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Porozumiewamy si¢ za pomoca gatunkow. Cala komu-
nikacja migdzyludzka opiera si¢ na pewnych regularno-
$ciach i konwencjach utatwiajacych z jednej strony wyra-
zenie, a z drugiej — zrozumienie danej tresci. Jak zauwaza
kognitywista David Hanauer w artykule syntetyzujacym
empiryczng wiedze o procesach lektury poezji: ,,punktem
wyj$cia w procesie lektury jest ustalenie gatunku [genre
decision]. Okreslone cechy tekstu, cele czytelnicze i kon-
tekst lektury stanowig zrdédla informacji, ktore kieruja
procesem ustalania gatunku [...]. Po ustaleniu gatun-
ku czytanego tekstu zostaje uruchomiona odpowiednia
wiedza proceduralna, ktéra kieruje procesem lektury.

I Artykut powstal w ramach projektu ,,Blog jako nowa forma
pi$miennictwa multimedialnego”, sfinansowanego ze $rodkéw
Narodowego Centrum Nauki przyznanych na podstawie decyzji
numer DEC-2011/03/N/HS2/06232. Dziekuje cztonkom zespotu
badawczego — Krzysztofowi Niewiadomskiemu i Maciejowi Ki-
dawie — za wszelkie uwagi, ktére przyczynily sie do rozwinigcia
tej metodologii w trakcie realizacji projektu.
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W ramach owej, dostosowanej do tekstu, wiedzy proce-
duralnej znajdujg si¢ oczekiwane efekty lektury, rozpla-
nowanie uwagi jednostki, zaséb proceséw kognitywnych,
ktére nalezy uruchomié, by zbudowa¢ znaczenie oraz
odpowiednie typy wewnetrznej reprezentacji”?.

A zatem, jedli widzimy wiersz, to wiemy, jak go czytac,
podobnie jak w przypadku autobiografii, ksigzki kuchar-
skiej czy powiesci grozy — rozpoznanie gatunku prowadzi
do uruchomienia odpowiednich strategii postepowania
z danym tekstem. Konwencjonalno$¢ jest wpisana w na-
ture komunikacji ludzkiej — jak pokazujg badania, tam
gdzie nie ma konwengcji, ludzie szybko wymyslaja nowe,
wprowadzajgc systematyke do arbitralnie uzywanych
znakéw. W jednym z eksperymentéw badani komuniku-
jacy sie ze soba wyltacznie poprzez rysunki szybko zbu-
dowali co$ na ksztalt jezyka polegajacego na tworzeniu
zlozonych kombinacji rysunkowych za pomoca rysunkéw
nizszego rzedud.

Na gatunek pojmowany jako konwencja komunikacji
sktadaja sie zatem z jednej strony cechy formalne prze-
kazu (tj. okres$lone zasady budowania komunikatu), jak

2 D. Hanauer, What we know about reading poetry: Theoretical posi-
tions and empirical research, w: The Psychology and Sociology of Litera-
ture: In Honor of Elrud Ibsch, red. D. Schram, G. Steen, Amsterdam
— Philadelphia: John Benjamins 2001, s. 108.

3 Zob. C. A. Theisen, J. Oberlander, S. Kirby, Systematicity and arbi-
trariness in novel communication systems, ,Interaction Studies” 2010,
nr 11 (1), s. 14-32. Tam takze przeglad literatury przedmiotu.
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i projektowana sytuacja komunikacyjna z drugiej (tj. rola
odbiorcy i operacje potrzebne do poprawnego odczytania
tekstu)?. Gatunki pozwalaja nam kategoryzowa¢ przekazy
i tworzy¢ modele poznawcze, ulatwiajace porozumiewa-
nie sie i szybkie przetwarzanie informacji®.

Wraz z upowszechnieniem si¢ komunikacji elektro-
nicznej pojawiaja si¢ gatunki nowe, stanowiace najcze-
$ciej remediacje gatunkdw istniejacych w innych mediach.
W przypadku pismiennictwa s to przetworzone formy
kultury druku (np. portal internetowy jako remediacja
gazety) lub rekopi$miennej (np. e-mail)®. Cho¢ proble-
matyka genologiczna, to jest status gatunkowy czyta-
nych tekstow, nie spedza zapewne snu z oczu czytelnikéw
blogéw, warto zada¢ sobie pytanie, jak klasyfikowacd te

4 Por. B. Witosz, Genologia lingwistyczna. Zarys problematyki, Ka-
towice: Wydawnictwo Uniwersytetu Slaskiego 2005, s. 12-13;
E. Balcerzan, W strong genologii multimedialnej, ,Teksty Drugie”
1999, nr 6, s. 11-14.

> Zob. P. Stockwell, Poetyka kognitywna. Wprowadzenie, przet. A. Sku-
cinska, Krakéw: Universitas 2006, s. 43-48.

6 Ze wzgledu na metodologiczne ukierunkowanie tego tekstu nie
rozwijam w tym miejscu tej problematyki, odsytajac czytelnikéw do
innych prac, w ktérych szerzej ja analizowalem: M. Maryl, Reprint
i hipermedialnos¢ — dwa kierunki rozwoju literatury ucyfrowionej, w: Tekst
w sieci, t. 2: Literatura, spoleczeristwo, komunikacja, red. A. Gumkow-
ska, Warszawa: Wydawnictwa Akademickie i Profesjonalne 2009,
s. 83-91; tegoz, Konwergencja i komunikacja. Gatunki wypowiedzi na
stronach internetowych pisarzy, ,Zagadnienia Rodzajow Literackich”
2012, nr 55 (110), z. 2, s. 29-52; tegoz, Blog jako ,,dziennik elektro-
niczny”. Analiza genologiczna blogow pisarzy, ,,Zagadnienia Rodzajow
Literackich” 2013, nr 56 (112), z. 2, s. 87-110.
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forme wypowiedzi i jak umie$ci¢ jg na mapie znanych
nam gatunkéw, wreszcie — jakie sg specyficzne relacje
komunikacyjne, ustanawiane przez ten gatunek. Stowem,
by odwota¢ si¢ do przywotanego Hanauera, jakiego typu
wiedza proceduralna jest nam potrzebna do przetwarza-
nia blogéw.

W poczatkowym okresie funkcjonowania blogdéw na
gruncie polskim (w drugiej potowie pierwszej dekady
XXI w.) problem gatunkowy blogéw rozwigzywano naj-
czeéciej przez odniesienie ich do literatury dokumentu
osobistego, a zwtaszcza dziennikow i pamietnikow?’. Jed-
nakze wraz z rozwojem blogosfery oraz pewna profesjo-
nalizacjg warsztatu blogeréw — zwigzana miedzy innymi
z faktem, iz od jakiego$ czasu na blogach mozna zarobié
- sytuacja si¢ komplikuje. Blogosfera zdaje si¢ dzisiaj ko-
rzysta¢ z wielce réznorodnych form gatunkowych, ktére
trudno przyporzadkowac¢ do jednej tradycji pi$miennictwa.

Zilustrujmy ten problem za pomocg popularnej blogerki
Segritty®. Sama autorka proponuje kategoryzacje swo-
ich wpiséw na: lifestyle”, ,kultura”, ,,mesko-damskie”,

7 Zob. A. Gumkowska, Blogi wobec tradycji diarystycznej. Nowe ga-
tunki w nowych mediach, w: Tekst (w) sieci, t. 1: Tekst, jezyk, gatunki,
red. D. Ulicka, Warszawa: Wydawnictwa Akademickie i Profesjo-
nalne 2009, s. 231-243; A. Szczepan-Wojnarska, Blogi jako forma
literacka, ,,Pamietnik literacki” 2006, s. 191-201.

8 Odsytam czytelnikow do zarchiwizowanej wersji witryny z 14 mar-
ca 2015, by mogli zapozna¢ sie z opisywanymi przykladami na
wtasng reke: Segritta, [online:] https://web.archive.org/web/
20150314191513/http://segritta.pl/ [dostep 10.10.2015].
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»~moda i uroda”, ,dom i wnetrza”, , parenting”. Jest to
z jednej strony klasyfikacja tematyczna, z drugiej — sygna-
lizuje réznorodnos¢ gatunkows tekstow publikowanych
na blogu. Przyjrzyjmy si¢ wpisom widocznym na stronie
gtownej: poradnik dla pozyczajacych pieniadze od znajo-
mych, uwagi wychowawcze, porady kosmetyczne, krétkie
opowiadanie, recenzja, opinia na temat filmiku popular-
nego w sieci. W ramach jednego blogu znajdujemy teksty
odsylajace do réznych modeli gatunkowych. Co wigcej,
sprawe komplikuje fakt, iz niektorzy blogerzy wykorzy-
stujg takze inne formy niz tekst pisany - jak podcasty czy
filmy. Prezentowane tu badanie zrodzilo sie z potrzeby
uporzadkowania tej réznorodnosci.

Typologizacja gatunkéw pismiennictwa
multimedialnego

O gteboko zakorzenionej w naszych procesach poznaw-
czych potrzebie kategoryzowania pisze socjolog Kenneth
D. Bailey w ksigzce poswigconej typologiom i taksono-
miom. Powiada on, iz klasyfikacja ,stanowi niemalze
metodologiczny ekwiwalent elektryczno$ci — korzystamy
z niej codziennie, lecz pozostaje dla nas tajemnicza. To
jedna z tych rzeczy, z ktérych korzystamy, nie wiedzac
zbytnio, jak dziatajg”®. Wymieniajac walory klasyfikacji,

9 K. D. Bailey, Typologies and taxonomies: an introduction to classifi-
cation techniques, Thousand Oaks: Sage 1994, s. 1.
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Bailey podkresla, iz pozwala nam ona uja¢ i zrozumieé
pole badawcze, dokona¢ jego wstepnego opisu, zreduko-
wac zlozono$¢ materiatu, zidentyfikowaé podobienstwa
i roznice miedzy elementami, zbada¢ powigzania miedzy
nimi, poréwnac¢ okre$lone typy oraz nakresli¢ swoistg
topografie problemu!®. Celem niniejszego artykutu jest
prezentacja autorskiej metodologii literaturoznawczej
analizy tekstow elektronicznych, wypracowanej ramach
projektu badawczego ,,Blog jako nowa forma pismien-
nictwa multimedialnego”. Przedstawione tu propozycje
metodologiczne mozna zastosowaé do konstruowania
typologii innych gatunkéw multimedialnych i formutuje
je w taki sposob, by czytelnicy mogli z nich skorzysta¢
przy wlasnych badaniach na innym materiale.

Do podstawowych zalozen badania naleza: (1) prze-
$wiadczenie o ciaglosci miedzy swiatem offline i online,
(2) operowanie na materiale zastanym oraz (3) stoso-
wanie metody badan zintegrowanych, taczacej podejscia
ilociowe i jako$ciowe. Po pierwsze zatem aplikujemy tu
postulat metodologiczny najlepiej chyba ostatnio sfor-
mulowany przez Richarda Rogersa: badanie obiektéw
cyfrowych (czy tez, jak chce badacz, metod danego me-
dium) prowadzi¢ ma nas do zdobycia wiedzy wykraczajg-
cej poza kulture cyfrowa, przetamujacej sposoby myslenia
narzucane przez te obiekty!!. Innymi stowy, badajac nowe

10 Tamze, s. 12-14.
11 R. Rogers, Digital methods, Boston: The MIT Press 2013, s. 5.
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gatunki, staramy sie umieszczac je w szerszej perspekty-
wie zarowno tradycyjnych (nieinternetowych) gatunkéw,
jak i codziennych ludzkich praktyk, w ktérych te teksty
biorg udzial. Traktujemy zatem internet jako zrédlo da-
nych, a nie jedynie przedmiot badan'?. Po drugie, sku-
piamy sie na materiale zastanym, czyli tym, co mozna
znalez¢ w sieci, w przeciwienstwie do takich materialéw
zamawianych przez badaczy jak na przykiad wyniki an-
kiet!3. Pozwala to na bardziej obiektywne odwzorowa-
nie faktycznie wykorzystywanych pojec¢ i kategoryzacji.
Analizujemy zatem, miedzy innymi, kategorie, ktérymi
postuguja sie serwisy blogerskie, by zrekonstruowac
topografie blogéw. Po trzecie, wreszcie, realizujemy tu
postulat komplementarnej eksploracyjnej analizy da-
nych (CEDA, Complementary Explorative Data Analysis),
czyli zintegrowanej metodologii badan internetowych:
»,Chodzi o zastosowanie kombinacji metod badawczych
wykorzystywanych zazwyczaj do analizy wynikéw empi-
rycznych lub interpretacji. Zalozenie jest takie, ze slabe
strony poszczegdlnych metod — ilo$ciowej czy jakosciowej
— sg rownowazone silnymi stronami innych” 4.

12 Por. Tamze, s.19-21.

13" Roznice te rozwijam w: M. Maryl, Virtual Communities — Real
Readers: New Data in Empirical Studies of Literature, w: New Beginnings
in the Study of Literature, red. W. van Peer, J. Auracher, Cambridge:
Cambridge Scholars Publications 2008, s. 394. O samej ankiecie
pisze wiecej w tym tomie Piotr Siuda.

14 E Sudweeks, S. ]J. Simoff, Complementary Explorative Data Analy-
sis. The Reconciliation of Quantitive and Qualitative Principles, w: Doing
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Cho¢ postulat ten na pierwszy rzut oka przypomina
podobne koncepcje triangulacji czy metod mieszanych,
badacze podkreslajg, iz chodzi tu o $cisle powiazanie
metod w jednym procesie badawczym - nie tyle prze-
prowadzenie dwoch badan z wykorzystaniem réznych
podejs¢, ile na przyktad ilosciowe zestawienie wynikéw
analiz jako$ciowych (np. kodéw uzyskanych na podsta-
wie analizy tekstu)!°. Realizacja tych postulatow pozwala
oprze¢ badania humanistyczne na solidnych, empirycz-
nych fundamentach, bez rezygnacji z niezbywalnego dla
tej dyscypliny komponentu hermeneutycznego.

Zanim przejde do szczegdlowego opisu metodologii,
zaprezentuje skrétowy opis badania i najwazniejszych
wnioskdéw, by naszkicowaé ogoélny kontekst prezento-
wanych tu metod. Ze wzgledu na charakter tego arty-
kutu skupie sie tu gtéwnie na stronie metodologicznej.
Czytelnicy zainteresowani szerszym omoéwieniem wy-
nikéw moga siegna¢ po publikacje, do ktérych odsylam
w tekscie.

Jak juz wspomniatem, jednym z podstawowych zato-
zen badania bylo uznanie bloga za nazwe ogoélnej formy
piSmiennictwa, w ktérej ramach wystepujg rézne gatun-
ki. Blog traktujemy jak termin tego samego rzedu, co
na przyktad ksigzka — wyznacza pewna technologiczna

Internet research: Critical issues and methods for examining the Net, red.
S. Jones, Thousand Oaks: Sage 1998, s. 37.
15 Por. tamze, s. 39-52.
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i komunikacyjna specyfike przekazu, natomiast poszcze-
golne realizacje moga sie od siebie rézni¢ (jak tomik
poezji od encyklopedii)!®. Celem analiz byto zatem wy-
odrebnienie i nazwanie gatunkéw blogowych. Badanie
podzieliliSmy na cztery etapy. Na pierwszym etapie posta-
nowili$émy przyjrze¢ si¢ typologiom zastanym i zobaczy¢,
jak sami uzytkownicy klasyfikuja swoja twoérczo$¢. Zespot
przeanalizowal 287 kategorii i podkategorii wykorzysty-
wanych w polskich serwisach blogowych, wyrdzniajac pie¢
gléwnych wyznacznikéw: tematyczne (np. ,, Komputery”,
»Jezyki obce”, ,, Komiksy”, ,,Czas wolny”, oddajace tematy-
ke bloga, 70 procent wszystkich kategorii); komunikacyjne
(np. ,Profesjonalne”, ,Dla facetéw”, ,Po trzydziestce”,
projektujace partneréw komunikacji, 13 procent), for-
malne (np. ,,Obrazkowe”, ,Videoblogi”, odnoszace si¢ do
formy, jak np. obrazki, 6 procent), gatunkowe (wyznacza-
jace gatunek, np. ,,Opowiadania”, ,Plotka”, , Pamietnik”,
6 procent), oraz oddajace perspektywe opisu $wiata (np.
»Mroczne”, ,Crazy”, ,,Odjechane”, 5 procent)!’.

Nie bylismy zadowoleni z tego wyniku. Szukajac ga-
tunkéw, wpadliSmy de facto w pulapke tematyki bloga,
ktora stuzy w wiekszosci przypadkéw za gtowny wyznacz-
nik typologiczny. W niektérych serwisach (np. Bloog.
pl) do opisu blogéw mozna wykorzystac kilka kategorii

16 Szczegbtowe omoéwienie tego zagadnienia w: M. Maryl, K. Nie-
wiadomski, Blog = Ksigzka? Empiryczne badanie potocznej katego-
ryzacji blogéw, ,Przeglad Humanistyczny” 2013, nr 4, s. 83-85.
17" Petny opis wynikéw: tamze.
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(np. ,,Pamietniki-Gwiazdy-Muzyka”, ,Czas wolny-Hob-
by-Humor i rozrywka” itp.). Wyszliémy z zalozenia, ze
takie kombinacje — nazwane przez nas syntagmami — moga
same w sobie stanowi¢ gatunki. WykorzystaliSmy zatem
syntagmy do zbadania relacji migdzy kategoriami. Na pod-
stawie analizy skupien i wizualizacji wspotwystepowania
kategorii za pomoca Gephi przeszio dwustu tysiecy syn-
tagm wyr6zniliSmy nastepujace obszary: sfera publiczna
(np. ,,Aktualnosci”, ,Polityka”), czas wolny (np. ,Roz-
rywka”, ,Hobby”), kultura (np. ,,Muzyka”, , Plotki”), sfera
prywatna (np. ,,Pamietniki”, ,,Damskie sprawy”)!8.

Cho¢ umieszczenie blogéw na spektrum miedzy sferg
publiczng i prywatna jest spdjne z innymi rozpoznania-
mi na tym polu'?, uzyskana klasyfikacja nadal wydawata
sie nam nazbyt tematyczna. Na kolejnym etapie na pod-
stawie analizy tresci 322 popularnych polskich blogéw
zespol zaproponowat typologie opartg na wyznacznikach
retorycznych, to jest celu komunikacyjnego i motywacji
wypowiedzi. WyrézniliSmy nastepujace gatunki: dia-
rystyka (opis zdarzen i subiektywnych doswiadczen),
refleksja (subiektywny stosunek do $§wiata wyrazony

18 Petny opis wynikéw w: M. Maryl, K. Niewiadomski, M. Ki-
dawa, Empirically Generated Typology of Weblog Genres, ,, CLCWEB:
Comparative Literature and Culture”, [w przygotowaniu].

19 Zob. A. Morrison, Blogs and Blogging: Text and Practice, w: A Com-
panion to Digital Literary Studies, red. R. Siemens, S. Schreibman,
Oxford: Blackwell 2008, [online:] http://www.digitalhumanities.
org/companionDLS/ [dostep 27.09.2015]. Zwtaszcza podrozdziat
Genres of Blogs.
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w kategoriach uniwersalizujgcych), krytyka (wypowiedz
ekspercka z zakresu danej dziedziny zycia publicznego),
porada (wskazoéwki dotyczace dzialan z zycia codzienne-
go), modelowanie (autoprezentacja tworcy jako wzoru do
nasladowania), fikcjonalnos¢ (opis wydarzen fikcyjnych)20.
Zaprezentowane na tych etapach typologie to jedno-
cze$nie rézne sposoby kategoryzacji blogéw za pomoca
zaréwno wyznacznikéw ilosciowych (metadane), jakija-
kosciowych. Prezentujac szczegdtowa metodologie i ko-
lejne etapy badawcze, skupiam si¢ na technice budowania
takich typologii. Uwagi porzadkuje wzgledem kolejnych
etapéw procedury badawczej: dobér materialu, pozyska-
nie i przetworzenie materiatu, analiza i interpretacja.

Dobor materiatu

W niniejszym badaniu dobér materiatu dotyczyt zaréwno
samych blogéw, jak i przeréznych metadanych. Metada-
nymi (czyli ,danymi o danych”) w kontekscie blogéw
nazywam wszelkie informacje dotyczace tekstéw. Jesli
przyjrzeé sie raz jeszcze wspomnianemu wcze$niej blo-
gowi Segritty, mozemy wyr6zni¢ nastgpujace metadane:

20 Ostatni etap badania — wywiady z blogerami — dotyczyt strate-

gii autorskich i warsztatu blogera, totez w trosce o sp6jnos¢ kon-
ceptualng tego artykutu nie bedzie tu prezentowany. Pelen opis
w: A. Buchner, M. Maryl, Nowi literaci. Warsztat twdrczy blogerow
w kontekscie wspdlczesnych przemian kultury literackiej, w: Rzeczywi-
stosci kulturowe a teksty pisane, [W przygotowaniu].



TWORZENIE TYPOLOGI GATUNKOW PISMIENNICTWA MULTIMEDIALNEGO... 371

tytul wpisu, nazwy kategorii, do ktérych go przyporzad-
kowano (,lifestyle”, , kultura”, ,mesko-damskie...” itd.),
data publikacji, liczba odston, liczba komentarzy, pseu-
donimy komentujacych, liczba udostgpnien w serwisach
spolecznosciowych (Facebook, Twitter). Pojecie metada-
nych w odniesieniu do pi$miennictwa multimedialnego
bliskie jest literaturoznawczemu terminowi ,,parateksty”,
wykorzystywanym na oznaczenie wszystkich elementéw
pozatekstowych utworu. Do metadanych w pi$miennic-
twie multimedialnym mozemy zaliczy¢ takze wszelkie
dane o tekstach, ktére mogg uzyskacé badacze po wstep-
nym ich przetworzeniu (o czym jeszcze bedzie mowa): na
przykiad liczba stow, diugos¢ zdan, iloraz typu i egzem-
plarzy (type-token ratio), liczba rzeczownikéw konkret-
nych, stéw nacechowanych emocjonalnie i tym podobne.

W wypadku doboru metadanych kierujemy sie kryte-
riami reprezentatywnosci, jakosci i dostepnosci. A wiec,
po pierwsze, dane musza by¢ reprezentatywne dla ba-
danej populacji w znaczeniu zwykle uzywanym w na-
ukach spolecznych. Chodzi zatem o taki dobér proby,
by zebra¢ mozliwie najpelniejszy wybér mozliwych ty-
péw blogéw. Po drugie, pod pojeciem jako$ci rozumiem
tu zbieranie danych, ktére uznamy za przydatne pod katem
badania. Na przykiad do badania kategorii wykorzystanych
do opisywania blogéw w polskiej blogosferze wykorzysta-
lismy dane z najwigkszych polskich serwiséw blogerskich.
Dobér préby polegat na identyfikacji polskich platform
blogerskich (lista obejmowata 62 platformy w 2013 roku),
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odrzucenie serwisoéw tematycznych (w trosce o utrzymanie
pewnego poziomu ogdlnosci kategoryzacji) i tych, ktére nie
prowadzity interesujacych nas klasyfikacji. Po trzecie, dane
muszg by¢ dostepne dla badaczy — niektére z metadanych,
jak statystyki odwiedzin, sg czgsto ukrywane. Na przyktad
prezentowane badania syntagmy oparliSmy na materia-
le z serwisu Bloog.pl, poniewaz tam tylko publikowano
listy blogéw z przypisanymi do nich wigzkami kategorii.
Kryterium dostepnosci wyznacza czasem kierunek bada-
nia, cho¢ czasem prowadzi do pewnych niespodzianek.
W czasie badania Bloog.pl ogtaszal, iz w serwisie znajduje
sie przeszto milion (!) blogéw, co z grubsza oznaczaloby,
iz 4 procent sposroéd okoto 25 milionéw uzytkownikéw
w Polsce nie tylko bloguje, lecz takze robi to w serwisie
Bloog.pl. Skuszeni tak wielka préba i dostgpnoscia meta-
danych pobralismy listy blogow z poszczegoélnych katego-
rii (w sumie 55 931 stron zawierajacych dane 1 116 934
blogoéw). Niestety niedtugo sie cieszyliSmy tg proba — po
usunigciu powtdrzen okazalo sig, ze unikalnych blogéw
jest tylko (sic!) nieco ponad dwiescie tysiecy. Co wiecej,
w miare postepu badania préba topniata w oczach, o czym
za chwile.

Podobne kryteria stosowalismy w przypadku doboru
blogéw do analiz szczegdélowych. Dobér proby w bar-
dzo ciekawy spos6b zmusil nas do zoperacjonalizowania
pojecia bloga. Dobierajac metadane, za blog uznawali$my
wszystkie teksty opatrzone tym mianem w serwisach.
W przypadku materialu do interpretacji sprawa byta
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trudniejsza. Powré¢émy do historii ,miliona” blogéw.
Z listy 200 tysiecy blogéw wylosowalismy 300 blogéw
do analiz szczegbtowych. Szybko si¢ okazalo, ze analizy
uniemozliwia fakt, iz wiekszo$¢ z nich to albo blogi te-
stowe, albo wprawki nastolatkow, ktorzy chcieli w ten
sposéb utrzymac kontakt z rowie$nikami, ale rezygnowali
po dwoch, trzech wpisach. Sporo byto takze witryn wy-
generowanych automatycznie lub mechanicznie na po-
trzeby pozycjonowania (umieszczanie linkéw do innych
portali). Zjawisko blogéow efemerycznych i watpliwych
nazwali$my ,efektem Turbota” na cze$¢ bloga Turbot
(http://turbotryba.bloog.pl/), $wietnie ilustrujacego ten
problem: na pustynnym szablonie (kolor zétty i wielblady
idace przez pustynie) zalozono blog, sktadajacy sie z jed-
nego wpisu z 19 pazdziernika 2011, ktéry zawiera defi-
nicje turbota skopiowang z Wikipedii oraz linki do stron
internetowych producenta kratek kuchennych i dwoéch
firm polonijnych z Wielkiej Brytanii (przesyiki do kraju
iremonty). Nieusuwanie takich blogéw z serwisu (wszak
zwiekszaja ogdlna liczbe blogéw, ktdéra serwis moze sie
pochwali¢), utrudnia badanie.

Powstalo zatem pytanie, czym tak naprawde jest blog,
lub raczej: ile wpiséw powinien mie¢ ,,prawdziwy” blog?
Powrdcilismy do préby i przeanalizowalismy ja pod katem
liczby wpiséw. Okazalo sig, ze przeszio 1/3 proby (70 799
blogéw, 35 procent) zawiera tylko jeden wpis, a blisko
polowa (96 304, 48 procent), nie wiecej niz dwa. Gdyby
arbitralnie zalozy¢, ze ,prawdziwy” blog ma wiecej niz
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pie¢ wpiséw, w probie z Bloog.pl zostaloby 68 887 blo-
gow (34 procent), jesli poprzeczke podniesiemy do 10
wpisow, zostanie nam 43 679 blogéw (22 procent), jesli
do 20-24 413 (12 procent), a juz tylko 9305 (5 procent)
ma wpiséw wiecej niz 3989 blogéw (2 procent) przekra-
cza 100 notek (to bylby rozmiar odpowiadajacy sredniej
wielkosci ksigzce), a 88, czyli niecale pét promila (0,04
procent), przekroczyto 1000 wpiséw. To mato, biorac pod
uwage, ze zaczynaliSmy od miliona.

Problem reprezentatywnosci w do$¢ ciekawy sposéb
splata sie tu zatem z problemem jako$ci. Mozemy oczy-
wiscie wylosowaé blogi do analizy na przykiad sposrod
2 procent, ktére przekroczyly 100 wpiséw, ale czy jest
to wlasciwe kryterium doboru blogéw? Wszak cykliczne
blogi obrazkowe albo filtry moga si¢ tu wysunaé na pro-
wadzenie. Mozna sobie tez wyobrazi¢ blog w miare nowy,
ale prowadzony regularnie przy udziale publicznoéci,
ktéry ma dopiero kilkadziesiat wpiséw, ale sie rozwija.
Zespo6l podjal zatem decyzje o odstgpieniu od losowania
proby na rzecz doboru celowego?!. Uznali$my, iz intere-
suja nas te blogi, ktoére faktycznie funkcjonuja, autorzy je
rozwijaja, a czytelnicy odwiedzaja i komentuja. Na probe
zlozyty sie zatem trzy grupy blogéw: (1) najpopularniej-
sze blogi z serwiséw blox.pl, blog.pl, blog.interia.pl i blo-
og.pl, (2) blogi wymienione w branzowych rankingach

21 Por. Ch.E Nachmias, D. Nachmias, Metody badawcze w naukach
spolecznych, przet. E. Hornowska, Poznan: Zysk i S-ka 2001, s. 199.
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i raportach o blogosferze??, (3) finalici i laureaci kon-
kursu Blog Roku (edycja 2012). Lacznie zebralismy w ten
sposéb 322 blogi. Do zalet tej procedury z pewnoscia
mozna zaliczy¢ to, iz uzyskaliSmy ciekawa, zr6znicowana
prébe, ktéra pozwolila na przeprowadzenie analizy tresci.
Do wad - nadreprezentacje w tej probie blogow kuli-
narnych i poswigconych mediom spotecznosciowym. To
pierwsze wynika zapewne z faktu, iz blogi kulinarne na-
lezg do najczesdciej odwiedzanych i pojawiaja si¢ wysoko
w rankingach, a wykorzystaniem raportéw i rankingéw
poswieconych marketingowi w internecie mozna ttuma-
czy¢ nadreprezentacje blogéw ,,branzowych”.

Pobranie materiatu

Kolejny etap procesu badawczego, co nalezy podkresli¢
z calg mocg, bywa bagatelizowany lub zwyczajnie pomi-
jany przez badaczy. Jaki$ czas temu otrzymatem maila od

22 Korzystaliémy z raportu: T. Baran, A. Miotk, Blogerzy w Polsce
2013. Znajomos¢ — wizerunek — znaczenie, Ogélnopolski Panel Ba-
dawczy ARIADNA, luty 2013, [online:] http://pbi.org.pl/aktual-
nosci/Blogerzy%20w%20Polsce%202013%20(18kwil3).pdf [do-
step: 27.09.2015] oraz nastepujacych rankingéw: tw, Top polskich
blogow: na czele Wojciechowska, Kotlet.tv, Pani Basia, Palikot, Czuba-
szek i Mucha, [online:] http://www.wirtualnemedia.pl/artykul/
top-polskich-blogow-na-czele-wojciechowska-kotlet-tv-pani-ba-
sia-palikot-czubaszek-i-mucha [dostep 17.02.2016]; http://www.
kominek.in/2014/01/ranking-najbardziej-wplywowych-blogero-
w-w-2013-roku/; 1. Patro, Oto ktdrych blogerow cenimy i dlaczego,
[online:] http://ilonapatro.com/2013/12/oto-ktorych-blogero-
w-cenimy-i-dlaczego/#more [dostep 17.02.2016].
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zrozpaczonej badaczki, zajmujacej sie¢ analizg wielkiego
portalu fanowskiego, ktéry nieoczekiwanie zniknat z sie-
ci. Ijak tu prowadzi¢ badania, jak zweryfikowa¢ istniejace
rozpoznania, jak zy¢? Sformulujmy podstawowsq zasa-
de badan internetowych: badany material nalezy pobraé
i zapisa¢ w bezpiecznym miejscu. Tylko taka procedura
gwarantuje spokojne przeprowadzenie badan i ewentual-
ny powrdt do materialu po jakims$ czasie. Powodéw jest
wiele: strona zniknie, tre$¢ ulegnie zmianie, struktura
zostanie zmodyfikowana. Przyktadowo niedtugo po roz-
poczeciu naszego badania serwis interia.pl zrezygnowat
ze stosowania kategorii do oznaczania swoich blogéw.
Szczesliwie wszystkie kategorie z tego serwisu mieliSmy
juz zapisane.

Oczywiscie w sytuacjach kryzysowych badacze moga
podpierac sie archiwami internetowymi, jak WaybackMa-
chine witryny archive.org, Google cache czy Coral Content
Distribution Network. Sg to jednak archiwa wybioércze
i nieregularnie aktualizowane, zwlaszcza w odniesieniu
do polskiego internetu. Nalezy je zatem traktowad wy-
lacznie jako ostatnig deske ratunku (tamze skierowalem
wspomniang badaczke).

Pobieranie metadanych moze przebiega¢ jedno- lub
dwuetapowo. W tym drugim przypadku najpierw pobie-
ramy caly blog, a nastepnie dokonujemy ekstrakcji meta-
danych (o czym bedzie mowa w dalszej czeéci artykutu).
W tym miejscu skupiam si¢ wylacznie na bezpo$rednim
uzyskiwaniu danych. Po pierwsze mozna pobra¢ metadane
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»recznie”, czyli skopiowa¢ lub zapisa¢ dostepne zesta-
wienia danych, jak na przykiad liste kategorii blogowych
czy liste blogdw z serwisu bloog.pl?3. Oczywiscie w sytu-
acji, gdy taka lista jest diuga (przypomnijmy, iz w przy-
padku Bloog.pl liczyla sobie 55 931), reczne pobieranie
nie ma sensu i nalezy wspomoc si¢ oprogramowaniem
do pobierania stron, o ktérym pisz¢ na przyktadzie
blogéw. Drugg metodg jest pobranie materiatu przy
wykorzystaniu oprogramowania do pozyskiwania danych
z sieci (web scraping). Lista takich aplikacji jest dtuga i nie
bedziemy ich tu szczegdélowo omawiaé. Pod wzgledem
prowadzonych tu badan moga nas zainteresowaé dwa
typy narzedzi: aplikacje do pozyskiwania konkretnych,
ustrukturowanych danych lub uzyskiwania listy linkéw
dostepnych na stronie. Do tego pierwszego zadania moz-
na wykorzystac takie aplikacje, jak Kimono, Data Toolbar,
import.io czy Scrapy?*. Idea jest za kazdym razem po-
dobna — okreslamy typ danych, ktéry nas interesuje (np.
tytul wpisu, data i liczba komentarzy) i pobieramy dane
z okreslonego zakresu (w zalezno$ci od ustawien i opcji
aplikacji). Dane udostepniane sa w formie tabelarycznej

23 Przyktadowa strona katalogu wyglada tak: Bloog.pl, Katalog
blogéw, [online:] http://bloog.pl/kid,221,knazwa,Aktualno%B-
6¢i,katalog.html [dostep 17.02.2016].

24 Witryny opisywanych aplikacji: Kimonolabs, [online:] https://www.
kimonolabs.com/ [dostep 27.09.2015]; Datatoolbar, [online:] http://
datatoolbar.com/ [dostep 27.09.2015]; Import, [online:] https://import.
i0/ [dostep 27.09.2015]; Scrapy, [online:] http://scrapy.org/ [dostep
27.09.2015].



378 MACIEJ MARYL

w roéznych formatach (np. csv). Na podstawie tych me-
tadanych z blogu mozna na przyktad przeanalizowac
charakter wspélnoty budowanej wokoét bloga, badajac,
jakim zainteresowaniem cieszg si¢ poszczegdlne wpisy
na réznych blogach?®. W drugim przypadku mozemy wy-
korzysta¢ oprogramowanie do analizy struktury strony
(np. Xenu Link Sleuth?®), ktére ujawni linki wewnetrzne
i prowadzace poza strong internetowa. Pozwala to zbu-
dowa¢ sie¢ powiazan miedzy stronami internetowymi
(tym si¢ jednak w tym artykule nie zajmujemy). Problemy
pojawiaja sie¢ czesto przy witrynach bardziej skompli-
kowanych strukturalnie. Nalezy tez doda¢, iz w wigk-
szosci przypadkéw narzedzie trzeba recznie skalibrowaé
(wskaza¢ odpowiednie typy danych do pobrania). Jest
to jednakze dos¢ tatwa i szybka metoda pobrania duzej
ilodci danych.

W przypadku pobierania blogéw, czyli catych stron
internetowych, najlepiej sprawdzal si¢ w tym badaniu
HTTrack Website Copier?” — program, ktéry sam moze
przeanalizowac strukture strony internetowej i stworzy¢
jej kopie lub tez zapisa¢ tylko linki wskazane przez bada-
czy. W przypadku stron budowanych dynamicznie (np.

25 Por. M. Maryl, Blog jako ,,dziennik elektroniczny”..., dz. cyt., s. 101-
-104. Zwlaszcza tabele 11 2.

26 Xenu Link Sleuth, [online:] http://home.snafu.de/tilman/
xenulink.html [dostep 27.09.2015].

27 HTTRack Website Copier, [online:] https://www.httrack.
com/ [dostep 27.09.2015].
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w jezyku PHP) tatwo doprowadzi¢ do zapetlenia progra-
mu, ktéry pobiera te same strony w réznych konfigu-
racjach — mozna tego unikna¢, stosujac rézne filtry lub
dostarczajac liste adreséw URL do pobrania (mozna ja
np. uzyskaé wstepnie za pomoca wspomnianego juz pro-
gramu Xenu Link Sleuth). Niestety program przewaznie
nalezy dostosowac bezposrednio do konkretnego formatu
struktury strony (np. Wordpress) i czesto odbywa sie
to na drodze prob i btedéow. Na szczescie program jest
do$¢ plastyczny i za pomoca réznych ustawien i filtréw
da sie go dostosowac do wigkszo$ci stron (pomocne jest
rozbudowane forum projektu)?8. Z pobieraniem blogéw
wiaze sie tez problem miejsca na dysku i uzycia danych.
Czesto po pobraniu blogu nalezy dokona¢ analizy po-
branej zawarto$ci i oddzieli¢ same wpisy innych mate-
riatéw lub list wpiséw. Jezeli interesuje nas wylgcznie
tekst bloga, na przykiad do przeprowadzenia analiz sty-
lometrycznych, to czesto mozemy go pobra¢ za pomoca
opisywanego wczeséniej oprogramowania do metadanych
(np. Kimono)?°.

28 Tamze - forum, [online:] http://forum.httrack.com/ [dostep
27.09.2015].

29 W ramach naszego projektu powstat we wspoétpracy z Po-
litechnika Wroctawska i konsorcjum CLARIN-PL prototyp na-
rzedzia do pobierania catych blogéow wraz z metadanymi, ktéry
zaprezentowano w 2014 na konferencji Practical Applications of
Linguistic Corpora w Lodzi. Prace trwajg i narzedzie nie jest jeszcze
niestety dostepne.
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Przetworzenie materiatu

Kolejnym etapem jest przetworzenie materiatu do for-
my potrzebnej w danym badaniu lub wymaganej przez
program analityczny, ktérym chcieliby$my si¢ postuzy¢.
Generalnie mozna zalozy¢, ze w przypadku metadanych
powinna by¢ to tabela, ktéra mozna otworzy¢ w arkuszu
kalkulacyjnym (i ew. przekonwertowaé na inne formaty
lub zaimportowaé do programéw analitycznych). Dane
w arkuszu kalkulacyjnym mozna dalej przetwarzaé za
pomoca formut (np. skracajac adresy URL réznych pod-
stron) lub prostych makr czy skryptow VBA. Aby odwo-
ta¢ sie do przyktadu, w naszym badaniu dokonywalismy
w ten sposob obliczen frekwencyjnych wystepowania
syntagm — z listy syntagm wyciagaliSmy poszczego6lne
typy za pomoca komendy ,,Filtruj dane” w MS Excel, a na-
stepnie zliczali$my ich wystepowanie przy wykorzystaniu
formuty , Licz jezeli”.

Przy interpretacji calych blogéw najlepiej sprawdza
sie¢ format html lub zapis pdf (by zachowa¢ strukture
layoutu i tre$¢ tadowang dynamicznie z innych plikow,
np. obrazki). Do analiz tekstowych z pewnoscig przyda
si¢ bardziej prosty plik tekstowy ($wietnie si¢ do tego
nadaje program HTMLAsText39). Tak uzyskane pliki tek-
stowe mozna dalej przetwarzaé, korzystajac ze skryptow

30 NirSoft, [online:] http://www.nirsoft.net/utils/htmlastext.
html [dostep 27.09.2015].
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i makr, zliczajac na przyklad liczbe stéow, wystepowanie
okreslonych wyrazéw i tym podobne.

Analiza materiatu

W tej czesci tekstu skupie sie na trzech typach analiz:
interpretacji metadanych, relacji miedzy nimi oraz na
komputerowo wspomaganej interpretacji tekstu. Oma-
wiam procedure badawczg w miare szczegdlowo, by
mozna bylo ja wykorzysta¢ do badania innego materia-
tu. We wnioskach powréce do oméwienia relacji miedzy
tymi metodami przy tworzeniu typologii piSmiennictwa
multimedialnego.

Interpretacja metadanych w naszym badaniu doty-
czyta analizy klasyfikacji zastanej, czyli kategorii, ktory-
mi postugujg sie serwisy blogowe. Po stworzeniu listy
287 kategorii (w tym 162 podkategorii) przystapiliémy
do kodowania w duchu teorii ugruntowanej — przygla-
dajac si¢ poszczegdlnym kategoriom (i samym blogom
klasyfikowanym w tych kategoriach) prébowali$my zro-
zumie¢ ich znaczenie i pogrupowac je na zasadzie podo-
bienistwa3!. Uzyskane w ten sposéb grupy kategorii byty
analizowane, dyskutowane, dzielone i redukowane na
zebraniach zespotu, az ostatecznie przyjeto piec kategorii
wraz z definicjami (omawianymi wczesniej).

31 Zob. M. Lonkila, Grounded theory as an emerging paradigm for

computer-assisted qualitative data analysis, w: Computer-Aided Quali-
tative Data Analysis: Theory, Methods and Practice, red. U. Kelle,
London: Sage 1995, s. 41-51.
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Nastepnie opracowaliSmy prosty arkusz kalkulacyj-
ny, w ktérym trzech koderéw przypisywalo do kazdej
kategorii jeden z pieciu kodow (dla celow badawczych
stosowali$my kod gléwny i drugi wybér kodu dodatkowe-
go, ktéry pomijam w tym opisie). Zgodnos$¢ kodowania
obliczylismy dzigki ReCal3, uzyskujac zgodnos¢ rzedu 86
procent (kappa 0,722), co nalezy uznac za zadowalajacy
wynik32. Zastosowana procedura pozwolita ukaza¢, iz
wiekszo$¢ (70 procent) kategorii stosowanych do klasy-
fikacji blogow w duzych serwisach ma charakter tema-
tyczny i trudno zatem wykorzystywac zastane kategorie
jako podstawe do budowy klasyfikacji gatunkowe;j.

Relacje miedzy metadanymi analizowali$my, zeby zo-
baczy¢, co syntagmy (wigzki kategorii wykorzystywanych
do opisu blogéw) mogg nam powiedzie¢ o samych blo-
gach. Postanowili$my postuzy¢ sie w tym celu wizuali-
zacja eksploracyjna, czyli préba przestrzennego oddania
relacji wspotwystepowania miedzy elementami zbioru33.

32 Program ReCal3 mozna pobra¢ tutaj: ReCal3 — Download,
[online:] http://dfreelon.org/utils/recalfront/recal3/ [dostep
27.09.2015]. Artykul ttumaczacy dzialanie narzedzia: D. Free-
lon, ReCal: Intercoder reliability calculation as a web service, ,Interna-
tional Journal of Internet Science” 2010, nr 5 (1), s. 20-33, [on-
line:] http://www.ijis.net/ijis5_1/ijis5_1 freelon_pre.html [dostep
27.09.2015].

33 Problematyke wizualizacji eksploracyjnej jako metody ana-
litycznej w naukach humanistycznych i spotecznych dobrze
przyblizaja nastepujace publikacje: Mastering the Information Age.
Solving Problems with Visual Analytics, red. D. Keim, J. Kohlhammer,
G. Ellis, E Mansmann, Bad Langensalza: Druckhaus Thomas



TWORZENIE TYPOLOGI GATUNKOW PISMIENNICTWA MULTIMEDIALNEGO... 383

Wizualizacja zdaje si¢ do$¢ dobrze odpowiada¢ postula-
tom CEDA, I3czac ilosciowe podstawy (twarde dane licz-
bowe) z procesem interpretacji wizualnej postaci relacji
miedzy nimi. Warto podkresli¢, iz zwlaszcza w przypadku
wizualizacji za pomoca Gephi wazny jest nie tyle punkt
dojscia (np. taki wykres, jaki prezentuje na rycinie 9.1),
ile sam proces przygladania sie danym, dynamicznego
zestawiania elementéw i interpretowania rezultatéw na
biezaco.

Do pierwszej wizualizacji w formie dendrogramu za-
stosowalis$my hierarchiczng analize skupien. W arkuszu
kalkulacyjnym przeksztalciliémy kazdg syntagme w osob-
ny przypadek, ktéry rozpisaliémy za pomoca kategorii no-
minalnych. Czyli syntagma ,, Polityka-Praca-Psychologia”
zostala opisana jako przypadek, w ktérym przyznajemy
1 w tych trzech kategoriach i zera przy pozostatych 42. Tak
przygotowany arkusz kalkulacyjny (w formie pliku csv)
zaimportowaliSmy do programu SPSS. Ze wzgledu na
fakt, iz wykorzystaliémy dane nominalne, zastosowali$my

Miintzer GmbH 2010, [online]: http://www.vismaster.eu/wp-
content/uploads/2010/11/VisMaster-book-lowres.pdf [dostep
27.09.2015]; M. B. Paradowski, Wizualizacja danych — duzo wigcej,
niz prezentacja, [online:] http://publikacje.ils.uw.edu.pl/publica-
tion/view/polski-wizualizacja-danych-duzo-wiecej-niz-prezen-
tacja/ [dostep 27.09.2015]; tegoz, Dekalog analityka danych i info-
grafika — quid, cur, quomodo, w: Wizualizacja wiedzy. Od Biblia Pauperum
do hipertekstu, red. M. Kluza, Lublin: Portal Wiedza i Edukacja
2011, [online:] http://wiedzaiedukacja.eu/wp-content/uploads/
2012/03/wizualizacjawiedzy.pdf [dostep 27.09.2015].
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algorytm analizy skupien Russela i Rao oraz opcje powia-
zan wewnatrzgrupowych w programie SPSS jako metody
porzadkujacej grupy (clustery), zeby uzyska¢ mozliwie
najmniejsze dystanse miedzy elementami grupy>*. Wy-
niki prezentujemy na rycinie 9.1.

Wida¢ tu wstepne uporzadkowanie w grupy, ktére
mozna zinterpretowaé w nastepujacy sposob:

1. Sfera publiczna i rozrywka (,,Czas wolny”, , Hob-
by”, ,Humor i Rozrywka”, ,Zwierzaki”, , Sport”,
»Aktualnosci”, , Ksiazki”, ,Edukacja”, ,Turystyka”,
»Internet”, , Komputer”, , Jezyki obce”, ,,Rower”).

2. Rozrywka i kultura (,,Gwiazdy”, ,,Muzyka”, ,Film”,
»Fotografia”, ,Plotki”, ,Moda”, ,Imprezy”, ,Kul-
tura”, ,Motoryzacja”, ,,Samochody”, , Komoérki”,
»Dziennik budowy”).

3. Sfera Publiczna (,,Polityka”, ,Praca”, ,Biznes”).

4. Sfera prywatna (,,Pamietniki”, ,,Réznoéci”, ,Dam-
skie sprawy”, , Obrazkowe”, , Poezja”, , Psycholo-
gia”, ,Zdrowie i uroda”, ,Towarzyskie”, ,,Seks i ero-
tyka”, ,Meskie sprawy”, ,Nasze dzieci”, ,Kuch-
nia”, ,Komiksy”, ,Regionalne”, ,Na emigracji”,
,VideoBloogi”).

34 Zob. H. Finch, Comparison of distance measures in cluster analysis
with dichotomous data, ,,Journal of Data Science” 2005, nr 3.1, s. 87;
P-N. Tan, M. Steinbach, V. Kumar, Introduction to Data Mining. Bos-
ton: Pearson Addison Wesley 2005, s. 519-524.
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Dendrogram na podstawie $Sredniej odlegiosci wewnatrz skupien
(average linkage within group)

Kategoria Nr
(skroét) Klastra

Czas_wolny 3
Hobby 11 J
Humor 12

Zwierzaki 45

Sport 40
Aktualnosci 1
Ksiazki 19
Edukacja 6
Turystyka 42
Internet 14

Komputer 18 -
Jezyki 15
Rower 36
FotoBloog 8

Gwiazdy 10
womyka 25 :l—’_‘
Film 7

Fotografia 9

Plotki 30

Moda 23

Imprezy 13

Kultura 21

Moto 24

Samochody 38

Komérki 17

Dzienniki 5

Polityka 32

Praca 33 %—
Biznes 2

Pamietniki 29

Réznosci 37 :]___________}—————1
Damskie 4

Obrazkowe 28 |
Poezja 31

Psychologia34

Zdrowie a4

Towarzyskiedl

Seks 39

Meskie 22

Dzieci 27 }—
Kuchnia 20

Komiksy 16

Regionalne 35

Emigracja 26
VideoBloog 43

RYCINA 9.1.
Dendrogram przedstawiajgcy pogrupowane kategorie

Zrodio: opracowanie wiasne.
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Jezeli przyjrze¢ si¢ lepiej rycinie 9.1, wida¢, iz te po-
dzialy wcale nie zawsze s3 takie oczywiste. Na przyklad
dlaczego ,,Motoryzacja” nalezy do grupy 2, a ,, Komiksy”
do 4? Zeby lepiej zrozumie¢ relacje miedzy tymi elemen-
tami, skorzystaliSmy z innej metody wizualizacji, ofero-
wanej przez program Gephi®>.

Gephi stuzy do wizualizacji relacji (krawedzi) migdzy
dwoma elementami (weztami). Wizualizacja wymaga-
ta odpowiedniego przeksztalcenia syntagma w arkuszu
kalkulacyjnym w liste par (np. syntagma ,Polityka-Pra-
ca-Psychologia” zostala przeksztalcona w trzy pary ,,Po-
lityka-Praca” i ,,Praca-Psychologia” i ,,Polityka-Psycholo-
gia”), a nastepnie zaimportowana w formie csv do Gephi
jako sieci nieukierunkowanej (undirected), to znaczy takiej,
w ktorej kierunek relacji nie jest istotny. Gephi zlicza wage
kazdej krawedzi, czyli site relacji migdzy poszczegélnymi
wezlami (im czesciej powtarzaly sie dane potaczenia, tym
wiekszg wage beda miaty). W rezultacie uzyskali$my
sie¢ 45 wezléw (czyli kategorii) i 1799 krawedzi (czyli
powigzan miedzy nimi). Do analizy wykorzystalismy
dostepny w Gephi algorytm Louvain pozwalajacy na
identyfikacje grup3®. Algorytm pozwolit wskaza¢ 4 grupy
(Q = 0,124), ktére widzimy na rycinie 9.2.

35 Gephi, [online:] http://gephi.github.io/ [dostep 27.09.2015].
Na stronie mozna znalez¢ bardzo duzo materialéw informacyj-
nych i praktyczne samouczki.

36 Zob. V. D. Blondel, J.-L. Guillaume, R. Lambiotte, E. Lefebvre,
Fast unfolding of communities in large networks, ,,Journal of Statistical
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VideoBloogi
FotoBloogi Komiksy——
""Rwr _
/' Kompuitery

_Aktuainosci

"".ul_ggyl:‘,_obce

Damskieéigbraw

Nasze:Dzieci|
Poezjia |
-y
Towarzyskie \
Kuchnia |

Mgskié{_‘&ﬁi‘awy‘ Na_emigracii
Seks_izerotyka

RYCINA 9.2.
Relacje miedzy kategoriami. Wizualizacja za pomocg Gephi

Zrodio: opracowanie wiasne.

Mechanics: Theory and Experiment” 2008, nr 10, [online:] http://
arxiv.org/pdf/0803.0476v2.pdf [dostep 27.09.2015].
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Do wizualizacji wykorzystaliémy layout osi promie-
nistych (Radial Axis layout). Dzigki tym zabiegom latwiej
wyréznic¢ grupy odpowiadajace sferze publicznej (z pra-
wej: ,,Aktualnosci”, ,Polityka”, ,Praca” itd.), prywatnej
(na dole: ,,Psychologia”, , Pamietniki”, ,Towarzyskie”
itd.), rozrywce (na gorze: ,Czas wolny”, ,,Zwierzaki”,
»~Humor i rozrywka” itd.) i kulturze (z lewej: ,,Muzyka”,
»Plotki”, ,Gwiazdy” itd.).

Cho¢ prezentowana tu typologia zdaje si¢ lepiej po-
rzagdkowaé material niz ta, ktérg uzyskaliSmy w pierw-
szym badaniu, to nadal nie udalo si¢ nam uciec od kry-
terium tematycznego. Dodatkowo nasze watpliwosci
budzit sam fakt wykorzystania takiego materiatu jak
kategorie dobierane przez autoréw przy zakladaniu blo-
gow: nie mamy pewnosci, na ile byl to wyboér §wiadomy,
a na ile mechaniczny i niewiele znaczacy. Co wigcej, tyl-
ko 35 kategorii istnialo w serwisie od poczatku (prze-
tom 2005/2006). W 2006 dodano jedna (,Gwiazdy”),
w 2007 trzy kolejne (,,Plotki”, ,Polityka”, ,Zwierzaki”),
dwie w 2007 (,,Dziennik budowy”, ,Biznes”), jedng
w 2009 (,Moda”) i po dwie w 2010 (,,Na emigracji”,
»Nasze dzieci”) i 2011 (,,FotoBloogi”, ,VideoBloogi”)3".
Ta ewolucja moze ttumaczy¢ mniejsza popularnoé¢ tych
ostatnich kategorii. Wreszcie kategorie — cho¢ ewoluuja

37 Rekonstrukgji dokonano przy pomocy Wayback Machine na

stronie Internet Archive, [online:] http://www.archive.org/ [do-
step: 29.09.2015].
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— stanowig forme konceptualng narzucona przez opera-
toréw serwisu. Poszukujac innego sposobu konceptuali-
zacji materialu, zaplanowali$my badanie interpretacyjne,
w ktorym uporzadkowali$my material wedtug innych
wyznacznikéw.

Interpretacja tekstu wspomagana komputerowo zo-
stala przeprowadzona na materiale 322 popularnych
blogéw (o ktérych doborze pisalem). Proces badawczy
przebiegal tu w podobny sposéb jak w przypadku ana-
lizy kategorii w pierwszym badaniu. Réznica polegala
na zmianie podej$cia interpretacyjnego i wykorzystaniu
programu Atlas.ti do komputerowego wspomagania in-
terpretacji w duchu CAQDAS (Computer Assisted Qualita-
tive Data Analysis).

Przyjelismy definicje Carolyn Miller, traktujaca gatu-
nek mowy w sposéb pragmatyczny i funkcjonalny, jako
czynno$¢ spoleczng (social action). Wedlug badaczki kazdy
gatunek staje si¢ reprezentacja pewnej praktyki, oddajaca
dang sytuacje oraz motywacje aktoréw spotecznych. Ga-
tunek, powiada Miller, ,,staje sie w tej perspektywie czyms$
wiegcej, niz tylko bytem formalnym; staje si¢ pragmatycz-
nym, w pelni retorycznym punktem wspélnym intencji
i skutku, czedcig czynnosci spotecznej”38. Zatozylismy za-
tem, iz interpretacja tekstu powinna zaktada¢ nastepujace

38 C. R. Miller, Genre as Social Action, w: Genre and the New Rhet-
oric, red. A. Freedman, P Medway, London: Taylor & Francis
1994, s. 21.
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aspekty: cel komunikacyjny (intencja), przedmiot wy-
powiedzi (opisany na spektrum miedzy sferg publicz-
na a prywatng), role nadawcy, dyskursywng dominante
blogu oraz strategie narracyjne majace zapewnic¢ blogom
spojnos¢. Wszystkie te wyznaczniki wzieto pod uwage
przy pracy analityczne;j.

Czed¢ zespotu korzystala z programu Atlas.ti, ktéry
pozwala na opatrywanie treéci pobranych blogéw od-
powiednimi kodami, a nastepnie przegladanie notatek
wedtug konkretnych kodéw. Procedura wyglada tu na-
stepujaco — odpowiednimi kodami opatruje si¢ miejsca
w tekscie, a nastepnie analizuje fragmenty przyporzad-
kowane do poszczegélnych kodéw w trybie omawianym
juz przy badaniu numer 1.

Wyréznione gatunki (omdéwione na wstepie do tego
tekstu) zostaly uzgodnione podczas spotkan zespotu. To
wazny element procesu, podczas ktoérego wielokrotnie
wracamy do tekstu i dookreslamy definicje. Cztonko-
wie zespotu czytali przypadajaca im partie blogéw, przy
czym wymieniali si¢ uwagami i prezentowali najbardziej
wyraziste przyklady. Nastepnie zesp6t analizowat dalsze
partie materiatu i dokonywal weryfikacji definicji i ko-
lejnych uzgodnien. Warto podkresli¢ — co jest gléwnym
wyzwaniem metodologicznym - iz potraktowano je jako
swoiste typy idealne czy tez prototypy w rozumieniu ko-
gnitywistycznym, a zatem pewne modelowe przypadki,
do ktoérych konkretne blogi sie zblizajg, ale moga przy
tym realizowa¢ cechy innego gatunku.
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Konkluzje

Zaprezentowalem tu metode budowania typologii ga-
tunkéw pismiennictwa multimedialnego, bazujac na ma-
teriale empirycznym. Wszystkie trzy typologie s3 po-
litetyczne, to znaczy oparte nie tyle na przynalezno-
$ci elementu do danej grupy na podstawie wszystkich
jego wlasnodci, ile na blisko$ci i podobienstwie miedzy
elementami3®. W badaniu pierwszym i trzecim zbudo-
waliSmy kategorie w ramach indukcji inspirowanej
teorig ugruntowang, w drugim za$ badaniu postuzyli-
$my sie ilosciowym zestawieniem relacji miedzy ele-
mentami.

Poswieé¢my chwile na analize relacji miedzy tymi tech-
nikami i konsekwencjami typologii. Typologie w dwoch
pierwszych badaniach oparli$my na istniejacych koncep-
tualizacjach (typologie naturalne), czyli de facto praco-
walismy na typologiach tworzonych przez samych uzyt-
kownikéw i serwisy blogowe. W pierwszym badaniu
stworzyliémy konceptualna typologie kategorii z portali,
by pokaza¢, jakiego typy wyznaczniki sg najistotniejsze
w blogosferze. Okazalo sig, iz dominujg kryteria tema-
tyczne, inne cechy za$ (w tym formalne i gatunkowe)
schodza na plan dalszy. W drugim - pokazalisémy rela-
cje miedzy tymi kategoriami na podstawie faktycznych
uzy¢ tych kategorii przez samych blogeréow. Udalo sie

39 Zob. K. D. Bailey, Typologies..., dz. cyt., s. 7.
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uzyskaé cztery grupy blogéw, odpowiadajace ré6znym
obszarom zainteresowania, co pokrywa si¢ naszym zda-
niem z typami zréznicowania wspolczesnej oferty praso-
wej. Trzecie badanie przeprowadziliSmy po to, by uciec
od potocznych konceptualizacji, majacych za podsta-
we kryteria tematyczne. Interpretacja blogéw pozwolita
wskaza¢ kilka prototypowych gatunkéw, wyrdznionych
ze wzgledu na cel i funkcje wypowiedzi. Udato si¢ nam
w ten sposob pokaza¢ cigglos¢ gatunkéw blogowych
w relacji do gatunkdéw offline oraz ukazac czgsci wspdlne
bez wzgledu na tematyke (np. do gatunku ,krytyka”
zaliczyli$my zaréwno felietony sportowe, jak i publicy-
styke ekonomiczng).

Proponowana tu metoda ma charakter autorski i sama
stanowi jeden z efektow projektu badawczego. Od po-
czatku chcieli$my zastosowac rézne narzedzia, by zoba-
czy¢, jakie wyniki mozna dzigki nim uzyskaé oraz oceni¢
ich przydatno$¢. Formutla tekstu metodologicznego po-
zwala opowiedzie¢ ze szczegbtami o tym procesie, a tak-
ze o jego $lepych uliczkach, jak cho¢by wspomniana juz
pulapka proby losowej, w ktora wpadlismy. Na koniec
warto jeszcze napisa¢ o potencjalnym wykorzystaniu tej
metodologii do innych badan. Wigkszos¢ opisywanych tu
programéw i aplikacji jest darmowa lub posiada darmowe
odpowiedniki. Czesto bywa tak, iz tematyka badania czy
wlasno$ci dostgpnego materialu zmuszajg do szukania
konkretnej aplikacji, ktéra posiadataby jakas$ jedna, wy-
jatkowa funkcje, niezbedng do przeprowadzenia badania.
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Warto poleci¢ Digital Research Tools (DiRT) Directory*,
w ktérym badacze znajda ogromny katalog dostepnych
narzedzi wraz z opisem zastosowania. Badania internetu
majg bowiem wiele z bricolage’u — przykladamy rézne

narzedzia, by pozwoli¢ naszym danym moéwic.
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