EDUCATIE INTERCULTURALA

Educatia interculturala -
solutie de prevenire si

diminuare a conflictelor

Rezumat: Autorii abordeaza problematica educatiei in-
Viorica terculturale de manierd pragmaticad, venind cu unele repere
GORAS-POSTICA teoretice, secundate de parcurgerea analiticd a unui scenariu

aplicat intr-un context pedagogic nonformal. Conflictele cau-
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si diminuate prin aprofundarea si extinderea demersurilor

educationale, adaptate la nevoile particulare. Pedagogia
interculturala se dezvolta in beneficiul individual si social
comun, prin raspunsurile constructive la problemele cu care
se confruntd educabilii pe tot parcursul vietii.
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Abstract: The authors approach the issue of intercultu-
ral education in a pragmatic manner, coming up with some
theoretical benchmarks, supported by the analytical course
of a scenario applied in a non-formal pedagogical context.
Conflicts caused by the multiple facets of today's diversity
can be prevented and lessened by deepening and expanding
educational approaches, adapted to particular needs. Inter-
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cultural pedagogy develops for the common individual and
social benefit, through constructive responses to the problems that learners face throughout their lives.
Keywords: culture, intercultural education, conflicts, diversity, values.

Dupa cum se afirma tot mai frecvent in diferite contexte, inclusiv cele pedagogice, diversitatea cultu-
rald nu este un prejudiciu, ci o realitate care trebuie valorificatd in mediul scolar. Aceasta pune in prim plan
nu numai problema apararii diferentelor, ci si a dialogului intercultural, care recunoaste ca fiecare trebuie
sd contribuie la imbogétirea experientei umane si ca fiecare dintre ele este un efort de universalizare a unei
experiente particulare [Cf. 1].

Asistam la realitati, in care diferite grupuri socioculturale traiesc intr-un spatiu fizic comun, fara a-si propune
sau a fi interesati/motivati in mod explicit sd comunice si sd coopereze. Societdtile multiculturale au fost si sunt
realitati date, existente in care oamenii apartinand unor grupuri diferite intrd in contact intdmplator atunci cand
situatiile concrete de viatd o impun. Pluralismul moral si religios nu exclude existenta unui set comun de valori
si de principii care sd intemeieze identitatea civica in spatiul fizicosocial respectiv. Toleranta reciproc dezvoltata




de catre grupurile implicate este, de cele mai multe
ori, una de tip pasiv. Rezulta ca sunt mai multe culturi/
subculturi existente in acelasi spatiu, acelasi mediu, fara
a avea conflicte evidente, dar si fard a dezvolta relatii
permanente, consistente si constructive.

Interculturalitatea implica intelegerea, aprecierea si
valorizarea culturii proprii, la care se adauga respectul
bazat pe o informare autentica si pe construirea curiozi-
tatii fata de cultura etnica, religioasa s.a.m.d. a celuilalt.
Aceasta este un proces aparut la intersectia dintre culturi,
nefiind un scop in sine, dar care poate deveni o finalitate
atunci cand sunt sesizate transformarile nefiresti sau
comportamentele/conflictele nefaste la acest nivel de
interferentd a culturilor.

in contextul educatiei interculturale (EIC) este nece-
sar, dupd noi, sa dezvoltam o adevérata ,,luptd” cu toate
stereotipurile, prejudecdtile, care, mai devreme sau mai
tarziu, genereaza discriminarea. Or, educatia intercul-
turala nu se referd doar la cunoasterea limbilor strdine,
a unor traditii si obiceiuri, ea vizeaza, in primul rand,
valori perene, precum toleranta, respectul, acceptarea,
empatia si incluziunea.

Deseori, adultii sunt cei care raspandesc semintele
stereotipurilor, discriminarii prin simple discutii i ma-
nifestari de atitudini in prezenta copilului, in care isi
permite sa generalizeze, sau chiar sa eticheteze pe cineva
din colegii lui, bazandu-se pe experientele traite candva.
Nici nu ne dam seama cat de mult influenteaza acest fapt
asupra formarii imaginii despre lumea inconjuratoare,
despre atitudinea fata de cei din jur, fatd de sine inséasi/
insusi. Or, primii pasi, cei mai importanti, pe arealul
interculturalitétii, copilul 1i face in familie. Din aceste
considerente, un obiectiv prioritar al scolii contempo-
rane, din opera mare a pedagogizarii parintilor, trebuie
neaparat sa constea din educatia interculturald/educatia
pentru intelegerea si valorizarea diversitatii. Organizarea
unor activitati de constientizare a importantei educatiei
interculturale pentru parinti este cruciald, deoarece ajuta
la crearea unui mediu scolar mai incluziv si mai primi-
tor pentru elevii din medii diverse. Oferind parintilor o
oportunitate de a invata despre educatia interculturala,
acestia pot Intelege mai bine provocarile cu care se pot
confrunta copiii lor, pentru a-i sprijini in procesul de
invatare si dezvoltare. Crearea unui mediu scolar in-
cluziv si prietenos necesitd un efort de colaborare intre
parinti, profesori si elevi. Prin organizarea unei activitati
de constientizare a parintilor a importantei educatiei
interculturale, scolile pot implica parintii in procesul
de promovare a diversitatii si incluziunii, in sensul cel
mai cuprinzator posibil.

Cercetarile privind educatia parentala arata ca pa-
rintii care sustin copiii lor si ii supravegheaza in mod
rezonabil au mai multe sanse sd aiba copii competenti
din punct de vedere social. Competentele sociale, din
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care face parte si competenta interculturala, include
increderea, independenta, responsabilitatea si realizarea,
in baza unor drepturi si sanse egale. Nivelul scazut de
sprijin parental poate genera o stima de sine scazuta,
devianta si comportamente riscante.

Promovarea intelegerii si empatiei, instruirea parin-
tilor in domeniul EIC 1i va ajuta sa inteleaga provocarile
cu care se pot confrunta copiii/tinerii din medii culturale
diferite, dezvoltandu-si empatia fata de acestia, fata de
familiile lor si promovand un mediu scolar favorabil
si incluziv.

O modalitate eficienta, n acest sens, ar fi sedintele
cu parintii, care au drept scop sensibilizarea acestora
fatd de problematica analizatd mai sus. In acest sens,
vom prezenta 1n continuare o secventa de scenariu al
unei sedinte cu parintii cu genericul Stereotipuri, pre-
Judecati si discriminare, desfasurata recent cu un grup
mixt de parinti, studenti la masteratul de profesiona-
lizare Management educational, de la Universitatea
de Stat din Moldova (18 femei, cu varste cuprinse
intre 25 si 57 de ani, provenite din medii rurale si
urbane). Recunoastem ca acest generic a fost ales,
fiind influentate si de excursia, realizatd impreuna cu
elevii, la Aushwitz si Aushwitz-Birkenau, lagarul de
exterminare al evreilor din timpul celui de-al II-lea
razboi mondial situat in Polonia (in cadrul proiectului
,Holocaust”, care se desfasoara in liceul Da Vinci din
Chisinau in fiecare an). Ne intrebam in mod firesc
dupa acea vizita: Care sunt radacinile acestor atroci-
tati? Ce i-a facut pe oameni sd devinad mai rai decat
fiarele? Raspunsul, in viziunea noastra, ar fi multiplu
— istoricii ar argumenta din punctul lor de vedere,
psihologii, sociologii din altul... considerdm ca aceste
orori pot aparea atunci cand o natiune se considera
mai presus decat altele, dar si lipsa totald a educatiei
interculturale, a promovarii valorilor general-umane,
neglijarea drepturilor omului, indiferent de rasa, reli-
gie, sex sau etnie. S-a intdmplat atunci..., dar continua
si acum, spre marele nostru regret. Anume din aceasta
cauza educatia interculturald trebuie sa treaca ca un
fir rosu prin activitatea educationald de la cea mai
frageda varsta si pana la senectutea tarzie. Conflictele
cauzate de numeroasele fatete ale diversitatii au fost
dintotdeauna si este firesc sa apard; asadar, misiunea
educatorilor, In cazul nostru vorbim despre parinti si
profesori, este sa provocam educabilii sa caute solutii
constructive, pasnice, care le-ar oferi lectii pretioase
de viata, prin manifestare de respect si toleranta si
obtinerea unui castig reciproc, in ultima instanta.

Evocare. Sedinta cu parintii Stereotipuri, prejudecati
si discriminare a inceput cu vizionarea unui scurt metraj
cu titlul Tripe and Oniona Hungary... [8]. La minutul
5.22 am oprit derularea si am cerut participantilor sa
spund despre ce este acest film. Evident, unele pareri
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s-au referit la faptul ca ,,omul cu cravata” este eroul
pozitiv si vizavi de el se impune admiratie si respect. A
continuat derularea filmului, iar finalul lui a demonstrat
contrariul: omul cu cravata a fost cel care a sfidat regulile
de bun simt Tmpotriva umanitatii, intentionat sau nu. Din
discutii, a urmat deducerea subiectului sedintei. Prin
intermediul aplicatiei Mentimeter, am propus ulterior

z Mo

Cu ce asemanati
stereotipurile? =2

3 disériminare

parintilor sd lanseze cat mai multe cuvinte din campul
lexical al cuvantului ,,stereotip”, obtinand un organizator
grafic generos si relevant.

Am discutat apoi despre norul de cuvinte aparut
pe ecran si am stabilit care sunt uneori consecintele
stereotipurilor.

Realizare a sensului. Este adevarat, oamenii sunt
adesea identificati ca membri ai grupurilor, 1n functie
de cultura lor, convingerile lor religioase, originea sau
caracteristicile lor exterioare, cum ar fi culoarea pielii
lor, indltimea, coafura sau imbracamintea lor. Tinand
cont de acestea, le-am propus parintilor sa aleaga cu
cine ar dori sa calatoreasca din cele doud persoane
de pe fotografiile de la ecran. Argumente multiple au
fost aduse in favoarea tanarului, decizia alegerii fiind
influentatd de exteriorului tipului — dragut, ingrijit,
simpatic si chiar pare inteligent, bun la suflet (asa ne
sugereaza, n aparentd, trasaturile fetei). O persoana
a sustinut cd va ajuta batranul si ii va oferi bani,

Cu cine din acesti doi oameni ati fi de acord sa calatoriti
intr-un cupeu?

Ce v-a influentat decizia?

decizia alegerii fiind conchisa din experienta proprie
anterioara, pe care a relatat-o cu afectiune colegilor.
Fiecare argument a fost plauzibil.

e Cine erau aceste doud persoane?

Prima persoana nu este altcineva decat Josef Men-
gele (n. 16 martie 1911, Gilinzburg, Bavaria, Imperiul

German —d. 8 februarie 1979, Bertioga, Sao Paulo, Bra-
zilia), supranumit ,,ingerul Mortii”, medic german care,
in calitate de capitan SS, a initiat si a condus odioasele
»selectii” ale evreilor deportati din toata Europa pen-
tru exterminarea (Endldsung der Judenfrage) lor de
la Auschwitz-Birkenau. A efectuat experimente inumane
pe deportati, mai ales pe cupluri de gemeni [5].

Persoana a doua este miliardarul Ton Tiri-
ac (n. 9 mai 1939, Brasov), un fost jucdtor pro-
fesionist de tenis roman, jucator de hochei pe
gheata, si, actualmente, un influent om de afa-
ceri in Germania, Spania si Roméania. Averea lui
este estimatad aproximativ la 2,1 miliarde $ SUA [6].

Evident, cei mai multi au dat prioritate sa calato-
reasca dupa principiul alegerii aspectului exterior,
dar povestea noastra nu s-a referit la aceasta. Scopul
acestui exercitiu a fost sd ne convingem ca, oricum,
suntem cumva influentati sa ne facem o concluzie
despre om, fara sa comunicam verbal sau nonverbal,
macar ceva cu el. Nimeni nu a incercat sa presupuna
cd ar fi necesar sa comunici cu persoana pentru a-ti
face o impresie.

Am conturat ce este, in viziunea psihologilor, stere-
otipul, prejudecatile, care, au ca efect discriminarea. A
fost interesant momentul in care am realizat schimbul
de idei, pareri despre stereotipurile raspandite despre
noi ca natiune, care dintre ele reprezinta adevar si care
sunt bazate doar pe niste aspecte nejustificate. Care sunt
stereotipurile pozitive si care sunt cele negative, efectele
acestora asupra integrarii armonioase in socium a unei
persoane? [1-4].

Sensibilizant, in viziunea noastrd, a fost si filmul
,»Clocolata neagra”, un scurt metraj realizat de UNICEF
Romaénia, in care subiectul central este discriminarea
dupa principiul etniei in scoald [7]. Concluziile lansate
de parinti au fost cu adevarat valoroase, evidentiindu-se
traumele cauzate de conflictele interetnice, cu urme
dureroase pentru intreaga viata.

Reflectie. Am realizat etapa de concluzii si gene-
ralizari prin intermediul platformei digitale Wordwall
[8]. Astfel, am provocat parintii la unele confidente:
Ati fost vreodata victime ale discrimindrii sau ale
stereotipurilor? Cum sa ne ajutdm impreuna copiii
sd fie cu mintea deschisa, lipsita de prejudecati si de
stereotipuri? Deoarece am avut parinti ai copiilor de
gradinita, ai elevilor mici, dar si a preadolescentilor
si adolescentilor, solutiile propuse au fost multe,
toate avand amprenta contextuald evidenta. Printre
problemele semnalate de parinti s-au evidentiat rela-
tiile conflictuale, de intoleranta din partea unor copii,
pedagogi sau parinti, stigmatizarea, etichetarea unor
copii, marginalizarea unor elevi cu anumite probleme,
imposibilitatea de a comunica constructiv cu unii
parinti, perpetuarea unor stereotipuri venite din anu-
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mite familie s.a.. Valorile prioritare deduse, necesar
de educat copiilor si parintilor in baza unor studii
de caz relevante si, indirect, copiilor din institutiile
preuniversitare vizate, au fost: respectul, empatia,
toleranta, egalitatea de gen, incluziunea scolard si
sociald, protectia copiilor s.a. Toate acestea contribuie
la edificarea unor competente interculturale cu impact
durabil, stringente pentru cetateanul secolului 21,
in general si pentru parintii generatiei Z, in special.

in concluzie: Educatia interculturala este un proces
de invatare care incurajeaza dialogul si intelegerea intre
culturi diferite. Aceasta implicd abordarea diversitatii
culturale si a diferentelor/conflictelor culturale, inter-
personale intr-un mod pozitiv si constructiv. Importanta
educatiei interculturale este data de faptul ca intr-o lume
din ce in ce mai interconectata, este esential sa intelegem
si sd apreciem valorile si traditiile altor culturi. Aceasta
ne poate ajuta sa dezvoltam intelegerea, respectul si
toleranta pentru ceilalti si poate contribui la crearea unui
mediu social mai armonios.

Printre avantajele cu impact durabil ale educatiei
interculturale [Cf. 3-4], la care au subsemnat parintii,
participanti la dialogul intercultural, mentionam:

e Promoveaza intelegerea si respectul reciproc
intre culturi diferite — educatia interculturala
ne ajutd sa invatam despre valorile si traditiile
altor culturi si s intelegem mai bine valorile si
perspectivele propriei culturi.

e Incurajeazi cooperarea si colaborarea — prin in-
vatarea despre culturi diferite si modurile lor de
viatd, putem gasi oportunitati de a lucra impreuna
pentru a rezolva probleme, conflicte comune si a
construi un viitor mai bun.

e Faciliteaza dezvoltarea abilitatilor de comunica-
re — a invata sa comunici eficient cu oameni din
culturi diferite ne ajutd sa ne cultivam abilitati
de comunicare interculturald, care sunt esentiale
intr-o lume globalizata.

e Reduce stereotipurile si discriminarea — EIC
poate ajuta la combaterea stereotipurilor si preju-
decatilor si la cresterea tolerantei si a intelegerii
intre oameni de diferite culturi.

e Contribuie la dezvoltarea unui mediu social mai
armonios prin incurajarea acceptarii, intelegerii
si respectului reciproc.

o Creeaza la parinti un spirit identitar si comunitar
prin implicare responsabild in educatia copilului,
conectandu-se mai bine cu comunitatea scolara,
dar si cu propriul copil.

Asadar, educatia interculturala este esentiala pen-
tru a construi o lume mai buna si mai intelegatoare.
Prin invatarea despre diferite culturi si moduri de
viata, putem intelege mai bine punctele de vedere si
perspectivele celorlalti si putem construi o lume mai
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cooperanta, mai tolerantd si mai armonioasa in jurul
nostru. Deosebit de important pentru noi, parintii
au inteles cd au nevoie de educatie, in general si de
educatie interculturald, in particular, pentru a fi mai
eficienti in suportul oferit copiilor. Printre formele
agreate de acestia si pe care le asteapta ca initiative
de la institutiile educationale, remarcam intalnirile/
sedintele de grup, inclusiv cele cu scop de consiliere,
centrele de resurse pentru pdrinti/familii, buletinele
informative, programele radio, vizitele la domici-
liu, mentoratul, resursele de pe internet, grupurile
de sprijin si literatura tematica. Continutul acestor
eforturi diferite variaza substantial, de la abordari de
management al comportamentului pana la perspective
de imbunatatire a relatiilor si rezolvare a conflicte-
lor. Ceea ce au in comun programele educationale
insd este convingerea cd parintii joacd un rol vital in
dezvoltarea interculturala a copiilor si ca este posibil
sa 1i ajutdm pe ei s fie mai eficienti prin formare si
educatie. Gradinitele si scolile, In colaborare cu alti
agenti comunitari, inclusiv cu autoritatile publice lo-
cale, urmeaza sd actioneze mai mult §i mai directionat
in acest sens. De fapt, cu indemnuri specifice la actiuni
constructive acasa, la gradinitd/scoald, in comunitate,
am finalizat activitatea prezentatd in mod detaliat, pe
care o recomandam si altor colegi, ca buna practica,
cu efecte vizibile si, speram, de durata.
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