UNIVERSIDAD NACIONAL DE UCAYALI

Facultad de ingenieria de sistemas e ingenieria civil

SILABOS POR COMPETENCIAS

Ingenieria de Métodos

Teoria - Practica

CARRERA PROFESIONAL DE INGENIERIA DE SISTEMAS

Docente: Dr. JORGE LUIS HILARIO RIVAS

Pucallpa - 2023




Py %
“3'& UNIVERSIDAD NACIONAL DE UCAYALI
ey FACULTAD DE INGENIERIA DE SISTEMAS E INGENIERIA CIVIL
CARRERA PROFESIONAL DE INGENIERIA DE SISTEMAS
SILABO INGENIERIA DE METODOS
II. SUMILLA
La naturaleza de esta asignatura corresponde al Area Curricular de Estudios de Especialidad, su caracter
es tedrico-practico, cuyo propdsito es realizar delicado y minucioso andlisis tendiente a eliminar toda
actividad innecesaria, y en aquellas que sean necesarias, hallar la mejor y mas rapida manera de
ejecutarlas. Incluye la normalizacion del equipo y de las condiciones generales de trabajo. En la
actualidad, su uso mas frecuente como técnica de aplicacion directa estd en el disefio de sistemas
automatizados, habiéndose constituido, por la economia de esfuerzos (y, por tanto, de recursos), en una
de las fases previas al disefio final de procedimientos computarizados. En una forma analitica, la
Ingenieria de Métodos es definida como "la técnica que somete cada actividad de una determinada tarea
a un delicado y minucioso analisis tendiente a eliminar toda actividad innecesaria, y en aquellas que sean
necesarias, hallar la mejor y mas rapida manera de ejecutarlas". Incluye la normalizacién del equipo y
de las condiciones generales de trabajo. Esta definicidon corresponde a la primera de las dos fases que
constituyen la Ingenieria de Métodos, conocida como el Estudio de Métodos. En la segunda fase, "se
determina, por medio de mediciones muy precisas, el tiempo que requiere un trabajador normal para
realizar una tarea ya normalizada". Esta es la Medicién del Trabajo. Se desarrollara, durante el semestre
académico, conocimientos para el aprovechamiento correcto de los recursos humanos y materiales para
llevar a cabo una determinada tarea.
III. DATOS GENERALES:
3.1. Experiencia Curricular : Ingenieria de métodos
3.2. Cdbdigo de la asignatura : ESIDM11
3.3. Ano de estudios : 3ro. Aho (VI ciclo)
3.4. Créditos : 03
3.5. Total, de horas semestrales : 68 horas
3.6. Total, de horas por semanas : 4 horas
Teoria : 2
Practica: 2
3.7. Fecha de inicio : 04 de setiembre de 2023
3.8. Fecha de término : 30 de diciembre de 2023
3.9. Duracion : 17 semanas
3.10. Pre —requisito : EEIDO14
3.11. Docente Responsable : Dr. Jorge Luis Hilario Rivas
3.12. E-mail : jorge_hilario@unu.edu.pe
3.13. Pagina web : https://jorgeluishilario.com
1v. COMPETENCIAS GENERALES

Elabora un informe de aplicacion de la Ingenieria de Métodos teniendo en cuenta los fundamentos tedricos

y protocolos establecidos para dar solucién a los problemas de su contexto local, regional y nacional.



V.

PROGRAMACION

5.1. Primera Unidad: “LA INGENIERIA DE METODOS Y LOS INDICADORES DE GESTION”

1) Duracién: 02 semanas Inicio: 04/09/23 Término:

2) Competencias Especificas
a. Comprende la importancia de la ingenieria de métodos.
3) Contenidos programados

SEMANAS CONCEPTUALES

Sesion 01-1:
¢ Introduccién a la Ingenieria de Métodos.

Antecedentes historicos. Evolucion de la ingenieria de
SEMANA 01 métodos. La ingenieria de métodos en la actualidad

Sesion 01-2:
e Guia de practica 1

Sesién 02-1:

17/09/23

PROCEDIMIENTALES

o [dentifica y comprende la
importancia de la ingenieria de

meétodos en los tiempos actuales.

ACTITUDINALES

e Participa en la identificacion y
comprension de la importancia de la

ingenieria de métodos en los tiempos
actuales

¢ Indicadores de gestién. Eficiencia. Eficacia.
Efectividad. Productividad

SEMANA 02
Sesion 02-2:
e Guia de practica 2

o [dentifica los principales
indicadores de gestion

e Participa en la comprension de los
principales indicadores de gestion




5.2. Segunda Unidad: “ESTUDIO DE METODOS Y TRABAJO Y ESTUDIO DE TIEMPO Y MOVIMIENTOS”
1) Duracion: 03 semanas Inicio: 18/09/23 Término: 08/10/23
2) Competencias Especificas

a. Entiende los componentes principales del estudio de métodos y trabajo, del estudio de tiempos y el estudio de movimientos.
3) Contenidos programados

SEMANAS CONCEPTUALES PROCEDIMIENTALES ACTITUDINALES

Sesion 03-1:
¢ Estudio de métodos y trabajo. Etapas: Seleccionar,
registrar, examinar, plantear alternativas y definir « Identifica las etapas del estudio de | e Participa en identificar las etapas del
SEMANA 03 - : . - .
métodos y trabajo. estudio de métodos y trabajo.
Sesion 03-2:
e Guia de practica 3
Sesion 04-1:
¢ Estudio de tiempos. Economia de movimientos.
Disefio de la estacion de trabajo. Diagrama Hombre — - . e
. o e Participa en la identificacién de los
Maquina o |dentifica los componentes del . .
SEMANA 04 . ; componentes del estudio de tiempos y
estudio de tiempos .
L . movimientos.
Sesion 04-2:
e Guia de practica 4
Sesion 05-1:
¢ Estudio de movimientos. Medicién del trabajo.
Medicién del trabajo y estandares « Identifica los componentes del e Participa en la |dent|f|ca!0|on de los
SEMANA 05 . ok componentes del estudio de
., . estudio de movimientos Do
Sesion 05-2: movimientos.
e Guia de practica 5




5.3. Tercera Unidad: “HERRAMIENTAS DE CALIDAD”

1) Duracion: 03 semanas Inicio: 09/10/23 Término: 29/10/23
2) Competencias Especificas

a. Utiliza las principales herramientas de la calidad reactivas.
3) Contenidos programados

SEMANAS CONCEPTUALES PROCEDIMIENTALES ACTITUDINALES

Sesion 06-1:
¢ 5 S: Seiri. Seiton. Seiso. Seiketsu. Shitsuke o
SEMANA 06 « Explica la importancia de las 5 . | */\Sume un criterio razonable Ia
importancia de las 5 S.
Sesion 06-2:
e Guia de practica 6
Sesion 07-1:
¢ Herramientas de la calidad reactivas. Diagrama
causa — efectos. Lista de chequeo. Graficos de control.
Diagramas de flujo. Histogramas. Grafico de Pareto. . : . - C
SEMANA 07 Diagrama de dispersion ¢ Entiende y aplica las herramientas e Participa en la aplicacion de las
de la calidad reactivas. herramientas de la calidad reactiva.
Sesion 07-2:
e Guia de practica 7
SEMANA 08 Examen parcial




5.4. Cuarta Unidad: “BALANCE DE LINEA EN LOS SISTEMAS DE PRODUCCION”
1) Duracion: 03 semanas Inicio: 30/10/23 Término: 19/11/23
2) Competencias Especificas

a. Entiende laimportancia del balance de linea, la identificacion del cuello de botella y la identificacion de los principales indicadores de la red productiva.

3) Contenidos programados

SEMANAS CONCEPTUALES PROCEDIMIENTALES ACTITUDINALES

Sesion 09-1:
¢ Balance de linea. Tipos de balance de linea. Linea de
produccioén o Fabricacion. Linea de ensamblaje. Cuello

de botella. Balance de un proceso de produccion. « Entiende e identifica los cuellos de | e Participa en el analisis de los cuellos de
SEMANA 09 | Indicadores de cada red productiva: Produccion, botella y calcula los indicadores de |  botella y calcula los indicadores de la red
Tiempo muerto. Eficiencia de linea. la red productiva. productiva.
Sesion 09-2:
e Guia de practica 8
Sesion 10-1:

¢ Punto 6ptimo de una linea productiva. Punto ¢ptimo.
Restricciones. Balance para una produccién multiple.
Andlisis para tres productos. Programacion de
SEMANA 10 produccién. Diagrama de Gantt.

e Participa en la comprension de la
importancia del calculo del punto 6ptimo
de una linea productiva.

¢ Entiende el balance de linea de
ensamblaje y aplica los métodos.

Sesion 10-2:
e Guia de practica 9

Sesion 11-1:

« Balance de linea de ensamblaje. Método analitico.
Método de peso posicional. Método Heuristico e Participa en la construccion del balance
de linea de ensamblaje y aplica los

métodos.

e Entiende el balance de linea de

SEMANA 11 ; . -
ensamblaje y aplica los métodos.

Sesion 11-2:
e Guia de practica 10




5.5. Quinta Unidad: “LA MANIPULACION DE MATERIALES Y LA DISPOSICION DE PLANTA’
1) Duracién: 03 semanas Inicio: 20/11/23 Término: 10/12/23
2) Competencias Especificas
a. Entiende los principios y normas para enfrentar los problemas de la manipulacién de materiales; conoce las técnicas basicas para efectuar la
Distribucién de planta.

3) Contenidos programados

SEMANAS CONCEPTUALES PROCEDIMIENTALES ACTITUDINALES

Sesion 12-1:
¢ Localizacion o emplazamientos de empresas. » o . »
Factores de localizacién. Proceso de andlisis y . Idenpﬁca Ia§ normas para la 3 Part|_0|pa en |den_t!f|car’las normas para la
SEMANA 12 evaluacion de la localizacion en planta. ma’lmp_ulamon, l_.|t|I|zaC|on de . mampulamon, utll!zaC|on de maquinas,
maquinas, equipos y herramientas equipos y herramientas de un sistema de
y de un sistema de produccion. produccién.
Sesion 12-2:
e Guia de practica 11
Sesion 13-1:
¢ Distribucién en planta. Definicion. Tipos y factores
fi la distribucid I . . I - . .
que afectan la distribucion de planta e Desarrolla una disposicién de ¢ Participa en el desarrollo una disposicion
SR lanta de planta
Sesion 13-2: planta. planta.
e Guia de practica 12
Sesion 14-1:
¢ Administracion de la Ingenieria de métodos. . . - C
e Comprende la importancia de la e Participa en la comprension la
SEMANA 14 Sesién 14-2: administracion de la ingenieria de importancia de la administracion de la
espn e métodos. ingenieria de métodos.
e Guia de practica 13




5.6. Sexta Unidad: “CONDICIONES LABORALES Y LA ERGONOMIA”
1) Duracién: 03 semanas Inicio: 11/12/23 Término: 30/12/23

2) Competencias Especificas

a. Entiende la importancia de las condiciones laborales y entiende de que se trata la ergonomia.
3) Contenidos programados

SEMANAS CONCEPTUALES PROCEDIMIENTALES

ACTITUDINALES

Sesién 15-1:
e Condiciones laborales: lluminacién, ventilacién, color,

etc.

SEMANA 15 « ldentifica las condiciones laborales. | ° Participa en la identificacion las

condiciones laborales.

Sesion 15-2:
e Guia de practica 14

Sesion 16-1:

* Ergonomia: Fisiologia del trabajo, biomecanica, disefio
del lugar de trabajo, factores humanos/comportamiento,
lista de chequeo ergonémico. La Hoja de ruta: . .

SEMANA 16 Definicion. elaboracion. e Conoce los alcances de la e Asume una posicién critica en conocer

: Ergonomia. los alcances de la Ergonomia.

Sesion 16-2:
e Guia de practica 15

SEMANA 17

Examen final




V. CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES

6.1. Teoria:

Primera unidad didactica

SEMANA/FECHA TEMA ACTIVIDADES RESPONSABLE
Semana 1 < Tema 1 Ingenieria de Indagacién tematica
04/09/2023 métodos. Exploracion de saberes previos
o Tema 2 Indicadores de Participacién de alumnos Estudiantes y el
gestion. Técnicas de trabajo colaborativo docente del curso Dr.
semana 2 Resolucién de problemas / guias de | Jorge Luis Hilario Rivas
11/09/2023 )
practica
Retroalimentacién docente

Se

unda unidad didactica

SEMANA/FECHA TEMA ACTIVIDADES RESPONSABLE
Semana 3 < Tema 3 Estudio de métodos y Indagacién tematica
18/09/2023 trabajo. Exploracién de saberes previos
Semana 4 < Tema 4 Estudio de tiempos. Participacion de alumnos Estudiantes y el
25/09/2023 Técnicas de trabajo colaborativo docente del curso Dr.
. . Resolucién de problemas / guias de | Jorge Luis Hilario Rivas
Semana 5 <& Tema 5 Estudio de -
02/10/2023 movimientos practica
) Retroalimentacién docente
Tercera unidad didactica
SEMANA/FECHA TEMA ACTIVIDADES RESPONSABLE
Semana 6 % Tema65S. Indagacién tematica
09/10/2023 Exploracién de saberes previos
< Tema 7 Herramientas de la Participacidn de alumnos
calidad reactivas. Técnicas de trabajo colaborativo Estudiantes y el
Semana 7 i .
Resolucién de problemas / guias de docente del curso Dr.
16/10/2023 - .
practica Jorge Luis Hilario Rivas
Retroalimentacién docente
Semana 8 <~ Examen Parcial
23/10/2023

Cuarta unidad didactica

Retroalimentacién docente

SEMANA/FECHA TEMA ACTIVIDADES RESPONSABLE
Semana 9 <& Tema 8 Balance de linea. Indagacién tematica
30/10/2023 Exploracién de saberes previos
Semana 10 < Tema 9 Punto éptimo de una Participacién de alumnos Estudiantes y el
06/11/2023 linea productiva. Técnicas de trabajo colaborativo docente del curso Dr.
Semana 11 < Tema 10 Balance de linea de Resolucién de problemas / guias de | Jorge Luis Hilario Rivas
13/11/2023 ensamblaje. practica

Quinta unidad didactica

Retroalimentacién docente

SEMANA/FECHA TEMA ACTIVIDADES RESPONSABLE
Semana 12 < Tema 11 Localizacion o Indagacién tematica
20/11/2023 emplazamiento de empresas. Exploracion de saberes previos
Semana 13 < Tema 12 Distribucién de Participacidn de alumnos Estudiantes y el
27/11/2023 planta. Técnicas de trabajo colaborativo docente del curso Dr.
Semana 14 < Tema 13 Administracion de la Resollucién de problemas / guias de | Jorge Luis Hilario Rivas
04/12/2023 Ingenieria de métodos. practica

Sexta unidad didactica

SEMANA/FECHA TEMA ACTIVIDADES RESPONSABLE
Semana 15 < Tema 14 Condiciones Indagacién tematica
11/12/2023 laborales. Exploracion de saberes previos
<~ Tema 15 Ergonomia. Participacion de alumnos

Técnicas de trabajo colaborativo Estudiantes y el

Semana 16 " ,
Resolucién de problemas / guias de docente del curso Dr.

18/12/2023 . s o
practica Jorge Luis Hilario Rivas
Retroalimentacién docente

Semana 17 < Examen Final

25/12/2023




6.2. Actividad practica:

La actividad practica seran desarrolladas mediante sesiones de aprendizajes guiados, que corresponde
a la solucién de casos segun indicado en la programacion de contenido por unidades, constituida por

ejercicios propuestos, casos, reporte de visitas a plantas de produccion, etc.

6.3.

Este cronograma fue definido con el criterio de consolidar las notas y/o evaluaciones que seran

insertadas en el sistema de registro de notas finales de la UNU.

CRONOGRAMA DE PRACTICAS CALIFICADAS/TRABAJOS ACADEMICOS

UNIDADES INVESTIGACION FECHAS
DIDACTICAS S?;VIA:;?S (ill\Jl::RE(‘:EA:R: (;:I.\ln)((:f FORMATIVA R'EFERENCII’-}L
(1alvi) (MARCAR CON X) (DIA/MES/ANO)

04/09/2023

| 1-2 XX al
17/09/2023
18/09/2023

1 3-4-5 XXX al
08/10/2023
09/10/2023

1l 6-7 XX al
22/10/2023

8 De acuerdo al calendario académico vigente

30/10/2023

\% 9-10-11 XXX al
19/11/2023
20/11/2023

\% 12-13-14 XXX al
10/12/2023
11/12/2023

\Y| 15-16 XX X al
24/12/2023

17 De acuerdo al calendario académico vigente
_ Investigacién formativa =
TOTALES (Inj?cst::sel tlostal) 1
(Indicar el total)

VIl. ESTRATEGIAS METODOLOGICAS

Son las que utilizaran para promover el logro de aprendizajes.

7.1. De ensefnanza.

Preguntas

Aprendizaje basado situaciones problematicas

Exposicién dialogada
Trabajos grupales
Trabajo individual

Organizadores

7.2. De aprendizaje.
Recirculacion de la informacion

Elaboracién
Organizacion

7.3. De investigacion formativa.

Elaborar una maqueta asignada por el docente.
Preparar un informe sobre los materiales utilizados, el ensamblaje de los mismos, elaborar los

diagramas de DAP/DOP.
Producto a presentar.




7.4. De responsabilidad Social
e Docentes y estudiantes participacion en eventos académicos y culturales.
(Extensién Universitaria y Responsabilidad Social)

Metodologias

Técnicas de trabajo colaborativo e Lluvia de ideas
Técnicas de trabajo individualizado e Estudio de casos
e Aprendizaje basado en problemas
Inteligencia — Légico Matematico
Resolucién de problemas
Ejercicios de solucion de problemas logicos
Moédulo de aprendizaje
Video de resolucion de problemas
Presentacion de material con secuencia logica

Estrategias didacticas

Materiales didacticos

Los alumnos aprenden por medio de
ejemplos

VIil. MATERIALES, EDUCATIVOS Y OTROS RECURSOS DIDACTICOS

Multimedia — videos.
Maquinas fotograficas

USB

Bibliografias seleccionadas
Guias de trabajo practico
Papelotes

Modulo auto instructivo
Pizarra y plumoén

Paginas webs

IX. INDICADORES, TECNICAS E INSTRUMENTOS DE EVALUACION
9.1. Evaluacioén de resultados:

Sistema de calificacion: escala vigesimal (0 — 20)
Examen parcial y Examen final: Teoriay practica
Evaluaciones permanentes: Casos, ensayos e investigacion formativa

Criterios de evaluacion: De acuerdo a lo establecido en el Reglamento de Evaluacién del Aprendizaje
del Curriculo de la Carrera Profesional:

Reglamento Académico Art. 64. “............ para las asignaturas de especialidad es doce (12). Toda
fraccion igual o mayor a 0.5, sera redondeado a favor del estudiante en el promedio final.”

Art. 65: “El sistema de evaluacion es flexible, se ajusta a las caracteristicas de las asignaturas
ensefiadas y al desarrollo didactico de las asignaturas.

El sistema de evaluacién se identifica con letras, y ésta corresponde a la naturaleza de la asignatura.

Sistema Pruebas de Evaluacion Peso
Examen parcial (P1) y

G Examen final (P2) 1

Promedio de practicas o trabajos calificados (P3)
(Ponderacion de Evaluaciones Permanentes)




9.2. Técnicas
Los momentos son:
De entrada: Exploracion de saberes previos. Participacion individual.
De proceso: Intervenciones orales, resolucion de las guias de practica. Elaboracion grupal.
De salida (control de calidad): evaluacion de las practicas. Elaboracion individual.

Las evaluaciones son:

Evaluacién Conceptual: Control de Lectura, Orales (conceptos, definiciones, teorias, modelos).
Evaluacién Procedimental: Interrogatorio y pruebas de ensayo.
Evaluacién Actitudinal: Exposicion, trabajo en equipo, intervenciones, responsabilidad (valores)

Escala de evaluacion:

e Competente basico. - Realiza un desempefio minimo aceptable de los saberes sefialados en las
rubricas, bajo supervision.

e Competente intermedio. - Realiza un desempefio aceptable de los saberes senalados en las
rabricas, con independencia.

e Competente avanzado. - Realiza un desempefio de excelencia en la mayor parte de los saberes
sefalados en las rubricas de cada curso, mostrando independencia en su desarrollo.

e Competente sobresaliente. - Considera un nivel de excelencia en el que se logran los
estandares de desempefio de todos los saberes, de acuerdo a lo sefialado en las rubricas de cada
curso, mostrando independencia en su desarrollo y apoyando a otros en el logro de los mismos.

Evaluaciones Permanentes, comprende: La ejecucion de las guias de practica por cada uno de los
capitulos o temas que contiene la asignatura, un informe de investigacion formativa.

UNII\ID AD EVIDENCIAS | POND. INDICADORES TECNICAS HERRAMIENTAS
I Conocimiento 1/15 Comprende la importancia | Guia de practica
Producto 1/15 de la ingenieria de métodos ly2
Conocimiento 1/15 Entiende los componentes
prlrnc1pales del estydlo de Guia de practica
I métodos y trabajo, del
Producto /15 estudio de tiempos y el 3,4y5
estudio de movimientos
Conocimiento 1/15 Utiliza las  principales , .
I herramientas de la calidad Guia de practica
Producto 1/15 reactivas 6y7
Conocimiento 1/15 Entiende la importancia del
balance de linea, la
v identificacion del cuello de | Guia de practica .
Producto 1/15 botella y la identificacion de 8,9y 10 Rubrica
los principales indicadores
de la red productiva
Conocimiento 1/15 Entiende los principios y
normas para enfrentar los
prob.I emas de . la Guia de practica
\% manipulacion de materiales;
Producto 1/15 conoce las técnicas basicas 1,12y 13
para efectuar la Distribucion
de planta.
Conocimiento 1/15 Entiende la importancia de
VI las condiciones laborales y | Guia de practica
Producto 1/15 entiende de que se trata la 14y 15
ergonomia
TOTAL (TA1) 15/15=1




9.3. Evaluacion

Para la consolidacién de las calificaciones se agrupan en los siguientes:

- Examen Parcial (EP)
- Examen Final (EF)
- Promedio de Evaluaciones Permanentes (PEP):

1) Trabajo Académico 1: Guias de practica — 15 guias resueltas (TA1), en la plataforma
TURNITIN, solo seran calificados las guias de practica inferiores al 10% de similitud. Si la
guia de practica resuelta tuvieran un indice de similitud superior al 10% sera calificado
con Cero (00).

2) Trabajo Académico 2: Investigacion formativa — 1 informes (TA2), en la plataforma
TURNITIN, solo seran calificados los informes finales inferiores al 10% de similitud. Si el
informe final tuviese un indice de similitud superior al 10% sera calificado con Cero (00).

3) Trabajo Académico 3: Foros, Asistencias y Participaciones (TA3)

Ponderacion de Evaluaciones Permanentes: La nota de cada forma de evaluacion para el logro de
desarrollo de competencias esta compuesta por una aritmética simple de tres (3) Trabajos Académicos
(TA1, TA2 y TA3).

P1 = Examen parcial

P2 = Examen final

P3 = Promedio de Evaluaciones Permanentes = (TA1+ TA2 + TA3) /3

PROMEDIO FINAL = (P1+ P2+ P3) /3

EVALUACION SEMANAS PESO
Examen parcial P1 8VA SEMANA 1
Examen final P2 17VA SEMANA 1
Promedio de Evaluaciones Permanentes P3 17VA SEMANA 1




X. BIBLIOGRAFIA

10.1. Textos especializados:

Alfonso-Duran, F. (2007). INGENIERIA DE METODOS. Globalizacion: Técnicas para el
manejo eficiente de recursos en organizaciones fabriles, de servicios y hospitalarias.

10.2. Textos basicos:

Bocangel-Weydert, G. A., Rosas-Echevarria, C. W., Bocangel-Marin, G. A., Perales-Flores,
R. S., & Hilario-Cérdenas, J. R. (2021). INGENIERIA INDUSTRIAL-INGENIERIA
DE METODOS I.

Hilario-Rivas, J. L. (2019). Nuevo enfoque del balance de lineas en los sistemas de
produccion (Vol. 1).

Palacios-Acero, L. C. (2009). INGENIERIA DE METODOS - MOVIMIENTOS Y TIEMPOS

(Ecoe Ediciones, Vol. 1).

10.3. Revistas cientificas:

https://revistas.ulima.edu.pe/index.php/Ingenieria_industrial/issue/view/376

https://www.academiajournals.com/revista-ing-industrial

http://revistas.ubiobio.cl/index.php/RI

10.4. Virtual:
https://www.ingenieriaindustrialonline.com/ingenieria-de-metodos/

Pucallpa, 04 de setiembre de 2023
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