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GIRIS

Glinimtiz dunyasinin en popller kavramlarindan birisi de
teknolojidir. ~ En  genis  anlamiyla  Uretimin  bilgisi  olarak
tanimlayabilecegimiz teknoloji kavraminin bu kadar poptler hale
gelmesinde 1990’li yillardan itibaren basta enformasyon ve iletisgim
teknolojilerinde (EIT) olmak tizere yasanan hizli ilerlemelerin biiytik pay
vardir. Oyle ki teknoloji kavrami, artik hemen hemen her alanda bir
ilerleme idealinin simgesi haline gelmis, basarinin degismez anahtari
olarak gosterilmeye baslanmistir. Teknoloji kavramina atfedilen bu
olumlu o6zellikler yeni degildir, kapitalizmin tarih sahnesine cikisi ve
gelisimi ile iliskilidir. Eski Yunan’da kiiglimsenen ve sadece alt siniflarin,
6grenim gérmemis Kisilerin el sanatlar faaliyeti olarak gortilen teknoloji,
18. ylzyilda Ingiltere’de ortaya cikan ve kapitalizmin egemen iiretim
tarzi haline gelmesini saglayan endustri devrimi ile Kilit bir konuma
ylkselmistir. Endistri devrimiyle birlikte teknoloji, uzunca bir dénem
ayrt kulvardan ilerledigi bilim ile is birligine giderek, hatta birleserek
onemli ilerlemeler kat etmistir. Bu dénemde s6z konusu ilerlemenin /
gelisimin itici glicinu kapitalist sinifin gikarlarini korumak ve saglamak
olusturmustur. Nitekim EIT’lerde yasanan ilerlemeler, 1970'li yillardan
itibaren sermayenin icine girdigi birikim krizine ¢6zim bulma yontindeki
cabalarin bir sonucu olarak degerlendirilebilir. Bu ¢abalarin sonucunda
gecmiste birbirinden bagimsiz hatlarda ilerleyen iki farkli teknoloji,
iletisim teknolojileri (enformasyonun iletilmesi) ve bilgisayar teknolojileri
(enformasyonun islenmesi) dijital yakinsama icine girmistir. EIT lerin
ortaya cikisi ve gelisimi olarak adlandirabilecegimiz bu stirecle birlikte
kapitalizm dijital bir goérinim kazanmaya baglamistir. Kapitalizmin
dijitallesmesi endstri iligkilerine de etkide bulunmus ve dijital emegin
ortaya cikisina neden olmustur.

Dijital emek, 6zellikle bir EIT trtini olan Web 2.0'm sundugu
olanaklarla sosyal medyanin 2000’li yillarda ortaya cikmasindan ve
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popllerlik kazanmasindan sonra akademik literatlirde yer almaya
baglayan bir kavramdir. Bu anlamda dijital emeg@in yeni bir kavram
oldugundan so6z edilebilir. Baslangicta sosyal medyadaki kullanici
hareketlerini tanimlamak igin kullamlan dijital emek kavrami,
kapitalizmdeki dijitallesme stirecinin hiz kazanmasiyla farkli emek
kesimlerini icerecek sekilde genislemistir. Ote yandan kapitalizmin
dijitallesmesi hentiz olus halinde, tamamlanmamus bir siirectir. Ustelik
onumuzdeki yillarda Endistri 4.0 stratejisinin yasama gegirilmesiyle
Uretim alaninda daha radikal dontstmlerin  gerceklesecedi,
djjitallesmenin daha da hizlanacag tahmin edilmektedir. Bu ytizden
akademik literattirde dijital emek konusunda birbirinden farkli
yaklasimlar bulunmakta, 6zellikle dijital emegin kapsami, kisacast kimleri
icerdigi konusu sikga tartigilmaktadir.

Caligmamiz bu baglamda Kkapitalist tretim tarzindaki gtincel
gelismeleri aciklamayi amaclamaktadir. Sermayenin birikim krizine
¢6ziim bulmak igin esnek birikim rejimini uygulamaya koymasi; emek
stireglerini, ig glicli piyasalarini, tirtinler ve tliketim kaliplarini bittintiyle
esneklestirmesi; yepyeni Uretim sektorlerini, yeni finansal yontemleri,
yeni piyasalari ortaya ¢ikarmasi, ama daha da 6nemlisi bagta teknolojik
olmak tUzere, ticari ve orglitsel yeniliklerin temposunu arttirmasi,
dijitallesme stirecine hiz vermesi bu kitapta analiz edilecektir. Bu stirecte
teknoloji hangi rolii Gstlenmektedir? Teknoloji ile toplum ve sermaye
arasinda ne gibi bir iliski bulunmaktadir? Bu iliskinin yoni tek yonli
mudir, yoksa karsilikli midir? Bu gergevede teknolojinin tretim iligkileri
ve toplum tizerindeki donustlriicti glicli, ama ayni zamanda bunlarin
teknolojiyi nasil bicimlendirdikleri ele alinacak, EIT’ler iizerinden bu
sorularn yanitina calismamizda yer verilecektir. Ancak calisgmamizin asil
odak noktasini, kapitalizmin, sermaye birikim krizine ¢6ziim bulmak
amacwyla gelistirdigi dijital kapitalizmin bir Urlini olan dijital emegi
tartismak olusturmaktadir. Dijital emegin tanimini yapmak ve kapsamini
belirlemek calismamizin temel amaclarindan birisidir. Dijital emegi
Turkiye 6zelinde incelemek, Tirkiye’'de dijital emegin mevcut durumunu
ve gelisme potansiyellerini analiz etmek kitabimizin bir bagska amacini
olusturacaktr.

Calismamizin ana unsurunu olusturan dijital e__mek ile ilgili
tartismalar, kavram yeni oldugu igin halen stirmektedir. Ustelik Ttrkiye
dahil olmak tizere diinyanin bir¢ok tlkesinde gtindemde olan Endustri
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4.0 ile dijitallesme silirecinin hiz kazanmasi, dijital emegin tanimi,
kapsami, hegemonik olup olmayacagi konularinda tartigmalarin daha da
yogunlagacagini gostermektedir. Calismamiz teknoloji, toplum ve
sermaye arasindaki iligkilerin ne oldugu sorularina verilecek yaniti da
icerecek sekilde tiim bu tartismalarin elestirel bir analizini icermektedir.
Ote yandan Tiirkiye 6zelinde konuyu ele alirsak dijital emek konusunda
arastirmalarin eksikligi gozlenmektedir. Bu noktada Ttrkiye'de dijital
emek konusunda bir bilgi a¢i@inin bulundugu kolaylikla séylenebilir.
Caligmamiz dijital emek ile ilgili olarak yapilacak bundan sonraki
calismalara bir baglangic noktast olusturmayr ve katki sunmayi
hedeflemektedir.

Bu cercevede calismamiz ayrintili bir dijital emek literattir
taramasint ve bunlarin elestirel analizini icermekte, dijital emek
konusunda Turkiye’de vyapilan st sayida arastirmalara atifta
bulunmaktadir. Teknoloji, toplum ve sermaye iliskileri acisindan dijital
emegi ele alan bu caligma, buyik oranda birgok kuramcinin
arastirmalarini icermekte, bu anlamda mevcut literatlire dayanmaktadir.
Ayrica Ozellikle Turkiye’de dijital emek konusunu ele alirken, resmi
makamlarca hazirlanan kalkinma planlari ve strateji belgeleri gibi
dokiimanlar ve TUIK istatistikleri gibi kaynaklar incelenmistir. Tam bu
arastirmalar ve c¢alismalar elestirel bir analize tabi tutulmakta ve
sentezlenmektedir. Dolayisiyla  bu  calisma EiT’ler  konusunda
betimleyicidir ama ayni zamanda bu konuyu elestirel bir perspektifle ele
almaktadur.

Alti boélimden olusan kitabimizin birinci bolimi “Teknolojinin
Gelisimi ve Uretim lliskilerinde Yasanan Degisimler” bashgmni
tagimaktadir. Bu bélimde 6ncelikle teknolojinin ne oldugu sorusuna bir
yanit verilecektir. Teknolojiyi ele alirken onun binlerce yillik “yol
arkadasi” olan bilimin tzerinde durmakta yarar bulunmaktadir. Ikinci
Dinya Savasi sirasinda uygulamaya konulan Manhattan Projesinin
“basariya” ulagmasiyla yeni bir evreye giren bilim ve teknoloji ig
birliginin kapitalist sistemin cikarlari gercevesinde nasil sekillendigi bu
boliimde ele alinacaktir. Teknolojinin tarafsiz olup olmadigi, ideolojik bir
nitelik tasiyip tagimadidi, teknoloji — toplum iligkileri tizerinden analiz
edilecektir. Ayrica teknolojik gelisimi etkileyen faktorler yine bu béliimde
incelenecektir. Birinci boélimde ayrica dijital emegi ortaya cikaran
faktorler tarihsel planda ele alinacaktir. Bu ylizden teknolojide yasanan
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devrim niteligindeki gelismelerin tretim iligkilerinde yarattigi kokla
degisimleri, bunun sonucunda ortaya cikan toplumsal, siyasal, politik,
kiilttrel, vb. déntistimleri incelemek énemlidir. 18. yiizyilda Ingiltere’de
baglayan, ardindan Bati Avrupa’'ya, sonrasinda Kuzey Amerika'ya
yayilan endustrivel devrim kapitalist sistemin hegemonyasini ilan
etmesiyle sonuglanmig, tim dinyanin tarihini degistirmistir. Birinci
bolimde teknolojide yagsanan gelismelerin tretim iligkilerinde yasanan
degisimlere ne derece etkide bulundugu tartisilacaktir. Neo-
Schumpeterci yaklasimdan hareketle bu bélimde doért evreden olusan
endustriyel devrimlerin ilk (¢ evresi incelenecek, Birinci Endustriyel
Devrim, Ikinci Endiistrivel Devrim ve Uciincii Endiistrivel Devrim,
kapitalist sinifin teknolojiyi nasil ve ne yénde kullandigi ekseninde bu
bolimde analiz edilecektir. Dordiincti evre ise bir sonraki boélimde
ayrintili bigimde ele alinacaktir.

“Dérdinci Endustriyel Devrim - Endstri 4.0 Tartismalarn” bagliklt
ikinci boélimde Uretim alanindaki gtincel konular yer almaktadir.
2011’de Almanya’nin ekonomik ve endiistriyel politikasinda merkezi bir
stratejik hedef olarak ortaya atilan, ancak zamanla diger devletler
tarafindan da benimsenen Endustri 4.0 projesinin, kapitalizmin
dijitallesmesi stirecini hizlandiraca@ 6ngorilmektedir. Ayrica siber
fiziksel sistemlerin devreye girmesiyle, artan robot kullanimi ve yapay
zekd uygulamalariyla hem endistri hem de hizmetler sektérinde
istihdamda 6nemli dontstumlere yol agacagi tahmin edilmektedir. Bu
gercevede ikinci bolimde Endustri 4.0 tim yonleriyle, ama asil olarak
Uretim iliskilerinde yaratabilecegi donlisim ve sermaye-emek iligkileri
ekseninde ele alinacaktir. Yer yer teknik detaylar: da igerecek bu boélim,
dijital emegin de dogusunu igeren kapitalizmin icinde bulundugu
evrenin kavranmasinda katki saglayacaktir.

“Teknoloji, Uretim lligkileri ve Emek” baglikli tiglincti bélimiin
amaci ise teknolojideki gelismelerin tretim iligkilerine nasil yansidigini
aciklamak, glnumiz kapitalizmini bu acidan yorumlamaktir.
Calismamizda benimsenen yaklasimlardan birisi teknolojinin tarafsiz
olmadigi, o toplumdaki egemen sinifin, cikarlar cercevesinde teknolojik
degisimi bigimlendirdigidir. Ayrica glinimtiiz kapitalizmini yorumlama
konusunda Harvey’in “esnek birikim” modeli benimsenmistir. Bu
baglamda sermayenin 1970’li yillarda icine girdigi birikim krizine ¢6zim
olarak gelistirdigi politikalar, bu politikalarda teknolojinin roli bu



Girig 5

bolimde incelenecektir. Akademik literatliirde fazlaswyla tartisilsa ve bu
konuda ¢ik sayida eser kaleme alinsa da Fordizm sonrasi esneklik
yaklasimlari, dijital emegin nasil ortaya ¢khgni daha iyi
kavrayabilmemiz icin bu boliimde aktarlacak, ayrica teknolojinin emek
Uzerindeki etkisi ve igin gelecegi bu bolimde detayli olarak ele
alinacaktir. Sermayenin krizine ¢6ziim olarak gelistirdigi politikalar
gercevesinde Kkapitalizmin yeni bir evreye girdigi ve dijitallestigi ileri
strtilmektedir. Calismamizin Gglincti bolimu dijital kapitalizm, biligsel
kapitalizm, blytk veri kapitalizmi gibi farkli sekillerde adlandirilan yeni
kapitalizm kuramlarinin aktarilmasiyla sona erecektir.

Calismamizin “Enformasyon ve lletisim Teknolojileri ve Emek”
baglikli dérdiincti boliimiinde ise enformasyon ve iletisim teknolojileri,
yeni bir emek formu oldugu tartisilan dijital emegin ortaya ¢ikisindaki
rolti baglaminda incelenecektir. Bu gercevede EIT’nin ne oldugu tarihsel
stire¢ icinde detayli bicimde iglendikten sonra, kapitalizmin dijitallesmesi
ve dijital emegin dogusu konusu tizerinde detayli bigcimde durulacaktir.
Bu noktada ozellikle dijital emege mekansal anlamda temel olusturan
dijital igyerleri lizerinde durulacaktr.

Besinci boltim, ¢alismamizin asil konusunu olusturan dijital emek
tizerinedir. Bu eksende dijital emek tizerine akademik literatiire 6nemli
katkida bulunan Fuchs, analizimizin merkezinde vyer alacaktr.
Analizimizin merkezinde Fuchs'un yer almasinin iki nedeni
bulunmaktadir. Bunlardan ilki Fuchs’'un dijital emek konusunda
akademik literatlire 6nemli katki saglamasi ve caligmalarinin olumlu ya
da olumsuz elestirilere hedef olmasi, bu sayede dijital emek alaninda
genis tartigmalara zemin olusturmasidir. Bir diger neden ise Fuchs'un o
gline dek sadece sosyal medya kullanicilan tarafindan karsiliksiz olarak
Uretilen emegi nitelemek icin kullanilan “dijital emek” kavraminin
kapsamini genigletmesi ve yeni emek kesimlerini dijital emek
kategorisine dahil eden bir kuram gelistirmesidir. Fuchs’un uluslararasi
dijital ig bolimi kurami ve dijital emek kavramlastirmasi bu bolimde
elestirel bicimde analiz edilecektir.

Ozellikle EiT’lerde devrim niteliginde yasanan bu gelismeler
Turkiye'vi nasil etkilemektedir? Ttirkiye nin bilim ve teknoloji politikasini
olusturan unsurlar nelerdir? Turkiye’de dijital emeg@in gelisimi hangi
asamada yer almaktadir? “Bilim, Teknoloji, Ttrkiye: Tarihsel ve Giincel
Bir Degerlendirme” baglikli altinci ve son bélimde bu sorulara yanit
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bulunmaya caligilacaktir. Bu baglamda oncelikli olarak tarihsel stireg
icerisinde Turkiye’de uygulanan bilim ve teknoloji politikalari
aktarlacaktir. Ttrkiye'nin ulusal bilim ve teknoloji politikalari aktérleriyle
birlikte ele alindiktan sonra, Ttrkiye'deki bilim ve teknoloji egitimi yine
tarihsel stireg igerisinde analiz edilecektir. Tirkiye’de dijital emege
kaynaklik eden en 6nemli mekanlardan birisini de teknoloji gelistirme
bolgeleri olusturmaktadir. Bu cercevede teknoloji gelistirme bolgeleri
dijital emek ile iligkisi baglaminda incelenecektir. Ayrica Ttirkiye'de
dijital emek Uzerine yapilan nicel ve nitel aragtirmalarin sayisinin sinirli
oldugu gozlenmistir. Ozellikle dijital emegi iceren istatiksel veri
anlaminda bu sinirilik daha belirgindir. Bu boélimde mevcut sinirli
sayidaki arastirma aktarilacaktir.



