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RESUMO 

 

O presente artigo científico traz a lume uma breve abordagem da docência no Ensino Superior 

diante dos impactos tecnológicos nas práticas pedagógicas, dando ênfase para a atuação dos 

docentes na contemporaneidade. A metodologia para desenvolver a pesquisa científica foi 
realizada por meio de levantamento bibliográfico diante de uma abordagem qualitativa, ou seja, 

fundamentando sua construção a partir das informações consistentes acerca da temática em 

discussão no campo da Ciência. Os resultados indicam que as tecnologias têm impactado de 
forma significativa as práticas metodológicas no Ensino Superior. Uma das principais mudanças 

é a utilização de ferramentas tecnológicas para a Educação a Distância (EaD), o que tem 

permitido ampliar o acesso ao Ensino Superior e propiciar uma maior flexibilidade aos 

estudantes deste nível educacional, no Brasil. 
 

Palavras-chave: Docência no ensino superior. Impactos tecnológicos. Práticas pedagógicas. 

Tecnologias digitais. 
 

ABSTRACT  

 
This scientific article brings to light a brief approach to teaching in Higher Education in the face 

of technological impacts on pedagogical practices, emphasizing the performance of teachers in 

contemporary times. The methodology to develop the scientific research was carried out 

through a bibliographic survey before a qualitative approach, that is, basing its construction 
from the consistent information about the theme under discussion in the field of Science. The 

results indicate that technologies have significantly impacted methodological practices in 

Higher Education. One of the main changes is the use of technological tools for Distance 
Education (EaD), which has allowed expanding access to Higher Education and providing 

greater flexibility to students of this educational level in Brazil. 

 
Keywords: Teaching in higher education. Technological impacts. Pedagogical practices. Digital 

technologies. 

CAPÍTULO 2 

DOCÊNCIA NO ENSINO SUPERIOR: os impactos tecnológicos nas práticas pedagógicas 

TEACHING IN HIGHER EDUCATION: technological impacts on pedagogical practices 
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1. INTRODUÇÃO 

O presente artigo científico traz uma breve abordagem da docência no Ensino 

Superior diante de sua relevância na contemporaneidade, quando as Tecnologias de 

Informação e Comunicação (TICs), têm impactado de forma significativa as novas 

práticas pedagógicas, exigindo, consequentemente, adaptações e aprimoramentos. Neste 

sentido, a Educação Superior vivência mudanças expressivas na contemporaneidade, 

impulsionadas pelo avanço das tecnologias e a necessidade de repensar a nova 

configuração do ensino e da aprendizagem, através da prática pedagógica e da 

adaptação das metodologias educacionais para o novo contexto (VALENTE; MORAN, 

2011). 

Diante da discussão que abrange as metodologias educacionais que precisam ser 

atualizadas e aprimoradas pela introdução das Tecnologias da Informação e 

Comunicação (TICs), como complemento ao novo processo, encontra-se os impactos 

que vão além da utilização dos recursos digitais em sala de aula. Sendo assim, é 

fundamental estabelecer a nova forma de mediar o ensino e a aprendizagem, 

compartilhando e fortalecendo um novo percurso para o conhecimento e a formação 

(MODESKI; GIRAFFA; CASARTELLI, 2019). 

A prática do docente no Ensino Superior (independente do curso), exige não 

apenas um domínio de conhecimentos teóricos, práticos e metodológicos, mas 

principalmente, o compromisso com o seu exercício profissional, mediando o processo 

de ensino e buscando a promoção da aprendizagem. No entanto, existem os desafios e 

as dificuldades cotidianas, que neste caso, são resultantes da nova configuração 

educacional, mediante a introdução das ferramentas tecnológicas na prática de atuação 

do profissional (FERREIRA, 2020). 

Neste sentido, as Tecnologias de Informação e Comunicação (TICs), 

complementam e gerenciam novas possibilidades para a Educação, sintetizando a 

promoção da eficiência e qualidade no ensino, com a disponibilização de inovações 

pedagógicas, como o uso de recursos virtuais para a mediação da aprendizagem, como, 

por exemplo, as plataformas digitais, internet, ferramentas virtuais, entre outras. Além 

de expandir o acesso à informação, permitindo a integração dos alunos com os 

conteúdos de multimídia, essas tecnologias são relevantes para o fortalecimento do 

conhecimento e a formação de indivíduos críticos (FERREIRA, 2020). 
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Entretanto, é importante destacar que neste processo existem os limites, os 

desafios e as dificuldades com a implementação das TICs no sistema educacional, 

fomentando a necessidade de uma atualização e, sobretudo, adequação de currículo; 

perante a capacitação dos professores, acesso às tecnologias, disponibilização de uma 

estrutura organizacional, efetivação de políticas de inclusão digital e proteção e 

preservação dos dados. 

Para a realização da pesquisa em foco, foi utilizada a metodologia de revisão 

bibliográfica diante de uma abordagem qualitativa, cuja fundamentação teórica é 

construída a partir das informações consistentes acerca da temática em discussão no 

campo da Ciência.  

Deste modo, as bases de dados eletrônicos utilizadas foram Scopus, Google 

Scholar e Scielo, utilizando palavras-chave como: "docência no Ensino Superior", 

"impactos tecnológicos", "práticas pedagógicas" e "contemporaneidade".  Foram 

selecionados artigos publicados de 2010 a 2022, que abordassem o tema proposto, 

buscando, assim, o alcance de análise e descrição com o intuito de explorar a área de 

conhecimento diante da identificação de importantes informações e da exposição dos 

resultados obtidos. 

O trabalho científico em questão estrutura-se da seguinte forma: revisão 

bibliográfica com apresentação de subtópicos, tais como: breve contextualização da 

docência no Ensino Superior na contemporaneidade; o Ensino Superior e os impactos 

das tecnologias nas práticas pedagógicas; e principais ferramentas tecnológicas 

utilizadas pelos docentes; abordando a discussão dos principais autores que permitem 

uma reflexão sobre o assunto. Em última instância, as considerações finais trazem a 

lume, portanto, os resultados da pesquisa científica. 

2. REVISÃO BIBLIOGRÁFICA 

2.1 Breve contextualização da docência no Ensino Superior na contemporaneidade  

A palavra docência é de origem latina e surge a partir do termo docere, que, neste 

caso, significa ensinar, pois que tal ação se conecta e, sobretudo, complementa com 

discere, o significado de aprender. Destaca-se que “a docência, entendida como o 

exercício do magistério voltado para a aprendizagem, é a atividade que caracteriza o 

docente em geral. Na educação superior, docência e pesquisa são as principais 

atividades do professor universitário” (SOARES; CUNHA, 2010, p. 23). 
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Diante da contextualização que integra a docência no Ensino Superior na 

contemporaneidade, apresentam-se as transformações expressivas da era digital, que 

impulsionam os novos avanços das tecnologias no ambiente de ensino, ou seja, exigindo 

o aprimoramento e a atualização por meio da implementação de novas práticas 

pedagógicas, que se associam às Tecnologias de Informação e Comunicação (TICs) 

(MODESKI; GIRAFFA; CASARTELLI, 2020); onde os docentes passam por uma nova 

adaptação que requer a atualização de currículo, a capacitação profissional e o 

fortalecimento de uma estrutura organizacional e metodológica que contemplem o novo 

contexto do ensino e da aprendizagem. 

Sendo assim, é fundamental que o novo contexto desse processo (ensino-

aprendizagem) esteja adepto do uso consistente das novas ferramentas digitais, diante da 

construção de novos materiais didáticos que permitem o desenvolvimento, a interação e 

a comunicação em sala de aula, corroborando para a formação de um indivíduo crítico, 

com capacidade de refletir sobre a importância das TICs e das transformações perante a 

viabilização do conhecimento, com o acesso aos conteúdos e às informações; de modo 

que o docente promova o incentivo, a discussão, a reflexão e os debates em sala de aula 

(CRUZ; ARXER; BIZELI, 2016). 

Neste contexto, no que concerne às práticas pedagógicas dos docentes, 

encontram-se os limites e desafios, onde há a necessidade de atualização do currículo e 

a capacitação do profissional para dominar as novas ferramentas pedagógicas, 

possibilitando a construção de um ambiente virtual e que flexibilize o ensino e o acesso, 

promovendo práticas pedagógicas capazes de integrar as tecnologias e, assim, atender às 

novas demandas contemporâneas. Além disso, pode-se mencionar, ainda, as novas 

experiências de ensino e aprendizagem, com foco na formação, no conhecimento 

compartilhado e nas pesquisas científicas.  

Ferreira (2020) explica que: 

[...] o ensino superior contribui com as ferramentas tecnológicas 

e prioriza a seleção de conteúdos, metodologias menos 

conservadoras, instrumentos mais modernos, dentre outros 

recursos que visam a prática de uma ação pedagógica mais 

eficaz e produtiva, estando apoiada na melhora da qualidade do 

ensino brasileiro através pesquisas permanentes (p.13) 

 

Portanto, as transformações que compõem o ensino contemporâneo exigem 

respostas capazes de solucionar as problemáticas que surgem a partir dos novos 
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conhecimentos e da necessidade de possíveis atualizações, principalmente das práticas 

pedagógicas; promovendo, dessa forma, a viabilização do acesso à educação de 

qualidade e efetivando o desenvolvimento de grades curriculares que reflitam no 

processo de formação e de atuação do docente no Ensino Superior. 

2.2 O Ensino Superior e os impactos das tecnologias nas práticas pedagógicas 

Segundo Valente e Moran (2011), as tecnologias têm impactado de forma 

significativa as práticas pedagógicas no Ensino Superior, proporcionando novas 

possibilidades de interação e colaboração entre alunos e professores.  

No entanto, é preciso que os professores estejam preparados para lidar com essas 

mudanças e para utilizar as tecnologias de forma eficaz, associando-as com suas 

práticas metodológicas, visando a promoção da educação de qualidade. Ainda, a 

discussão que abrange a temática apresenta complexidades, sobretudo em torno da 

formação de qualidade, na atualização de currículo para desenvolver com êxitos as 

novas práticas pedagógicas, com foco na inclusão digital. 

Ressalta-se a importância da implementação das tecnologias no Ensino Superior, 

especialmente para o acesso de uma aprendizagem mais significativa e colaborativa, 

pois as tecnologias permitem que os estudantes tenham acesso a diferentes fontes de 

informação e assim, possam construir seu conhecimento de forma mais autônoma 

(MODESKI; GIRAFFA; CASARTELLI, 2019). 

Almeida e Valente (2011) destacam que a utilização dessas tecnologias deve 

estar pautada em uma abordagem pedagógica que valorize a inclusão digital perante o 

fortalecimento do acesso ao conhecimento e à informação. Além disso, é preciso que 

esses recursos sejam utilizados de forma integrada, complementando os demais métodos 

pedagógicos, sem perder de vista os objetivos de aprendizagem. 

Portanto, os impactos das tecnologias potencializam o ensino e, 

consequentemente, a aprendizagem, configurando este ambiente em que se constitui a 

sala de aula e as práticas pedagógicas, estimulando os acadêmicos que se encontram em 

formação profissional a analisar e conhecer o contexto em que estão inseridos, mediante 

as contradições, os desafios, as dificuldades e as limitações presentes no cotidiano da 

vida social. 
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2.2.1 Principais ferramentas tecnológicas utilizadas pelos docentes 

As principais ferramentas tecnológicas utilizadas pelos docentes no Ensino 

Superior e nos demais espaços da educação na contemporaneidade abrangem uma 

variedade segundo as necessidades e, sobretudo, dos contextos específicos. No entanto, 

existem algumas ferramentas rotineiramente adotadas que têm demonstrado benefícios 

significativos na prática pedagógica.  

Rocha (2019) apresenta os seguintes modelos: 

Aplicativos educacionais: Essa variedade contempla os aplicativos móveis e a 

web, que neste caso, são projetados especificamente para fins educacionais. Eles podem 

abranger desde jogos educativos até aplicativos de aprendizado de idiomas, Matemática, 

Ciências e entre outros. Neste sentindo, os exemplos mais conhecidos incluem Khan 

Academy, Duolingo, Photomath e Quizlet, perante uma abordagem interativa e 

ramificada para o ensino, tornando o aprendizado mais interessante e acessível. 

Softwares de autoria e criação de conteúdo: Essas ferramentas permitem que 

os professores criem materiais educacionais interativos, como apresentações multimídia, 

vídeos, animações e infográficos. Alguns exemplos incluem o PowerPoint, Prezi, 

Camtasia e Adobe Creative Suite. Essas ferramentas auxiliam na criação de recursos 

atraentes e envolventes que podem facilitar a compreensão e o aprendizado dos alunos. 

Plataformas de aprendizagem on-line: Essas plataformas oferecem recursos 

para criação, gerenciamento e compartilhamento de conteúdo educacional. Exemplos 

populares incluem o Moodle, Canvas e Google Classroom. Elas permitem que os 

docentes estabeleçam materiais didáticos, atribuindo a tarefas, realizem avaliações, 

promovam a interação e comunicação entre alunos, fornecendo feedbacks 

individualizados. 

Recursos digitais e bancos de dados: Acesso a recursos educacionais digitais, 

como livros eletrônicos, artigos científicos, vídeos educacionais e bases de dados 

especializadas, podem enriquecer o ensino e a pesquisa científica dos docentes. Portais 

educacionais, bibliotecas on-line e repositórios acadêmicos fornecem um vasto conjunto 

de recursos que podem ser integrados ao currículo e apoiar o processo de aprendizagem. 

Ferramentas de comunicação e colaboração on-line: Essas ferramentas 

permitem que os professores se comuniquem e colaborem com os alunos de forma 

síncrona ou assíncrona. Exemplos incluem o e-mail, mensageiros instantâneos, fóruns 

de discussão e videoconferência. Plataformas como o Microsoft Teams, Zoom e Google 
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Meet são amplamente utilizadas para a realização de aulas virtuais, reuniões, tutoriais e 

atividades colaborativas. 

É importante ressaltar que essa lista não é exaustiva e novas ferramentas 

tecnológicas estão constantemente surgindo no cenário educacional. Os docentes devem 

avaliar as necessidades específicas de sua disciplina curricular, os objetivos de ensino e 

o contexto educacional ao escolher as ferramentas mais adequadas para a sua prática 

pedagógica. 

3. CONSIDERAÇÕES FINAIS 

Diante das análises obtidas na revisão bibliográfica, os resultados obtidos 

indicam que as tecnologias, ao longo dos anos, vêm desempenhando funções 

fundamentais para a Educação, perante a disponibilização das tecnologias educacionais. 

Ressalta-se, portanto, que o objetivo geral desta pesquisa científica foi alcançado com 

êxito. 

Ao analisar as principais mudanças na docência no contexto do Ensino Superior, 

a implementação das tecnologias nas práticas pedagógicas apresenta impactos diversos, 

que se constituem de forma significativa neste processo em que as metodologias passam 

por atualizações e adaptações. Porquanto, no que concerne às principais mudanças, 

encontra-se, a necessidade de um currículo atualizado e da capacitação dos 

profissionais, principalmente, para utilizarem as novas ferramentas digitais, permitindo 

ampliar o acesso ao ensino e às pesquisas científicas, proporcionando uma maior 

flexibilidade aos estudantes. 

Neste sentido, os impactos tecnológicos nas práticas metodológicas dos 

professores fomentam a importância da qualificação profissional com o conhecimento 

específico adequado para estarem preparados para lidar com essas mudanças, buscando 

constantemente a atualização e o aprimoramento de suas práticas pedagógicas mediante 

ao conteúdo, as disciplinas curriculares e, principalmente, no que tange à eficiência e 

dinamicidade da Educação. 

É de suma relevância que as instituições de ensino (faculdades e universidades, 

por exemplo) disponibilizem o suporte tecnológico com recursos e uma estrutura 

organizacional, a fim de garantir que todos possam se beneficiar dos avanços das 

tecnologias de forma equitativa e inclusiva, expandindo as possibilidades de 

aprendizagens com foco na construção de conhecimento e a transmissão de informação. 
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Além disso, as tecnologias têm sido utilizadas para aprimorar a interação entre 

discentes e docentes e fomentar as aulas à distância, por meio de videoconferências, 

aulas on-line, congressos, simpósios e fóruns virtuais, ou seja, fomentando o processo 

que abrange o ensino e a aprendizagem com foco na inclusão digital, acesso e 

permanência. Convém destacar, ainda, as dificuldades dos discentes em administrar o 

ensino a distância e as atividades acadêmicas, especialmente aqueles que não possuem 

acesso adequado à internet ou que têm dificuldades de organização e disciplina para 

estudar de forma autônoma. 

Sendo assim, adaptar as metodologias pedagógicas acerca das ferramentas 

tecnológicas, estabelece a autonomia de um ensino moderno diante da importância de 

adaptação do currículo e da aplicação de ações das políticas de inclusão digitais; onde o 

surgimento destas resultam em desafios para os docentes em ministrar as aulas nesse 

contexto contemporâneo, em que ultrapassa o processo de ensino e de aprendizagem, 

recaindo sobre a busca constante por um conhecimento prático, teórico e metodológico.  
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