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Ñòðóêòóðí³ òà ÿê³ñí³ îñîáëèâîñò³ ðîçâèòêó ²ÊÒ–
ï³äïðèºìíèöòâà â Óêðà¿í³

Ïðåäìåòîì äîñë³äæåííÿ º àêòóàëüí³ òåíäåíö³¿ ôóíêö³îíóâàííÿ ²ÊÒ–ï³äïðèºìíèöòâà â Óêðà¿í³.

Ìåòîþ äîñë³äæåííÿ º ïðîâåñòè àíàë³ç ñòðóêòóðíèõ òà ÿê³ñíèõ îñîáëèâîñòåé ðîçâèòêó ²ÊÒ–ï³ä-
ïðèºìíèöòâà â Óêðà¿í³.

Ìåòîäè äîñë³äæåííÿ. Ó ðîáîò³ âèêîðèñòàí³ ä³àëåêòè÷íèé ìåòîä íàóêîâîãî ï³çíàííÿ, ìåòîä 
àíàë³çó ³ ñèíòåçó, ïîð³âíÿëüíèé ìåòîä, ìåòîä óçàãàëüíåííÿ äàíèõ.

Ðåçóëüòàòè ðîáîòè. Ó ñòàòò³ âèçíà÷åí³ ñòðóêòóðí³ òà ÿê³ñí³ îñîáëèâîñò³ ðîçâèòêó ²ÊÒ–ï³äïðèºì-
íèöòâà â Óêðà¿í³. Â ðåçóëüòàò³ áóëè âèä³ëåí³ òåíäåíö³¿, ÿê³ ñêëàëèñü â íàö³îíàëüíîìó ãîñïîäàðñòâ³ â 
ðåçóëüòàò³ éîãî ³íôîðìàòèçàö³¿. Âèîêðåìëåíî òà ïðîàíàë³çîâàíî ñó÷àñí³ ï³äõîäè äî àíàë³çó îö³íêè 
ñòàíó ²ÊÒ–ãàëóç³ â íàö³îíàëüí³é åêîíîì³ö³. 

Âèñíîâêè. Ìîæíà âèä³ëèòè íàñòóïí³ òåíäåíö³¿ â ðîçâèòêó ²ÊÒ–ï³äïðèºìíèöòâà â Óêðà¿í³: 1) â ²ÊÒ–³í-
äóñòð³¿ ïîñò³éíî ç’ÿâëÿþòüñÿ êàðäèíàëüíî íîâ³ ïðîöåñè: ñìàðòôîí³çàö³ÿ, â³ðòóàë³çàö³ÿ ðåàëüíîñò³, 3D–
äðóê, ìåðåæåâà ñîö³àë³çàö³ÿ ³ ò.ä.; 2) âïðîâàäæåííÿ 3G–ìåðåæ³, ðåàëüí³ çðóøåííÿ ùîäî ïîáóäîâè ñèñ-
òåìè åëåêòðîííîãî óðÿäóâàííÿ, ñòâîðåííÿ ³íñòèòóòó ê³áåðïîë³ö³¿, çàïðîâàäæåííÿ íîâ³òí³õ ID–ïàñïîðò³â; 
3) â Óêðà¿í³ ïîñò³éíî çðîñòàº ÷èñåëüí³ñòü ïðîãðàì³ñò³â òà ³íøèõ ²Ò–ôàõ³âö³â; 4) ²Ò–ñôåðà îáñëóãîâó-
ºòüñÿ áëèçüêî 420 òèñÿ÷àìè ðîáî÷èõ ì³ñöü, à ¿¿ âêëàä ó ÂÂÏ Óêðà¿íè ïîñò³éíî çá³ëüøóºòüñÿ; 5) çà îñ-
òàíí³ ðîêè ñòð³ìêî çðîñòàº ê³ëüê³ñòü ñòàðòàï³â ÿê ³ííîâàö³éíèõ ôîðì ²ÊÒ–ï³äïðèºìíèöòâà; 6) çðîñòàº 
îñíàùåí³ñòü ï³äïðèºìñòâ êîìï’þòåðíîþ òåõí³êîþ, çá³ëüøóºòüñÿ ÷èñåëüí³ñòü ï³äïðèºìíèöüêèõ ìåðåæ; 
7) ñïîñòåð³ãàºòüñÿ êðèçà ðîçâèòêó ñòàö³îíàðíî¿ òåëåôîííî¿ ìåðåæ³ ÷åðåç ïîÿâó íîâ³òí³õ, á³ëüø äåøå-
âèõ ³ äîñòóïíèõ, à òàêîæ ôóíêö³îíàëüí³øèõ çàñîá³â åëåêòðîííî¿ êîìóí³êàö³¿ é çâ’ÿçêó.

Êëþ÷îâ³ ñëîâà: óïðàâë³ííÿ, ²ÊÒ, ²íòåðíåò, ãëîáàë³çàö³ÿ, ï³äïðèºìñòâà, ìàêðîåêîíîì³êà, ïðîöå-
ñè, ñòàðòàï, ³íôîðìàòèçàö³ÿ, åôåêòèâí³ñòü.

KOLODIYCHUK A. V.

Structural and qualitative features of ict entrepreneurship 
development in Ukraine

The subject of the study is current trends in the functioning of ICT entrepreneurship in Ukraine.

The purpose of the study is to analyze the structural and qualitative features of the development 
of ICT entrepreneurship in Ukraine.

Research methods. The work uses the dialectical method of scientific knowledge, the method of 
analysis and synthesis, the comparative method, and the method of summarizing data.

Work results. The article defines the structural and qualitative features of the development of ICT 
entrepreneurship in Ukraine. As a result, the trends that developed in the national economy as a result 
of its informatization were highlighted. Modern approaches to the analysis of the assessment of the 
state of the ICT industry in the national economy have been singled out and analyzed.

Conclusions. The following trends in the development of ICT entrepreneurship in Ukraine 
can be distinguished: 1) radically new processes are constantly appearing in the ICT industry: 
smartphoneization, virtualization of reality, 3D printing, network socialization, etc.; 2) implementation 
of the 3G network, real changes in the construction of the electronic government system, creation of 
the cyber police institute, introduction of the latest ID passports; 3) the number of programmers and 
other IT specialists is constantly growing in Ukraine; 4) the IT sector is served by about 420 thousand 
jobs, and its contribution to the GDP of Ukraine is constantly increasing; 5) in recent years, the number 
of startups as innovative forms of ICT entrepreneurship has been growing rapidly; 6) the equipment of 
enterprises with computer equipment is increasing, the number of business networks is increasing; 
7) there is a crisis in the development of the landline telephone network due to the emergence of 
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Ïîñòàíîâêà ïðîáëåìè. Íà ñüîãîäí³øí³é äåíü 
³ñíóº íèçêà ìåòîäèê îö³íêè ñòàíó ³íôîðìàö³éíî–
êîìóí³êàö³éíèõ òåõíîëîã³é (²ÊÒ). Â öüîìó êîíòåêñò³ 
îêðåñëåíî äåê³ëüêà ï³äõîä³â äî îö³íêè ²ÊÒ íà îñíî-
â³ âñòàíîâëåííÿ îñîáëèâîñòåé ïðîâåäåííÿ îö³íêè 
ñòàíó ²ÊÒ (ñóò³, àñïåêòó îö³íêè òà ³íø³). Çà âåêòîð-
íî–óïðàâë³íñüêèì ï³äõîäîì (íàçâà ïîÿñíþºòüñÿ 
ñïðÿìîâàí³ñòþ äåðæàâíî¿ åêîíîì³÷íî¿ ïîë³òèêè â 
ãàëóç³ ³ ¿¿ åôåêòèâí³ñòþ) ñòàí ²ÊÒ–ãàëóç³ îö³íþþòü 
÷åðåç ïðèçìó ðåàë³çàö³¿ äåðæàâíî¿ ïîë³òèêè ðîç-
âèòêó ³íôîðìàö³éíîãî ñóñï³ëüñòâà òà ³íôîðìàòè-
çàö³¿ çà ïðèíöèïîì «óïðàâë³íñüêà ä³ÿ–ðåçóëüòàò» 
³ç àíàë³çóâàííÿì åôåêòèâíîñò³ çàä³þâàííÿ íåîá-
õ³äíîãî êàäðîâîãî, ô³íàíñîâîãî, ïðîãðàìíî–òåõ-
í³÷íîãî, íîðìàòèâíî–çàêîíîäàâ÷îãî, ³íôîðìà-
ö³éíîãî çàáåçïå÷åííÿ ö³º¿ óïðàâë³íñüêî–òåõí³÷íî¿ 
ä³ÿëüíîñò³, à òàêîæ ïåðåäáà÷àº ï³äðàõóíîê åêîíî-
ì³÷íèõ (ñîö³àëüíèõ) ðåçóëüòàò³â â³ä òàêèõ ä³é. Òà-
êèé ï³äõ³ä íå ïîçáàâëåíèé íåäîë³ê³â, ÿê³ ïîëÿãà-
þòü â ³ãíîðóâàíí³ ñóïóòí³õ ïðîöåñ³â âïðîâàäæåííÿ 
²ÊÒ. Ðåã³îíàëüíî–³íñòèòóö³éíèé ï³äõ³ä çîñåðåäæå-
íèé íà âèâ÷åíí³ ïîòåíö³àëó ³íôîðìàòèçàö³¿ âàæ-
ëèâèõ ³íñòèòóö³éíèõ ñòðóêòóð â ðåã³îíàõ: îðãàí³â 
âëàäè, ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿäóâàííÿ, ñòðàòåã³÷íèõ 
ï³äïðèºìñòâ, êëþ÷îâèõ îðãàí³çàö³é. Ïîä³áíî äî 
ïîïåðåäí³õ ï³äõîä³â, òàêèé ³íñòðóìåíòàð³é àíàë³-
çó º íåïîâíèì ³ çîð³ºíòîâàíèé íå íà äîñë³äæåííÿ 
³íôîðìàòèçàö³¿ ñóñï³ëüñòâà, à íà äîñë³äæåííÿ îê-
ðåìèõ îðãàí³çàö³é é óñòàíîâ. Â çàçíà÷åíèõ ï³äõî-
äàõ âèðàæåíèé ãëîáàë³çàö³éíèé àñïåêò ïðîò³êàí-
íÿ ³íôîðìàö³éíèõ ìàêðîïðîöåñ³â, ïðîòå â ðàìêàõ 
îá’ºêòó ³ ïðåäìåòó íàøîãî äîñë³äæåííÿ âîíè íå 
äîçâîëÿþòü ö³ë³ñíî äîñë³äèòè òåíäåíö³éí³ çàêîíî-
ì³ðíîñò³ ²ÊÒ–ïðîöåñ³â â åêîíîì³ö³, âèÿâèòè â íèõ 
ïðîáëåìè ³ ìîæëèâ³ ñòðóêòóðí³ ïåðåêîñè.

Àíàë³ç îñòàíí³õ äîñë³äæåíü òà ïóáë³êàö³é. 
Â äàíîìó êîíòåêñò³ óêðà¿íñüê³ íàóêîâö³ íàìàãà-
ëèñÿ äîñë³äæóâàòè ñòàí ³íôîðìàòèçàö³¿ åêîíî-
ì³êè Óêðà¿íè ï³ä ð³çíèì êóòîì çîðó. Çîêðåìà, ³í-
äåêñíèé ìåòîä àíàë³çó ñòàíó ²ÊÒ çàñòîñîâóâàëà 
Ê.Î. Áåçóãëà [1], ÿêèé ïîëÿãàº ó âèÿâëåíí³ ïîçè-
ö³é Óêðà¿íè â ãëîáàëüí³é ³íôîðìàö³éí³é ñèñòåì³ ³ 
áàçóâàâñÿ íà ³íäåêñàõ ìåðåæåâî¿ òà òåõíîëîã³÷-
íî¿ ãîòîâíîñò³, ãëîáàëüíî¿ êîíêóðåíòîñïðîìîæ-
íîñò³, åëåêòðîííîãî óðÿäóâàííÿ òà ð³âíÿ ðîç-

âèòêó ²ÊÒ. Â òîé æå ÷àñ íàóêîâö³ Ê.². Ëàäè÷åíêî 
òà Â.Â. Òðîíüêî [5] âèêîðèñòîâóþòü îðèã³íàëü-
íèé ï³äõ³ä, ÿêèé ìè íàçâàëè ãëîáàë³çàö³éíî–ðèí-
êîâèì. Éîãî ñóòü ïîëÿãàº ó ïðîâåäåíí³ àíàë³çó 
óêðà¿íñüêèõ ²Ò–ðèíêó òà Òåëåêîì–ðèíêó íà ïðåä-
ìåò ¿õ äîõ³äíîñò³ é ì³ñòêîñò³ ³ âèçíà÷åíí³ ñòóïåíÿ 
¿õíüî¿ ³íòåãðîâàíîñò³ ó ì³æíàðîäíèé ðèíîê ³íôîð-
ìàö³éíî–êîìóí³êàö³éíèõ òåõíîëîã³é, à òàêîæ íà-
âåäåííÿ õàðàêòåðèñòèêè ¿õíüîãî ïîçèö³îíóâàííÿ 
íà öüîìó ãëîáàëüíîìó ðèíêó ³ç âèä³ëåííÿì ïðå-
âàëþþ÷èõ äèíàì³÷íèõ òåíäåíö³é. 

Ìåòà ñòàòò³ – ïðîâåñòè àíàë³ç ñòðóêòóðíèõ òà 
ÿê³ñíèõ îñîáëèâîñòåé ðîçâèòêó ²ÊÒ–ï³äïðèºìíè-
öòâà â Óêðà¿í³. 

Âèêëàä îñíîâíîãî ìàòåð³àëó. Ó ëþòîìó 
2016 ðîö³ ñïåö³àë³ñòàìè Êè¿âñüêîãî ì³æíàðîä-
íîãî ³íñòèòóòó ñîö³îëîã³¿ (ÊÌ²Ñ) áóëî ïðîâåäåíî 
ñîö³îëîã³÷íå îïèòóâàííÿ [4] ó ôîðì³ îñîáèñòèõ 
³íòåðâ’þ ïîíàä 2 òèñ. ðåñïîíäåíò³â ïî âñ³é òåðè-
òîð³¿ Óêðà¿íè. Çà ðåçóëüòàòàìè öüîãî îïèòóâàí-
íÿ ç ïîõèáêîþ íå á³ëüøå 3,3% âñòàíîâëåíî, ùî 
61,6% â³ä çàãàëüíî¿ ê³ëüêîñò³ íàñåëåííÿ ó äîðîñ-
ëîìó â³ö³ êîðèñòóâàëèñÿ ó 2016 ð. ìåðåæåþ ²í-
òåðíåò. Ïðè öüîìó ÷àñòêà êîðèñòóâà÷³â äîìàø-
íüîãî ²íòåðíåòó ð³çêî âàð³þº çà ðåã³îíàìè: âîíà 
íàéá³ëüøà ó Êèºâ³ – 78%, à íàéìåíøà ó Ê³ðîâî-
ãðàäñüê³é îáëàñò³ – 31%. Â òîé æå ÷àñ, íà íàø 
ïîãëÿä äëÿ ïîòðåá ðîçâèòêó íàö³îíàëüíî¿ åêîíî-
ì³êè çíà÷íî á³ëüø âàæëèâ³ø³ ìàñøòàáè ïîøè-
ðåííÿ íåäîìàøíüîãî ²íòåðíåòó (òàáë. 1).

ßê âèïëèâàº ç òàáëèö³ 2, çà àíàë³çîâàíèé ïå-
ð³îä ÷àñòêà êîðèñòóâà÷³â íåäîìàøíüîãî ²íòåð-
íåòó â ñòðóêòóð³ çàãàëüíî¿ ÷èñåëüíîñò³ ²íòåðíåò–
ñï³ëüíîòè Óêðà¿íè íà ôîí³ çðîñòàííÿ çàãàëüíî¿ 
ê³ëüêîñò³ ï³äêëþ÷åíü çìåíøèëàñü ç 20,83% ó 
2009 ð. äî 7,8% ó 2014 ð., àáî íà 13,03%. Êð³ì 
òîãî, ÷èñåëüí³ñòü êîðèñòóâà÷³â íåäîìàøíüîãî ²í-
òåðíåòó çìåíøèëàñü çà 2009–2014 ðð. íå ëèøå 
ó â³äíîñíîìó, àëå é ó àáñîëþòíîìó âèì³ð³: ç 582,5 
òèñ. äî 459,7 òèñ., àáî íà 21,08%. Öå ñâ³ä÷èòü 
ïðî ñåðéîçíó êðèçó çàãàëüíîíàö³îíàëüíîãî ïðî-
öåñó ³íôîðìàòèçàö³¿ åêîíîì³êè Óêðà¿íè â ðîçð³ç³ 
çàáåçïå÷åííÿ ðîáî÷èõ ì³ñöü ²íòåðíåòîì ³ ïîÿñ-
íþºòüñÿ òàêîæ çàãàëüíèìè ñïàäíèìè òåíäåí-
ö³ÿìè â ¿¿ ðîçâèòêó, ðîñòîì áåçðîá³òòÿ, ïîñò³éíèì 

newer, cheaper and more accessible, as well as more functional means of electronic connection and 
communication.

Keywords: management, ICT, Internet, globalization, enterprises, macroeconomics, processes, 
startup, informatization, efficiency.
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ï³äâèùåííÿì òàðèô³â çà êîðèñòóâàííÿ ²íòåðíå-
òîì, íåïîâíèì çíàííÿì ìîæëèâîñòåé ìåðåæ³ â 
ñèñòåì³ îðãàí³çàö³¿ ðîáî÷îãî ïðîöåñó íà ï³äïðè-
ºìñòâàõ ³ â îðãàí³çàö³ÿõ, ïåðåîð³ºíòàö³ºþ ñïîæè-
âà÷³â íà äîìàøí³é ²íòåðíåò. Òàêèì ÷èíîì, çà âè-
ùåîêðåñëåíèõ óìîâ ³ñíóº íåáåçïåêà çðîñòàííÿ 
òåõíîëîã³÷íî¿ â³äñòàëîñò³ ðåàëüíîãî ñåêòîðó â³-
ò÷èçíÿíî¿ åêîíîì³êè â³ä ð³âíÿ ðîçâèíóòèõ êðà¿í. 
Á³ëüø äåòàëüíî çì³íè ÷àñòîê àáîíåíò³â ðîáî÷îãî 
²íòåðíåòó ó çàãàëüí³é ê³ëüêîñò³ àêòèâíèõ ï³äêëþ-
÷åíü çà ïåð³îä 2009–2014 ðîêè ó ðåã³îíàëüíî-
ìó ðîçð³ç³ â³äîáðàæåíî ó òàáëèö³ 2. 

Ç äàíèõ òàáë. 3 âèäíî, ùî íàïðèê³íö³ 2009 ð. 
ñåãìåíò íåäîìàøíüîãî ²íòåðíåòó áóâ íàéá³ëü-

øèì ó Êèºâ³ (36,56%), à íàéìåíøèì – â Îäåñü-
ê³é îáëàñò³ (8,03%). Çà àíàë³çîâàíèé ïåð³îä ñè-
òóàö³ÿ êàðäèíàëüíî çì³íèëàñÿ: ñòàíîì íà ê³íåöü 
2014 ðîêó íàéá³ëüøà ÷àñòêà ðîáî÷îãî ²íòåðíåòó 
ñïîñòåð³ãàëàñÿ ó ×åðêàñüê³é (16,67% ï³äêëþ÷åíü) 
òà Õàðê³âñüê³é (16,32% ï³äêëþ÷åíü) îáëàñòÿõ. Â 
òîé æå ÷àñ íàéìåíøîþ òàêà ÷àñòêà áóëà íà òîé 
÷àñ ó ì. Êèºâ³ (5,27%) òà Ìèêîëà¿âñüê³é îáëàñ-
ò³ (5,78%). Òàêèì ÷èíîì, ÿêùî ó 2009 ð. ðîçìàõ 
âàð³àö³¿ ñòàíîâèâ 28,53%, òî ó 2014 ð. â³í ñêëà-
äàâ óæå 11,4%, àáî ó 2,5 ðàçó ìåíøå. Â òîé æå 
÷àñ äîäàòí³é àáñîëþòíèé ïðèð³ñò ïðîòÿãîì âñüî-
ãî àíàë³çîâàíîãî ïåð³îäó çàô³êñîâàíî ó Õàðê³â-
ñüê³é (+0,39%)³ Ð³âíåíñüê³é (+0,12%) îáëàñòÿõ. 

Ïîêàçíèê

Ðîêè ×àñòêà â 
ñòðóêòóð³ 

2014 
ðîêó, %

Ñåðåäíüîð³÷íèé 
òåìï ïðèðîñòó2009 2010 2011 2012 2013 2014

1 2 3 4 5 6 7 8 9

Óêðà¿íà 582,5 595,8 356,6 391,7 479,1 459,7 100 –4,62

ÀÐ Êðèì 9,7 11,9 13,5 15,8 17,5 – – –
Â³ííèöüêà 11,4 11,5 9,9 9,6 9,7 9,9 2,15 –2,78
Âîëèíñüêà 5 5,6 6,1 6,1 6,5 5,6 1,22 2,29
Äí³ïðîïåòðîâñüêà 33,8 32,8 31,2 23,1 33,5 25,2 5,48 –5,70
Äîíåöüêà 19,4 20,6 24,1 33,3 32,6 26 5,66 6,03
Æèòîìèðñüêà 6,2 7 5 5,6 5,9 6 1,31 –0,65
Çàêàðïàòñüêà 3,8 5,2 4,9 5,3 5,7 5,7 1,24 8,45
Çàïîð³çüêà 16 16,4 18,5 14,2 16,2 17,7 3,85 2,04
²âàíî–Ôðàíê³âñüêà 4 6,3 6 5,1 5,4 6,3 1,37 9,51
Êè¿âñüêà 6,8 7,6 8,2 11 14,3 12,8 2,78 13,49
Ê³ðîâîãðàäñüêà 4,5 4,8 5,2 5,2 5,2 5,4 1,17 3,71
Ëóãàíñüêà 6,3 8,7 8 11,3 13,4 13,5 2,94 16,47
Ëüâ³âñüêà 17,8 22,7 20,6 22,9 23,9 27,2 5,92 8,85
Ìèêîëà¿âñüêà 7 6,5 5,3 5,6 5,8 5,8 1,26 –3,69
Îäåñüêà 32,2 36,8 43,1 47,3 89,8 98 21,32 24,93
Ïîëòàâñüêà 10,7 11,3 9,7 10,2 10,4 10,7 2,33 0
Ð³âíåíñüêà 3,2 4,8 4,3 3,9 5,2 5,5 1,20 11,44
Ñóìñüêà 4,8 6,4 5,5 5,9 6,3 6,4 1,39 5,92
Òåðíîï³ëüñüêà 4,3 5,1 5,8 7,1 6,7 5,8 1,26 6,17
Õàðê³âñüêà 27,6 17,2 24,1 24,1 25,6 27,6 6,00 0
Õåðñîíñüêà 5,1 5,7 4,1 6,1 7,3 7,4 1,61 7,73
Õìåëüíèöüêà 6,3 6,1 6,6 7,3 7,7 8,4 1,83 5,92
×åðêàñüêà 8,9 9,9 9,6 10,5 11,2 11,3 2,46 4,89
×åðí³âåöüêà 3,9 4,1 3,9 5,6 5,3 4,4 0,96 2,44
×åðí³ã³âñüêà 6,5 7,1 5,7 6,2 6,7 6,8 1,48 0,91
ì. Êè¿â 313,4 310,1 65,2 80,4 98,3 100,3 21,82 –20,38
ì. Ñåâàñòîïîëü 3,9 3,6 2,5 3 3 – – –

Òàáëèöÿ 1. Äèíàì³êà ÷èñåëüíîñò³ êîðèñòóâà÷³â íåäîìàøíüîãî ²íòåðíåòó â Óêðà¿í³ çà 
ðåã³îíàìè çà ïåð³îä 2009–2014 ðð. (ñòàíîì íà ê³íåöü ðîêó, òèñ. êîðèñòóâà÷³â)*

* ñêëàäåíî ³ ðîçðàõîâàíî àâòîðîì çà [3]
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Ç ³íøîãî áîêó, ìàêñèìàëüíèé â³ä’ºìíèé ñåðåäí³é 
àáñîëþòíèé ïðèð³ñò çà öåé ïåð³îä ñïîñòåð³ãàâ-
ñÿ ó ì. Êè¿â (–6,26%). Ñòðóêòóðí³ çì³íè çà àíàë³-
çîâàíèé ïåð³îä ñåðåä äàíî¿ êàòåãîð³¿ êîðèñòóâà-
÷³â ìîæíà â³äîáðàçèòè çà äîïîìîãîþ ïåëþñòêîâî¿ 
ä³àãðàìè, íàâåäåíî¿ íà ðèñóíêó. Ç ä³àãðàìè âèä-
íî, ùî çà àíàë³çîâàíèé ïåð³îä ÷àñòêà êîðèñòóâà-
÷³â íåäîìàøíüîãî ²íòåðíåòó ñóòòºâî çìåíøèëàñü 
ó âñ³õ ðåã³îíàõ, êð³ì Õàðê³âùèíè òà Ð³âíåíùè-
íè, äå ñïîñòåð³ãàâñÿ îáåðíåíèé ïðîöåñ. Çóñèë-
ëÿìè êðóïíîãî ³íîçåìíîãî á³çíåñó â îñòàíí³ ðîêè 
ñòâîðþþòüñÿ îêðåì³ åëåìåíòè ï³äïðèºìíèöüêî¿ 
²ÊÒ–³íôðàñòðóêòóðè, ïðè öüîìó äåðæàâíèé àïà-
ðàò âçàãàë³ íå ïðèä³ëÿº öüîìó ïèòàííþ íàëåæíî¿ 
óâàãè. Íàïðèêëàä, ïðè Íàö³îíàëüíîìó óí³âåðñè-

òåò³ «Ëüâ³âñüêà ïîë³òåõí³êà» ñòâîðåíî íèçêó ïî-
ä³áíèõ ñòðóêòóð: öåíòð êîìï’þòåðíî¿ ä³àãíîñòèêè 
òðàíñïîðòíèõ çàñîá³â – «Àêàäåì³ÿ Áîø», ëàáî-
ðàòîð³ÿ ²Ò–òåõíîëîã³é «EPAM Systems», ëàáî-
ðàòîð³ÿ ãåîäåç³¿, ãåî³íôîðìàòèêè òà 3D–ñêàíó-
âàííÿ «TEMPUS», ëàáîðàòîð³ÿ ô³ðìè «Data Art», 
ëàáîðàòîð³ÿ ³íæåíåðíîãî ìàòåð³àëîçíàâñòâà 
«MESO», öåíòð «Êîìï’þòåðí³ òåõíîëîã³¿ ïðîåêòó-
âàííÿ ³ îáðîáêè âèðîá³â» â³ä áðèòàíñüêî¿ êîìïà-
í³¿ «Delcamplc.», ëàáîðàòîð³ÿ ãíó÷êèõ ìåòîäîëî-
ã³é ðîçðîáëåííÿ ïðîãðàìíîãî çàáåçïå÷åííÿ â³ä 
«Sigma Software».

Â òîé æå ÷àñ, íàö³îíàëüí³ ²ÊÒ–ïðîöåñè íå ìîæ-
íà ðîçãëÿäàòè áåç âðàõóâàííÿ ñâ³òîâèõ ²Ò–ïðîöå-
ñ³â, âðàõîâóþ÷è, ùî ïåðø³ äóæå ñèëüíî çàëåæàòü 

Òàáëèöÿ 2. Äèíàì³êà ÷àñòêè êîðèñòóâà÷³â íåäîìàøíüîãî ²íòåðíåòó â Óêðà¿í³ çà ðåã³îíàìè 
çà ïåð³îä 2009–2014 ðð. (ñòàíîì íà ê³íåöü ðîêó, %) *

Ïîêàçíèê
Ðîêè Ñåðåäí³é àáñîëþòíèé 

ïðèð³ñò, %2009 2010 2011 2012 2013 2014

1 2 3 4 5 6 7 8

Óêðà¿íà 20,83 16,27 8,54 7,74 8,04 7,8 –2,61

ÀÐ Êðèì 16,58 14,41 13,06 12,4 12,59 – –
Â³ííèöüêà 17,22 13,1 9,07 7,97 10,5 9,65 –1,51
Âîëèíñüêà 14,37 12,42 11,34 10,22 9,98 8,3 –1,21
Äí³ïðîïåòðîâñüêà 16,30 14,42 12,62 11,63 13,45 8,74 –1,51
Äîíåöüêà 14,03 10,65 8,68 9,65 8,42 7,97 –1,21
Æèòîìèðñüêà 20,33 16,87 12,82 11,48 10,93 10,53 –1,96
Çàêàðïàòñüêà 15,2 15,07 12,5 10,47 10,48 9,9 –1,06
Çàïîð³çüêà 18,85 16,45 13,99 10,24 10,76 10,98 –1,57
²âàíî–Ôðàíê³âñüêà 15,87 17,4 14,71 10,04 9,44 9,08 –1,36
Êè¿âñüêà 16,39 15,17 11,37 10,21 14,19 11,06 –1,07
Ê³ðîâîãðàäñüêà 20,45 16,78 15,52 13,13 10,28 8,59 –2,37
Ëóãàíñüêà 15,04 13,66 9,47 9,26 10,45 10,67 –0,87
Ëüâ³âñüêà 14,17 13,63 11,09 10,34 10,02 10,66 –0,70
Ìèêîëà¿âñüêà 12,2 7,44 6,71 6,44 6,07 5,78 –1,28
Îäåñüêà 8,03 7,55 6,11 4,92 6,62 7,12 –0,18
Ïîëòàâñüêà 16,85 14,23 10,0 12,62 11,19 10,41 –1,29
Ð³âíåíñüêà 9,38 9,84 8,16 9,29 10,53 10,0 0,12
Ñóìñüêà 10,37 9,91 7,51 11,37 10,28 9,03 –0,27
Òåðíîï³ëüñüêà 11,91 9,39 9,18 9,59 8,16 8,91 –0,60
Õàðê³âñüêà 14,35 7,07 9,22 13,85 14,02 16,32 0,39
Õåðñîíñüêà 12,09 10,11 5,88 10,05 10,6 9,52 –0,51
Õìåëüíèöüêà 13,67 10,45 8,91 11,03 10,80 10,91 –0,55
×åðêàñüêà 24,59 20,93 18,39 18,36 16,79 16,67 –1,58
×åðí³âåöüêà 16,25 13,58 9,7 10,43 9,89 7,77 –1,70
×åðí³ã³âñüêà 20,31 16,14 9,16 8,76 8,33 8,31 –2,40
ì. Êè¿â 36,56 26,43 5,93 4,93 5,16 5,27 –6,26
ì. Ñåâàñòîïîëü 14,55 12,2 8,65 13,7 13,64 – –

* ñêëàäåíî ³ ðîçðàõîâàíî àâòîðîì çà [3]
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â³ä äðóãèõ, à òàêîæ òå, ùî óêðà¿íñüêà åêîíîì³êà 
â³äêðèòà. Ó çâ’ÿçêó ç öèì, íåîáõ³äíî âðàõîâóâà-
òè ð³çíîìàí³òí³ äèíàì³÷í³ ïðîöåñè ³ çì³íè, ùî ìà-
þòü ³ ìàòèìóòü â ìàéáóòíüîìó ì³ñöå â ²ÊÒ–ñåã-
ìåíò³ ñâ³òîâî¿ åêîíîì³êè. Ãîëîâíèì ç–ïîì³æ íèõ 
º ãëîáàëüíà àâòîìàòèçàö³ÿ á³çíåñ–ïðîöåñ³â. Ïðî 
öå ñâ³ä÷àòü, çîêðåìà, ðåçóëüòàòè ïðîãíîçó àâ-
òîðèòåòíèõ ì³æíàðîäíèõ åêñïåðòíèõ îðãàí³çàö³é 
«Redwood Software» ³ «Sapio Research» [2], ÿê³ 
îá³öÿþòü, ùî äî 2022 ðîêó 59% óñ³õ á³çíåñ–ïðî-
öåñ³â áóäå àâòîìàòèçîâàíî; 

Âèñíîâêè
Ï³äñóìîâóþ÷è, ìîæíà âèä³ëèòè íàñòóïí³ òåí-

äåíö³¿, ÿê³ ñêëàëèñü íà ñüîãîäí³ â íàö³îíàëüíî-
ìó ãîñïîäàðñòâ³ â ðåçóëüòàò³ éîãî ³íôîðìàòèçà-
ö³¿ (³íøèìè ñëîâàìè, ²ÊÒ–ïðîöåñè, ¿õ õàðàêòåð òà 
ìîæëèâ³ ðåçóëüòàòè): 1) â ²ÊÒ–³íäóñòð³¿ ïîñò³éíî 
ç’ÿâëÿþòüñÿ êàðäèíàëüíî íîâ³ ïðîöåñè: ñìàðò-
ôîí³çàö³ÿ, â³ðòóàë³çàö³ÿ ðåàëüíîñò³, 3D–äðóê, ìå-
ðåæåâà ñîö³àë³çàö³ÿ ³ ò.ä.; 2) êð³ì õâèëü ãëîáàëü-
íèõ êîìï’þòåðíèõ ³ííîâàö³é, â Óêðà¿í³ â îñòàíí³ 
ðîêè â³äáóëèñÿ ïîì³òí³ çðóøåííÿ ùîäî âïðîâà-
äæåííÿ ²ÊÒ: âïðîâàäæåííÿ 3G–ìåðåæ³, ðåàëüí³ 

çðóøåííÿ ùîäî ïîáóäîâè ñèñòåìè åëåêòðîííî-
ãî óðÿäóâàííÿ, ñòâîðåííÿ ³íñòèòóòó ê³áåðïîë³-
ö³¿, çàïðîâàäæåííÿ íîâ³òí³õ ID–ïàñïîðò³â ³ ò.ï.; 3) 
â Óêðà¿í³ ïîñò³éíî çðîñòàº ïîòóæíèé ïðîøàðîê 
ïðîãðàì³ñò³â òà ³íøèõ ²Ò–ôàõ³âö³â: ¿õ óæå íàðàõî-
âóºòüñÿ ïî êðà¿í³ á³ëüøå 100 òèñÿ÷, öå çâè÷àéíî 
ó 3 ðàçè ìåíøå, í³æ ó Ïîëüù³ òà ó 4,5 ðàçè ìåí-
øå, í³æ ó ÔÐÍ, ïðîòå ïîïèò íà óêðà¿íñüêèõ ôàõ³â-
ö³â íà ºâðîïåéñüêîìó òà ³íøèõ ðèíêàõ äóæå âè-
ñîêèé; 4) ²Ò–ñôåðà îáñëóãîâóºòüñÿ áëèçüêî 420 
òèñÿ÷àìè ðîáî÷èõ ì³ñöü (³ öÿ òåíäåíö³ÿ çðîñòàí-
íÿ çáåð³ãàºòüñÿ), à ¿¿ âêëàä ó ÂÂÏ Óêðà¿íè ïîñò³é-
íî çá³ëüøóºòüñÿ, çîêðåìà çà ïåð³îä 2011–2015 
ðð. ¿¿ ÷àñòêà ó ÂÂÏ êðà¿íè çðîñëà íà 2,7%: ç 0,6% 
äî 3,3% ÂÂÏ; 5) çà îñòàíí³ ðîêè ñòð³ìêî çðîñòàº 
ê³ëüê³ñòü ñòàðòàï³â ÿê ³ííîâàö³éíèõ ôîðì ²ÊÒ–
ï³äïðèºìíèöòâà; 6) óêðà¿íñüê³ ñòàðòàïè ïðîïî-
íóþòü ÿê³ñí³ é àêòóàëüí³ ²ÊÒ–ð³øåííÿ ³ çàâäÿêè 
öüîìó ïåð³îäè÷íî îòðèìóþòü ³íîçåìí³ ³íâåñòè-
ö³¿ íà ïîäàëüø³ ïðîô³ëüí³ äîñë³äæåííÿ é ðîçðîá-
êè; 7) â îñòàíí³ ðîêè ðîçïî÷àëà ðîçáóäîâóâàòèñü 
ÿê³ñíà ìåðåæà ñòàðòàï–øê³ë, ïåðåäóñ³ì çóñèë-
ëÿìè ïðîãðàìè «Sikorsky Challenge»; 8) äèíà-
ì³÷íî çðîñòàº ê³ëüê³ñòü ³íòåðíåò–êîðèñòóâà÷³â, 

Ïåëþñòêîâà ä³àãðàìà çì³íè ïèòîìî¿ ÷àñòêè êîðèñòóâà÷³â íåäîìàøíüîãî ²íòåðíåòó çà 2009–
2014 ðð. *
* ñêëàäåíî àâòîðîì
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ïðè öüîìó öå ñòîñóºòüñÿ äîìàøíüîãî ²íòåðíåòó, 
ùî ñïðèÿº ðîçâèòêó ñôåðè åëåêòðîííèõ ïîñëóã; 
9) çðîñòàº îñíàùåí³ñòü ï³äïðèºìñòâ êîìï’þòåð-
íîþ òåõí³êîþ, çá³ëüøóºòüñÿ ÷èñåëüí³ñòü ï³äïðè-
ºìíèöüêèõ ìåðåæ; 10) ÿêùî ³ìïîðò ïîñëóã ñôåðè 
³íôîðìàö³éíî–êîìóí³êàö³éíèõ òåõíîëîã³é çðî-
ñòàâ çà àíàë³çîâàíèé ïåð³îä çíà÷íèìè îáñÿãà-
ìè, òî åêñïîðò ïîñëóã ²ÊÒ âäàëîñÿ íàðîñòèòè íà 
ïîð³âíÿíî íåçíà÷íó âåëè÷èíó, ùî ãîâîðèòü ïðî 
òå, ùî íåçâàæàþ÷è íà â³ä÷óòí³ óñï³õè, â³ò÷èçíÿ-
íèé ²ÊÒ–ñåêòîð ïîêè ùî òàê ³ íå çàïðàöþâàâ ðå-
àëüíî; 11) ñïîñòåð³ãàºòüñÿ êðèçà ðîçâèòêó ñòàö³-
îíàðíî¿ òåëåôîííî¿ ìåðåæ³ ÷åðåç ïîÿâó íîâ³òí³õ, 
á³ëüø äåøåâèõ ³ äîñòóïíèõ, à òàêîæ ôóíêö³îíàëü-
í³øèõ çàñîá³â åëåêòðîííî¿ êîìóí³êàö³¿ é çâ’ÿçêó.
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