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RESUMO

Objetivo: Descrever através da analise de literatura as implicacdes para a saude
fisica, mental e psiquica das criancas e adolescentes vitimas de violéncia e refletir
sobre a importancia do Enfermeiro e da Estratégia de Saude da Familia na
identificacao, cuidado e conducao dos casos de violéncia intrafamiliar infanto-
juvenil. Metodologia: Revisdo Integrativa da Literatura, norteada pela seguinte
guestao: Quais evidéncias a literatura disponivel apresenta acerca dos desafios
para o enfermeiro no ambito da Estratégia de Saude da Familia frente as
situacdes de violéncia intrafamiliar a crianca e ao adolescente? Resultados:
Foram selecionados 14 artigos indexados em revistas cientificas nas Bases de
Dados LILACS e SCIELO entre os anos de 2011 e 2020. Houve predominio de

estudos do tipo qualitativos. As criancas e adolescentes que sofrem violéncia
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intrafamiliar carregam consequéncias para toda a vida, afetando-a
psiguicamente, emocionalmente e fisicamente. Podem ter dificuldades de se
relacionar, transtornos depressivos, baixa autoestima, irritabilidades e mudancas
de comportamento. Conclusao: A violéncia € um fendmeno multicausal e
complexo, mas que tem como principal pilar a vulnerabilidade social. E essencial
gue a assisténcia as vitimas seja articulada de modo intersetorial, interdisciplinar,
envolvendo a comunidade e a familia, para que assim seja possivel um cuidado
integral e preocupado com o desenvolvimento saudavel das criancas e

adolescentes.
Palavras-Chave: Atencao Primaria a Saude. Violéncia Infantil. Enfermagem.
1. INTRODUGCAO

A violéncia pode afetar um individuo em diferentes estagios de seu
desenvolvimento, o que acarreta uma série de danos fisicos, mentais, emocionais
e sociais (NUNES; SALES, 2016). Quando se trata da violéncia sofrida ainda na
infancia, a literatura aponta que a maior parte dos casos ocorre dentro do
ambiente domeéstico, tendo como agressores os proprios familiares.
(APOSTOLICO, HINO e EGRY, 2013; LEITE et al, 2016; HILDEBRAND et al, 2015;
NUNES e SALES, 2016).

As praticas violentas intrafamiliares estao atreladas a estruturas de familias
patriarcais, com um modelo hierarquico e intergeracional que apoia e aceita o
uso da forca e do poder nos relacionamentos intimos. As interfaces deste
fendmeno sociocultural e econdmico se revelam nas repercussoes, nas
dinamicas familiares e na saude da crianca, podendo ocorrer, até ocasionar
situacdes graves e o homicidio (GRACI et al, 2017, DEKEL et al,, 2018).

No Brasil, a problematica ganhou mais visibilidade com a vigéncia da Lei n° 8.069
de 13 de julho de 1990, que instituiu o Estatuto da Crianca e Adolescente (ECA) e
prevé a protecao total a criangas e adolescentes, versando em seu texto que
“nenhuma crianca ou adolescente sera objeto de qualquer forma de negligéncia,
discriminacao, exploracao ou violéncia crueldade e opressao (BRASIL, 1990, Art.
5°).
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Entende-se que a violéncia se apresenta sob diferentes formas e, portanto, € um
tema complexo que demanda discussdes intersetoriais, sendo necessario seu
estudo pela perspectiva da saude publica. O Sistema de Informacao de Agravos
de Notificacao (SINAN) &, por exemplo, uma importante ferramenta para
monitoramento e estudo sociodemografico dos casos de violéncia. Através deste
recurso é possivel classificar a violéncia em dez tipos distintos: violéncia fisica;
violéncia psicoldgica; trafico humano; trabalho infantil; tortura; violéncia sexual,
violéncia financeira; negligéncia ou abandono; intervencao legal; e outras (IPEA,
2019). Neste sentido, com a adesao desta ferramenta € possivel elaborar acdes de

planejamento e intervencao em determinada populacdao ou comunidade.

Entre os anos de 2010 e 2017 foram registrados 629.347 casos de violéncia
domeéstica, sexual e outras em criancas e adolescentes de O a 19 anos no Brasil
(DATASUS, 2020). No estudo realizado por Rates et al. (2016) foi analisado que, de
acordo com o perfil sociodemografico das vitimas, a violéncia fisica ocorre
principalmente em meninos enquanto nas violéncias sexual e psicoldgica, o
perfil prevalecente é de meninas, em ambos os casos de etnia negra/parda com

faixa etaria de 6 a 9 anos, cuja ocorréncia se deu no domicilio.

Diante deste contexto tao vulneravel, a Estratégia de Saude da Familia tem
importante papel na identificagao dos casos de violéncia contra criancas e
adolescentes. O trabalho longitudinal, integral, realizado em equipe e com
articulagao de territorio, rede e servigos intersetoriais sao estratégias potentes de
cuidado, eficazes para o enfrentamento da violéncia (APOSTOLICO, HINO e EGRY,
2013; MOREIRA et al, 2014; LEITE et al., 2016).

Cabe destacar que a identificacao dos casos de violéncia necessita de um
trabalho multiprofissional e exige um grau de assertividade e sensibilidade do
profissional. O Enfermeiro através de sua pratica profissional possui competéncia
técnica para identificar situacdes de violéncia intrafamiliar que acometem
criangas e adolescentes nos diferentes servicos que compdem a rede de saude.
No entanto, como membro da equipe de Estratégia de Saude da Familia, possui
um papel de destaque devido ao grande contato com o publico assistido em

comparacao com as demais categorias. Além das competéncias técnicas, suas

3/27



05/07/2023, 23:11 VIOLENCIA INTRAFAMILIAR A CRIANCA E ADOLESCENTE NAATENGAO PRIMARIA A SAUDE: DESAFIOS PARAAPR...

https://revistaft.com.br/violencia-intrafamiliar-a-crianca-e-adolescente-na-atencao-primaria-a-saude-desafios-para-a-pratica-do-enfermeiro/

responsabilidades abrangem também a educacao em saude e a construcao de
vinculos, cuja relacao de confianga € baseada na escuta, dialogo e respeito

(SCHEK, MIX e PINTO, 2020).

Desta forma, o presente estudo tem por objetivo descrever através da analise de
literatura os desafios do enfermeiro da Estratégia de Saude da Familia ao lidar

com situacdes de violéncia intrafamiliar a crianca e ao adolescente.

2. METODOLOGIA

Trata-se de uma Revisao Integrativa da Literatura, descrita por Souza, Silva e
Carvalho (2010, p.102) como “um método que proporciona a sintese de
conhecimento e a incorporacao da aplicabilidade de resultados de estudos
significativos na pratica”. Os autores ainda descrevem que a ampla amostra de
estudos analisados na literatura auxilia na construgao de conceitos, teorias ou

problemas de saude relevantes para a enfermagem.

Seguiram-se as seguintes etapas para a construcao deste estudo: formulacao da
qguestao norteadora da pesquisa, busca de estudos na literatura; categorizacao
dos resultados; avaliacao; interpretacao e apresentacao da sintese de
conhecimento. Como questao de pesquisa questiona-se: Quais evidéncias a
literatura disponivel apresenta acerca dos desafios no ambito da Estratégia de
Saude da Familia frente as situacdes de violéncia intrafamiliar a crianca e ao

adolescente?

A busca de estudos cientificos foi realizada nas plataformas: Periodicos CAPES e
no Portal Regional da Biblioteca Virtual em Saude (BVS) através dos descritores
Atencao Primaria a Saude, Violéncia Infantil e Enfermagem, utilizando o

operador booleano AND.

Como critérios de inclusao estabeleceram-se artigos indexados em revistas
cientificas nos Ultimos dez anos e que abordassem o tema. Foram excluidos
artigos duplicados, textos incompletos, teses, monografias, artigos de reflexao,

além de publicacdes que nao contemplassem o tema proposto.
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Foram encontradas na busca bibliografica 234 publicacdes, que apods aplicacao
dos critérios de inclusao e exclusao, bem como leitura minuciosa dos textos,
foram selecionados 13 artigos por estarem relacionados ao objetivo do estudo. O
percurso metodoldgico para selecao destes estudos € apresentado no

fluxograma a seguir (Figural).

Figura 1- Fluxograma de selecao das publicacdes em Base de Dados
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Fonte: Autora (2020).

3. RESULTADOS

Foram selecionados 13 artigos nas bases de dados pesquisadas, caracterizadas

por titulo, autor/ano, periédico de publicacdo e metodologia utilizada (Quadro 1).

Quadro 1 - Sintese dos Resultados.
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Titulo Autor/Ano | Periédico Metodologia

Enfrentar a violéncia

infantil na Atencao . o

o Egry et al, Revista Brasileira o
Al | Basica: como os Qualitativa
o . 2017. de Enferm.

profissionais

percebem?

Violéncia doméstica e

risco para problemas

) Hildebrand | PsicologiaReflexao
A2 | de saude mental de . Transversal
. et al, 2015. e Critica

criangas e

adolescentes.

Atendimento a saude

de criancas e

Interface: .

adolescentes em Deslandes o Pesquisa
A3 | N o Comunicagao e o

situacao de violéncia et al, 2016. multicéntrica

Saude.

sexual, em quatro

capitais brasileiras.

Atencao basica e

cuidado colaborativo

na atencao Teixeira;

psicossocial de Couto; Ciéncia e Saude o
A4 . _ Qualitativa

criangas e Delgado, Coletiva

adolescentes: 2017.

facilitadores e

barreiras.
A5 | Violéncia familiar Rocha e Ciéncia e Saude Transversal

contra acrianca e Moraes, Coletiva

perspectivas de 2011.

intervencao do

Programa Saude da

Familia: a experiéncia
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do PMF/Niterdi (R3J,

Brasil)

A6

Capacitagao para o
enfrentamento da
violéncia sexual contra
criangas e
adolescentes em
quatro capitais

brasileiras.

Vieira et al,

2015.

Ciéncia e Saude

Coletiva

Pesquisa

multicéntrica

A7

Projeto Aprendendo
Saude na Escola: a
experiéncia de
repercussoes positivas
Nna qualidade de vida
e determinantes da
saude de membros
de uma comunidade
escolar em Vitodria,

Espirito Santo.

Maciel et

al, 2020

Ciéncia e Saude

Coletiva

Quantitativa

A8

Notificacao da
violéncia infantil,
fluxos de atencao e
processo de trabalho
dos profissionais da
Atencao Primaria em

Saude.

Egry;
Apostolico
e Moraes,

2018.

Ciéncia e Saude

Coletiva

Qualitativa

Quadro 1 - Sintese dos Resultados (continuacao).

A9

Enfrentamento da violéncia

domeéstica contra criancas e

Leite et

al., 2016.

Revista

Gaucha de

Qualitativa
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adolescentes na perspectiva de Enferm.
enfermeiros da atencao basica.
Fatores associados a notificagdo _ Ciéncia e
_ Moreira et )
AlO | de maus-tratos em criancas e Saude Transversal
. al, 2014. _
adolescentes na atencao basica. Coletiva
Concepgodes e praticas dos o
Ciéncia,
profissionais de saude acerca da | Costa et o
Al o . Educacdaoe | Qualitativa
violéncia intrafamiliar contra al, 2015. )
_ Saude.
criancas e adolescentes.
A visao dos profissionais de
saude em relagao a violéncia )
_ Andrade Saude e
Al2 | domeéstica contra criangas e _ Qualitativa
et al, 2011. | Sociedade
adolescentes: um estudo
qualitativo.
Estudo sobre a violéncia
domeéstica contra a crianga em Ramosie | Saudee o
Al3 ' o ) ' ' Qualitativa
unidades basicas de saude do Silva, 2011. | Sociedade
municipio de Sao Paulo — Brasil.

Os artigos selecionados foram publicados entre os anos de 2011 e 2020, sendo de

Fonte: Autora (2020).

2011 (3), 2014 (1), 2015 (3), 2016 (2), 2017 (2), 2018 (1) € 2020 (1), com predominio dos
anos de 2011 e 2015 (Grafico 1).

Grafico 1 - Distribuicdo dos artigos por ano de publicacao.
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Fonte: Autora (2020).

Quanto ao tipo de metodologia utilizada houve prevaléncia de estudos
descritivos de abordagem qualitativa 61% (8), seguido pelo tipo Transversal 23%
(3), Quantitativo 8% (1) e Pesquisa Multicéntrica 8% (1), conforme observado no

Grafico 2 abaixo.

Grafico 2 - Distribuicdo dos artigos por tipo de metodologia utilizada.

OQualitativa OTransversal
[ Quantitativo O Pesquisa Multic éntrica

Fonte: Autora (2020).
Ja quanto aos peridodicos mais publicados, destacou-se a Revista Ciéncia e Saude
Coletiva (7). A distribuicao dos artigos por peridédico de publicacao é apresentada

no Grafico 3 a seguir.

Grafico 3 - Distribuicdo dos artigos segundo o peridédico de publicacao.
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Interface: Comunicagédo e Saude.

Revista Brasileira de Enfermagem

Revista Gaucha de Enfermagem
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Fonte: Autora (2020).

ApOos leitura criteriosa dos textos completos dos artigos selecionados, as

principais evidéncias encontradas na literatura sao descritas no Quadro 2.

Quadro 2 - Evidéncias encontradas na literatura selecionada.

Artigo

Resultados

Al

Os profissionais identificam limites e dificuldades no enfrentamento
da violéncia infantil no que cabe a articulacao da rede de assisténcia e
acoes intersetoriais. Como causas principais da violéncia destacam-se
o0 grande numero de filhos, uso de drogas pelos pais, familias
numerosas dividindo o mesmo espaco, gravidez precoce e doencga
mental familiar. Podendo ainda se relacionar com o desenvolvimento

de transtornos mentais e atos violentos na idade adulta.

A2

O estudo encontrou prevaléncia de 65,5% de possibilidades de
problemas de salude mental em criancas e adolescentes, vitimas de
violéncia, acompanhados em Servicos de Referéncia, dentre os

principais estacam-se problemas de conduta, ansiedade, dificuldade
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de relacionamento e concentracao, hiperatividade. O uso de bebidas

alcodlicas pelos pais foi levantado como fator agravante deste cenario.

A3

O estudo analisa as seguintes acdes da rede municipal de saude de
Porto Alegre no atendimento a vitimas infantis de violéncia: Insercao
do setor Saude em fluxo intersetorial de atendimento; Oferta de
atendimentos as criancas e adolescentes em situacao de violéncia;
Anticoncepcao de emergéncia hormonal (AEH); Interrupcao legal da
gravidez (ILG) e Oferta e fluxo para profilaxias de DST/Aids e hepatites
virais. A baixa oferta de servicos nas unidades é apontada como um

obstaculo na conducao dos casos.

A4

O estudo demonstra através de um grupo focal como é feito o
atendimento as criangas e adolescentes vitimas de violéncia e propde
medidas de intervencao para qualificacdo da assisténcia e das acdes
em saude. Destaca-se a dificuldade na articulacao entre os servicos

de Atencao Basica e CAPSI.

A5

As elevadas prevaléncias de violéncia intrafamiliar identificadas no
estudo apontam para a importancia das acdes preventivas realizadas
no ambito da Estratégia de Saude da Familia. Contudo, o estudo
aponta para algumas preocupacdes, como a baixa identificacao dos

casos e subnotificacao aos Conselhos Tutelares.

A6

O estudo analisa a capacitacao profissional frente aos casos de
violéncia em capitais. A Saude foi a area que mais capacitou
profissionais, incluindo a tematica da notificacao nos conteudos de
formacao, contudo, como problematicas observaram-se a falta de
especificidade e homogeneidade nas tematicas, déficit na formacao

profissional, poucas ag¢des intersetoriais.

A7

O estudo trata da atuacao de académicos de enfermagem no Projeto
Saude na Escola. Dez alunos submetidos a exame fisico foram
encontradas lesdes corporais sugestivas de violéncia/negligéncia

familiar. A realizagao das agcdes na escola foi apontada como um fator
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protetivo, uma vez que os professores relataram diminuicao dos

episodios de violéncia doméstica contra a criancga.

Quadro 2 - Evidéncias encontradas na literatura selecionada (continuacao).

Os resultados apontam para dificuldades e fragilidades da rede
assistencial para o enfrentamento da violéncia, a necessidade de acdes
intersetoriais e de capacitagcao dos profissionais para o atendimento as
A8 | situacdes de violéncia. E necessario ampliar a capacidade de
monitoramento e acompanhamento dos casos notificados, de formacao
qualificada dos trabalhadores e organizacao da rede de saude para oferta
de servicos assistenciais em quantidade e qualidade.
A pesquisa trata da visao dos enfermeiros da atencao basica diante a
violéncia infanto-juvenil. Concluiu-se que as enfermeiras conheciam as
politicas publicas, mas nao conseguiam coloca-las em pratica; estavam
despreparadas para identificar e enfrentar a violéncia; nao participavam
A9 de cursos de capacitacao; temiam notificar os casos detectados de
violéncia. Destaca-se ainda a sobrecarga de trabalho, a falta de
seguranca e a dinamica de trabalho desarticulada com a rede como
fatores que implicam no sucesso da assisténcia de qualidade.
O estudo aponta a relacdo entre capacitacdo/conhecimento técnico e
notificacao dos casos de violéncia. Verificou-se que a frequéncia da
AT0 notificacao de maus-tratos pelos profissionais da atencao basica foi de
17,0%. Contudo, apds os profissionais receberem treinamento sobre o
tema, conhecer a ficha de notificacao e saber os fluxos de
encaminhamento dos casos houve aumento das notificagdes.
O estudo foi realizado com profissionais da saude a cerca da violéncia
intrafamiliar a criancas e adolescentes. Constatou-se que profissionais de
All | saude se sentem mais inseguros e despreparados para lidar com a
violéncia, originando dificuldades em identificar os maus-tratos, realizar a
denuncia e acompanhar as vitimas.
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Al2

O estudo objetivou identificar a percepcao de médicos atuantes no PSF
sobre o processo de atendimento as vitimas de violéncia na infancia e
adolescéncia. Verificou-se a falta de conhecimento sobre as implicacdes
e impactos da violéncia, justificado pela falta de capacitacdes
profissionais e abordagem da tematica durante o processo formativo.
Destaca-se ainda o medo de represalias por parte dos agressores e ao
descrédito nas instituicdes que tém atribuicao legal de dar

encaminhamento aos casos.

Al3

O estudo trata da experiéncia dos profissionais de saude com o manejo
dos casos de violéncia contra criancas e adolescentes. Os profissionais
relatam algumas dificuldades para lidar com a questao da violéncia,
como o0 medo de se envolver com pessoas criminosas, a falta de
resguardo nas unidades de saude e a falta de comprometimento dos
familiares, além de nao se sentirem capacitados para a conducgao de

casos desta ordem.

Al4

O estudo trata da conducao dos casos de violéncia contra criangas e
adolescentes realizada pelas Unidades Basicas de Saude de Sao Paulo. A
identificacao da violéncia ocorreu por meio da visita domiciliar dos
Agentes Comunitarios de Saude, sendo corroborada em consulta clinica,

mediante observacao e exame fisico da crianga.

Fonte: Autora (2020).

4. DISCUSSAO

Os 13 estudos selecionados foram discutidos através de categorias tematicas

norteadoras, sendo estas: 1. A importancia da intersetorialidade na rede de saude

visando a identificacao de fatores de protecao e os de risco para a violéncia

intrafamiliar; 2. Implica¢gdes da violéncia intrafamiliar a salde das criangas e

adolescentes; 3. Desafios para qualidade na assisténcia a saude de criancas e

adolescentes em situacao de violéncia intrafamiliar; e 4. O papel do enfermeiro

na estr

atégia de saude da familia diante da violéncia intrafamiliar a crianca.

https://revistaft.com.br/violencia-intrafamiliar-a-crianca-e-adolescente-na-atencao-primaria-a-saude-desafios-para-a-pratica-do-enfermeiro/

13/27



05/07/2023, 23:11

4.1 A IMPORTANCIA DA INTERSETORIALIDADE NA REDE DE SAUDE VISANDO
A IDENTIFICAGCAO DE FATORES DE PROTEGCAO E OS DE RISCO PARA A
VIOLENCIA INTRAFAMILIAR.

Para uma assisténcia integral oferecida as criangas e adolescentes vitimas de
violéncia sao necessarias articulagdes da rede de saude e a manutencao de
acoes intersetoriais com objetivo de ofertar um cuidado de qualidade e que
atenda a todas as necessidades de saude do individuo e da familia. As Redes
Regionalizadas de Atencao sao descritas pelo Ministério da Saude como sendo
‘estruturas integradas de provisao de acdes e servicos de saude,
institucionalizadas pela politica publica a partir do trabalho coletivamente

planejado e interdependente” (EGRY et al, 2017, p.123).

O trabalho regionalizado e em rede favorece a integralidade do cuidado, pois
considera a intersetorialidade como indispensavel na organizacao de acdes que
incluem os determinantes e condicionantes do processo saude-doenca, nao se
restringindo somente ao setor da saude. Quando se discute a intersetorialidade,
cabe destacar que é necessario abordar diversos modos de integracao,
envolvendo a comunicacao entre os diferentes profissionais dos servicos e a

integracao entre os proprios servicos e instituicdes diversas (EGRY et al, 2017).

O estudo de Deslandes et a/ (2016) realizado em Fortaleza a cerca do
atendimento a saude de criangas e adolescentes em situacao de violéncia sexual,
demonstra a articulacao intersetorial no atendimento as situacdes de violéncia
com a criagao de um fluxo de atendimento publicado no Protocolo de
Atendimento ao Adolescente com Avaliagao de Risco e Vulnerabilidade, da
Secretaria Municipal de Saude. Tal fluxo prevé como porta de entrada na rede,
servicos de saude, delegacias, escolas e Conselho Tutelar. Apesar disto € no setor
saude que se observa maior numero de casos. A rede de apoio ainda pode ser
composta por assisténcia médica, psicossocial, social, juridica e policial, além de
pericia médica, conselhos, féruns/redes e 6rgdos de defesa, e centros
educacionais” (DESLANDES et al, 2016, p. 870).
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Os autores ainda apontam medidas de salude importantes para os casos de
violéncia sexual infanto-juvenil, como a oferta de profilaxias de IST/Aids e
hepatites virais, indicada nas situac¢des de exposicao com risco de transmissao,
independentemente da presenca ou da gravidade das lesdes fisicas, e da idade,
além da oferta de anticoncepc¢ao de emergéncia hormonal as mulheres em
idade fértil e a interrupcao legal da gravidez quando necessaria (DESLANDES et

al, 2016).

Dentre os fatores de protecao importantes encontra-se a escola. A frequéncia da
crianca/adolescente ao ambiente escolar cria oportunidades de acdes de salide e
capacitacao de professores e funcionarios a identificarem casos de violéncia e
orientar os alunos sobre esta tematica e como buscar ajuda. O Projeto
Aprendendo Saude na Escola, descrito por Maciel et al (2020) realizado por
académicos de enfermagem, teve impacto significativo na diminuicao dos
episodios de violéncia domeéstica contra a criancga. A presenca dos profissionais
de saude na escola, bem como a realizacao de exame fisico detalhado nas
criangas pode ter inibido de alguma forma a pratica da violéncia fisica, bem
como a orientacao realizada as familias e encaminhamento dos casos

rescindidos ao Conselho Tutelar.

Ja, descrevendo os fatores de risco para a violéncia intrafamiliar, Egly et a/ (2017)
em seu estudo destaca alguns: maternidade e paternidade na adolescéncia, uso
abusivo de alcool e outras drogas, sobrecarga de papéis, divergéncias educativas
entre os pais, relacdes familiares frageis e violéncia conjugal. Esta ideia é
colaborativa ao estudo de Teixeira, Couto e Delgado (2017) realizado com
profissionais da Estratégia de Saude da Familia, destacando que a gravidade das
situacdes de violéncia esta mais diretamente ligada as vulnerabilidades sociais

do que aos diagnosticos psiquiatricos.

Hildebrand et al. (2015) em seu estudo sobre a violéncia doméstica e risco para
problemas de saude mental em criangas e adolescentes pode evidenciar
também este carater social descrito pela literatura, qguando destaca que fatores
como, acolhimento institucional, envolvimento familiar com trafico de drogas/

criminalidade, evasao escolar, situacao de rua e prostituicao dos responsaveis
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esta intimamente ligados a 0 aumento da ocorréncia de violéncia e a problemas

de saude mental.

Entende-se entdo que a violéncia € multicausal e de complexidade social,
envolvendo histdrias de vida, modelos de disciplina, relagcdes em comunidade, o
papel da crianca/adolescente dentro do contexto familiar e questdes de

desigualdade social com menores chances de inclusao (ROCHA; MORAES, 20T1).

4.2 IMPLICACOES DA VIOLENCIA INTRAFAMILIAR A SAUDE DAS CRIANCAS E
ADOLESCENTES

A violéncia intrafamiliar direcionada a criancas e adolescentes tem como
principal consequéncia o acometimento da saude psiquica e do viver em
sociedade. Hildebrand et al. (2015) destaca uma alta prevaléncia (65,5%) de
problemas de saude mental nestas circunstancias. Dentre os sintomas mais
frequentemente identificados descreve os problemas de conduta, emocionais,
depressao, ansiedade, dificuldade de se relacionar e de concentracao, além de

hiperatividade.

A literatura aponta que criancas submetidas a violéncia podem apresentar
dificuldade de aprendizagem e disturbios de comportamento, principalmente
condutas autodestrutivas de isolamento social e autoestima baixa. Quando se
compara a violéncia urbana e a violéncia intrafamiliar, os estudos apontam que
esta ultima esta relacionada a ocorréncia trés vezes maior de problemas de
saude mental em criancas e adolescentes (TEIXEIRA; COUTO; DELGADO, 2017).
Rocha e Moraes (2011) apresentam outras implicacdes da violéncia na saude
infanto-juvenil, como o baixo rendimento escolar, os disturbios de conduta, a

agressividade, os disturbios do sono e as doencas somaticas.

Ramos e Silva (2011) em estudo realizado na cidade de Sao Paulo com
profissionais de saude da rede de atencao basica descrevem quais os sinais
sugestivos de violéncia na infancia que sao identificados por estes profissionais
nos atendimentos, dentre os principais destaca: a ansiedade, rejeicao de relacdes
afetivas, baixa autoestima, inibicao, hipervigilia, passividade e atraso da

linguagem (RAMOS; SILVA, 2011, p.140).
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Os autores finalizam relatando que os traumas mais frequentes identificados em
criangas e adolescentes sao resultados da violéncia doméstica e envolvem a
negligéncia dos cuidadores na provisao de alimentacgao, de cuidados minimos;
privando de afeto, de educacao, além de omissdes como desatualizacao da
caderneta de vacinas e falta de acompanhamento de saude. Os profissionais de
saude podem identificar ainda sinais fisicos de violéncia, como lesbes,
hematomas e queimaduras, ou integridade cutanea afetada na auséncia de
higiene adequada (RAMOS; SILVA, 2011).

No que tange aos danos fisicos, destaca-se a os casos de violéncia sexual. A
violéncia sexual baseia-se nas relacdes de poder desiguais e pode ocorrer com ou
sem contato fisico. Dentre as complicag¢des fisicas associadas encontram-se as
infecgcdes sexualmente transmissiveis, lesdes genitais, gravidez e aborto

(DESLANDES et al, 2016).

Contudo as manifestacdes psicologicas também estao presentes, como
desconfianca, dificuldade de se expressar, autoestima baixa, isolamento social,
agressividade, retraimento, depressao, brincadeiras hipersexualizadas,
manifestando conhecimento atipico por assuntos sexuais incompativeis com sua
idade, tentativas de suicidio, transtornos de conduta alimentar, medo

generalizado, culpa e vergonha (DESLANDES et al, 2016, RAMOS; SILVA, 2011).

Em situacdes de negligéncia familiar a literatura acrescenta que as criangas que
sao submetidas a negligéncia por longos periodos possuem alteracdes no seu
desenvolvimento normal esperado, como por exemplo, estatura menor para a
idade cronoldgica. Além disto, estas criangas nao conseguem estabelecer
interacao social adequada, fendmeno descrito pela literatura como “nanismo
psicossocial”, onde as criancas sao impedidas de crescerem e se desenvolverem
de forma saudavel, mesmo quando alimentadas satisfatoriamente (RAMOS;

SILVA 20T1).

Entende-se que as consequéncias da violéncia intrafamiliar ocorrem em curto,
meédio e longo prazo, e podem ser de ordem fisica ou psicossocial. Seus efeitos

sao prolongados até mesmo na vida adulta, refletindo nas relacdes e na saude
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dos individuos. Trata-se, portanto, de uma realidade dolorosa e dificil de ser
manejada (RAMOS; SILVA, 2011).

4.3 DESAFIOS PARA QUALIDADE NA ASSISTENCIA A SAUDE DE CRIANCAS E
ADOLESCENTES EM SITUAGCAO DE VIOLENCIA INTRAFAMILIAR.

Uma das maiores dificuldades na identificacao da violéncia esta na propria
vitima identificar-se como tal, visto que é comum a mesma se culpar e se colocar
como agente “provocador” do ato de violéncia. Com relagdo as criangas e
adolescentes, percebe-se que ao longo da histdria a sociedade naturalizou estes
atos, vistos como punicao por desobediéncia. Tal naturalizacao € tematica de

diversos estudos disponiveis na literatura cientifica (EGRY et al, 2017).

Em consonancia com o Estatuto da Crianca e do Adolescente (ECA), o Ministério
da Saude recomenda que, ao identificar ou suspeitar de um caso de violéncia
infanto-juvenil, o profissional de saude preencha a Ficha de Notificacao e

encaminhe para o Conselho Tutelar do Territério (RAMOS; SILVA, 2011).

A literatura alerta sobre a subnotificacao destes atendimentos, o que prejudica a
identificacao do perfil epidemioldgico. A estimativa € de 10 a 20 vezes mais casos
gue o registrado, essa problematica pode ser atribuida ao medo de represalias
Nno trabalho e despreparo dos profissionais, além dos recursos escassos para

prestar um melhor atendimento (RAMOS; SILVA, 2011; LEITE et al, 2016).

Deslandes et al. (2016) alerta para a gravidade da burocracia e capacitagcao
deficiente quando a violéncia resulta em gravidez. Nestes casos observa-se uma
abordagem marcada por convicgoes éticas e religiosas, como a coibicao da
interrupcao da gravidez. Ja, Margarido, Prospero e Grillo (2013) em seu estudo
sobre o conhecimento de médicos frente a violéncia domeéstica na infancia e
adolescéncia concluiu que os médicos, em sua maioria, encontram-se
despreparados para lidar com casos de violéncia e que este despreparo advém
lacunas na formacgao académica e de um modelo de ensino biologicista.
Entende-se que o profissional que atua na Estratégia de Saude da Familia deve

estar qualificado para acolher e lidar com essas situacdes complexas.
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Entende-se que o profissional que atua na Estratégia de Saude da Familia deve
estar qualificado para acolher e lidar com essas situacdes complexas, para tanto,
necessita compreender amplamente o fendmeno da violéncia, incluindo
tematicas importantes como género e diferentes estratégias de enfrentamento

(EGRY; APOSTOLICO; MORAIS, 2018).

Para isso, Teixeira, Couto e Delgado (2017) recomendam gque haja uma troca de
conhecimento e acdes de cuidado em conjunto com profissionais de saude
mental para desenvolver intervencdes psicossociais. Esta estratégia reflete de
forma benéfica na qualidade da assisténcia, entretanto, pode ser comprometida
pela alta rotatividade de profissionais, que por sua vez, compromete a criacao de

vinculo e o cuidado longitudinal.

Ainda sobre a falta de integracao entre a ESF e os servicos especializados, cabe
citar que ha certo desconhecimento e falta de clareza sobre o funcionamento e
OS recursos e servicos disponiveis, como por exemplo, o Centro de Atencao
Psicossocial Infantil (CAPSI), denotando uma descontinuidade da atencao e

hierarquizacao da Rede (TEIXEIRA; COUTO; DELGADO, 2017).

Egry, Apostdlico e Mendes (2018) concordam com essa afirmacao ao expor a
caréncia do sistema de saude quanto a organizac¢ao, capacitacao e
disponibilidade de recursos para situacdes de violéncia. E preciso superar os
desafios para criar uma rede de protecao coordenada e sistematizada com
valorizacao de medidas preventivas e articulacao conjunta para atingir metas e
objetivos. Na esfera politica, € preciso que os Estados e Municipios mobilizem os
recursos necessarios para enfrentar a burocracia e outros obstaculos para

efetividade do cuidado.

O desconhecimento dos procedimentos e as condi¢cdes de trabalho
insatisfatorias geram desgaste fisico e emocional aos Enfermeiros, que
constantemente se sentem desamparados para enfrentar a violéncia infantil. A
literatura apresenta relatos de falta de retorno da familia e de atuacao do
Conselho Tutelar, dando a sensacao de que a notificacao é ineficiente (LEITE et

al, 2016). Para além destes fatores, o medo de represalias € a atuagao em
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territoérios violentos tornam-se entraves na assisténcia oferecida as vitimas,
somados ao quantitativo de profissionais insuficientes e a carga de trabalho

excessiva (ANDRADE et al, 2011).

4.4 O PAPEL DO ENFERMEIRO DA ESTRATEGIA DE SAUDE DA FAMILIA
DIANTE DA VIOLENCIA INTRAFAMILIAR A CRIANCA.

A Organizacao Panamericana de Saude (OPAS), 6érgao vinculado a Organizacao
das Nacdes Unidas (ONU), mapeou os tipos de violéncia infanto-juvenil de acordo
com a faixa etaria e estabeleceu sete estratégias de combate a eles, que
consistem em implementacao e vigilancia do cumprimento as leis, normas e
valores, seguranca do ambiente, apoio a pais, maes e cuidadores, incremento de
renda e fortalecimento econémico, educacao e habilidades para vida. Essas
estratégias abrangem diferentes areas do conhecimento e governabilidade,
dentre as quais compreendem os servicos de saude, e dentro deles, o papel do

enfermeiro.

A assisténcia as criancas e adolescentes vitimas de violéncia se estende desde as
acoes preventivas e de conscientizagao da comunidade, a identificacao precoce
dos casos, encaminhamentos a unidades de referéncia social e

acompanhamento das vitimas e familias (COSTA et al.,, 2015).

O estudo de Ramos e Silva (2011) realizado com profissionais que compdem a
Estratégia de Saude da Familia constatou que este modelo de atencao em saude
por funcionar na légica territorial, com maior aproximag¢ao da comunidade e das
familias, facilita as acdes de promocao e prevencao da violéncia doméstica
infanto-juvenil. Os autores descrevem que os profissionais operam por meio da
educacao em saude com o objetivo de levar informacao e ajudar na identificacao
dos casos. Como as unidades basicas de saude sao geralmente o primeiro

contato do usuario, seu percurso pela Rede se inicia a partir dela.

O Enfermeiro, como parte integrante desta equipe de ESF possui importante
papel como “agente transformador das praticas”, utilizando-se da educacao
permanente, das discussdes dos casos nas equipes, tanto interdisciplinares como

intersetoriais, no enfrentamento da violéncia doméstica. Através de acdes
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longitudinais, envolvendo a atenc¢ao primaria e demais servicos e setores, €
possivel criar um cuidado compartilhado, responsavel, integral e que vise o bem

estar e salde da crianca/ adolescente e de suas familias (LEITE et al, 2016).

5. CONSIDERACOES FINAIS

O estudo pode concluir que dentre os principais fatores de protecao da crianca e
do adolescente referente a vulnerabilidade para violéncia doméstica encontram-
se: uma rede de apoio familiar solida, acesso aos servicos de saude e a rede de
protecao social, frequéncia escolar. Ja quanto aos fatores de risco para violéncia
destacam-se: a violéncia conjugal, alcoolismo dos cuidadores e/ou uso de drogas,

e relacdes familiares frageis.

As criancas e adolescentes que sofrem violéncia doméstica, seja ela de qualquer
tipo, carregam consequéncias para toda a vida, afetando-a psiquicamente,
emocionalmente e fisicamente. Podem ter dificuldades de se relacionar,
transtornos depressivos, baixa autoestima, irritabilidades e mudancas de

comportamento.

Entende-se que a violéncia é fendmeno multicausal e complexo, mas que tem
como principal pilar a vulnerabilidade social. E essencial que a assisténcia as
vitimas seja articulada de modo intersetorial e interdisciplinar, envolvendo
também a comunidade e as familias, buscando um cuidado integral e

preocupado com o desenvolvimento saudavel das criancas e adolescentes.

O trabalho potente do Enfermeiro da ESF pode contribuir para desfechos mais
positivos, contudo, € importante destacar que muitos desafios ainda precisam
ser enfrentados, como a alta rotatividade de profissionais, falta de corpo técnico
suficiente, alta demanda de trabalho, falta de capacitacdes e educacao

permanente dos profissionais e subnotificagao dos casos.

Espera-se através deste estudo fomentar a necessidade de discussao da
tematica da violéncia infanto-juvenil no contexto da Estratégia de Saude da

Familia, auxiliando na capacitacao profissional das equipes.
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