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PREFACIO

As dificuldades que se colocam a formacdo de uma consciéncia
de vulnerabilidade residem ja na prépria esfera de constituicdo da
percepcdo humana. A nossa percepc¢io, sendo mediada por dispares
formas e meios de articulagdo, sociais e culturais, ndo é, apenas, uma
alavanca fundamental para a tomada de consciéncia dos eventos que
ocorrem no nosso espaco existencial, como, também, surge, muitas
vezes, associada a um movimento contrdrio que a inviabiliza. No
nosso tempo, o sentimento de controlo, potenciado pela crescente
massificacdo do uso dos dispositivos tecnoldgicos, parece gerar um
efeito paradoxal na forma de compreender os fendémenos, nomea-
damente aqueles que, em termos de alarme social, partilham uma
natureza idéntica, como, por exemplo, o hiperfenémeno do aqueci-
mento global. Entre o extremo sentimento de controlo alimentado
pelos novos dispositivos tecnoldgicos e o sentimento de descontrolo
despertado pelas questdes emergentes, situa-se uma fensdo existencial
que subtilmente nos tolhe a visdo holistica dos fenémenos, como
se os problemas perdessem o seu grau de perigosidade a partir do
momento em que se deixam perscrutar pelas lentes da tecnologia e,
inversamente, o recuperassem quando nds proprios somos por eles
atingidos. Este segundo momento aponta, desde logo, para o para-
digma da visibilidade adstrito a sociedade moderna, o qual sempre

esteve associado a ideia de controlo.
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Ora, uma das questdes relevantes é a de saber até que ponto essa
tensdo existencial afecta o préprio sentimento de vulnerabilidade e a
adopg¢do de comportamentos e praticas de cuidado, formais e informais.
Sermos levados a crer que, gragas aos avangos técnico-cientificos, a
vida e a sociabilidade dos seres sdo enlacados por um mesmo processo
de convergéncia, constitui uma resposta descomprometida e desrespon-
sabilizada para com a vida dos vindouros e das condicdes planetarias
que a possibilitam. O conceito de vulnerabilidade alerta-nos ji para
o horizonte temporal do cuidar da humanidade: o presente, enquanto
tempo da percepcao do mundo, deve ser acoplado ao futuro — o tempo
da condi¢do do mundo. Uma consciéncia de vulnerabilidade deve, pois,
integrar a distin¢c@o entre os que, ja vulnerabilizados, sentem a sua
condicdo ser agravada e os que, pela primeira vez, se tornam vulne-
raveis. Tal distin¢do, embora com pouco eco politico, € indispensavel
para a organizacgdo social do cuidado, quer na dimensdo institucional

quer na dimensdo informal.

Os textos que neste volume se retinem partilham do amplo escopo
de repensar o conceito de cuidado — incluindo o cuidado de si — a luz
do de vulnerabilidade, tendo como referéncia os contextos terapéuti-
cos institucionais e as esferas da vida privada. A questdo tecnol6gica
¢ devidamente assinalada em ambos os casos e alavanca a propria
necessidade teérica de analise das novas formas de conjugacdo do
verbo “cuidar”. Muitas dessas formas sdao dadas pelo mundo digital e
pela telecomunicacdo. Uma vez que se prolonga no tempo e inscreve
tanto na vida social dos seres como nas condi¢des ambientais que a
suportam, uma reflexdo sobre o cuidado exige, sempre, a identifi-
cagdo dos contextos, das relacdes e dos meios nucleares que situam
e suportam as praticas de cuidar. Tal identificacdo €, igualmente,

necessaria, para a observagio das repercussdes estruturais que todos
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esses elementos provocam na percep¢do que o humano tem de si e
dos outros. Ao considerarmos esses efeitos — por vezes, menos visi-
veis ou invisibilizados pelos limites empiricos da digitalizacdo e da
telecomunicagdo — surgem possibilidades de investigagdo, filosoficas
e interdisciplinares, que articulam a formagdo da consciéncia de vul-

nerabilidade com a criacdo de valores e praticas de cuidar.

Como a recente pandemia nos mostra — e da qual os autores destes
capitulos retiram indmeras referéncias para a elaboragido das suas
propostas tedricas —, a natureza social do cuidado ndo se encontra
circunscrita aos comportamentos e sentimentos virtuosos. Um estudo
empirico sobre as consequéncias psicoldgicas da pandemia dos dltimos
anos, liderado por investigadores da Universidade de Coimbra e inti-
tulado “Fears of compassion magnify the harmful effects of threat of
COVID-19 on mental health and social safeness across 21 countries”,
concluiu que o medo da compaixdo e auto-compaixao aumentou 0s
efeitos nocivos na saide mental dos individuos, potenciando a ansie-
dade, o stress e, até mesmo, a depressdo. Como se 1€ na introducgdo
do artigo, “apesar de a compaixdo poder ser um factor de proteccio,
inversamente, o0 medo da compaixdo aumenta a vulnerabilidade ao
sofrimento psico-social e pode ampliar o impacto da pandemia na sadde
mental”. A estranheza das emogdes, provocada pela generaliza¢do do
medo, conduz a um distanciamento social auto-imposto e a negacdo do
papel do outro na geragdo de equilibrios afectivos. De facto, quando
o medo se enquadra no cenario bélico hobbesiano e traz a expressdo
a célebre maxima de Plauto — Lupus est homo homini, non homo,
quom qualis sit non novit —, € porque as pulsdes do ego se sobrepdem
as do alter, impossibilitando a formac@o dos sentimentos sociais, 0s
quais, dada a sua natureza compoésita, redundam da conjugacdo de

varias emogdes bésicas. Nesse sentido, devemos ter sempre em men-
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te o preceito ético que, em Soi-méme comme un autre, Paul Ricceur
prescreve a condi¢do humana, segundo o qual a vida auténtica reside

em agir “avec et pour autrui dans des institutions justes”.

Porque os capitulos deste volume apresentam relevantes contributos
para a fundacdo de uma filosofia do cuidado, os editores manifestam
o seu agradecimento a todos os autores, assim como ao coordenador
da Unidade de Investigacdo Instituto de Estudos Filosoficos, Prof.
Dr. Mario Santiago de Carvalho, pela forma como tem acolhido e

promovido actividades que nos levam a pensar o cuidado.

Coimbra, Fevereiro de 2023
Joaquim Braga e Marcela Uchda
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CAPITULO 1

HOMO MEDICUS DIGITALIS

DESAFIOS E PARADOXOS DA SAUDE DIGITAL NAS SOCIEDADES
DESIGUAIS

Carlo Botrugno

Abstract: This work aims at shedding light on the deterministic vision about the be-
nefits of technological innovation processes in industrialized countries by entrenching
it with a trend that has permeated the organization, management and functioning of
contemporary healthcare systems, that is the commodification. Such a vision refers
to a naive perspective of medical epistemology and medical practice and reinforces
the belief that the patient’s body works as a machine in the Cartesian manner, and
the disease is not but a failure that can be repaired mechanically. The key chosen to
reflect on this relationship from a critical perspective is that offered by the notion
of homo medicus, which will be recalibrated in a “digital” fashion. This allows to
assess the weight of the transformations resulting from the diffusion of health ser-
vices mediated by information and communication technologies, paying attention
to the relationships of meaning that its use establishes with respect to trends in the
commodification of health.

Keywords: commodification, homo medicus digitalis, medicalization, inequalities,

digital divide, digital health, telemedicine.



Carlo Botrugno

1. Introducao

Em junho de 2018, tive a oportunidade de participar numa reu-
nido de especialistas organizada pelo Regional Office for Europe da
Organiza¢cdo Mundial da Sadde (OMS), sobre a constru¢cdo de uma
Roadmap for the Digitalization of National Health Systems in Europe.!
A reunido contou com a presenca de funcionérios do governo dos
Paises envolvidos com competéncias em saide digital e informatizacao
da pratica médica. Cada um deles contribuiu para tracar o quadro da
situacdo interna, para depois concluir com a esperanga de que o de-
senvolvimento das respetivas politicas nacionais para a digitalizagio
dos sistemas de saude pudesse avancar rapidamente, possivelmente
gracgas ao apoio da prépria OMS.

Surpreendentemente, porém, com exce¢do de uma menc¢ao (obri-
gatdria) a questdo da protecdo de dados pessoais, durante o encontro
ndo foram levantados problemas ou questdes criticas no campo da
digitalizacdo na sadde, apesar de uma literatura ampla e transversal
ter destacado que as implicagdes dessa forma de inovacao ainda pre-
cisam de ser adequadamente avaliadas, sobretudo do ponto de vista
ético-juridico (e.g. Lateef; Kaplan; Botrugno, “Towards an Ethics for
Telehealth”.). Além disso, no que se refere a conveniéncia econémica
dos servigos digitais inovadores, ndo parece supérfluo lembrar que os
custos exigidos para sua introducao na pratica quotidiana permanecem
consideraveis, apesar das promessas de economia que muitas vezes 0s
acompanham.? Durante o encontro, alguns sinalizaram a oportunidade
de explorar a internet para fortalecer as “habilidades” dos pacientes
— aqui a referéncia obrigatdria é ao tdo falado “empoderamento”. Em
particular, entre as varias propostas apresentadas a este respeito, foi
sublinhada a necessidade de tornar o conhecimento médico facilmente

acessivel online, para que qualquer pessoa — “através de uma simples
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pesquisa no Google” — possa obter feedback sobre o seu caso sem “ter
de consultar necessariamente um médico”.

A meu ver, esta proposta remete a uma visdo ingénua tanto da
epistemologia quanto da prépria pratica médica, uma visdo dentro da
qual o corpo do paciente é concebido a maneira cartesiana como uma
“maquina”, e a doenga ndo passa de uma “falha” que pode ser reparada
“mecanicamente”, através de intervengdes cirdrgicas ou farmacoldgicas
(Wilson e Holt; Evans et al.; Botrugno, “Innovazione tecnologica”). Nesta
visdo, a inovagdo tecnoldgica é entendida, por um lado, num sentido
deterministico, ou como um processo linear que consiste na introdugao
de um objeto x num contexto y, que por sua vez gera um efeito z; por
outro lado, é entendida como um fenOmeno de natureza “neutra”, ou
seja, desprovido de valores, e desprovido de interesses diferentes do
“progresso da sociedade”, entendido genericamente (Suchman e Bishop;
Sucham et al.; Botrugno et al., “The Telehealth Brazil Networks”).

Para além do episddio acima referido, este tipo de visdo € relevante
para os propdsitos da presente reflexdo na medida em que surge da
intersecgdo entre orientacdes institucionais, estratégias publicas, inte-
resses privados e literatura especializada sobre ciéncias da computacio
médica e da engenharia. Inconscientemente ou ndo, uma “retérica da
inovagdo tecnoldgica” forma-se a partir desta intersec¢@o, que enfatiza
o potencial da tecnologia em detrimento das repercussdes que a sua
introdugio pode induzir a nivel econémico, politico, social, cultural,
ético e juridico. Como se argumenta na continuagio desta reflexdo,
esta retdrica é tdo penetrante que produz o efeito de um enorme viés
publico que, na maioria das vezes, favorece os interesses dos sujeitos
que contribuem para a sua defini¢cdo, favorecendo uma difusao acritica
das novas tecnologias, com o resultado de promover uma profunda
reestruturagio dos sistemas de saide contemporaneos e, sobretudo,

da relacdo entre o publico e o privado (Pellegrino; Lown).
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Nesse contexto, portanto, o principal objetivo deste trabalho &
relacionar tal visdo tecnoldgico-determinista, e a correlata retérica
da inovagdo, com uma tendéncia que se insinuou em todos os niveis
de organizacdo, gestdo e funcionamento dos sistemas de saide dos
paises industrializados, ou seja, a chamada commodification. Este
termo consolidou-se na sua especificidade dentro de uma vasta li-
teratura (Jasso-Aguilar e Waitzkin; Esposito e Perez), designando a
tendéncia de transformar recursos ou bens materiais ou imateriais,
incluindo o acesso a eles, em commodity — ou seja, um bem ou ser-
vigo — e, portanto, em algo que pode ser produzido e adquirido no
mercado. A chave eleita para refletir sobre essa relacdo em perspetiva
critica € aquela oferecida pela nogdo de homo medicus, a qual evoca
um individuo que, cada vez mais, é chamado a assumir as préprias
condi¢des de satide-doenca por meio do envolvimento numa série de
atividades — como formas de “preveng@o ativa” e monitoriza¢do de
pardmetros vitais — que tendem a borrar as fronteiras convencionais
entre o cuidado que cada pessoa tem de si e a utilizagdo dos servigos
de satude convencionais (Peretti-Watel e Moatti).

Para os propositos deste trabalho, porém, essa nocdo seré reca-
librada numa perspetiva “digital”, ou seja, repensada para avaliar o
peso das transformagdes decorrentes da difusdo dos servigos de satide
mediados pelas tecnologias de informagdo e comunicagao, prestando
atencdo as relacdes de sentido que o seu uso estabelece no que diz

respeito as tendéncias de mercantiliza¢io da sadde.

2. Commodification e medicalizacdo: uma légica incremental

A commodification, conforme descrita na introdugio deste trabalho,

deve ser considerada na sua dimensdo processual, ou seja, como um
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fendmeno pelo qual recursos e bens que num determinado momento
estdo “disponiveis” ao publico — e, portanto, sdo acessiveis, ainda que
sob certas condi¢des — convertem-se em “mercadoria” ou servico de
produgdo em massa, tornando-se objeto de lucro para quem os oferece,
e item de despesa para quem é for¢cado ou induzido a adquiri-los no
mercado (Christiansen; Timmermans e Almeling).

Quando se pensa na commodification em saude, deve-se observar
que o objeto deste fendmeno pode ser multiplo, pois um sistema de
satide € constituido por um complexo de recursos (humanos, mate-
riais e imateriais), bens, servigos, saberes, praticas e valores, cuja
organizacdo visa garantir a saude das pessoas, nas diversas formas
que a concretizacido deste objetivo possa exigir (Pellegrino; Evans e
Stoddart). Como se sabe, as sociedades contemporaneas destinam
grande parte dos seus recursos econdémicos a producao e distribuicdo
de bens, atividades, servicos, recursos € meios voltados a prevengio,
tratamento e manutengdo da saide da populagio.

Nesse sentido, pode-se dizer que a “sadde” representa uma industria
(Evans e Stoddart 1347), o que nos permite compreender a proximi-
dade entre a commodification e a organizacdo dos sistemas de sadde
modernos. Por outro lado, deve-se lembrar que o préprio surgimento
da commodification remonta a crise econémica que atingiu as econo-
mias ocidentais na virada dos anos 1980 e, portanto, a consolidacdo
correlata de légicas liberais que contribuiram para reestruturar pro-
fundamente a ideia, o peso e a atuagdo global dos sistemas publicos
de saude, abrindo espaco para a atuacdo de entidades privadas que
oferecem bens e servigos em regime competitivo, ou com fins lucra-
tivos (Ferreira e Mendes; Ballandi).

Embora ndo seja possivel aqui detalhar o surgimento e a consolida-
¢do de tais logicas, € preciso lembrar que, especialmente nas dltimas

trés décadas, a transferéncia de bens e servicos do ambito de atuacio
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e abrangéncia dos sistemas publicos de saude a satde privada tem
crescido em volume e importancia, como atesta 0 aumento progressivo
dos gastos diretos saide do cidaddo, mesmo em paises com sistemas
de saude universalistas como os europeus.

Para alguns autores (Pellegrino), o fortalecimento das tendéncias
de commodification da satide deve ser relacionado ao surgimento do
managed care, modelo surgido no final do século XX nos Estados
Unidos. Na perspetiva do managed care, a assisténcia a saide é ofere-
cida nas mesmas condi¢des de qualquer outra mercadoria disponivel
no mercado, o que implica que os provedores de bens e servicos com-
petem livremente ao oferecer aos pacientes, como consumidores, a
possibilidade de escolher quantos e quais usar. O funcionamento desse
modelo parece ser uma expressdo direta da teoria de Adam Smith,
segundo a qual a busca de interesses individuais se traduz, a longo
prazo, num beneficio mais amplo para a comunidade. Aqui, porém,
deve-se ressaltar que, diferentemente de outras atividades publicas,
que também podem ser atraidas para a 6rbita da commodification, a
assisténcia a satde se caracteriza, por um lado, pelo total envolvi-
mento bioldgico, psicossocial e espiritual intrinseco ao exercicio da
propria pratica médica e, por outro, correlativamente, a condi¢do de
vulnerabilidade vivenciada pelo paciente, o que o leva a confrontar-se
com a ideia de finitude do ser humano.

A implantagdo da commodification nos sistemas de saide con-
temporaneos pode assumir formas evidentes — aqui a referéncia é
sobretudo a algumas técnicas de marketing, incluindo praticas de
influencing e targeting comerciais ou, mais simplesmente, a concessao
de patrocinios e doacdes monetarias — ou de formas sub-repticias,
incluindo acesso a cargos que permitam a participacdo nos processos
de tomada de decisdo e na definicdo das normas que regem o fun-

cionamento e organizacdo dos sistemas de saude. Essas formas de

18



Homo medicus digitalis

condicionamento, de facto, podem afetar aspetos fundamentais, in-
cluindo a defini¢do da relagdo entre o ptiblico e o privado, a adocdo de
determinadas politicas de saide e até a propria defini¢do do que deve
ser considerado “satde” e “doenga” (Botrugno, “Il diritto alla salute”;
Esposito e Perez). Ja se sabe, a este respeito, que o poder econémico
das grandes corporations (Donders; Santoro; Sassen) — na area da
sadide e fora dela — é de molde a condicionar o que se definia como a
“janela do discurso” (Russell), ou seja, as narrativas dominantes das
quais podem depender tanto a defini¢do de politicas piblicas quanto
a ado¢do de comportamentos e escolhas por parte do individuo. Por
outro lado, a relacdo que esses sujeitos mantém com as institui¢des
e autoridades publicas permanece ambivalente. Com efeito, se por
um lado os particulares sdo habitualmente os titulares de pedidos de
desregulamentacdo — que visam eliminar o maior nimero possivel de
entraves a sua atividade econémica —, por outro lado, estes tltimos
devem em todo o caso poder “contar” com o poder de regulamenta-
¢do das instituigdes publicas para toda uma série de circunstancias
relativas, por exemplo, a autorizac@o e comercializa¢io dos produtos

e servicos oferecidos.

2.1. Medicalizacao, disease mongering e health consumerism

A commodification deve ser investigada juntamente com uma
outra tendéncia com a qual estd intimamente relacionada, a saber, a
chamada “medicalizacdo”. Em sentido genérico, a expressao refere-se
a definicdo de um problema ou de uma questao especifica em termos
médicos, geralmente sendo um distirbio ou condicao patoldgica. Mais
especificamente, a nocdo de medicaliza¢do consolidou-se em sentido
critico gracas a reflexdo tedrica elaborada desde a década de 1970

por autores como Peter Conrad, Thomas Szasz e Ivan Illich. Como
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se sabe, este dltimo em particular tem descrito a medicalizagdo das
sociedades contemporaneas como uma “némesis”’, ou melhor, uma vin-
gancga da propria arte de curar cujos excessos sdo finalmente dirigidos
contra os proprios pacientes. Voltando a esse tipo de perspetiva, Silvio
Garattini3 define “medicalizacio” como uso de diagndstico, terapia
e reabilitacdo sem evidéncia de eficicia. Portanto, para Garattini, a
medicalizacdo surge da crenca de que “existe um remédio para todo o
estado de mal-estar, insatisfacdo ou desconforto; também se expressa
como obstinacao terapéutica quando ndo hd mais esperanca de obter
um beneficio”. Por outro lado, alguns autores tém destacado que a
expansdo da interven¢do médica para areas antes dela excluidas nao
deve necessariamente ser vista em sentido negativo (van Dijk et al.).
Outros tém destacado com propriedade que a medicalizacdo se refere a
processos de natureza complexa, ambigua e ndo dnica, do que decorre
a insuficiéncia de analises baseadas no mero dominio da profissdo
médica sobre os pacientes (Faulkner).

No plano conceptual, porém, pode-se dizer que a medicalizacdo
encontrou terreno fértil na progressiva dissolucdo da fronteira entre
o normal e o patoldgico, que serviu de pendor para o surgimento
da ideia de vigilancia sanitdria — ou mesmo surveillance medicine
— que ocorreu no inicio do século 20. Para David Armstrong, em
particular, os esfor¢os para dissolver a dicotomia normal-patolégico
(Canguilhem) sdo particularmente evidentes apds a Segunda Guerra
Mundial, especialmente quando se considera o fascinio exercido pelo
enfraquecimento da distin¢cdo entre paciente e pessoa, juntamente com
a correspondente l6gica bindria que separava a saide da doenga. Nessa
perspetiva, a constatagdo de que “o paciente era indissociavel da pessoa”
teria levado a transformacgdo de cada individuo em paciente potencial,
0 que, por sua vez, teria servido como pré-requisito fundamental

para a inclus@o de um publico mais amplo de assuntos no campo da
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investigacdo médica. Nao € por acaso, de facto, que a medicalizacdo
em saudde tem sido muitas vezes associada ao chamado comércio
de doencas (Esposito e Perez), que alude literalmente a criacdo de
novas doencas através da transformacdo de condi¢des intrinsecas ao
desenvolvimento e/ou envelhecimento humano em sintomas e estados
patologicos (Moynihan et al.; R. Smith).

Embora conceptualmente distintos, de facto, é possivel afirmar que
a medicalizacdo e a mercantilizacdo correspondem ambas a fendémenos
caracterizados por uma “légica incremental”. Com efeito, se a primeira
assenta essencialmente numa expansdo do ambito da pratica médica, a
segunda partilha da mesma légica de acumulacao tipica da economia
capitalista, extraindo racionalidades que se inspiram diretamente no
mercado enquanto principio regulador (e desregulador), bem como
um mecanismo para aloca¢do mais eficiente dos recursos disponiveis
(Jasso-Aguilar e Waitzkin). Portanto, tanto a medicalizacdo quanto a
commodification evocam uma visdo a partir da qual se acredita que a
utilizac@o de um maior nimero de servicos de saide pode equivaler a
uma melhor protec@o da satide humana. Nesse sentido, pode-se dizer
que ambos os fendmenos alimentam uma perspetiva consumista, que
desagua nas tendéncias gerenciais recentemente consolidadas nos
sistemas publicos de sadide nas dltimas duas décadas (Botrugno, “Il
diritto alla salute™). A um olhar atento, de facto, parece evidente que
a convergéncia desses fenémenos — commodification, medicalizacao e
consumerism — tem feito com que a relagdo entre o doente e o sistema
de saide se caracterize cada vez mais como uma relagdo contratual,
aquela entre o utente e o organismo prestador de servigos, o que
também tem contribuido para aumentar a separagdo entre a doenca e
o politico, econémico, culturais e sociais que o co-constituem. Nessa
perspetiva, a doenga é desvinculada do contexto em que o individuo

se encontra imerso — o seu “mundo vital” — e convertida em condic¢io
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individual, a ser tratada por meio do conhecimento oferecido por uma
ciéncia, a médica, conceituada, de forma demasiado ingénua, como
um conhecimento objetivo e livre de outros interesses que ndo o da

cura (Richards et al.).

3. Homo medicus e prosumer: além da retérica da “ativacdo digital”

Na introducao deste trabalho antecipou-se que a chave escolhida
para refletir sobre a relacdo entre inovacao tecnoldgica e commo-
dification é aquela oferecida pela nog¢do de homo medicus, figura
que metaforicamente evoca um paciente que se torna gestor da sua
propria saide — ou, para recordar Michel Foucault, “empresario de
si mesmo” (Foucault). De facto, se até ha poucos anos o paciente se
limitava a “contribuir” para a recolha de sintomas feita pelo médico,
hoje ele € cada vez mais induzido a empreender percursos inovadores
de “cuidado-gestdo-responsabilidade” em que se inserem atividades
de natureza e finalidade diversas — educagio, promoc¢ao e prevengdo
da satide —, a adesdo as quais pressupOe certas competéncias (literacia
em saude, capacidade de autodeterminagdo, etc.) e a disponibilizacdo
de certas oportunidades (acesso a informacgao, recursos econémicos e
sociais, etc.). Esta estratégia de “ativac¢do” refere-se de forma enfitica,
e muitas vezes retdrica, ndo apenas a ideia de cuidado centrado no
paciente, mas, de forma mais geral, aquela pela qual este finalmente
se torna “protagonista” da sua propria saide. No entanto, por detras
da ativacdo do paciente — que em termos teOricos representa um ob-
jetivo tdo marcante quanto desejavel — estd o que pode ser entendido
como uma auténtica mudanca de paradigma, pois, paradoxalmente,
a adesdo ao modelo do homo medicus remete a uma nocao de satde

que é constitutivamente incompleta, ou em perpétua suspensdo, pois
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o ponto de partida deixa de ser o “estado de satide” para passar a ser
a “condi¢do de risco” a que estd exposto (Diprose et al.).

Como ja foi referido, a emergéncia deste novo paradigma parece
dever-se em grande medida a influéncia exercida pela inddstria mé-
dica no seu conjunto, que hoje inclui uma miriade de atores, desde
as mais conhecidas empresas farmacéuticas a empresas produtoras de
dispositivos médicos, passando por empresas que oferecem servicos,
inclusive de natureza previdenciaria, oferecidos para complementar o
nivel de protecdo a satde garantido pelos sistemas publicos (Donders
380). No entanto, cada vez mais esta estratégia de ativacdo € realizada
por meio do uso de tecnologias de informac@o e comunicacao (Lupton,
“The Digitally Engaged Patient”; “Towards Critical Digital Health
Studies”). E por isso que se pode dizer que o homo medicus assume
hoje a aparéncia de um homo medicus digitalis, ou melhor, de um
individuo que cada vez mais confia a prote¢do da sua propria saide a
aplicagdes, ferramentas e servigos de natureza digital. Nesse sentido,
como destaca Alexander Faulkner, considerando que a assisténcia a
saide é amplamente baseada em servicos e dispositivos tecnoldgicos,
a medicaliza¢do atual pode ser considerada para todos os efeitos uma
medicalizacio tecnolégica (Faulkner 29).

No entanto, para apreender plenamente as conotacdes salientes
do homo medicus digitalis, é preciso levar em consideragdo outra
figura altamente evocativa, a do prosumer, termo que designa a fusao
— ndo apenas semantico-simbdlica — entre produtor e consumidor.
Com efeito, a figura do “prossumidor” surgiu ja nos anos 80, quando
este termo comecgou a ser utilizado para evocar um cenério socioe-
con6émico radicalmente diferente do da época, um cendrio em que o
homem podia criar e personalizar os bens e os servigos que entdao
consumiria (Toffler). Nesse contexto, a difusdo da prosumtion foi

entendida por alguns como uma possivel alavanca de mudanca social,
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que teria redesenhado o equilibrio da relacdo entre industrializagdo
de massa e consumo, voltando-a para processos de personalizagdo
e, consequentemente, deslocando o poder de producdo para as maos
dos individuos (Comor). Quarenta anos depois do surgimento dessa
visdo, e apesar da ascensdo do “prossumidor” como figura central
na dindmica de mercado das sociedades industrializadas, é evidente
que o alcance das desigualdades socioecondémicas aumentou hoje,
sobretudo quando se considera a consolidac@o das posi¢cdes de poder
econdmico e social ocupadas por grandes empresas que oferecem
bens e servicos que, paradoxalmente, sdo cada vez mais apresentados
e vendidos como “personalizados”. Nesse sentido, Edward Comor
efetivamente observou que a ascensdo do prosumer “parece estar
ligada mais a centralizacdo do que a descentralizacdo do poder; mais
para o avanc¢o das hierarquias do que para o seu enxugamento; mais a
perpetuacdo da alienacdo do que a um mecanismo de autorrealizagio
e efetiva liberdade” (Comor 321). E ainda destaca: “Em resposta aos
progressistas que conceituam a prosumption como co-criagio, e esta
tltima como a expressdo material de um intelecto social iminente (e
progressivo), argumentamos que, na medida em que a propriedade
privada, os contratos e o valor de troca permanecem os mediadores
dominantes de nossa politica economia, as disparidades e as relacdes
de exploracdo permanecerio praticamente intactas” (ibid. 322).
Portanto, diante da auséncia de uma mudanca politica, econdmica
e cultural mais ampla, a difusdo dos mecanismos de prosumption deve
ser atribuida a uma estratégia voltada para abarcar processos mais com-
plexos de reorganizagdo das mesmas formas de producdo, bem como
voltados para a consolidacdo do sistema de relacdes hegemonicas que
os grandes gigantes industriais mantém tanto com os Estados, governos
e autoridades publicas, quanto com o individuo singular. No que se

refere a estes ultimos, em particular, esses processos tém promovido a
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aceitabilidade de uma perspetiva dentro da qual o individuo é enten-
dido como um “agente autébnomo”, ou seja, um sujeito naturalmente
dotado de visdo, habilidades e recursos e, portanto, capaz de escolher
e operar no mercado e de “emergir’, consequentemente, da massa
disforme. No entanto, na medida em que o individuo — e, portanto,
também o paciente — se torna um “protagonista”, outras por¢des do
seu “eu” sdo transformadas em objetos de consumo (Comor 322).

De outro ponto de vista, cabe destacar que o impacto decorrente
da proliferacdo de mecanismos de prosumption e commodification
na saude varia em relacdo ao gradiente social em que individuos e
grupos podem ser inseridos. Com efeito, se por um lado ninguém
pode considerar-se a salvo dos mecanismos de exploracdo econdmica
e alienacdo da subjetividade intrinsecos aos processos de commodi-
fication, por outro, € justamente nesse contexto que o sick man pode
fazer uso de seus proprios recursos reflexivos para se converter num
health seeker, ou num “paciente experto” (Nettleton 674). Como se
sabe, e como se vera especificamente a seguir, as diferenciacdes e
estratificacdes geradas pelo peso dos determinantes econémicos,
sociais e culturais da satide podem ser exacerbadas pela interseccdo
entre as capacidades individuais e a disponibilidade de tecnologia, o
que permite a alguns serem capazes de melhorar ainda mais o nivel de
acesso as prerrogativas sociais, direitos e oportunidades econémicas,
enquanto confina outros a novas formas de marginalizacdo e pobreza
simbolico-existencial, agravando as disparidades na efetividade dos
direitos e, em particular, do direito a sadde.

Por dltimo, na andlise relativa a consolidacdo da estratégia de
ativagdo do doente, é oportuno referir a emergéncia da “medicina anti-
-aging”, que funciona como pendente da constituicdo da populacdo
idosa como grupo demograficamente “problematico” (Mullan) para

os sistemas de saude atuais. Os (supostos) desejos, valores e expecta-
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tivas deste grupo tém contribuido decisivamente para a evolucio das
tecnologias de sadde existentes e para a criagdo de novas (Lehoux),
ja que — segundo essa problematiza¢do — o corpo que envelhece é um
corpo que necessita de praticas constantes de manutenc¢do, gestdo e
intervencao. Nesse contexto, portanto, as empresas com fins lucrativos
aumentam o nivel de agressividade em relacdo ao paciente idoso, que
¢ cada vez mais induzido a consumir novos servigos e tecnologias de
saide, donde se conclui que a medicina antienvelhecimento se torna
um vetor fundamental para a biomedicalizacdo da “prépria vida”
(Rose; Fishman et al.). A este propdsito, alids, importa recordar
que a satisfacdo das necessidades da populacdo idosa foi estimada
em cerca de 7.000 mil milhdes de dblares por ano,* é por isso que
a Unido Europeia se apressou, antes de tudo, a indicar a exploracao
deste mercado como um objetivo declarado para as empresas dos
paises membros. Isto era ja evidente, alids, no policy paper publica-
do em 2015 pela Comissdo Europeia, e sugestivamente dedicado a
construcdo de uma Silver Economy para a UE,> em que a satisfaciio
das necessidades da populacdo idosa estava associada a conversdo em
bens e servigos comercializdveis. Por isso, é possivel afirmar que sob
o véu de politicas que apelam enfitica e retoricamente ao bem-estar
da populacgdo idosa — pense-se em expressdoes como Healthy Ageing
o Ageing Well with ICTs, utilizados pela propria Comissdo Europeia
para promover tais politicas — se ocultam pautas neoliberais que
alimentam uma mercantilizagdo das necessidades deste segmento da
populacdo, com o objetivo mediado de redesenhar a relacdo entre a

satide publica e as empresas lucrativas em beneficio destas dltimas.
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4. A transicao digital dos sistemas de saide

O advento da pandemia teve um impacto decisivo nas estratégias
publicas que visam a transi¢do digital dos sistemas de saide, mostrando
como, paradoxalmente, a tecnologia pode simultaneamente fortalecer
a tendéncia a techno-commodification da saide e aumentar a vulne-
rabilidade dos grupos sociais que sofrem o peso das desigualdades e
dos digital divides. Desde que a OMS declarou a pandemia em 12 de
marco de 2020, os governos nacionais implementaram varias estratégias
e tentativas destinadas a substituir a prestacdo de cuidados de saide
presenciais por servicos de digital health. Isso inclui telemedicina, tele-
monitorizagao, ferramentas educacionais online, aplicacdes e chatbots.
Estimular a difusdo e acessibilidade destes servigos foi considerado
fundamental para lidar com os significativos obsticulos criados pelas
medidas restritivas que foram adotadas para conter a difusdo do virus.
No entanto, a implementacdo destes servi¢os levantou uma série de
questdes éticas, legais e sociais (Botrugno, “La nuova geografia del
diritto alla salute™). A ampliagdo da implementagdo de servigos de
digital health contribuiu para aumentar a consciencializacdo sobre a
ambivaléncia (ética) das novas tecnologias (Fleming et al.). Isso inclui
elementos como o seu potencial para superar barreiras de distincia,
mas também a possibilidade de colocar em risco os valores, principios
e direitos fundamentais que sdo intrinsecos as democracias modernas.

Do ponto de vista ético, deve-se enfatizar que a implementacao de
servicos de digital health em ambientes pré-existentes nao deve levar
a substituicdo total dos cuidados de saide presenciais e ndo pode ser
concebida como um meio de cortar custos, pois isso poderia levar a
uma reducio de custos padrdes de qualidade na saide (Botrugno e
Z6zimo). Varios estudiosos alertaram para o risco de que a digitaliza-

¢do da sadde possa prejudicar as caracteristicas de “humanidade” da
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pratica médica — por exemplo, uma perda de intimidade, imediatismo e
proximidade fisica (Botrugno e Ghirotto). Estes, pelo menos no papel,
normalmente inspiram uma relacdo médico-paciente de boa qualidade.
O risco é, portanto, o de que a sua perda possa incrementar a tendén-
cia para a “desumanizagdo” do cuidado em satde (Spiegel; Miller).
Por exemplo, evocando uma perspetiva personalista, van Wynsberghe
e Gastmans enfatizaram que os seres humanos estdo “numa relacio
aberta com a realidade”, o que implica que o bom atendimento nio
pode ser separado da preservacdo da dignidade humana. Como de-
fendem, os humanos séo “seres sensiveis, capazes de perceber o seu
mundo através do tato, olfato, som, visdo e fala. A perda de uma ou
mais destas capacidades deixa-nos em estado vulnerdvel e ameaca
diminuir a nossa confianga na situagdo” (van Wynsberghe e Gastmans).

Por outro lado, outros estudiosos (Aragon; Tachakra e Rajani)
enfatizaram que os servigos de saude digital poderiam melhorar as
relacdes médico-paciente estabelecendo uma espécie de “presenca
social”. Este conceito foi descrito como “as a¢des, a compreensdo e a
confirmagdo que parecem resultar do estar 14, ou seja, estar presente
e ter a disposicdo uma série de modalidades e pistas que influen-
ciam a comunica¢do” (Tachakra e Rajani 226). Tal presenca também
pode ser entendida como o “grau de saliéncia” através do qual cada
participante percebe o outro durante a interacdo virtual (Aragon 59).
Alguns estudiosos, portanto, rejeitam a ideia de que os servicos de
saide digital desumanizam os cuidados de satide. Em contraste, eles
argumentam que o ambiente digital pode ajudar os pacientes a mitigar
a sensagdo de desconforto frequentemente associada as consultas pre-
senciais tipicas, particularmente no campo da saide mental (Tachakra
e Rajani; Mamhoud e Vogt).

No entanto, um grande corpo de evidéncias e orienta¢cdes publicas

convergem para a no¢do de que o uso dos servicos de saude digital
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deve ser concebido como uma integragdo com a prestacao de cuidados
de saide convencionais. Basta considerar o Statement on the Ethics of
Telemedicine adotado pela Word Medical Association. Por um lado,
o Statement adverte que a relagdo médico-paciente “deve basear-se
no exame pessoal e no conhecimento suficiente da histéria médica
do paciente” e, portanto, a telemedicina “deve ser utilizada principal-
mente em situagdes em que um médico ndo pode estar fisicamente
presente dentro de um periodo de tempo seguro e aceitavel” (World
Medical Association). Por outro lado, o Statement reconhece que a
telemedicina “poderia também ser utilizada na gestdo de condi¢des
crénicas ou no acompanhamento apds o tratamento inicial onde se
tenha demonstrado ser segura e eficaz” (World Medical Association).
Portanto, apesar de a pratica presencial ser ainda o “padrdo-ouro”
dos cuidados de satdde, a World Medical Association sugere uma
integracdo dos servigos de saude digital com consultas presenciais.
Isso também é compativel com os resultados de estudos empiricos
sobre servicos de saude digital nos quais os pacientes demonstraram
beneficiar dessa integragdo (Pflugeisen e Mou; Schroder et al.). Mesmo
numa situacdo de emergéncia como a da pandemia de COVID-19, tem
sido destacado que os servigos de sadde digital devem fazer “parte
de uma estratégia mais ampla de atendimento remoto a covid-19 que
inclua triagem automatizada, isolamento de doentes potencialmente
contagiosos nas instalacdes de cuidados e monitorizagao eletrénica na

monitorizagao de unidades de cuidados intensivos” (Greenhalgh et al.).

5. Olhando para a interacdo entre saide digital e desigualdades

Tem sido amplamente reconhecido que a disponibilidade de recursos

formais e informais é fundamental para gerenciar e reagir a eventos
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negativos, bem como para prevenir resultados adversos (Bourdieu,
Outline; “The Forms of Capital”). Isto também se aplica a area da
saude, e particularmente num contexto de pandemia, onde a capacidade
do individuo para controlar os fatores relacionados com a exposicao
a infecdo e adotar estratégias de mitigacdo pode ser fundamental para
se manter saudavel (Botrugno, “El papel de la tecnologia™).

Ao longo da emergéncia sanitéria, a protecdo das populagdes mais
vulneriveis representou um dos principais desafios a enfrentar pelos
governos nacionais. Reclusos e detidos, migrantes sem documentos
e refugiados, pessoas sem-abrigo, pessoas com deficiéncia e idosos
alojados em residéncias foram expostos a danos fisicos e psicologicos
mais elevados do que qualquer outra populacao. Isso deveu-se a signi-
ficativa — e, em alguns casos, extrema — compressdo dos seus niveis
de autonomia. Em alguns casos, isso dificultou até o cumprimento de
normas basicas contra o risco de infecdo, como distanciamento social,
higienizacdo frequente das maos e uso de equipamentos de protecdo
individual.

Nao s6 a protecdo de alguns desses grupos populacionais contra a
infecdo foi invidvel em muitas circunstancias, como também se mostrou
complicado prestar-lhes a devida assisténcia em caso de infecdo. A forte
pressdo enfrentada por muitos sistemas de saide levou a redugéo das
internacdes hospitalares, exceto para pacientes que relataram sintomas
agudos. Além disso, 0 acesso aos prontos-socorros e aos servigos de
atenc¢do basica foi restrito de modo geral, para evitar que se tornassem
lugares de infecdo (Garattini et al.). Paralelamente, como ja referido,
foram implementadas multiplas estratégias com vista a digitalizacdo
do acesso e prestagdo de cuidados de saide, tentando prevenir qualquer
contacto fisico ndo essencial entre doentes e profissionais de satde.

Nesse contexto, a disponibilidade e acessibilidade dos servigos

digitais de satide durante a pandemia transformaram-se num vetor de
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aumento da desigualdade. Os servicos de saude digital aumentaram a
distancia entre aqueles que ja tinham bom acesso aos cuidados de saide
e tiveram a oportunidade de desdobrar recursos formais e informais,
e aqueles que ja sofriam com o fardo das desigualdades na satide e
nos digital divides. As evidéncias mostram que, ainda hoje, o acesso
material aos recursos da Internet e a disponibilidade de tecnologias
relacionadas com o seu uso sao distribuidos de forma desigual entre a
populacdo em geral, representando assim um digital divide de primeiro
nivel (European Public Health Alliance; van Deursen). Mesmo antes
da aparicdo do COVID-19, ja sabiamos que os beneficios da satde
digital se limitavam a alguns grupos populacionais, a saber, aqueles
que podem contar com um conjunto de capacidades como conscién-
cia, atencdo, ambicdo e autodisciplina, consideradas fundamentais
para usar estes servicos com melhores resultados de saide. Também
tinhamos consciéncia de que “[essas] capacidades sdo ‘subprodutos’
da educagdo formal; descrevem hébitos cognitivos e comportamentais
aprendidos e adaptados de pares em contextos sociais particulares
desde tenra idade” (European Public Health Alliance 16). Diante
disso, € possivel argumentar que o uso bem-sucedido destes servicos
¢ determinado por habilidades individuais, ou seja, niveis de literacia
em satde e alfabetizacdo digital. Isso levou alguns estudiosos a falar
do “conhecimento” (ou seja, daquelas habilidades relacionadas com o
conhecimento) como de um digital divide secundario (Kontos et al.;
McAuley). Os servigos de saude digital tornam-se, assim, particular-
mente atraentes para pessoas bem-educadas e com recursos, mas o
seu uso € inviavel para todos os outros (Feng e Xie).

Sem divida, a pandemia forneceu um grande exemplo de como
as desigualdades sociais interagem com os digital divides (Botrugno
2022). Como foi destacado pela literatura, as pessoas social e eco-

nomicamente desfavorecidas tém tido um maior risco “de sofrer de
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condi¢des crdonicas de saude e enfrentam barreiras no acesso aos
sistemas de satde” (Beaunoyer et al. 3). Dada a atual tendéncia para
a digitalizacdo dos cuidados de satde, é evidente que a “distribui-
¢do desigual da vulnerabilidade” e as desigualdades deverdo também
aumentar (Beaunoyer et al. 3). Alguns estudiosos t&ém enfatizado a
ligacao entre as desigualdades digitais e o risco de exposic¢ao a infe¢do
ao COVID-19, mostrando diferencas significativas no que concerne a
este ultimo. Com efeito, o risco de exposicdo dos individuos depende
de “formas preexistentes de diferenciacdo social, como o estatuto
socioecondmico, uma vez que os individuos com mais recursos eco-
némicos a sua disposi¢do podem isolar-se melhor e correr menor risco
de exposicdo” (Robinson et al. 1). Dado que as desigualdades digitais
estdo estritamente relacionadas com o grau desse risco, torna-se claro
que as pessoas que, ao longo da pandemia, conseguiram digitalizar de
forma mais eficaz partes essenciais das suas vidas, também puderam
gerir de forma melhor o nivel desta exposicao.

As desigualdades digitais, portanto, aumentaram a exposicio
individual a COVID-19, tornando alguns grupos populacionais
mais vulnerdveis tanto a infecdo quanto ao impacto social, psico-
l6gico e econdmico da emergéncia de satide (Beaunoyer et al.). A
prolongada interdi¢do do contacto social, conjugada com as restri-
¢Oes de quarentena e lockdown, tornaram a internet numa fonte de
informacao crucial, nomeadamente no que diz respeito aos “dltimos
desenvolvimentos nacionais e internacionais, e orientacdes sobre
normas comportamentais durante a crise” (van Deursen 3). O acesso
aos recursos da internet foi, portanto, fundamental para o conhecimento
de informagdes e orientagdes relevantes para a populacdo em geral.
Como tem sido enfatizado, se as pessoas “entendem a necessidade e
a légica por detras das medidas impostas pelo governo, ficam mais

motivadas a cumprir e até a adotar medidas voluntariamente” (van
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Deursen 3). Para além da difusdo de informagdo, as ferramentas digitais
também permitiram “partilhar noticias e experiéncias com pessoas
que ndo conseguem encontrar pessoalmente, manter contacto com
amigos e familiares, procurar apoio e tirar dividas junto de entidades
oficiais, incluindo agéncias de saide” (van Deursen 3).

Os servicos de satde digital também foram fundamentais para
garantir apoio psicoldgico a pacientes com problemas de saide men-
tal, bem como a quaisquer outras pessoas que sofreram o impacto da
pandemia. Dadas as dificuldades sentidas pela maioria dos sistemas
de satde para garantir a continuidade dos cuidados durante a pande-
mia, os digital divides tornaram-se uma causa adicional de sofrimento
psiquico (Beaunoyer et al.).

De outro ponto de vista, as evidéncias mostram que a interseccdo
das desigualdades digitais e da pandemia gerou uma distribuicado
epidemioldgica informada pela “raca” (Oppel et al.; Botrugno et
al., Bioethics and Racism). Argumentou-se que negros e latinos
“foram afetados desproporcionalmente pelo coronavirus de maneira
generalizada que abrange o pais, em centenas de condados em areas
urbanas, suburbanas e rurais e em todas as faixas etarias” (Oppel et
al.). Considerando que a distribuicdo epidemiolégica da COVID-19
ndo estd relacionada com fatores genéticos, ela deve ser enquadrada
no corpo de conhecimento dos determinantes sociais da saude e das

desigualdades em saude, o que leva a reconhecer que:

“as populacdes de baixo status socioeconémico (SES) estdo a ser in-
fetadas e a morrer a taxas muito mais altas do que as suas contrapartes
privilegiadas. Devido as desigualdades sociais de longa data, os seus riscos
sdo maiores e as suas comunidades estdo a sofrer perdas desproporcionais
em termos de infe¢do, morte e devastagdo econémica devido a pandemia.

Grupos de baixo nivel socioeconémico também sdo muito mais propensos
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a trabalhar em empregos publicos de alto contacto, como supermercados;
fornecer servicos essenciais de transporte; e fazer trabalhos essenciais em
locais de trabalho congregados, como instalacdes de processamento de

alimentos” (Robinson et al. 1).

Em virtude disso, a exclusdo digital deve ser considerada como uma
forma emergente de exclusao social, pois contribui para o agravamento
das caréncias sociais e materiais. Essa exclusdo tem um impacto severo
noutros determinantes da saide, como educacio, trabalho e redes so-
ciais, 0s quais, por sua vez, afetam a possibilidade de acesso e uso de
tecnologias e servigos digitais, alimentando assim um “circulo vicioso
digital” (Beaunoyer et al. 3). Este fendmeno acrescenta as evidéncias
disponiveis que mostram que a discriminacgdo, o racismo, a violéncia
estrutural e a estigmatizagdo levam alguns grupos a uma condicao

de marginaliza¢do social levando a privacdo de cuidados de satde.

6. Conclusoes

Embora imprevisivelmente, a COVID-19 promoveu a transicdo di-
gital dos sistemas de saide nos paises industrializados. Isso aumentou
a necessidade de trabalhar sobre as implica¢des éticas levantadas pela
disseminagdo massiva dos servicos de sadde digital na pratica diria.
Apesar dos beneficios dessa transi¢do, é evidente, por um lado, que
as disparidades significativas geradas pela interagdo entre exclusio
digital e desigualdades na saide afetam negativamente os grupos po-
pulacionais mais marginalizados e vulneraveis. Enfrentar este efeito
colateral dos processos de digitalizacdo requer deixar de lado visdes
retéricas sobre a inovacgdo tecnologica em sadde, muitas vezes inspiradas

numa espécie de determinismo que retrata os usuérios de tecnologia
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como agentes todos iguais, livres e autdbnomos, que sdo igualmente
capazes de participar nos beneficios da sadde digital (Botrugno e
Z6zimo). Estudos criticos neste dominio j4 mostraram que a inovagao
tecnoldgica nao € um processo neutro, nem pode ser vista como um
fator “discreto e significativo” (Suchman et al.; Botrugno et al., “The
Telehealth Brazil Networks™). A consciéncia disso permite esclarecer
0S mecanismos que permitem a certos grupos populacionais o acesso
e a utilizacdo efetiva das ferramentas digitais, a0 mesmo tempo que
outros consideram essas ferramentas inutilizaveis, funcionando como
uma barreira. Isso é especialmente verdadeiro quando se considera a
substituicdo dos servigos de satide convencionais pelos digitais que
ocorreram durante a pandemia e, em alguns casos, mesmo apds o fim
da emergéncia de saide. Claramente, a transi¢do digital dos nossos
sistemas de sadde corre o risco de exacerbar as desigualdades de
saide, em vez de ampliar a acessibilidade aos servigos e promover a
inclusdo digital de comunidades carentes e marginalizadas.

De outro ponto de vista, a digitalizacdo da saide também se de-
senvolve em estreita ligacdo com os processos de mercantilizacdo e
medicalizacdo que fazem emergir o homo medicus digitalis como
figura central na dindmica de funcionamento dos sistemas de saide
contemporaneos. A intersec¢cao entre essas tendéncias assume um
alcance apenas aparentemente paradoxal, pois os processos de
exclusio (digital ou ndo) do acesso aos servicos de saide mostram-
se favordveis as tendéncias de mercantilizagdo e medicalizacio, que
deslocam a favor o equilibrio entre satide publica e saide privada
destes e convertem cada vez mais a saide em mercadoria em transi¢cao

no mercado.
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Notas

1 O relatério é consultdvel em: http://www.euro.who.int/data/assets/pdf

file/0008/380897/DoHS-meeting-report-eng.pdf?ua=1.

2 Cf. Commissdo europeia, eHealth for triple win, 2014, consultavel em: http://
www.ehrdcr.eu/9april2014/presentations/ EHR4CR %20-%20April%209%20-%20

Timmers.pdf.
3 Garattini, S., Medicalizzazione, consultdvel em: https://www.partecipasalute.it/cm

s/files/Medicalizzazione_Silvio%20Garattini.pdf.
4 Cf. Merryll Lynch, The silver dollar: Longevity revolution primer, 2014, consultavel

em: https://commission.europa.eu/research-and-innovation en#view=fit&pagemo-

de=none.
5 Commissdo europeia, Growing the European silver economy, 2015, consultavel em: http:/

ec.europa.eu/research/innovation-union/index_en.cfm?section=active-healthy-ageing&

pg=silver economy.
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CAPITULO 2

CUIDADO DE SI E VONTADE DE
VERDADE

UM NO APERTADO VISTO A PARTIR DE KIERKEGAARD

Vasco Cordovil Cardoso

Resumo: Como o titulo deste artigo indica, o nosso objectivo aqui serd apresentar
alguns elementos da obra de Sgren Kierkegaard que permitem ver, a partir de um
angulo talvez pouco habitual, a natureza problematica da relacdo que se desenha entre
cuidado de si e vontade de verdade. Contudo, ndo podemos deixar de indicar, logo
a partida, que, dada a natureza peculiar desta obra, hd uma série de problemas que
seriam essenciais para fixar uma interpretacdo ou leitura completa dos textos que aqui
vamos considerar, que deixamos completamente de fora. Assim, mais que um trabalho
de interpretagdo, comentario ou aprofundamento da obra de Kierkegaard, o que se
segue € o resultado de um estudo localizado de alguns aspectos de uns poucos textos
seus, estudo esse feito no tal contexto alargado da tentativa de aprofundamento das
relacdes entre cuidado de si, que surge categorizado na obra de Kierkegaard muitas
vezes como interesse, e a vontade de verdade.

Palavras-chave: Cuidado, Verdade, Divida, Comeco, Filosofia.
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Vontade de verdade e cuidado de si no Alcibiades Major

Para comegar a ver o “nd” que se desenha em geral na relagdo en-
tre cuidado de si e vontade de verdade, podemos dar um passo atras,
e considerar muito breve e rapidamente o desenho geral do didlogo
provavelmente platénico Alcibiades Major!. Alcibiades, nas primeiras
péaginas desse texto, é-nos apresentado como expoente maximo do
cuidado de si, a ponto de confessar a Socrates que preferiria morrer
a ndo progredir, a nio melhorar a sua situagio vital2. Ele diz estar
superlativamente empenhado na tarefa de cuidar de si, e tem em mente
um projecto vital, que esta prestes a levar a cabo, para atingir aquilo
que julga ser a mais elevada forma de vida. Ora, este Alcibiades hiper-
-interessado no que vira a ser de si e prontissimo a intervir no curso
da sua vida de forma a assegurar um futuro superlativamente risonho,
revela-se afinal, apds os questiondrios de Sdcrates, um desleixado
que, por inércia e descuido, esta prestes a fracassar em toda a frente.
Alids, o texto joga com o facto de todos os leitores ja saberem que
os projectos do Alcibiades histérico ndo s6 fracassaram, como forma
danosos para todo o povo Ateniense. Pela boca de Sécrates, entdo,
Platdo parece apresentar uma explicac@o para esse fracasso: nem mais
nem menos do que o descuido relativamente a vontade de verdade.
Vejamos brevemente porqué.

Alcibiades € sucessivamente surpreendido pelas perguntas de
Sécrates e revela-se ignorante daquilo que seria essencial saber para
ter €xito em qualquer uma das fases do seu projecto. E o didlogo
estd estruturado de tal forma que vamos percebendo que todo o seu
projecto de cuidar de si, desde os propdsitos mais imediatos e super-
ficiais — como a ideia de discursar na assembleia — até ao niicleo mais
profundo — a compreensdo que tem de si e do que devera ser um futuro

digno de si — estd assente em teses, cuja natureza hipotética nao foi
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sequer vislumbrada. Quer dizer, antes de se confrontar com Sécrates,
Alcibiades nem sequer se tinha apercebido de que o seu projecto vital
envolvia questdes de conhecimento; entre as dificuldades e os trabalhos
que sabia serem necessarios para atingir o que desejava, Alcibiades
nao tinha contado com a necessidade de conhecer a verdade. Ele pura
e simplesmente assumia que sabia o que era preciso saber para ter
éxito. Mas, diante de Sdcrates, é confrontado com o facto de as suas
pretensdes de saber ndo aguentarem a minima pressdo inquisitiva.
Nesta circunstiancia, Alcibiades descobre-se numa encruzilhada: ou
mantém o seu projecto tal como estd, e avanca correndo o alto risco
de ndo conseguir alcangar o que desejava , uma vez que ja percebeu
que nao sabe aquilo que deveria de saber para isso, ou adia, em nome
de interesse formal que tem por si, mais abstracto que qualquer com-
preensdo particular que dele tenha, o seu projeto de conquista do mundo
e envereda por um projecto alternativo, preparatério, de investigacdo
ou esclarecimento, projecto esse que ndo € outro senio o do esforco
por se conhecer a si mesmo.

O que nos importa aqui vincar, portanto, € justamente esta encru-
zilhada, ou se quisermos, este n6 revelado por Sécrates a Alcibiades:
se ele estiver verdadeiramente interessado em si, se ele quer verda-
deiramente cuidar de si e zelar por si, entdo parece condenado a ter
de cuidar da verdade, a ter de zelar por alcancar a verdade. De outro
modo, arrisca-se seriamente a perder justamente aquilo que queria
superlativamente alcancar, mesmo considerando que esse superlativo
ndo é a verdade. Sdcrates apresenta-se entdo aqui como o portador da
seguinte tese: negligenciar a verdade é negligenciar-se, nao cuidar de si.

No entanto, apesar de esse cuidado da verdade se encontrar, no
retrato feito por Platdo, subordinado ao zelo formal por si, isto &,
apesar de ndo ter, para o humano, valor préprio e independente, ndo

deixa de ter uma vocacao total. Isto €, ao impor-se existencialmente
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a necessidade de um esclarecimento, para além de se impor um su-
premo objectivo visado — descobrir a verdade sobre a sua situacio —,
impde-se também uma tarefa de esclarecimento que ndo podera ser
parcial, nem localizada. Isto é, esclarecer a verdade, tendo em conta
as exigéncias formais dessa tarefa, confunde-se com um projecto vital
em nome proprio, uma vez que obriga a constituicdo de um sistema
total coerente e garantidamente verdadeiro, sem o qual qualquer ac¢do
corre o risco de ser uma forma de negligéncia.

Assim percebe-se melhor a encruzilhada em que Alcibiades é
posto: Sécrates ndo lhe recomenda que faca uma pequena pausa no
seu projecto vital inicial; incita-o a abandona-lo; e Sécrates ndo lhe
promete facilidades quanto a tarefa urgente do esclarecimento: pde-lhe
sobre os ombros uma forma alternativa de vida, que muito embora
ndo seja puramente autbnoma, ameaca ser permanente. E pode bem
ter sido a conjuncgio entre este grande custo de oportunidade e um
caderno de encargos talvez interminavel, por um lado, e o valor pe-
niltimo do projecto em causa, por outro, a convencer Alcibiades de

que mais valia adiar o esclarecimento e a passar de imediato a accao.

O projecto filoséfico como cuidado de si e a concep¢ao moderno-

cartesiana de filosofia

Uma vez esclarecido de um modo geral de que estamos a falar
quando falamos no nd entre o cuidado de si e o cuidado ou a vontade
de verdade, podemos agora procurar dar um préximo passo e ver como
se relaciona este ndé com o projecto filoséfico.

Ora, é sabido que Platdo chamou filosofia a alternativa vital, pro-
posta por Socrates a Alcibiades, e que tem por norte o esclarecimento

da verdade acerca de si e da prdpria situagdo em que se estd, e onde
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se cruzam, a ponto de quase se confundirem, os mandatos cuida de ti
mesmo e conhece-te. A vontade de conhecer apresenta-se aos olhos da
filosofia como a forma preliminar e primeira de cuidado de si que se
impde, uma vez que sem ela, como vimos, 0 que parecia ser 0 maximo
de cuidado de si podera revelar-se como sendo o seu exacto contrario:
o maximo de negligéncia, descuido, desleixo. Assim, a Unica forma
de prevenir o risco da indesejada derrocada existencial, isto é, a uni-
ca forma de verdadeiramente cuidar de si, teria necessariamente de
passar por aquilo a que Platdo, através de Socrates, chamou o exame.
Assim, nem a curiosidade natural nem a possibilidade de errar seriam
suficientes, enquanto fenémenos isolados, andnimos e abstractos, para
despertar a vontade de verdade a ponto de ela se tornar central no que
diz respeito ao interesse fundamental por que somos perpassados. Para
que isso aconteca é necessario, primeiro, chegar a consciéncia aguda
tanto da presenca quanto da importancia de um sistema complexo de
teses nas quais assentam habitualmente os nossos projectos vitais, isto
€, nas quais assentam aqueles projectos em que nos encontramos, nos
quais estamos realmente e actualmente interessados. S6 ao descobrir
quao dependente de teses estd cada pequeno passo humano, despontara
a urgéncia vital de acertar e o perigo existencial em causa no erro.
Assim sendo, note-se bem, filosofia ndo significa neste contexto
uma disciplina nem ou uma érea de estudos, que tenha um determinado
objecto de estudo e uma metodologia prépria, como nos habitudmos
hoje a defina-la. Trata-se de uma possibilidade radical de vincula¢do do
interesse por si, isto é, de um projecto vital estrutural alternativo aquele
que habitualmente preside ou organiza os nossos projectos actuais.
Tal como se pode reconhecer que hi sujeitos para quem a vida orbita
em torno do ganho a obter, ou sujeitos cujo principio de organizagio
vital € a aquisi¢do de honras, também, diz Platdo, ha a possibilidade

de a verdade ocupar o lugar de centro dos nossos cuidados.
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Ora, se compararmos este retrato feito no didlogo a que nos referi-
mos, por exemplo, com a compreensdo cartesiana de filosofia, muitas
seriam as diferencas, tantas que nem sequer nos podemos aqui propor
a considera-las devidamente. Mas alguma coisa deve, ainda assim,
ser dita a este respeito.

Antes de mais, se Alcibiades parece ter visto a porta da filosofia e
virado costas, Descartes apresenta-se como uma espécie de Alcibiades
ao contrario. Mas mais importante que isso, Descartes apresenta-
-se-nos numa posi¢do que nem sequer se assemelha a de Socrates:
o seu estatuto de filésofo ndo tem origem na descoberta actual da
necessidade de saber e da vontade de verdade, nem na manifestacdo
de que esta a procura dela, ou no facto de a ter como horizonte vital
fundamental. Descartes € filésofo porque alegadamente foi capaz de
duvidar de todo o sistema andénimo pressuposto dos seus conhecimen-
tos, suspendendo-o assim integral e realmente, e porque foi capaz de
articular, em resposta a essa divida, um conhecimento esclarecido e
emancipado.

Isto €, o projecto filos6fico moderno que seguiu no encalgo do
pensamento cartesiano, grosso modo, passou a ser entendido como
um modo de relacdo com o conhecimento que poderia apenas ter
inicio depois a concretizacdo de uma dudvida universal e cujo valor
estava todo dependente da real possibilidade de edificacdo do sistema.
Assim, filésofos ja ndo serdo os que examinam no sentido socrético,
mas apenas aqueles que comecando por duvidar de tudo com éxito,
contribuam para o estabelecimento de uma ciéncia total, completa,
capaz de se impor sobre a forma comum e anénima de conhecer e
sobre a ignordncia namorada, apenas por instantes, pela divida.

Em abono da verdade, Descartes e Socrates terdo visto, em certo
sentido, 0 mesmo: por um lado, o cardcter an6nimo e inconsciente, e

portanto, seriamente problemético, do assentimento humano original,
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e por outro a necessidade de correc¢do desta forma de assentimento
e a constitui¢do de uma outra nova, capaz de garantir a verdade, con-
dicdo de uma real e efectiva orientacdo vital, sem o risco da ilusio.
Para além disso, ambos parecem ter compreendido que a exigéncia
de verdade implica sempre a exigéncia ndo apenas de uma ou outra
verdade desarticulada, nem sequer de uma verdade parcial sobre este
ou aquele campo de estudo, mas o sistema verdadeiro.

Mas Descartes, justamente porque diz ter entrado no territério da
filosofia e no da sabedoria, diz mais do que Socrates: diz-nos que ha
uma forma directa, pelo menos aparentemente facil e a disposi¢do de
qualquer um, para fazer arrancar a filosofia. Esta diferenca percebe-se
bem se considerarmos que, tendo em conta a perspectiva cartesiana,
se torna muito dificil de perceber o que poderia ter feito Alcibiades
ter escolhido outro caminho que ndo o da filosofia. A divida, que na
versdo cartesiana, parece implicar apenas um pouco de tempo ocioso
para meditar, e alguma capacidade de articulagdo do pensamento, é
uma ferramenta ttil e eficaz contra a ilusdo e permitira que todo o
homem se liberte de um assentimento natural problemético e adquira
uma nova e emancipada forma de conhecer. Se é assim o que explica

que Alcibiades tenha resistido até ao fim a ela?

Johannes Climacus e as dividas sobre a divida e o seu papel no

empreendimento filoséfico

Ora, o primeiro contributo que a obra de Kierkegaard da para pensar
os problemas com que aqui nos debatemos pode resumir-se do seguinte
modo: ele parece querer mostrar que aquilo que Descartes e muitos
pensadores modernos tomaram por evidente, quase como se fosse uma

primeira certeza pré-cogito, justamente a ideia de que é necessario

47



Vasco Cordovil Cardoso

executar uma duvida total para o arranque do projecto filoséfico, é,
na verdade, e em muitos sentidos diferentes, uma tese problemaética.
Isto é, Kierkegaard parece querer mostrar que se aplica a tese acerca
da necessidade de uma didvida total exactamente o mesmo que se
aplica as teses aceites pelo ponto de vista humano natural: trata-se de
uma pseudo-evidéncia, que s é aceite como necessaria ou evidente,
porque ndo se estd ver bem que nela esta implicado, escondida na
sua aparente simplicidade, uma multiplicidade de possiveis sentidos
e de problemas a considerar, antes de ser possivel decretd-la como
verdadeira. Descartes e a generalidade daqueles que com ele embar-
caram nesta tese sdo assim acusados de terem desleixadamente ficar
no centro do seu proprio projecto de emancipag¢ido do assentimento
humano, uma verdade simplesmente assumida, e que na verdade, ndo
s6 admite alternativas, como ¢ altamente problemética.

A obra onde mais fogo Kierkegaard faz sobre esta tese, e aquela em
que nos vamos deter aqui principalmente, €, evidentemente, Johannes
Climacus ou de omnibus dubitandum est, uma obra que chegou até
nés incompleta e que ndo foi publicada em vida. Nela estaria funda-
mentalmente em causa uma espécie de experiéncia do pensamento sé
parcialmente acabada, mas cujo projecto total podemos melhor ou pior
adivinhar pelas anotacdes e textos de Kierkegaard sobre o assunto. Na
verdade, essa experiéncia do pensamento, ja de si, encerra uma das
criticas fundamentais de Kierkegaard, ndo tanto a ddvida enquanto
possibilidade abstracta mas aos pseudo-dubitadores que, segundo ele,
dominavam a cena e o discurso filos6fico do seu tempo: que aconteceria
se alguém lucida e conscientemente levasse a sério e tentasse de facto
pOr em prética o dever de duvidar de tudo? Isto é, que aconteceria se
alguém tivesse a coragem intelectual de ndo assumir simplesmente
que se deva duvidar de tudo e se demorasse a tentar compreender o

que estava a ser dito nessa tese, por um lado, e a tentar depois, de
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facto, duvidar de tudo. E como se percebe, a acusacio é dupla: ndo
s6 havia poucos, se é que havia algum, que se demorassem a pensar
de facto nas implicagdes da tese, como menos haveria que tentassem
de facto duvidar de tudo.

Para isso Kierkegaard desenha, como diz o subtitulo da obra, uma
narrativa onde nos conta a histéria de Johannes Climacus, um ponto
de vista no qual se conjugam dois ingredientes especificos e cuida-
dosamente desenhados: por um lado, uma paixio avassaladora pelo
pensamento (acompanhada por uma consequente capacidade rara para
a sua articulacdo cuidadosa) e, por outro, a honestidade, entendida
aqui fundamentalmente como a auséncia de confusdo entre o ser capaz
de pensar ou formular um determinado enunciado e a capacidade real
para o reduplicar existencialmente, isto é, resumidamente, para o por
em pratica. E o resultado, que s6 conhecemos parcialmente, dado o
caricter incompleto da obra, seria a revelacdo de que a capacidade
extraordinéria de Climacus para o pensamento articulado (1) nao lhe
permite compreender o nexo entre a tese de omnibus dubitandum est
e o comeco da filosofia, (2) nem como é possivel duvidar de tudo
na realidade, o que o deixa numa situacdo descrita como “melanco-
lia comica”, uma situacdo que se caracteriza fundamentalmente por
Climacus ndo ser capaz de duvidar de tudo, por um lado, nem de
abandonar a ddvida, por outro. Fica preso a ela, e nessa prisdo, como
Kierkegaard escreve nos Papéis: “desespera; a sua vida foi desperdi-
cada, a sua juventude foi gasta (...); a sua vida ndo ganhou qualquer
sentido, e tudo isto é culpa da filosofia”3.

Evidentemente, ndo cabe aqui uma apresentacgdo total e detalhada
desta obra em todas as suas dimensdes. Mas o que se segue é uma
breve apresentacdo do seu principal fio condutor, tentando dar atengdo
e resumir as principais dificuldades que Climacus encontra diante

da tarefa de duvidar de tudo. Para isso serd util saber que a obra, tal
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como nos chegou hoje, tem uma introducao geral, na qual Climacus é
apresentado através de uma descri¢do da sua personalidade e da sua
educagdo, e sobre a qual ndo nos vamos debrucar aqui, uma primeira
parte, que apresenta, na terceira pessoa, o relato das deliberagcdes de
Climacus o levaram a descobrir-se incapaz de compreender as com-
preensdes mais habituais da tese de omnibus dubitandum est e a sua
suposta ligacdo com o projecto filos6fico, e uma segunda parte, da
qual nos chegou apenas um capitulo, onde podemos ler as reflexdes
de Climacus, ainda na terceira pessoa, sobre a divida como possibi-
lidade. Tentemos entdo ver um pouco melhor o que encontramos na

leitura destas duas partes.

A filosofia moderna comeca com a divida?

A primeira perplexidade com que Climacus se depara nasce do facto
de que para expressar o nexo entre a divida e a filosofia ele ja ter
ouvido nio uma, mas trés teses diferentes; teses essas que nao diferem
apenas na formulag@o, mas que correspondem pelo menos a dois tipos
completamente diferentes. A primeira e a segunda tese que enumera
sdo “1. a filosofia comeca com a divida” e “2. para filosofar, é preciso
ter duvidado”, e ambas, embora diferentes, sdo teses universais, isto
€, referem-se a um comego universal da filosofia enquanto conceito;
ja a terceira tese que ouviu foi “3. a filosofia moderna comega com a
divida”, o que parece implicar que se estd a falar ndio de um comego
eterno, mas sim de um comeco histérico.

Climacus, diante desta perplexidade, detém-se a considerar esta
terceira tese, a ver se a consegue compreender. No entanto, apercebe-
-se que afirmar que a filosofia moderna comeca com a duivida, ou

significa fazer apenas uma afirmacao histérica, o que ndo da qualquer
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informacao essencial acerca de como a filosofia, por ser filosofia, deve
comecar; ou entdo, se o faz, para além de retroactivamente apelar a
uma filosofia anterior que nio pode ter sido essencialmente filosofia
ja que ndo comecou com a duvida, expressa o mesmo, embora de
forma mais confusa e obscura, que a tese universal que simplesmente
afirma que a filosofia comeca a divida.

Para além disso, se se assumir que esta tese expressa um tal come-
¢o essencial da filosofia, ndo implicaria isso que a filosofia tardou
muitos séculos até que comecgasse? Nao seria entdo a tese acerca do
comeco da filosofia tdo dificil para os fildsofos como a tese crista
que decretava que tinha havido um comecgo eterno paradoxal, que em
vez ter de ter comecado em todas as épocas, tinha apenas comecado
num tempo e num espaco particulares?

Climacus deteve-se ainda diante de outro problema, a saber, o de
como pode um processo ainda em curso, como seria o caso da filoso-
fia moderna, ter ja decidido o seu comeco eterno. Como se exclui a
possibilidade de a propria filosofia moderna se desenvolver de forma
a negar que a ddvida seja tal comeco?

Nao contente com a perplexidade que as suas deliberacdes lhe
trouxeram, Climacus tentou ir mais fundo; assumiu que a tese ex-
pressava um comeco histérico da filosofia e perguntou-se se esse
comeco histdrico estava a ser pensado como um comeco acidental ou
necessario. O resultado foi semelhante ao resultado das suas primeiras
deliberacoes relativamente a esta tese. Se o comeco fosse acidental, viu
que, em principio, a tese entrava em contradi¢cdo com a tese universal
que decretava que a filosofia comeca essencialmente com a duivida,
porque um comecgo essencial ndo pode dar-se acidentalmente; a ndo
ser que tenha um caracter especifico: um acontecimento acidental
pode revelar uma lei universal e necessaria, tal como reza a lenda que

aconteceu com Newton; mas nesse caso, ficaria ao encargo da filosofia
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moderna descobrir a necessidade de comecar essencialmente como
ela comegou por acidente, o que nos levaria de novo ao problema de
saber como ¢ que um processo em curso pode desde ja decretar aquilo
que ainda esta sob investigacao.

Se o comeco histérico fosse entendido como necessario, entdo de
algum modo o seu antecedente tinha de ter sido também uma filosofia.
Nesse caso, como tinha comecado a tal filosofia antecedente? Nao
passava a estar agora ai o verdadeiro problema do comeco, agora que
o comego da filosofia moderna era o resultado necessario de um outro
comeco anterior? Mais, como seria possivel pensar a divida — que se
caracteriza essencialmente por ser um corte ou uma rejeicdo — como
uma continuidade necessaria com uma filosofia anterior? Nao seria
a duvida neste caso um salto, isto €, uma consequéncia que se deriva
do que lhe é oposto?

Ora, todas estas reflexdes, todas estas perguntas que lhe vedavam
uma adesdo sem atrito a tese, ndo eram, no entanto, suficientes para
a descartar como decidamente impossivel ou impensavel. Como ex-
pressamente indica o narrador, Climacus “nfio avancou um passo”?,
ficou exatamente como estava: diante de um problema ainda por
resolver, cheio de desejo de resolvé-lo, mas impedido de chegar a
uma compreensdo total, fechada e decidida, compreensdo essa que
lhe permitiria, julgava ele, passar a saber o que deveria fazer para se
tornar filésofo.

Num tltimo esfor¢o, Climacus tentou combinar o estatuto histérico
e o estatuto filos6fico numa mesma tese. Mas ficou, diz-nos ironica-
mente o narrador, diante de um mistério semelhante ao mistério da
unido das duas naturezas na figura de Cristo: como pode a filosofia
moderna ser simultaneamente o historico e o eterno, e ainda ter ela
propria consciéncia disso? Nao significaria isso que cada movimento

seu, para se constituir como tal, tinha de estar previamente consciente
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do seu significado eterno? E ndo seria por isso mesmo o contririo
de um movimento histérico? E caso fosse isso mesmo, ndo deveria
acontecer que o sistema derivasse necessaria e naturalmente do seu
desenvolvimento normal? E o pior era que tudo isso também se ti-
nha de aplicar ao fil6sofo enquanto individuo: nao queria tudo isto
dizer que o filésofo, para ser filésofo, tinha de se tornar consciente
de si mesmo como momento da filosofia moderna, o que por sua vez
implicava ter consciéncia da filosofia total enquanto manifestagdo

da filosofia eterna?

O pressentimento da impossibilidade de pensar a divida enquanto

comeco

Diante destes pensamentos, deste conjunto de implicacdes que
a sintese entre as pressodes histdricas e filoséficas da tese sobre o
comeco da filosofia moderna ser a divida, que Climacus teve um
pressentimento: talvez este caderno de encargos filos6ficos fosse
uma impossibilidade para o individuo, para qualquer perspetiva ndo
divina. Era verdade que conseguia pensar todas estas implicagdes da
tese, depois de muito esfor¢o, com relativa facilidade, mas quando
tentava ter com a ideia da ddvida como comeco da filosofia moderna
uma relagdo ndo meramente histdrica, era completamente incapaz.
Comecgou entdo a perguntar-se se a tal consciéncia necessiria para
que alguém fosse um fil6sofo, se fosse possivel, ndo seria afinal uma
forma de cepticismo, ja que se tratava de um conhecimento puramente
relativo, e requeria que a totalidade a partir da qual alguém se visse
como um momento estivesse ja acabada, o que manifestamente ndo
estd. Como poderia um sujeito, num mesmo instante, ver-se como

presente e passado de si mesmo? Como poderia alguém ver-se a si,
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agora, no presente, como momento de uma continuidade eterna? Nao
seria isso impossivel aos homens? Nio seria mais dificil que conhecer
no presente o futuro, conhecer no presente toda a eternidade e a sua
continuidade necessaria, retirando e querendo manter a0 mesmo tempo,
a frescura e isolamento que caracterizam essencialmente o presente?

Diante destas deliberacdes, Johannes Climacus, diz-nos o narrador,
pressentiu que a tese seria impossivel; no entanto, nao foi capaz de
acreditar plenamente nisso. Deixou a questdo em aberto, e conside-
rou as outras versdes da tese que tinha ouvido da boca dos filésofos,
na esperanca de que os problemas com que se tinha confrontado
dependessem-se apenas do estranho estatuo da tese que combinavam

em si o historico e o eterno.

A filosofia comeca com a divida?

Mas quando se virou para a versdo que decretava que a filosofia
comecava com a duvida, verificou que esta continha em si um proble-
ma semelhante ao que tinha acabado de descobrir na analise anterior;
mas agora, em vez de acontecer que uma tese que parecia meramente
histérica fosse afinal também uma tese filoséfica, o movimento era
o inverso: o que parecia ser uma tese meramente filos6fica, afinal
implicava também o histérico.

Essa implicacdo vinha do caricter negativo ou polémico da prépria
duvida. Se o principio da filosofia é a duvida, e se a divida significa
sempre a negacdo de um antecedente, isso significa que o comeco da
filosofia ndo € puramente eterno, mas define-se precisamente pela sua
descontinuidade com o passado. De tal maneira, que cada filosofia
para ser filosofia tem de negar de algum modo esse estatuto a filosofia

antecedente, o que reconduz a questdo do comeco da filosofia para
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o ambito histérico e concreto, em vez de o definir universalmente,
como parecia fazé-lo.

Tendo isso em conta, Climacus verificou que a divida néo aguen-
tava a forma do imperativo sem contradi¢do: aconselhar ou ordenar a
alguém que duvidasse, significaria eo ipso, aconselha-lo ou ordenar-
-lhe a duvidar da legitimidade do proprio mandato de duvidar. Assim
sendo, o ouvinte de tal ordem fica sempre numa situacdo calamitosa:
por um lado nio pode duvidar apenas por ter sido ordenado a fazé-lo,
pois isso seria o contrario da divida, seria uma forma de obediéncia ou
confianga na autoridade de onde provinha o imperativo; mas, por outro
lado, nao poderia deixar de duvidar, se quisesse comegar a filosofar.

Climacus viu ainda ao longe um outro problema analitico, embora
ndo se tenha demorado nele, e tenha passado a consideragio sobre
como se haveria de relacionar com a tese. Mas o problema que vis-
lumbrou merece ser aqui trazido: serd que a divida enquanto comego
da filosofia se reporta a filosofia no seu todo ou apenas a uma parte?
Caso se reporte ao comeco de uma parte da filosofia, serd a certeza a
outra parte? Mas como se poderdo estas partes contraditérias formar
uma unidade, a unidade a que, nesse caso, chamariamos filosofia?

O passo seguinte da suas reflexdes foi o de considerar como ha-
via de relacionar-se um sujeito com a tese segundo a qual a filosofia
comeca com a ddvida; e para isso seguiu em vao duas pistas que
tinha também ouvido da boca dos filésofos. Tinha ouvido uma outra
consideracdo sobre o assunto que lhe tinha causado boa impressao.
Af, para explicar a necessidade da divida como comego universal da
filosofia, distinguiam-se trés comecos diferentes, o comecgo absoluto,
0 comeco objetivo e o comego subjetivo. Ora, passando por cima da
perplexidade envolvida no facto de da cartola de um comego se tira-
rem trés, Climacus percebeu que a sua inquietacdo dizia respeito ao

tal comeco subjectivo, o comecgo a partir do qual aquele que ndo era

55



Vasco Cordovil Cardoso

filésofo poderia passar a sé-lo. Mas ficou estupefacto diante da ideia
de que a tese, neste caso, em vez de falar de um principio negativo e
polémico, como o da duivida, se referisse, pelo contrario, a um comego
positivo, a elevacdo do sujeito a esfera do pensamento. Climacus sabia
que se podia atingir um mesmo resultado, indo por uma via negativa
ou por uma via positiva, tal como acontece por exemplo, a quem se
tenha elevado acima da percecdo sensorial para filosofar e a quem
tenha duvidado dessa percecdo sensorial; no entanto, 0s movimentos
subjectivos sdo completamente diferentes, e t€m relacdes opostas com
os seus antecedentes: num caso mantém-se a continuidade no outro
ndo. Ora, se assim é, como ¢é suposto ver nesta forma de enunciacio de
um comego subjectivo uma equivaléncia com o comego com a duvida?

Regressou entdo mais ou menos ao ponto onde estava antes, e
procurou perceber melhor as diferencas entre a relacdo entre esta
tese e quem a enuncia e a relagdo que se estabelece entre a tese e
quem a recebe. E mais uma vez, vejamos como acabou diante de uma
perplexidade.

Em primeiro lugar, perguntou-se que tipo de personalidade é reque-
rida para que a tese seja enunciada em todo o seu sentido, se bastaria
alguém com talento para a compreender, ou se era necessirio, como
acontece no discurso ético-religioso, alguém com autoridade, alguém
que de facto acreditasse no que estava a enunciar, e que tivesse de
algum modo ja feito aquilo que apresentava como sendo o comeco da
filosofia. E verificou que, estando em causa na didvida a expressiao do
comeco subjectivo da filosofia, que esta tinha de facto uma forma equi-
valente a um enunciado ético-religioso: requeria talento mas requeria
autoridade também da parte de quem a enunciasse; afinal tratava-se
de facto, vista deste ponto de vista subjectivo, de um imperativo: se

queres comecar a filosofia, duvida.
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Mas de seguida, Climacus verificou que, do ponto de vista de quem
a recebe, a tese tinha de ser indiferente ao modo como era recebida,
ao contrario das habituais teses ético-religiosas. Isto porque se quem
a recebesse ndo fosse indiferente a autoridade de quem a formular,
estaria precisamente a ndo duvidar: estaria a obedecer, a submeter-se,
a confiar. E nesse caso, o comeco da filosofia ndo estaria na divida,
mas na crenca de que alguém anteriormente tinha duvidado. Essa
era uma das consequéncia do facto de a ddvida ser por defini¢do a

descontinuidade.

Para filosofar, é preciso ter duvidado?

A divida parecia a Climacus cada vez mais longe de poder ser
pensada como o comeco da filosofia, porque ela era a separacdo entre
o sujeito e a filosofia. A tese portanto parecia claramente implicar
sempre que um sujeito que quisesse comecar a filosofar permanecesse
fora do ambito da filosofia, ou porque a filosofia continuava a existir,
mas pela divida o sujeito tinha de se posicionar fora dela, ou porque a
filosofia tinha de deixar de existir no acto em que a divida do sujeito
a destruisse. O tnico recurso que ainda tinha a seu dispor era assumir
agora que a tese de que a filosofia tinha de comecar com a didvida
era equivalente a tese segundo a qual a ddvida tem necessariamente
de preceder o arranque filoséfico.

Esta era, no entanto, uma tese menos entusiasmante, porque pensa-
-la ndo lhe permitira comecar a filosofar, mas apenas preparar-se
para a filosofia; tornar-se digno dela. Porém, também aqui encontrou
perplexidade: tendo em conta que a preparacdo de um discipulo ou
de um iniciante serve normalmente o propdsito de relembrar ao disci-

pulo a sua posi¢do de inferioridade relativamente aquilo que se esta a
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preparar para vir a ser, Climacus ndo compreendia porque no caso da
filosofia o contrario parecia estar em causa: duvidar seria justamente
superiorizar-se diante da filosofia e dos filésofos. Ainda assim, nessa
perplexidade Climacus vira alguma nobreza: quando o mestre manda
o discipulo duvidar, esti a reconduzi-lo a si proprio, isto €, esta a sair
de cena enquanto mestre e a responsabilizar o seu discipulo por si
mesmo. Mas nesse caso, a ideia de deixa de fazer sentido: fazer tudo
por si e sozinho dificilmente pode ser entendido como um treino ou
uma preparacdo, € ji estar lancado aos lobos a partida. Ou a duvida
era uma preparacdo e nao era divida, ou se era didvida ndo fazia
sentido pensd-la como preparacio, porque ja era o prdprio filosofar.
Foi assim que na tese que via a divida como um antecedente da filo-
sofia Climacus encontrou novamente a tese que dizia que a ddivida é
o comeco da filosofia, com todas as suas perplexidades.

No entanto, movido pela nobreza em causa nesta solidao corajosa
da duvida, Climacus decidiu-se a largar de uma vez por todas as fra-
ses que tinha ouvido e as teses tradicionais que prometiam ajudé-lo
a compreender a tese de omnibus dubitandum est; e tentou por si

mesmo, € sem ajudas externas, essa tese.

As condicdes de possibilidade da didvida

Como disse ha pouco, das reflexdes mais puramente autbnomas de
Climacus s6 nos chegou na sua versao mais acabada, a primeira, na qual
Climacus procura esclarecer “o que é duvidar”. Para isso comega por
perguntar quais serdo as condi¢des de possibilidade de tal fenémeno.
Af Climacus apercebe-se, primeiro, que uma consciéncia que fosse
incapaz de duvidar, para a qual a divida ndo fosse uma possibilidade

real, seria uma consciéncia presa no imediato, isto €, na completa
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indeterminacdo, para a qual tudo o que aparecesse seria verdade, o
que ¢ o mesmo que dizer, uma perspectiva para a qual nao existisse
nem possibilidade de erro, nem pergunta pela verdade. Na verdade,
para essa consciéncia presa no imediato ndo existiria possibilidade,
apenas pura actualidade.

Nao € dificil ver que tal consciéncia seria inconsciente: presa
no imediato ndo teria ao seu dispor aquilo que permite a qualquer
momento de consciéncia ndo ser um mero momento da presenca de
um X, mas um momento em que um X se torna consciente. Portanto,
para haver consciéncia consciente, isto é, para haver pergunta pela
verdade, ou se quisermos vontade de verdade, é necessario uma outra
relacdo, relacdo essa que por sua vez, estard na origem do erro e da
possibilidade, por um lado, e do ver préprio da consciéncia por outro.
A esse outro correlato da nossa perspectiva, Climacus chama media-
to ou ideal. O ponto de vista humano ¢é entdo descrito um lugar de
contradicdo: vemos sempre o imediato mediado; a realidade é sempre
apresentada na modalidade do ideal, através palavras ou conceitos;
e portanto, ao pensar (tal como ao falar ou escrever; sempre que
conceptualizamos ou usamos conceitos) idealizamos o imediato; e
ao agir “imediatizamos”, passe a expressdo, o ideal.

Ora, € possivel que sendo esta a estrutura através da qual vemos
como vemos e agimos como agimos, a contradi¢do ocorra sem que
nos apercebamos dela. Nesse caso, podemos dizer que a consciéncia
¢ apenas uma possibilidade.

Um dos momentos mais importantes da andlise chega quando
vemos Climacus a afirmar que um dos modos de a consciéncia nos
ser dada como mera possibilidade, isto é sem a perce¢do da contradi-
¢do interior e intrinseca a si, € a reflexdo. Contudo, na reflexdo, diz
Climacus, nao acontece que nao haja qualquer presencga ou noticia da

contradi¢do entre real e ideal (como aconteceria num ponto de vista
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fechado no imediato em ndo haveria de facto contradicio), acontece
sim que esta se apresenta nela apenas como possibilidade; alids isso é
o que caracteriza o Ambito da reflexdo: no seu espelho é-nos sempre
devolvida uma reflexdo, isto €, uma possibilidade, por muito que essa
possibilidade seja idéntica ou semelhante a atualidade sobre qual se
reflete e se possa confundir com ela. Assim, na reflex@o a contradi¢do
entre imediato e mediato surge, vemo-la e pensamo-la, somos capazes
de a conceber ,contudo tudo isso € feito a custa de ndo termos um
contacto real com ela, de ndo sofremos realmente com ela, de nao
estamos postos no meio do fogo cruzado.

Admitir na reflexdo a possibilidade de erro, portanto, nao serd o
mesmo que duvidar, nem serd qualquer outro tipo de reflexdo que
causa verdadeiramente a didvida; a ddvida na reflexdo ndo é ainda
plenamente divida, mas sempre ainda uma possibilidade de divida.
No entanto, é verdade que ndo seria possivel duvidar, sem reflectir,
porque ¢é a reflexdo que permite suspender a tese situacional em que
nos encontramos de cada vez.

Climacus percebe assim que duvidar tem de ser mais que reflectir;
a ddvida, seja do que for, ndo ocorre na reflexdo, porque quando se
duvida, ha contacto com a contradi¢cdo entre imediato e mediato, e isso
explica alias o sarilho existencial de quem duvida: duvidar é ter diante
de si, por um lado a pressdo de determinacdo, invocada pelo regime
do imediato, do “isto, aqui e agora” e por outro, varias possibilidades
de mediag¢do que coibem o “isto, aqui e agora” de ser categorizado
de algum modo; por outras palavras, ha divida quando se descobre,
in concreto, isto € na actualidade e ndo na mera reflexdo, que uma
tese vital pode estar errada; como aconteceria se me visse subitamente
diante da inquietante pergunta sobre se ou ndo culpado, por exemplo.

Nas palavras de Climacus para haver didvida real tem de haver

interesse; isto €, a suspensdo da categorizacdo tem de ser dada pela
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propria contradi¢do que define a consciéncia e ndo pela possibilidade

da contradicdo dada pela reflexao.

Conhecimento objectivo e a ilusdo de superacio ou saida da divida

Ora esta averiguacdo das condi¢des de possibilidade do fenémeno
da divida serve para que Climacus se aperceba que na origem de
muitos dos problemas descobertos na andlise das teses que prometiam
um nexo entre o comeco da filosofia e a divida estd uma confusio
categorial essencial: a ideia de que a ddvida pode ser ultrapassada ou
vencida pelo pensamento objectivo, isto €, por um sistema abstracto
e completo, que tenha uma natureza semelhante a dos enunciados da
matemética ou da metafisica.

Segundo Climacus, esses conhecimentos sdo essencialmente desin-
teressados, para os quais é indiferente a situagdo real, a circunstancia
concreta; mesmo quando se apresentam como necessarios, provas
ou tautologias, ainda assim, ndo chegam ser nada necessariamente
“para mim”, e nessa medida permanecem como objectos de reflexio,
e enquanto tais, meras possibilidades.

A necessidade que liga um conjunto de premissas a uma conclusdo
ndo nos vincula necessariamente nem absolutamente a adesdo real
a verdade seja conclusio, seja das premissas. Por mais provado que
determinado enunciado seja, podemos sempre, como viram os cépticos
antigos, considera-lo falso, pelo simples facto de que se trata ainda
de um enunciado, e enquanto tal, apenas de uma possibilidade. Nesse
sentido, o mais alto grau de vinculagdo a que o pensamento objectivo
nos obriga é sempre o de uma vinculac@o ou necessidade possivel ou
contingente. Nada nos impede de, diante de uma prova acabada seja

do que for, abanar os ombros e seguir a nossa vida indiferentes.
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Assim sendo, a contemplacdo da necessidade de reconhecer algo
como um conhecimento verdadeiro por si mesmo ndo trava a possibili-
dade radical da ddvida, porque nada impede que esse reconhecimento
da verdade seja feito desinteressadamente, fechado no ambito da
reflexdo; isto significa, como € evidente, que se estd a afirmar a tese
de que na existéncia humana enquanto tal h4 heterogeneidade radical
entre ser e pensar, de tal modo que nenhum pensamento enquanto tal
toca o ambito da realidade.

Esse é afinal o grande problema da ddvida tal como estd apre-
sentada no entendimento moderno da tese de omnibus dubitandum
est. O que estd pressuposto neste dever de duvidar, é justamente que
a duvida possa ser ultrapassada no ambito da reflex@o. Essa € alias
uma caracteristica que Kierkegaard atribui a prépria divida enquanto
fenémeno: chama-lhe nos discurso edificante “A Expectativa da Fé”,
uma “paixdo pérfida”S, porque para além de por o interesse diante
da possibilidade, exige como método préprio para ser ultrapassada o
alargamento do ambito do possivel: exige uma prova, uma demons-
tracdo, como se a prova ou a demonstracdo fossem capazes por si s6
de determinar ou inclinar necessariamente a vontade, ou como se a
apresentacdo dessas provas em sede reflexiva garantisse em absoluto
um salto do pensamento para o ser.

Assim, o entendimento moderno-cartesiano da filosofia embarca
neste mal-entedido na medida em que confia a divida, que por sua
vez se entrega ao ambito da reflexdo, a sua propria superacdo que
s6 seria possivel fora desse dmbito. Todas as teses que a concebem
como principio ou como momento preparatério da filosofia tém em
comum justamente o facto de apresentarem a ddvida por um lado,
como momento estrutural, e por outro, como uma fase capaz de se

auto-superar, de se ultrapassar nos seus proprios termos.
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No entanto, segundo as conclusdes que andlise das condi¢des de
possibilidade que Climacus lhe permite tirar (também estas no entanto
meramente reflexivas e igualmente incapazes de o mover para fora da
situacdo a que se encontra preso), sé um mal-entedido pode estar na
origem de tal assuncdo. A ddvida s6 comeca quando hé contacto entre
possibilidade e real, (0 mesmo ¢é dizer, interesse) e s6 poderd sair-se
dela mediante uma superacdo que consinta esse mesmo contacto (o
que inviabiliza todas as vias desinteressadas para o fazer).

E isso que explica porque Climacus nio é capaz nem de entrar
plenamente na divida nem de dela sair. Por um lado, a divida total
pensavel pelos filésofos é irrealizavel enquanto fenémeno real, des-
de logo dada a sua pretensdo de totalidade, que trai a cabeca a sua
natureza reflexiva. No quadro do interesse, s6 é possivel duvidar “a
vez”, isto é, para que a divida enquanto fendmeno real se faga sentir,
¢ preciso que esta ndo se estenda a todas as teses; na verdade uma
davida real de todas as teses nao seria duvida de nada, mas um em-
basbacamento total, uma espécie de ciime césmico no qual nem a
minima tese escaparia do sarilho da suspeita de traicao. Ora, € muito
dificil de pensar um tal estado.

A duvida cartesiana total seria de facto um empreendimento tre-
mendo. A ser exequivel tal tarefa, teria de envolver, pelo menos, o
elenco de todos os juizos, o que por sua vez, implicaria ter a certeza
de que ndo ficavam fora de consideracio quaisquer juizos ocultos, o
que evidentemente parece uma tarefa por um lado interminével para
qualquer individuo, e por outro lado paradoxal na medida em que
exige um ponto de vista testemunhal alheio que garanta a certeza de
que nao escapou nada.

O que acontece por norma, e que parece ser a condi¢do de possi-
bilidade de a duvida se dar, de facto, situacional ou existencialmente,

¢ que num quadro de evidéncias ou pseudo-evidéncias (nlo interessa
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para o caso), o interesse, na divida, é posto subitamente perante uma
ou perante um nimero limitado de possibilidades.

Outra razdo que explica o motivo pelo qual Climacus ndo é capaz
sequer de comecar a duvidar € o facto de ele esperar, ndo s6 supera-la,
mas iniciar-se pela porta da prova ou da ocupacao considerativa. Ora,
apesar de a reflex@o ser uma condicao de possibilidade da divida, ela
ndo adquire por isso a capacidade de nos mover realmente na situagdo
em que nos encontramos. Assim sendo, a honestidade de Climacus
expressa eloquentemente que no campo do pensamento objectivo
o maximo que podemos alcancar é algum tipo de clareza quanto a
nexos entre teses; no entanto, esse nexo revela-se independente e,
se quisermos, fraco de mais, para por si s nos mover a adesdo real
ou ao assentimento. Qualquer verdade considerativa a que se chegue
ndo se auto-exlcui do Ambito da possibilidade, nem exclui em dltima
analise a possibilidade contraria, e portanto, a perplexidade sentida
por Climacus diante das suas reflexdes acerca da divida é simboli-
ca de qualquer esfor¢co honesto que tente por via do esclarecimento
considerativo saltar para o regime do ser.

Percebe-se, portanto, que € o mesmo imperativo de compreender
primeiro que impede Climacus ndo sé de entrar como de sair plena-
mente da ddvida. Na verdade, o simples facto de ele se deixar tomar
por esse imperativo pde a honestidade de Climacus de algum modo sob
o dominio da dudvida, ja que com ela partilha a expectativa inocente de
homogeneidade entre pensar e ser. E de facto essa mesma expectativa
que o impede tanto de entrar na divida como de dela sair plenamente.

A expectativa de Climacus, entdo, ndo é outra sendo a expectativa
posta pela prépria divida, e note-se bem, ndo ¢ uma expectativa
destituida de sentido. De facto, sair da duvida por decisdo em nada
garante que se acerte, e toda a questdo estd, evidentemente aqui: o

que se pretende € alcancar de algum modo a verdade, como vimos.
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Portanto, fora da reflex@o, ha sempre, inegavelmente o risco de falhar.
Acontece, no entanto, que, se é verdade como avanca Kierkegaard que
haja uma radical heterogeneidade entre pensar e ser, a alternativa ao
risco de falhar € ficar garantidamente preso fora do ambito em que
a verdade se pode constituir. E isso também ndo pode interessar a
quem compreenda o nexo que vimos entre cuidado de si e cuidado
da verdade. Nada garante que a decisdo acerte, mas tudo indica que
quem duvide a sério e a ddvida ndo imponha qualquer limite, fica
para sempre emaranhado na teia das possibilidades.

No entanto, é inegavel que, como alias viu Sécrates, hd qualquer
coisa como um requisito de uma dudvida total e sistematica envolvido
na forma do nosso cuidado. Se estamos verdadeiramente interessados
no nosso destino, na vida, em acertar e em ter €xito, estamos também
interessados na verdade dos juizos que sustentam 0 nosso ponto de
vista, e portanto, estamos sempre de algum modo interessados na ver-
dade de qualquer juizo, como vimos. Kierkegaard, alids, ndo negaria
este interesse pela verdade, nem que nele estd implicita qualquer coisa
como uma necessidade de re-fixacao judicativa total; negaria sim, que
se possa ou deva esperar que essa re-fixacdo seja feita por meio do
pensamento, o que significaria que negaria render-se a esperanca va

de poder chegar a verdade sem risco de errar.

Notas

' A leitura muito resumida que aqui se faz deste assunto tem por base os
seguintes estudos: Carvalho, Mario Jorge de, e Duarte Fontes, “Checkmate in
a few moves. @1hotwio and its Underlying Assumptions in the Alcibiades
Major” e Carvalho, Mario Jorge de, “EmiueleioOot and ¢ttewv in the
Alcibiades Major”, ambos consultéveis em Carvalho, Mario Jorge, e
Samuel Oliveira, eds. Rediscovering the Alcibiades Major. 1.E.F., 2019.
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2 “Sokelg Yap pot, €1 Tic cor eimol BedV: ‘G AAKIPLadY, TOTEPOV
BovAel LNy Exwv & vov €xelg, | adTika TeOVavol €l un oot EE€oTat
uellm ktnoacOo; dokelg Gv wot EAécBat tedvavar” (Plato, Platonis
Opera, Alcibiades Major, 105a), e na traducdo inglesa: “For I believe,
if some god should ask you: “Alcibiades, do you prefer to live with
your present possessions, or to die immediately if you are not to have
the chance of acquiring greater things?” I believe you would choose
to die.” (Plato, Plato in Twelve Volumes, Alcibiades Major).

3 Tradugdo minha a partir da edicdo inglesa (Kiekegaard, Philosophical
Fragments, Pap. IV B 16, pp. 234-235).

4 Idem, ibid., p. 138 (traduciio minha).

5 Traducdo minha a partir da edicdo inglesa (Kiekegaard, Eighteen
Upbuilduing Discourses, “The Expectancy of Faith” 23).

6 Outros textos importantes e que estamos a ter aqui em conta relativa-
mente ao entendimento que Kierkegaard faz da didvida sdo o discurso
“Toda a boa dadiva e dadiva perfeita vem do alto” e o discurso “Todas
as coisas nos devem ser servir para o bem — guando amamos a Deus”.
O primeiro encontra-se, na sua tradugio inglesa, no volume Eighteen
Upbuilduing Discourses, e o segundo no volume Christian Discourses.
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CAPITULO 3

CARE AND TRANSHUMANISM
WILL MY EMOTIONAL MIND CHANGE?

Paulo Alexandre e Castro

Abstract: In the history of philosophy, it is not uncommon to find a reinvention of
self-care that comes from Socrates, and is found, for example, in Saint Augustine,
Descartes, Rousseau and reaches the analysis of Foucault, Heidegger and Hans Jonas.
However, the notion of care has undergone profound transformations (not only at a
philosophical level but also at a cultural, scientific, medical, and aesthetic level) and
which we can say, culminates in this movement called transhumanism that nineteenth-
century literature began to explore. Care gets tangled up in everyday life and jumps
the barrier of the academy. It is on this conception of the search for enhancement
of the human condition through sophisticated technologies (which seek to increase
longevity, sports performance, cognitive abilities, etc.) that the notion of care can
be reconsidered, based on a fundamental question: is this kind of care an alteration
of human nature? If so, does my emotional mind remain?

Keywords: Transhumanism, Care, Enhancement, Mind, Human Condition.
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1. Introduction

Philosophers and neuroscientists have one thing in common when
talking about mind, despite the different approaches they can have
whether they are reductionists, dualists or moderate reductionists:
they all believe in the existence of one. They create with the art of
arguing or demonstrating, through the same concept, the existence
of something — the mind — on which they strangely disagree. If we
look at the repertoire of problems in the philosophy of mind — just
to mention the best-known ones, the hard problem of consciousness,
the other minds problem, the explanatory gap, qualia, the first and
third perspectives —, we will see how tough it can be to define just a
concept. And here also lies our question: if, on the one hand, transhu-
manism wants to reach a certain post-human condition, on the other
hand, the non-definition of mind points to an unqualified horizon that
does not help to understand human nature or its conditions in a new
environment. But in what sense does this matter in relation to care or
to the question posed in the title?

In the first place, transhumanism can be seen as a desire, as an
ambition, as a project for the future of humanity, but one cannot fail
to say that underlying its conception will certainly be a greater idea,
a higher notion that finds echo in care. If one seeks to put technology
at the service of humanity, if one seeks to transform the human condi-
tion so that its potential is developed to the fullest, then, somehow,
there are roots of care involved (otherwise it would not make sense
and perhaps this is why the Anthropocene takes on a pejorative mean-
ing and divides opinions). Of course, there is also another sense in
which the use of the notion of care can be seen, which seems to be,
moreover, transversal in the history of science and technology: care

in design, care in handling, care in perfecting, the care with the result.
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2. Small tour on hard topics

As seen, the definition of mind presents many problems and de-
spite all the different perspectives, researchers end up collaborating
interdisciplinary. But more surprising is that they apply the concept
of mind beyond human borders, of which we find several examples
throughout history.

We know that the notion of mind (with different meanings) is as
old as the notion of body that sustains it and, in this regard, the notion
of a material, physical, biological, mechanized body seems to have
always been present. If the mind could be seen as a spiritual, intel-
lectual, rational substrate, the body assumes functions of locomotion,
movement, dynamism (the structural form - biomechanics - of the
body suggests all this). In this sense, the vision of man as a machine
would inevitably end up appearing. Now, if it is true that we find
reports of body and soul care in the first civilizations that culminate
in the famous (and still widely used) mens sane in corpore sano,
with the modern age and in particular with the mechanism, care suf-
fers a strange concealment: it appears and disappears, always in the
background, depending on the theories defended. Thus, care can be
distributed according to the functions that are considered most relevant

Since the end of the 16th century, considered the beginning of the
scientific world view, the comparison of the mind’s operability with
a “calculator” has been present. For example, for Hobbes, thinking
would be nothing more than calculating, and for La Mettrie in his
famous work L'Homme Machine, the mechanical/organic perspective
of man would be an unavoidable reality. This way of thinking about
man would lead Pascal and Leibniz to present the first calculating
machines (albeit at a very elementary level) and to come to assume the

status of devices that “reasoned” (just like men). Here, one can feel
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the need to preserve, that is, to take care of body and soul (although
this care may be implied in this conception). The mechanistic vision
reveals, however, something more disturbing and that will never disap-
pear from the horizon: the appearance of automatic mechanisms, and
with them, the possibility of automaton. One of the greatest examples
are clocks, not only pendulum clocks but especially those of churches.
Church clocks was often accompanied by automata (human figures,
animals or saints who perform salutation movements or time-setting
movements, among others). It should be remembered in this context
that the world itself could be seen as a gigantic machine set in motion
by a great universal watchmaker (in addition, this idea is still pres-
ent in society today under the name of the theory of the “intelligent
designer”, which unfortunately is seen to fill school textbooks to the
detriment of evolutionary theory).

Again, the automata. These kinetic mannequins generally sought
to resemble human beings and it was almost inevitable to establish
a comparison in the way they worked (there are numerous examples
of automata from this period in which they articulate movements of
arms, mouth and eyes). Note that the idea of an automaton (latiniza-
tion of the Greek word “avtépuatov”’, where the notion of “self-will”
is implied) is not something that appears with the scientific world
view. There are reports of automata in antiquity (and from the same
period in China), in medieval times and even after the Renaissance.

The existence of such automata has fostered numerous and fanciful
narratives in the literature that the most famous is perhaps the chess
player known as “the Turk” by Wolfgang von Keplem (but who was
nothing more than a machine operated by a human being) and that
Edgar Allan Poe would tell a story. Mechanism and human fascina-
tion with machines (in this case, automata), especially if this machine

revealed some kind of intelligence or reasoning (like playing chess or
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serving tea like the Japanese automata of the 17th and 18th century of
the Edo period) allowed to feed an idea that would span centuries and
at the same time stimulate the debate around this creation. According
to what has been said so far, and according to what we found in the
history ideas, the battle between taking care of body and soul, will
create the dilemma that is still felt today; taking care of the body since
it supports mental life, or, taking care of the mind, soul, spirit since

it is that what allows the difference among species?

3. The automaton, the robotics and (no) care

Allowing me to make a chronological leap forward for Alan Turing’s
research, which reveals a debate that began in the early 20th century
on the possibility of building a machine with which the veracity or
falsity of mathematical statements could be demonstrated, without any
intervention. human. With the mathematical challenge provoked by
Godel’s “incompleteness theorem™ and the studies of David Hilbert,
Turing’s investigation would begin to be traced: spurred by the debate,
the Church-Turing Thesis was elaborated and the Turing machine ideal-
ized. The question that challenged Turing and his peers, namely, whether
“can machines think?” would lead to the debate that still continues
today. It is necessary to understand that cybernetics appears in the
same period, and that surprisingly Warren S. McCulooch and Walter
Pitts ended up inventing the artificial neuron. It is from this period that
biological analogies are accentuated and become inevitable and allow
the emergence of bionics and the different foundation movements (and
understanding) of communication and information languages. Added
to this is the rapid development of computational machines and the

fact that through them human thought is associated with the ability of
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them to be thinking in order to produce a result. It is not surprising
that in the debate around the mind, Hilary Putnam used the metaphor
of the computer to claim that mental states are functional properties,
which is to say that the mind acts like a computer program. This does
not mean that we are unaware of its meaning and the importance of
the essay that aims to refute Putnam’s reductionist vision, but only,
from a functional point of view, that it is acting like a machine.

Naturally, at this intersection between automata and artificial intel-
ligence, the great pioneer of robotics, Hiroshi Ishiguro, who assumes
the coming of the “age of robots” cannot be forgotten. In his labora-
tory, he seeks not only to create human-like androids — which he calls
“Geminoids” — but to create them with the capacity for emotional
response and, therefore, with adequate responses to the simulation of
consciousness (if you look at the literature prepared by the research-
ers, from Hiroshi Ishiguro Laboratories, the direction of the research
will be clearly understood).

Research in computing and robotics (in particular, artificial intel-
ligence) has opened up countless possibilities and allows us to sustain
the inevitability of androids appearing with a much higher degree of
artificial intelligence than the existing one, and eventually even with
(artificial) consciousness. Some essayists have sought to expose and
manage the conditions of such future appearances. For this purpose,
see Alva Noé&’s position and its premises: intelligent machines have
the same possibility of affirmation as men, considering (that is,
admitting) that the human brain is not a foundational element (or is
not only the foundational element according to No&) of conscious-
ness. Putting in another way, consciousness is not something that is
in the “head”, and that consciousness is fundamentally based on the
construction of habits developed in the interaction with the world,

then it is legitimate to conceive of the appearance of an “artificial
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consciousness”, from an “artificial life”. Also, and in the same sense,
Luis Moniz Pereira maintains that this will be a reality, through what
was conceived as Cognome.

Advances in the area seem to suggest considering the possibility of
“unnatural contents of consciousness”. A fascinating possibility that
opens up yet another hypothesis: they would be a kind of qualia felt
by robots with artificial consciousness. In fact, we are not suggesting
anything particularly original as it seems that robotics research goes
far to reinvent consciousness, to reinvent qualia, with the (dramatic)
consequences that the seventh art has given us to see and that illustrate

the worst of all possible worlds.

4. The challenges for transhumanism since last decades

Today, the speed of processing and storing information and data
on any home computer makes it possible to assess how vertiginous
progress has been made in just two decades. Intelligence, a hallmark
of human beings for centuries, began to appear, or rather, to be at-
tributed very easily to any instrument. Calum Chace, a theorist in
the field, has warned of this computing vertigo. He mentions that a
Smartphone with a chess game like the “Pocket Friz 4” far surpasses
the “Deep Blue”!, the IBM “Deep Blue” computer that have defeated
the extraordinary chess player Gary Kasparov.

If it can still be assumed here that everything that “Deep Blue” did
was the result of everything that was put there and was able to execute
(all possible combinations would be programmed), in the following
cases the reality is different. Take “Watson” (another IBM system)
that managed for the first time in 2011 to beat human competitors

in the famous game Jeopardy, in which the answers are given and
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the competitors have to guess the questions. That said, everyone is
tempted to see all this as a big game in which computers end up win-
ning because they know in advance all the possible moves. To make
it clear I will give one more concrete example.

The supercomputer “KnIT” emerged in 2013 (IBM and Baylor
College of Medicine), read about 190,000 publications (scientific ar-
ticles) in two hours, managing information about the p53 protein, and
making known working hypotheses not yet established by scientists.
But it is with the “DeepMind” that the revolution is taking place:
the system teaches itself (and solves problems) without having been
specifically programmed for that purpose. Such an ability suggests a
battle that is beginning to be lost and that could be unstoppable.? In
fact, Susan Schneider mentions that the world’s fastest computer, the
summit supercomputer at Oak Ridge Laboratory in Tennessee, has
200 petaflops of speed, meaning that's 200 million billion calculations
per second. She says paraphrasing M. Giles (in an article from 2018
ate the MIT technological revue) «what summit can do n the blink of
an eye would take all the people on Earth doing a calculation every
moment of every day for 305 days». (Schneider 11). In this sense,
the indications of Vernor Vinge, Bill Joy or Raymond Kurzweil on
the technological advance of artificial intelligence should serve as a
starting point for an ethical reflection.3

Returning to the central idea of transhumanism. According to
what is defended in the Transhumanist Declaration of the World
Transhumanist Association, is that (1) «humanity will be radically
changed by technology in the future...including parameters as
inevitability of aging, limitations on human and artificial intellects,
unchosen psychology, suffering (...). [In short] (7) Transhumanism
advocates the well-being of all sentience (whether in artificial intellects,

humans, post-humans, or non-humans animals».
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We can, therefore, say that there seems to be in transhumanism
a conciliatory idea between the development of technology and the
care of sentient beings (regardless of the form they may take). Two
fundamental questions immediately arise: what kind of care is this
and in what sense can it be applied? Well, we all agree that this is a
very simplistic way of posing questions that hide something deeper.

It should be noted that when talking about the development of
technology in order to be applied to the improvement of the human
condition (this is an explicit message of the Transhumanist Declaration)

one is talking about technological enhancement.

5. New challenges for human enhancement and emotions

It is not science fiction. The well-known thesis of “brain emula-
tion” hypothesizes the construction of a mind (copying or replicating
in the smallest detail the structures of the human brain in such a
way that the “answers” can be the same as the original).* Language
recognition projects through neuronal impulses are already a reality
today (not voice recognition like those used in smartphones or gps’s,
but recognizing neural signals as thought). Calum Chace states that
it is logically possible that such a “mind” not only can have a will of
its own, but will possibly be much more efficient in solving problems.

We see that the characteristic attributed for centuries to human
beings — intelligence —, came to be attributed very easily to any instru-
ment. So it is legitimate to conceive the appearance of an «artificial
consciousness» as one might think of «artificial life», or even the
possibility of this vocabulary disappear, since terms like artificial,

life, mind can become other «things», can assume different meanings
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in a near future, that we cannot conceive now (it is possible that we
do not have cognitive abilities to conceive such concepts).

Now, this means that questions of an ethical, ontological or even
spiritual nature immediately arise that go beyond this desire and appli-
cability. To be clear, what transhumanists do not seem to have realized
is that it is not so much about the human condition as about human
nature. If a human undergoes successive technological transforma-
tions, his condition improves (for instance, his quality of life health
and longevity, sports performance, cognitive abilities, etc.), but what
could be constitutive of their nature is mortgaged, if not missing. We
all know the narrative of Theseus’ ship and the questions it raises,
which in the end can be translated as questions about the consistency
of identity and autonomy, problems and issues that neuroethics and
bioethics is considering. I will leave these questions to the experts.

So, considering all that has been said, one question must be placed:
does my emotional mind remain? What has been done so far to take
care of human mind? For instance, neuroenhancement will change the
neuro background of our minds? Will we be the same persons, have
the same identity?

It cannot be denied that with regard to human health, technology
has become fundamental not only for diagnosing, but also for en-
abling innovative treatments and surgeries and for so-called digital
health care (from remote monitoring of patients to an array of im-
aging tests). From the point of view of transhumanism, besides the
probable invention of caring robots (in the same that already exists
sexbots) there is the solution implicit in their declaration, that is,
enhancement. Another example: the use through apps: apps that can
measure your cardiac rhythm, your blood pressure, etc. In fact, this
kind of apps are anticipating a transhumanist idea: the idea of being

connected with an artificial mind (possibly in the cloud) and the idea
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of responsibility (you are responsible for your vital signs, to take care
of your health); to choose to be enhancement is to be aware, for on one
hand, of your limitations, and on the other hand, and the duty of not
being surpassed by others. These issues are not easy at all and they
require even further analysis. Let us start by recovering the issue of
enhancement, by taking a look at the issue from an evolutionary point
of view. Our brains have always been evolving and this has allowed
the emergence of the neo-cortex.

Many authors, including Anténio Damaésio, maintain that the
formation of the Prefrontal Cortex, as the seat of personality and intel-
lectuality, is a recent consequence of the evolution of the species, in
that it modulates limbic efficacy and has the possibility of adaptation
due to the self-awareness of emotions. As Anténio Damasio described
in the case of Pineas Gage, without this part of the Cortex, emotions
are ungoverned, persisting even after the stimulus that gave rise to
them, until all nervous energy is consumed. This thesis is also found,
among others in Elkhonon Goldberg in his executive brain.

The limbic system is one of the oldest parts of your brain (evolved
in early humans). It is a group of brain structures that surround the
brain stem, which include the amygdala, hypothalamus, thalamus,
cingulate and hippocampus. Our limbic system governs emotional
experiences, emotional memories, emotional learning, survival in-
stincts, and regulation of bodily functions. The newer, rational and
more advanced part of your brain is the frontal lobe where thinking,
reasoning, decision-making, and planning happen.

The frontal lobe allows you to process and think about your emo-
tions. You can then manage these emotions and determine a logical
response. Unlike the automatic response of the amygdala, the response
to fear from your frontal lobes is consciously controlled by you. When

the emotional and thinking brain are working well together, we are
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able to appropriately and safely respond to what is going on around
us. In fact, your emotional intelligence is linked to the interaction
between the frontal lobes and the limbic system.

With this characteristics, Joseph LeDoux says in The Emotional
Brain «<Human consciousness is what it is because our brain is this
way» (322).

Joseph LeDoux poses the question of human nature (who are we?),
under the neurobiological point of view, which allows him to say that
we are the simple consequence of the way neurons (especially those
of the neocortex) create their networks. That is, the Self would be
given as a result of the synaptic connections produced (since synapses
encode and store information that becomes accessible by memory).
Joseph LeDoux also justifies this hypothesis through the charge that
is contained in the proteins that carry within them the ability to learn

and retain information (LeDoux, Synaptic Self).

6. AI and the need to take care of the (emotional) mind

This idea it is not so strange as it might seem (we will take up this
idea a few paragraphs later). Like Luciano Floridi says, we are inforgs
and the idea that transhumanists are selling, that is, the idea of brain
enhancements, whether by brain stimulations, invasive procedures
like microchips implants or merging with Al, is the key to understand

what will happen to our emotional mind. Susan Schneider (10) says:

“the idea that humans should merge with AI is very much in the air
these days, being offered both as a mean for humans to avoid being out-
moded by Al in the workforce, and as a path to superintelligence and

immortality. For instance, Elon Musk recently commented that humans can
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escape being outmoded by Al By having some sort of merger of biologi-
cal intelligence and machine intelligence. To this end, he’s founded a new
company, Neuralink. One of its first aims is to develop “neural lace”, an
injectable mesh that connects the brain directly to computers. Neural lace
and other Al-based enhancements are supposed to allow data from your
brain to travel wireless to one’s digital devices or to the cloud, where mas-

sive computing power is available.”

Ray Kurzweil says that in 10 years will have nanorobots which can
be injected into our neocortex and which will connect to a synthetic
artificial neocortex in the cloud thus providing an extension of our
brain. That would mean in practical terms that if I needed to provide
extra information at any time, I could access it directly in the cloud
through my own brain. In short, from these points of view, our thinking
will be something hybrid, something like a combination of biological
and non-biological thinking. The interesting point of this hybrid think-
ing, says Kurzweil, is that thinking will no longer be limited (neither
by physical limitations nor by the capacity of thinking). It also means
that language will change and as a result of this enhancement and it
is also likely that our mental life will be enhanced.

So, do transhumaists care about human mind? Yes, they do in the
sense that they can see the danger of radical enhancement to use the
expression of Harris. They see the consequences of a technological
singularity, that is the dark side of that scenario and so they are creating
associations and institutes like Future of Life Institute to prevent that.
The recent signature (2023) of hundreds of researchers and person-
alities such as Luis Moniz Pereira, Elon Musk or Yuval Harari, who
claim the suspension (at least for 6 months) of research in artificial
intelligence is a sign of the danger that lurks the transhumanist desire.

So, to respond to the question putted in title, will my emotional mind
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change, taking in to account this scenario, yes, it will, and we must

be prepared for news challenges by taking care of our mind.

Notas

I «The improvements in computer chess are not due solely — or even mainly — to
hardware improvements. Software is advancing rapidly too. Pocket Friz 4 was
released on a Smartphone in 2009 and is better than Deep Blue, even though the
20,000 moves it calculates every second is 10,000 times fewer than Deep Blue
calculated». (Chace 23).

2 «IBM said that the Watson uses “more than 100 different techniques...to analyze
natural language, identify sources, find generate hypothesis, find and score evidence,
and merge and rank hypothesis”. It had access to 200 million pages of information,
including the full text of Wikipedia, but it was not online during the contest. (...) One
of the most impressive recent demonstrations of Al functionality was DeepMind’s
presentation at Lake Tahoe in December 2013 of an Al system teaching itself to play
old-style Atari video games like Breakout and Pong. These are games which previous
Al systems have found hard to play because they involve hand-to-eye co-ordination.
The most striking thing about DeepMind’s system is that it solves problems and
masters skills without being specifically programmed to do so. It shows true general
learning ability». (Chace 24).

3 See article: Bill Joy, “Why the Future Doesn’t Need Us”, and, the book by Kurzweil,
Singularity is Near.

4 Calum Chace refers in this regard: «we will look at the three ways to build a mind
— an artificial system which can perform all the intellectual activities that an adult
human can. They are: 1. Whole brain emulation. 2. Building on artificial narrow

intelligence. 3. A comprehensive theory of mind». (Chace 67).
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CAPITULO 4

SOBRE AS CONDICOES EM QUE NAO CUIDAR E
O UNICO CUIDADO POSSIVEL

Jodo Emanuel Diogo

Resumo: Partindo dos conceitos de cuidar de si, cuidar do outro, e cuidar de si pelo
outro, procuraremos apresentar as condi¢cdes em que, para nés, o ndo cuidado é em
si mesmo um cuidar. Explicitando: a morte medicamente assistida é considerada,
enquanto acto social e/ou acto médico, uma forma de desisténcia do cuidar. Por isso,
vérias ordens profissionais (dos médicos e enfermeiros, p.e.) consideram ir contra o
cddigo deontoldgico dos seus membros. Interessa-nos aqui demonstrar que o cuidado
vai para 14 da mera aceitagdo do curso da doenca e que o doente tem a liberdade e
a autonomia para decidir o melhor do seu cuidado. Aliés, é ja pratica corrente na
medicina contemporanea, que o doente tenha uma palavra a dizer sobre o tratamento,
terapéuticas e afins. Assim, o desejo do cuidar de si transforma-se em cuidar de si
pelo outro, e, pela mesma via, no cuidar do outro. Teremos também oportunidade de
sublinhar que a opcao sobre o cuidado de si ndo é sempre actual, e que as deméncias
transportam para o cuidado varios problemas que permitem pensar que o doente
possa dizer como se cuidar de si no futuro, quando ele ndo possa ter uma palavra a
dizer. Alids, é ja esse o espirito dos testamentos vitais que promovem uma directiva
antecipada da vontade para 14 do cuidar do outro fout court.

Palavras-chave: Cuidado, Morte Medicamente Assistida.



Jodo Emanuel Diogo

Abstract: Starting from the concepts of taking care of oneself, taking care of the
other, and taking care of oneself for the other, we will try to present the conditions
in which, for us, the non-care is in itself a care. Explaining: medically assisted death
is considered a form of giving up care. Therefore, several professional associations
(doctors and nurses, for example) consider going against the deontological code of their
members. We are interested in demonstrating that care goes beyond mere acceptance
of the course of the disease and that the patient has the freedom and autonomy to
decide the best course of care. Incidentally, it is common practice in contemporary
medicine that the patient has a say in the treatment, therapies, and the like. Thus, the
desire to take care of oneself is transformed into taking care of oneself for the Other
and, not taking care of the other. We will also underline that the option of self-care
is not always up-to-date, and that dementia brings to care several problems that allow
us to think that the patient can say how to take care of himself in the future when he
cannot have a word to say. Incidentally, this is already the spirit of living wills that
promote an advance directive of the will beyond taking care of the other tout court.

Keywords: Care, Medically Assisted Death.
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Qual vaghezza di lauro, qual di mirto?
Povera et nuda vai Philosophia,
dice la turba al vil guadagno intesa

(Petrarca, Canzoniere, 134).

1. H4 na passagem da oralidade ao texto uma espécie de sobre-
peso sublinhando o momento hermenéutico de que nido escapamos.
Habituados que estamos, por vocac¢do e decisdo de um caminho filo-
sofico que se quer dialogante, a apresentar a palavra como ela se solta
numa oralidade intransponivel, feita de uma relacio entre a fala e a
escuta que jamais se solidifica, mas devolve-se nas memorias, diferen-
tes, de quem a ouviu e a reconhece como tentativa de aproximacao a
realidade. E assim, palavra dita e evocada, desde tempos imemoriais,
das guturais configura¢des do mundo a poesia dita como se fosse toda
a realidade possivel, sem peso do caracter impresso, sobrepeso de uma
ideia descarnada, antes esbranquicada num papel que serve de pedra
fundadora. Assim foram os mitos sublinhados, depois de inventados
e ditos, e logo se tornaram, ndo configuracdo do convencimento, mas
do poder, aquele que surge da certeza. Certeza essa que duplicou na
oralidade religiosa, com os seus ritos e liturgias que tornam a palavra
dita em si mesmo caracter ndo impresso, mas fundacional. Ritos e
liturgias que ainda hoje se mantém na litania das igrejas espalhadas
pelo mundo, sejam elas de poder celestial ou terrestre. Também a
filosofia sofre desta solicitude da palavra escrita, ao rematar com
confianca e, também ela, certezas e dividas, bocejos e entusiasmos,
deixando o rasto que a oralidade ela mesma ndo consegue sufragar.
Quereriamos, talvez, lembrar o que disse Platdo por entre o bosque
outrora pertencente ao proprio mito, Hecademos, mas essas palavras,

murmuradas ou gritadas, ficaram no segredo dos deuses. Por isso
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sabemos que a palavra escrita ¢ sempre momento de interpretacao,
seja pela mdo do escriba ou do proprio. Escrevera Platdo que é por
isso que os poetas sdo punvig t@v Oedv (Platdo, fon, 534e), isto é,
tradutores de uma outra palavra dita, desta vez nas profundezas do
Olimpo. Acrescenta Platdo que, apds definida, definitiva, a palavra
relida implica ela também um novo momento disférico, polarizado,
entre autor e diseur (rapsodo), tendo este a capacidade inescapavel de
timbrar a sua atuacdo para l4 da palavra escrita, interprete dos intér-
pretes, dominando, por momentos, o ritmo, a cadéncia, a veracidade
da palavra dita. OVkoDV Epunvémv épunvic yiyvesoe (Platio, fon,
535a), escreve Platdo, sublinhando que assim nasce uma nova forma
de existéncia, intérprete dos intérpretes. E agora em yiyvopat que esta
o foco, como se no momento da palavra redita, ndo sé a interpretacdo
do poeta ¢ interpretada, como também nasce, isto é, ndo estava ja 14,
na palavra escrita, mas antes se forma exatamente no momento da

interpretacao.

2. Se assim é, da oralidade primeira de que surge este texto nada
restard, vincada que é a palavra escrita como quando os caracteres
descobriam no papel a tensdo que lhes permitia a existéncia. Esse
vinco que promete a leitura, promete também a infinitude, certos de
que estamos da infinidade de um ecra, seja ele papel, pedra ou sim-
plesmente um conjunto de zeros e uns conformados na imagem que
vemos digitada, digital, figuracdo de uma outra realidade, a palavra
de O¢dg, sempre de Oedg, porque ja ndo recuperavel a ndo ser no
momento eterno em que os deuses vivem. Representa-se, assim, aqui,
uma versdo interpretada, vincada, longe da incerteza em que pusemos
a virtude da fala, daquela fala dita temerariamente filoséfica, porque

vulneravel, sem intensdes de verdade, e profundamente agradecida
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pelo gesto em que, os que nos deram a vez, portaram a propria cena
a acontecer, com a possibilidade do engano, da injustica, da disten-
sdo, da irrisdo de um pensamento em ato de palavra, distantes das

vicissitudes do vinco, mas dele dependendo para se tornar conhecido.

3. Longe ainda do vinco, sobra-nos ainda tempo de retornar a
oralidade para desenhar uma outra denotac¢do: a necessidade daquela
oralidade se dar a compreensao destituindo-se da forma disférica de
texto e, portanto, das armaduras académicas, agora nao fundadas em
nos terrenos de Hecademos, mas no vinco da palavra, no vinco da
palavra de outros, que suportam e temerizam a fungdo de dizer de
nds a filosofia. Se nos aventuramos no neologismo mais nao é do
que forcar as palavras a chegar um pouco mais longe: hd, na acade-
mia, um temor reverencial, passe o pleonasmo a que nos agarramos
para sublinhar, por certo tipo de cena, como se essa cena, por si s0,
validasse a verdade (se ela fosse atingivel), por certo tipo de técnica,
como se essa técnica fosse, por si s6, seguranca. Seguranca académica
que conduz a uma forma de poder, a um status quo amarrando-se a
cétedra, ao timulo, a consisténcia técnica, mas, por isso, a irrelevincia,
contrapondo-se a imediata satisfacdo da filosofia: a vulnerabilidade, a
incerteza, atitudes tdo mais revoluciondrias quanto contra status ela,
a filosofia, se constituir enquanto passeio: “s6 se ensina filosofia na
dgora, num jardim ou em casa. A cétedra é o timulo do filésofo, a
morte de todo o pensamento vivo, a catedra é o espirito enlutado”
(Cioran 168). Assim entre técnicos-barbaros ou dispersos em bosques
fundantes da academia, temos — por divida para com o passado, de
relembrar que € possivel escolher o vinco que deixamos a interpretacao.
Escolha tanto mais necessaria quanto eficaz: o desaguar da filosofia

na irrelevancia ou na promocao da liberdade fundada na pergunta, na
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constante divida que o espanto nos traz. Liberdade essa cada vez mais
afetada pela imposicdo técnica de formas de enformar a filosofia, seja
essa imposi¢cdo econdémica ou estrutural, mimetizando outros tempos,
impondo o comentario sobre a filosofia, enfim, tornando a palavra

um vinco desprezivel, destrutivel, sem que nenhum efeito se encontre.

4. Se parecem as palavras fugirem do tema, desengane-se o leitor,
pois é na vulnerabilidade da filosofia que se pode encontrar o desenrolar
do cuidado, ndo como uma forma técnica de economia do humano,
mas como momento primeiro da realizacdo do humano. Nascido débil
e incapaz, é a partir do cuidado que o humano parece recentrar-se no
mundo da vida como capaz de. Deixado ao descuidado, € incapaz de
sobreviver por si, encontrando-se assim inevitavelmente dependente.
Dependéncia essa que se renovard de uma forma diferenciada na velhice.
Nos primeiros meses de vida a percecdo do mundo € cadtica, ndo em
parte, mas na sua totalidade. Até por volta dos seis meses entendemos
o mundo de uma forma que alguns descreveram como alucinogénia
e outros como pura loucura. Somos, logo no inicio, “completamente
dependente[s] ndo apenas dos pais mas também da [nossa] propria
natureza” (Adams 90) de bebé. Falham todas as capacidades pelas
quais somos reconhecidos: a razdo, a emog¢do (dado que as emogdes
que temos dependem mais das estruturas instintivas do que do que das
narrativas que utilizamos enquanto adultos), e mesmo a comunicacdo
¢ bastante mais improvavel quando ndo impossivel (a memoria ainda
¢ nascente também). Ndo nascemos sdos: “a sanidade, portanto, ndo é
algo com que nas¢amos, mas algo que, em diferentes graus, adquirimos
penosamente” (Adams 91). Acontece que atualmente nao temos s este
tipo de estrutura do comportamento apenas no nascimento. Com o

prolongar da vida, com os avancos cientificos e tecnoldgicos que nos
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permitem aumentar a esperanca média de vida, surgem com maior
frequéncia, as doencas neuroldgicas, sobretudo deméncias, que nos
transportam para o mesmo tipo de mundo: uma perce¢do do mundo
apagada, os sentidos desligados, uma comunica¢io que nao se faz, e
mesmo o reconhecimento aparece a um nivel mais primario como o
do toque, do cheiro, ou mesmo da musica (Levitin 3) e das emog¢des
envolventes ao jeito dos primeiros anos do bebé. Volta-se, assim, ao
estado de incapacidade com que nascemos, mas com outro tipo de
consequéncias. Diria uma doente de Alzheimer, como, provavelmente
diria um bebé: “posso ndo me lembrar das palavras, mas lembro-me da
maneira que me faziam sentir” (Peterson 45), isto €, o processamento
do mundo, a sua percecdo, a sua compreensao parece estar retida num
mundo que ainda/ja ndo se domina pondo em questdo o que ha de
central na maneira de nos pensarmos: “a doen¢a de Alzheimer leva
ao aniquilamento do ser humano no que este tem de mais distintivo:
a memoria” (Moénica 14). Afinal, até os biélogos o dizem: “o homem
— um ser de memoria” (Vincent 135). Sem ela o que é de n6s? Ser
de memoria do que aconteceu, de esquecimento, mas também do que
ndo nos aconteceu: “Eu, dantes, julgava que as nossas memorias eram
feitas de coisas que tinhamos vivido, mas ndo. Mas ndo. O que nos

déi sdo as memorias do que nao vivemos” (Cruz 300).

5. Esta vulnerabilidade, feita necessidade de cuidado, foi ampliada
de uma forma brutal com a pandemia que assolou todo o planeta a
partir de 2020, onde a morte e a necessidade do outro cuidador se
tornou simbolo da humanidade. Talvez possamos pensar que, além
do nascimento e da morte, também a pandemia parecia nivelar a hu-
manidade, deixando uns e outros dependentes de uns e outros, e, por

isso, vulnerdveis. Pelo assombro que tal facto deixou em sociedades
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habituadas a autonomia e independéncia, alguns pensadores e comen-
tadores intuiram que estariamos num novo normal, que “ja nada vai
ser como antes” (Matos 85). Vitéria Camps chega a sublinhar que a
consciéncia da vulnerabilidade geral foi interiorizada, possibilitando
pensar sociedades cuidadoras alterando o paradigma individualista
recorrente (Camps, Tiempo). Na verdade, parecia emergir da realidade
a Morte ndo s6 como niveladora, mas também como formatacido de
um “novo” pensamento, recriando, assim, a histéria da filosofia do
aprender a morrer. Relembramos o dualismo platénico como interjei¢ao
plena dessa histéria: é s6 na morte (Melétng Oavatog), como sepa-
racdo plena do corpo e da alma que o filésofo atinge o seu objetivo
principal: a verdade das coisas. A vida mais ndo deixaria ao filésofo
do que preparar-se para essa separacdo, aprendendo constantemente
a morrer vivendo o mais possivel nessa separag¢do: “os verdadeiros
fil6sofos exercitam-se na morte e sdo os homens que menos a temem”
(Platdo, Fédon, 57, 67e). Na verdade, mais do que preparagio € o
desejo da morte, nao como patologia suicida, negada como solugido
(afinal é nas maos de 6g0¢ que se encontra o destino, mais do que nas
do &vepwmog ou nas de 'aia), mas como escatologia: € 1a do outro
lado, seja fora da caverna ou no paraiso, que se encontra a verdadeira
esséncia do humano, quando a alma surgir no seu verdadeiro esplen-
dor ideal. O filésofo, “aquele que se dedica a filosofia, no verdadeiro
sentido da palavra, ndo deve desejar outra coisa que ndo seja morrer

e estar morto” (Platdo, Fédon, 52, 64a).

6. Para 14 da linguagem, porta da morte e do filosofar, como o anjo
de Agamben (Agamben 126), era agora o virus a anunciar A Filosofia,
a necessidade dA Filosofia, isto €, do pensar comunitério a partir da

vulnerabilidade conseguida por acaso. Mudanca de paradigma, sublinha
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Camps, necessdria mudanca de uma modernidade individual, auténoma,
racional, dominadora para uma realidade vulneravel, interdependente,
relacional, atenta, numa palavra cuidadora. Se, em Paradojas del in-
dividualismo (1999), Camps parte da nocdo, ja vinda de Tocqueville,
de que o individualismo é uma forma de se ausentar da sociedade em
geral (Tocqueville 456), e que s6 é combativel por institui¢des livres,
e que é necessario o compatibilizar com a vida em comum, é em E/
declive de la ciudadania (2010) que fica claro a necessidade de uma
constru¢do para a cidadania, para a criagdo de lacos societarios fortes
que ultrapassem esse individualismo. Individualismo, esse, que ficou,
segundo Camps, estilhacado pela pandemia, dando assim lugar a uma
nova forma de conhecimento: uma ética que surge da configuragdo
interdependente dos individuos e ndo da sua autonomia independente.
Ora, esta ética ndo € apenas uma racionalizacdo de normas universais,
imperativos categéricos ou hipotéticos, nem tdo pouco utilitirios,
mas uma ética que exige o cuidado sem qualquer exceg¢do: temos
o direito de ser cuidados e o dever de cuidar. Exigéncia essa, que
para além de ter uma consequéncia valorativa, isto €, constitui-se ela
mesmo como parte comum da economia da sociedade, tem também
uma consequéncia biolégica que a pandemia refor¢a: o cuidado como
unica forma de sobrevivéncia. Em sociedades envelhecidas como as
europeias impde-se ainda com mais for¢a esta democracia cuidadora
como resposta aos problemas que teremos de enfrentar, implicando a
recusa de que o cuidado ndo estd do lado do valor, isto é, “el trabajo
productivo y el cuidado pertenecen a ambitos separados” (Camps,
Tiempo 21). E em Adam Smith ¢ em Immanuel Kant que Camps en-
contra o que a modernidade dividiu: a realidade, em dois ambitos: o
amor e o dinheiro. Do lado do amor estava o cuidado, que como tal
ndo seria remunerado, e que recaia a mulher, e do outro, o trabalho

produtivo ou comercial que, esse sim, seria remunerado e que, nor-
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malmente, caberia ao homem. Por outro lado, também como valor
puramente moral, o cuidado estava fora da 6rbita do dever: “el deber
moral es sempre uma prescripcion, autoimpuesta, pero prescripcion
en todo caso, no algo que el sujeto haria llevado por el deseo o por

um sentimento placentero” (Camps, Tiempo 21).

7. A vulnerabilidade que necessita de cuidado é, também ela,
factor de (im)poder: apresenta assimetrias fundamentais entre cuida-
dor e aquele que é cuidado: de um lado, temos o cuidador autébnomo
que executa praticas concretas baseadas numa forma especifica de
relacionamento que sublinha a dependéncia daquele que é cuidado. A
estas praticas concretas podemos nomear como philotechnia, e que nao
depende de nenhuma proximidade relacional. Serd na philanthropia,
isto €, na devolucio do poder, na revolu¢do da assimetria, que pratica
e cuidado se justificam uma a outra. Do Outro Lado, o Outro, a al-
teridade que apela ao cuidado a partir da sua vulnerabilidade, da sua
fragilidade que pode ndo ter retorno. Se o normal na doenca parece
ser a temporalidade, uma tentativa de retornar ao estado anterior nao
vulneravel, ndo necessitando cuidados, na verdade, cada vez mais temos
situagdes em que sO temos doenga e cuidado: ndo ha qualquer retorno

ao momento de saide, mas permanéncia na dependéncia da doenga.

8. Alguns autores apresentam-nos este movimento como redugio
tempordria do poder ser da pessoa (Benaroyo). Temporaria porque
a philotechnia incluiria o retornar do poder-ser da pessoa com o
que podemos chamar de “phase réparatrice” (Benaroyo 63). Mas, na
verdade, esta fase reparadora € antecedida por uma escolha, que —

apesar de ainda ndo ser completamente assim — devera restabelecer
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a assimetria do doente sobre o cuidador. Esta assimetria é, também
ela, a recuperacdo total da autonomia do doente sobre toda e qual-
quer forma de cuidado que lhe é prestado. Por isso, as sociedades
ocidentais estabeleceram como pontos fundamentais dessa autonomia
o consentimento informado, o testamento vital e o principio do nédo
encarnicamento terapéutico. Se o doente recupera, reclama, esta au-
tonomia é porque quer cuidar de si, ainda que esse cuidado seja, no
momento seguinte, ministrado pelo Outro que reconhece no doente o
apelo a esse cuidado especifico. O cuidado, assim, ndo € uma pratica
técnica que o Outro decide sobre nds, mas uma escolha que define,
em ultimo lugar, a autonomia prevalente do doente, do sujeito do
cuidado. Ao contrario, se o cuidador ignorar o apelo autonémico do
doente expde esse mesmo doente a agressdo, a violéncia, a assimetria

poderosa e heteronémica.

9. Chegados aqui, postulemos uma nova situacdo: o que fazer
quando ja ndo se pode prometer a saide, recuperacdo do poder-ser?
Sabemos que a morte é um facto, qualquer coisa que se segue a nos,
que acontece aos outros e que ja ndo nos interessa. O que nos interes-
sard, e de sobremaneira, € o morrer, isto €, o processo que faz parte
da condi¢cdo humana do principio ao fim onde se incluem escolhas
sobre a forma de morrer, e, nesse momento, sobre a forma de cuidado
a receber. Assim, se estd estabelecida aquela assimetria de que faldmos
acima, entdo, é nessa mesma assimetria que incluimos a escolha de
nfo cuidar, isto é, da morte medicamente assistida. Quando falamos
aqui em ndo cuidar estamos a falar das técnicas proprias para manter
a vida ndo se importando que decisdo tenha tomado o doente, ou,
ndo dando opg¢do ao doente de viver o processo de morrer como ele

achar melhor.
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10. Sublinha-se aqui que a op¢do ndo é uma questdo médica, isto &,
ndo é um procedimento. O que nesta fase se procura saber é se temos
ou ndo direito a escolher como serdao os ultimos momentos da vida,
e néo o procedimento técnico em si (ato médico ou ndo): “é preciso
coragem para contemplarmos a nossa propria morte, algo que [...] é
de uma soliddo indescritivel” (Taylor 27). Podera haver um acom-
panhamento médico, mas a escolha ndo é uma escolha terapéutica.
Por outro lado, também ndo é uma questao juridica ou constitucional,
isto é, ndo depende de interpretagdes do que ja h4, mas possibilitar a
escolha. Escolha essa que se deve ampliar, por exemplo, as diretivas
antecipadas de vontade, escolhendo o doente como deve ser cuidado
no futuro, quando as condi¢cdes de escolha estiverem irremediavel-
mente apagadas, “o corpo resistindo enquanto a mente ha muito se
fora embora. Ndo consigo pensar em algo mais cruel e desnecessario”
(Taylor 25). Nao se trata, em nenhum momento, de um homicidio,
nem tdo pouco de um suicidio: se assim fosse “o facto de o meu as-
sassino ser o cancro perder-se-ia para sempre” (Taylor 20). Trata-se,
antes, da forma como queremos ser cuidados em situacdes limite em
que a assimetria se torna ainda mais prevalente: o Outro que é feito
poder, poder-ser, ser-saide, como pode ele interpretar o meu limite,
a minha decisdo do cuidado a ter, quando a minha vulnerabilidade
se demonstra na total desesperancga, na dor, no sofrimento? Apenas
a possibilidade é, para o doente, sublinhado de autonomia: “mesmo
que nunca o venha a usar, apenas saber que esta ali [os comprimidos

para finalizar a vida] dd-me uma sensacio de controlo” (Taylor 17).

11. Em Portugal, a chamada lei da eutandsia, procura devolver a
escolha nalgumas situagdes concretas. No entanto, e como se pode
ver no quadro abaixo, procura responder mais ao poder do cuidador

do que da pessoa cuidada, mais a uma visao de préticas — técnica da
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morte — do que a visdo da pessoa cuidada, deformando a assimetria que
propomos acima. Sabemos que em todas as sociedades as discussdes
sobre a boa morte implicam certos receios, normalmente valorizados
por questdes religiosas ou politicas. Entre a inviolabilidade da vida
humana até a matanga de idosos por parte do estado e das familias,
todos os argumentos parecem validos para limitar a escolha da pessoa
cuidada no seu processo de morrer. Em vez de se valorizar a autono-
mia e a realidade concreta da pessoa cuidada € valorizado o receio
de que a sociedade recrimine politicamente uma legislacdo mais
consensual com o que hoje sabemos ser uma legislacio humana. Use
as ferramentas de partilha que encontra na pagina de artigo. Esta lei
estd, pois, construida desde a perspetiva da comunidade e ndo a partir
da experiéncia do doente. Se se atentar o esquema abaixo, ainda sem
qualquer regulamentacdo (que sera feita posteriormente pelo governo),
o percurso do pedido acresce incerteza, sofrimento e vulnerabilidade
ao estado global do doente. Isso deve-se a uma excessiva valorizagao
da consciéncia apaziguada da sociedade, tornando a relagdo ainda mais
assimétrica para quem tem o poder. Por isso se verifica que sempre
que ha um parecer negativo a pessoa que tem a vontade de uma morte
medicamente assistida simplesmente tera de recomecgar o processo,

pondo em causa a autonomia real da pessoa.
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Figura 1 - A lei da Eutanasia em Portugal (Esquema)
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12. Esta breve reflexdo impde-se numa sociedade que quer (?) in-
troduzir o cuidado como estratégia politica central. Institucionalizamos
a velhice e o sofrimento em “estruturas de cuidados”, que de cuida-
dos s6 tém o nome: “en las residencias uno se sustrae al flujo de la
vida” (Camps, Tiempo 165). Se “o cuidado é uma forma de ser que
caracteriza o agente humano” (Borges-Duarte 17), entdo, deveremos
repensar o agir precisamente a partir dessa nogdo e dai retirar conse-
quéncias. Escolher, isto é, exercer a nossa liberdade, passa a ser ndo
uma questdo secundaria, relativa ao poder ou ao social, mas, antes,
uma estrutura interna de agir, de agir por si, de agir por si a partir
do Outro que nos cuida. Agir é essa forma de “estar”, retirando-lhe a
ontologia desnecesséria, em que o cuidado € o mesmo que a assime-
tria possivel do Outro perante n6s. Cuidar, cuidar de si, cuidar de si a

partir do Outro passard a ndo ser uma op¢ao mas uma forma de vida.
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CAPITULO 5

O PANOPTICO DE BENTHAM E OS CUIDADOS
MODERNOS

Antonio Dores

Resumo: Uma definic@o de cuidados produzida pela Inteligéncia Artificial deve ser
interpretada no quadro da especificidade da cultura ocidental. Esse quadro é parte
integrante da missdo civilizadora auto-atribuida e imposta ao mundo, incluindo, mas
de outra forma, aos povos ocidentais. O pandptico é a expressdo da descoberta de um
dos algoritmos sociais que permite as pessoas reduzidas a individuos e usadas como
recursos humanos serem cumplices voluntdrias da missdo civilizadora exploradora
da Terra. O pandptico distingue, separando, cada pessoa das outras, hierarquizando
privilégios, incluindo o acesso a cuidados. No fundo da hierarquia estdo os espectros
aterrorizadores dos escravos, dos excluidos, dos inimigos e dos criminosos. Desenhado
antes da era da vigilancia electrdnica, esse algoritmo continua a ser um dos moldes que
produzem pessoas modernas limitadas a servidao voluntéria e, a seu nivel, cimplices
da imposicao de guerras, torturas, maus-tratos e sacrificios aos outros e a si proprias.
Palavras-chave: cuidados, assistencialismo, pandptico, inteligéncia artificial, moder-

nidade, discriminag¢des, invisibilidades, serviddo voluntéria, sindrome de Estocolmo.
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As sociedades modernas expulsaram da sua histéria os cuidados.
Rebaixaram-nos, desvalorizaram-nos. Usam maéiquinas sociais, dis-
posi¢des mentais, micro-poderes para mumificar o tempo, excluindo
dele os tempos de trabalho dedicados a cuidar. O pandptico representa
uma dessas maquinas, um algoritmo incorporavel e incorporado, uma
disciplina hierarquicamente imposta e inconscientemente reproduzida.
Este € o ponto de partida e de chegada deste artigo.

No Tibete, por exemplo, os cuidados da crianga que substituiu a
morte o Dalai Lama é uma tarefa sagrada. A Biblia refere as matangas
dos inocentes, destruindo todo o empenho de uma sociedade em se
cuidar e reproduzir. Nas culturas africanas, os mais velhos beneficiam
de um respeito e de cuidados dedicados s6 a eles. Os processos de
individualizacdo modernos resultam em desprestigio para criancas,
mulheres e idosos, e muitas outras categorias de pessoas culturalmen-
te expulsas do protagonismo social reservado a figuras idealizadas
de homens adultos e activos ocidentalizados, representando elites
criativas, exploradoras, conquistadoras, destruidoras que acreditam
no progresso do crescimento como prova do favor dos deuses, em
vez de resultado dos cuidados sociais prestados. A histdria oficial é
uma histéria que invisibiliza tudo quanto contradiga o favor da graga
divina de quem domina, a justificagdo sobrenatural das desigualdades
de acesso as melhores condi¢cdes de cuidados e sobrevivéncia das
classes dominantes.

Apesar de todos os extraordinarios avancos cientificos, ndo é
possivel identificar e saber ou conjecturar como surgiram e como
podem ser erradicados os mais graves problemas de cuidados, como
a pandemia de sem abrigo, os abusos sexuais de criancas, o abando-
no de idosos doentes nos hospitais ou em casas de repouso que mais
frequentemente do que € aceitavel sdo casas de tortura. Estes e outros

problemas de falta de cuidados sdo obscurecidos, secundarizados
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por segredos sociais: mesmo que alguém deles fale, as sociedades
e os responsdveis insistem em ndo os enfrentar, tomando-os como
resquicios da natureza e marginalizando os problemas e as pessoas
envolvidas, dissuadindo-as de se queixar e ameacando-as persuasiva
e pessoalmente quando o facam.

Assim desconsiderados, os mais graves problemas de cuidado sao
tratados como problemas pessoais e extraordindrios das vitimas a quem
apenas as pessoas mais proximas, filantropas ou religiosas prestam
atencdo. Ainda que escandalos ocasionais possam tornar consciente
a existéncia desses problemas, ainda que as empresas e os estados
sejam obrigados a reconhecer a sua existéncia, as sociedades ndo
persistem na producdo de memorias nem de exigéncias de prioridade
para entender e atender a esse tipo de problemas.

A perspectiva de progresso politico e econdmico ndo se aplica ao
quotidiano nem aos cuidados. Como ha quem diga, os avangos tec-
nolégicos nao t€m correspondéncia nos avangos morais ou sociais. A
sociedade, as populacgdes, sobretudo as mais frageis, sdo chamadas a
esperar por um tempo idilico que nunca mais chega de quando hou-
ver excesso de recursos suficientes para investir em problemas que
ndo sejam os do interesse das elites. A erradicacdo da pobreza e da
guerra sdo objectivos civilizacionais claros e bem conhecidos, mas
de realizacdo improvavel. Todos os outros problemas de cuidados,
ditos também sociais, mesmo quando sdo reconhecidos, tém ainda
menor prioridade.

Havera alguma razdo para estes limites dos poderes modernos
quanto a melhoria das condi¢des de vida quotidiana do vulgo?

Antecipando a resposta dir-se-4 que o progresso da exploragdo da
Terra e da humanidade organizado por elites imperiais modernas tem
limitado a consideragdo dos aspectos de cuidado na vida pessoal e

social da humanidade. A abundancia, porventura excessiva, de atencao
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aos cuidados das elites e de seus servidores mais directos contrasta
com a falta de atencdo e valor dispensados aos cuidados de grupos
sociais estigmatizados e, com eles, grupos sociais com menor prestigio
social. Por exemplo, na educagio e na satude, os avancgos cientificos
e tecnoldgicos vao a par de discriminagdes evidentes e recorrentes,
mesmo se politica e moralmente condenadas e desvalorizadas.

Apresentam-se como positivos os nimeros de pessoas escolarizadas
e o ndmero de anos que passaram na escola, mas ndo se conseguem
medir avangos na eficicia das intervencdes correctoras das desigual-
dades sociais, do efeito de estufa na atmosfera, da rapida reducao de
biodiversidade. A esperanca de vida aumentou para o dobro, mas as
doencgas de civilizacdo e o sofrimento tornaram-se problemas sem
solucdo a vista e cada vez mais ameacadores neste desastroso inicio
de século XXI em que o sistema financeiro global falido distribui
dividendos cada vez maiores.

Na nossa civilizagao, as actividades estdo divididas em investimentos
em actividades produtivas e em despesas de reparacdo da destruicdo
ambiental e social que tal producdo implica. No lado das despesas
estdo a filosofia, a historia e as ciéncias sociais que tratam do quoti-
diano e sdo atacadas como inconsequentes, inuteis, desperdicio. As
despesas em cuidados, como escolas e servicos de satide, sdo para
minimizar e diminuir.

Os cuidados, porém, ndo podem ser dispensados. Sem as diferen-
tes modalidades de amor prético indispensdveis a geracdo, criagcdo
e manutencdo de pessoas, ndo haveria humanidade nem elites para
definir o objectivo de explorar a Terra. Grande parte do trabalho
realizado pela humanidade é de cuidar da humanidade pessoalmente,
incluindo das pessoas adultas e saudaveis. Sdo sobretudo mulheres
quem culturalmente avanca com esse trabalho ndo pago, ndo reco-

nhecido, desvalorizado. Ainda que os cuidados possam ser tratados
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institucionalmente, como no sector social, ou nos sectores privados da
educacdo e da sadde, para o vulgo a sua eficicia econdmica mantém-se
prioritaria relativamente a sua eficacia vital. Quem ndo tem recursos
ndo estuda nem cuida da satdde.

A ideologia dominante no pds-guerra encarregou os estados de
organizar a desmobilizacdo popular a respeito de questdes de cuidado.
Escolas e servicos de satde universais foram estabelecidos. Instituiram-
se responsabilidades de estado que passaram a assumir despesas para
cuidados das populacdes pagos por impostos, sem perder de vista a
proteccdo e o favorecimento da intensificacdo da exploragdo da Terra
para acumulacao de riqueza, sob a forma de investimentos publicos e
privados. Politica cujos resultados ambientais se revelaram desastrosos.

O sucesso social desta acumulacido foi e € entendido como re-
velacdo do mérito da empreitada. Sucesso e mérito protegidos por
intensa propaganda mantém-se tendencialmente inquestionados, apesar
dos protestos de Greta Thunberg e da sua gerac@o. Sdo socialmente
reconhecidos como provas superiores do interesse universal, divino,
da civilizagdo que os concretiza. As pessoas mantém-se a trabalhar
da mesma maneira, apesar da cada vez maior consciéncia ambiental,
escamoteando a producdo de lixo material e humano abandonado
sem cuidados. Expondo o seu poder e escondendo os custos ambien-
tais e sociais, as elites obtém os favores das sociedades dispostas a
sacrificarem-se pelas finalidades superiormente desenhadas. As elites
prometem, e as pessoas esperam, que as riquezas acumuladas possam
um dia servir para aliviar as dores dos cuidados e recuperar o meio
ambiente.

Este artigo comeca por apontar uma defini¢do de cuidados produzida
pela Inteligéncia Artificial. Interpreta-a no quadro da especificidade
da cultura ocidental. Esse quadro € parte integrante da missdo civi-

lizadora auto-atribuida e imposta ao mundo, incluindo, mas de outra
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forma, aos povos ocidentais. O pandptico deve ser interpretado como
uma descoberta de um dos algoritmos sociais que permite as pes-
soas reduzidas a individuos e usadas como recursos humanos serem
ciumplices voluntarias da missdo civilizadora exploradora da Terra,
distinguindo-se orgulhosamente dos escravos e dos excluidos. Esse
algoritmo desenhado antes da existéncia da programacao electronica
continua a ser um dos moldes principais das pessoas modernas limi-

tadas pela serviddo voluntéria.

A especificidade da cultura ocidental

Emmanuel Todd aponta diferengas entre o inconsciente, o sub-
consciente e o consciente culturais. O inconsciente € produzido pelas
relacdes de parentesco, o subconsciente pelas relagdes de transmis-
sdo de conhecimentos e o consciente pela discussdo de interesses
e estratégias de vida. O consciente é traduzido nas linguagens das
ciéncias politicas e econémicas, o subconsciente em epistemologias
e o inconsciente em propensdes para valorizar critérios de igualdade
e empatia que convivem e competem com propensdes para privilegiar
a competi¢do e a hierarquizagdo. Para Todd, a civiliza¢do foi cons-
truida por familias estirpe, concentradas em acumular poder num
representante, reprimindo as tendéncias espontineas para a igualdade.

As discriminagdes sociais, como a misoginia e a xenofobia, sdo
institucionalmente usadas para limitar as sociabilidades de certas
pessoas e alargar a influéncia de outras, no quadro das actividades
de construcdo de hierarquias sociais cujas ac¢des coordenadas estdo
subordinadas as decisdes de elites, manipulando as vontades dos povos.

Se a democracia é a luta contra as desigualdades sociais, tem-se

revelado insuficiente para subverter a hierarquia civilizacional. O
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proselitismo universalista e vanguardista ocidental transformou o
nosso processo imperial em globalizagdo.

Historicamente, a palavra de ordem Liberdade, Igualdade e
Fraternidade foi reduzida pelo positivismo a Ordem e Progresso,
estrutura firme e ac¢do pragmatica subordinada. A fraternidade, a
prestacdo de cuidados suficientes a todos e cada um, foi esquecida.
A Guerra Fria estabeleceu a alternativa entre liberdade e igualdade,
representadas pelas duas superpoténcias. O campo ocidental vencedor
reforcou a remissdo dos trabalhos de cuidado e a fraternidade entre
humanos para escolhas do campo familiar e privado, sem valor politico
ou econdémico reconhecido.

A contraposicdo civilizacional belicosa entre a politica de estado
(estrutura, ordem e igualdade) e a economia (ac¢io, progresso e liber-
dade) levou Marx, no século XIX, a promover a ideia de intensificagdo
da luta de classes na esperanca de esta vir a resultar dialecticamente
numa sociedade sem classes. As duas guerras mundiais mudaram
o mundo. Porém, o resultado ndo foi a harmonia desejada. Como
disse Warren Buffet, quem ganhou a luta de classes foram os mul-
timilionarios. A globalizacdo promovida pelo ocidente ndo resultou
numa aldeia global. Na pratica, ao contririo das intencdes dos seus
promotores, revelou-se mais favoravel aos impérios do oriente, a
China e a India. A insisténcia actual desesperada do abuso politico
das discriminagdes sociais e do belicismo faz temer a possibilidade
da terceira guerra mundial e do holocausto atoémico.

O consciente social, a politica e a economia, sdo socialmente
guiadas por forcas subconscientes e inconscientes que reconduzem a
civilizag@o de volta a pontos de partida que se julgavam ultrapassados.
A esperancga de paz e de melhores cuidados de educagdo e saude esta

a toldar-se em sucessivas crises financeiras e de autoritarismo. Estas
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reagem a crise ambiental criando guerras e aumentando as crises
humanitéarias.

Face ao fracasso das orientagdes dos governantes, a democracia
ocidental, cada vez mais fragil, apela a sociedade, as bases, aos
eleitores, a humanidade fraternal, ao amor e empatia, a unidade, na
esperanca de surgimento milagroso e/ou revolucionério de uma fénix
a partir do caos discriminatdrio e guerreiro com que dominantemente
se encaram as lutas pela sobrevivéncia.

A nossa civilizacdo auto-justifica-se como guerra para a dominagao
da natureza. Na duvida, intensifica a guerra. Embora o ocidente re-
clame por democracia, mesmo continuando a nio dar prioridade a
prestacdo de cuidados, de que a miséria e a exploragao, incluindo os
seus efeitos ecoldgicos, sdo resultados praticos, neste momento é a
guerra que aumenta ainda mais a sua influéncia internacional.

A epistemologia punitiva ocidental apresenta a natureza selvagem,
sobretudo a ultramarina, como um risco existencial, como um inimigo.
Tal apresentacdo justifica a acc@o organizada de pessoas belicosas
declaradas defensoras da humanidade, especificamente a humanidade
crista, patriarcal, exploradora, colonizadora. No processo, as mulhe-
res, os trabalhadores e os inimigos ficaram a meio caminho do lado
da natureza, obrigados a subordinarem-se a missao belicista global
apresentada como defensiva.

Os direitos humanos, o direito natural préprio da condi¢do hu-
mana, sdo uma das reac¢des democraticas a aspereza belicista do
espirito dominante na civilizagdo. Os direitos humanos procuram ser
o reconhecimento do valor da empatia, recomendac¢do de fraternidade
e respeito entre as pessoas e entre as elites e as sociedades. Elites e
sociedades empenhadas em desafios belicistas na politica internacional

e em politicas punitivas a nivel nacional.
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As ciéncias, por seu lado, incompatibilizam as ciéncias naturais
e as ciéncias sociais: a exploracdo da Terra é bem vista, entendida
como necessdria, ao contrario da exploragcdo das pessoas. As ciéncias
seguem o preceito dualista de Descartes que separa a res extensa ou
natureza da res cogitans ou capacidade singular de auto-determinagao
dos humanos, dos melhores entre os humanos.

O trabalho na fisica, como aquele produzido pela natureza ou pelas
maéaquinas, ao olhar moderno é equivalente ao trabalho humano, como
o trabalho escravo. A histdria tornou a escravatura politicamente in-
comportavel. A modernidade aprendeu a explorar o trabalho livre. Os
trabalhadores reclamaram ser tdo humanos quanto as elites. Tornaram-se
cidadaos e as elites passaram a designar as suas ocupagdes por trabalho.

As ac¢des humanas, apesar de serem apresentadas como racionais,
estdo carregadas de efeitos inconscientes e subconscientes da civili-
zacdo. Ao nivel da consciéncia, luta-se por mostrar unilateralmente
0 positivo, como o crescimento econémico, e invisibilizar o negativo,
como o uso e instigacdo politicos das discriminacdes. Porém, como
notam os jovens em torno das iniciativas de Greta Thunberg, as per-
spectivas de vida futura, mesmo para as elites, sdo perturbadoras.
A economia e a politica continuam a reproduzir os mesmos efeitos
poluentes da Terra e da vida social. Urge revisitar os subconscien-
tes (Dores, Reeducar o Século XXI: Libertar o Espirito Cientifico)
e os inconscientes que aceitam a desvalorizacdo dos cuidados e da

fraternidade.

Descartes

As perspectivas cientificas descritas por Descartes desenvolveram-

-se de modo a separar as partes, desde logo a natureza e as sociedades
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humanas, do todo. A base da existéncia, a natureza da vida, estava e
continuou separada da sofisticagdo cultural hierdrquica das organiza-
¢Oes sociais modernas. As dinimicas de baixo para cima continuam a
ser pensadas ora como espelho das dindmicas de cima para baixo ora
reminiscéncias de comportamentos instintivos selvagens. O pensamento
“Eu penso, logo existo!” foi denunciado como idealista, sobretudo no
século XIX. Apesar de contestada e combatida, a nogdo religiosa da
superioridade natural e justa da espécie humana e, dentro desta, dos
mais poderosos (Novak; Weber [1905]), nomeadamente dos homens
ocidentais dominantes, manteve-se hegemoénica até aos dias de hoje.

A profissionalizac@o das ciéncias sociais (Coser 27) foi orientada
por politicas de hiperespecializagio (Merton). Os estudos macro,
como as relagdes internacionais ou as financas, sdo separados dos
estudos micro, como a antropologia ou a gestdo, como se se tratasse
de mundos separados e estanques entre si. A concentragdo das teorias
sociais nas questdes de poder secundariza os estudos da intimidade
(Archer; Giddens). Diferentes disciplinas especializam-se em diferentes
niveis de realidade, como a psicologia e a sociologia, ou diferentes
dimensdes da mesma, como a ciéncia politica, a demografia e a eco-
nomia. Temas como as emergéncias, a natureza humana, a violéncia,
os estados de espirito, o inconsciente e o subconsciente de Todd,
tornam-se virtualmente intrataveis por ndo poderem prescindir da
compreensdo alargada e integrada das relagdes historicas, a todos os
niveis e dimensoes, entre a natureza e a humanidade (Latour; Christian;
Damasio, O Erro de Descartes).

A limitada compreensdo dos riscos ambientais pelas teorias sociais
(Clark e Szerszynski) deve-se a incompeténcia adquirida pelas ciéncias
sociais no contexto da missdo imperial que criou as ciéncias naturais
antes das ciéncias sociais. Essa separagdo epistémica a nascenga, no

quadro da rivalidade entre teologia e ciéncia, afectou todas as ciéncias
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(Prigogine; Schofield; Damasio, O Erro de Descartes) também elas
vitimas do espartilho descrito por Descartes, faz meio milénio. A
hiperespecializagdo tornou-se uma limitacdo cognitiva insuficiente-
mente compensada pelas experiéncias holistas.

A opcao metodoldgica dominante é funcional com a separacio
ainda vigente, mesmo se de modo inconsciente, entre os designios
religiosos de conquistar a humanidade para a Fé verdadeira, a fé que
disponibiliza a Terra ao livre-arbitrio dos conquistadores, e o reco-
nhecimento da legitimidade de todos os seres humanos e dos seres
vivos de cuidarem de si e da sua descendéncia, como reclamam, em
parte em vao, os direitos humanos e, totalmente em vao, os direitos da
natureza (Petel). Quem tenha autoridade para pensar e representar essa

‘77

fé, essencialmente a mesma fé do lema “expandir a Fé e o Império!”,
representa-se a si proprio como observador superior da exploragdo
de objectos, entre os quais a Terra e a Humanidade. Mimeticamente,
as pessoas exploradas e usadas para explorar a Terra sdo educadas
a imaginarem-se hierarquicamente superiores aquilo que exploram a
favor dos beneficidrios dessa dupla exploracdo, incluindo as pessoas

que ndo tém recursos para cuidar de si.

Cuidados

Os cuidados sdo pensados ora do lado das logisticas de emergéncia
e do trauma, incluindo proteccdo civil, assisténcia médica e forgas
armadas, ora do lado feminino da vida, imaginado como forma espon-
tdnea de submissdo, dependéncia e resisténcia. Alegando protec¢do
da privacidade, os cuidados sdo invisibilizados das representagdes

dominantes sobre a sociedade. A visibilidade dramatizada e belicista
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das lutas pelos poderes faz segredo das diferencas hierarquizadas de
acesso a cuidados prestados (Clark).

Perguntado “o que significa o conceito de cuidados?”, o chatGPT

(https://chat.openai.com/chat) respondeu:

“O conceito de cuidados refere-se ao ato de prestar assisténcia, prote¢do
e atencdo a alguém ou a alguma coisa, com o objetivo de promover o bem-
-estar, a saude e o desenvolvimento.

Os cuidados podem ser aplicados em diferentes contextos, como na
saude, na educagdo, no meio ambiente, na familia, entre outros. Em cada
contexto, os cuidados podem ter especificidades diferentes, mas em geral,
envolvem ac¢des que visam a protecdo, a preven¢do de danos, a promocao
do desenvolvimento e o suporte as necessidades e demandas do individuo
ou da coisa cuidada.

Os cuidados podem ser prestados por individuos, grupos ou institui¢des,
e podem envolver diferentes tipos de habilidades, conhecimentos e recursos.
Além disso, os cuidados também podem ser entendidos como uma relagcdo
entre quem cuida e quem é cuidado, e essa relacdo pode envolver aspectos

. . . I »
emocionais, afetivos e éticos.

A estrutura da resposta € clara: a) os cuidados sdo fornecidos por
poderes impostos a terceiros em necessidade; b) os cuidados referem-
-se a uma relac@o hierdrquica entre pessoas ou entre pessoas € o
mundo; ¢) ha instituicdes especializadas na prestacdo de cuidados,
todas diferentes entre si; d) os cuidados sdo especializados e separam
uma parte activa — quem cuida — e uma parte passiva — quem ou o
que € cuidado — decorrendo disso um efeito holistico edificante ndo
especificado (a missdo imperial).

A Inteligéncia Artificial aprendeu a mumificar o tempo. Os cui-

dados sdo apresentados sem o contexto histérico, a modernizacdo. A
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expropriacdo institucional dos cuidados as fraternidades que tradicio-
nalmente os fornecia ndo é mencionada.

Esta representacdo de cuidados evita referir sangue e visceras, entre
a vida e a morte, como as que encontram os cirurgides quando pres-
tam os seus cuidados. Evita tratar dos problemas das lutas de classe e
das guerras, guerras de sobrevivéncia no campo de batalha e guerras
de conquista de direitos de exploragdo para as elites. Pudicamente,
esta nocdo hegemonica de cuidados apresenta apenas a sua vertente
edificante e positiva.

A inteligéncia artificial (IA) interpela o mundo em que vivemos
de um modo que nado é evidente, hoje. Um dos problemas apontados
a utilizagdo generalizada da IA é semelhante as criticas feitas ao uso
popular das redes sociais: pode suscitar, antes de haver uma reac¢ao
contra isso, uma polarizacdo em fechamento das convic¢des de cada
um (Arthur). A IA e as redes sociais aprendem a reconhecer os seus
interlocutores humanos tendo em vista a satisfagdo dos seus desejos
detectados automaticamente e usados para fins comerciais e, portanto,
politicos e econémicos (Zuboff). Dos humanos copia os raciocinios
dominantes de matriz cartesiana, reforcando-a.

Entre as miquinas de 1A e os utilizadores entrepdem-se 0s interesses
de quem desenha e distribui as maquinas. Os interesses dominantes
na inddstria da IA ndo estdo preocupados em cuidar das pessoas ou
do planeta (O"Neil). O conhecimento capaz de considerar os cuidados
na sua justa propor¢io podem contar com a [A?

As divergéncias entre os interesses das elites e das sociedades,
entre a producio e os cuidados, o trabalho e o lazer, a exploracdo e a
conservacdo do meio ambiente nio sdo tecnoldgicas nem de hoje. S6
uma histéria da soberania e dos impérios fard justica ao sentido da
globalizagdo, da civilizagcdo e dos cuidados que devem ser resgatados

da sua actual secundarizac@o e da sua pudica invisibilidade.
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O sequestro imperial

A especializacdo moderna dos cuidados, seja os de prestacdo gra-
tuita, familiar ou comunitaria, seja os integrados na economia, tem
uma histéria. Faz parte dela o Grande Encarceramento (Foucault, Dits
et Ecrits 1954 - 1988 tomo III 403).

As elites medievais sequestradas pelos reis absolutistas construiram
nobrezas de robe, seguindo o modelo de Versailles (Elias). Estados com
o monopdlio da violéncia legitima, devidamente financiados, dirigiram
a missdo imperial de explorar a Terra e os seus recursos. As técnicas
de subordinacdo pelo sequestro da aristocracia medieval configura-
ram os primeiros esbogos das sociedades modernas de organizagdo
centralizada do trabalho previamente classificado e disciplinado. Os
sequestros foram usados para varios fins, como os de reduzir o estatuto
e liberdades das mulheres (Federici), dos trabalhadores (Whitehouse),
dos adversarios politicos, etc. Tais técnicas sdo usadas também para
esconder a imoralidade dos processos de modernizagao, incluindo as
consequéncias nefastas da individualizacdo, como as dificuldades em
encontrar solugdes para cuidar de criancgas e adultos sem autonomia
quando o trabalho se tornou condi¢do de sobrevivéncia individual
perante os riscos de pobreza e exclusio.

Depois da Peste Negra (século XIV), as perseguicdes das mulheres
a respeito das praticas anti-concepcionais, por um lado, aumentaram
o exército de trabalhadores de reserva e baixaram os salarios, e, por
outro lado, geraram jovens e adultos pouco disciplinados, dificeis
de disciplinar, de que resultou a Guerra dos Trinta Anos na primeira
metade do século XVII. E nessa sequéncia que Foucault localiza o
inicio do uso do encarceramento institucional disciplinador que le-
vantou problemas morais, até hoje invisibilizados (Sigaut). A partir

do século XIX, a politica de generalizacdo do assalariamento foi de
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par com a politica penitencidria e de criminalizacdo dos vagabundos,
némadas ou migrantes (Whitehouse; Palidda).

A manipulac¢io institucionalizada da plasticidade da natureza
humana redundou, no caso do ocidente, na organizagio de impérios
patriarcais auto-apresentados e hetero-representados como cuidadores
universais, como poderes sequestradores da natureza e das nagdes
onde recrutam trabalhadores para conquistar o mundo para gléria e
satisfacdo da humanidade crista.

Quando se tornam claras as politicas discriminatérias e exploradoras,
as elites imperiais batem a mao no peito: mea culpa! E mudam tudo
para que tudo fique na mesma. Tornaram os trabalhadores cidadaos,
deram auto-determinacgdo a nac¢des colonizadas, desenharam politicas
contra a pobreza e a desigualdade, contra as alteracdes climdticas e a
actual extin¢do das espécies, na condicdo de se manterem as hierarquias
imperiais e a prioridade de extraccdo e acumulagdo de riqueza que
¢ a causa ultima de tudo isso. A produtividade e a competitividade,
o profissionalismo, continuam a perseguir o crescimento econémico
sem o qual, a luz da nossa civiliza¢do, a vida humana nao faz senti-
do. Ainda que seja esse projecto politico que tenha ajudado a termos
chegado mais cedo ao fim do periodo geolégico da Terra que criou
as condicOes ambientais mais estaveis e favoraveis a vida humana, os
segredos dos cuidados e os vicios de trabalho mantém a humanidade
em rota de colisdo com a natureza.

Imaginam-se sociedades modernas livres, civilizadas, educadas,
disciplinadas e moralmente superiores umas as outras, em hierarquia
de privilégios superiormente concedidos, apenas por efeito da natura-
lizagdo do Grande Encarceramento. Prova-o o facto de ndo se estarem

a atingir os objectivos desejados (Sandel; Markovits).
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O que ¢ o panoptico?

A cultura polarizada e maniqueista, que presume que a hierarqui-
zagdo € a unica forma de organizacdo social (Graeber e Wengrow),
sugere ndo haver saida do sequestro imperial: o panéptico € uma mé-
quina de refor¢o do efeito da sindrome de Estocolmo provocada pela
mobiliza¢do para a modernizagdo, cujo hardware € arquitectdnico e o
software é o espirito de submissdo criado pela ameagadora promessa
de sobrevivéncia (Dores, Espirito de Submissdo). Quando se pergunta
a alguém que trabalha porque o que faz, costuma ouvir-se “tenho uma
familia para alimentar”.

As vitimas de sequestro podem desenvolver relagdes afectivas com
os seus sequestradores, aceitando-os como guias e orientacdo, ainda que
compreendam que estdo a ser maltratadas (Furniss). Tais afectos podem
causar sentimentos de culpa as vitimas, conscientes de dependerem
dos sequestradores para os seus cuidados. A nocdo de sobrevivente
refere-se, precisamente, a situacdo de superagdo da condi¢do de vitima
dependente do sequestrador, clarificando emocionalmente na mente
o antagonismo de interesses entre abusadores e abusados.

Uma descricao politizada desse processo de sobrevivéncia aplicada
ao projecto de emancipacdo dos trabalhadores pode ser lida num ro-
mance que descreve a tomada de consciéncia politica de um orgulhoso
trabalhador que se torna revolucionario (Ostrovski [1934]), no quadro
da ideia, entretanto caida em desuso, de a liberdade no trabalho vir a
criar um homem novo, liberto do jugo capitalista e imperial.

O século XXI acentuou a consciéncia de impoténcia e submissao re-
sultante da sindrome de Estocolmo gerada pelo Grande Encarceramento.
Os p6s-humanistas vaticinam a desumanizagdo da Terra organizada
pelas maquinas imperiais (Harari). As mdquinas podem estar a atingir

um nivel de eficiéncia superior a dos humanos, dispensando-os. Parece
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que a solucdo para a fome, a ilegalidade dos refugiados, a guerra, os
abusos sexuais, a exploragdo de trabalho infantil, a condi¢do de sem
abrigo, a pobreza e outras misérias é o desaparecimento da humanidade.
As maquinas sdo imunes a moral. A sua manutencao € mais barata e
incondicional do que as despesas investidas em pessoas.

O panéptico € um écran mental que representa a vida moderna
antes de haver gadgets electrénicos. E uma inteligéncia artificial sem
electronica incorporada através do uso institucionalizado da sindrome
de Estocolmo. E disso que nos fala, a seu modo, o estrutural-funcio-
nalismo (Parsons). As estruturas sociais modernas seriam impostas
as pessoas como regras morais e valores através de instituicdes orga-
nizadas de modo fechado, como sistemas ou subsistemas. As pessoas
modernas caberia integrar as organizagdes que lhes oferecessem opor-
tunidade de sobrevivéncia e afei¢oar-se as respectivas normas-valores
e funcdes sociais.

Esta sociedade moderna atrai as pessoas disponiveis para os papeis
individualizados de que os empregadores precisam para explorar a
Terra. Recebem em contrapartida ndo apenas um saldrio, mas a pos-
sibilidade de sobrevivéncia associada a uma identidade profissional
como aquela com que nos apresentamos em publico. Fora dessas
oportunidades interesseiras disponiveis, hd a marginalidade e as di-
ficuldades associadas, nomeadamente as limitacOes mais radicais no
acesso a cuidados.

A marginalidade é apresentada como um mundo a parte, uma
guerra entre vigilantes e vigiados. E tacitamente explicada como
uma reminiscéncia da vida selvagem, da violéncia ancestral, quando
na verdade é o aspecto secreto e sombrio da modernizacdo. Ambos
os papeis sociais previstos no desenho do panéptico, se generaliza-
dos a todas as organiza¢des, como propunha o autor, significariam a

dentincia e o reconhecimento de a modernidade usar profusamente
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o sequestro para obter forca-de-trabalho disciplinada e submissa as
finalidades das elites.

Os marginais — a que Marx chamou exército proletario de reserva
— subsistem a lutar por cuidados entre si, remetidos para o lixo que cai
da mesa das pessoas integradas, muitas delas temerosas. Vivem ame-
acadas pela presenca dos marginais, por baixo, e das elites, por cima.

O pandptico é uma norma abstracta a respeitar, um regimento in-
scrito no espaco arquitectonico de modo a torné-lo estrutural. Nele se
faz abstrac¢do das necessidades, porém indispensaveis, de cuidados.

Os assalariados tratam dos seus cuidados. O amor, a empatia, a
felicidade, sdo assuntos privados. A quem nao tem familia ou rendi-
mentos suficientes € atribuida a responsabilidade pessoal da situagao
em que se encontra, na margem. O pandptico impde-se como um esta-
do e faz a economia dos cuidados, invisibilizando-os, reduzindo-lhes
o valor com a notdvel excep¢do das penitencidrias. Nelas se pagam
custos de cuidados de trés salarios minimos, havendo quem reclame
de as prisdes serem hotéis.

O pandptico refere-se a um micro-poder, um algoritmo mental
moderno incorporado em refor¢co das tendéncias de individualizagdo
e da legitimacdo dos sacrificios pelo trabalho ao servigo da inques-
tionada missdo imperial.

Na nossa civilizagdo, direitos humanos, fraternidade, pessoas,
cuidados, felicidade, vida, sdo preteridos por negdcios, lutas entre
liberdade e igualdade, lutas de individuos pelo poder, acumulacdo de
recursos materiais e humanos. Os lixos desses processos, materiais
e humanos, sdo ignorados e pudicamente invisibilizados para evitar
escandalos e sobressaltos. Partes importantes do sistema produtivo
e reprodutivo, incluindo os cuidados indispensaveis a existéncia de

humanos, sdo invisibilizados com a mesma finalidade.
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O panoéptico € um algoritmo culturalmente inscrito nas pessoas e
também nas miquinas, incluindo as mais modernas como a [A. Além
de vigiar e punir, o panoptico invisibiliza e desvaloriza as prestacdes
de cuidados externalizando-as, marginalizando-as. Foca as pessoas na
necessidade de obediéncia cega aos superiores, mesmo fora da tropa
(Arendt). Os cuidados sdo entendidos como limitagdes exteriores a
civilizagdo, a organizagdo. S3o despesas e custos a externalizar. Sdo
problemas das pessoas que ndo deveriam repercutir-se nos desempenhos
dos individuos sacrificados na guerra e no trabalho pela modernizacao.
Mesmo assim, veja-se a nossa sorte, generosamente ajudadas pelos
estados nossos amigos, as sociedades nacionais tém sobrevivido. A
perspectiva da nossa substituicdo por maquinas inteligentes € apenas
um progndstico econémico. Ameaca que pode ajudar a reforcar a

nossa disciplina civilizada.

Algoritmo panéptico

O pandptico foi uma descoberta de Jeremy Bentham de 1787,
traduzida sob a forma de filosofia utilitarista.

O seu irmdo engenheiro trabalhava na Rissia de Catarina II para
demonstrar a Czarina as técnicas de mobiliza¢do de recursos humanos
jé experimentadas em Inglaterra. Jeremy visitou-o e aprendeu, fasci-
nado, como o seu irmao trabalhava para transformar os camponeses
em operdrios. O espirito racional de Bentham reduziu a estratégia de
individuacao usada pelo seu irmao a um algoritmo — como hoje se lhe
chamaria. Traduziu-o em desenho arquitectdénico e ndo em circuitos
electronicos. Descobriu uma das grandes tendéncias da modernizagao.

O pandptico aplicar-se-ia a todas as instituicdes modernas, seja

as de producdo, como as fibricas, seja as de prestacdes de cuidados,
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como as escolas, hospitais ou prisdes. O algoritmo utilitarista ficou
associado as prisdes quando, por coincidéncia, era sobre elas que o
parlamento inglés debatia quando o entusiasmado filésofo chegou a
Londres. O entusiasmo de Bentham, a sua obsessdo classificatéria,
a sua excentricidade, a clareza do desenho, tornou-o famoso como
filosofo.

As prisdes pandpticas sdo raras. Porém, a incorporacdo de algo-
ritmos mentais de individuacdo foi-se efectivamente radicando nas
pessoas, com a modernizacao.

Concretamente, os cuidados tradicionalmente prestados em co-
munidade, para o melhor e o pior, foram sendo centralizados pelos
estados em institui¢cdes publicas e privadas usando trabalhadores ao
servico para cuidar de criancas, de gravidas, de idosos, de doentes,
de moribundos, de um modo burocratico, unilateral, de cima para
baixo, individualizado. A personalizacdo dos cuidados de satde é
um luxo: € mais cara para quem precisa de cuidados e mais exigente
para os profissionais.

As politicas anti-discriminatérias nas escolas e de humanizacdo
nos hospitais reflectem o reconhecimento social e institucional das
discriminagdes e desumanizagdo perpetradas nestas organizagdes de
prestacdo de cuidados. As televisdes, a IA e as redes sociais também
isolam socialmente as pessoas, reduzindo-as a individuos passivos
ansiosos por se adaptarem as circunstancias que lhes sdo impostas
como zombies viciados.

O algoritmo pandptico, a maquina mental incorporada que reduz as
pessoas a individuos alegadamente livres, mas submissos, descoberta
e apresentada por Bentham, continua a funcionar mais de duzentos
anos depois. Os seus efeitos ndo decorrem apenas nem sobretudo da
actividade das prisdes. Eles sdo transversais as sociedades modernas

e espelham-se também na Inteligéncia Artificial.
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A invisibilizacao civilizada

A dualidade de critérios ancorada no sexo, nas classes sociais, em
qualquer tipo de desigualdades, desde a que separa a natureza da hu-
manidade, tem as suas bases cognitivas discriminatdrias, belicistas e
polarizadas em argumentos elaborados também pelas cié€ncias sociais
a que se atribui valor racional. Pensar a natureza dispensa pensar a
sociedade, e vice-versa. Eis a mde cartesiana de todas as invisibilidades
e de todas as especializacgdes.

A prioridade as prestacdes de cuidados humanizados e sem discri-
minagdes a natureza e as pessoas ndo esta a vista. A desvalorizacdo
estrutural dos aspectos femininos da vida, entre os quais a mae-natureza
e os cuidados, serve um propésito civilizacional maior: fazer depender
a existéncia das pessoas da sua colaboracdo na missdo imperial. As
apresentacOes espectacularizadas das lutas de galos pelos poderes
distraem as pessoas das vantagens da fraternidade no relacionamento
entre humanos e destes com a natureza. As empresas, as escolas, a
economia social, as familias, por interesse proprio ou ao servigo de
interesses superiores, invisibilizam, naturalizam as discriminacdes,
as hierarquizacdes e os processos de escamotear a imoralidade da
construcdo de obstaculos no acesso a cuidados de certas pessoas para
fins de subordinagdo das populacdes.

Chega cinicamente a dizer-se ser preciso conter os desejos sexuais
dos pobres por os salarios serem de miséria e as sociedades se recu-
sarem a fazer despesas com os filhos deles.

Os cuidados estdo conotados com sentimentos especialmente po-
sitivos, platonicos e reconfortantes de solidariedade e empatia. Mas
encobrem efeitos institucionais negativos, como a violéncia nas es-
colas, a desumanizacio nos servicos de saude, os abusos em lares de

acolhimento, negécios de seres humanos. A boa vontade com que se
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pensa em cuidados também invisibiliza fendmenos sociais complexos
e plenos de consequéncias, como o abandono e os abusos de criangas,
de idosos ou de pessoas portadoras de limitagdes mentais ou fisicas.

A concepcdo moralista de cuidados é contraponto maniqueista e
espelho das concepgdes moralistas de violéncia, de natureza e de valor.
Em cima, a riqueza e a violéncia sdo boas. Em baixo sido de evitar.

A natureza c6smica é divina. A natureza terrestre é para explorar.

Tabela 1. Conotagdes polarizadas das palavras

Humanidade Natureza
Cuidados Violéncia
Religido Ciéncias
Solidariedade Risco
Estado Economia
Res cogitans Res extensa
Razao Pratica

As escolas sdo frequentemente apresentadas como ascensores so-
ciais, armas contra as desigualdades sociais, lugares de paixdo pelo
ensino racional e critico. O elevado risco de burnout dos professores,
as humilhagdes porque passam parte dos alunos, a impoténcia dos pais
que eventualmente se manifesta, sdo aspectos probleméticos remetidos
para o lado obscuro dos sacrificios reclamados pelo funcionamento
das sociedades modernas a todos, beneficiarios liquidos e perdedores.

As ideologias modernizadoras fazem vista grossa e desrespon-
sabilizam-se da dualidade de critérios e de efeitos do trabalho das
institui¢des. Por vezes reclamam de dirigentes, de instituicdes ou do
estado as responsabilidades por desmandos, quando entendem sub-
jectivamente serem exagerados ou quando estdo dispostas a mudar

de regime, na esperanca de essa mudanga melhorar a vida. Porém,
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estruturalmente estas ideologias fazem a apologia da missdo impe-
rial exploradora enraizada epistemologicamente no subconsciente,
através da escolarizacdo, e emocionalmente no inconsciente, através
da socializacao familiar.

O panéptico, ao invés do que € a interpretacdo mais comum, nao
foi pensado para castigar. Foi pensado para normalizar, naturalizar na
consciéncia, na politica e na economia, a necessidade de segredos e
sacrificios proprios das instituicdes modernas. As celas representam
ndo a vida dos presos, mas a vida da humanidade modernizada, in-
dividualizada, cuja tnica familia ttil € o guarda que representa, pela
auséncia omnipresente, os interesses das elites. Interesses que nao se
expodem. Interesses que podem ser adivinhados e defendidos por quem
quiser ter, merecer, acesso a melhores cuidados.

A luta para subir na hierarquia social é, pois, mais inconsciente e
subconsciente, mais dependente da educacio na familia e na escola,
do que racional e consciente, ao contrario do que clama a moral oficial
(Clark; Sandel). Uma intervenc¢do consciente resultaria de sociedades
libertadas da sindrome de Estocolmo, que ndo € o caso hoje.

As disposicdes individualistas exacerbadas pelas praticas insti-
tuidas na escola, no trabalho, na residéncia, na carreira profissional,
etc., desenham na imaginac¢do de cada pessoa a necessidade de criar
percursos sacrificiais, isto é, auto-impostos em fungio da previsdo
subjectiva de acolhimento social e avaliacdo superior capaz de au-
torizar uma sobrevivéncia condigna.

A anomia é um conceito que da conta da desconformidade entre o
consciente e os subconsciente e inconsciente. Um excesso de anomia
na sociedade pode promover mudangas institucionais e culturais. A
anomia é, por outro, lado, indispensavel para abrir espacgo a criativi-
dade e a inovacao, seja de pequeno alcance — cultural — seja de grande

alcance — de regime ou civilizacional.
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Face a anomia, as institui¢des pandpticas reforcam os sequestros
na esperanca de a reduzir e de produzir mais legitimidade para exigir
sacrificios, radicalizando culpas e castigos (Mattei). Podem funcionar
como uma sangria, excluindo pessoas mais anémicas, usando os seus
exemplos como catequese sobre o que € educacgdo e justica, e como
ameaca, através de violéncia e estigmas sociais aplicados.

As sociedades modernas dependem da multiplicidade de instituicdes
mutuamente isoladas e da coordenacao superior das suas actividades
visando proteger e promover a missdo imperial. Mas nem por isso estio
desarmadas perante as estratégias hegemonicas de repressao e explo-
racdo, assunto que aqui nao sera tratado. A invisibilizacao civilizada
esforca-se para esconder as armas de sobrevivéncia da humanidade

fora da colaboracdo com a missdo imperial.

Algoritmo socio-espiritual, micropoder incorporado por tentativa e erro

Duzentos anos depois, Michel Foucault (Surveiller et Punir) tor-
nou outra vez famoso o conceito de pandptico proposto por Jeremy
Bentham. Mas acabou por se confundir o caso com a regra, a prisdo
com o algoritmo.

O parlamento inglés estava a discutir a modernizacio das penas quan-
do Bentham chegou da Russia. A seu tempo, Foucault usou esse debate
para relacionar as prisdes a producdo da sociedade moderna, numa era
em que o abolicionismo das prisdes era culturalmente hegemonico. Essa
hegemonia inverteu-se, nos anos 1980. Os leitores de Foucault leram-no
num contexto cultural radicalmente diferente, oposto. Entenderam o
pandptico como um modelo de penitencidria. O pandptico €, porém,
a designagdo de um algoritmo social ainda vigoroso capaz de ajudar a

explicar, a compreender e a impor a serviddo voluntaria (Boétie [1554]).
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As prisdes eram e continuam a ser percebidas como sociedades a
parte, como isolamento de vidas marginais, marginalizando-as mais.
O consenso intelectual e social para que Foucault escrevia, criado no
pds-guerra, era abolicionista (Mathiesen 6; Wacquant, “O Grande Salto
Atrés Penal”). A marginalizac@o e excepcionalidade da condicdo social
dos presos e de todos os internados deveria ser abolida, pensava-se
entdo. Porém, o estado de espirito intelectual e social mudou drastica-
mente. Passou-se a adoptar uma perspectiva reformista auto-satisfeita
e resignada de melhoria da gestdo das prisdes, como de todas as ou-
tras instituicdes, sem questionar as respectivas finalidades. Em vez
da abolicdo das prisdes assistiu-se ao aumento do nimero de presos
e a sobrelotagdo das prisdes provocadas nomeadamente pela politica
proibicionista das drogas imposta globalmente. As penas alternativas
tornaram-se forma de aumentar de forma econdémica o grande nimero
de condenados. Declararam-se direitos humanos especiais para os
presos que, na pratica, sdo desconsiderados (Crétenot).

Com o seu livro, Michel Foucault preparava os leitores para as
tarefas complexas de abolir a segregacado social induzida por micro-
poderes, poderes fracos, de que ndo havia consciéncia (Foucault,
Microfisica do Poder). Nas prisdes, como em outras institui¢des, o
panéptico descoberto por Bentham continuava a funcionar sem que
as pessoas o reconhecessem. Foucault limitou-se a redescobrir o algo-
ritmo descrito duzentos anos antes e, entretanto, esquecido pela fraca
memoria do publico e da filosofia, atalhada pela sanha punitivista
dominante. Foucault publicou o livro para contribuir para a redugdo
do lado opressivo do estado. Ndo previu que passasse a ser intoleravel
imaginar abolir as prisdes (Wacquant, “Bourdieu, Foucault, and the
Penal State in the Neoliberal Era”). A recep¢do do livro, orientada
pela hiperespecializacdo reformista profissionalizante, procurou no

texto contribui¢des para a administragdo criminal e penitencidria.
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O pandptico foi o resultado filoséfico da observacido de praticas
modernas de mobilizacdo de trabalhadores livres, mais tarde recur-
sos humanos. Foucault terd querido mostrar que o trabalho livre, de
facto, ndo o era. O trabalho parecia livre porque as pessoas estavam
previamente disciplinadas por sistemas pandpticos de vigilancia e
punicao capazes de inculcar auto-disciplina. O trabalho apenas é livre
enquanto as ameacas de prisdo ndo se concretizam. A modernidade
construiu as suas guaritas de vigilincia nas hierarquias das diferentes
organizagdes, incluindo na cabeca das pessoas resignadas a viver em
celas virtuais ou reais, em salas de aula, postos de trabalho ou na
nuvem dos jogos e das redes electrdnicas.

O pandptico é uma expressao filoséfica retomada por Foucault para
relacionar a organizacgdo prisional com a do resto da sociedade, a so-
ciedade moderna que ele descreveu genealogicamente como disciplinar.
O pandptico é uma representacdo dos processos de incorporagdo de
micro poderes nos corpos modernos, algoritmos mentais com efeitos
bioldgicos, entre os quais se contam o cuidar de si elitista (Foucault,
A Hermenéutica do Sujeito) e as confissdes e os inquéritos catdlicos
(Foucault, “La Vérité et les Formes Juridiques” Tomo II 583).

Foucault ndo parou na fronteira entre as ciéncias sociais e as ciénc-
ias naturais, onde a biologia se separa da cultura, nem na fronteira
entre as humanidades e as ciéncias sociais, onde a espiritualidade se
separa das relagdes sociais. Tal perspectiva torna o autor fascinante e

incompreendido pelos seus leitores (Dores, Reeducar o Século XXI).

A vida celular: a individualizacao social e laboral

As prisdes, como as policias, surgiram no quadro de modernizagdo

anglofila das sociedades, época de que Bentham foi contemporineo.

124



O pandptico de Bentham e os cuidados modernos

Essa fase da modernizacdo geralmente referida como liberal ou
capitalista, por distin¢gdo com a fase anterior chamada acumulag¢do
primitiva ou inicial, caracteriza-se pela substitui¢cdo da exploragdo
do trabalho escravo, caracteristica da primeira fase da modernizacao,
pela exploragdo do trabalho assalariado, comparativamente livre. A
mobilizacdo de trabalhadores deixou de ser realizada principalmente
por via da degradacdo do estatuto social dos vencidos das guerras e
de outras razias feitas pela forca. Passou a ser feita pela inculcagdo
de disposicdes sociais de serviddo reproduzidas pelos trabalhadores
sequestrados, excluidos de outros meios de sobrevivéncia legitimos
que nao a venda da sua forca de trabalho. A sindrome de Estocolmo
assim gerada leva os trabalhadores, por tentativa erro, a interpretar,
seguir e ampliar as orientagdes dos seus superiores. Para além da
repressdo ocasional, o controlo social € interiorizado por meio de
intensos e omnipresentes processos de propaganda e educa¢do que
desvalorizam os afectos alegando racionalidade e desvalorizam os
cuidados alegando despesas.

O conceito de pandptico pretende reconhecer e dar detalhada e
sistematicamente conta da educagdo moderna para obter disposi¢des
favoraveis a condic¢do laboral assalariada. Os empresérios, entdo ditos
burgueses, passaram a poupar a organiza¢do da logistica e as despesas
inerentes aos cuidados de manutengcdo do bom estado dos escravos,
que além de capital eram mercadoria. Nao tendo a qualidade de
mercadoria, os trabalhadores livres teriam de encontrar eles mesmos
os cuidados que lhes conviessem com os recursos de que (nfo) dis-
punham. Devidamente sequestrados, excluidos do indispensavel para
sobreviver, puseram-se nas maos dos eventuais empregadores de quem
recebem ordens e interpretam interesses. Ao empresario cabe escolher
a mao-de-obra mais produtiva em cada dia, aproveitando o facto de

a sociedade se manter sequestrada para tal fim. Filantropicamente,
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os cuidados em falta podem ser institucionalizados. As empresas po-
dem atrair mao-de-obra estivel e fiel dessa maneira. O estado social
pode organizar cuidados a escala de toda a sociedade, parcialmente
privatizados, para embaratecer as despesas das empresas e responder
directamente as necessidades dos trabalhadores e da sociedade. A
medida que o processo de proletarizagdo evoluiu em maior valori-
zacdo do trabalho, como na profissionalizagdo, a individualizacdo
aumentou, mas a prestacdo de cuidados basicos, como o amor e a
amizade, continua a ser desqualificada, desvalorizada, invisibilizada,
embora constitua sempre uma grande parte do trabalho necessario a
sobrevivéncia.

A mobilizag¢do da escravatura e do trabalho livre para viabilizar
a missdo imperial de exploracdo da Terra foi um longo processo
conduzido e imposto as sociedades por elites em conflito entre si.
O pandptico é uma representacdo conceptual da possibilidade da
continuidade da exploragido do trabalho depois da escravatura, em
serviddao voluntaria caracteristica do trabalho livre, como determina
a 13* emenda da Constitui¢ao norte-americana. Emenda que aboliu a
escravatura com excep¢ao do caso dos presos.

Para Foucault, hd que descobrir as histérias de construgio, por
tentativas e erros, de micro poderes institucionalizados. Foi isso que
fez Bentham duzentos anos antes, para recomendar o método do
encarceramento que Foucault denunciou. Bentham fez genealogia
quando comparou implicitamente os avancos da Inglaterra, em forte
processo de industrializagdo, com o atraso rural da Russia, onde o
seu irmao engenheiro dirigia uma escola experimental de disciplina
operaria, a pedido da Czarina modernizadora. Os servos russos, como
os camponeses expulsos das terras e dos seus meios de subsisténcia
em Inglaterra, eram reeducados pelos engenheiros ingleses de forma

a aceitarem a sua nova condicdo social de operarios. As celas do

126



O pandptico de Bentham e os cuidados modernos

pandptico representavam o processo de invidualiza¢do radical que
caracteriza ainda hoje a modernizacgao.

Hoje, o guarda pandptico estd a ser robotizado no crédito social
chinés e na industria da vigilancia global (Zuboff). A vida celular
tornou-se realidade intima em casa, onde as pessoas vivem sds ou em
pequenas familias nucleares, e na rua, onde todos e cada um podemos
ser localizados pelo telemével e através de écrans. Ecrans que nos afa-
stam da realidade e da natureza, como a Alice no Pais das Maravilhas.

As fases de centralidade da escravatura, do assalariamento e da
profissionalizacdo (Reich) nas sociedades ocidentais caracterizam-se
por processos de isolamento social cada vez mais aceites e pelos seus
efeitos incorporados nas pessoas, reduzidas a individuos submissos. O
pos-humanismo (Harari) substituiu a ameaga de vigilancia e punigdo
penitencidrias pela da vigilincia e puni¢do cibernéticas e electrénicas,
também dita revolucdo digital. Projecta no futuro a continuacgédo da
individualizagdo celular das pessoas e a erradicacdo nio da guerra
ou da miséria, mas da humanidade. A erradicacido dos cuidados e dos
sentimentos sem os quais 0os humanos deixam de o ser.

A ideia de fim da humanidade substituida pela sua descendéncia,
as méquinas inteligentes que se auto-produzem, é questionada por
quem, bem informado, explica que a ciéncia, no seu estado actual, ndo
consegue compreender as relacdes entre as mentes € 0s COrpos, mas, ao
contrario das religides, estd segura de ndo poder haver mentes sem os
respectivos corpos (Damaésio, Sentir e Saber). O pdés-humanismo usa
as ciéncias de uma forma religiosa, apocaliptica, tragica, presumindo
a continuidade do espirito humano como alma errante incorporada
nas suas obras e maquinas depois de a humanidade ter desaparecido.
Reflecte um sentimento de esgotamento da fase profissional da mo-

bilizacdo de mao-de-obra (Markovits; Sandel) exposto pelo retorno a
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precarizacdo generalizada do trabalho (Graeber; Carmo e Barata) e a

prevaléncia das forcas da natureza (Clark e Szerszynski).

Patriarcalismo e prestacao de cuidados

Os cuidados das pessoas modernas tornaram-se tarefas tanto mais
padronizadas quanto mais individualizadas passaram a estar as pessoas
(Reich). As elites, preocupadas sobretudo com os melhores cuidados
que poderiam obter dos seus servos (Nietzsche), em segundo lugar
preocuparam-se com os cuidados da sua descendéncia (Todd) e, em
condi¢des de acumulacdo primitiva, também se preocuparam com
a saidde dos seus escravos porque eram mercadorias. Com o assala-
riamento, as elites relaxaram as suas preocupacdes com os cuidados
prestados aos trabalhadores, dado que eles, ao contrario dos escravos,
ndo tinham valor comercial (Blackmon). No p6s-guerra, com a pro-
fissionalizacdo surge o sector econémico de prestagdo de cuidados
organizado por empresas e pelo estado na perspectiva de controlar as
revoltas populares tipicas da era das revolucdes (Hobsbawn), embara-
tecer os custos da mao-de-obra e promover o crescimento econdémico
e do tesouro ptiblico (Hudson).

Esta descri¢@o evolucionista dos quadros sociais de prestagdo de cu-
idados deve ser complexificada e eventualmente destruida por histérias
que incluam mulheres (Carlen). A Peste Negra reduziu a populacdo
de forma drastica e aumentou os salarios. As mulheres que tiveram
um protagonismo notério nos movimentos de protesto contra a fome
foram alvo de cagas as bruxas e de processos de degradacdo do seu
estatuto social através de estratégias patriarcalistas cuja genealogia
precisa de ser mais discutida, conhecida, compreendida e integrada

nas ideologias e na historia (Federici).
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O patriarcalismo € um algoritmo social e mental, um micro poder,
cuja arqueologia é recente e marginal a ciéncia dominante. Porventura,
serd um dos algoritmos mais ancestrais da humanidade, ancorado que
estd na discriminacgdo bésica entre sexos (Bastos). Seguro € que o
patriarcalismo é uma base indesmentivel da constru¢ao dos impérios
ocidentais, de que Egipto-Roma e os seus simbolos falicos-guerreiros
sdo um ideal-tipo milenar replicado modernamente.

As mulheres mantém tradicionalmente um evidente e forte protago-
nismo na prestaciao de cuidados, sobretudo aqueles mais importantes
e desvalorizados, como a manifestacdo de amor a criancas, doentes,
idosos, pessoas com necessidades especiais, presos, etc. Manifestagdes
de amor que podem ser edificantes e abusivas, tanto da parte dos
cuidadores como da parte de quem € cuidado.

As priéticas e finalidades das penitencidrias reproduzem esta l6gica
sexual dualista: os presos sdo quase sempre homens (90% ou mais)
e as visitas sdo quase sempre mulheres que ndo os abandonam — ao
contrario do que ocorre com as mulheres presas, com menos visitas
do que os homens.

O aspecto masculino das prisdes, a puni¢do, é completada pela
reinsercdo social, o seu aspecto feminino, desvalorizado, negligen-
ciado, meramente encenado. Os orcamentos dedicados a cada uma
destas finalidades sdo reveladores: ao custo de cerca de trés saldrios
minimos para punir cada preso corresponde a auséncia de condi¢des
praticas para acompanhar quem sai das prisdes no seu processo de
cura dos males das prisdes. Os cuidados prestados por quem acolha
os presos a saida das prisdes sdo os trabalhos mais desvalorizados e
invisibilizados que se podem imaginar, pressionados pela necessidade
de esconder os ex-presos do resto da sociedade para evitar o estigma.

Apesar dos esforcos de cuidar da integracdo social dos presos le-

vados a cabo pela sociedade, sobretudo por mulheres, a reincidéncia
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penitencidria é grande. E a expressdo de uma alianca sacrificial que
une sociedades e respectivos estados. Sociedades e estados mobilizados
para a missdo imperial de explorar livremente a Terra e os recursos
humanos produzem e representam nas penitencidrias o contraponto
da liberdade que d4 sentido sacrificial, de outro modo irénico, a de-
signacdo de trabalho livre.

A selecgdo de grupos sociais activamente desapossados de recursos
e responsabilizados criminalmente pelo seu préprio destino marginal
(Dores, “Hipétese Sacrificial”; Dores, “Quem Sao Os Presos?”; Dores,
Estado Social Real) serve de contraponto a alegada liberdade dos
trabalhadores em luta pela sua propria sobrevivéncia de procurarem
postos de trabalho assalariado.

A sindrome de Estocolmo produzida nas prisdes nao afecta ape-
nas os presos. Difunde-se pela sociedade sob a forma de ameacas,
nomeadamente as que as policias organizam contra grevistas, bairros
populares ou manifestantes que reclamam reconhecimento da respectiva
dignidade, as ordens dos seus superiores.

A discriminagao entre sexos tem sido cultural e institucionalmente
trabalhada para produzir patriarcalismo, imperialismo, punitivismo,
organizados com vista a naturalizar praticas sacrificiais alegadamente
fertilizadoras, maximizadoras, propiciadoras dos melhores efeitos das
accdes colectivas. A sujei¢do do feminino e das mulheres ao masculino
e aos homens justifica-se vulgarmente pela alegada natureza passiva
das mulheres, sobretudo em gestacdo ou amamentacdo, em contraste
com a natureza activa dos homens, ndo apenas no campo sexual, mas
também no campo bélico, intelectual e social. Embora a prestacdo de
cuidados subjectivos seja indispensavel e estruturadora das pessoas
e das relacdes sociais, tem sido patriarcal, imperial e punitivamente

desvalorizada. Uma parte principal e fundamental do trabalho da hu-
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manidade para se reproduzir tem sido desvalorizada sistematicamente
em favor dos controlos de poder sobre a humanidade.

O panéptico é um instrumento de producio de praticas discrimi-
natoérias utilizadas em favor da libertacdo das elites relativamente
aos constrangimentos proprios da vida em fraternidade. As elites
trataram de se libertar das sociedades, dividindo-as em trabalho (ao
seu servico) e cuidados (de que se desresponsabilizam tanto quanto
podem, no que toca aos outros). A libertagdo das elites para terem
o direito de acumular riquezas para si, excluindo as outras pessoas
do acesso a elas, implica satisfazer as sociedades através de ilusdes
morais, ideoldgicas, teoldgicas e, ao mesmo tempo, ameaca-las com
o uso da violéncia legitima, a comecar pelo afastamento de condi¢des
sociais de prestacido de cuidados basicos.

A ilusdo do trabalho livre continua, hoje, a ser fundamental para
a manutencao da ordem moderna. E uma liberdade com medo de ser
reduzida a escravatura, a prisdo, a guerra. Uma liberdade que vale
os sacrificios de trabalhar para empregadores organizados no quadro
da missdo imperial moderna cuja finalidade e valor é a de acumular
riqueza, dita propriedade (Pistor).

O conceito de trabalho livre resiste por efeito da sindrome de
Estocolmo difundido pelas guerras, pela memoria da escravidio,
pelos processos de encarceramento, pela educagado e pela propaganda
nacionalista ou globalista. As prisdes e a evidente discriminagao de
género entre a populacdo prisional ndo sdo sociedades a parte. Sao
instrumentos sacrificiais que encobrem e recobrem os crimes de domi-
nacdo patriarcal, imperial, capitalista, colonial, através da mobilizacio
do punitivismo que reproduz socialmente a subordinagdo tacita das
populagdes ansiosas de serem aceites nos processos de integracdo

social longamente destilados hierarquicamente por experiéncia mi-
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lenares das elites ou dos seus representantes locais para explorar a
Terra e as outras pessoas.

Apesar dos movimentos dos trabalhadores e das mulheres, da in-
dustrializagcdo dos cuidados e da robotizacdo dos controlos sociais, 0
amor que cuida e suporta mentes saudaveis, sobretudo experimentado
na infancia, continua a ser o bem existencial mais importante para
a boa vida e o bem comum. Isso entra em contradi¢do frontal com a
missdo imperial globalizada moderna. A ponto de haver quem deseje

e preveja a substituicdo da humanidade por maquinas inteligentes.

Conclusao

A modernidade trouxe entusiasmo aventureiro e voluntarista a
vida, caldeado com sensacdes sociais de seguranca, de soberania,
anteriormente desconhecidas. Fé-lo a custa da monopolizacdo da
violéncia legitima que elevou a guerra a patamares apocalipticos. Para
melhor compreender estas contradi¢des é indispensavel romper com
as invisibilidades industrialmente produzidas por poderosas maquinas
de propaganda, que usam também as escolas e universidades para
mumificar o tempo. Nomeadamente, hd que reconhecer as especifi-
cidades culturais ocidentais industrialmente produzidas no quadro
do desenvolvimento do projecto imperial de aspiragdo universal que
efectivamente se globalizou.

Meio milénio de realizacdo do projecto imperial de dominar o
mundo através dos mares aprendeu a recrutar mao-de-obra que se
sente livre e empenhada em participar na ambicao de explorar a Terra
em nome da presumida superioridade de quem assim procede e da
inferioridade de quem hesita ou se nega. O mistério da colaboracdo

das vitimas contra os seus proprios interesses em tal processo, em

132



O pandptico de Bentham e os cuidados modernos

nome dos interesses alheios, resulta dos efeitos sociais alargados da
sindrome de Estocolmo, da situacdo de sequestro de facto de socie-
dades inteiras, incluindo das suas consciéncias. Tais efeitos explicam
porque a maioria das pessoas aceita e agradece a sua transformacao
em individuos tteis, cujos direitos a cuidados se entende ser justo
serem proporcionais a respectiva utilidade, e hostiliza quem questione
a organizacdo social vigente e as suas finalidades.

Jeremy Bentham descobriu e traduziu a produc¢do e distribuicdo
desse efeito sob a forma de pandptico. Imaginariamente s6 perante
o mundo, cada pessoa na sua cela individual obriga-se a imaginar
quais sejam os desejos dos patrdes dos seus vigilantes para assim
ganhar as boas gracas das elites e ter direito a cuidados, de outro
modo inacessiveis.

A manutenc¢io deste efeito social e mental exige a promocdo e
produgio de hierarquias sociais com diferentes direitos a acesso a
cuidados, incluindo grupos sociais demonstrativos do que seja viver
sem tais direitos, de modo a estimular e incentivar a maioria a lutar
para escapar a tal sorte e merecer a aprovacao superior.

As discriminagdes sociais utilizadas politicamente para justificar a
existéncia de hierarquias tteis ao projecto imperial materializam-se na
seleccdo das pessoas que tém e ndo tém acesso aos cuidados basicos.

Além de dividir para reinar, os cuidados assim manipulados tendem
a ser economicamente desvalorizados. Acontece assim por varias ordens
de razdo. Acontece como forma de humilha¢do do feminino, aspecto
ancestral das discriminagdes sociais que serve de base a dominagdo e a
hierarquizacio; para manter fora do campo operacional da exploragdo
a prestacdo de cuidados, que € o que distingue o regime da escravatura
do regime do assalariamento, embaratecendo o valor do trabalho; é
também uma forma de desviar as atengdes politicas do bem-estar das

populagdes, comparando-as entre si, internamente aos paises e entre
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paises, como caracteristicas sociais e culturais de responsabilidade
moral e prética de cada pessoa, sem valor econdmico, escamoteando
o valor de base dos cuidados para a existéncia da humanidade.

A industrializacdo dos cuidados, como os restaurantes, lavandarias,
creches, servigcos de limpeza, etc., ndo impedem de a maior parte do
trabalho de cuidados continuar a ser realizado gratuitamente em fami-
lias e comunidades, as tinicas que podem dispor de amor para oferecer

e, portanto, (ab)usar do poder produzido na promog¢do dos cuidados.
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CAPITULO 6

COMMUNICATION AND DISCONNECTION IN
THE 21ST CENTURY SOCIETY

Beatriz Ray6n Viia

Abstract: In this text I am going to discuss the importance of the Internet in our
interconnected world and how it has become a pillar of society. This reflection is
especially important in our times, in which we have gone through the COVID-19
pandemic, when millions of people were forced to socialize through digital media,
as well as in today’s post-pandemic world, in which our habits have been strongly
altered by this historical event. The approach of this article is also made taking into
account social hyperconnectivity in general, for better and for worse, as well as the
power and capabilities given by being able to coordinate through this medium when
we understand ourselves in the key of political subjects. Due to all this, I am going to
present the digital divide as a key issue that is needed to be addressed, as it represents
a violation of rights and increases our vulnerability. I would state the need to take this
reality seriously and wonder about the direction of our strongly technological society
and developments, and the principles of justice that should be taken into account.

Keywords: digital divide, care, communication, justice, recognition, redistribution.



Beatriz Ray6n Vifa

1. Introduction

In the context of the interconnected world in which we live today,
communications and connections between people are a basis for coe-
xistence and people’s mental health. In the midst of the lockdown due
to the spread of SARS-CoV-2, when we were forced to distance and
isolate ourselves, the Internet was the key to the socialization of millions
of people around the world, becoming a cornerstone for information,
service management, social gatherings through digital means, online
education and health. However, we live in a world marked by a digital
divide (according to ITU’s latest publication in 2020 is estimated that
49% of the planet’s population does not have internet (International
Communication Union) and there are certain difficulties derived from
the lack of access to a “technological life”, and also from the lack of
knowledge on how to use these technologies, at various levels, and what
are “our digital rights”. Reality (social and vital) is made up of people
interacting and part of society lives a large part of its time connected
to a device. On the Internet we inform ourselves, we educate ourselves,
we communicate, we recreate ourselves. The Internet was a pillar for
the mental health of many in a time of confusion, isolation and angui-
sh. Although it was originally conceived as a tool for the transmission
of information!, with the passage of time and use it has expanded its
horizons and has become a pillar of society. The digital divide is not
a new problem?, but with the advance and development of technology
and under the circumstances that we have experienced around the world,
it has become a dramatic source of injustice. The lack of connection
is considered as a big issue by international organizations and solu-
tions are demanded because they imply an indirect violation of rights
(Szoszkiewicz 50). How to stop and overcome the digital divide is an

issue that has been studied before, and now it has to be debated as it is
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more alive than ever. But beyond the issues of distribution, education
and resources that it may involve, we have the question of “how” to
manage this reality, where to fit the rights (figuratively speaking and
also legislation itself), the duties that they entail and the implications of
this model of cybercommunication-society that we have, at a structural
level and at an individual and community level. And it is also time to
ask ourselves where we are going: is the technological society we are
heading towards desirable; how should we manage it? and what prin-

ciples of justice should we take into account?

2. The digital divide and the concept of care: a second dimension

The digital divide, both defined on its first level as a lack of access
to technology and on a second level as a lack of sufficient knowledge
to use it, is a root for inequalities. People who lack access to tech-
nology are more vulnerable in today’s society, especially after the
COVID-19 pandemic. Isolation, unemployment, and reduced access
to essential services are related to the lack of access to technology,
which represents a violation of rights, as it hinders people’s ability to
fully participate in society and access important resources.

The questions about the direction of our technological society and
the principles of justice that should be taken into account can also be
relevant through Butler’s concept of vulnerability, as we will see. This
perspective gives us another dimension for talking about care. As we
become increasingly reliant on technology for social and economic
interactions, it is important for us to consider how this reliance affects
our vulnerability and interdependence. The principles of justice should
be applied to ensure that we have equal access to technology and the

resources necessary to thrive in our interconnected world.
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3. The usage of the internet

Since the invention of the Internet, it can be said that this tool has
become standardized and almost fundamental for people in their daily
lives to perform a large number of tasks: online purchases, many peo-
ple or almost everyone uses instant messaging applications to keep in
touch with friends and relatives, social networks are used in the same
way to know what is happening around the world and also sometimes
to play games and to view multimedia content. It is also a useful tool
to perform practical tasks such as job search or even the development
of your work task through the Internet (the so-called teleworking), it
can also be used to request medical appointments and do paperwork,
online banking, consult different sources that help us keep us informed
about any issue of our interest, the news more broadly, and/or other
means of dissemination of information.

Observing the uses and functions of the Internet from these per-
spectives it is certainly easy to see this tool as something practical
and useful that brings more benefits than any other tool we can think
of (Gianfredi et al. 50). Due to the pandemic and the subsequent si-
tuation generated worldwide, the use of the Internet has skyrocketed
and certain issues that had been implemented in a much slower way
before, have now been normalized in our current society (such as the
case of distance learning). Because of the restriction of movements,
the lockdowns and the social distancing measures imposed by the
governments since 2020, the use of online tools to receive and send
homework, attend online congresses and conferences, organize work
groups and meetings, etc., has been normalized. Public schools and
high schools have implemented the use of distance teaching softwares
(such as Microsoft teams or Google classroom) that allow them to send

assignments, work guidelines and even teach classes. Although the
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implementation of these measures has been forced due to the excep-
tional circumstances of the pandemic, these tools are still commonly
used in many environments nowadays.

On the other hand, the Internet is also a tool used massively to
establish links and maintain social relationships since it shortens di-
stances with video calls or messaging, and is a very useful tool that
was widely used to keep in touch with friends and family in times of

social distancing. As Saud et al. (8) explain:

“People are working from home, and ensuring the social distance, thus
the majority of their regular time have been used up by spending more times
on social media platforms not only to stay connected and receive and give
social support to their relatives, colleagues, and friends, who cannot be
visited due to the physical distance restriction, but also for sociopsycholo-
gical healing, sharing public information about the virus and illness, and
suggestion regarding risk communication sourced from various information

available around the world.”

This brings about the question of health and how the use of the
Internet plays a key role, especially in the times of the lockdown and
the beginning of the pandemic. This is because “the Internet could
also promote positive mental health by connecting us with other people
and resources during social distancing and quarantine” (Sigurvinsdottir
et al. 2). Social media platforms and messaging applications have
helped to keep in touch and bring a feeling of calmness and closeness
and care with those people with whom we had to maintain a social
distance. In the same way (not only in forced issues such as social
distance imposed by COVID-19 pandemic), these tools help us to
metaphorically shorten distances with close people who may live far

away. The benefits provided by these kinds of apps are an invention
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that boosts reconciliation and long-distance care, since we can keep
track, support and be attentive to people who are geographically
distant. Due to the nature of these apps, “social media support in a
pandemic is useful, keeping and sharing people experience the same
feeling as others with the disasters.” (Saud et al. 6). Therefore, we
can answer positively to the question of whether the Internet serves
as a means of staying connected and as a tool for taking care of and

safeguarding our own and our loved ones’ health.

4. Internet and mental health

However, as a counterpart to these benefits briefly explained here
and introduced under the circumstances of the covid pandemic, we
must add another issue that our society is facing, which the raise
of a “silent” (or perhaps one could say “silenced”) pandemic that is
growing and has become much more widespread since the appearance
of COVID-19 pandemic: the mental health pandemic? (Gianfredi et
al. 45). Mental health has never been an issue that has been publicly
debated, and since the appearance of the COVID-19 pandemic, it has
worsened to a dangerous extent. Due to “the fear resulting from the
disease, and the consequences of lockdowns, stress and anxiety have
been mounting, and these affect individuals, families and society
as a whole” (Kiraly et al. 2), we could say that the mental health of
all populations has been profoundly diminished because of several
reasons, such as the high stress situations given by the lack of know-
ledge about the disease, the high exposure to the media that provided
confusing and sometimes even contradictory information. The lack of
control over the measures and the high presence of hoaxes and fake

news about the disease, and the constant bombardment of poor-qua-
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lity information that was received during the first months and that
persisted, although to a lesser extent, in the following months, were
also discomfort enhancers. The Internet and social media played a
dangerous role here as it became a tool for transmitting information to
excessive levels, which in many cases increased the mental problems
that the pandemic itself was causing. This is, nonetheless, not a new
phenomenon, as highlighted by M.D., M.P.H Yolanda Mageto in her
2019 study, in which she analyzes the increase in cases in which
patients use social networks such as YouTube to learn about their
illnesses. In turn, “it is interesting to note thatalmost 20% of videos
contained nonrecommended therapies” (Mageto 545). This study also
led to the following reflection by Saud et al. (2): “The social media
information have a wide effect on the individuals and groups that
connect to the online world to seek information for families, friends,
and the general public”. Thus, the Internet plays a dangerous role
here because of its double-edged nature in providing information that
gives us the power to know and share the development and measures
to be taken against the disease, but this information is not always one
hundred percent reliable nor is the exposure or overexposure of the
media measured, and the excess of information does not manage to
prevent it from spreading and increasing anxiety and depression due
to the feeling of helplessness, impotence and panic.

On the one hand, connections and ICTs help with issues such as
maintaining a certain degree of normality by keeping populations
busy, as explained in the study conducted by Saud et al., in which
“the respondents admitted that their social media friends have shared
innovative ways to keep them busy at home such as updating new
information about COVID-19, volunteering to participate in the local
discussion, making YouTube videos, and more.” (Saud et al. 6). These

habits also helped alleviate the anxiety generated by isolation and
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social distance, as well as they facilitated connections with therapists
and psychologists who could help and provide therapy remotely, as

well as other consulting sources to help manage our health.

“Indeed, telemedicine offers a great opportunity to deliver mental
health services remotely, without borders, on a large scale and in a safe
way. However, tele-medicine, in certain cases, has shown some limitations.
Even if telemedicine is a more readily accessible option, overcoming the
problems related to physical accessibility to services (...) not all patients
have the necessary technology, even just a simple internet line, to be able
to use telemedicine services, and some individuals may not have the skills

to use these tools.” (Gianfredi et al. 50)

At the same time, as we have seen, the Internet can be a very use-
ful tool for shortening distances and democratizing education, both
compulsory and post-compulsory, allowing students from all over the
world to, for example, view a Harvard class or connect remotely to a
class that they cannot attend in person. The tools that are available to
people to carry out these activities are multiple, useful, and growing
in number. It is, however, necessary to reflect on the counterparts that
these tools give us, as they can also result in a problem for health:
for example, addictions can be enhanced much more easily due to
the daily and normalized usage of the Internet as the main way of
entertainment, increasing problems such as online gambling houses,
an increase of addiction to pornography or addiction to games. As

explained by Kirdly et al. (2):

“Psychoactive substance use and other reinforcing behaviors such as
gambling, video gaming, TV series watching, using social media, watching
pornography, or surfing the internet are often used to reduce stress and

anxiety and/or to alleviate depressed mood. These potentially addictive
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behaviors may help alleviate stresses of daily living (often reflected as
“escapism”) and avoid problems and difficult thoughts [10-13]. Although
these behaviors typically constitute non-problematic (or perhaps even
healthy) coping strategies, for a minority of individuals they can lead to
reduced engagement in usual social interactions and other activities of

daily living [14].”

Other studies show that these activities that can lead to addictive
behaviors are increased when there is constant and excessive access
to the Internet, “psychological stress related to the COVID-19 pan-
demic may also contribute to developing a mindset that rationalizes
new unhealthy habits (e.g., engaging in a poorly controlled use of
the internet or excessive screen time) as necessary for coping, thus
potentially posing a longer-lasting threat.” (Kiraly et al. 3). Problems
derived from the Internet such as bullying or harassment are also on

the rise due to the anonymity that this tool provides to people.

5. What kind of care can we offer through this mean?

These two points of view on the use of the Internet, both the ad-
vantages and disadvantages, have been widely studied and discussed
during the years and the study of the development of the Internet.
However, the questions that I want to derive from this small exposition
orbit around the question of what kind of care we can offer through
this tool. In any case, the Internet provides what I would like to call
“privileged care”, which has been largely experienced by people who
have normalized access to it. However, analyzing the two sides of the
implications of the Internet in this sense, we can accuse two massive
problems associated with what are known as the two dimensions of the

digital divide: on the one hand we have a question of infrastructures
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and connection capacities in a physical and material sense, the first
level divide. In some countries, this is being bridged at great speed,
but the lack of connections continues to affect, as I have said before,
almost 49% of the world’s population. The logic behind the question
of connection and disconnection from the network can be clearly
and easily described as North-South logic matter, which is directly
related to the problem or question of globalization and the expansion
of neoliberal capitalism (International Communication Union). In
those countries labeled as “developed” we can find increasingly more
efficient, more stable, and faster connections at affordable prices for
the economies that must deal with them, while the less developed
countries in capitalist terms have more inefficient or even non-existent
connections. When we superimpose the development of the economy
and ICTs on a map, we see a clear example of discrimination for
reasons of geography and economy, which we cannot fail to link to
other derivative and discriminatory issues. In addition, within the
countries that have more standardized Internet connections, we also
find geographic and economic discrimination regarding to connectivity
following a rural-urban logic that prevents and hinders the access to
decent or affordable Internet to people who do not live in large cities.
In another sense we have a serious gap in the educational issue with
respect to resources and materials in public and private education
(van Deursen & van Dijk 365), relating this discrimination directly
to the family economic status (Reisdorf & Rhinesmith 133; Kuric
Kardelis et al. 65).

This is, however, only one part of the problem that the digital
divide represents, as there is a second level of divide that affects a
much larger part of the population, which has to do with illiteracy
and the skills and knowledge that are necessary to safely develop the

activities I mentioned before. The problems derived from the use of
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the Internet are the increase in scams, data theft or violation of ri-
ghts due to unclear policies on privacy and data use. It is also being
incurred in a systematic violation of the rights of third parties due to
a thoughtless use, such as issues derived from the over-exposure of
minors to media (Tomopoulos et al. 6). At the same time, the issue
is also related to the problems that arise from technologize and the
imposition of measures and tools that make us excessively dependent
on these technologies. We are widening and reinforcing discrimina-
tions and generating new problems on which it is necessary to make
a deep consideration before moving forward.

Problems such as ageism or the generation of artificial needs are
increased with the standardization of such tools, as in the cases of
replacing people who offer customer services with machines, the im-
position of bureaucratic procedures through the Internet or the simple
standardization of the use of QR to read the menus of restaurants.
Any of these measures or standardization imposes the need for an
Internet connection and a connected device. Currently these measures
usually have a “physical” alternative to the need for the technology,
but the thoughtless development is leading us away from considering
those people who do not have these tools or do not have sufficient
knowledge to use them. This would be, however, only one dimension
of the problems of the gap. Within a technologized society, the two
levels of the gap apply proportionally to the scale we are analyzing.
In the following section I would like to analyze the issue of the digital
divide from an ontological perspective and relate the issue of the di-

gital divide to the subjects made invisible, obviated and denied by it.
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6. The political subject and the invisible subject

Butler’s ontology of vulnerability is based on the concept of
“life” as a dignified experience of mourning, which allows for an
exploration of loss in the context of community. In this sense, the
exclusion that individuals face due to the digital divide can be seen
as a form of loss for a society, and particularly in terms of access to
information and digital technologies that are increasingly essential
to daily life. This exclusion can also be viewed as a form of vulnera-
bility and precariousness, as those who are excluded are denied the
opportunity to fully participate in society and may face significant
barriers in achieving a certain quality of life. The central issue here
is, therefore, a recognition framework that I will address with more
detail in the next section. Butler develops an ethical framework from
the vulnerability and precariousness of abject bodies - those that have
been rejected - as seen in her works Precarious Life and Frames of
War. The ontology of vulnerability in Butler’s work is rooted in the
idea of “abject bodies”: those that fall outside the realm of legitimacy
and intelligibility. The ontology of vulnerability deconstructs huma-
nism, or at least the traditional notion of the human, from a critical
theory perspective, rather than an idealistic ethical standpoint. These
relationships and limitations create not only a realm of bodies that
can be understood and recognized, but also a realm of bodies that are
unthinkable, abject, and unlivable (as exposed in Bodies that Matter).
Butler introduces the ideas of vulnerability and precariousness at
this point of her work. Individuals who exist under the banner of the
“unlivable” are essential in forming the sphere of subjects, despite
posing a threat. Abject and precarious bodies must be sustained with
life, or at the very least, a certain standard of living, as they are a

fundamental part of other subjectivities. Taking the same key and
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argumentative structure, we can talk about the digital divide of two
types of marginalized bodies and taken out of the framework. On the
one hand, we have that fifty-one percent of the population that does
not seem to exist when we talk about the digital divide in so-called
“developed” countries, where the dimensions of the divide are obvia-
ted by understanding it in a Keynesian-Westphalian framework. If we
analyze the type of policies implemented and the type of solutions
provided in terms of national sovereignty, we understand that these
people, this fifty-one percent of the world’s population, are at a se-
cond level of recognition, if at all. But on the other hand, the intrinsic
problem that exists with the digital divide is also related to where the
raw materials that allow and facilitate these technologies are produ-
ced and from where they are extracted. The people who work in the
silicon mines of some countries, where the minerals are extracted for
the construction of devices, are those who are affected by the digital
divide and are not recognized within the problem itself. This denial,
or perhaps we can even speak of ontological injustice directly, works
in the same way that abject bodies, says Butler, will serve us and
help us to legitimize recognition as it is. We need this abject body to
exist, we need this marginalized person to exist in order to preserve
the structure of reality as we have built it. In Butler’s discourse, the
notion of vulnerability is extended to acknowledge the delicate and
fragile nature of human existence, which constantly relies on external
factors such as other individuals and the surrounding material and
situational circumstances. The author makes a distinction between two
fundamental ideas: precariousness (a general state of being precarious)
and precarity (a specific political sense) (as specified in Frames of
War). One can connect Butler’s discussion of vulnerability and the
fragility of human life to our dependence on technology as well. As

technology becomes increasingly integrated into our daily lives and
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we become more dependent on it, the digital divide can exacerbate
existing vulnerabilities and inequalities, as those without access may
struggle to maintain their livelihoods and access necessary resources.
In this way, our dependence on technology can both highlight and
intensify the precarity and vulnerability of human life, underscoring
the need for a critical understanding of these issues. Precariousness as
a shared condition of human life is, according to Butler, apprehended,
but this requires recognizing precarity, i.e., the economic and social
conditions that life needs to be sustained. It is important to highlight
the relationship that the author establishes between an ontology of
vulnerability and the epistemological capacity to apprehend a life,
related to the norms of subject production and recognition. Also, the
political significance of vulnerability is connected to conditions that
make certain groups vulnerable. This worsens their already precarious
situation and results in harm, exclusion, and rejection, which in turn
hinders their ontological recognition. Speaking about vulnerability
entails recognizing life as something that is lost, damaged, or igno-
red, and recognizing the existence of these groups as nothing but a
precarious life. The political-ontological construction of individuals
is closely tied to norms of acceptance and patterns of personal and
social recognition, which are influenced by pre-existing frameworks
called “frames,” as described by Judith Butler. If individuals fit within
these frames, their lives are recognized as such, but if they do not,
their lives are not acknowledged as such.

The issue of frames and balances is that subjects outside the frames
are radically relevant to maintaining the status quo. Butler presents us
within the typology of vulnerability the so-called “right to appear”.
The state of being fragile and interdependent provides insight into
the human condition, characterized by vulnerability and exposure

to harm caused by others. According to Butler, abject bodies expose

150



Communication and Disconnection in the 21st Century Society

the biopolitical aspect of power, which organizes and disposes of
life, including decisions about which lives are worthy of mourning.
Paradoxically, these bodies exist and are understood as abject, which
leads to a lack of recognition.

Butler highlights the uneven distribution of vulnerability, and how
abjection is a constant threat to normative life. One might understand
the digital divide with the same thought structure. The performativity
of abject bodies denies any ontology. The aim is to subvert the biopo-
litical ontologies based on the ontology of vulnerability. To achieve
this, it is essential to be aware of how frameworks create different
norms for humans and provide social protection against precariousness,
in order to reduce inequality. These politics of mourning also invol-
ve channeling collective mourning into concrete social and political
demands, and a critique of cultural and normative constructions of

humans and their recognition.

7. A theory of justice for all

The considerations that I would like to make here take all the above
issues into account. This is relevant to determine the direction that
the efforts associated with this technology have to take. On the one
hand, we have the question of whether we should apply some kind of
redistributive justice to solve the issue of the first level of the digital
divide that we analyzed, which is associated with geographic and
monetary issues. On the other hand, though, it requires an extensive
reflection on where we are directing the technology itself. Besides,
we have the issue of recognition from the vulnerability perspective.
Regarding the question of justice, it is only through policies of re-

cognition and protection of people in disadvantaged situations (that
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we first have to acknowledge) that we can establish the parameters of
responsible growth. The question of the dimensions of justice clearly
arises here, forcing a need to rethink justice (or to continue rethinking
justice) in search of a framework and a dimension that obviates the
classic logic of borders — in the same way that a pandemic knows
no borders, or the Internet can reach any part of the globe (though it
does not do so because an ongoing reality of global discrimination
and injustice). The measures and the perspective from which we act
and think about building a fairer and healthier society must go beyond
territorial borders. They must consider that the framework for action
is not delimited by a border and that it is a question of sovereignty
and self-government. In the words of Nancy Fraser, we live in a world
in which “decisions taken in one territorial state often impact the
lives of those outside it” (Fraser 90). For this reason, it is necessary
to understand the dimensions of the problems that affect us (in the
case example I am using, it would be the issue of the pandemic and
the digital divide) and to seek solutions in a transnational and cross-
-border logic that takes into account the issue of globalization and
capitalism. These measures, likewise, are not enough in the sense in
which international institutions and organizations such as the UN or
the EU have been proposing (all legal actions and measures, treaties
and considerations with respect to digital divide). The action of
these organizations, according to Fraser, leads to a “a new sense of
vulnerability to transnational forces” (Fraser 90), but does not solve
the issues raised. Thus, the framework of justice so far used is insu-
fficient: the subjects of the claims, the problems and the solutions do
not focus on the relations between citizens of a state or a set of states.
The question lies in how to establish the criteria of justice that will
lead us to really alleviate the problems at the level they are presented

to us. In this way “justice requires social arrangements that permit
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all to participate as peers in social life” (Fraser 92), and therefore it
is not possible to manage and seek solutions without understanding
the parts of the issue and not just a general total, i.e. it is important
to always keep in mind the detailed characteristics of every piece of
the matter that make up the total of the problem.

The digital divide is not an infrastructure problem that can be
solved by providing state money for the construction of networks,
nor does it only require the digital literacy of schoolchildren: it is
important to understand that in order to build structures for societies,
we must always pay attention to the difference, to the invisible, to
those who have fewer resources, to those who do not have the means
or the time to learn, to those who are more vulnerable. A legislative
solution or a regional public policy cannot solve a global problem,
and therefore the solutions to be sought must go beyond this logic
of local-state action. This is because “distribution and recognition
could appear to constitute the sole dimensions of justice only insofar
as the Keynesian-Westphalian frame was taken for granted” (Fraser
93). Rethinking justice from globalism implies the need for politics
at the same level, since “it is the misframing form of misrepresen-
tation that globalization has recently begun to make visible” (Fraser
93). Other issues that arise from the problems raised so far are the
violations of rights derived from the imposition of the Internet. The
violations derived from the implementation of these technologies for
a “normal” life will only increase if we continue to impose and grow
on our use and dependence on technology. Solving the first level gap
without reflecting on the technology we already have in our hands
would solve the first part of the problem of exclusion for reasons
of geography and purchasing power, but it would impose this other
problematic dimension that leaves vulnerable groups in an even more

vulnerable situation, which in this case would be the share of the
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population that is currently disconnected. It is also important to take
into consideration that “in pandemic times, social deprivation or lack
of a well-structured communication of information may strengthen
prejudice and stigma towards vulnerable individuals, which, in turn,
reinforces a sense of despair, loneliness, depression and anxiety.”
(Gianfredi et al. 49).

8. Conclusions

It is necessary that any measure taken to solve this issue considers
that the dimensions of justice implied by the digital divide cannot be
worked out only by thinking about policies or to reduce the matter to
an economic issue for the payment of infrastructures. It is necessary to
build knowledge and awareness of what this technology implies beyond
its immediate use and a regional outreach. It is important to keep in
mind the idea that for those people who are already in a vulnerable
situation, if we impose on them a new need to use a tool that requires
effort, knowledge and money, we are widening the gap between those
people who can, in terms of time, money and capacity, afford to learn
and develop critical thinking about the tools they are using and those
who cannot (as in the health matter, “not all patients have the necessary
technology, even just a simple internet line, to be able to use teleme-
dicine services, and some individuals may not have the skills to use
these tools” (Gianfredi et al. 50). If we look at the measures provided
by public policies and governments to alleviate the digital divide, it is
easy to find measures that tend to address issues of connectivity and
geography or matters of price standardization, but they are no measu-
res that take into account any of the problems that subsequently and

inevitably arise from the imposition of these tools. It also comes into
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play that all these technologies are completely linked to private com-
panies that provide the goods and services that are necessary for this
new and growing normality. Any public measure taken to alleviate the
digital divide directly implies the enrichment solely and exclusively of
the ICT sector, which are also large multinational companies that are
being enriched by the imposition of the technologies they develop, as
they are also supported by government agencies and institutions.

As a final note or conclusion, I would like to say that the develop-
ment of ICT is not inherently bad or good according to absolute moral
categories, but it is essential and increasingly necessary to develop,
along with technology, a critical thinking that helps us to ensure that
the growth of this does not overlap with the welfare of people. Like
any legal or political measure that takes its populations into account,
the development of technologies must not be thoughtless and must
assume and face the consequences of what is developed. Any technolo-
gical innovation always entails a change, and to generate a significant
and beneficial change for everyone, it is important to see and directly
recognize which people may be harmed by the actions we take and

to measure the actions, both in terms of social and general policies.

Notes

I The internet is a is a decentralized set of interconnected communications networks
using the TCP/IP family of protocols.

2 The United States coined the term “digital divide” in the 1990s, to refer to the
unequal access to computers, and later to the Internet, information, and other digital
technologies that were observed.

3 Research has suggested possible mental health risks [11,12], ns (including proble-
matic use of the internet or PUI), might constitute two pandemics that may intersect

and represent a significant public health threat” (Gjoneska et al. 152280).
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CAPITULO 7

VULNERABILIDADE E EMPATIA

O VALOR DA EMPATIA NAS PRATICAS DE CUIDADO

Catarina Rebelo

Resumo: A empatia tem um valor fundamental, na medida em que pode condicionar
o carater ético e a qualidade das praticas de cuidado. O nosso propdsito, € pensar
este tema a partir da leitura de Michel Dupuis — que a entende como uma «arqui-
competéncia» humana de base —, e a sua relagdo com a vulnerabilidade. Para este
autor, afastando-se das utiliza¢cdes habituais deste termo na psicologia (como forma
de simpatia ou conivéncia), e ainda que reconhecendo a sua relacdo com linguagem
corrente, vé-a num sentido mais profundo. Dupuis entende-a como a raiz, ou fonte, de
todas as outras competéncias do ser humano e muito préxima do conceito confucionista
de ren, o qual traduz por benevoléncia ou cuidado. A nés, interessa-nos pensa-la na
relac@o de cuidado, nomeadamente no encontro terapéutico e mais particularmente
na nossa pratica quotidiana como praticante das Terapias Nao Convencionais.

Palavras-chave: Cuidado, Empatia, Terapias nao convencionais, Préticas do cuidado,

Michel Dupuis.
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As minhas reflexdes em filosofia surgem da necessidade que sin-
to em pensar a minha prética profissional em Medicina Tradicional
Chinesa, uma das agora chamadas Técnicas Nao Convencionais (TNC).
No encontro terapéutico, seja ele de que natureza for, ha sempre uma
fragilidade e uma vulnerabilidade agravadas pelo sofrimento (fisico
ou moral) que procuram ser restauradas e mediadas através do outro
que acolhe e orienta o “si-mesmo”. Esta orientac¢éo da-se dentro do
seu espetro de acdo capacitante no restabelecimento da saide e da
sua reconfiguracdo narrativa, e consequente enriquecimento da sua
ipseidade.

A doenga, seja qual for a sua origem, cria desequilibrio organico
e emocional na pessoa, ja falivel por natureza, aumentando assim a
possibilidade da falha para consigo mesmo e para com o outro.

A saude, de que normalmente s6 se sente a falta aquando da sua
auséncia, deve entdo ser preservada e cultivada, ndo s para o bem-
-estar do individuo, mas também para preservar a sua relagdo com os
outros. Mas, quando este quadro ideal ndo consegue ser mantido, a
doenca, que provoca sofrimento, pode também ser uma oportunidade
de o individuo repensar a sua relacdo consigo mesmo (no respeito
que tem pela sua sadde) e a sua relagdo com o outro. De facto, o so-
frimento causado pela doenga pode afetar a relagdo com os outros (a
nivel pessoal, profissional e social). Estando no mundo através do seu
corpo, o individuo estd em relagdo com o outro; outro que é, como
ele, fragil na sua constituicdo e passivel de falhar consigo mesmo e
com o outro.

Um terapeuta atento deve, entdo, estar alerta para esta estrutura do
humano ao receber e escutar a linguagem do lamento, da queixa e do
sofrimento do outro que, neste caso, esta em situacdo de fragilidade. Até
porque, a nosso ver, se 0 homem é ndo-coincidéncia consigo mesmo,

se é fragil, mistura, cindido, desproporc¢do e passivel de falhar, numa
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situacdo de doenca estas caracteristicas da sua condi¢io estdo muito
mais exacerbadas. Daqui o valor do cuidar e a importancia da narra-
tiva na terapia, como forma de possibilitar as capacidades humanas.

Neste caso, o terapeuta, tendo em consideracdo a falibilidade do
homem como condi¢do e verdadeiro nicleo da despropor¢do huma-
na, terd o seu trabalho certamente facilitado, e a reabilitagao fisica e
emocional serd mais segura, dado que o terapeuta esti mais sensivel
a propria estrutura humana que pretende ajudar a tratar.

O cuidado e o cuidar sdo, pois, o grande horizonte tedrico destas
terapias de proximidade que se distinguem pela sua dimensao de en-
contro e de respeito pelo fragil, e que recorrem ao didlogo e a mediagao
hermenéutica como complemento das suas técnicas particulares.

O cuidado de que falamos aqui é uma resposta a fragilidade. E um
problema filoséfico, psicoldgico, socioldgico e politico. A «caring
attitude» (Brugere 11) é a forma de renovar hoje o problema do lago
social de aten¢do ao outro, pois cuidar implica sair de si e ‘importar-
-se com’, exige a solicitude ou o estar comportamentalmente ligado a
pratica da proximidade. O cuidar inscreve-se no dmbito da antropo-
logia que combina a vulnerabilidade e a dimensao relacional do ser
humano, dimensao esta que engloba a dependéncia e a interpendéncia
nas relagdes humanas, assinalando-as como tracos fundamentais da
condi¢do humana.

Na obra O Homem Falivel, Ricceur explora a tematica da falibi-
lidade e da vulnerabilidade, abandonando a conce¢do mecanicista
cartesiana do homem, re-humanizando-o. Mas, apesar da falibilidade e
vulnerabilidade do homem, este é também um homem capaz e agente;
assim, a solicitude e o cuidado aparecem como dimensdes inerentes
ao homem na sua obra mais tardia, Soi-méme comme un autre.

Outro pensador que também aborda a questdo da vulnerabilidade

e do cuidado como nova categoria filos6fica é Michel Dupuis, que

159



Catarina Rebelo

para a nossa investigacdo tem particular interesse, uma vez que na
sua analise ele encontra esta nocdo de cuidado humano na filosofia
confucionista, nomeadamente no ideograma ren (Dupuis 36-45), que
consolida, de forma pertinente, a nossa conviccdo de que as TNC

podem ser inseridas numa ética da fragilidade e do care.

Com efeito, Dupuis mostra-nos que o pensamento de Conficio
¢ todo ele organizado em fun¢do de um termo para o qual ele teria

inventado um ideograma que visa uma realidade:

«[...] o ren. E o capitulo 4 das Conversas que trata dele mais em parti-
cular, apesar da no¢do permanecer fundamentalmente vaga. Ela é traduzida
normalmente por “sentido de humanidade”, compaixdo ou ainda piedade.
Podemos traduzir por “bondade”, “bem-fazer” ou “benevoléncia”. Eu
arrisco-me a traduzir por “cuidado”... O seu ideograma (ver abaixo) figura
de forma magnifica o seu contetddo; ele é composto por dois elementos:
um designa uma pessoa adjacente ao signo “dois”, mostrando assim que
ser si mesmo é sempre um assunto de comunidade ou, no minimo, de dia-
logo com um outro. O ideograma mostra exatamente: “uma pessoa/ dois”»

(Dupuis 37).

Através da sua concec¢do de organizacdo da sociedade, Conflcio
tinha como propdsito recuperar os valores antigos do periodo dos fil6-
sofos, que se haviam desvanecido na sua época, retificando os nomes
que se dao as coisas. Para ele, todo o ser humano, enquanto humano,
tem um laco a uma pluralidade. Nessa busca pelo Tao, o caminho!,
que o levaria a essa organizagdo social, ele usava uma abordagem di-
ferente da nocdo de desprendimento do taoismo. Confucio baseava-se
num critério mais realistico, onde a pratica do comportamento ritual
proporcionaria uma hipoétese real aos seguidores da sua doutrina de

viverem em harmonia na sociedade. Para Conficio, o Ren era uma
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pratica e ndo uma teoria; era um servico e um ato, ambos inspirados
pelo conhecimento da humanidade e tendo em vista reforcar esse
conhecimento.?

Conftcio defendia que cada pessoa deveria cumprir o seu papel na
sociedade, ndo porque assim estava definido, mas porque se cada um
o cumprisse corretamente, pelo habito, conseguiria temperar o seu
espirito, evitando os excessos. O confucionismo defendia a criacdo
de uma sociedade capaz, culturalmente instruida e organizada para o
bem-estar de todos. Alguns dos principios que ele nos deixou sdo: Ren,
humanidade; Li, cortesia ritual; Xiao, piedade filial; Xin, integridade,
retidao; Chung, lealdade/consciéncia moral; e Shu, altruismo. «Ser
capaz de pOr em pritica estas cinco coisas, onde quer que se va, isso
constitui o Ren» (Fung 73).

E 0 Ren que nos importa para a nocdo de cuidado que esti hoje
tdo em voga nas éticas do care. Cada um desses principios ligar-se-
-ia as caracteristicas que, para Conficio, se encontravam ausentes
ou decadentes na sociedade. A sua filosofia buscava a reden¢do do
Estado mediante a corre¢cdo do comportamento individual, defendendo
um cédigo de conduta social.3 Nos nossos dias, muito devido a uma
interpretacdo incorreta dos avangos da era moderna e tecnoldgica,
assiste-se também a uma perda de valores e, na saide, devido a ins-
trumentalizacdo do corpo e a conversdo empresarial dos servigos de
satde, o cuidado humano também se ressentiu em alguns aspetos,
apesar dos grandes avangos da medicina.

E como defende Michel Dupuis, o cuidado é antes de tudo uma
relacdo, é o acesso privilegiado ao humano.* Este orienta-se «segun-
do um binémio, num par dialético, um campo de tensdo entre dois
polos: a vulnerabilidade e a dignidade» (Dupuis 17), que nao podem
ser pensados um sem o outro. Na sua reflexdo sobre esta matéria, este

filésofo encontra um paralelo interessante na filosofia confucionista
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e que lhe permite reforcar a necessidade de repensar a categoria do
cuidado nos dias de hoje e de mostrar como, em tempos tdo remo-
tos, ja se pensava esta categoria (ainda que de forma néo filosofica,
como alguns podem defender). Para o nosso trabalho, esta reflexdo é
importante porque revela como numa area tdo milenar de uma préatica
terapéutica influenciada em grande parte pela filosofia confucionista,
estd também presente esta no¢do de cuidado, a qual defendemos que
deve estar presente na pratica quotidiana (das TNC).

Dos varios principios que Conficio nos legou, é pois no Ren que
podemos encontrar uma no¢éo proxima do nosso “cuidado”, uma ideia

que inclui todas as virtudes, sendo como que a aplicagao de todas elas.

«Ser capaz, a partir de si proprio, de desenhar um paralelo para o
tratamento dos outros: essa pode chamar-se a forma/caminho para
praticar o Ren. Se praticar o Ren consiste em “ser capaz de, a partir
de si proprio, desenhar um paralelo para o tratamento dos outros”, isto
significa, simplesmente, a colocagdo de si mesmo no lugar do outro. Na
maxima “desejando manter-se a si mesmo, um sustém os outros; desejando
desenvolver-se a si mesmo, um desenvolve os outros”, aqui estd a virtude
confucionista de “consciéncia para outros”, ou Chung. E na maxima “néo
facas aos outros aquilo que ndo queres para ti mesmo”, estd a virtude
confucionista do Shu, altruismo. Praticar genuinamente estas virtudes
do Chung e do Shu € praticar genuinamente o Ren. [...] Por conseguinte,
Ren pode incluir a sinceridade e as outras virtudes mencionadas (respeito,

magnanimidade, delicadeza, seriedade).» (Fung 71-73)

Michel Dupuis detém-se sobre o capitulo 4 da obra de Conficio,
Os Anacletos, para tentar explicar esta no¢do de Ren/Jen, que pode
ser traduzida como “sentido de humanidade”, “compaixdo” ou ainda
“piedade”, “beneficiéncia” ou “benevoléncia” e que arrisca traduzir

por “cuidado”.
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Analisando o ideograma Ren, como ji observdmos, este mostra

uma pessoa € duas pessoas.

«O Ren € uma virtude, sem duvida, que falta entdo praticar sem vaida-
de, mas € desde ja, e antes de tudo, um facto antropoldgico, uma estrutura
constitutiva do ser humano. O humano esté intrinsecamente em relacdo com

outro, ou outros mais numerosos» (Dupuis 37).

Todo o ser humano estd ligado a pluralidade dos demais e, pela
pratica do Ren, o ser humano coloca-se ao servigo do outro, pela acdo
no cuidado, através da sua humanidade num movimento harmonioso
(semelhante a um gracioso movimento de danca).

E pelo ritual, Li, que eu posso consolidar esse cuidado. O ritual
¢ aqui entendido ndo num sentido de rotina ou de estandardizacao
da acdo, mas remetendo a um «estilo, a uma justa maneira de fazer
as coisas, uma adequacdo dos gestos e das atitudes que devem ser

apropriadas as circunstincias» (Dupuis 40).

O ritual, realizado de forma sentida, é para Conficio uma forma

de respeito para com o outro.

«Apropriacdo, adequacgdo dos cuidados ao estado da pessoa, ao seu
projeto de vida, ao estado da arte também, e aos conhecimentos cientificos
do momento. Delicadeza, elegincia, justeza em relagdio a pessoa, a sua

sensibilidade, a sua vivéncia, a sua dignidade» (Dupuis 41).
Para Confucio, o cuidado esta no cerne da existéncia humana, ndo

apenas na proximidade do “eu” com o “tu”, mas na sociedade. O cui-

dado é uma questdo politica, ¢ uma tarefa, um sentido da situacdo, um
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facto e uma obrigacdo: «é um caso de ética publica e organizacional
e ndo somente de uma ética privada» (Dupuis 43).

Foi o apelo das éticas do care e do confucionismo ao sentido da
situacdo e da relacdo que nos levou a estabelecer paralelos, sob a
mao sibia de Dupuis, entre a cultura ocidental e a que se espelha na
medicina oriental. Com efeito, este atender a situagdo concreta de
vulnerabilidade do outro singular ndo teve lugar no pensamento oci-
dental a partir da Modernidade, uma vez que esta estava preocupada
com a ordena¢do do mundo e a conquista de um saber que permitisse
o dominio e poder do homem sobre o mundo. A ciéncia ocidental,
desenvolvida a partir da nossa Modernidade, imp6s ao Ocidente uma
forma de pensamento: o calculador ou operatério, que nunca se com-
padeceu com a fragilidade. No entanto, o séc. XIX, com o movimento
romantico e o nascimento das ciéncias humanas, chamou ji a aten¢io
para a singularidade do humano e para a necessidade de um outro
modelo, que ndo o explicativo, para a sua compreensdo. Surge nesta
altura a Hermenéutica filoséfica pelas maos de Schleiermacher, e
depois Dilthey com a célebre distin¢do: a natureza explica-se, mas o
homem compreende-se. Pela mao de M. Heidegger, a Hermenéutica
vai abrir-se a temporalidade e mortalidade do ser humano, um ente
que apenas existe entre o seu nascimento e a sua morte, comecando
a fragilidade a entrar no horizonte. Mas é com a Segunda Guerra
Mundial que se toma consciéncia desta fragilidade radical e de como
o ser humano pode ser tratado como um ser supérfluo.

Paul Ricceur, um dos grandes representantes (tal como Gadamer)
desta corrente, entra na Hermenéutica pelo desafio do mal, da vontade
ma, que a sua fenomenologia da vontade nédo lhe permitia pensar. Na
primeira parte da sua obra, dedica-se a pensar a fragilidade humana,
a falibilidade e o modo como esta pode ser o terreno propicio ao

sofrimento e ao mal. O pensamento do mal leva-o as experiéncias
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concretas do lamento e da confissdo, fazendo-nos perceber como sdo
precisos dois para que a linguagem do mal possa surgir.

Todo o seu pensamento vai dedicar-se a uma antropologia do homem
simultaneamente falivel e capaz que, sem o outro, como o revela a
confissdo, cairia no absurdo. No contexto deste grande esforco an-
tropoldgico, este filésofo dialoga, na fase posterior da sua obra, com
varios saberes, e nomeadamente com a medicina enquanto ética do
cuidar. A sua preocupacdo ética leva-o a enraizar o cuidado na cons-
titui¢do Ontico-ontoldgica do humano e a revelar a estrutura tripartida
deste cuidar. Cuidado de si, solicitude e justica s@o as novas estruturas
relacionais da nova subjetividade; tal € a dimensao do triplo cuidado
que Ricceur analisa, e que distribui pelas «trés instancias diferentes os

beneficios e os custos da relacdo de cuidado ou servigo» (Dupuis 141).
Como nos diz Dupuis:

«Ricceur ajuda-nos a deixar uma representacdo simplista, irrealista e
de certo modo desresponsabilizante: devendo ocupar-se exclusivamente do
beneficidrio, o profissional ndo deveria ocupar-se consigo mesmo nem com

os seus colegas» (Dupuis 141).

Estes “triplos cuidados” que Michel Dupuis identifica a partir da
“petite éthique” ricceuriana sio: o cuidado de si mesmo, ou a estima de
si; o cuidado com o outro, ou a solicitude; e o cuidado com o0s outros,
em institui¢des justas.® E onde cada um destes «niveis de cuidado
sdo indispensaveis a qualidade da relagdo ou ato. Cada patamar exige
também que se satisfacam as necessidades dos outros dois» (Dupuis
51). Dupuis defende a pertinéncia e importancia destas categorias
ricceurianas que constituem este “triplo cuidado”, «como instrumen-

to de andlise de situagdes profissionais [...], fazendo reconhecer a
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cada um a sua propria responsabilidade no seu trabalho de cuidado,
sem idealiza¢Oes de situagdes, mas identificando as possibilidades e
restricdes organizacionais, trata-se aqui de ampliar o quadro de diag-
noéstico €tico e de trabalhar a manutengdo das boas praticas que fazem
a “vida boa”, particularmente nas situa¢des de grande sofrimento de
uns e de outros» (Dupuis 52).

E neste sentido que acreditamos que o pensamento de Paul Ricceur
¢ valido para pensarmos esta realidade sdcio-cultural, com todas as
suas consequéncias. Precisamente, o filosofo fala da necessidade
hermenéutica de pensar o humano nas relacdes e agdes humanas com
os outros. A sua reflexdo mostra que a ética esta presente em todos os
aspetos da nossa vida quotidiana, e por isso reflete também sobre uma
drea tao delicada como a saidde. Assim, pensar o esquecimento daquela
que ¢ a estrutura do humano e a repercussdo que este esquecimento
teve sobre o cuidado com o outro, o esquecimento de que além do
corpo, hid uma fragilidade essencial, é algo que importa ter em conta
no encontro terapéutico, seja ele de que natureza for. Como nos diz

Jacques Etienne:

«Como a Ricceur, parece-nos que a filosofia ndo parte de nada, que ela
recebe, mesmo que o enfrente criticamente, um dado multiforme. Ela nota
a existéncia das sociedades, das artes, das ciéncias de todos os tipos para,
em seguida, as tratar filosoficamente. [...] A filosofia deve estar pronta a
aceitar um excesso de sentido, ndo a trair/denunciar o sentido» (Etienne

213-14).

Dado este enquadramento tedrico, e segundo Dupuis, a empatia tem
um valor fundamental, na medida em que pode condicionar o carater
ético e a qualidade das praticas de cuidado. Assim, apresentamos este

tema a partir da leitura do capitulo “Le soin au risque de I'empathie”,
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incluido na obra Le soin, une philosophie, de Michel Dupuis, que
entende a empatia como uma “arquicompeténcia” humana de base, e
queremos pensar a sua relacdo com a vulnerabilidade.

Dupuis aponta para a necessidade de clarificar o conceito de em-
patia, pois considera que ha demasiados pseudo-conceitos de empatia;
por isso, afasta-se das utilizacdes habituais deste termo na psicologia
(como forma de simpatia ou conivéncia) e, ainda que reconhecendo a
sua relacdo com a linguagem corrente, vé-o num sentido mais profundo.

Dupuis entende a empatia como a raiz, ou fonte, de todas as
outras competéncias do ser humano e muito préxima do conceito
confucionista de Ren, o qual traduz por benevoléncia ou cuidado. A
nds, interessa-nos pensi-la na relagido de cuidado, nomeadamente no
encontro terapéutico, e mais particularmente na nossa pratica quoti-

diana, como praticante das Terapias Nao Convencionais.

«[...]se o conceito de empatia, que todos compreendem ou pensam
compreender, ¢ sem divida um dos mais controversos entre estudiosos
e praticantes de ajuda e cuidados, isto deve-se, na minha opinido, a sua
polissemia, a variedade de significados pseudo-técnicos da palavra, cujos
significados se estendem e distendem da psicologia popular, a psicologia
do senso comum, a teorias cientificas precisas. E necessario um pouco de
arrumagdo semantica antes de se concluir que a empatia é valiosa no cui-
dado. E necessério reconhecer que a empatia pode ser compreendida tanto
no sentido de um vago contdgio afetivo pelo qual sou afetado quando vejo
algo do sofrimento de outra pessoa ou animal, como também para desig-
nar, nomeadamente em fenomenologia, um processo cognitivo preciso que
utiliza a mediagdo do rosto e que capta algo do sofrimento de outra pessoa

ou de um animal, e que de alguma forma reconheco» (Dupuis 57).

Dupuis pretende propor uma significagdo mais precisa através do

termo «comportamento empatico» (Dupuis 57), com a finalidade de
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reabilitar a empatia na ética da ajuda e dos cuidados. Mais impor-
tantes do que as palavras com que podemos definir a empatia, sdo as
experiéncias e o vivido da pessoa que as narra.

Ele deixa de lado as «“utilizacdes de sentido corrente” do termo
que designam uma forma de simpatia ou de conivéncia, ou mesmo uma
ressondncia emocional quase espontanea, que faria parte de relacdes
humanas de qualidade» (Dupuis 58).

A tese deste autor é a de que «a empatia ¢ uma outra coisa, bem
mais profunda e menos visivel do que aquilo que o sentido comum nos
sugere» (Dupuis 58), ainda que ela esteja relacionada com a linguagem
comum do termo empatia. Ele acredita que a mudanca de significado
ndo acontece por acaso, e diz-nos: «E verdade que as experiéncias
evocadas, visiveis “na superficie” - simpatia, conivéncia, ressonincia,
sensagdo, etc. - estdo ligadas a empatia no sentido “profundo”, e eu
diria mesmo que esta tdltima € a raiz ou fonte destas experiéncias, a
sua condi¢do de possibilidade» (Dupuis 58).

Para Dupuis, «a empatia é uma competéncia (“arquicompeténcia”)
humana transcendental, ou seja, radicalmente condicionante, e que
torna possivel a maioria das outras competéncias humanas, sendo
todas. Entre elas, as relagdes intersubjetivas em geral, a vida erdtica,
as relacdes de cuidados, e, portanto, as praticas concretas pessoais
e profissionais, e de cuidados. Neste modelo, estamos claramente
muito préoximos do Ren confuciano, o que nos diz que o um-(é)-dois»
(Dupuis 58-9).

Numa breve referéncia a uma obra de Darwin (The Expression of
the Emotions in Man and Animals), que estuda as “expressdes naturais”
dos animais, Dupuis quer realcar a necessidade de, numa antropologia,
ndo esquecermos que «a identidade profunda do ser humano deve

ter em conta a unidade indissolivel do corpo, dos seus 6rgaos e das
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suas funcdes, com o espirito, que deve ser chamado de outra coisa,
uma vez que se entende que ndo pode ser separado do corpo, pelo
menos durante a vida organica. E por isso que o ser humano cuida e
¢ cuidado de “corpo e alma”» (Dupuis 60).

A empatia estd ligada a condicionantes bioldgicas, neuroldgicas
e cognitivas. Por exemplo, pela postura corporal, pela expressio fa-
cial, pelos sons que emite, conseguimos perceber se uma pessoa esti
com dor.” A empatia ndo é forgosamente exprimir o que se sente, é
«compreender, interpretar e sentir» (Dupuis 61) e «uma tomada de
risco que constrdi a confianga reciproca — e isto manifestar-se-a nas
relacdes de cuidado» (Dupuis 62).

Dupuis refere autores da filosofia que trataram a questdo da empa-
tia, como o pioneiro Husserl, o exemplo de Merleau-Ponty, Dilthey e
também a ideia oriental que refere «o fluxo de informagdes que realiza
uma intima conexdo entre os viventes» (Dupuis 65).

Dupuis quer afastar-se de uma visdo superficial da empatia e reforca
a ideia de comunicabilidade do vivido de cada pessoa, colocando o
foco sobre o querer dizer, e sobre o querer compreender a pessoa que
vive a experiéncia da empatia: «dito de forma ingénua, quer colocar
num mundo ndo muito mal feito, gente de boa-fé e de boa vontade,
que ndo esta forcosamente consciente da complexidade de interacdes
que as une. As questdes do cuidar sdo fundadas largamente sobre esta
aposta, que foi cumprida» (Dupuis 65).

Como arquicompeténcia, a empatia nao é forcosamente benevolente
ou malevolente. Ela € uma experiéncia afetiva no sentido em que me
afeta, me chega, me toca, me atinge; ela ndo me chega de forma pura,
sem contaminacio entre o eu e o outro. Ha toda a minha vivéncia
pessoal e clinica, no contexto da esfera dos cuidados, que faz com

que a compreensio empatica se desenvolva$.
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Assim, «a empatia considerada como um constituinte maior da
relacdo de cuidado forca-nos a reconhecer, mais uma vez, a vulnera-
bilidade particular desta relagdo; ou dito de outra forma, a dimensao
arriscada desta pratica ainda profissional» (Dupuis 67).

Dupuis apresenta-nos dois grandes riscos da empatia. O primeiro,
que aponta, sem grande desenvolvimento, a partir da tese de douto-
ramento de Edith Stein, e que refere como um dos riscos comuns da
empatia: «julgar o outro apenas por si-mesmo ndo conduz a nenhum
verdadeiro conhecimento do outro. Em contrapartida, a percecdo do
corpo vai ter um papel fundamental» (Dupuis 68), onde a interpretacio
empatica de uma mimica, de um suspiro, de um gesto, sdo parametros
a ter em conta.

Mas € a imaginacdo um dos maiores riscos da empatia para 0 nosso
autor: «as suas possibilidades e os seus limites, as suas intui¢cdes e
as suas projegdes grosseiras» (Dupuis 68). Dupuis parte da ideia de
“quase-empatia” do fenomendlogo Marc Richir, segundo a qual o si-
-mesmo corre o risco de se projetar, pela imaginacao, no outro: «sem
o corpo do outro, todo o delirio sobre o outro é possivel» (Dupuis 68).

A empatia é assim um assunto do corpo vivente, ndo apenas do
corpo fisico; é preciso «reconhecer-se como pertencente a0 mesmo
meio enigmético, no qual o corpo é uma carne vivida e onde a pessoa
€ o seu corpo. Tanto os outros como eu mesmo, SOmMos a associagio
enigmatica do mais espiritual com o mais material, com os seus
momentos de tensdo onde um parece querer emancipar-se do outro»
(Dupuis 69). «A empatia contribui para a “descoberta progressiva do
individuo singular”, e exige um verdadeiro trabalho interpretativo. A
propdsito deste trabalho interpretativo da compreensao psiquidtrica,
Dupuis refere, a maneira de Biswanger, a necessdria convic¢do de
que «em todo o delirio se manifesta qualquer coisa de humano»
(Dupuis 70).
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A empatia impde-se-nos na nossa realidade e faz-nos reconhecer
a proximidade entre o eu e outro, ajudando-nos a aceder ao vivido
do outro que pretendemos ajudar, ou pelo menos ajudar a distancia.
Esta distancia impde-se da mesma forma que a proximidade, se o eu
estd verdadeiramente presente € atento na empatia: «outro na minha
mao, nao é o mar que ameaca engolir-me, é antes uma costa distante

na neblina» (Dupuis 72).

«O milagre da empatia ndo € outro que ndo este: o enigma chama-me,
ja sem se esconder, e sem se revelar completamente. E esta é, sem divida,
a func¢do do profissional de cuidados - entendido, como sempre, no sentido
mais lato: ouvir, interpretar, confiar, dar, transmitir, apoiar, etc., esperando

“ ooo» “ooom s 1z
que “isso” atravesse e que “isso” passe numa direcdo e na outra. Ndo ha
praticamente nenhum controlo, tomada de poder ou manipulacdo em ambos
os lados desta histéria; apenas confianga e resolucdo. Muita coragem

também. Cuidar da empatia é cuidar da fonte de cuidados» (Dupuis 72).

Notas

I Cf. Fung (177).

2 Cf. Dupuis (38).

3 Cf. Fung (43-75).

4 Cf. Dupuis (15).

5 Cf. Dupuis (37).

6 Cf. Dupuis (51).

7 Cf. Dupuis (61).

8 Cf. Dupuis (65-67).
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