
Name:   

 

Fallbeispiel Reisebüro: Recherche & Angebot & Flyergestaltung 

Olivia LOSKOT 

https://creativecommons.org/licenses/by/4.0/ 

 

F A L L B E I S P I E L  RE I S E B Ü R O :  

R E C H E R C H E  &  AN G E B O T  &  F L Y E R G E S T A L T U N G  

Ausgangssituation 

Sie sind Praktikant:in des Reisebüros TravelChance GmbH. Dies ist ein 

Reisebüro, welches sich auf Sportreisen jeglicher Art fokussiert hat. 

TRAVELCHANCE GMBH 

Krausegasse 11, 1110 Wien 

 01 607 13 50 7   office@travelchance.com  www.travelchance.com 

Ihre Vorgesetzte hat Ihnen eine Notiz hinterlassen, in welcher Sie gebeten 

werden, einige Arbeitsaufträge zu erledigen: 

1. Recherche im Internet (30 min): 

Aufgrund vermehrter Nachfrage nach Tauchurlauben bzw. 

Tauchresorts für den nächsten Monat, sollen Sie ein Angebot 

zusammenstellen. Dieses Allinklusiv-Angebot soll folgendes beinhalten: 

• Reise für 2 Personen 

• Hin- und Retourflüge 

• Reisedatum (mind. 1 Woche) 

• Reiseort 

• Hotelresort 

• Leistungen: Tauchkurs Anfänger oder Fortgeschrittene 

• Preise 

2. Brieferstellung (20 min): 

Sie erstellen ein Angebotsschreiben. Schreiben Sie einen passenden 

Brief an Frau Martina PERNER (Magister, Bachelor of Arts), in welchem 

Sie ihr recherchiertes Angebot der Kundin unterbreiten. Sie sind 

Briefersteller:in und Sie achten natürlich auf notwendige 

Briefbestandteile und die Richtlinien der Briefgestaltung. 
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3. Flyergestaltung (50 min): 

Sie erstellen einen Angebotsflyer für die Tauchreise (1 A4 Seite). Der 

Flyer wird bei der Ferienmesse nächste Woche an interessierte Kunden 

ausgeteilt. Dieser soll mindestens folgende Bestandteile beinhalten: 

• Überschrift 

• Kurzbeschreibung der Reise 

• Beschreibung des Hotelresorts 

• Preisangebot für 2 Personen 

• mind. 2 passende Bilder (Urheberrechte beachten!) 

• Aufbereitung für den Druck (PDF-Speicherung) 

Hinweis: Bevor Sie mit der Gestaltung des Flyers starten, überlegen Sie sich, wie 

dieser aussehen könnte und fertigen Sie ein Scribble davon an! 
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