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A certificacdo, segundo a ABNT (2021), é um processo de avaliacao
de determinado produto baseado no cumprimento de normas técnicas,
fundamentado em auditorias no processo produtivo na coleta e em ensaios
de amostras. O resultado satisfatorio destas atividades leva a concessao da
certificagdo e ao direito ao uso da Marca, a Certificacdo tem o intuito de garantir
uma produc¢do controlada, atendendo as normas técnicas continuamente.

Diversas transformac¢des no agronegdcio brasileiro levaram a busca por
produtos de qualidade, que mantenham suas caracteristicas mais proximas
do natural, pouco processados, com o minimo de aditivos ou que ndo tenham
sido submetidos a tratamentos que reduzam seu valor nutricional (HENRIQUE;
OLIVEIRA; NUNES, 2020).

Para adquirir o registro de seus produtos, os laticinios devem se submeter
as esferas especificas de comércio do governo. Em ambito interestadual ou
internacional, devem ser registrados no Servico de Inspecao Federal (SIF) vinculado
ao Departamento de Inspecdo de Produtos de Origem Animal, que permite a
comercializacdo no territério nacional, exigido em atividades de importacao e
exportacdo, conforme disposto na Lei n° 1.283, de 1950, e Decreto n°® 9.013/2017;
ja aqueles que pretendem vender apenas para dentro de seu estado de origem,
devem-se registrar no Servico de Inspec¢ao Estadual (SIE) que esta relacionado a
Secretaria de Agricultura; por fim, os queirdao realizar o comércio municipal, ou seja,
em seu municipio de origem, devem-se registrar no Servico de Inspecdao Municipal
(SIM), associado a Secretaria Municipal de Desenvolvimento Rural (Brasil, 1989).

Para obtencdo do Selo ARTE, os produtores deverdao apresentar aos
orgaos concedentes o registro do estabelecimento no servi¢co de inspecao oficial,
nome do estabelecimento, CPF do produtor ou CNPJ da empresa, endereco de
localizacao, endereco de correspondéncia, endereco eletrdnico, telefone e nome
do representante legal. Também sera exigido relatério de fiscaliza¢cdao, emitido
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pelo servico oficial, que comprove o atendimento as boas praticas agropecuarias
e de fabricagdo conforme regulamentos especificos (MAPA, 2018).

Um estado ou um municipio podem ter normas préprias, desde que nao
sejam conflitantes com a legislacao federal. Dessa forma, as normas que regem
as inspec¢bes municipais e estaduais podem ser iguais ou mais rigorosas do que a
federal, mas nunca menos exigentes. Entretanto, na pratica, é possivel perceber
qgue, em geral, o rigor das exigéncias decresce com o0 ambito de comércio, ou seja,
o SIF é mais exigente do que o SIE, que por sua vez, é mais exigente do que o
SIM. Outra informacdo relevante é a de que uma industria de produtos de origem
animal nunca podera ter duplicidade de registro (Brasil, 1950).

A concessdo do Selo ARTE permitira a venda interestadual de produtos
alimenticios artesanais, como queijos, mel e embutidos. A certificagdo € um sonho
antigo de produtores artesanais, que poderdo acessar mais mercados e aumentar
sua renda.

A orientacdo ao produtor rural € de suma importancia e deve ser
persistentemente e continua em vista dos mesmos serem limitados dentro do seu
circulo de vida, e resistentes a novas ideias, ndo permitindo, assim, muitas vezes
transmitir novas informac¢fes de melhoria da qualidade de sua matéria prima
produzida. Sendo assim é um aspecto fundamental de suma importancia dentro
de toda cadeia leiteira, sendo possivel identificar e melhorar a qualidade do leite
cru recebido naindustria e a qualidade final dos derivados lacteos disponibilizados
ao mercado que ird consumir esses produtos (PALADAR, 2016). Para auxiliar os
produtores foi elaborado em folder educativo.

O conceito defolder consiste em umimpresso de pequeno porte, constituido
de uma so6 folha de papel com uma ou mais dobras, e que apresenta conteudo
informativo de como obter o selo ARTE (Figuras 30 e 31).

Entendemos o folder como um método didatico, ilustrado, que fornece
orientacbes claras e concisas acerca de um assunto especifico, podendo ser
utilizado como um instrumento de educac¢ao (CASTRO et al., 2010).
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Figura 29 - Primeira parte do folder explicativo a ser repassado aos produtores

Fonte: Autor, 2021.

Figura 30 - Segunda parte do folder explicativo a ser repassado aos produtores

Fonte: Autor, 2021.
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