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SUMARIO

Prélogo

Las audiencias mediaticas desde
su recepcion: medio siglo de
su investigacion en Brasil

Guillermo Orozco GémeZz'

Pocos campos de investigacion en la academia latinoamericana
se mantienen vivos a lo largo de 50 anos, como es el campo de estu-
dios de audiencias, preferentemente de la television.

Y justamente los capitulos compilados en este libro nos dicen
por qué, a través de recapitular casos especificos, muy bien seleccio-
nados, de investigacion de varias etapas, en las que florecieron diver-
sos tipos de interacciones de audiencias con la “pantalla chica”, y entre
ellas mismas a partir de lo visto en el televisor y en otros medios.

Queremos destacar que a diferencia de otros campos de investi-
gacion, el de las audiencias y su interaccion con medios audiovisuales
y en especial con la televisiéon, se ha mantenido como un escenario
prioritario de investigacidon en comunicacion dentro y fuera de Brasil,
porque se ha ido descubriendo que en los procesos de interaccion
de los televidentes con la pantalla televisiva se lleva a cabo algo mu-
cho méas complejo que una simple “televidencia”, ya que se realizan
procesos de informacioén, aprendizaje, socializacion, politizacion y pro-
duccioén de significados, distintivos de este intercambio; los cuales
permiten ver y entender no solo reacciones y comentarios inmediatos

1 Investigador Nacional Emérito, Profesor Titular en la Universidad de Guadalajara, México.

10



SUMARIO

de las audiencias frente a lo visionado en pantalla, sino estilos de in-
teraccion con ella, con la realidad que transmite, con diversos temas
que llaman la atencién, o diferentes imagenes y escenas que suscitan
posicionamientos politicos, asi como reacciones de diverso tipo frente
a lo que se presenta en la pantalla.

En la recepcion televisiva, entonces, se puede explorar lo que
somos los televidentes en cuanto tales y mucho mas, en tanto sujetos
sociales comunicativos. Por esto la importancia de investigar y seguir in-
vestigando a las audiencias que hoy en dia lo son de multiples pantallas.

Independientemente de los vinculos de las audiencias televisi-
vas con otros medios de comunicacion masiva, incluyendo con el cine
mismo, el vinculo con la televisién nos ha permitido a los investigadores
de la comunicacioén entrar en contacto con los procesos mismos de
aculturacion de las sociedades de los Ultimos 50 anos.

La investigacion sobre el cine, un medio audiovisual que nacié
50 anos antes de la television, o sea hace 100 anos, fue centrandose
mas en el medio mismo y en sus productos: las peliculas, quiza por
lo novedoso del medio cinematogréafico en su momento como primer
medio audiovisual, y por las caracteristicas de su lenguaje y sus preten-
siones de mostrar la realidad en la pantalla. Caracteristicas, éstas, que
quiza provocaron dar mas atencion en la investigacion académica a
las peliculas, que fueron tomadas como objetos prioritarios de analisis,
dejando en un segundo plano el interés por aquellos que veian esas
peliculas: sus audiencias, mas bien identificados y asumidas indistin-
tamente como publico.

En las paginas siguientes los lectores encontraran un conjunto
de andlisis y reflexiones que involucran programacion televisiva diferen-
te, proyectada y vista a lo largo de muchos anos, por distintos grupos
de televidentes, asi como en menor escala la de otros medios.
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A diferencia de lo que ha sucedido en la investigacion de au-
diencias en otros paises como en México, en Brasil este tipo de in-
vestigacion se inicié fuera de las escuelas de comunicaciéon, como
sefiala Valquiria Michela John en el primer capitulo de este libro, ya
que fue desde el campo de la sociologia o de la ciencia politica, don-
de las audiencias surgen con fuerza como “personajes” con un gran
poder de significacién para entender sus procesos de vinculacion
con las pantallas.

Y fue hasta la década de los 70, que los estudios de recepcién
pasaron a ser parte constitutiva del interés dentro del campo académi-
co de estudios de la comunicacién, como sefiala en el segundo capi-
tulo Laura Wottrich.

En la segunda parte de este libro, intitulada “Los pioneros de la
comunicacion afnos 80", en el capitulo 3: “Da ideologia a outras ques-
tdes”, escrito por Denise Cogo v Lirian Sifuentes, se comenta que, en
esta linea de la recepcién especialmente televisiva, cobré interés ex-
plorar el gran tema de la ideologia en los estudios de la comunicacion
y principalmente en cémo se transmite y reproduce la ideologia domi-
nante en las audiencias de la television.

En el capitulo 4: Rumo a cultura Cotidiana, de Liliane Brignol,
se destaca la influencia de dos grandes corrientes de pensamiento: la
britanica a partir de las propuestas sobre la ideologia en los productos
comunicacionales de Stuart Hall y la latinoamericana con la aportacién
seminal de Martin Barbero en su libro insignia: De los medios a las me-
diaciones. Y es a partir de estas aportaciones tedricas que se fortalece
la investigacion de las audiencias.

En la tercera parte del libro, Outras Jornadas da Recepcéo, en el
capitulo 5 intitulado Para Alem da Comunicagao, del investigador Anto-
nio la Pastinay Lourdes Ana Pereira Silva, se comentan investigaciones
concretas de autoras que no son del campo de la comunicacion, pero
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gue aportan a él, utilizando metodologias de otras areas académicas
como la antropologia, para hacer etnografias de las audiencias.

Ana Carolina Escosteguy, en el capitulo 6, se refiere a la intro-
duccion de los estudios culturales combinados con estudios de au-
diencias, para resaltar categorias como la identidad de las audiencias
como mediacion cultural en su intercambio con la pantalla televisiva.

En el capitulo 7, dltimo de este libro, su autora Elisa Reinhardt
Piedras aborda la investigacion de audiencias contemporaneas,
sefialando algunos de los principales desafios de los estudios de re-
cepcion brasilefios, y la evolucién de la conceptuacion de su particular
campo de estudios. Por ejemplo, después de varios cambios en su
conceptuacion, se ha mencionado como nombre Recepcéo, circula-
cao e usos sociais das midias.

Cuando se tienen “grandes recorridos” en el desarrollo de co-
nocimiento sobre un tema, como ha sido el de los vinculos multiples
de las audiencias con los medios de comunicacion y especialmente
los procesos de recepcioén televisiva, es importante hacer reflexiones
como las que hacen aqui los y las autores de este libro.

Toda linea o corriente de investigacion requiere de hacer altos en
el desarrollo de conocimiento para tomar distancia y reflexionar sobre
el camino andado, y poder asi, por una parte, evaluar lo realizado, pero,
sobre todo, vislumbrar lo que habria que continuar haciendo. Esto no
es algo exclusivo de la investigacion de las audiencias y los medios de
comunicacion; es algo propio de la practica académica en la genera-
cién de conocimiento.

Por eso libros como éste, constituyen un aporte esencial al desar-
rollo de conocimientos sobre las audiencias, ese conjunto de especta-
dores e interactuantes con las pantallas, que lejos de morir, revive con
cada medio, frente a cada nueva pantalla y tecnologia de comunicacion.



Me sumo a la invitacién de las compiladoras de este libro para

i seguir investigado este gran campo de estudios, objeto de sus dife-

SUMARIO rentes capitulos, porque considero que es en la interaccion con los

diferentes medios y tecnologias de informacion, desde donde todos,

como constituyentes de diversos conjuntos de audiencias, podemos
avanzar en nuestro propio conocimiento.
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Introducao

Lirian Sifuentes

Nilda Jacks

O titulo deste livro faz referéncia a publicagdes anteriores — Meios
e Audiéncias. A emergéncia dos estudos de recepgdo no Brasil (2008),
Meios e Audiéncias Il. A consolidacdo dos estudos de recepgéao no Brasil
(2014) e Meios e Audiéncias Ill. Reconfiguragéo dos estudos de recep-
¢do e consumo midiatico no Brasil (2017), cujas andlises contemplam
a producéo da area a partir da década de 1990. Por outro lado, a ex-
pressao marco zero contido nele aponta para as pesquisas anteriores,
quando ainda nao faziam parte de uma érea consolidada de estudo.

Essas pesquisas pioneiras, realizadas aqui e acola, a maioria
fora do campo da comunicacéo, sao o objeto deste livro, cujo subtitulo
— 50 Anos de Estudos e Outras Jornadas da Recepgao — demarca um
periodo importante para os estudos em pauta. Para a celebragao deste
cinguentenario, foi realizado um evento virtual promovido pelo Ndcleo
de Pesquisa Cultura e Recepcao Midiatica do Programa de Pos-Gra-
duacdo em Comunicacéo/ Universidade Federal do Rio Grande do Sul
(UFRGS), em plena pandemia do coronavirus, com a participacéo de
quase todos os pesquisadores que abriram o caminho para o desen-
volvimento e consolidagéo da éarea.

O Encontro foi inspirado na comemoragao dos 40 anos dos es-
tudos mexicanos? capitaneada por Guillermo Orozco Gdmez, um dos
pesquisadores mais importantes no cenario latino-americano, o qual nos

2 Oartigo “Cuatro décadas de analizar la recepciéon de medios en México” foi publicado por
Guillermo Orozco Gémez e David Gonzélez Hernandez em 2009 e objetiva ser um estado
da arte da investigagéo em recepgéo no México.
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deu a honra de prefaciar este livro. Ele também foi o grande incentivador
da realizago sistematica do estado da arte dos estudos brasileiros, que
gerou as publicagdes referidas acima, assim como esta mesma.

O evento virtual marcou a 52 edigdo da ‘Jornada Gaucha de
Pesquisadores da Recepgao”, que comecou em 2012, sediada na Fa-
culdade de Biblioteconomia e Comunicagéo (FABICO)/ UFRGS. Com
realizagbes bienais, exceto em 2020 devido a pandemia, as outras
edicbes ocorreram em Santa Maria (2014), na Faculdade de Comuni-
cagao Social (FACOS)/ Universidade Federal de Santa Maria (UFSM);
em Sao Leopoldo (2016), na Universidade do Vale do Rio dos Sinos/
UNISINOS; em Caxias do Sul (2018), na Faculdade de Comunicagao/
Universidade de Caxias do Sul- UCS.

O crescimento da participagéo de pesquisadores de todo o pals
levou a conclusao de que o nome da jornada deveria ser mais inclusivo.
Assim, a partir da proxima edigdo, com previsao de ocorrer em 2023,
recebera denominacéo mais abrangente. E interessante registrar, en-
tretanto, que originalmente chamou-se Jornada Galcha devido ao fato
de que, no Rio Grande do Sul, concentra-se grande parte da pesquisa
produzida na area. De acordo com isso, um dos objetivos registrados
na programagao da primeira Jornada foi “dar visibilidade e possibilitar
o intercdmbio das pesquisas em recepcao desenvolvidas nos Progra-
mas de Pos-Graduagao em Comunicagao sediados em Universidades
do estado do Rio Grande do Sul”, sendo que o da segunda Jornada
foi “dar continuidade a uma rede de pesquisa que possui uma longa
trajetéria no Rio Grande do Sul, de modo a proporcionar o didlogo en-
tre pesquisadores da area por meio do intercambio das pesquisas em
recepcao desenvolvidas nos programas de Pos-Graduagéo em Comu-
nicagao sediados em universidades do estado”.

Essa concentracao de programas decorre da formacao de uma
geracao de pesquisadores e pesquisadoras na Escola de Comunica-
¢Oes e Artes (ECA) da Universidade de Sao Paulo (USP), a qual, sob
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a influéncia das teorias latino-americanas da Comunicagao, abriu es-
paco para tematizar as relagdes dos sujeitos com os meios de comu-
nicagdo. Como consequéncia, esses pesquisadores logo tornaram-se
membros de Programas de Pds-Graduagao, atuando como professo-
res e orientadores, o que permitiu a rapida expanséao dessa vertente
de estudo, abrigadas por linhas de pesquisa que deram sustentacao
sistemética a producao docente e discente.

Voltando a 52 Jornada, a qual deu origem a este livro, ela se pro-
pbs a recuperar a trajetéria inicial dos estudos de recepcéo no Brasil
para reconectar autores e suas pesquisas com o atual desenvolvimen-
to do campo, possibilitando o didlogo e o debate entre esse momento
inaugural e as problematicas contemporaneas. O intuito foi aproximar
os fundadores do campo dos/das pesquisadores/as que herdaram
suas experiéncias. Por outro lado, também serviu para esses pioneiros
revisitarem seus trabalhos e recolocéa-los a luz de novos objetos.

A programacao da Jornada foi organizada cronologicamente,
iniciando pelos “precursores” que atuaram nos anos 1970, parte dos
quais pesquisaram a partir de “outras ciéncias”, sendo que alguns ja
o fizeram a partir do campo da comunicacao, abrindo essa perspec-
tiva para a area.

Os anos 1980 e inicio dos 1990 foram identificados, na progra-
magao, por estudos e pesquisadores considerados “pioneiros”, por
terem registrado em seus trabalhos marcas indeléveis de pertencimen-
to ao campo da Comunicacao. Eles traziam autores e objetos dessa
tradicéo tedrica, ja incorporando uma visdo cultural dos processos de
recepcgao e consumo midiatico, tributarios dos estudos culturais latino-
-americanos. Em consonéncia com o didlogo proposto, o evento fina-
lizou com uma analise da situagdo presente e com uma especulagao
sobre 0s novos desafios para as pesquisas de recepgao.
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Para essa programacéo, apds levantamentos e consultas a
estudiosos de referéncia no campo, chegamos as investigagbes que
consideramos precursoras e as organizamos em mesas conforme a
década de defesa, area de conhecimento e caracteristicas, conforme
apresentagao a seguir.

A mesa 1, denominada “As audiéncias e as outras ciéncias”,
foi composta pela dissertacao “A Noite da Madrinha. Ensaio sobre a
Industria Cultural no Brasil”, apresentada por Sérgio Miceli no Mestrado
em Ciéncias Sociais da USP, em 1971; e pela tese “Leituras de Operé-
rias: estudo de um grupo de trabalhadoras em Sao Paulo”, defendida,
também em 1971, por Eclea Bosi, no Doutorado em Psicologia da USP
Esses dois trabalhos nos permitem celebrar, em 2021, os 50 anos da
pesquisa em audiéncia no Brasil. Miceli participou do evento e nos
brindou com informacdes do contexto politico da época, curiosidades
sobre o ambiente académico e com reflexdes ainda bastante férteis so-
bre a contemporaneidade. Eclea Bosi, falecida em 2017, teve seu tra-
balho apresentado por Rafael Grohmann. Essa primeira mesa também
abrigou a dissertagao “Manipulacéo e participacdo — A Radio Nacional
em Debate”, defendida por Miriam Goldfeder em 1977, no mestrado
em Ciéncias Politicas/ Unicamp. Como Miceli, Goldfeder retomou sua
pesquisa e a angulou com o contexto atual. A mesa teve mediagao
de Valquiria Michela John, que assina o primeiro capitulo deste livro, o
qual apresenta reflexdes sobre esse trio de pesquisas.

A mesa 2, “A Comunicacao abrindo o campo”, mediada por
Laura Wottrich, autora do capitulo 2, foi composta pelas trés primeiras
pesquisas sobre audiéncias defendidas na area da Comunicagao.
A tese "A TV e o Quadro de Referéncia ScioCultural: o Publico dos
Telepostos de S&o Luiz do Maranhao” de Nelly de Camargo, foi
apresentada em 1972, no Doutorado em Ciéncias da Comunicagao/
USP e abre esse grupo de trabalhos pioneiros. Em 1973, foi defendida
a tese “Subsidios para a compreensdo da mudanga nas atitudes e
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opinides do trabalhador téxtil brasileiro ante os meios de comunicagao
de massa” por Sarah da Via, também do Doutorado em Ciéncias da
Comunicagao/ USP. Ambas nao puderam participar do evento, sendo
suas pesquisas apresentadas por Laura Wottrich e por Guilherme
Libardi, respectivamente. Fazendo-se presente, Luiz Augusto Milanesi
trouxe reflexdes instigantes sobre sua dissertagao “Processo de
integracao de uma cidade do interior paulista na sociedade de consumo
ou o paraiso via Embratel”, igualmente defendida nas Ciéncias da
Comunicagao/ USP em 1977.

Abrindo o segundo dia da Jornada, a mesa 3 foi chamada “Da
ideologia a outras questdes”, trazendo em seu nome um conceito fun-
damental nas primeiras pesquisas com receptores, presentes nos trés
estudos apresentados. O primeiro deles foi o de Jane Sarques, “A ideo-
logia sexual d’'Os Gigantes”, dissertagao defendida na Comunicagao/
UNB em 1981. Sem condicbes de a autora participar, a pesquisa de
Sarques foi representada por Lirian Sifuentes. O segundo trabalho foi
*O radio dos pobres — estudo sobre comunicacéo de massa, ideologia
e marginalidade social”, de Maria Immacolata Vassallo de Lopes, apre-
sentado no Mestrado em Ciéncias da Comunicagéo/ USP em 1983.
Carlos Eduardo Lins da Silva também participou da mesa com sua tese
“Muito além do Jardim Botanico: um estudo sobre audiéncia do Jornal
Nacional da Globo entre trabalhadores”, também defendida na ECA/
USP e no mesmo ano. Immacolata Lopes e Lins da Silva, pesquisado-
res muito conhecidos dos estudiosos da recepcao de diferentes  ge-
racoes, permitiram aos ouvintes da Jornada entrarem em contato com
os bastidores de seus estudos, assim como também apresentaram ao
publico um esforgo de atualizagdo de suas reflexdes, quase 40 anos
depois. A mediacao da mesa foi de Denise Cogo, que, juntamente com
Lirian Sifuentes, assina o capitulo 3.

Amesa 4, “Rumo a cultura cotidiana”, também foi constituida por
trabalhos defendidos na Comunicagao, mas agora com um enfoque
que passa a se distanciar das questdes da ideologia e se aproxima
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de um contexto mais micro, tendéncia na segunda metade dos anos
1980. Liliane Brignol foi a mediadora e é autora do capitulo 4. Mauro
Wilton de Sousa apresentou sua tese "A Rosa Purpura de cada dia:
trajetéria de vida e cotidiano de receptores de telenovela”, defendida
na Comunicagao/ USP em 1986. ‘A TV Globo em duas comunidades
rurais da Parafba: um estudo sobre a audiéncia da televisdo em deter-
minados grupos sociais” foi apresentada por Osvaldo Meira Trigueiro,
que defendeu sua dissertacdo no Mestrado em Comunicacdo Rural/
UFRPE. Fechou o trio de pesquisas Arim Soares do Bem, autor de “Te-
lenovela e doméstica: Da catarse ao distanciamento”, sua dissertacao
defendida em 1988, no Mestrado em Comunicagao/ USP. Nesse grupo,
a telenovela e a Rede Globo sao parte dos objetos de pesquisa, recor-
rentes nos estudos de recepcéo nas décadas seguintes.

A mesa 5, “Para além da comunicagdo”, incluiu pesquisas de
outras areas que tiveram grande repercussao no campo da Comunica-
¢ao. Foi o caso de “O Pica-Pau: Herdi ou vilao? Representagao social
da crianga e reproducao da ideologia dominante”, defendida em 1981,
no Doutorado em Psicologia Social/ PUCSP por Elza Dias Pacheco. Ja
falecida, a pesquisadora teve sua investigagao representada por Lour-
des Ana Pereira Silva. Rosa Maria Bueno Fischer apresentou nessa
mesa sua pesquisa “O mito na sala de jantar: discurso infanto-juvenil
sobre televisdo”, de Rosa, defendida no Mestrado em Educagéao/ FGV-
-RJ em 1982. Completou a mesa uma das investigagdes mais conheci-
das por quem estuda recepcao no Brasil, A leitura social da novela das
oito”, de Ondina Fachel Leal, defendida no Mestrado em Antropologia/
UFRGS, em 1983. Bueno Fischer e Fachel Leal travaram um didlogo
rico, apontando de que forma acreditam ter colaborado para o campo,
assim como indicando possiveis limitacdes de seus trabalhos. O de-
bate foi mediado por Antonio C. La Pastina, que escreve o capitulo 5
deste livro em coautoria com Lourdes Ana Pereira da Silva.
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Encerrando a exposicdo das pesquisas histéricas, e perfazendo
mais de 20 anos de estudos de audiéncia no Brasil, os trabalhos de Nilda
Jacks e Veneza Ronsini compuseram a mesa 6, ‘A chegada dos Estudos
Culturais”. Ambas defenderam seus trabalhos em 1993, na ECA/ USP
sendo de Jacks a tese A recepcéo na Queréncia. Estudo da audién-
cia e da identidade cultural como mediacédo simbdlica”, e de Ronsini,
a dissertacdo “Cotidiano Rural e Recepcéo da Televisdo: O Caso Trés
Barras”. Jacks e Ronsini constituem, de certa forma, uma ponte entre os
primeiros investigadores - como Miceli, orientador de doutorado de Ron-
sini, e Lopes, professora de ambas na pds-graduacéo da ECA/USP -e a
geracéo seguinte, composta, por exemplo, por varios dos mediadores e
expositores que participaram da Jornada. Mediando as apresentacdes
de ambas, Ana Carolina Escosteguy, que assina o capitulo 6.

O ultimo capitulo deste livro, assinado por Elisa Reinhardt Pie-
dras, que também mediou a mesa final, apresenta as palestras de
encerramento da 52 Jornada de Recepcgéao, proferidas por Roseli Fi-
garo e Jiani Bonin, ambas em um esforgo de atualizar as discussoes
desenvolvidas ao longo de todas essas décadas. Figaro abordou a
‘Atualidade dos estudos de recepcao brasileiros”, € Bonin, os “Novos
desafios para as pesquisas de recepcao”.

Vale também destacar que a organizacao do evento, contando
com a colaboracdo de vérios colegas da éarea, reuniu os trabalhos
pioneiros digitalmente, de modo a possibilitar 0 acesso e discussao
nas mesas do evento. No final da introducao, é possivel encontrar a
listagem de todos os trabalhos com os links aos repositérios institu-
cionais, quando disponiveis.

Por fim, ressaltamos que nossa ideia com este livro, além de
trazer o registro escrito desses encontros histéricos para a pesquisa
em recepgdo, é também permitir que se assista a essas mesas a
qualquer tempo. Para isso, ao final de cada capitulo, esta disponibili-
zado o link da respectiva mesa.
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A gravagdo da abertura da V Jornada Galcha de Pesquisado-
res da Recepgao pode ser acessada pelo link: https://youtu.be/AFDb-
WVBKZMO07?t=32, no canal do YouTube do Programa de Pés-Gradua-
gao em Comunicacao da Universidade Federal do Rio Grande do Sul
(PPGCOM/UFRGS).
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Os Estudos de Recepcéo se iniciaram no Brasil a partir de ou-
tras areas. Parte disso pode ser explicada pelo fato de que somente
na década de 1990 comecou a efetiva expansao dos Programas de
Pos-Graduagao na érea. Krohling e Gobbi (2016) apontam que, na dé-
cada de 1970, foram criados os primeiros PPGs da area, num total
de cinco Programas. Na década seguinte, somente outros dois PPGs
foram criados.

Neste contexto, os estudos de recepcéo se iniciam no pais,
na década de 1970, fora das escolas de Comunicacdo. Os trabalhos
pioneiros, como os define Jacks (1999), sao desenvolvidos em outras
areas do conhecimento. Como caracteristica comum a essas pesqui-
sas estao “[...] a forte influéncia da Escola de Frankfurt, da Semiologia
e da Teoria dos efeitos [...]” bem como, “[...] dando muita énfase a
ideologia das mensagens [...]". Jacks (1999) destaca, porém, que al-
guns desses estudos inaugurais ja incorporavam Gramsci e Bourdieu
em seus referenciais tedricos, o que estabelecia um prenudncio das
transformacdes nos enfoques tedrico-metodolégicos dos estudos de
recepcao no Brasil a partir da década de 1980.

Deste periodo inicial € que se destacam as trés pesquisas apre-
sentadas neste capitulo, que discute os trés trabalhos pioneiros, rea-
lizados na década de 1970, os quais estabelecem o ponto de partida
das pesquisas de recepcéo no pais, ainda que tenham sido realizados
em outras areas do conhecimento.

“A Noite da Madrinha: ensaio sobre a IndUstria Cultural no Brasil”
¢ a dissertagao de Sergio Miceli defendida no Mestrado em Ciéncias
Sociais, da Universidade de Sao Paulo, em 1971. Foi publicada em li-
vro, apenas como “A noite da madrinha”, pela Editora Perspectiva, em
1972. Ganhou uma nova edigao pela Companhia das Letras em 2005°.

3 Nessa edigéo de 2005, Sergio Miceli acrescentou o subtitulo “e outros ensaios sobre o éter
nacional”, escreveu um novo preféacio e também acrescentou mais quatro capitulos ensais-
ticos sobre o cendrio midiatico brasileiro contemporaneo (do periodo em que escreveu).
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A pesquisa tem como objeto empirico o programa de auditorio
de Hebe Camargo, um sucesso de publico e audiéncia desde seu ini-
cio. Discute, a partir do programa, os aspectos ideoldgicos do conteu-
do televisivo e 0 modo como a indUstria cultural se consolida no pais.
Seu objetivo era o de “conhecer, em bases exploratérias, a dimenséao
ideolégica da mensagem televisional” (MICELI, 1972, p. 26). A opgéao
por um programa de auditério devia-se, conforme apontava o autor, ao
fato de que eram os Unicos conteldos que, assim como a telenove-
la, envolviam um “[...] processo de producao e consumo cultural cuja
tradicdo comunicativa se estende desde os primordios do radio no
pais”. (idem). Esse aspecto ajudava a explicar, ao menos em parte, 0
sucesso desses conteldos junto ao publico. Ainda sobre a opgéo por
um programa de auditorio, isto se deu pela possibilidade empirica de
analisar um produto que em si mesmo ja se constituia em direta rela-
¢ao com o publico, “ele mesmo tornado um elemento dramatico da
mensagem e seu instrumento imediato de legitimacao” (p. 26)

Ao discutir o universo ideoldgico construido no programa a partir
de sua apresentadora, o pesquisador discute a propria ideologia da
classe média do pals a época. Além da anélise de quatro meses do
programa, discute os indices de audiéncia, material que circulava na
ja entédo imprensa especializada em TV — as revistas Amiga e Interva-
lo — o correio de leitores e de fas, colunas de comentérios, noticias,
reportagens e “mexericos” publicados em jornais e revistas e a segao
especializada em televisdo da Revista Veja. A analise desses materiais
e do ambito, portanto, da recepgao (ainda que ndo tendo o contato di-
reto com os receptores) buscava “compreender as condicoes e razoes
sociais que determinam a existéncia e eficacia relativa dos produtos
simbdlicos selecionados” (p. 51).

Atese “Leituras de Operarias: estudo de um grupo de trabalhado-
ras em Sao Paulo” foi defendida por Eclea Bosi no Doutorado em Psico-
logia da Universidade de S&ao Paulo, em 1971. Publicada em livio com o
nome Cultura Popular e Cultura de Massa: Leituras de Operarias pela edi-
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tora Vozes, em 1972, ja ganhou outras 12 edicdes desde entéo. O livro é
considerado um marco para os estudos na area de Psicologia Social e é
também um pioneiro nos estudos de recepcao midiatica, inclusive ao ja
adotar a técnica que se constituiria como a principal* forma de realizacéo
dessas pesquisas na area da comunicagao: o uso da entrevista.

Eclea Bosi articula, em sua pesquisa, discussdes sobre cultura
popular e cultura de massa a partir do cotidiano de mulheres operarias
da cidade de Sao Paulo, tensionando a visao funcionalista de domina-
cao e “manipulacdo das massas” atribuida aos contelidos midiaticos.
Para a realizagdo da pesquisa, realizou entrevistas com 52 operarias
que relatam suas experiéncias de leituras, os materiais a que tinham
acesso, as leituras que gostariam de fazer. Além dos aspectos comuns
ao conjunto de entrevistadas, a tese possibilita 0 contato com as “vo-
zes” dessas mulheres, a partir das transcrigbes de varias passagens das
entrevistas. Sobre a constatacéo de que o principal material de leitura
dessas trabalhadoras - jornais® e revistas, principalmente “sentimentais”
- a autora aponta: “As vitrinas de boas livrarias que atraem os passantes
nunca estdo no caminho da fabrica: ai a operéria encontra apenas as
bancas de jornal e revistas cujo prego e cujo nivel estdo a seu alcance.”
(BOSI, 1971, p. 164). Destaca, ainda que "Apenas 29% compraram al-
gum livro em toda a sua vida” (p. 169). Em didlogo com autores como
Hoggart e Gramsci, Eclea Bosi tensiona as relagdes entre o popular e 0
massivo, apresentando, a partir dos dados empiricos, a contestacéo da
visdo elitista quanto a uma suposta alienacao das classes trabalhadoras.
A partir dos didlogos com as mulheres da fabrica, permite compreender
0s processos de producao de sentido e das tensdes entre 0 massivo e
a vida cotidiana. Identifica, por exemplo, as diferentes motivacoes e re-
lacbes com as leituras de jornal, revista € livro. No primeiro, as mulheres
buscam os acontecimentos do mundo; nas revistas, a preferéncia gira
em torno da fotonovela e, nos livros, elas buscam “fortemente o enrique-
cimento cultural, além da ficgao” (p. 173).

4 Ver os mapeamentos realizados por Jacks et al. (2008; 2014; 2017).
5  Majoritariamente, o jornal da prépria fabrica.
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Ea partir dos relatos dessas mulheres, de suas praticas (ou
desejos) de leituras que a autora nos permite conhecer o cotidiano das
operarias: a ma remuneracao, as condigbes, muitas vezes insalubres,
de trabalho, a dupla jornada, mas também seus anseios, suas aspira-
gOes, sua visao de mundo. Como aponta Mindlin (1977), a pesquisa
de Eclea Bosi é “[...] um dos mais profundos estudos sobre a mulher
publicados nos Ultimos anos, por ser ao mesmo tempo uma reflexao
sobre os valores da sociedade industrial” (p. 4). Deste modo, além
das discussbes tedricas sobre cultura popular e cultura de massa, a
pesquisa também destaca a cultura operaria.

A pesquisa intitulada “Manipulagéo e participacéo — A Radio Na-
cional em Debate” foi desenvolvida por Miriam Goldfeder como disser-
tacéo no Mestrado em Ciéncias Politicas pela Universidade de Campi-
nas. Defendida em 1977, foi transformada em livro e publicada sob o
titulo Por tras das ondas da radio Nacional, pela editora Paz e Terra, em
1980. O objetivo da pesquisa foi o de “proceder a anélise ideoldgica
da produgéo radiofénica de maior penetracao no Brasil nos anos 50
ligada a Radio Nacional”. Seu foco esta no contetdo produzido pela
Revista do Radio e no fenébmeno das chamadas “rainhas do radio”,
discutindo os significados sociais de classe do que representam Emi-
linha Borba e Marlene em contraponto a Nora Ney e Dalva de Oliveira.
Estabelece como ponto de partida o tensiosamento entre cultura popu-
lar® e cultura de massa’ e defende que era preciso ir além da ideia de
gue as massas eram ideologicamente moldadas pela inddstria cultural.

Emilinha e Marlene representavam, para Goldfeder (1977), a “ala
integrada” (p. 21) por sua relacdo com a midia, segundo a autora, “pe-
las suas caracteristicas predominantemente massificadoras” (idem).
As cantoras representavam o “quadro ideolégico dominante” na Radio
Nacional ao passo que Nora Ney e Dalva de Oliveira representavam as
“‘possibilidades de corrosao desses padroes” (p. 21). No que se refere

6 A partir do conceito de popular em Gramsci.
7 Partindo do debate proposto por Umberto Eco em Apocalipticos e Integrados.
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ao receptor, analisa a relacdo do publico com as “rainhas” a partir de
sua participagdo nos programas de auditério, do fa-clube e das res-
postas dadas as revistas especializadas, sobretudo a Revista do Réa-
dio, principal objeto analisado. Coletou também diversos depoimentos
de especialistas, de personalidades que tiveram ligagado com a Radio.

As pesquisas dessa década tém importancia pioneira ao darem
“[...] énfase ao aspecto popular dos meios analisados” (JACKS, 1999,
p. 2), com destaque para o estudo de Miceli (1971), que abordava o
meio de comunicacdo que, nas décadas seguintes, se consolidaria
como 0 mais estudado® pela recepgao — a televisdo. Em comum, os
trabalhos tém também o fato de analisarem objetos empiricos “[...]de
pouca importancia académica na época de sua realizagdo” (idem),
sobretudo nos casos de Miceli (1971) e Goldfeder (1977), “[...] o pri-
meiro analisando uma audiéncia restrita - o auditério de programas
televisivos, 0 segundo recuperando 0 receptor em revistas especia-
lizadas, em documentos de fa-clubes e na anélise de programas de
auditorio” (JACKS, 1999, p. 2). Esses objetos ndo eram considerados
qualificados, nem em termos académicos, muito menos em termos
estéticos por boa parte dos intelectuais, naquilo que Jesus Martin-Bar-
bero (2017) qualificou como “el mal de ojo”.

Em comum, as trés pesquisas pioneiras desenvolvidas na dé-
cada de 1970 tém, também, o fato de iniciarem o didlogo com outros
autores além daqueles frequentemente adotados pela perspectiva da
teoria critica e das teorias da dominagao cultural. Autores como Pier-
re Bourdieu, Antonio Gramsci e Richard Hoggart s&o articulados para
estabelecer o dialogo, a andlise e as tensdes na relagdo entre cultura
popular e cultura de massa.

Outro aspecto destacado, ainda que de formas distintas (mais
enfatico em Bosi, por exemplo), é a perspectiva de um caréter “ativo”

8  Veroslevantamentos realizados por Jacks, Menezes e Piedras (2008) e Jacks etal. (2014; 2017).
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no processo de produgéo de sentidos na relacao entre os sujeitos e 0
conteudo midiatico consumido. Sobre o contexto da recepcao, Miceli
e Goldfeder chegam ao ambito da recepgao de forma similar, correla-
cionando dados quantitativos da audiéncia dos contetidos televisivos e
sonoros, respectivamente, a presenga do publico nos espagos de rea-
lizacdo dos programas bem como suas narrativas em outros suportes
midiaticos (jornais, revistas, cartas).®

O uso da entrevista na pesquisa desenvolvida por Ecléa Bosi, o
modo como estabeleceu a proximidade “confessional” com as opera-
rias e como articula esses relatos a discussao sobre as tensées entre
cultura popular, cultura de massa e cultura das trabalhadoras (em efe-
tivo didlogo com a pesquisa de Hoggart no Reino Unido) estabelece
as bases tedricas e metodoldgicas que iriam se constituir nas décadas
seguintes como fundamentais aos estudos de recepcéao: a centralida-
de do popular, 0 uso da entrevista e 0 “deslocamento” do olhar para o
contexto cotidiano (ou como mais tarde, inspirados por Jesus Martin-
-Barbero, o &mbito das mediagoes).

A leitura (de Goldfeder e Miceli) e releitura (de Bosi) desses tra-
balhos durante a realizagdo da jornada celebrativa aos 50 anos dos
estudos de recepcao no Brasil, unida a possibilidade de ouvir dos
proprios autores' suas reflexdes sobre o legado de suas pesquisas,
marcou, de forma profunda, minha trajetéria como pesquisadora da
recepgao. Em minha singela jornada, de pouco mais de uma década
de aventura na busca de compreender as relagdes entre 0s sujeitos e a
midia a partir de seus contextos socioculturais, poder dialogar com as
pesquisas e os pesquisadores que “desbravaram” a area foi um misto
de admiracao e inspiracao.

9  Embora Goldfeder adote o uso de depoimentos, ndo séo especificamente dos receptores
e sim de produtores radiofénicos que atuaram no periodo estudado.

10 No caso de Ecléa Bosi, que faleceu em 2017, a apresentacéo do trabalho foi realizada
pelo pesquisador do PPGCOM/Unisinos, Rafael Grohmann.
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Ouvir de Sergio Miceli e Miriam Goldfeder como veem o legado
de suas pesquisas, suas reflexdes sobre as limitagbes e desafios que
enfrentaram, inclusive de ordem institucional, ao terem seus objetos “con-
testados”, foi um momento muito singular da vida académica. Comparti-
Ihar deste momento, de um exercicio de reflexividade sobre a reflexivida-
de, ou seja, sobre 0 ja realizado, sobre como seguiram suas trajetérias e,
em larga medida, sobre como repensaram suas proprias constatacdes
e analises, algo menos usual do que se deseja no mundo académico.

Algo que marcou e segue afetando minha formacao como pes-
quisadora &, justamente, 0 que me parece ser uma caracteristica dos/
as pesquisadores/as e das pesquisas de recepgao: um constante mo-
vimento de rever o proprio trajeto, de refletir e repensar os processos,
os resultados. Esse aspecto esteve marcado nas falas de Goldfeder
e Miceli e na apresentacéo da trajetéria de Eclea Bosi feita por Ra-
fael Grohman. Um movimento de “afinar e desafinar”, nos dizeres de
Guimaraes Rosa. Ouvir o “reafinar” dos pesquisadores sobre seus
achados e suas transformagoes como pesquisadores, 0 modo singelo
como, inclusive, recusaram o “titulo” de pioneiros, foi inspirador. Um
privilégio poder “ouvir” a bibliografia, sobretudo num momento histo-
rico em que tantos dos nossos mestres e mestras (da academia ou
da vida) nos deixaram de maneira tao avassaladora, ao perderem a
batalha ndo apenas para o coronavirus, mas para a anticiéncia que
nao lhes permitiu compartilhar conosco mais tempo de suas trajetdrias,
deixoumarcas indeléveis nesta pesquisadora, ao mesmo tempo em
que inspiram a jornada como docente e pesquisadora.

A gravacéo da mesa 1 - “As audiéncias e as outras ciéncias”
pode ser acessada pelo link: https://youtu.be/AFDbWVEKZM0?t=928,
no canal do Youtube do Programa de P6s-Graduacéo em Comunicagéo
da Universidade Federal do Rio Grando do Sul (PPGCOM/UFRGS)".
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Na constituicdo de uma &rea de pesquisa, ndo é incomum a
existéncia de relatos fundadores que situem os interessados sobre os
marcos epistemolégicos, tedricos e empiricos que, em aderéncia ou
friccdo com o momento social, histérico e politico vigente, permitiram
a emergéncia de alguns debates seminais. Foi nos anos 1970 que
os estudos de recepcéo passaram a habitar 0 campo académico da
Comunicacéo e, a partir disso, produzir reflexbes dessa sorte, que
ressoaram nas décadas seguintes. Este capitulo aborda trés delas: atese
ATV e o Quadro de Referéncia Sciocultural: o Publico dos Telepostos de
Sao Luiz do Maranhao”, de autoria de Nelly de Camargo (1972);a tese de
Sarah da Via, “Subsidios para a compreensao da mudanga nas atitudes
e opinides do trabalhador téxtil brasileiro ante os meios de comunicagao
de massa” (1973); e a dissertacdo de Luiz Augusto Milanesi, “Processo
de integracdo de uma cidade do interior paulista na sociedade de
consumo ou o paraiso via Embratel” (1977). O que segue abaixo articula
uma leitura naturalmente situada dos trabalhos, a partir de minhas
experiéncias e afetagdes, inscrita no dialogo estabelecido durante a
V Jornada Gaulcha de Pesquisadores da Recepgéo, na condicao de
comentadora da mesa em que este tema foi debatido.

Antes de apresentar esses trabalhos e discutir suas contribuicoes
ao campo da recepgao brasileiro, cabe compartilhar algumas linhas
com o leitor sobre o contexto no qual essas discussoes floresceram.
No periodo em que os trabalhos foram realizados, o processo de
éxodo rural estimulado desde décadas anteriores por politicas de
industrializagao conflagrava o desenvolvimento dos centros urbanos
no palis. No inicio da década de 1970, o Brasil vivia sob os auspicios
do “milagre econdmico” promovido pelo Regime Militar, entdo sob
comando do General Emilio Garrastazu Médici (1969 - 1974), o que
significou um intenso processo de desenvolvimento econbémico,
marcado pelo aprofundamento das desigualdades sociais.
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Para a nascente indUstria cultural brasileira, foi uma década proé-
diga. Dos lares dos mais de 93 milhdes de habitantes, 43% ja contavam
com o aparelho televisor em 1974 (JAMBEIRO, 2002)'". A primeira trans-
missao havia sido realizada ha mais de uma década, em 1950, com o
surgimento da TV Tupi. Precisaram mais alguns anos até o surgimento
da rede de TV que galgou a maior projecao nacional no decorrer do
século XX, a TV Globo, em 1965. No entanto, foi somente em 1972 que
a audiéncia pode conferir as imagens televisionadas de um programa a
cores. Nesse periodo, o desenvolvimento técnico e a capilaridade da TV
em solo nacional veio a calhar para o Regime, que viu af a possibilidade
de concretizagdo de seu projeto de integracéo nacional, no qual a midia
massiva passa a ocupar um papel central (FICO, 1997). Foi no tensio-
namento entre o desenvolvimento crescente de uma indUstria cultural
nacional e um regime ditatorial que emergiram os primeiros estudos de
recepcéao produzidos no campo cientifico da Comunicacéo.

Foi também nesta década que o campo cientifico da Comunica-
¢ao no Brasil ganhou contornos mais nitidos, se tomamos a existéncia
de Programas de Pés-Graduacao (PPG) especificos como um marco.
Em 1972, surgia, na Escola de Comunicagao de Artes da Universidade
de S&o Paulo (ECA-USP), o primeiro PPG em Ciéncias da Comunica-
cao do pals. Nao eventualmente, as pesquisas que marcaram esta
década - apresentadas a seguir - ttm como bergo essa instituicéo.

Iniciemos pela primeira delas, a tese A TV e o Quadro de Re-
feréncia SocioCultural: o Publico dos Telepostos de S&o Luiz do Ma-
ranhao”, de autoria de Nelly de Camargo (1972), sob orientacéo do
professor Egon Schaden. A autora, graduada em Pedagogia e espe-
cialista em Filosofia e Psicologia, ambas as formagoes pela USP, chega
ao Doutorado apds realizar o mestrado em Education-Communication
Technology Leadership pela Indiana University (1961). A interface com
11 Segundo o autor, de 1964 a 1974, evidenciou-se um aumento expressivo do nimero de

televisores no pais. Enquanto, em 1964, eram 2 milhdes de aparelhos na TV, em 1969, ja
tinhamos quatro milhdes e, em 1974, esse nimero subiu para nove milhdes.
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0 campo educacional marcou sua trajetéria profissional e académica e
ressoou no trabalho de tese. Nele, Nelly parte de um contexto especifi-
co, a relagao do publico com a programacao oferecida em telepostos
nos distritos de S&o Luis, no Maranh&o. A partir de um convénio com
o Governo desse Estado, a ECA-USP vinha colaborando com a imple-
mentagao do curso de Comunicacéo em Sao Luis. Nesse contexto, o
governo maranhense se propunha a ofertar uma programacao cultural
em circuito aberto através dos telepostos existentes na cidade. Inse-
rida nesse contexto, a autora evidencia a relevancia de articular a co-
municagao aos problemas praticos de desenvolvimento e orienta seus
esforcos de pesquisa para conhecer os quadros socioculturais de re-
feréncia dos publicos dos telepostos, quadros esses tomados como
“filtro seletor nos processos de reconhecimento, valorizagéo, decisao
e encaminhamento das reagdes humanas a estimulagao” (1972, p. 9).
A partir desses dados, analisa, entao, os possiveis problemas da trans-
formacéo da programagao dos telepostos, focado no entretenimento,
para uma programacao cultural e educacional.

Defendida um ano depois, temos a tese “Subsidios para a com-
preensdo da mudancga nas atitudes e opinides do trabalhador téxtil
brasileiro ante os meios de comunicacdo de massa” de autoria da
socidloga Sarah da Via, sob orientacdo do professor Hiroschi Saito.
O percurso formativo da autora, Bacharel e licenciada em Ciéncias
Sociais pela Faculdade de Filosofia, Ciéncias e Letras da USP em
1963, deixa marcas visiveis no delineamento da investigacdo. H4 um
dialogo disciplinar frutifero entre a Sociologia e a Comunicagao a partir
das abordagens, métodos e autores mobilizados. Mas ha uma ligagéo
mais préxima entre essas areas na prépria definicdo do objeto anali-
sado. Sarah dedica-se a compreender a conscientizacao de classe a
partir das atitudes de lideres sindicais, tracando um comparativo entre
pesquisa desenvolvida em 1959 pela autora, no curso de Ciéncias So-
ciais, e o contexto investigado nos anos 1970, a autora ja inserida no
campo cientifico da Comunicagéo.
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A pesquisadora estabelece como seu obijetivo central "Avaliar e
comparar o que sucedeu no decorrer desses doze anos com trabalha-
dores e lideres sindicais, da indUstria téxtil, a fim de obter-se uma viséo
do movimento sindical brasileiro entre os anos de 59 e 72" (1973, p.2),
chegando entdo a problematica dos meios de comunicagao massivos
ao questionar “Sera que, no decurso desses doze anos, teria aumen-
tado a consciéncia de classe ou teria diminuido pelo efeito dos meios
de comunicacgao?” (1973, p.3).

O terceiro trabalho trata-se da dissertagéo “Processo de inte-
gragao de uma cidade do interior paulista na sociedade de consumo
ou o paraiso via Embratel”, de Luiz Augusto Milanesi (1977)'. O autor,
diferente de Nelly e Sarah, possui como lécus formativo na graduagéo
a Universidade de Sao Paulo, no curso de Biblioteconomia (1971), em
seus anos iniciais. Orientado pelo professor Paulo Salles Gomes's, Mi-
lanesi realiza um estudo sobre a entrada da televis&do na cidade de Ibi-
tinga, em S&o Paulo. De inspiragéo antropolégica, o estudo tematiza a
integragéo da populacéo ibitinguense a sociedade de consumo a partir
da progressiva insercao da TV nos lares. O foco era claro: “Procura-se
mostrar como uma cidade interiorana impregnada de valores caipiras
muda face a ampliagao da sociedade de consumo” (p.5, 1977). O au-
tor situa o0 estudo da insergdo da TV na comunidade em um escopo
mais amplo, ou seja, nao preocupado em mensurar os efeitos imedia-
tos da programacéao na populacao, mas, sim, compreender a TV como
um dos fatores de mudanga social do periodo e discutir o papel que
é desempenhado por ela. Para isso, langa mao de pesquisa historica,
situando o consumo cultural em Ibitinga em décadas anteriores.

12 Langado como livro com o titulo “O Paraiso Via Embratel” em 1977, pela Editora Paz &
Terra. Na mesa que originou as reflexdes deste capitulo, o professor Luiz Augusto Milanesi
comenta sobre o processo de publicagdo de sua dissertagao e sobre a acolhida que o
texto recebeu na época.

13 Inicialmente, como comentado pelo Prof. Luiz Augusto Milanesi na mesa do evento, o
orientador do trabalho foi o professor Egon Schaden.
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Essa breve (e certamente ndo exaustiva) apresentacao dos tra-
balhos evidencia algumas articulacdes importantes na constituicao
dos estudos de recepgéo nos anos 1970. Ressalta-se o dialogo in-
terdisciplinar, seja pela trajetéria académica dos autores (como Nelly
de Camargo e Sarah da Via, vinculadas ao campo da Educagéo e da
Sociologia, respectivamente), mas também pelo estado das coisas do
proprio campo cientifico da Comunicacéo naquele contexto, de ainda
tenra discusséo epistemolégica e fomentado sobretudo por aportes de
outras areas do conhecimento. Em termos de articulagao tedrica, ha o
didlogo com a teoria dos sistemas (CAMARGO, 1972), com a Socio-
logia (DA VIA, 1973) e com a Antropologia (MILANESI, 1977), os quais
ressoam no delineamento dos objetos de pesquisa e compreensao
sobre as praticas de recepcéo. E evidente, nos trabalhos, o esforgo
em situar as investigacdes desde uma perspectiva comunicacional,
provocando discussdes sobre interdisciplinaridade, sobre o papel do
cientista, sobre as dicotomias e articulagdes entre saberes cientificos
e conhecimento pratico, sobre as vinculagbes entre teoria e método. ..
questbes que seguiram fomentando o debate no campo cientifico nos
anos posteriores, estimulando sua constituicao.

ATV, meio de comunicag&o ainda incipiente no contexto da mo-
dernizacéo brasileira, é o objeto central das anélises, embora a partir
de distintos lugares de problematizacao: do meio televisivo como um
instrumento de controle social (DA VIA, 1973), como um agenciador do
desenvolvimento (CAMARGO, 1972) ou ainda como um agente impor-
tante de integracao no processo de modernizacao (MILANESI, 1977).
Mesmo em um conjunto pequeno de trabalhos, ha uma diversidade
de visadas em torno do processo de comunicagao e suas articulacdes
com o social. No contexto brasileiro, em que os meios de comunicagao
marcaram de forma decisiva os processos de modernizagdo no ambito
do capitalismo tardio, os estudos de recepcéo desta década tiveram
como preocupacao de fundo a dimenséao politica, 0 que parece ter se
fortalecido na década posterior (WOTTRICH, 2018).
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A observagdo do conjunto das reflexdes evidencia inUmeras
contribui¢cdes dos autores aos estudos de recepcao, mas aqui destaco
trés: a vigorosa exploragdo metodolégica, a partir de estratégias dis-
tintas (como questionarios, entrevistas, pesquisa documental, obser-
vagao) para identificar e compreender a relacao dos receptores com o
meio televisivo; a abordagem da relacdo dos meios de comunicagao
com 0s receptores inserida em quadro social mais amplo, ou seja, de
compreender essa relacéo além de uma agdo imediata de estimulo
e resposta, entendendo os meios de comunicagao massivos de for-
ma integrada as experiéncias sociais e, por fim, a importancia dos re-
sultados apresentados. Os achados provocam sobre a necessidade
de complexificar o entendimento da articulacao dos meios de comu-
nicagdo com a sociedade, com atencao aos quadros socioculturais
de referéncia dos sujeitos receptores (CAMARGO, 1973), ao entorno
sociocultural mais amplo em que os meios de comunicagao estao inte-
grados (MILANESI, 1977), mas sem obliterar as questdes de poder (DA
VIA, 1972). Analisados desde o contexto atual, essas investigacdes
também documentam a importancia, a época, da insergdo da TV na
sociedade brasileira e as mudancgas articuladas a esse processo.

Se essa breve incurséo pelas reflexdes dos autores pioneiros na
década de 1970 ndo esgota a potencialidade de suas contribuicbes
para os estudos de recepgao, que sirvam de estimulo aos leitores para
que possam estabelecer contato com os trabalhos e serem provoca-
dos pelas suas discussdes. Ao menos, foi esta a intencao deste texto,
afetado pelo frutifero didlogo estabelecido na ocasiao da V Jornada
de Recepcao, a partir da escuta e debate sobre as pesquisas desta
década. Fica aqui o convite a este resgate, como um estimulo para a
configuragéao de possiveis novos comecos.

A gravagao da mesa 2 - “A Comunicagéo abrindo o campo”
pode ser acessada pelo link: https://youtu.be/BDQY{rER2-07t=26, no
canal do Youtube do Programa de Pds-Graduacédo em Comunicagao
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da Universidade Federal do Rio Grando do Sul (PPGCOM/UFRGS)”, no
canal do Youtube do Programa de Pds-Graduagao em Comunicagao
da Universidade Federal do Rio Grando do Sul (PPGCOM/UFRGS)"..
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Até os anos 1980, a ideologia assumiu centralidade na pesqui-
sa cientifica em diferentes areas das ciéncias humanas, incluindo os
estudos de Comunicacéao, perdendo forca, posteriormente, sobretudo
a partir da hegemonia conquistada pelo neoliberalismo no contexto
internacional. Usamos aqui o conceito de ideologia alinhada ao pen-
samento de Stuart Hall (1996), quando define a ideologia como a ins-
tancia dos enquadramentos mentais — as linguas, os conceitos, cate-
gorias, imagens do pensamento e os sistemas de representagao — que
diferentes classes e grupos sociais empregam para construir sentido,
negar, descobrir e tornar inteligivel o modo como a sociedade funciona.

Nessa perspectiva, o inicio do estudos sobre audiéncia/recepgao
na area da Comunicacéo, nos primeiros anos da década de 1980, é de-
marcado, de modo central, pela busca por compreender de que forma
aideologia dos meios de comunicacéo era interpretada pelos publicos™.

Uma das pesquisas pioneiras € a que resultou na dissertagao
de Jane Jorge Sarques, A ideologia sexual dos Gigantes, defendida no
mestrado em Comunicagao da UNB, em 1981, e publicada como livro
em 1986. A pesquisa teve como obijetivo identificar o papel da teleno-
vela na reproducéo da ideologia sexual pela mulher a partir da anélise
da influéncia de valores sexuais, especialmente aqueles oriundos da
familia e da religido, na apropriagédo que as telespectadoras de diferen-
tes classes sociais faziam da telenovela Gigantes.

A contribuicéo da dissertacao de Jane Sarques reside, sem du-
vida, na relevancia que a questao de género assume em sua pesqui-
sa em um contexto de quase auséncia dessa dimensao na pesquisa
em comunicagao brasileira, ainda que essa centralidade estivesse
ancorada justamente na dimensdo da ideologia que se distinguiria
substancialmente das abordagens culturalistas que seriam adotadas,
posteriormente, nos estudos de comunicacdo. Assim, os resultados

14 Posteriormente, outros temas passariam a tomar o espago da ideologia nos estudos de
recepgao.
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da pesquisa com as receptoras da telenovela “Os Gigantes” apontam
para diferencas nas leituras das mensagens entre as mulheres pesqui-
sadas — domésticas e donas de casa — porém convergem na reafirma-
¢ao da reproducao, por parte das mulheres, da ideologia de opressao
e discriminagao feminina. Também vale ressaltar outro aspecto em que
se vé claramente o pioneirismo do trabalho de Sarques: o estudo do
género telenovela, nada usual na época.

No ano seguinte, em 1982, temos a defesa da dissertagao de
Maria Immacolata Vassallo de Lopes, O radio dos pobres — estudo so-
bre comunicacao de massa, ideologia e marginalidade social, na ECA-
-USP A pesquisa, publicada também como livro, em 1988, tem o mérito
de se debrugar sobre uma midia de grande adesdo e presenca no
universo popular, em uma época em que 0s objetos de pesquisa rela-
cionados a cultura popular-massivo tinham escassa presenga nos es-
tudos de Comunicacéo. A autora busca compreender o popular-mas-
sivo a partir dos vinculos que as estratégias e as gramaticas de trés
programas radiofénicos populares — de Gil Gomes (policial), Zé Bettio
(musical) e Silvio Santos (variedades) — buscavam construir na esfera
do consumo das classes populares. Olhar para esses vinculos permitiu
a autora do estudo refletir, sem determinismos, sobre as nogdes de
ideologia e classe social para enfatizar as dindmicas de negociacao
que demarcam o universo do popular-massivo. O estudo propode, as-
sim, uma compreensao desse universo através de um recorte marxista
heterodoxo que abarcou o circuito da producao, produto e recepgéo e
que, em certa medida, assumiu também uma perspectiva culturalista.

A terceira pesquisa € a tese de doutorado Muito além do Jardim
Botanico: um estudo sobre audiéncia do Jornal Nacional da Globo en-
tre trabalhadores, de autoria de Carlos Eduardo Lins da Silva, defen-
dida também na ECA-USP, em 1983. Publicada como livro em 1985,

“Muito além do Jardim Botanico” é uma importante referéncia para os
estudos de recepcédo, destacando-se por sua originalidade, cuidado
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e rigor metodoldgicos no desenvolvimento da pesquisa empirica, de
carater etnografico, levado a cabo por Lins da Silva a partir de lon-
ga convivéncia com trabalhadores que participaram do estudo. Além
disso, o estudo contribuiu para uma desestabilizacao de perspectivas
deterministas sobre 0s meios de comunicacao de massa no mundo do
trabalho ao evidenciar a existéncia de espagos de producdo de senso
critico e autonomia interpretativa sobre o Jornal Nacional por parte dos
trabalhadores pesquisados. A investigacao assinala, ainda, que o de-
senvolvimento desse senso critico ndo dependia apenas de escolariza-
¢ao, mas se produzia a partir da interagéo desses trabalhadores com
diferentes instancias e contextos de sua vida cotidiana (igreja, partidos
politicos, outros meios de comunicacdo, movimentos feministas, etc.).

As trés pesquisas — de Jane Sarques, Maria Immacolata Vassal-
lo de Lopes e Carlos Eduardo Lins da Silva — tém em comum a abor-
dagem dos meios de comunicacdo de massa — a televisdo e o radio
— a partir do enfoque de trés diferentes géneros: uma telenovela, um
telejornal e um programa radiofénico popular. Quanto as perspectivas
tedricas, as relagcdes popular-massivo, a ideologia e a classe social
aproximam os trés estudos.

Os trabalhos recusam a correspondéncia entre a oferta da in-
dustria cultural e os significados produzidos pelos receptores, entendi-
mento que se consolidaria, posteriormente, na trajetéria das pesquisas
em recepcao e que se mostraria fundamental para o deslocamento de
visdes deterministas sobre os meios de comunicagao de massa, oriun-
dos de filiagbes tedricas ou de leituras em relagéo a vertentes como a
da Escola de Frankfurt.

Os trés estudos se constroem, além disso, em um contexto politi-
co delicado de pos-ditadura e de implementagao da abertura politica no
Brasil que impunha a necessidade de maior compreensao do universo
do setores populares e das classes trabalhadoras. S&o estudos que,
nessa perspectiva, abriram caminho para outras pesquisas que privi-
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legiariam a escuta dos sentidos no ambito do consumo/da recepgao
midiatica de diferentes segmentos sociais, sobretudo os populares.

Por fim, trazemos um registro das exposicoes dos pesquisado-
res Immacolata Lopes e Lins da Silva, durante a Jornada de Recep-
cao'®, sobre os titulos de seus trabalhos, que costumam gerar curio-
sidade dos leitores. Lins da Silva exp6s que o titulo “Muito além do
Jardim Boténico” surge de uma inspiragao trazida por seu orientador,
José Marques de Melo, em referéncia ao filme “Muito além do jardim”,
de 1979, em que 0 personagem principal vivia no jardim da casa de um
milionario e s6 conhecia 0 mundo por meio da televiséo, sofrendo um
grande impacto quando finalmente é obrigado a enfrentar o “mundo
real”. J& Immacolata fez um exercicio de atualizagéo do titulo de seu
trabalho, afirmando que hoje incluiria “comunicagao”, “mediacdes” e
“classes populares”, substituindo “comunicacao de massas”, “ideolo-
gia” e “marginalidade social”, em destaque naguele momento.

Lins da Silva e Lopes, referéncias nas pesquisas em comunica-
¢ao desde a publicagao das obras aqui comentadas, mostraram a vita-
lidade de suas reflexdes, sugerindo que suas pesquisas, assim como a
de Sarques, podem contribuir ainda muito para os estudos de recepgao.

A gravagao da mesa 3 - “Da ideologia a outras questdes” pode
ser acessada pelo link: https://youtu.be/WJyZHOdOHKY, no canal do
Youtube do Programa de Pés-Graduagao em Comunicagao da Univer-
sidade Federal do Rio Grando do Sul (PPGCOM/UFRGS).

15 Devido a problemas de salde, Jane Sarques néo pdde participar do evento. Sua pes-
quisa pioneira foi apresentado por Lirian Sifuentes, que teve o trabalho de Sarques como
uma das principais referéncias de sua dissertacdo de mestrado “Telenovela e a identidade
feminina de jovens de classe popular”, defendida em 2010, no Programa de Pés-Gradua-
cao em Comunicacéo na Universidade Federal de Santa Maria.
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Os anos 1980 sao marcados como fundamentais para a cons-
tituicdo dos estudos de recepgao dentro do campo da Comunicacao.
Na perspectiva dos estudos culturais britanicos, a preocupagéo com
a audiéncia vai mobilizar mais atengao dos pesquisadores a partir da
publicacao do texto “Encoding and decoding in the television discou-
rse”, de Stuart Hall, em 1973, e mais especialmente desde as inves-
tigacbes empiricas coordenadas por David Morley sobre o progra-
ma Nationwide, no inicio da década (ESCOSTEGUY, 2010; GOMES,
2004). Neste momento, os estudos sobre os processos de significa-
cao a partir do consumo midiatico, combinados com as analises de
textos midiaticos, comegam a marcar uma mudanga nos modos de
analisar o processo de comunicacao.

Na América Latina, também sao dos anos 1980, textos seminais
que irdo impactar ndo apenas os estudos de recepgéo, mas a propria
compreensao da comunicagdo em sua dimensao processual. Em “De
los medios a las mediciones”, de Jesus Martin-Barbero, publicado em
1987, encontramos a provocacao para o estudo da comunicagdo a
partir das matrizes culturais, em proposta de “operacado de desloca-
mento metodoldgico para re-ver o processo inteiro da comunicagao,
a partir de seu outro lado, o da recepcéo, o das resisténcias que af
tém seu lugar, o da apropriacdo desde os usos” (MARTIN-BARBERO,
2001, p.28). E também em “Culturas Hibridas — Estrategias para entrar
y salir de la modernidad”, de 1989, que Garcia Canclini vai provocar
pensar sobre as dinamicas das hibridagdes culturais constitutivas das
identidades latino-americanas como caminhos para reconhecer a di-
versidade que marca nossas experiéncias cotidianas.

No Brasil, na época, com a dificuldade de circulagao das publi-
cacdes estrangeiras € em um momento ainda pouco institucionalizado
da pesquisa na pds-graduacdo, varios foram os caminhos que leva-
ram a problematizacéo da razao dualista nos estudos comunicacionais
(Martin-Barbero, 2001). Em grande medida, nem a matriz funcionalista,
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vinculada a importacédo de modelos norte-americanos de pesquisa liga-
dos a mass communication research e as teorias dos efeitos, nem os mo-
delos denuncistas, ligados a critica a dominagéo ideoldgica dos meios,
vinculados a perspectiva da Escola de Frankfurt, pareciam dar conta da
complexidade das relagdes vividas entre a sociedade brasileira e a midia.

Neste periodo, ainda sob forte impacto desta polarizagédo entre
as duas correntes hegemdnicas em pesquisas na area, comegam a
surgir, no pals, estudos empiricos que vao evidenciar a complexidade
da comunicacéo, dedicando especial atencao para o eixo da recep-
¢ao neste processo. Como dito por Mauro Wilton de Sousa, durante a
V Jornada Gaucha de Pesquisadores da Recepgao, a partir da apro-
ximagéo a dimenséo cotidiana, o estudo da comunicagéo, nos anos
1980, subverte a analise, até entdo focada no lugar da tecnologia ou
da narrativa, para a busca da compreensdo sobre 0 lugar do sujeito
receptor. Esta é, inclusive, a inspiracdo para a coletanea organizada
pelo professor, em 1990, intitulada “Sujeito: o lado oculto do receptor”,
uma importante referéncia para estudos na area.

O retorno ao cotidiano, “em reacéo as teorias estruturais-funcio-
nalistas que por muito tempo dominaram a cena sociolégica” (MATTE-
LART, MATTELART, 2000, p.131), vai implicar no esforco das investiga-
¢bes em voltar a atencao para as relacoes, as vezes imprevistas, entre
texto e contexto em analises que comegam a evidenciar o lugar ativo
do receptor na construcéao de sentidos a partir das mensagens midiati-
cas. Experimentagoes metodoldgicas sao necessarias neste percurso,
bem como o transito entre um referencial tedrico construido em didlogo
com varias areas do conhecimento.

Entre os estudos que abriram caminho para pesquisas empi-
ricas da recepgao, destacamos os trés trabalhos que compuseram
a mesa “Rumo a cultura cotidiana”, durante a edicdo comemorativa
da Jornada Galcha de Pesquisadores da Recepgéo, evento que, ao
longo de suas cinco edi¢des, tem aberto espaco para a reflexdo so-
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bre o campo e oportunizado a troca entre pesquisadores para além
do &mbito regional. Exemplo disto foi a oportunidade de colocar em
dialogo os pesquisadores Mauro Wilton de Sousa, professor titular sé-
nior da Escola de Comunicacao e Artes da Universidade de S&ao Paulo
(Eca—USP), Osvaldo Meira Trigueiro, professor associado, atualmente
aposentado, do Departamento de Comunicacao e Turismo da Univer-
sidade Federal da Paraiba (UFPB), e Arim Soares do Bem, professor
do Programa de Pés-graduacéo em Sociologia do Instituto de Ciéncias
Sociais da Universidade Federal do Alagoas (UFAL).

Natese “A Rosa Purpura de cada dia: trajetéria de vida e cotidiano
de receptores de telenovela”, de Mauro Wilton de Sousa, defendida no
Doutorado em Comunicagao da Universidade de Sao Paulo (USP), em
1986, sob orientagcéo de Nelly de Camargo, o desafio & discutir sobre a
dimenséo do cotidiano como mediadora entre as tematicas da teleno-
vela e o contexto de vida dos telespectadores, em um estudo qualitativo
com pais e filhos inseridos no contexto urbano-industrial da cidade de
Séo Paulo. Para isto, parte de uma profunda recuperagao tedrica sobre
a nogao de cotidiano, entendido como lécus heterogéneo e fragmenta-
do “onde a intimidade dos individuos traduz e faz traduzir o que de fato
orienta sua posi¢ao perante si mesmo e 0 mundo” (Sousa, 1986, p.99).

Na primeira parte, de caréter tedrico, o autor explora as espe-
cificidades do género telenovela, reflete sobre diferentes tradicoes de
estudo sobre audiéncia, baseadas, sobretudo na matriz norte-ameri-
cana e na vertente da industria cultural, e estabelece a relacéo entre
recepcao e cotidiano. No delineamento da pesquisa, é discutido o mé-
todo de analise, de carater qualitativo, construido a partir da técnica
de entrevistas de reconstituigdo de histéria de vidas com 28 sujeitos,
14 filhos e 14 pais, além de pesquisa documental. Na sequéncia, os
dados empiricos s&o analisados a partir de eixos como a relagao com
educacéo e trabalho, projeto e identidade de vida, recepcdo de midia
e consumo cultural. Assim, o estudo langa luz sobre as negociacdes
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construidas entre as légicas da televisdo, suas narrativas e as trajeté-
rias de vida dos receptores, ajudando no entendimento sobre o papel
crescente ocupado pela televisdo na nossa vida cotidiana.

ATV Globo em duas comunidades rurais da Paraiba: um estudo
sobre a audiéncia da televisdo em determinados grupos sociais” é a
dissertagao de Osvaldo Meira Trigueiro, defendida em 1987, no curso
de Mestrado em Administracao Rural pela Universidade Federal Rural de
Pernambuco, sob orientagédo de Roberto Camara Benjamin. Mais uma
vez, o foco de interesse volta-se aos receptores de televiséo, neste caso
de duas comunidades rurais da Paraiba, uma localizada no litoral, no
municipio de Conde, e a outra no sertdo, em Sao José de Espinharas.

Aqui o interesse se desloca as culturas populares, em um cui-
dadoso estudo sobre estratégias de apropriagdo dos contelidos dos
meios de comunicagéo, especialmente da Rede Globo de Televiséo.
Teoricamente, também situa 0 embate entre a teoria funcionalista e a
teoria da industria cultural, em contextos marcados pela chegada da
televisdo em pequenas comunidades, com audiéncia coletiva na praga
da cidade e poucos aparelhos de recepcao domésticos. Partindo de
um método qualitativo, com a combinagéo de questionarios, entrevis-
tas individuais e coletivas, além de pesquisa participante, o trabalho,
entre outras contribuigdes, contraria pressuposto que era recorrente:
a expanséo da TV e a incorporacédo de valores da cultura midiatica
levariam ao desaparecimento das culturas locais populares e a perda
da identidade nacional.

A dissertacao de Mestrado de Arim Soares de Bem, defendida
em 1988, na Escola de Comunicacdes e Artes da Universidade de Sao
Paulo, intitulada “Telenovela e doméstica: Da catarse ao distanciamen-
to”, delineia-se a partir de uma densa discusséao tedrica sobre mundos
sociais, comunicagao e classes populares, ancorado no debate sobre
comunicacéo de massa e industria cultural e em estudos sobre a tele-
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novela. Na segunda parte, a pesquisa empirica, de carater qualitativo, é
apresentada. Trata-se de investigacao desenvolvida com empregadas
domeésticas provenientes do meio rural, migrantes de estados do Nor-
deste e residentes em trés bairros periféricos do municipio Franco da
Rocha, em Sao Paulo, que combina, metodologicamente, entrevistas de
histéria de vida (de maneira a explorar a memodria das informantes) e re-
lagbes com o texto fotografico (obtidas a partir de cenas da telenovela).

A pesquisa avanca ao revelar as desconformidades entre a pro-
dugéo tedrica dominante na época e a observagdo empirica. Como
parte das questdes centrais, discute como a telenovela, enquanto bem
cultural, é assistida, assimilada, vivida e reelaborada no cotidiano das
empregadas domésticas. Mais, permite refletir, a partir de relagbes
complexas construidas no mundo vivido das mulheres pesquisadas,
sobre as bases em que situam suas necessidades, aspiracoes, visoes
de mundo e consciéncias. Deste modo, recoloca a questdo da recep-
¢ao, n&o vista como instancia apenas de dominagao ou repeticao, mas
busca explorar a hipdtese de que a novela ocupa um “espago vazio”
na vida das empregas domésticas, mulheres que tém negado o direito
ao lazer e a apropriacdo da cidade. Na pesquisa, segundo o autor, a
leitura da telenovela esté relacionada a um complexo de fatores ligados
ao habitus de classe, aos niveis de participacdo social politica, assim
como na construgdo de autoimagem positiva engendrada nas praticas
solidarias contrapostas a racionalidade instrumental.

A principal conex&o entre os trés pesquisadores esta no carater
inovador das abordagens tedricas e metodolégicas dos estudos de-
senvolvidos. Os trabalhos foram marcados, sobretudo, pelo desafio do
enfrentamento de um objetivo comum: avangar no desvendamento da
relacdo entre as audiéncias e a televisdo, especialmente a telenovela.

Para além dos modelos funcionalista e da industria cultural, as
pesquisas levam a sério o objetivo de entender a recepgao como pro-
cesso ativo, evidenciando um descompasso entre a produgao tedrica

55



SUMARIO

prevalente na época e a observagao empirica. Alids, é a riqueza dos
trabalhos de campo, construidos através de uma insercéo anterior dos
pesquisadores nos contextos investigados, que acionam novas abor-
dagens e pressupostos, em didlogo com questdes fundantes para os
estudos de recepcgao, interessados em explorar as relacdes entre co-
municacao e cultura.

A apreensao do cotidiano se constréi no desvendamento das
especificidades da chegada da televisdo em comunidades rurais da
Paraiba, na pesquisa de Trigueiro, na aproximacdo com a cotidianida-
de urbana de Sao atravessada por questdes geracionais, no trabalho
de Sousa, ou no papel da televisdo na mediacdo do tempo entre o
trabalho e o lazer para empregadas domésticas residentes em perife-
rias urbanas, para de Bem. Nos trés casos é a riqueza das pesquisas
empiricas, por meio dos relatos obtidos nas entrevistas e também do
detalhamento das observacdes feitas ao longo de vérios anos, que
permite a compreensao dos contextos vividos em seus imbricamentos
com a recepcao televisiva. A construcao de metodologias qualitativas,
de carater experimental, com a combinacéo de métodos e técnicas, é
umas contribuicdes destacadas das pesquisas.

Os estudos trazem elementos importantes para se pensar, ain-
da, sobre as dindmicas da telenovela, enquanto género televisivo, em
um momento de grandes audiéncias deste produto ficcional televisivo,
organizando as ritualidades cotidianas. Em comum, referem o sucesso
de telenovelas como Roque Santeiro (Dias Gomes e Aguinaldo Silva,
1985-1986), que amplia a recepgao da telenovela e “autoriza” os ho-
mens entrevistados a admitir que assistem a produgao, considerada
entao, muitas vezes, como um subproduto cultural. Como aparece na
analise de Mauro Wilton de Sousa, na fala de um diretor de TV, “a ver-
dade esta dando ibope”, o que gera identificagéo e reconhecimento
dos receptores também das comunidades rurais pesquisas por Osval-
do Trigueiro. Nas falas das mulheres entrevistadas por Arim Soares de
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Bem, outras narrativas emergem entrelagcadas com as proprias expe-
riéncias, entre elas também grandes sucessos como Irmaos Coragem
(Janete Clair, 1970-1971) e Sinha Moga (Benedito Ruy Barbosa, 1986).

As pesquisas entram em dialogo a partir da atengéo voltada
para a dimensdo da vida cotidiana dos receptores, em um momento
de transformacdes no contexto brasileiro, marcado pelo processo de
redemocratizagao e abertura, visto que sao defendidas entre os anos
de 1986 e 1988. A efervescéncia politica, embora n&o seja a questao
central, atravessa as investigagdes, caracterizadas, ainda, por uma
preocupagao comum quanto a expansdo do acesso a televisdo e a
consolidacédo de uma identidade para a produgéo televisiva nacional.
E neste cendrio de insercdo ainda bastante desigual da televisdo no
cotidiano brasileiro, especialmente para as classes populares, que as
pesquisas buscam identificar as diversas modalidades de manifesta-
cao e de experiéncias dos receptores no contato com os produtos
midiaticos televisivos estudados.

A Jornada de Recepcéao trouxe a oportunidade de revisitar estu-
dos distantes temporalmente que, olhados em contexto, nos ajudam a
situar importantes caminhos trilhados pela pesquisa da Comunicagao
ao longo das décadas. A leitura das pesquisas originais, bem como a
escuta dos seus autores — desafiados a aventura de olhar em perspec-
tiva suas proprias trajetérias, passados mais de trinta anos de sua con-
clusdo -, permitiu um exercicio de reflexividade que contribui na re-
constituicdo histérica dos estudos de recepgao no contexto brasileiro.

Nos estudos, teoria e empiria sdo tensionadas, de maneira a
dar espago para questdes emergentes na época em que foram pro-
postas, mas ainda relevantes e atuais: pensar a televisdo incorporada
aos habitos de lazer, consumo cultural e de informagao, refletir sobre
as relacoes entre experiéncia, memoaria e cotidiano, olhar para as ne-
gociacdes operadas no processo de apropriacdo das narrativas ficcio-
nais, imaginar a vida em perspectiva atravessada pelas mediacdes da
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midia. Foi interessante também perceber como os estudos s&o mobi-
lizadores de novas possiveis andlises ainda hoje, seja pela atualidade
das tematicas ou pela possibilidade de voltar aos dados empiricos e
trabalha-los sob outros angulos.

Olhar a comunicagao a partir da cultura em seus modos de vida
cotidianos, em suas inscrigbes materiais e simbdlicas, em seus aspec-
tos desviantes e em suas brechas, implicou, naquele momento, em uma
ruptura. Assim como para outras investigagdes empreendidas na época,
a comunicacdo passou a ser compreendida, para além de sua pers-
pectiva técnica, como inseparavel de sua dimensé&o cultural e, portan-
to, ligada aos contextos cotidianos e as praticas sociais. Este é desafio
que também hoje demanda um olhar atento dos pesquisadores e exige
recuperar na tradicdo da area um conjunto de saberes. Entre eles, a
importancia da aproximagdo a dimensao cotidiana para estudar a co-
municacéo com énfase nos processos sempre complexos da recepcéo.

A gravagéo da mesa 4 - “Rumo a cultura cotidiana” pode ser
acessada pelo link: https://youtu.be/UIQsJuliNkY, no canal do Youtube
do Programa de Pos-Graduagdo em Comunicagdo da Universidade
Federal do Rio Grando do Sul (PPGCOM/UFRGS).
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Dialogamos aqui com trés pesquisas da década de 1980 que
foram fundamentais para os estudos de recepcao no Brasil. Trabalhos
de trés pesquisadoras que ndo sdo do campo da Comunicacéo, mas
que dialogam intensamente com importantes pesquisadores de media.

Rosa Maria Bueno Fischer é pesquisadora em Educagéo. Suas
pesquisas e publicagbes tratam das questdes urgentes do discurso,
do poder das imagens, da filosofia da cultura e da constituicao ética
e estética de jovens, com énfase na formacéo de professores e estu-
dantes de Comunicacao e Pedagogia. E autora dos livios O mito na
sala de jantar: discurso infanto-juvenil sobre televisao (1984), com o
qual dialogamos neste texto; Televisdo & educacdo: fruir e pensar a TV
(2001); e Trabalhar com Foucault: arqueologia de uma paixao (2012).

Ondina Fachel Leal é antropdloga. Langou, em 2021, o livro
— gque tem como origem sua pesquisa etnografica entre gauchos, fru-
to da sua tese de doutorado defendida em 1989, na Universidade de
Berkeley, na Califérnia — intitulado Os gatchos: cultura e identidade
masculinas no pampa. Sua pesquisa propde o processo metodoldgico
e o termo etnografia de audiéncia, ao acompanhar uma telenovela de
horéario nobre da Rede Globo produzida em 1982/83, resultante de sua
dissertagdo de mestrado em Antropologia Social na UFRGS (1983) e
depois publicada como livro: A leitura social da novela das oito (1986).
Dois artigos foram seminais na divulgacao de seu trabalho sobre re-
cepcao ou etnografia de audiéncia a respeito de telenovela: um em
Theory, Culture and Society (1988) e outro na Cultural Studies (1990).

Elza Dias Pacheco (in memoriam) publicou o livro O Pica-pau: herdi
ou vilao? (1985). Graduou-se em Pedagogia, Fonoaudiologia e Psicologia
na PUC/SP Sua atuagao profissional foi em Psicologia, com mestrado e
doutorado em Psicologia Social (PUC/SP). Em 1994, Elza Pacheco criou
o Laboratério de Pesquisas sobre Infancia, Imaginario e Comunicacoes
(Lapic), vinculado ao Departamento de Comunicacoes e Artes da Esco-
la de Comunicagoes e Artes da Universidade de Sao Paulo (ECA-USP).
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Coordenou na Intercom o Grupo de Trabalho (GT) Imaginario Infantil.
Foi professora associada e livre-docente da Universidade de Sao Paulo
(USP), consultora ad hoc do CNPg e do Ministério da Educagéo.

Cabe ressaltar que os estudos de recepcao sempre dialogaram
com outras disciplinas, exemplificados aqui com trabalhos nas areas
de Antropologia, Psicologia e Educacdo. Nestes trabalhos, pode-se
observar o dialogo entre essas disciplinas e seus pensadores, além
de filésofos e criticos que, em seus estudos, codificaram questdes ain-
da hoje consideradas importantes marcos nos estudos de recepcéo.
Estes estudos também dialogam com a area da Comunicagao e seus
principais pensadores.

Os referidos trabalhos apontam ainda para outras questoes im-
portantes para além da recepgéo de textos televisivos, como o impe-
rialismo cultural no trabalho de Elza Pacheco, que questiona como as
criangas produzem sentido em um desenho animado norte-americano.
E demonstrou ainda como essas criancas utilizam, em parte, a propria
cultura para produgao de sentido dessas imagens.

No trabalho de Rosa Fischer, o estudo, além de avangar em
uma detalhada analise das questbes miticas no universo televisivo,
em grande parte de material importado, aponta para questoes de al-
fabetizacdo midiatica, tema que se fortaleceu nas décadas seguintes
e € ainda hoje area de grande importancia e pouca aplicagado em boa
parte do mundo. Em seu estudo, Rosa Fischer demonstra como esses
jovens e criangas avaliam a televisao e utilizam referentes para enten-
der os textos e fazer sentido de suas realidades.

No trabalho de Ondina Fachel Leal, a autora avancou no uso
de etnografia nos estudos de audiéncia e recepgdo, uma area me-
todoldgica que se fortaleceu muito nas décadas seguintes, e dialo-
ga também com linhas de pesquisa feministas, com a preocupagao
de entender a funcao das telenovelas no dia a dia das televidentes.

63



SUMARIO

Aponta ainda para preocupagdes que estavam também sendo elabo-
radas entre pesquisadores de estudos culturais britanicos e pesqui-
sadores de recepgao de audiéncias.

O nosso processo de recordar, e como recordar, é parte do pro-
cesso de recepcao e transformacao que experienciamos ao ser ex-
postos a produtos culturais, como os discutidos nestes estudos. La
Pastina lembra-se do desejo de assistir filmes proibidos, que passa-
vam tarde da noite, e especialmente lembra-se de um dos momentos
mais marcantes da sua experiéncia como jovem com a televiséo. Ele
leu no jornal que o filme Um certo verao (1972)'¢ estaria passando no
meio da noite. Sua apresentacéo fora cancelada pela censura varias
vezes, mas finalmente foi ao ar as trés da manha. Acordou de mansi-
nho, desceu para a sala e ligou a TV no escuro, bem baixinha, e la ficou
sentado a meio metro do televisor, grudado naquele romance entre
dois homens. A meméria do momento em que um da a mao ao outro
até hoje traz um nd na garganta e lagrimas aos olhos. Essas relagbes
entre espectador e texto televisivo sao as relagbes que se revelam nes-
tes estudos. O poder de identificacédo, a catarse, o desejo de se ver
representado, o querer mais, o limite dos textos.

As questdes de classe como mediadora do processo de recep-
¢ao ficaram bem acentuadas nessas pesquisas. E um marco impor-
tante nos estudos de recepcéo em geral deste periodo. Mas o que
parece importante € como a distingdo de classe apresenta interpreta-
¢bes mais ou menos agarradas ao texto. Como a experiéncia de vida
gue se manifesta pelo poder econdmico distinto faz com que as inter-
pretacdes sejam problematizadas pelos entrevistados. A classe media
alta representada pelas mulheres assistindo Sol de verao (Globo, 1982)
apresenta uma relagdo com o texto bastante distinta das mulheres de
renda mais baixa. As experiéncias de vida, o capital cultural sao fatores

16 That Certain Summer, um filme norte-americano produzido para a TV e dirigido por Lamont
Johnson.
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que claramente marcam essas interpretagdes. No caso dos jovens, a
distingéo esta la também, principalmente em como interpretam ques-
tdes associadas ao poder econémico, como a reagao aos carros € au-
toestradas, ou importancia da moradia, do lar doce lar, representados
no desenho do Pica-Pau.

Na fungdo mitica desses textos, explorada em profundidade
pelo trabalho de Rosa Fischer, o Mito na sala de jantar, € interessante
perceber como o seriado Hulk torna-se um texto complexo, que permi-
te a jovens discutirem sua proépria relagdo com a incerteza das mudan-
gas que estao experienciando em suas proprias vidas. Esse processo
de identificacéo fica claro também pelo uso do mito e dos arquétipos
que estes textos apresentam.

As questdes de género fundamentam estas trés pesquisas. Sao
importantes no trabalho de Rosa Fischer e no trabalho de Elza Pa-
checo, também ao mostrar como meninos, meninas e adolescentes
reagem de forma distinta a questdes levantadas pelos pesquisadores
sobre 0s textos discutidos. Em A lejtura social da novela das oito, géne-
ro € um marco central e avanga em discussoes importantes que foram
retomadas por muitos pesquisadores de telenovelas.

As escolhas metodologicas das trés pesquisadoras foram
sofisticadas e produziram sélidos estudos de recepcéo que criaram
oportunidades para futuros estudiosos nessa area. A opgao de Rosa
Fischer em abrir suas entrevistas para permitir que os respondentes
narrassem seus textos preferidos foi uma sébia escolha que
possibilitou compreender o universo ludico em que estes jovens
experienciavam no seu dia a dia. No trabalho de Elza Pacheco, o
acesso a grupos de estudantes e a complexidade tecnoldgica de
exibir para estas criancas o desenho animado, assim como a analise
detalhada do desenho, aponta para questdes importantes sobre a
necessidade de se entender a complexidade do texto para melhor
compreender a recepgao.
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A eleicao de Ondina Fachel Leal em fazer uma etnografia de au-
diéncia aponta para sua formagao antropoldgica, mas também para a
realizagao de que a etnografia poderia criar oportunidades Unicas para
a compreensdo do contexto em que a recepgao acontece.

Estes trés estudos influenciaram os estudos de recepgao no
Brasil pelo seu rigor tedrico-metodoldgico, mas também pela sua cria-
tividade. Investigaram, naquele momento, objetos que em geral eram
menosprezados pela academia, e nesse processo valorizam a cultura
popular midiatica como objetos de estudo importantes para entender
a sociedade contemporanea.

No que concerne a perspectiva interdisciplinar presente nos trés
trabalhos, é possivel verificar o grau de integracao real das disciplinas
no interior das pesquisas, dadas suas relagbes de interdependéncias
e de conexbes mutuas, transcendendo, portanto, as fronteiras disci-
plinares. Como afirma Japiassu (1976), nao se trata de simples trocas
de dados, mas, especialmente, representam o lugar e a oportunidade
de andlise e trocas de informagoes, criticas e rupturas conceituais
que levam a um trabalho comum de busca de interacao entre duas ou
mais disciplinas.

A gravacéo da mesa 5 - “Para além da comunicagéo” pode ser
acessada pelo link: https://youtu.be/ZEOPk9eVPkw, no canal do Youtu-
be do Programa de Pds-Graduacéo em Comunicagao da Universidade
Federal do Rio Grando do Sul (PPGCOM/UFRGS).
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As pesquisas A recepcao na Queréncia. Estudo da audiéncia e
da identidade cultural como mediagéo simbdlica, tese de doutoramen-
to de Nilda Jacks (1993), e Cotidiano rural e recepgao de televiséo: O
caso de Trés Barras, dissertagdo de mestrado de Veneza Mayora Ron-
sini, também, de 1993, foram postas em dialogo na segéo intitulada “A
chegada dos estudos culturais”, no contexto da V Jornada Gaucha de
Pesquisadores da Recepcao, onde foram celebrados os 50 anos de
estudos de audiéncia e recepgao no Brasil.

Folheando a versao publicada dessa tese (JACKS, 1999) e o
original da dissertacao (RONSINI, 1993), sem nenhuma pretensao
de apresentar uma reconstituicdo completa das mesmas, comento a
problematica de cada uma e, posteriormente, identifico convergéncias
entre elas. Isto para sustentar 0 argumento de que ambas apostaram
na renovacao tedrica da pesquisa brasileira de recepgéo, mediante o
uso da abordagem de Jesus Martin-Barbero e Néstor Garcia Canclini,
considerados expoentes dos estudos culturais na América Latina. Com
isso, contribuiram para que se forjasse na Comunicacao'” uma quase-
identificacao entre estudos culturais e estudos de recepgao. Pari passu
com esse proposito, abriu-se a oportunidade de revisitar o momento
de chegada dos estudos culturais no Brasil, nos limites da pesquisa
sobre audiéncias e recepgao, produzida dentro da Comunicacéo. Por
iss0, ao final, comprometida com o presente, busco atribuir um sentido
atualizado para essa expressao.

A énfase da pesquisa de Nilda Jacks esta centrada na com-
preensao das inter-relagdes que se estabelecem entre o meio televisivo
e 0s contextos socioculturais onde estao imersas as pessoas. Em refe-
réncia ao contexto, prioriza a identidade cultural galicha e sua respec-
tiva forca no processo de recepcéo televisiva. Em comentario anterior
(RUDIGER; ESCOSTEGUY, 2017, p. 373), avaliou-se que esse estudo
17 Uso a mailscula para fazer referéncia ao campo de estudos tal como institucionalizado

no contexto nacional. No ambito desta reflexao, é importante reter tal delimitagdo, dado

que, por exemplo, na Educacéo, ainda que no mesmo contexto geogréfico, os estudos
culturais se desenvolveram de outra forma.
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mostra como a cultura regional, vivenciada cotidianamente, fun-
ciona como elemento central das negociagdes de sentido e das
apropriagoes dos valores veiculados pela telenovela, relativizan-
do os efeitos das mensagens massivas. Além disso, revela que
a cultura regional sofre um processo de hibridagéo, mediante
relacao com a cultura midiatica, nacional e global.

A importancia que adquire a questéo identitaria faz com que o
trabalho esteja situado nos estudos com foco nas identidades, consi-
derando “a identidade como uma mediacao no processo de recepgao”
(JACKS; WOTTRICH, 2016, p. 165). A sustentacéo tedrica e metodo-
l6gica privilegia o Modelo das Multimediacbes de Guillermo Orozco e
as contribuicoes de Jesus Martin-Barbero via sua proposta de deslo-
camentos dos meios as mediagdes, bem como as de Néstor Garcia
Canclini sobre os processos de hibridagao, isto é, de intercdmbio entre
elementos culturais estrangeiros, nacionais, regionais e locais.

Seu objeto concreto esta configurado pelo exame dos habitos
em relacdo aos meios de comunicagao e as praticas ligadas aos cos-
tumes regionais de 12 familias, distribuidas igualmente em trés estratos
socioecondmicos — baixo, médio e alto, habitantes de uma cidade de
porte médio do Rio Grande do Sul. Outra etapa é composta pela anali-
se das respectivas préaticas do membro de cada grupo familiar que tem
maiores vinculos com a cultura regional, bem como com a assistén-
cia da telenovela Pedra sobre Pedra, da Rede Globo. Apds detalhada
pesquisa empirica, a autora (1999, p. 250) conclui que “é possivel pen-
sar na hipdtese da participagdo dos meios de comunicagao na ativa-
¢ao das identidades culturais, especialmente nos contextos regionais,
contrariando a perspectiva que considera 0s meios de comunicacao
nocivos as culturas tradicionais”.

O estudo de Veneza Mayora Ronsini tem como propésito investigar
as apropriacoes da mesma telenovela, Pedra sobre Pedra, por mulheres,
descendentes de italianos, de uma comunidade rural do interior do Rio
Grande do Sul. Também, esta amparada em Martin-Barbero, sobretudo,
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recuperando a discussado, em nivel tedrico, sobre as articulagbes entre o
popular e o massivo e seu entendimento da “légica dos usos”, referida
a produgéo de sentidos sempre ancorada em determinadas praticas
sociais. Partindo desse ponto de vista, compreende que a cultura po-
pular camponesa, resultante da heranga dos antepassados italianos, e
elementos da cultura regional atuam conjuntamente nas apropriacoes
dos contelidos televisivos pelo grupo social investigado.

Na arquitetura da pesquisa, destaca-se a inspiracao das contri-
buicbes dos estudos culturais britanicos, principalmente, de dois clas-
sicos: As Ulilizagbes da Cultura, de Richard Hoggart, e de O Campo
e a Cidade, de Raymond Williams. Via Williams, a autora referenda o
entendimento de que as contradi¢cdes entre campo e cidade sao fun-
damentais ao proprio capitalismo e assume que tais relacdes

s6 podem ser entendidas no seio de um processo de mudan-
¢a ou de movimento gerado em termos da sociedade como
um todo. Melhor dizendo, as especificidades ou nao especifici-
dades do rural e do urbano advém da interligacéao entre estes
espagos num dado contexto histérico (RONSINI, 1993, p. 40).

Justifica, igualmente, a importancia de Hoggart no contexto de
Sua pesquisa, em especial pela sua compreensao das relacdes entre
cultura popular/cultura de massa e pelo uso de uma abordagem et-
nografica. E notdrio o valor que esse estudo adquire nos resultados
alcancgados, ja que conta, especialmente no processo de apropriagao
das mulheres investigadas, a organizacéo do espaco doméstico-pro-
dutivo dos agricultores familiares, seus lagos comunitarios e de vizi-
nhanga bem como a religiosidade.

Além disso, a sintese da autora dessa obra facilita a identifica-
¢ao posterior das afinidades entre esse classico dos estudos culturais
britanicos e a investigacao levada a cabo no Sul do Brasil. Diz Ronsini
(19983, p. 11) a respeito dele:

71



SUMARIO

0 essencial nas atitudes assumidas pelas classes populares
consiste em um sentido do pessoal, do concreto, do local. Daf a
importancia da familia, do bairro, do grupo. O sentido de comu-
nidade advém de um partilhar de problemas, de linguagens, de
crengas, de execugdo do mesmo tipo de trabalho. A solidarie-
dade entre eles, porém, nao tem o propdsito de mudanga social.

De modo geral, a proximidade entre essas duas pesquisas se
estabelece no entendimento de que cultura é primordialmente uma
questao de experiéncia vivida que conforma as préaticas sociais e cul-
turais de uma classe social. E, metodologicamente, pela opcao da ob-
servacdo etnografica. Tragos, também, evidentes na investigagao de
Jacks (1999), com excecao da problematica de classe.

Apbs um breve apanhado das duas investigagoes e a sinali-
zacao de um posicionamento mais geral, desenham-se as seguintes
convergéncias entre elas. A primeira trata das vinculagdes tedricas com
JesUs Martin-Barbero. A segunda revela-se na configuragao de ambas
como pesquisas de recepcao de telenovela onde a mediacéo da iden-
tidade, seja a regional, seja a de classe, é primordial nesse processo.
E aterceira, que ndo sera objeto de atencéo, diz respeito ao uso do Mo-
delo das Multimediagdes, de Guillermo Orozco, na pesquisa empirica.

No escopo das consequéncias da primeira afinidade é que se
da a insergdo de ambas no programa de pesquisa em estudos cultu-
rais, embora o entendimento assumido sobre 0 espaco da recepcao,
também, ganhe proeminéncia nesses lagos, implicando em outros
desdobramentos. E o ponto de partida, caracterizado pelo distancia-
mento com o reducionismo nos meios, e a correspondente énfase na
centralidade do cultural que tece os vinculos dessas investigagbes
com 0s estudos culturais.

Se bem que as duas pesquisas se encaixem nas fronteiras
institucionais da Comunicacao, suas perguntas sobre a densidade e
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a constituicao do cultural, bem como das relagbes entre comunica-
gao/cultura, exigem que interatuem tanto com contribuicoes tedricas
guanto metodoldgicas de outras areas disciplinares. Isto porque “as
explicacdes da cultura n&o se circunscrevem ao intrinsecamente cultu-
ral, mas incorporam exterioridades como as relacdes sociais, 0 poder
ou a economia” (RESTREPO, 2012, p. 127). Essa postura promove a
discussao sobre multi/inter/transdisciplinaridade, associadas ao pro-
grama de pesquisa em estudos culturais, na medida em que reivindica
gue uma Unica disciplina, bem como uma Unica metodologia nao da
conta da complexidade e densidade do cultural’®. Ambos os estudos
em analise acionam esses principios, seja pela articulacdo de uma
multimetodologia, seja pela incorporacéo de conhecimentos da comu-
nicagao, da sociologia e da antropologia.

Sinalizo ainda que o foco privilegiado na cultura, evidente em
ambas pesquisas, faz com que abracem, cada uma a sua moda, a arti-
culagéo do tripé barberiano, comunicacao/cultura/politica. Cruzamen-
to, também, inequivoco nos estudos culturais como atesta a vocagéo
politica de seu programa de pesquisa. No caso britanico, interessan-
do-se tanto por praticas (de grupos marginalizados, de movimentos
sociais emergentes, entre outros), formas (preferencialmente da cultu-
ra popular e massiva) e instituicdes culturais, todos em suas relagées
com a sociedade e com a transformagao social.

Na pesquisa sobre recepgao de telenovela junto a camponesas,
tal tripé se manifesta mediante a politizagao de distintos aspectos. En-
tre eles, tem relevancia o entendimento da cultura como espaco de
disputas e, também, como lugar de reprodugao de desigualdades,
fortemente marcado pelas identidades de classe. Deriva daf a op-
¢cao por compreender as mulheres como membros do campesinato
e as relacdes de enlace e embate entre cultura popular camponesa

18 Isso também ocorre na Comunicagéo. Contudo, dissertar a respeito implicaria adentrar
nas condi¢des de sua institucionalizagdo como area especifica.
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e a cultura da midia. Assim, penso que é possivel aproximar essa pes-
quisa ao trabalho em estudos culturais mais claramente inspirado por
contribuigbes marxistas. Na vertente britdnica, seria especialmente
com o trabalho do periodo 1975-1985.

Se a problematica da recepgao nao estava tao claramente deli-
neada nas pesquisas desse interim e o foco estava mais na experién-
cia cotidiana das classes trabalhadoras, suas préaticas socioculturais e
condicdes de existéncia, mesmo assim, é possivel observar confluén-
cias entre essa vertente e a pesquisa sobre o cotidiano rural, mulheres-
-agricultoras e sua relagao com a televisao, estabelecendo eventuais
aproximacgodes entre 0s grupos sociais pesquisados.

E dentro desse largo espectro de interesses dos estudos culturais
em formular respostas particulares sobre a insercdo das industrias cul-
turais na vida cotidiana que também situo A recepcao na Queréncia, po-
rém, com singularidades em relagéo a pesquisa anteriormente comenta-
da. O enfoque privilegiado na identidade regional, ainda que constituinte
do processo de recepcao da telenovela, faz com que se alinhe mais aos
interesses que emergiram na agenda de debates dos estudos culturais
a partir de meados dos 1980 quando se passa a considerar tanto a de-
sestabilizagdo de identidades _ sobretudo, vinculadas a solidariedades
tradicionais como a Nacéo e a classe  quanto a recomposigao de no-
vas, em uma época de aceleracdo do processo de globalizago. E no
contexto da articulacéo das contribuicbes de Néstor Garcia Canclini e
de JesuUs Martin-Barbero que essa investigacao da atengao a dimenséao
subjetiva e a pluralidade de modos de vida, vistos principalmente nas
relacoes identitarias entre o nacional e o regional.

Desse modo, as duas pesquisas advogam, principalmente
junto com Martin-Barbero, o deslocamento da observacéo dos pro-
cessos comunicativos para o espago da experiéncia dos sujeitos, lo-
calizados em contextos sociohistéricos particulares. No minimo dois
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desdobramentos, convergentes com a pratica da pesquisa em estu-
dos culturais, tém origem nesse posicionamento.

Apesar das diferentes opcdes tomadas em relagdo as identida-
des, cada decisao contribuiu para que o respectivo estudo se associe
a um dos principios mais caros aos estudos culturais. Isto é, as pro-
bleméticas estudadas respondem as condicdes politicas e histéricas
do momento, assumindo uma inflexdo mais ou menos politica. Em
Ronsini (1993), s&o as relagdes e contradicdes entre campo e cidade,
constituintes do capitalismo; em Jacks (1993), sdo as mudangas cul-
turais que estao ocorrendo no processo de globalizagdo. Cada forma
particular de compreender o contexto afetou e constituiu as posicoes
identitarias analisadas — de classe e regional - que atuaram como me-
diadoras dos processos de recepgao.

O segundo desdobramento esta vinculado ao interesse pela
recepcao, demonstrado pelas duas pesquisas. O enfoque adotado
se constituiu em ruptura aos paradigmas dominantes do momento.
Contudo, o entendimento do carater ativo das audiéncias e da po-
lissemia das mensagens midiaticas e suas multiplas interpretacées
j& estava em curso no Brasil'®. A novidade na pesquisa brasileira de
recepcéao foi o uso inaugural da abordagem de Martin-Barbero, reali-
zado por Jacks (1993) e Ronsini (1993), que colaborou para afirmar a
perspectiva das mediagdes preferencialmente como um enfoque da
pesquisa de recepgao®.

19 No ambito da Comunicagéo, a tese de Carlos Eduardo Lins da Silva (ECA/USP, 1983)
corrobora suas conclusdes langcando méo do classico de Stuart Hall sobre o tema. Em ou-
tras areas, a tese de Eclea Bosi (Psicologia Social/USP, 1971) toma o trabalho de Hoggart
como inspiragdo; e a dissertacao de Ondina Fachel Leal (Antropologia Social/UFRGS,
1983) recorre a uma variada gama de autores, também, vinculados aos estudos culturais,
como Hoggart, Hall, Hartley, Fiske e Kellner. Esses estudos antecipam, de modo diverso,
embora em didlogo com premissas dos estudos culturais, a renovagao que vai ocorrer via
as duas pesquisas em analise.

20 Essaideia foi desenvolvida em Escosteguy; Sifuentes (2017) onde se reivindica que a pers-
pectiva das mediagdes remete ao entendimento das relagdes entre dindmicas da produgéo,
do texto, da circulagao e da recepcgéo, portanto, abrangendo uma agenda de pesquisa
muito mais ampla. Essa compreenséo é compartilhada por outras e outros pesquisadores.
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Concomitante com esse movimento, a crescente circulagao do
classico De los medios a las mediaciones (MARTIN-BARBERO, 1987),
em espanhol e em cépias xerocadas?', referenciando as contribuigbes
de Raymond Williams, Richard Hoggart e E. P Thompson, e de Culturas
Hibridas (GARCIA-CANCLINI, 1990), reivindicando, sobretudo, os en-
trecruzamentos entre culturas populares e cultura massiva, favoreceu
o0 empuxe de ideias que alentavam seu alinhamento com a pesquisa
sobre audiéncias e consumo. Problematica que, por sua vez, galgava
expressao em trabalhos vinculados a Escola de Birmingham, a partir
dos anos 1980. Portanto, o vigoroso protagonismo que Martin-Barbero
e Garcia Canclini adquiriam tanto no contexto das pesquisas sobre
audiéncias e consumo quanto como figuras-chave na constituicao de
estudos culturais na América Latina chancelou no campo da Comuni-
cagao, no Brasil, uma quase-identificacao entre estudos de recepgao
e estudos culturais.

Por fim, a busca de conexdes entre a pesquisa brasileira de re-
cepcao, exemplificada aqui nos trabalhos de Jacks ([1993] 1999) e
Ronsini (1993), e a tradigdo britanica de estudos culturais, atendendo
ao mote da chegada dos estudos culturais, pode levar ao equivoco de
reforcar a avaliagdo de nossa pratica da pesquisa como tributéria e de-
pendente de tradicdes tedricas foraneas. Sem desprezar o didlogo e o
intercdmbio com o pensamento do Norte global, mas assumindo uma
atitude decolonial, composta por uma disposigao critica em relacdo ao
passado e ao presente e aberta a novos questionamentos e perspec-
tivas alternativas na Comunicacao, faz-se imperativo tanto revisar 0s
tracos e caracteristicas particulares que a investigacdo da recepgéo
adquiriu como decorréncia de fatores nacionais e regionais quanto re-
cuperar sinais precoces de decolonizagao nesse mesmo campo. Entre
esses rastros esta a posigdo de Martin-Barbero ([1982] 2022; [1987]
21 Vale lembrar a forte participagao de Maria Immacolata V. de Lopes, ligada ao Programa

de Pos-Graduagdo em Comunicacéo da ECA/USP, na circulacéo desses textos, bem

como sua orientagéo na dissertacéo de mestrado e, também, seu papel no desenvolvi-
mento da tese em andlise.
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1997) de que “a dependéncia nao consiste em assumir teorias produ-
zidas ‘fora’, dependente é a concepgao mesma de ciéncia, trabalho
cientifico e sua funcao na sociedade”, bem como de pensar a integrali-
dade do processo comunicativo mais do que as partes constituintes do
mesmo, tomando como ponto de partida, a situagéo latino-americana
que terminara por converter-se em lugar de chegada. Considerada a
combinacéo entre as duas posicoes recém mencionadas, a questao
da chegada dos estudos culturais se converte na formagao de estudos
culturais a brasileira, na Comunicacao.

A gravacao damesa 6 - "A chegada dos Estudos Culturais” pode
ser acessada pelo link: https://youtu.be/T-IFvo0iZWU?t=5, no canal do
Youtube do Programa de Pés-Graduacdo em Comunicacéo da Univer-
sidade Federal do Rio Grando do Sul (PPGCOM/UFRGS).
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Este capitulo contempla a discussdo conduzida pela mesa de
encerramento do evento, voltada para os desafios das pesquisas de
recepgao contemporaneas produzidas no Brasil, no campo da Comu-
nicagao, considerando o legado desde os anos 70.

Tomando como referéncia as pesquisadoras que estiveram na
mesa, comecamos destacando alguns aspectos da fala de Roseli Fi-
garo, professora associada na Escola de Comunicacgdes e Artes da
Universidade de Sao Paulo, sobre a atualidade dos estudos de re-
cepcao brasileiro. Logo, retomamos os desafios impostos ao campo,
segundo a perspectiva de Jiani Bonin, professora e pesquisadora da
Universidade do Vale do Rio dos Sinos. Ambas sao pesquisadoras
gue tém apresentado contribuicdes muito relevantes ao campo dos
estudos de recepgao, a comegar pelo desenvolvimento de suas teses
de doutorado, sobre “Estudo de recepgao: o mundo do trabalho como
mediacao da comunicagao” (FIGARO, 1999) e “Identidade étnica, co-
tidiano rural e telenovela” (BONIN, 2001). Ao longo de suas trajetérias
como pesquisadoras e professores em universidades e programas de
pos-graduacao reconhecidos como polos de producéo de estudos de
recepcao, desenvolveram e orientaram inUmeras investigacdes sobre
a comunicagao desde essa perspectiva. Além disso, nos Ultimos anos,
Roseli Figaro e Jiani Bonin assumiram posicdes de lideranca e repre-
sentacao coletiva no campo da comunicacao e estudos de recepgao
(como coordenadora do GT de “Recepcéao processos de interpretagao,
uso e consumo midiaticos” da Compds 2016-2018; e vice-coordena-
dora do GT de “Estudos de Recepcao” da ALAIC, respectivamente), o
gue lhes garante uma posicdo promissora de analise do campo.

A situacéo atual dos estudos de recepcao foi abordada por Fi-
garo a partir de um recorte situado no patriménio dos Anais dos encon-
tros anuais da Compos — Associacéo Nacional dos Programas de Pés-
-Graduacao em Comunicacéao, especificamente do Grupo de Trabalho
(GT) voltado aos estudos de recepgao, ao longo de dez anos, entre
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2011 e 2021. Nesse aspecto, celebramos a escolha da pesquisadora
por esse forum privilegiado para o debate intelectual no campo da
comunicagao que se constitui no ambiente dos encontros da Compos,
dada a natureza do processo de selecao das pesquisas, bem como
os aprofundados debates conduzidos sobre cada um dos artigos se-
lecionados para a apresentacado. Inicialmente, Figaro contextualizou a
emergéncia do Grupo de Trabalho em 2001, sob o nome de “Recep-
¢ao e Midia”, como permaneceu até 2006. Este nome foi alterado para
“Recepgéo, processos de interpretagdo, uso e consumo midiaticos”,
vigente entre 2007 e 2018. E depois, a partir de 2019, foi alterado para
“Recepgao, circulacéo e usos sociais das midias”, como permanece
até hoje. Observamos que os termos — chave adotados para nomear
o GT apresentam algumas permanéncias — recepcéo e midia, midias e
midiatico — que reforcam a preferéncia do termo “recepgao” em detri-
mento de outros (como audiéncia ou consumo) para identificar pesqui-
sas sobre a relagao dos sujeitos ou publicos com os meios; bem como
delimitam as fronteiras desses estudos de processos comunicativos
vivenciados a partir de um produto midiatico, e nao interpessoais, por
exemplo. Por outro lado, hd mudangas, ou melhor, incorporacéo de no-
vos termos para nomear o GT, como interpretacdo, uso, usos sociais,
consumo, circulacao, o que reflete o avanco nas reflexdes e consoli-
dacéo de nocoes tedricas especificas para abordar diferentes tipos de
relagbes que o publico pode estabelecer com a midia.

Assim como o nome do GT, as ementas foram alteradas nos trés
momentos, refletindo o esforco dos pesquisadores para que o deba-
te desenvolvido no grupo acompanhasse 0s movimentos do campo
dos estudos de recepgao. Destacamos nesse ponto a capacidade de
permanéncia do GT ao longo de mais de 20 anos, sendo aprovado
em varios processos de reclivagem nos quais novos GTs s&o propos-
tos e alguns s&o descontinuados, o que demonstra a legitimagao e
consolidagao dos estudos de recepcao no ambito da Associagao dos
Programas de Pés-Graduagao em Comunicagao no Brasil.
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Nesse contexto, Figaro selecionou como corpus as pesquisas
apresentadas no GT e publicadas nos Anais no periodo dos Ultimos
onze anos (2011-2021), chegando a um conjunto de 108 artigos, sobre
os quais lancou um olhar exploratério, observando especificamente os
temas destes estudos de recepcao. Os dados apresentados pela pes-
quisadora apontam primeiro para a grande diversidade de temas de
interesse dos estudos de recepcao, tendo em vista que apenas cinco
questbes chegaram a mobilizar um ndmero de aproximadamente 10%
das pesquisas, a saber: metodologia (15 de 108), internet e outros ob-
jetos do contexto digital (15 de 108), telenovela/séries (13 de 108), pu-
blico infantil/juventudes (13 de 108) e questbes de género (10 de 108).

Diante disso, primeiramente salientamos o fato de que um ter-
mo do vocabulério cientifico e ndo cotidiano, como metodologia, figurar
como mais recorrente, diz muito sobre o campo dos estudos de recep-
gao. Sabemos que, em seu desenvolvimento no Brasil, tal campo esteve
constantemente enfrentando os processos, procedimentos e escolhas
metodologicas para abordar a comunicacéo a partir das préaticas dos
sujeitos. Ao retomar os 50 anos de histéria do campo ao longo da V Jor-
nada Galcha de Pesquisadores da Recepgao, bem como dos registros
dos capitulos anteriores deste livro, a énfase dada as abordagens, técni-
cas, informantes e instrumentos de pesquisa é notavel, tanto quanto a in-
quietacao das pesquisadoras e pesquisadores diante dessas questoes.

Num segundo momento, os dados apresentados por Figaro apon-
tam o meio através do qual se deflagra o processo de comunicagao e sua
recepcao também assume protagonismo nas definicbes das pesquisas.
Afinal, sdo proeminentes quantitativamente os estudos que se identificam
por contemplar objetos da internet (como ciberespaco ou redes sociais
digitais) ou associados a televisdo, como telenovela e série. Outros meios
e géneros midiaticos como radio, cinema, fotografia, jornalismo e pu-
blicidade também sé&o evidentes focos de atencéo, mas de forma bem
menos significativa. Quanto ao publico, Figaro aponta para a recorréncia
de estudos de recepcao contemplando criangas € jovens, e de forma me-
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nos significativa pessoas em contexto rural e imigrantes/refugiados. Os
marcadores sociais da diferenga também sao acionados para identificar
os temas dos estudos, sendo proeminente o género, seguido por classe
e, de forma bem incipiente, a raca. Figaro ressalta o papel dos estudos
de recepgéo, em dialogo com diferentes perspectivas das teorias da Co-
municacao, na ampliac&o da visada sobre 0s processos comunicativos a
partir de uma base empirica forte, que é a caracteristica desses estudos,
inclusive oportunizando reflexdes sobre a atualizacdo de teorias. Ou seja,
os estudos de recepgao fornecem importantes subsidios para pensar e
investigar a comunicagao na atualidade.

A partir desse cenario, mantendo-nos fiéis a contribuicdo da
mesa no encerramento da Jornada, acrescemos o olhar perspicaz de
Bonin sobre os “novos” (porque alguns ainda “velhos” conhecidos) de-
safios para o campo dos estudos de recepcao. A pesquisadora recorre
amemoria do quem tem vivido na pratica da pesquisa e acompanhado
debates internacionais sobre o tema, trazendo a tona questdes que ja
requeriam atencao, bem como outras mais recentes decorrentes da
pandemia da Covid-19. Bonin descreve um “horizonte contextual” que,
a partir da crise sanitéria, revela a convergéncia de cinco eixos criticos
planetarios: a destruicdo ambiental; o agravamento das desigualdades
sociais; as transformacdes estruturais advindas da nova configuracao
do capitalismo; a extensao da digitalizagao da vida cotidiana e social
mais ampla; e uma renovada forma de controle social e cibercontrole.

Tais eixos, nos quais a vida contemporanea se desenrola, pau-
tam os aspectos que enfrentamos em nossas investigagoes, e, nesse
sentido, a pesquisadora ressalta o desafio de situar as pesquisas nes-
se horizonte histérico. Especificamente, ela reivindica que observemos
as feicbes que esses fendbmenos assumem na realidade da sociedade
brasileira, bem como na pratica da pesquisa de recepcéo.

Bonin contribui significativamente apresentando desafios episte-
moldgicos, tedricos, metodologicos e politicos do campo dos estudos
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de recepcao. No &mbito epistemolégico, segundo ela, a pesquisa hoje
¢é provocada a fortalecer o compromisso com o contexto e se constituir
como uma investigagao implicada na/da realidade. A pesquisa tem
o desafio de se questionar para que e para quem é feita, como pode
contribuir para uma sociedade mais justa, sustentavel e humana. O po-
tencial de mudanga social e a construcdo de outros mundos possiveis
precisam ser parte da ciéncia, reafirma Bonin.

Em paralelo, a pesquisadora aponta para a necessidade de a
ciéncia reconhecer a precariedade da sua razao para responder as
grandes questdes, abrindo-se para o didlogo com outros saberes e
a construcdo de uma razado mais sensivel. Nesse aspecto, Bonin res-
salta que o espaco dos estudos de recepcgao privilegia interagdes de
coprodugao com os sujeitos pesquisados, cujos saberes nutrem o co-
nhecimento que esté sendo construido. Outra demanda que o contexto
traz a ciéncia, segundo a pesquisadora, & da ampliagao das formas de
compartilhamento social dos resultados das investigacdes. Ela apon-
ta também a importancia de nos mantermos vigilantes e em reflexao
epistemoldgica critica sobre as necessidades de avancos no campo
da pesquisa em comunicagao, a partir do legado das pesquisas exis-
tentes, em movimentos complementares de continuidade e rupturas
diante de novos problemas sociais. Bonin reitera ainda a necessidade
de cultivar um olhar complexo sobre 0s processos de recepgao, usos €
consumo, dado que a instancia esta imbricada com outras dimensoes
da comunicagao e 0s contextos dos sujeitos.

No ambito tedrico, a pesquisadora aponta o desafio de
combater reducionismos e binarismos ainda nao superados na
histéria das teorias da Comunicagdo, a exemplo de abordagens
tecnocentradas, funcionalistas ou culturalistas (no sentido extremo, de
uma cultura supostamente desligada da estrutura e do poder), bem
como o neocolonialismo ainda pujante. Bonin destaca a necessidade
de fortalecer as dimensdes econdmico — politicas dos fendmenos

7

pesquisados. Afinal, segundo ela, é crucial extrapolar os micro
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contextos, problematizando poderes, interesses e geopoliticas que
configuram as tecnologias em sua suposta neutralidade, com atengao
as novas formas de controle social que atravessam as vivéncias
cotidianas dos receptores.

Os desafios na instancia empirica, para Bonin, residem no fato
de que a atividade comunicacional de producao de sentido dos su-
jeitos contemporaneos € atravessada por multiplas dimensodes e no-
vas formas de existéncia coletiva associada a persisténcia de matrizes
culturais de larga duragéo. Segundo ela, isso constitui relagbes que
envolvem condicionamentos, sedugdes, cumplicidades, negociacoes,
apropriacoes, resisténcias e subversoes. Portanto, no terreno empirico,
segundo a pesquisadora, cabe estar atento a multidirecionalidade das
praticas e priorizar processos de pesquisa exploratéria que oportuni-
zem se aproximar, experimentar e conhecer realidades, mesmo que
isso envolva choques epistémicos e repercuta na constituicdo de teo-
rias e métodos mesticos.

As contribuicdes de Figaro e Bonin sdo precisas ao indicar tanto
a atualidade quanto os desafios das pesquisas de recepcao produzidas
no Brasil atualmente. No contexto do livro, ao dialogar com os capitulos
antecedentes, essa discussao encontra as pistas de como foi constitui-
da tal condicao dos estudos de recepcao, desde os anos 70 a partir de
outras ciéncias, até chegar ao presente, no campo da Comunicacao.

Cabe a nés, daqui em diante, acolher conscientemente esses
achados nas pesquisas em desenvolvimento, visando construir coleti-
vamente esse projeto de investigagao implicado pelo contexto, pelas
praticas dos sujeitos e pelo compromisso com a mudanga social.

A gravagao da mesa de encerramento da V Jornada Gaucha de
Pesquisadores da Recepcao pode ser acessada pelo link: https://you-
tu.be/T-iFvo0iZWU?t=5500, no canal do Youtube do Programa de Pés-
-Graduacao em Comunicacao da Universidade Federal do Rio Grando
do Sul (PPGCOM/UFRGS).
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Conclusao

Laura Wottrich

Elisa Reinhardt Piedras

Este livro se propds a construir um registro bibliografico da expe-
riéncia da V Jornada Galcha de Pesquisadores da Recepgéo. Diferente-
mente das edigbes anteriores, esta quinta jornada constituiu uma edicao
comemorativa dos 50 anos de estudos de audiéncia no Brasil, a partir
das referéncias internacionais e motivagoes relatadas na introdugéo. O
evento, realizado em 2021 de forma on-line, dado o contexto da pande-
mia de Covid-19, possibilitou ampliar a abrangéncia das discussdes do
Rio Grande do Sul para o Brasil, através da participagéo de convidados
de todo o pais, e contando também com um publico diverso e amplo.

A edicdo comemorativa aos 50 anos requereu um esforgo de
mapeamento de estudos de recepgao pioneiros e precursores, bem
como interlocugéo com e entre pesquisadores em diferentes estagios
de vida, constituindo um rico espago de dialogo. A organizacdo deste
livro também oportunizou o conhecimento dos bastidores da reuniao
das pesquisas e dos pesquisadores 50 anos depois, incluindo teses
e dissertagbes que estavam inacessiveis e cujo resgate é um produto
da V Jornada. Além disso, nos interessou a democratizacdo do
acesso ao legado do evento, através do esforgo para dar acesso na
integra as pesquisas apresentadas e dos registros audiovisuais das
falas. Ao longo de trés dias de Jornada, muitas pessoas estiveram
mobilizadas para compor mesas como palestrantes e mediadores,
criando a possibilidade de reencontros, mas também de valiosos
primeiros encontros, entre contemporaneos que ainda nao tinham tido
essa oportunidade. Emergiram dai testemunhos e depoimentos que
traduzem o senso coletivo e perseverante dos estudiosos da recepgao.
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Ao final do evento, e de certa forma deste livro, investigadores podem
se sentir alimentados de informagdes relevantes para o campo
da pesquisa, mas também comovidos, tocados, sensibilizados,
aprendizes e reflexivos.

Aspectos marcantes da Jornada que, de algum modo, ecoam
nas paginas anteriores foram a forte presenca feminina nas autorias
das pesquisas relatadas - 11 das 17, no total. Um traco que ressalta
a contribuicdo de pesquisadoras para a constituicao e consolidacao
dessa area de estudos, ndo somente pelos trabalhos cuja apresenta-
¢ao foi realizada em cada mesa, mas também por seus percursos in-
telectuais, na formacao de pesquisadores, realizacao de investigacoes
e enfrentamento de temas sensiveis e importantes.

Em termos regionais, fica evidenciada a contribuigdo da Univer-
sidade de S&o Paulo na formagédo de pesquisadores, cujas trajetérias
tornam-se diversas e espraiam-se por outros lugares, seja a partir da
tematizacéo de contextos de recepcgao especificos, seja pela vincula-
¢ao intelectual dos investigadores e comentadores.

A disponibilidade de todas e todos as pesquisadoras e pesqui-
sadores que participaram do evento é algo que queremos agradecer
neste momento. A comegar por aquelas e aqueles que retomaram es-
tudos que haviam desenvolvido hé trés ou quatro décadas, para trazer
a tona, na forma de relatos permeados por reflexdes e depoimentos
pessoais riquissimos?. Outros colegas, reconhecidos como lideran-
¢as nos estudos de recepcao, atenderam nosso pedido e se dispu-
seram a ler e apresentar pesquisas emblematicas cujos autores nao
puderam estar conosco?® ou ainda a tecer reflexdes sobre os desafios

22 Sergio Miceli, Miriam Goldfeder, Luiz Augusto Milanesi, Maria Immacolata Vassalo de Lo-
pes, Carlos Eduardo Lins da Silva, Mauro Wilton de Sousa, Osvaldo Trigueiro, Arim Soares
do Bem, Rosa Maria Bueno Fischer, Ondina Fachel Leal, Nilda Jacks, Veneza Ronsini.

23 Rafael Grohmann, Guilherme Libardi, Lourdes Silva, além de Laura Wottrich e Lirian Si-
fuentes.
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contemporaneos®. Também contamos com pesquisadores que de-
sempenharam com primazia o papel de comentar as mesas, preparan-
do-se previamente através da leitura das pesquisas apresentadas, pro-
blematizando de forma construtiva as escolhas e resultados de cada
trabalho e fomentando o debate®. Foi um investimento crucial para
viabilizar esta obra, perceptivel na acolhida dos comentadores para
compor a publicacao e expandir as reflexdes feitas naquele momento.
Estudantes de pds-graduagao? também se envolveram em todo o pro-
cesso, atuando ainda como anfitribes das salas do evento, mediando
a participacéo do publico durante a transmisséo.

O apoio de algumas instituigoes foi fundamental para a realizacéao
do evento, bem como para a producao do livro, considerando que am-
bos néo receberam fomento especifico externo mediante edital para a
suarealizacao. Espaco de integragao entre pesquisa, ensino e extensao,
a nossa iniciativa teve o apoio da UFRGS - Universidade Federal do Rio
Grande do Sul, através do PPGCOM - Programa de Pds-Graduagao em
Comunicacéo e da FABICO - Faculdade de Biblioteconomia e Comuni-
cagao, que oportunizou ainda a realizacao do evento com transmissao
on-line e disponibilizacao para todos através do canal do Youtube. Além
disso, por se tratar de uma atividade de pesquisa, contamos com o fo-
mento de instituicdes que constantemente subsidiam de alguma forma
as nossas atividades, como a CAPES -Coordenacao de Aperfeicoamen-
to de Pessoal de Nivel Superior, e 0 CNPq - Conselho Nacional de De-
senvolvimento Cientifico e Tecnoldgico.

Nesse contexto, como fruto do trabalho coletivo e em continui-
dade, o livro contemplou a caminhada percorrida ao longo das mesas
do evento, a comegcar pelos precursores, passando pelos pioneiros no

24 Jiani Bonin, Roseli Figaro.

25 Valquiria John, Denise Cogo, Liliane Brignol, Antonio La Pastina, Ana Carolina Escosteguy,
além de Elisa Piedras.

26 Olga Morais, Mirella Almeida, Joselaine Caroline, Romulo Tondo.
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campo da Comunicacéo, seguindo até chegar nas “outras” jornadas
da recepcao. Com este livro, nossa expectativa é de contribuir para a
producéo de pesquisas no campo a partir desse legado do evento.

A partir dessa jornada dentro da Jornada, reconhecemos e ce-
lebramos uma outra condicdo de debate dos estudos de recepcao
no campo da Comunicacéo. A area é legitimada como espaco onde
os percursos metodolégicos oportunizam a emergéncia de olhares
e vozes diversos, das contradicdes e das negociagbes nas praticas,
processos e contextos. Ao mesmo tempo, estamos atentos a neces-
sidade do debate sobre condi¢des estruturais, questao de classe, as
desigualdades, as quais ndo esmaecem nestes tempos, pelo contrario
- adquirem novas €, por vezes, opacas e sofisticadas feicoes.

Por fim, esta obra se insere em um esforgo?” coletivo e continuo
de acompanhamento do desenvolvimento dos estudos de recepgao
brasileiros, iniciado em 2008 com o livro Meios e Audiéncias 1%, que
prosseguiu em 2014, com a publicagdo de Meios & Audiéncias 1%,
e, mais recentemente, em 2017, com o livro Meios & Audiéncias I11®°,
As obras se debrucaram sobre as mais de 430 teses e dissertacdes
defendidas nos Programas de Pos-Graduagdo em Comunicagao dos
anos 1990 até 2015, tematizando a emergéncia, a consolidagao e
as reconfiguracbes dos estudos de recepcéo no pais. Tomados em
conjunto, como relato do desenvolvimento de uma érea, os livros
atestam a perenidade, a continuidade e a atualidade dos estudos
de recepcao brasileiros. Enquanto alguns temas atravessam por
décadas as agendas de pesquisa, outros irrompem no cenario
contemporéneo e mobilizam a comunidade académica em sua
discussao e enfrentamento.

27  Coordenado por Nilda Jacks.

28 Organizado por Nilda Jacks, Daiane Menezes e Elisa Piedras.

29  Organizado por Nilda Jacks.

30 Organizado por Nilda Jacks, Elisa Piedras, Monica Pieniz e Valquiria John.
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Se este livro ndo pode ser considerado uma sequéncia, espe-
ramos que também néo seja tomado meramente como um resgate.
Trata-se fundamentalmente de um convite para avangar rumo as novas
articulacoes, para recuperar contribuicdes anteriores e incorporar em
novos estudos capazes de pensar, operar e atuar na produgao do co-
nhecimento brasileiro sobre os estudos de recepcao. Uma tarefa para
0s préximos 50 anos.
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