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El presente estudio titulado, liderazgo directivo para la educacién vir-
tual en una institucion educativa de Pery; tuvo como finalidad determi-
nar la influencia del liderazgo directivo para la educacién virtual, reali-
zandose una investigacion con descriptiva-cuantitativa; profundizando
el conocimiento cientifico de las dos variables Liderazgo y Educacion
Virtual, utilizando un disefio de campo lo cual permitié que los docentes
aportaran la informacion de la institucién educativa, cuya muestra fue
de 85 docentes que laboran en ella, respondiendo un instrumento tipo
cuestionario, que consistié en (48 items), el cual se validé con la inter-
vencion de cuatro expertos, de acuerdo con los resultados obtenidos
se obtuvo el puntaje Wald de 16.892 > 4; por lo que se concluye de
manera relevante que el liderazgo directivo para la educacion virtual en
la institucién educativa es una fortaleza para que se comparta la nueva
experiencia representada por la herramientas tecnoldgicas para el logro
del proceso ensefianza-aprendizaje.

Palabras claves: Motivacidon, Capacitacién, Aprendizaje significativo,
TIC.

I ABSTRACT

The purpose of this study entitled, managerial leadership for virtual
education in an educational institution in Peru, was to determine the
influence of managerial leadership for virtual education, conducting a
descriptive-quantitative research; deepening the scientific knowledge
of the two variables Leadership and Virtual Education, using a field de-
sign which allowed teachers to provide information of the educational
institution, whose sample was 85 teachers who work in it, answering
a questionnaire type instrument, consisting of (48 items), which was
validated with the intervention of four experts, according to the results
obtained was obtained Wald score of 16. 892 > 4; therefore, it is conclu-
ded that management leadership for virtual education in the educatio-
nal institution is a strength for sharing the new experience represented
by the technological tools for the achievement of the teaching-learning
process.
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INTRODUCCION

La Organizacion Mundial de la
Salud, (OMS) declard, "la pandemia
denominada Covid-19, modificd los
encuentros presenciales en las ins-
tituciones educativas, teniendo que
asumir experiencias innovadoras en-
marcadas en la educacién virtual”. Lo
sefialado facilita reflexionar que el
uso de la tecnologia ha constituido
un nuevo paradigma para la forma-
cién de los docentes, estudiantes y
organizaciones educativas, pudién-
dose sustituir la asistencia al aula de
clase por el trabajo virtual, para que
pudieran seguir las medidas de dis-
tanciamiento social, para preservar la
salud.

De acuerdo, con (Las Nacio-
nes Unidas para la Infancia UNICEF,
2020), resaltan diferentes situacio-
nes complejas, principalmente por
la marcada brecha digital, lo cual
dificulta el acceso a la tecnologia,
al internet y a las capacitaciones en
competencias digitales, afectando el
proceso de formacién virtual. Asi-
mismo no permite que muchos de los
educadores tengan un desempefo
6ptimo en relacién al uso de las TIC;
en este sentido, para que los estu-
diantes obtengan los resultados de
aprendizaje esperados, es determi-
nante que los docentes cuenten con
la predisposicion para capacitarse y
reinventarse

Asimismo , (Herrera et al.,
2021),” considera evidente la nece-
sidad de cambios en el uso de los
recursos tradicionales por recursos
tecnoldgicos”; es asi que los docen-
tes se han visto en la obligacién de
adaptarse progresivamente al tra-
bajo virtual. Cabe destacar, que la
imprevista situacién, incrementé re-
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tos y exigencias para los docentes,
teniendo que adaptar a los cambios
en la metodologia de ensefianza con
soporte tecnoldgico, es asi que para
continuar sus actividades, se desa-
rrollaron multiples herramientas digi-
tales, adquiridas durante el proceso
de ensefianza-aprendizaje.

Segun (Mello et al., 2020), sos-
tiene que las tecnologias de infor-
macién y comunicacion (TIC), en el
sector educativo, permitieron a los
usuarios (directivos, docentes, es-
tudiantes, entre otros) el acceso al
conocimiento e informacién sin tener
que el individuo se traslade. Es decir,
estas plataformas permiten interac-
tuar usando la exposicién de conteni-
dos a través de multimedia, graficos,
imagenes, videos con dinamismo y
facilitando la comunicacion en forma
digital; si bien existen plataformas y
herramientas digitales que son de so-
porte para el individuo.

Desde esta perspectiva, (Aralz,
2020). Ante esto, se tuvo que evaluar
las competencias que debian incor-
porarse en los directivos y docentes
para lograr sostener de manera opti-
ma la formacidn virtual, asi como pre-
cisar las capacidades que deberian
ser mejoradas y/o actualizadas. Sien-
do una de las capacidades impres-
cindibles en el liderazgo directivo, ya
que los mismos a lo largo del proce-
so de adaptacion demostraron una
gran determinacion para implementar
las TIC en la ensefianza-aprendiza-
je dentro de sus centros educativos,
fueron aquellos que tuvieron mayor
grado de adaptacién y resiliencia
ante los impactos causados por la
pandemia.

En relacién, (Cérdova et al,
2021), expresa que los directivos de-
berian tomar en cuenta la moral, ética
y profesionalismo de su conjunto la-
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boral, con el objetivo de que sus ins-
tituciones educativas mejoren en los
resultados académicos y logren dar
un desarrollo integral. Asimismo para
el personal docente a cargo, motivar-
los al trabajo en equipo, al desarrollo
profesional y la optimizacion conti-
nua, con la finalidad de lograr exce-
lentes resultados en el proceso de
ensefianza-aprendizaje.

Especificamente, (Rodriguez et
al., 2020). define “El ejercicio del
liderazgo directivo, supone una pre-
sién en los directores al momento de
dirigir su centro educativo, ya que
involucran su integridad emocional,
fisica y psicoldgica” en consecuen-
cia, estos deben presentar una for-
macién personal. Sin embargo, en
el contexto de pandemia, se regis-
traron multiples dificultades debido
a la implementacion de tecnologias
y metodologias para continuar con
la formacién de manera virtual, esto
ocasiond que algunos lideres educa-
tivos presentaran una visién autori-
taria e imponente; siendo que estas
alternativas, corresponden a las ne-
cesidades propias de su cargoy no a
las del docente.

Debido a lo expuesto anterior-
mente, se realizd un analisis de los
distintos postulados acerca del li-
derazgo directivo para la educacion
virtual en la institucién educativa y
cdmo se incorporaron estrategias
eficaces e innovadoras con la finali-
dad de brindar soluciones adecuadas
en la educacion virtual.

Es asi que el presente estudio
plantea el siguiente objetivo gene-
ral: ;Cémo influye el liderazgo direc-
tivo en la educacion virtual en una
institucion educativa. Asimismo, se
detallaron los siguientes objetivos
especificos: ¢Cémo influye el lideraz-
go directivo en las dimensiones de
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la educacidén virtual (contexto insti-
tucional, estudiantes, docentes, in-
fraestructura tecnoldgica, aspectos
pedagdgicos, ciclo de vida) en una
institucion educativa ubicada en el
Peru?

METODO

230

La presente investigacion es
de enfoque cuantitativo, ya que de
acuerdo con Herndndez y Mendoza
(2018) este tipo de enfoque recopila
los datos de manera numérica me-
diante la aplicacién de instrumentos.
La metodologia utilizada fue la hipo-
tética-deductiva, ya que partioé des-
de el establecimiento de las hipdtesis
de investigacién para posteriormente
contrastarlas con lo obtenido, a partir
de estas se pueden plantear conclu-
siones (Alan y Cortez, 2018).

El estudio presenta un tipo de
investigaciéon bdsico, ya que tiene
como finalidad aportar con conoci-
mientos cientificos nuevos sin fines
inmediatos, buscando establecer le-
yes y principios cientificos (Naupas
et al. 2018), el disefio es no experi-
mental, correlacional — causal y con
corte transversal; es considerado no
experimental ya que no hubo alte-
racion intencionada en las variables
evaluadas; correlacional porque esti-
ma cual es la influencia y relacién de
las variables, es de corte transversal
por que los datos fueron recolecta-
dos en una Unica oportunidad (Her-
nandez y Mendoza, 2018).

La poblacion estuvo conformada
por 85 docentes y ya que el estudio
fue censal los instrumentos fueron
aplicados a la poblacién. Para reco-
pilar los datos se utilizé la técnica de
la encuesta y el instrumento utiliza-
do fue de un cuestionario, para el li-
derazgo directivo para la educacion
virtual con 48 items. Estos cuestio-
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narios fueron validados por 4 ex-
pertos, mismos que consideraron los
criterios pertinentes, asi mismo la
confiabilidad fue evaluada a través
del coeficiente alfa de Cronbach para
la variable liderazgo directivo con
0,956 y para la variable educacion
virtual 0,919. Los datos recopilados
seran procesados a través de Google
Forms e incorporados a la base de
datos del software Microsoft Office y
al software Stadistics 25.

RESULTADOS

A continuacién, se muestran los
resultados de las pruebas de hipdte-
sis tras los cuestionarios aplicados,
con el objetivo de analizar el lideraz-
go directivo para la educacién virtual
de una institucién educativa del Peru

Hipétesis general

Ricardo Yuli-Posadas, Luz Javier-Silva, Augusto Manrique-Ruiz
Vulnerabilidad ante desastres naturales: una vision desde el...

En la tabla 1, se puede visualizar
cémo influye el liderazgo directivo
para la educacién virtual en una insti-
tucion educativa del Peru, obtenien-
do una estimacién positiva de 4,892
mismo que incide en el nivel regular
de la variable dependiente, respec-
to al puntaje Wald es de 16.892 > 4,
es entonces el punto de corte para
este modelo de analisis, asimismo
se obtuvo un p = 0,000 < a 0.05 por
lo que se tiene que el liderazgo di-
rectivo para la educacion virtual de
una institucién educativa. Es decir,
si existe un buen liderazgo directivo
para la educacién virtual en una ins-
titucion educativa, esto posibilitara el
buen desarrollo integral de ensefian-
za-aprendizaje, a través de las me-
joras continuas, aplicando disefios
y proyectos que impacten positiva-
mente en la comunidad educativa.

Tabla 1. Estimacién de pardmetros para la prueba de liderazgo directivo

para la educacion virtual.

Intervalo de
Error confianza al 95%
Estim. estandar Wald gl Sig. Lim. Lim.
inf. sup.
Umbral [V2=2] 10,194 2,778 13,462 1 ,000 4748 15,639
Ubicacion V1 4,892 1,190 16,892 1 000 2,559 7,225

Hipétesis especifica 1

En la tabla 2, se puede visuali-
zar como el liderazgo directivo para
la educacion virtual en la institucion
educativa, obteniendo una estima-
cion positiva de 2.056 mismo que
incide en el nivel regular de la varia-

ble dependiente, respecto al puntaje
Wald es de 7.446 > 4, es entonces el
punto de corte para este modelo de
andlisis, asimismo se obtuvo un p =
0,006 < a 0.05 por lo que se rechaza
la hipdtesis nula y se acepta el lide-
razgo directivo para la educacion vir-
tual en la institucion educativa.
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Tabla 2. Estimacion de parametros para la prueba de liderazgo directivo

para la educacion virtual en la institucién educativa.

Intervalo de
Error confianza al 95%
Estim. est. Wald gl Sig. Lim. Lim.
infe. sup.
[D21= 3,037 2,000 2,306 1 129 -883 6,956
Umbral 2]
Ubicacién V1 2,056 793 7446 1 006 ,579 3,532

Hipétesis especifica 2

En la tabla 3, se puede visualizar
cémo influye el liderazgo directivo
para la educacion virtual en la insti-
tucién educativa. de la variable edu-
cacion virtual obteniendo una esti-
macién positiva de 1.538 mismo que
incide en el nivel regular de la varia-
ble dependiente, respecto al puntaje

Wald es de 5190 > 4, es entonces el
punto de corte para este modelo de
analisis, asimismo se obtuvo un p =
0,023 < a 0.05 por lo que se rechaza
la hipdtesis nula y se acepta que el
liderazgo directivo para la educacion
virtual en la instituciéon educativa en
la dimensién de la variable ensefian-
za virtual.

Tabla 3. Estimacion de parametros para la prueba de liderazgo directivo en

la dimensién estudiantes.

Intervalo de
Error confianza al 95%
Estim. est. Wald gl Sig. Lim. Estim.
infe.
Umbral [D22=2] 2,096 1,860 1,269 1 260 -1550 5,742
Ubicacion V1 1,538 675 5190 1 ,023 215 2,862

Hipétesis especifica 3

En la tabla 4, se muestra una esti-
macion positiva de 0.750 mismo que
incide en el nivel regular de la varia-
ble dependiente, respecto al puntaje

Wald es de 0.25 < 4, por lo que se re-
chaza la hipdtesis alterna y se acep-
ta la hipdtesis nula, esto se refuerza
con p = 0,169 > a 0.05 por lo que se
infiere que el liderazgo directivo no
influye en la dimension docentes.

Tabla 4. Estimacion de parametros para la prueba de liderazgo directivo en

la dimensién docentes.

Error

Intervalo de
confianza al 95%

Estim. estandar Wald gl Sig. Lim. Lim.

inf. sup.

Umbral [D23=2] -1,059 2,903 33 1 715 -6,749 4630
Ubicacion Vi1 750 1,035 525 1 469 1278 2777
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Hipétesis especifica 4

En la tabla 5, se puede visualizar
como el liderazgo directivo no influ-
ye en la infraestructura tecnoldgica
de la variable ensefianza virtual en
una instituciéon educativa del Peru,
obteniendo una estimacion positiva
de 1.345 mismo que incide en el nivel
regular de la variable dependiente,
respecto al puntaje Wald es de 3.573
< 4, entonces se rechaza la hipdte-
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sis alterna, esto refuerza con un p =
0,059 > a 0.05 por lo que se infiere
que el liderazgo directivo no influye
en la infraestructura tecnoldgica de
la variable enseianza virtual en una
institucion educativa del Peru. En-
tonces, el liderazgo directivo dentro
de la institucién educativa en estudio
no tiene influencia en la competencia
tecnoldgica requerida a fin de que los
estudiantes cubran sus asignaturas
de manera eficaz.

Tabla 5. Estimacion de parametros para la prueba de liderazgo directivo en
la dimensidn infraestructura tecnoldgica.

Intervalo de
Error confianza al 95%
Estim. estandar Wald gl Sig. Lim. Lim.
inf. sup.
Umbral [D24=2] 1,314 1,958 450 1 502 2523 5,151
Ubicacién Vi1 1,345 712 3,573 1 ,059 -050 2,740

Funcion de enlace: Logit.a. Este parametro esta establecido en cero por-

que es redundante.
Hipotesis especifica 5

En la tabla 5, se puede visualizar
como el liderazgo directivo influye en
la dimensién aspectos pedagdgicos
de la variable ensefianza virtual en
una institucion educativa del Peru,
obteniendo una estimacién positiva
de 2.411 mismo que incide en el nivel
regular de la variable dependiente,
respecto al puntaje Wald es de 8.841
> 4, es entonces el punto de corte
para este modelo de andlisis, asimis-

mo se obtuvo un p = 0,003 < a 0.05
por lo que se acepta que el lideraz-
go directivo influye en la dimension
aspectos pedagogicos de la variable
ensefianza virtual en una institucion
educativa del Peru. Es decir, el lide-
razgo directivo ejercido por el di-
rector de la institucién educativa en
estudio, influye en las estrategias de
enseflanza, las actividades realiza-
das y los objetivos de formacion.
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Tabla 6. Estimacion de parametros para la prueba de liderazgo directivo en

la dimensidén aspectos pedagdgicos.

Intervalo de
Error confianza al 95%
Estim. estan. Wald gl Sig. Lim. Lim.
inf. sup
Umbral [D25=2] 6,235 2,375 6,892 1 009 1,580 10,889
Ubicacién V1 2,411 81 8,841 1 003 822 4,000

Hipétesis especifica 6

En la tabla 7, se puede visualizar
como el liderazgo directivo influye
en la dimensién ensefianza virtual de
la variable ensefianza virtual en una
institucion educativa del Perd, ob-
teniendo una estimacién positiva de
1.961 mismo que incide en el nivel re-
gular de la variable dependiente, res-

pecto al puntaje Wald es de 8.977 >
4, es entonces el punto de corte para
este modelo de analisis, asimismo
se obtuvo un p = 0,003 < a 0.05 por
lo que se rechaza la hipdtesis nula y
se acepta que el liderazgo directivo
influye en la dimension influye en la
dimension ciclo de vida de la variable
ensefianza virtual en una institucion
educativa del Peru.

Tabla 7. Estimacidn de parametros para la prueba de liderazgo directivo en

la dimensidn ciclo de vida.

Intervalo de
Error confianza al 95%
Estimacion estandar Wald gl Sig. Lim -
inf Sup.
Umbral [D26=2] 4,013 1,848 4717 1 030 392 7,635
Ubicacién V1 1,961 655 8,977 1 ,003 678 3,244
DISCUSION nal y solucionar los problemas que

De acuerdo a los resultados ob-
tenidos se tiene que el liderazgo di-
rectivo para la educacién virtual de
una instituciéon educativa del Peru,
ya que se obtuvo como resultado
una estimacién positiva de 4,892 y
un puntaje de Wald es de 16.892 >
4. estos resultados coinciden con los
encontrados por Abarca et al (2021)
quienes analizaron el liderazgo de
los directivos con su entorno educa-
tivo, evidenciando que estos pueden
realizar un gran cambio organizacio-

se susciten entre los integrantes de
la comunidad educativa tanto en el
entorno virtual como presencial; del
mismo modo se coincide con lo des-
crito por Cisneros y Ledesma (2021),
quienes tuvieron como propdsito el
analisis del liderazgo pedagdgico
directivo en un contexto de trabajo
remoto tras la pandemia; el estudio
fue de disefio no experimental con un
enfoque cuantitativo y analizé a 104
directivos, concluyendo que no exis-
te una diferencia significativa entre el
liderazgo pedagdgico directivo en un
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contexto virtual o presencial; es decir
que si el director tiene una buena ca-
pacidad de liderazgo, la cual le per-
mita generar cambios positivos en su
equipo, influenciard positivamente
en su equipo independientemente si
el proceso formativo se esta llevando
a cabo de manera presencial o remo-
ta.

Del mismo modo, respecto a la
dimension aspectos pedagdgicos,
se obtuvo una estimacion positiva
de 2.411 misma que incide en el nivel
regular de la variable dependiente,
asimismo el puntaje Wald obtenido
fue de 8.841 > 4, por lo que se afirma
que el liderazgo directivo influye en
la dimension aspecto pedagdgicos
en una institucién educativa de Peru;
coincidiendo con Rosas (2020) quien
sostiene que el liderazgo influye en
la mejora de los métodos y técnicas
pedagdgicas, por lo que es impor-
tante una retroalimentacién cons-
tante para que la formacién pueda
acoplarse a los contextos diferentes,
sin embargo para esto es necesario
que el equipo en general se involu-
cre. Asimismo, Rivera (2020) en su
investigacion realizada en Chile, ana-
lizé el liderazgo pedagdgico en un
programa de integracién educativo
; concluyendo que las practicas de
liderazgo implementadas lograron
promover el trabajo en equipo orien-
tados a los mismos objetivos.

Por otro lado, de acuerdo a los
resultados obtenidos se tiene que
el liderazgo directivo no influye en la
dimensiéon docentes, ya que se tuvo
una estimacién positiva de 0.750
mismo que incide en el nivel regular
de la variable dependiente, respecto
al puntaje Wald es de 0.25 < 4, estos
resultados difieren con los encontra-
dos por Cueva et al (2021) quienes
tuvieron como propédsito de estudio
establecer la influencia del liderazgo

Ricardo Yuli-Posadas, Luz Javier-Silva, Augusto Manrique-Ruiz
Vulnerabilidad ante desastres naturales: una vision desde el...

de los directivos en las competencias
docentes en las instituciones evalua-
das. Concluyendo que el liderazgo
directivo influye significativamente
en las competencias docentes de-
mostrando que influyen en un 25.1%.
Asimismo, Parreira et al.(2018) obtu-
vo que el liderazgo transformacional
es considerada una competencia
importante para los docentes, per-
mitiendo que se alcancen los obje-
tivos de aprendizaje esperados. Del
mismo modo, respecto al liderazgo
transformacional, De la Cruz (2019),
obtuvo que este influye significa-
tivamente en el desempefio de los
educadores. De acuerdo a estos
resultados se desprende que si bien
es determinante el liderazgo directi-
vo para que la institucion educativa
esté orientada al logro de los objeti-
vos planteados, incorporando méto-
dos y herramientas necesarias segun
sea el caso, se observa la necesidad
de que el liderazgo del director esta
especialmente enfocado en la moti-
vacion al personal docente, a fin que
este pueda desarrollar también sus
capacidades de liderazgo, obtenien-
do como consecuencia esperada una
mejora en el rendimiento académico
de los estudiantes.

CONCLUSIONES

El objetivo de la investigacién fue
determinar la incidencia entre el lide-
razgo directivo para la educacién vir-
tual en una institucion educativa del
Perd, demostrandose que existe una
correlacion significativa entre ambas
variables. Asimismo, el estudio evi-
dencidé que los directivos, respecto
a la educacion virtual priorizaron las
dimensiones: contexto institucional,
a los estudiantes, los aspectos peda-
gogicos y el ciclo de vida de la ins-
tituciéon educativa evaluada; por otro
lado, no se encontrd influencia con la
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dimension docentes, ni en la dimen-
sién infraestructura tecnoldgica.

De los resultados obtenidos se
concluye que los directivos deben de
enfocarse en la gestidon organizacio-
nal, priorizando la participacion y arti-
culacién del equipo formativo, consi-
derando sus necesidades formativas,
brechas tecnolégicas relacionadas al
acceso a las fuentes de informacion y
a la conectividad. Se resalta también
la importancia que los directivos ten-
gan la capacidad de motivar a su pla-
na docente en el liderazgo de manera
gue la gestidn organizacional interna
se encuentre mas articulada.
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