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Presentation

This issue is part of the activities of the WATERLAT-GOBACIT NetworR’'s Thematic
Area 3 (TA3), the Urban Water Cycle and Essential Public Services (http://waterlat.
org/thematic-areas/ta3/). TA3 brings together academics, students, professionals
working in the public sector, worRers’ unions, practitioners from Non-Governmental
Organizations, activists and members of civil society groups, and representatives of
communities and users of public services, among others. The remit of this TA is broad,
as the name suggests, but it has a strong focus on the political ecology of urban water,
with emphasis on the politics of essential water services. Key issues addressed within
this frameworkR have been the neoliberalization of water services, social struggles
against privatization and mercantilization of these services, the politics of public policy
and management in the sector, water inequality and injustice in urban areas, and the
contradictions and conflicts surrounding the status of water and water services as
a public good, as a common good, as a commodity, as a citizenship right, and more
recently, as a human right.

The issue features four articles, three covering topics from Brazil, in Portuguese, and
one from Argentina, in Spanish. Article 1 is authored by Suya Quintslr, Antonella Maiello,
and Ana Lucia Britto, from the Federal University of Rio de Janeiro, and addresses the
situation of unequal access to water and environmental vulnerability more generally in
the Rio de Janeiro Metropolitan Region. The article is based on research carried out in
Queimados municipality, in the Baixada Fluminense, as part of the Network’s DESAFIO
Project (http://waterlat.org/projects/desafio/), which was developed between 2013 and
2015. Article 2 was authored by Marcelo Aversa, Vanessa Lucena Empinotti, and Jeroen
Johannes KIlinR, from the Federal University of the ABC in Sao Paulo. It presents a critical
discussion of the notion of human right to water adopted by the International System
of Human Rights, exposing the contradictions of the concept and of the normative
structure behind it, which among other issues simultaneously promotes the human right
to water and water privatization as a possible option. The authors also emphasise the
contradictions between the privatization-friendly approach to the human right to water
promoted by international organizations and national governments and the “philosophy
of Living in Plenitude (Buen Vivir)” grounded on Andean indigenous cultures, which
inspired pioneering constitutional reforms on this issue in Ecuador and Bolivia.

Article 3, by Ana Paula Fracalanza and Mariana Gutierres Arteiro da Paz, from the
University of Sao Paulo, focuses on the “crisis of water governance” reflected in the
catastrophic water shortages affecting the metropolitan regions of the State of Sao
Paulo since 2014. The authors emphasise the contradictions in the urban politics of
water and sanitation services, particularly in the Sao Paulo Metropolitan Region, where
these services are run on a commercial basis. Among other issues, the article discusses
the deepening of the conditions of vulnerability, inequality and injustice affecting the
poorer sectors of the population, which according to the authors are caused by the
dominant capitalist approach to water management and the lackR of implementation
of democratic principles and mechanisms enshrined in the 1988 Constitution, such
as effective social participation in the control and monitoring of the management of
essential services. Article 4 was authored by Ana Nunez, from the National University
of Mar del Plata, Argentina, and proposes a critique of prevailing approaches to
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public-policy analysis using examples from the history of water and sanitation services
in Argentina. The author argues that there is a need to transcend what she terms “the
hegemonic academic literature that places emphasis on the techno-bureaucratic and
physical aspects of management” and proposes to focus on how public policies are
generated and developed, giving analytical pre-eminence to the study of these policies
"as a process and an instrument of social struggle” in the context of a capitalist social
order grounded on the production and reproduction of social inequalities.

The topics covered by the four articles are of the highest relevance. They address
problems that are among the Rey factors accounting for the failure in meeting the 2015
Millennium Development Goals for water and sanitation services, and contribute to
the ongoing debates about the obstacles and opportunities that we face in relation
to the new challenges set by the 2030 Sustainable Development Goals, which aim to
universalise the access to water, sanitation and hygiene. We wish you all a pleasant and
fruitful reading.

Jose Esteban Castro

General Editor and Issue Editor

Newcastle upon Tyne and Buenos Aires, September 2018
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Presentacion

Este nimero es parte de las actividades del Area Tematica 3 de la Red WATERLAT-
GOBACIT (AT3), el Ciclo Urbano del Agua y los Servicios Publicos Esenciales (http://
waterlat.org/es/areas-tematicas/at3/). El AT3 reune académicos, estudiantes,
profesionales que trabajan en el sector publico, sindicalistas, especialistas de
Organizaciones no Gubernamentales, activistas y miembros de grupos de la sociedad
civil, y representantes de comunidades y de usuarios de los servicios publicos, entre
otros. El alcance tematico de esta AT es amplio, como lo sugiere el nombre, pero su foco
central es la ecologia politica del agua urbana, con énfasis en la politica de los servicios
publicos esenciales. Algunos de los aspectos clave que abordamos en este marco han
tenido que ver con temas como la neoliberalizacion de los servicios relacionados con el
agua, las luchas sociales contra la privatizacion y la mercantilizaciéon de estos servicios,
las politicas, las politicas publicas y la gestion en el sector, la desigualdad y la injusticia
enrelacion al agua en las areas urbanas, y las contradicciones y conflictos que rodean al
agua y a los servicios relacionados con el agua considerados como bien publico, como
bien comun, como mercancia, como un derecho de ciudadania y, mas recientemente,
como un derecho humano.

El nimero incluye cuatro articulos, tres que cubren temas de Brasil, en portugués, y
uno de Argentina, en espanol. El Articulo 1, a cargo de Suya Quintslr, Antonella Maiello,
y Ana Lucia Britto, de la Universidad Federal de Rio de Janeiro, trata la situacion de
acceso desigual al aguay de la vulnerabilidad ambiental en general que afecta la Region
Metropolitana de Rio de Janeiro. El articulo se basa en Investigacion realizada en la
municipalidad de Queimados, en la Baixada Fluminense, que fue parte de DESAFIO
(htep://waterlat.org/es/proyectos/desafo/), un proyecto de la Red desarrollado entre
2013 y 20I5. El Articulo 2 fue escrito por Marcelo Aversa, Vanessa Lucena Empinotti
y Jeroen Johannes KIlinR, de la Universidad Federal del ABC en San PPablo. El trabajo
presenta una discusion critica de la nocién de derecho humano al agua adoptado por el
Sistema Internacional de Derechos Humanos y expone las contradicciones del concepto
y de la estructura normativa en que se sustenta, ya que entre otros asuntos promueve
simultdaneamente el derecho humano al agua y la privatizacion del agua como opcion
posible. Los autores también enfatizan las contradicciones entre este enfoque del
derecho humano al agua que admite la privatizacion, promovido por las organizaciones
internacionales y los gobiernos nacionales, y la filosofia del Buen Vivir derivada de las
culturas indigenas andinas, que inspird reformas constitucionales pioneras en el tema
en Ecuador y Bolivia.

El Articulo 3,acargode AnaPaula Fracalanza,delaUniversidad de San PabloyMariana
Gutierres Arteiro da PPaz, del Instituto Nacional de Investigacion Espacial, San Pablo,
aborda el tema de la “crisis de la gobernabilidad del agua” reflejada en los catastroficos
episodios de falta de agua que afectan a las regiones metropolitanas del Estado de
San Pablo desde el ano 2014. Las autoras enfatizan las contradicciones en las politicas
urbanas de agua y saneamiento, particularmente en la Regién Metropolitana de San
Pablo, en donde estos servicios son gestionados sobre principios mercantiles. Entre
otros temas, el articulo discute la profundizacion de las condiciones de vulnerabilidad,
desigualdadeinjusticiaque afectanalos sectores mas pobres dela poblacién, problemas
gue segun las autoras estan siendo causados por el enfoque capitalista dominante que
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caracteriza a la gestion del agua y por la falta de implementacion de los principios y
mecanismos democraticos que habian sido consagrados en la Constitucion de 1988,
tales como la participacion social efectiva en el control y monitoreo de la gestiéon de los
servicios esenciales. El Articulo 4, escrito por Ana Nunez de la Universidad Nacional
de Mar del Plata, Argentina, propone una critica de los enfoques prevalecientes en
el analisis de politicas publicas, utilizando ejemplos de la historia de los servicios de
agua y saneamiento en Argentina. La autora argumenta que existe una necesidad de
trascender lo que denomina “la literatura hegemonica que coloca el énfasis sobre los
aspectos tecno-burocraticos y fisicos de la gestion” y propone centrar la investigacion
en explicar como se generan y desarrollan las politicas publicas, dando preeminencia
analitica al estudio de estas politicas “como un proceso y un instrumento de la lucha
social” en el contexto de un orden capitalista fundado en la produccion y reproduccion
de desigualdades sociales.

Los temas cubiertos en los cuatro articulos son de la mayor relevancia. Los trabajos
abordan problemas que se encuentran entre los principal factores que dan cuenta
del fracaso experimentado en relacion a las Metas de Desarrollo del Milenio para los
servicios de agua y saneamiento, que debieron lograrse en el ano 2015, y contribuyen a
los debates sobre los obstaculos y oportunidades que confrontamos en relacion a los
nuevos desafios establecidos por los Objetivos de Desarrollo Sostenible a cumplirse
en el ano 2030, que se proponen universalizar el acceso al agua, al saneamientoy a la
higiene. Les deseamos una placentera y fructifera lectura.

José Esteban Castro

Editor General y del Numero

Newcastle upon Tyne y Buenos Aires, septiembre de 2018

& WATERLATGOBACIT



WATERLAT-GOBACIT NETWORIK WorkRing Papers
Thematic Area Series - TA3 - Vol 5 N° 3/ 2018

Artigo 1

Acesso desigual a agua e vulnerabilidade ambiental na
Regiao Metropolitana do Rio de Janeiro: um estudo de caso
a partir de Queimados

Suyd Quintslr' - Programa de Pés-graduacao em Planejamento Urbano e Regional,
Instituto de Pesquisa e Planejamento Urbano e Regional (IPPUR), Universidade Federal
de Rio de Janeiro (UFRJ), Rio de Janeiro, Brasil

Antonella Maiello? - Programa de Pds-graduacao em Planejamento Urbano e Regional,
Instituto de Pesquisa e Planejamento Urbano e Regional (IPPUR), Universidade Federal
de Rio de Janeiro (UFRJ), Rio de Janeiro, Brasil

Ana Lucia Britto? - Programa de Pds-graduacao em Urbanismo (PROURB), Universidade
Federal de Rio de Janeiro (UFRJ), Rio de Janeiro, Brasil

Resumo

Areducao da pluviosidade nos anos de 2014-2015 animou o debate sobre a escassez de
agua no Sudeste brasileiro, incluindo a Regiao Metropolitana do Rio de Janeiro (RMR)J).
O problema do acesso a agua na periferia metropolitana, entretanto, nao é recente.
O presente artigo busca compreender os processos que resultam em situagoes de
vulnerabilidade em relagao ao acesso a agua na RMRJ, a partir de um estudo de caso
no municipio de Queimados, RJ. O estudo empregou uma metodologia qualitativa,
envolvendo analise documental, observacao, entrevistas e aplicagcao de questionarios
ao longo de 18 meses. O objetivo foi identificar e problematizar os processos de
producao e reproducao das desigualdades ambientais na metropole, com foco no
acesso diferencial a agua. Os resultados sugerem que as decisoes de politica publica
acerca dos sistemas de abastecimento tém reforcado a situagao de exclusao social,
dificultando o acesso a um recurso ambiental essencial a uma populacao igualmente
privada de recursos econédmicos e politicos.

Palavras-chave: Vulnerabilidade; desigualdade ambiental, acesso a agua; Regiao
Metropolitana do Rio de Janeiro; Baixada Fluminense.

Recebido: abril de 2018 Aceito: julho de 2018
1 E-mail: suya@ippur.ufrj.br.

2 E-mail: antonellam@ippur.ufrj.br.

3 E-mail: anabrittoster@gmail.com.
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Abstract

The reduced rainfall in 2014-2015 raised the question of scarcity of water supply in
Southeastern Brazil, including the Rio de Janeiro Metropolitan Area (RMRJ). Problems
of access to water in the metropolitan periphery are not new. This article seeks to
understand the processes underpinning situations of vulnerability related to water
access in the RMRJ, focusing on a case study carried out in Queimados municipality,
RJ. The study applied a qualitative methodology involving analysis of documentation,
observation, interviews, and a survey, and tooR 18 months. The objective was to identify
and problematize the processes of production and reproduction of environmental
inequalities in the metropolis, with a focus on the differential access to water. The results
suggest that policy decisions about water supply systems have reinforced the situation
of social exclusion, maRing difficult the access to an essential environmental resource
for a population that is also deprived of economic and political resources.

Keywords: Vulnerability; environmental inequality; access to water; Rio de Janeiro
Metropolitan Area; Baixada Fluminense.

Received: April 2018 Accepted: July 2018
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Introducao

O biénio 2014-2015 foi marcado no Brasil por um fenédmeno climatico raro
caracterizado pela redugao acentuada dos indices pluviomeétricos em algumas das
regides mais populosas do pais. Segundo a Agéncia Nacional de Aguas (ANA), os niveis
de pluviosidade ficaram abaixo das médias mensais desde 2012 na regiao Nordeste e
de outubro de 2013 no Sudeste (ANA, 2015). A agéncia destaca, ainda, que as bacias
hidrograficas das quais dependem os principais reservatorios de abastecimento urbano
do Sudeste apresentaram uma quantidade de chuvas em 2014 proxima as mais baixas
ja registradas®. Como consequéncia, o abastecimento de agua foi prejudicado em
algumas cidades do Nordeste e da macrometropole de Sao Paulo®. A situagao passou,
entao, a ser caracterizada como crise hidrica e ganhou notoriedade na midia e no meio
académico.

Apesar da seca prolongada, a Companhia Estadual de Aguas e Esgotos do Rio de
Janeiro (CEDAE) informou que, ainda que tenham sido necessarios ajustes no sistema
de captacao do Guandu -principal manancial da regiao— o volume de agua captado e
distribuido pela Companhia para a Regiao Metropolitana do Rio de Janeiro (RMRJ) nao
sofreu reducao (OLIVEIRA, 2015)°. Se, por um lado, as areas atendidas pelo sistema
Guandu nao foram afetadas, é preciso reconhecer que diversas areas da periferia
metropolitana enfrentam problemas cotidianos de acesso a agua que independem
da ocorréncia de estiagens. Nesses locais, deficiéncias no sistema de abastecimento
—tais como insuficiéncia de dgua aduzida, auséncia de reservatorios e precariedade
das redes de distribuicao- fazem com que os bairros dos municipios periféricos sejam
atendidos por um sistema de manobras de redes que, em ultima instancia, levam a um
rodizio de abastecimento. Ademais, varios municipios da periferia metropolitana tém
indicadores de acesso a rede publica de abastecimento abaixo do 90% (BRASIL, 2013).
Nessas areas, os moradores recorrem, via de regra, a outras fontes de agua que podem
ter sido afetadas pela estiagem.

De fato, no municipio de Queimados, foco do estudo, os moradores buscam
solucoes individuais e coletivas, como a utilizagao de pogos rasos ou artesianos e o
uso de agua de nascentes (minas). Entretanto, a falta de preservacao e o esgotamento
destas fontes, aliados aos baixos indicadores socioecondémicos, contribuem para expor
0S municipes a uma série de riscos. Neste artigo, buscamos apreender esta situagao
através do conceito de vulnerabilidade ambiental e dos processos de “vulnerabilizagao”
(ACSELRAD, 2006). O objetivo principal é caracterizar o funcionamento dos sistemas
de abastecimento de agua no municipio e os processos relacionados a viabilizacao
do acesso aos servicos, que resultam em maior ou menor vulnerabilidade de seus

4 Os dados sao monitorados desde 1930.

5 A macrometropole paulista €, segundo a Empresa Paulista de Planejamento Metropolitano
(EMPLASA), uma das maiores aglomeragoes urbanas do Hemisfério Sul e compreende, além da Regiao
Metropolitana (RM) de Sao Paulo, as RM da Baixada Santista, de Campinas, de Sorocaba e do Vale
do Paraiba e Litoral Norte, as Aglomera¢cdes Urbanas de Jundiai e de Piracicaba e a Unidade Regional
Bragantina.

6 Para maiores informagodes sobre os impactos da estiagem sobre a bacia do rio Paraiba do Sul
ver “Abastecimento publico e escassez hidrosocial na metrépole do Rio de Janeiro” (BRITTO, FORMIGA
JOHNSSON e FERREIRA CARNEIRO, 2016) e, para uma problematizagao sobre a construcao social da
Crise Hidrica, ver “As ‘duas faces’ da crise hidrica: escassez e despolitizacao do acesso a agua na Regiao
Metropolitana do Rio de Janeiro” (QUINTSLR, 2018).

& WATERLATGOBACIT



WATERLAT-GOBACIT NETWORK WorRing Papers
Thematic Area Series - TA3 - Vol 5 N° 3/ 2018

habitantes. Busca-se compreender o processo de vulnerabilizacao através das
estruturas de saneamento existentes, as quais representam a materializacao de lutas,
processos politicos e decisdes em politicas publicas. Entende-se 0 acesso a agua como
um direito fundamental e a existéncia/auséncia de rede de abastecimento como fatores
que diferenciam os espacos na cidade, hierarquizando as diversas areas. O trabalho
parte do principio de que a producao, o tratamento e a distribuicao de agua sao alvo de
disputas politicas entre agentes publicos e privados envolvidos na gestao desse servigo
na metropole. E nesse contexto que ganha sentido falar em vulnerabilizagao, pois, no
que diz respeito ao acesso a agua, a vulnerabilidade relativa vivenciada por habitantes
de certas areas nao decorre de processos naturais, mas de decisdes politicas que tém
o potencial de incluir ou excluir populagées como detentoras de direitos fundamentais.

A pesquisa empregou uma série de métodos e técnicas de coleta de dados ao longo
de 18 meses de investigacao, tais como: analise documental, observacao e conversas
informais, entrevistas e aplicacao de questionarios. A analise documental teve como
principal objetivo entender o funcionamento e a amplitude do sistema publico de
abastecimento, identificando tanto as areas que nao tém acesso a rede quanto
aquelas que sofrem com problemas de intermiténcias frequentes no provimento de
agua. As entrevistas com roteiro semiestruturado foram dirigidas prioritariamente aos
gestores publicos e liderangas comunitarias, totalizando nove entrevistas, que foram
posteriormente transcritas e sistematizadas de acordo com temas considerados
prioritarios e com os objetivos propostos. A aplicacao de questionarios se restringiu aos
usuarios das minas d‘agua estudadas, abrangendo todos os usuarios ao longo de trés
dias no verao de 2014 e totalizando 90 questionarios. Esse survey nao probabilistico
objetivoucompreenderas estratégiasda parceladapopulagaonao atendida pelosistema
formal para acessar a agua necessaria as suas atividades cotidianas. As observacoes de
campo dos pesquisadores envolvidos geraram anotagoes sistematizadas, que também
foram digitalizadas. Os resultados aqui apresentados decorrem da compilagao destas
informacgoes.

Na primeira se¢ao, realizamos uma revisao do conceito de vulnerabilidade ambiental,
com foco em abordagens que articulam aspectos sociais e ambientais. Em sequida,
descrevemos em linhas gerais a area de estudo, buscando ressaltar o fato de que
Queimados possui alguns dos piores indicadores socioeconémicos da metropole, o
que tem implicagoes diretas na forma como sua populacgao enfrenta a falta de agua. Na
terceira secao, sao apresentados os resultados referentes a descricao do abastecimento
de agua no municipio, incluindo os sistemas formal (macrossistema operado pela
CEDAE) e informal (alternativas encontradas pela populacao para fazer frente a
ineficiéncia daquele sistema). Nas consideracoes finais, discutimos a fragilidade da
integracao dos dois sistemas, o que resulta na exposicao dos moradores a uma serie
de riscos, e sao problematizadas as causas da situacao de vulnerabilidade ambiental
no ambito municipal.
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Vulnerabilidade ambiental

O conceito de vulnerabilidade é atualmente empregado em estudos de diversos
campos disciplinares, assumindo, entretanto, diferentes sentidos segundo o contexto
(CUTTER, 1996; CUTTER, BORUFF e SHIRLEY, 2003; ADGER, 2006). Exemplos de sua
utilizagcao podem ser encontrados principalmente em estudos sobre riscos e desastres
(COLLINS, 2009; 2010; ARAUJO e ROSA, 2014), sendo recentemente incorporado
a trabalhos sobre mudancas climaticas globais (ADGER, 2006; CAREY et al., 2012;
MCNEELEY et al., 2012; COROBOQV et al., 2013). Uma definicao mais geral do conceito
inclui o potencial para perdas ou prejuizos, mas persistem discordancias acerca de seu
significado, em grande parte, decorrentes de distintas orientagoes epistemoldgicas e
metodologicas (CUTTER, 1996). Ha, igualmente, uma consideravel variagcao na escolha
dos riscos avaliados e técnicas utilizadas (CUTTER, 1996; ADGER, 2006). Ainda assim,
cabe destacar que um grande numero de estudos recorre ao uso de sistemas de
informagoes geograficas para o mapeamento das areas vulneraveis (COROBOV et al.,
2013; ZANELLA et al., 2013). Cutter (1996) identifica duas abordagens principais nos
estudos sobre vulnerabilidade. Na primeira, a vulnerabilidade é tratada como funcao da
proximidade ou nivel de exposicao as fontes de risco, seja ela efetiva ou potencial. O
simples mapeamento dorisco biofisicoresultariaem uma definicao simplistada provavel
exposicao ou vulnerabilidade biofisica. Estudos em outra linha explicativa centram-se,
de acordo com a autora, na capacidade de resposta dos grupos afetados pelos riscos
ou desastres: “Esta perspectiva destaca a construgcao social da vulnerabilidade, uma
condicao enraizada nos processos historicos, culturais, sociais e econdmicos que
influenciam na habilidade dos individuos ou da sociedade de lidar com os desastres e
responder adequadamente a eles” (CUTTER, 1996, p. 533). A autora propoe, entao, uma
articulacao entre as duas vertentes, ao considerar que a interacao das vulnerabilidades
social e biofisica resulta na “vulnerabilidade dos lugares”. Nesta concep¢ao, a ameaca
potencial é filtrada através da estrutura social, que impactara tanto a percepgao do risco
quanto a capacidade de resposta. Em outras palavras, fatores socioeducacionais, como
renda e escolaridade, podem determinar a capacidade de mitigar os riscos. No caso
aqui abordado, por exemplo, o conhecimento de técnicas de tratamento individual da
agua nas residéncias, como o uso de filtros ou fervura, pode reduzir os riscos a salde.
Da mesma forma, familias com maior renda podem comprar agua em caminhdes pipa,
perfurar pogos artesianos ou comprar agua mineral para beber, enquanto familias mais
pobres acabam se expondo ao risco de consumir agua de pior qualidade.

De modo analogo, Adger (2006) classifica os estudos em dois grupos. O primeiro
entende a vulnerabilidade como auséncia de direitos e o segundo enfatiza a analise
dos riscos ambientais. Os elementos fisicos de exposicao, probabilidade e impactos de
acidentes, naturais ou ndo, sao a base desta segunda tradicao. Como sublinha o autor,
pesquisadores vinculados a ecologia politica criticam a predominancia de abordagens
tecnocraticas no discurso do manejo do risco, que teriam falhado em apreender as
causas estruturais e politicas da vulnerabilidade. Em contraposicao, estes tedricos
buscam explicar porque comunidades de baixa renda e marginalizadas estao mais
expostas ao risco de acidentes naturais. Com efeito, de acordo com Robbins (2012) a
ecologia politica interessa-se por “desvelar as forcas politicas que trabalham no acesso,
manejo e transformagao ambientais”. Apesar de reconhecer que o conceito € bastante
genérico e engloba uma série de defini¢cdes, o autor considera que exista um conjunto
de elementos comuns que possibilitam contrapor tal perspectiva aquelas vertentes por
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ele consideradas “apoliticas” (ROBBINS, 2012, p. 14).

A questao do risco diferencial experimentado por grupos sociais marginalizados
foi denunciada pelo movimento de Justica Ambiental norte-americano na década de
1980 (BULLARD e JOHNSON, 2000; COLE e FOSTER, 2001; ACSELRAD, MELLO e
BEZERRA, 2009), tendo levado a uma série de estudos sobre desigualdade ambiental
desde entao. Acselrad (2006) introduz, ainda, uma perspectiva tanto processual
quanto relacional da vulnerabilidade ambiental, ao criticar a énfase na caracterizacao
dos individuos sob risco em detrimento dos processos que resultam nas condi¢coes de
vulnerabilidade. Assim, diferencia a “condicao de vulnerabilidade como uma relacao” e
a “vulnerabilizagao como processo”. Como uma nog¢ao relativa, a vulnerabilidade estaria
“associada a exposicao aos riscos e [designaria] a maior ou menor susceptibilidade de
pessoas, lugares, infraestruturas ou ecossistemas sofrerem algum tipo particular de
agravo” (ACSELRAD, 2006, p. 2). Por outro lado, o autor sublinha o papel dos processos
politicos na imposicao do risco aos mais desprotegidos. Nesse sentido, importaria
determinar e intervir nos processos decisoérios que resultam nos riscos, sejam eles
relativos a localizagcao de equipamentos e industrias perigosas, a dinamica do mercado
de terras ou, ainda, a desigual aplicacao da legislacao de protecao ambiental.

Em relacao ao processo de vulnerabilizacao, Cole e Foster (2001) —-ainda que
nao utilizem tal terminologia—- consideram que o padrao de distribuicao dos riscos
ambientais é “produzido por, e dentro de, um contexto institucional e uma estrutura
social particulares” (p. 54). De acordo com os autores, um dos fatores que concorrem
para as desigualdades ambientais é a dinamica do mercado habitacional, que
condiciona tanto escolhas locacionais quanto a mobilidade relativa de pessoas de
acordo com a renda. Partindo dessa premissa, os autores identificam trés “padroes” de
sobreposicao de vulnerabilidade ambiental e social. No primeiro, a instalagcao de um
empreendimento poluente ou fonte de risco induz pessoas com maiores rendimentos
a mudar-se para bairros afastados do risco e a desvalorizagao torna as habitagdes na
area viaveis para a populagcao mais pobre. Em um segundo padrao, politicas publicas
de habitacao para populacao de baixa renda podem ser executadas em localidades
ambientalmente frageis ou proximas a fontes de risco, onde a terra € mais barata.
De fato, estudos recentes sobre a localizagcao dos condominios do Programa Minha
Casa, Minha Vida (MCMV) para populagées com rendimentos de zero a trés salarios
minimos demonstram que estes se localizam, prioritariamente, em bairros da periferia
com infraestrutura urbana mais precaria (CARDOSO, MELO e JAENISCH, 2015). Cabe
destacar também que, entre os municipios da periferia metropolitana, Queimados foi o
que recebeu o maior numero de unidades habitacionais do programa, totalizando 2.216
unidades, sendo todas para a faixa de menor renda (CARDOSO et al., 2013). Finalmente,
O terceiro e ultimo padrao se caracteriza por um processo politico e decisério que
resultaria na instalagao de industrias poluidoras ou outras fontes de risco proximas a
comunidades marginalizadas. Estas, com reduzida influéncia nas decisoes politicas e
menor expressao no espacgo publico, seriam incapazes de resistir as decisoes.

Em estudos recentes, Collins (2009; 2010) argumenta que ha uma predominancia
de pesquisas com foco nos processos de marginalizagao e sugere a necessidade de
expandir este conceito para incluir “um foco relacional na facilitagcao” (COLLINS, 2009,
p. 591). O autor baseia-se em estudos que demonstram a associagao entre moradia
de grupos de elite e ambientes frageis (e atrativos) e sugere o conceito de facilitacao
para explicar como estes grupos sao capazes de apropriar-se dos recursos publicos

& WATERLATGOBACIT



WATERLAT-GOBACIT NETWORIK WorkRing Papers
Thematic Area Series - TA3 - Vol 5 N° 3/ 2018

disponiveis para remediacao do risco em seu proprio beneficio: “facilitagcao exprime
0 processo institucionalmente mediado que habilita grupos poderosos de pessoas a
externalizar os riscos e apropriar-se dos recursos disponiveis para as areas de risco”
(COLLINS, 2009, p. 591). Assim, a nosso ver, é possivel considerar a facilitagao como
um quarto padrao explicativo da desigualdade ambiental. Nao obstante a importancia
da distincao e sistematizacao de diferentes padroes de vulnerabilizacao, é presumivel
que estes ocorram de forma simultanea, agravando a vulnerabilidade de certos grupos.

Neste estudo, adotamos uma abordagem de vulnerabilidade que articula os aspectos
fisicos ou geograficos as condicdes sociais e econdmicas, em perspectiva semelhante
as abordagens previamente discutidas e em concordancia com a critica da ecologia
politica. Assim, consideramos a vulnerabilidade ambiental como a articulagao de
condi¢oes que tornam determinado grupo social susceptivel a prejuizos decorrentes
do impacto de eventos naturais ou riscos socialmente construidos. Dentre eles,
destacam-se a auséncia/insuficiéncia da rede formal de abastecimento e a destruicao
de fontes alternativas de agua —como minas d‘agua, nhascentes e po¢os.

Em consonancia com as preocupacoes tedricas de Cole e Foster (2001), Acselrad
(2006) e Collins (2009; 2010), interessa-nos, igualmente, determinar e compreender
0S processos que produzem o quadro de vulnerabilidade ambiental no municipio
de Queimados. Destarte, a identificacao das estruturas de saneamento existentes —
entendidas como a materializacao de decisdes pretéritas—, assim como das solucoes
alternativas encontradas pelos moradores (ex. minas e po¢os) representam a unidade
de analise do trabalho.

O municipio de Queimados e o contexto da Baixada Fluminense

O municipio de Queimados faz parte da RMRJ e esta localizado na regiao
tradicionalmente conhecida como Baixada Fluminense (Mapa No 1). Apesar de nao
haver um consenso sobre o recorte territorial desta regiao, adotamos aqui a concepg¢ao
de Simoes (2006), segundo a qual, a Baixada Fluminense &€ composta pelos municipios
que tiveram origem a partir dos desmembramentos do territério de Nova Iguacu. O
primeiro municipio a se emancipar foi Duque de Caxias, em 1943, seguido por Sao Joao
de Meriti e Nilépolis, ambos em 1947. Uma nova onda de emancipag¢des vai ocorrer
apenas apos a Constituicao Federal de 1988. Assim, em 1990 ocorre a emancipagao
de Belford Roxo, no ano seguinte, emancipam-se Queimados e Japeri e, em 1999,
finalmente, Mesquita, adquirindo a regiao a atual conformacao (SIMOES, 2006).
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Mapa No I: Localizagao do municipio de Queimados, RJ.
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Fonte: Laboratério de Estudos de Aguas Urbanas (LEAU).

A ocupacao urbanada Baixada Fluminense foiviabilizada pelas obras de saneamento
realizadas pelo Departamento Nacional de Obras de Saneamento (DNOS) nas décadas
de 1930 e 1940, que tiveram como objetivo, entretanto, mitigar as enchentes e possibilitar
a reocupacao agricola da regiao (GOES, 1939). Mauricio de Abreu (2008) acrescenta
como fatores motivadores da “explosao demografica da Baixada Fluminense” a
abertura da Rodovia Presidente Dutra, em 1951; o baixo preco dos lotes oferecidos; e a
possibilidade de construcao de moradias com pouca ou nenhuma exigéncia burocratica.
Assim, na década de 1940, enquanto o municipio do Rio de Janeiro apresentou um
aumento populacional de 35%, o crescimento em Duque de Caxias atingiu 226%,
o de Nova lguacgu 189%, o de Nilépolis 108% e o de Sao Joao de Meriti 93%. Apesar
da explosao populacional da regiao ter apresentado uma desaceleracao relativa em
termos percentuais na década seguinte, entre 1951 e 1960 seus municipios continuaram
apresentando taxas de crescimento acima do 100% (ABREU, 2008).

E possivel identificar padrdao semelhante em outras metropoles do pais.
Historicamente, a ocupacao da periferia metropolitana no Brasil ocorreu, em grande
parte, através da autoconstrucao em areas desprovidas de infraestrutura, onde os lotes
tinham menor valor. Esse processo permitiu a eliminagcao da habitagcao do custo de
reproducao da forca de trabalho, rebaixando os salarios e possibilitando o aumento da
exploracao dos trabalhadores via extracao ampliada de mais-valia (KOWARICK, 1979;
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OLIVEIRA, 2006), processo interpretado por IKowaricRk (1979) como espoliagcao urbana.
De fato, a explosao demografica dos municipios da Baixada Fluminense nas décadas
de 1940 e 1950 foi possibilitada pela grande quantidade de lotes sem infraestrutura
comercializados na regidao, onde os trabalhadores viam a possibilidade de construir
suas moradias.

O crescimento acelerado nao foi acompanhado, entretanto, do provimento de
infraestrutura adequada, resultando em déficitno acesso aos servicos de saneamento ou
baixa qualidade dos servicos, poluicao e assoreamento dos corpos hidricos, enchentes
periodicas e grande incidéncia de doencas de veiculagao hidrica. Apesar de enfrentarem
problemas semelhantes, ha também grandes diferencas entre os municipios da
Baixada Fluminense e Queimados apresenta alguns dos piores indicadores da regiao
(PNUD, FUNDACAO JOAO PINHEIRO e IPEA, 2015). O municipio possui uma extensao
territorial de 75,6 kRm2, onde atualmente vivem cerca de 150.000 habitantes (IBGE,
2018). O Produto Interno Bruto (PIB) municipal (R$ 1.017.279)” corresponde ao segundo
pior da regiao e é fortemente dependente da existéncia do Distrito Industrial (DI) criado
em 19768, Atualmente estao em operacao no DI 36 empresas (ASDINQ, 2018), havendo
ainda expectativa de ampliagao devido ao Arco Metropolitano® e aos incentivos fiscais
oferecidos pela Prefeitura e pelo Governo do Estado (BATISTA, 2014). A renda média
per capita, de R$ 484,40 (US$ 125), era em 2010 a segunda pior da Baixada Fluminense,
sendo superior apenas a de Japeri. A escolaridade também é baixa, com pouco mais
da metade da populacao com mais de 18 anos de idade tendo completado o ensino
fundamental®. A mortalidade infantil (até cinco anos de idade) é a maior da Baixada
Fluminense: 18,8 a cada 1.000 nascidas vivas (PNUD, FUNDACAO JOAO PINHEIRO e
IPEA, 2015).

Sistema formal de abastecimento: integracao insuficiente dos sistemas Guandu,
Lages e Acari

O abastecimento de agua de Queimados ocorre através de trés fontes: (i) a linha
de Sao Pedro, que faz parte do sistema Acari; (ii) o sistema Ribeirao da Lages; e (iii) o
sistema Guandu (CEDAE, 2013; MOTTA, 2013; DAE, 2014). Estes sistemas sao operados
pela CEDAE e fornecem agua para grande parte da RMRJ, abastecendo mais de 9,5
milhdes de pessoas (SEA/INEA, 2014). O sistema Acari € o mais antigo ainda em
funcionamento na regiao. E constituido por cinco linhas de ferro fundido construidas
entre o final do século XIX e inicio do séc. XX para atender o municipio do Rio de
Janeiro. Este sistema, cujas captacoes localizam-se na Reserva Bioldgica do Tingua,
foi reformulado para atender a Baixada Fluminense ap6s a construcao do Guandu. A

7 Aproximadamente 264 mil ddélares (1 US$ = BRL 0.258 em junho de 2018).

8 De acordo com Simoes (2006), em 2006, 41,7% da composicao do PIB Municipal era devida a
industria de transformacao.

9 O Arco Metropolitano do Rio de Janeiro consiste em uma rodovia de 145 Rm que atravessa os

municipios da Baixada Fluminense e se conecta com outras vias estaduais e interestaduais, portos, etc.
(GERJ, 2019).

10 A titulo de comparagao, de acordo com o Atlas de Desenvolvimento Humano do Brasil (PNUD,
FUNDAGAO JOAO PINHEIRO e IPEA, 2015), no municipio do Rio de Janeiro, centro da metrépole, mais de
70% das pessoas acima de 18 anos tinham concluido o ensino fundamental e a renda média per capita
era de R$ 1.492,63 (US$ 385) no mesmo periodo.
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primeira linha, i.e.,, Sao Pedro (Fotos No 1 e 2), atualmente abastece os municipios de
Queimados e parte de Nova Iguacgu e Belford Roxo. Sua vazao, entretanto, é bastante
variavel em funcao do regime de chuvas e pode ocorrer a interrupgao da distribuicao em
caso de temporais, devido a obstrucao da rede por folhas e galhos (DAE, 2014).

Foto No I: Unidade de Tratamento de Sao Pedro, Reserva Bioldgica do Tingua (outubro de 2013)

Fonte: Arquivos LEAU.
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Foto No 2: Unidade de Tratamento de Sao Pedro, Reserva Biologica do Tingua (outubro de 2013)

Fonte: Arquivos LEAU.

Uma pequena quantidade de agua de Ribeirao das Lages, represa localizada no
municipio de Rio Claro e utilizada para geracao de energia elétrica e abastecimento,
chega a Queimados através de uma subadutora derivada das adutoras que conduzem
agua da represa até a Estacao de Tratamento de Agua (ETA) Guandu. Entretanto, ela
atende preferencialmente o DI de Queimados através do Reservatorio da Companhia
de Desenvolvimento Industrial do Estado do Rio de Janeiro (CODIN) e o que sobra
é utilizado para abastecer alguns bairros do entorno (MOTTA, 2013; DAE, 2014). O
Guandu é o principal sistema da RMRJ e a captacao de suas aguas ocorre no limite
dos municipios de Seropédica e Nova Iguacgu, a aproximadamente 15 Rm da sede de
Queimados, sendo entao destinada a ETA Guandu, construida em 1955. Apoés algumas
ampliacoes, tornou-se a maior ETA do mundo (CEDAE, s/d), com capacidade de
producao de cerca de 43m?3/s. De acordo com a diregcao da CEDAE, apds o tratamento,
cerca de 2Im?/s de agua vao para o reservatorio de Marapicu, de onde partem as duas
adutoras de agua para a Baixada Fluminense — Adutora Principal da Baixada Fluminense
(APBF) e Nova Adutora da Baixada Fluminense (NABF) — e trés para as zonas Norte e
Oeste da capital. O restante da agua é destinado a Zona Sul através de um tunel que
desemboca no Reservatério dos Macacos, havendo derivacoes para atender alguns
outros bairros (MOTTA, 2013). A APBF foi inaugurada em 1980 e possibilitou que a agua
do Guandu chegasse a regiao, antes abastecida pelo Sistema Acari e subsidiariamente
pela adutora Leopoldina-Urucuia —que levava agua para abastecimento complementar
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desde a regiao da Leopoldina, na capital (O GLOBO, 1981). A conclusao da NABF em
2013 aumentou a quantidade de agua do Guandu aduzida para a regiao para 9m3/s. Para
que parte desta agua chegue ao municipio de nosso estudo de caso, foi fundamental
também a conclusao da subadutora Austin-Queimados (MOTTA, 2013).

Segundo funcionarios do Departamento de Aguas e Esgotos (DAE) de Queimados,
Japeri e Paracambi, atualmente as aguas do Guandu sao fundamentais para o
abastecimento, mesmo que s6 cheguem ao municipio trés vezes por semana. De modo
geral,ofuncionamentodos sistemas de abastecimento na Baixada Fluminense depende,
além da aducao de quantidade suficiente de agua, de um sistema de reservacao, uma
vez que a entrada de agua das fontes acima descritas nao é continua. Assim, a noite, os
reservatorios devem acumular a agua a ser distribuida nos horarios de maior uso pela
populacao. Em Queimados, entretanto, até a conclusao da pesquisa, existiam apenas
doisreservatorios: o da CODIN, cuja agua destina-se ao parque industrial; e um no centro
do municipio, o qual nem sempre fica completamente cheio com os ingressos hidricos
noturnos (DAE, 2014). Reconhecendo os problemas no abastecimento, a CEDAE planeja
a construcao de quatro reservatérios no municipio (CEDAE, 2013; MOTTA, 2013)".

Aos problemas referentes a quantidade de agua destinada ao municipio e a auséncia
de reservacao adequada, soma-se a questao da auséncia de redes de distribuicao em
diversas areas. Apesar de os dados do Sistema Nacional de Informagdes de Saneamento
(SNIS) informarem que o indice de atendimento da populacao é de 83%, com 30.352
ligagoes ativas (BRASIL, 2013), a existéncia de rede na rua nao garante que o domicilio
seja abastecido com agua na quantidade e qualidade desejadas. Um levantamento
realizado por funcionarios do Programa Nacional de Vigilancia da Qualidade da Agua
para Consumo Humano (VIGIAGUA-Queimados) por conta de uma epidemia de dengue
indica que, em grande parte da rede, o abastecimento é intermitente, especialmente
nas areas distantes do Centro, como é possivel verificar no Mapa No 2.

1 Em 2018 a CEDAE inaugurou mais um reservatorio no municipio, construido com recursos de um
empréstimo federal para ampliagao da producao de agua na RMRJ e melhorias no abastecimento.
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Mapa No 2: Rede de abastecimento de agua — Queimados.

N

A

Legenda

T~ Japeri

D Municipio de Queimados

*  Sede do municipio

Ferrovias

T

RGNS S
S AN

— Rodovias

Logradouros.

Abastecimento de agua

Intermitente
Regular

. Reservatérios de agua
existentes

*

Reservatério
CODIN

Projegdo Universal
Transversa de
Mercator

SAD 1969

UTM Zona 23

Nova Iguagu sul

Seropédica

0 0408 16 24 32

Fonte: elaboracao do LEAU, baseado em dados do VIGIAGUA Queimados.

Estas informacoes foram confirmadas pelas entrevistas realizadas. Quando
questionados sobre as areas e as populagcdes mais vulneraveis aos problemas
relacionados a agua, os entrevistados foram unanimes em apontar a periferia do
municipio (“regides mais distantes do Centro”, “ponta de linha", onde a “pressao & mais
baixa na rede”) e as areas com topografia acidentada (GONCALVES, 2014; MACEDO,
2014; SANTQS, 2014). Ja os funcionarios do DAE forneceram a explicacao técnica: uma
vez que o abastecimento dos bairros mais distantes do Centro é realizado através de
manobras na rede, eles recebem agua dois dias por semana e ficam trés sem agua.
No caso das areas mais elevadas, a entrevista com funcionarios do DAE também foi
esclarecedora: “[..] nas partes altas, ha o problema do bombeamento; quando cai muito

a pressao na rede, a bomba nao consegue recalcar agua para o morro [..]" (DAE, 2014).

Em relacao a um dos bairros mais afetados pela falta de agua (Vila Americana)
nos foi informado que vinha sendo executada uma obra de implantacao de rede em
resposta a uma acao do Ministério Publico movida a partir da alegacao de que o uso
de agua de poco estava resultando em diarreia cronica nos moradores (DAE, 2014).
Tal fato exemplifica claramente como a auséncia do servico publico de abastecimento,
aliada a falta de fiscalizacao e analise das aguas de minas e poc¢os, e agravada, ainda,
pela inexisténcia de rede de esgotamento sanitario, expde os municipes a doencas de
veiculacao hidrica. A questao das intermiténcias deve ser motivo de preocupagao, uma
vez que, em um sistema onde a cobertura de rede é relativamente ampla (chegando a
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83% das residéncias) mas a interrupgcao no abastecimento é frequente, pode ser um
importante fator de exposicao da populagao ao risco. A intermiténcia no abastecimento
€ apontada por diversos estudos como um fator que afeta a qualidade da agua
distribuida, uma vez que a queda da pressao na rede favorece a intrusao de organismos
patogénicos presentes no solo (LECHEVALLIER et al., 2003; LEE e SCHWADB, 2005;
IKUMPEL e NELSON, 2014), especialmente em situagdes de auséncia de rede de
esgotamento, como é o caso de Queimados.

Sistema informal: pocos e minas d’agua como solucao para o abastecimento?

Frente a ineficiéncia do sistema publico para atender a populacao, temos em
Queimados um quadro de acesso a agua que compreende diversas estratégias dos
moradores, 0os quais combinam o uso da agua da CEDAE (onde existe rede) com a
utilizacao individual de pocos rasos (escavados pelos proprios moradores) ou, mais
raramente, artesianos e uso coletivo de agua de nascentes (“minas”). De fato, é
marcante a existéncia de minas ou nascentes no municipio: segundo informagoes de
liderancas e antigos moradores, existiam mais de 100 na década de 1990 (MACEDO,
2014; SANTOS, 2014).

O levantamento das minas aqui apresentado baseou-se principalmente no
trabalho de Gongalves, Oliveira e Silva (2010), no qual foi realizada a caracterizacao
de 21 nascentes. A agua das dez consideradas pelos autores como mais importantes
em relacao ao numero de usuarios foi encaminhada para analise microbiolégica.
Destas, seis apresentaram contaminagao por coliformes termotolerantes (grupos de
bactérias que habitam o intestino de mamiferos, usualmente utilizadas para analises
de contaminacgao da agua), sendo, portanto, inadequadas para consumo humano. As
21 nascentes identificadas no trabalho foram georreferenciadas e estao representadas
no Mapa No 3, na qual é possivel notar o uso destas fontes de agua principalmente nas
areas onde o abastecimento é intermitente.

& WATERLATGOBACIT



WATERLAT-GOBACIT NETWORIK WorkRing Papers
Thematic Area Series - TA3 - Vol 5 N° 3/ 2018

Mapa No 3: Localizagao de minas d’agua em Queimados.
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Fonte: Elaboracao do LEAU, baseado em dados de Goncalves et al. (2010).

Outras fontes de informacao sobre o uso de minas e pogos foram: as entrevistas
realizadas com gestores municipais, liderangas comunitarias e antigos moradores, 0s
dados de analise da agua do VIGIAGUA-Queimados, e a coleta de informagdes mais
detalhadas sobre duas minas, como sera descrito adiante.

As "minas d'agua” consistem em nascentes rudimentarmente canalizadas (ver
Fotos No 3, 4 e 5 adiante). De acordo com estudo contratado pelo Comité das Bacias
Hidrograficas dos Rios Guandu, da Guarda e Guandu-Mirim, algumas possuem manilhas
de protecao ou caixas de armazenamento enterradas?. Em geral, sao instalados canos
ou torneiras por onde a agua jorra ininterruptamente. Algumas possuem estruturas
de concreto que servem tanto para sua protecao quanto para protecao dos usuarios,
0s quais chegam a ficar mais de uma hora na fila para buscar agua no verao, como
foi constatado durante o trabalho de campo. Em apenas um caso foi identificada a
instalacao de bomba e encanamento que conduzem a agua para residéncias proximas.
Segundo nos informaram antigos moradores, esta alternativa ao sistema da grande rede

12 MinasGuandu2013.Rml (documento do Google Earth).
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é utilizada ha pelo menos cinquenta anos e continua bastante frequente, especialmente
no verao, quando a falta d’agua é recorrente, mesmo onde existe rede formal.

Contudo, o numero de minas vem decrescendo desde a emancipagao do municipio,
quando foram identificadas mais de 100 (MACEDO, 2014). Muitas delas foram
destruidas pela expansao urbana, conforme o depoimento de Macedo (2014): “Hoje
poucas ou quase nenhuma vocé pode identificar. Desapareceram [..] aterraram tudo,
transformaram em comércio, uma coisa mercantilista, terrivel”. De acordo com a
lideranca, o que tem permitido a algumas minas permanecer ativas ao longo do tempo
€ a atuacao dos usuarios. No entanto, sem o envolvimento dos agentes publicos
responsaveis pela prestacao dos servicos de saneamento e preservacao ambiental
(i.e., prefeituras, concessionaria, governo estadual), estas fontes estao sujeitas a uma
gestao completamente informal e desprovida de capacidade financeira e administrativa,
sem possibilidade de monitoramento de qualidade da agua, ampliando os riscos para
a saude humana.

A partir do trabalho anteriormente mencionado (GONCALVES, OLIVEIRA E SILVA,
2010) e com o objetivo de melhor compreender o significado do uso destas fontes
alternativas, duas minas foram selecionadas para um estudo mais aprofundado,
envolvendo a aplicacao de questionarios com os usuarios (survey nao probabilistico): (i)
“mina do ponto de 6nibus”, em Jardim da Fonte; e (ii) mina de Vila do Rosario, em bairro
de mesmo nome. Os critérios de selecao foram: (i) a localizagao em espaco publico; (ii)
a ampla utilizagcao pelos moradores da vizinhancga e; (iii) a localizacao diferenciada das
duas minas, sendo uma em um bairro onde existe rede formal (Jardim da Fonte) e outra
onde inexiste rede (Vila do Rosario). As duas encontram-se assinaladas no Mapa No 3.

Mina de Jardim da Fonte

O bairro de Jardim da Fonte possui uma ocupacao urbana consolidada. Existe rede
formal de abastecimento e algumas casas possuem hidrometro. Nao obstante, é
frequente a falta de agua no verao. Segundo o presidente da Associacao de Moradores,
o0 abastecimento das escolas é garantido por caminhodes pipa (MARIN, 2014). Neste
contexto, grande parte dos moradores recorre a utilizagao de agua de pocos e das
duas minas publicas existentes. Uma delas, selecionada para a analise, € conhecida
como “mina do ponto de 6nibus” e atende, segundo estimativas, entre 1.000 e 5.000
pessoas (GONCALVES, OLIVEIRA e SILVA, 2010). Esta nascente aflora em terreno
particular e sua agua é canalizada para um local a poucos metros do afloramento, onde
ha uma "bica” na qual os moradores buscam agua (Foto No 3). De acordo com relatos
de seus usuarios, 0s recursos para a construcao da estrutura de protecao desta mina
foram fornecidos por um candidato a vereador e a construcao foi realizada pela propria
comunidade. O Sr. Sebastiao Burguelo —conhecido como “Guardiao da Mina” por cuidar
de sua estrutura e manté-la limpa- informou que ela existe ha mais de 50 anos e nunca
havia secado até o segundo semestre de 2014, quando foi encontrada pela primeira
vez sem agua (Foto No 4). Ainda que nao seja possivel determinar a causa, hosso
informante acredita que possa estar relacionada a seca prolongada e a perfuracao de
pocos proximos a nascente.
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Foto No 3: Mina do Ponto de Onibus, Jardim da Fonte (setembro de 2013)

Fonte: Arquivos LEAU.
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Foto No 4: Mina do Ponto de Onibus seca, Jardim da Fonte (outubro de 2014)

S 0

Fonte: Arquivos LEAU.

Ao longo do trabalho, foi possivel observar alguns elementos marcantes em relagao
ao uso desta mina. Em primeiro lugar, a coleta da agua é feita geralmente em garrafas
pet ou galdes de 20 litros de agua mineral. A maior parte dos moradores busca agua a
pé ou de bicicleta, sendo algumas vezes usados carrinhos de mao ou de feira, mas ha
usuarios de municipios limitrofes que chegam de carro ou camiao, para coletar volumes
maiores. Foi possivel notar também certo “cédigo de conduta” ou regras implicitas de
uso: os moradores formam filas por ordem de chegada; mas aqueles com recipientes
pequenos ou que queiram apenas beber agua tém prioridade. O tempo de espera nas
filas pode chegar a Th e 30min no verao e os usudrios o utilizam para conversar sobre
assuntos variados —como a situagao politica nacional ou municipal e a falta d’agua
frequente- fazendo da mina um espaco de socializagao.
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Segundo a pesquisa realizada com os usuarios da mina, 83% possuem ligacao a rede
formal de abastecimento e 39% pocos de algum tipo. Ainda assim, os moradores optam
por coletar agua da mina para usos “mais nobres”, como beber e cozinhar. Alguns
reclamam da qualidade da agua da CEDAE, dizendo que chega as residéncias suja
(com ciscos, folhas e barro) ou com forte gosto de ferro ou cloro.

Mina de Vila do Rosario

Vila do Rosario é um bairro distante do Centro de Queimados, localizado préximo ao
limite do municipio de Nova Iguacu. A ocupacao é menos consolidada, nao havendo
pavimentacao nem rede de agua na maior parte das ruas. A mina em questao se localiza
na esquina da Estrada do Rosario com a Rua Projetada A, proxima a linha férrea. Em
conversa informal durante o trabalho de campo, uma antiga moradora informou que a
mina foi “fundada” em 1977 e desde entao nunca secou. No verao, entretanto, € comum
que o volume de agua diminua. A nascente, segundo foi informado, fica localizada do
outro lado da linha férrea e a agua é conduzida até a mina por manilhas colocadas
na ocasiao da alteracao de seu tracado, pois o afloramento de agua atrapalhava as
obras. Inicialmente, os moradores recolhiam a agua acumulada na manilha em baldes
ou canecos. Posteriormente, selaram a manilha com concreto, instalando um “joelho” e
um cano para a formacao de duas “bicas” (Foto No 5). Quando a estrutura quebrou, os
proprios moradores se reuniram para conserta-la.

Foto No 5: Mina de Vila do Rosario, Vila do Rosario (janeiro de 2014)

Fonte: Arquivo LEAU
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De acordo com os questionarios aplicados, a maior parte dos usuarios (74%) possui
pOcos rasos nas residéncias, cavados pelos proprios moradores, o que nao substitui
a agua da mina, uma vez que a agua dos primeiros é qualificada como “ruim”. Apesar
de 66% dos entrevistados ter informado fazer uso desta agua para “beber” ou “beber
e cozinhar”, € notério que 28% tenha declarado usar a agua da mina para outros usos,
como para higiene pessoal e limpeza da casa. Essa diferenca em relagao aos resultados
encontrados para Jardim da Fonte, ao que parece, se deve a inexisténcia de rede de
abastecimento em Vila do Rosario. Assim, aqueles que nao possuem po¢os tém como
Unica fonte de agua a mina, precisando usa-la para todas as atividades.

Por im, em relacao ao uso da agua das minas, cabe destacar que, apesar de seu
uso ser determinado em parte pelos problemas do servico publico de abastecimento,
ele possui certamente um fator cultural no contexto estudado. Este fator foi ressaltado
pelos entrevistados e no trabalho de campo, quando usuarios das minas recorreram a
conceitos vagos ou relacionados ao mundo espiritual para qualificar esta 4gua, como
“leve”, "sagrada” ou “abencoada por Deus”. Todavia, as fontes consultadas indicam que
nao ha garantia sobre a potabilidade da agua das minas investigadas, uma vez que,
em diversas ocasioes, a agua foi avaliada como improépria (SANTQOS, 2014). E esse o
caso da mina de Jardim da Fonte, que apresentou contaminacao por Eschirichia Coli em

avaliacao realizada em novembro de 2013.

Pocos rasos e profundos

A utilizacao de pocos é frequente em Queimados, como é possivel verificar pelos
anuncios de perfuracao de pocgos artesianos espalhados pelos postes de energia
elétrica e também pelas informacgoes reunidas ao longo das entrevistas e do trabalho
de campo. Este uso, entretanto, nao é considerado seguro por diversos agentes,
especialmente porque inexiste rede de esgotamento no municipio, acarretando riscos
de contaminacao da agua, especialmente dos pocos rasos (BIANCHE, 2013; SANTOS,
2014). Ademais, nao ha um servigo sistematico de avaliagao da qualidade dos pogos
privados, apesar do VIGIAGUA-Queimados realizar a analise a pedido dos moradores.
Os laudos de analises de qualidade de 70 pocos realizadas entre maio 2012 e dezembro
2013, revelaram, em 61% dos casos, inadequacao para consumo. Os resultados do survey
permitem inferir que o uso de pogos € mais comum onde nao existe rede de agua, como
em Vila do Rosario. Por outro lado, é possivel constatar uma clara preferéncia pela agua
das minas para necessidades basicas (i.e., beber e cozinhar) tanto em relagao a agua
da CEDAE quanto dos pocos.

A pesquisa, de acordo com os dados apresentados, sugere que, em Queimados, as
alternativas utilizadas pela populagao, no ambito do sistema informal de abastecimento,
apresentam problemas, podendo inclusive acarretar riscos a saude. Funcionario do
VIGIAGUA-Queimados destacou, em entrevista, que a atividade de monitoramento
destas fontes é ocasional, nao representando tarefa obrigatéria desse departamento
(SANTQS, 2014). O Diretor do Comité Guandu, entretanto, discorda desta afirmacao
e assegura que a responsabilidade pelo controle de qualidade das minas pertence a
Prefeitura (TUBBS, 2014). Seja como for, essas iniciativas ainda nao institucionalizadas
—e,em alguns casos, oriundas da demanda dos proprios moradores (como a analise dos
pOCOoSs)— sao a Unica forma de controle de qualidade dessa agua. Assim, informacgoes

& WATERLATGOBACIT



WATERLAT-GOBACIT NETWORIK WorkRing Papers
Thematic Area Series - TA3 - Vol 5 N° 3/ 2018

necessarias para melhor estruturacao destas formas de acesso a agua, como (i) o
numero de pogos existentes no municipio, (ii) a populacao atendida por eles e pelas
minas de agua, e (iii) a vazao destas fontes, continuam insuficientes. Da mesma
forma, nao é possivel estimar, sem estudos aprofundados, os impactos das pressoes
antropicas sobre estes sistemas.

Consideracgobes finais

Queimados, assim como o restante da periferia da RMRJ, possui uma série
de problemas histéricos de infraestrutura. Entretanto, é possivel afirmar que a
vulnerabilidade relativa ao acesso a agua difere entre as areas do municipio, que cria
sua propria periferia, onde os problemas socioecondmicos e ambientais sao ainda mais
dramaticos, como sugerido por [Kowarick (1979). No caso estudado, isso é refletido pelas
areas periféricas onde nao existe rede de abastecimento ou onde o abastecimento é
intermitente e a falta d’agua frequente.

Nestas areas, sao multiplas as praticas para viabilizar o acesso a agua, incluindo as
denominadas praticas informais, ou fora da rede —no caso, a utilizacao de pogos rasos
ou profundos e de minas d'agua. O nao reconhecimento desses sistemas alternativos
pelos atores institucionais coloca em risco a sustentabilidade dessas formas de acesso
a agua no tempo, bem como gera uma incerteza acerca da qualidade da agua por elas
provida, como demonstra este estudo. Muitas das minas vém sendo impactadas pela
criacao de animais, abertura de pocgos artesianos, lixo e depredacao, auséncia de rede
de esgoto e construcgoes (incluindo obras realizadas pelo poder publico).

Os problemas relativos ao acesso a agua no municipio —que, portanto, incluem
areas sem rede de abastecimento e intermiténcias, bem como a destruicao e
auséncia de andlise sistematica das fontes alternativas— expéoem os moradores de
Queimados a uma série de riscos. A coincidéncia dessa exposicao com alguns dos
piores indicadores socioecondémicos da Baixada Fluminense conforma um quadro de
extrema vulnerabilidade ambiental, uma vez que seus habitantes sao, em grande parte,
desprovidos de recursos econdmicos e educacionais que lhes permitam lidar com e se
prevenir dos riscos.

A escassez de agua, por sua vez, nao pode ser explicada por fatores naturais, uma vez
que ha diversas nascentes no municipio e a captacao da agua para o sistema Guandu
ocorre a cerca de 15 Rm de sua sede. Apesar da proximidade, a agua do Guandu tem
"dificuldade” em chegar até Queimados, o que contrasta com o fato dela chegar em
abundancia até o Reservatério dos Macacos, na Zona Sul da cidade do Rio de Janeiro,
a mais de 40 Rm da tomada d’agua do Guandu. Da mesma forma, a situacao nao pode
ser explicada pela chamada crise hidrica, uma vez que nao houve variagao do volume
captado pela CEDAE no sistema. Desta forma, é possivel afirmar que a vulnerabilidade
é, em parte, determinada pelas decisoes que marcam a estruturacao dos sistemas de
abastecimento metropolitanos e que balizam a constituicao das politicas publicas de
saneamento. Assim, é reforcada a situagcao de exclusao ao se privar do direito de acesso
a um recurso ambiental fundamental uma populagao igualmente privada de recursos
econdmicos e politicos.
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Cabeaindaressaltarque,defato,conformeindicado pelarevisao sobrevulnerabilidade
ambiental realizada, diversos processos concorrem para a conformagao desta situagao.
SeinicialmenteaocupagcaodeareasseminfraestruturaurbananaBaixadaFluminensefoi
estimulada pela oferta de grande niumero de lotes a precos acessiveis aos trabalhadores,
hoje a producao habitacional dirigida pelo Estado se concentra em areas periféricas,
onde os terrenos sao mais baratos, como sugerido por Cole e Foster (2001) -0 que é
exemplificado pelo grande nimero de unidades habitacionais do Programa MCMV em
Queimados. Por outro lado, relagdes assimétricas de poder contribuem para perpetuar
a situacao de vulnerabilidade no municipio através dos processos de marginalizacao/
facilitacao descritos por Collins (2009; 2010). Esses processos resultam, portanto,
em servicos extremamente diferenciados de saneamento entre as “areas nobres” da
metropole, como a Zona Sul da capital, e as areas periféricas. Igualmente, decorre das
disputas entre atores socialmente desiguais (industriais versus moradores) o fato de
parte da agua de Ribeirao das Lages ser destinada ao DI de Queimados, enquanto os
bairros do entorno permanecem com graves problemas de abastecimento.

Através deste estudo foi possivel identificar e problematizar algumas formas de
producao e reproducao das desigualdades ambientais na metropole, com foco no
acesso diferencial a agua. Entretanto, seu escopo e recorte temporal nao possibilitaram
estudar o processo politico através do qual sao tomadas, efetivamente, as decisoes
acerca das politicas de saneamento para a regiao. Estudos com esta abordagem podem
contribuir com o entendimento de como as diferentes formas de capital (econémico,
politico, simbdlico) sao mobilizadas na elaboragao das politicas de saneamento em
contextos semelhantes.
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Resumo

Este artigo busca contribuir com o debate critico as formas de apropriacao da agua
como mercadoria. Por meio da analise de conteudo dos textos normativos do Sistema
Internacional de Direitos Humanos, e baseados na oposicao ao modelo neoliberal
na literatura critica e nos posicionamentos dos movimentos sociais, destaca-se que
0 conteudo destas normas internacionais, ao nao excluir a participagcao privada no
controle dos servicos de abastecimento de agua e esgoto (SAEs), esta em unidade e
coeréncia com o projeto neoliberal para a dgua. Pensar este conteudo normativo em
contradicao com a filosofia do Bem Viver revela uma agenda de pesquisa interessante
para a construcao de estratégias de luta por um “direito novo” nao s6 formalmente
constituido, como ocorreu na Bolivia e no Equador, mas também nas praticas cotidianas.
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Abstract

This article aims to contribute to the critical debate on the forms of appropriation of
water as a commodity. Through the application of content analysis to the normative
texts of the International System of Human Rights, and based on the opposition to the
neoliberal model in the critical literature and in the positions of social movements, it
is argued that the content of these international norms is in agreement and coherent
with the neoliberal water project, because they do not exclude private participation from
the control of water supply and sewerage services. ThinRing about the contradictions
between this normative content and the philosophy of Living in Plenitude (Buen Vivir)
reveals a stimulating research agenda for construction of strategies in the struggle for
a "new right” that is constituted not just formally, as it has been in Bolivia and Ecuador,
but also in everyday practices.

Keywords: human right to water and sanitation, private sector participation, United
Nations, neoliberalism, political ecology.
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Introducao

A questao da efetivagcao dos direitos humanos a agua e ao saneamento (DHAS) exige
pressupostos de analise e de pensamento relacional e dialético. Este artigo aborda o
tema da efetivacao dos DHAS como uma das fases do ciclo hidrosocial cujo conceito
possibilita a representacao da agua dentro de um contexto histérico-geografico, em
que tanto a modificacao da natureza para a produgcao da agua potavel transforma as
relagdes sociais quanto as formas de gestao de produgao da agua reconfiguram as
relagcdoes de poder (LINTON et. al.,, 2014, p. 6). Este artigo tem por objetivo analisar em
que medida os discursos dos DHAS, inscritos nos documentos do Sistema Internacional
de Direito, estao em sintonia com as transformacdes neoliberais do Estado, que
acontecem por meio da comoditizacao e mercantilizacao da agua e da delegacao,
privatizacao e societarizacao dos servicos de abastecimento de agua e esgoto (SAEs)
(SWYNGEDOUW et. al., 2003, p. 133; BUDDS et. al., 2003; BAKKER, 2010). As bases
criticas da Ecologia Politica possibilitam compreender transdisciplinariamente os
impasses da efetivacao dos DHAS (Direito) em relagcao as estruturas institucionais
destas politicas publicas (Ciéncia [Politica), em virtude de sua larga producgao critica aos
processos de transformacao neoliberais no Sul e Norte-Global (Geografia). As politicas
de abastecimento de agua e esgotamento sanitario na primeira onda neoliberal
da década de 1980 nao se destinaram a expandir 0 acesso aos Servicos as pessoas
menos favorecidas e, na década de 1990, as mudancas de discurso de governos e de
operadoras privadas nao mudaram os projetos nas Américas e na Europa em realidade
(CASTRO, 2007; MARCH et. al. 2014).

A Assembleia Geral da Organizag¢ao das Nac¢oes Unidas (ONU) reconheceu o acesso
a agua potavel e ao saneamento como um direito humano por meio da Resolugao
64/292, de 28 de julho de 2010. A decisao foi tomada considerando uma série de atos
da ONU cujos teores foram orientandos pela importancia do acesso a agua para 0 gozo
da vida plena e saudavel e de todos os direitos humanos (ver Declaracao dos Direitos
Humanos de 1948, notal7,art. 25, cf. BEAIL-FARKAS, 2013,p.773)°. Aluta paraque o DHAS
fosse reconhecido foi acompanhada do desejo de que nao s6 seria ampliado o acesso
a agua potavel e saneamento a populagcao excluida desses servicos, como também
de que a regulamentagao correspondente excluiria qualquer modelo de prestacao de
servicos ligado ao setor privado (BROWN et. al., 2016, p. 668). Contudo, os documentos
do Sistema Internacional de Direitos Humanos nao s6 deixam a questao aberta, como
também apontam casos e diretivas para a participagao privada na gestao dos SAEs. A
questao da agua tendera a ocupar cada vez mais espaco na agenda internacional, em
virtude dos conflitos gerados pela nao efetivacao dos DHAS, seja pela incapacidade
técnica e politica de operadores publicos e privados, seja pelo primado da lucratividade
nas diversas formas (licitas e ilicitas) de participagao do setor privado (PSP) na gestao
ambiental da agua e dos SAEs. Afinal, o atual momento histérico da humanidade nao
podera deixar de enfrentar a forma ocidental de desenvolvimento legada pelo modo
capitalista de dominacao da natureza, que a considera como fonte de recursos e ativos
a serem acessados pela ciéncia e tecnologia visando atribuir-lhes valor comercial
(HARVEY, 1996, p. 132).

5 Todos os atos estao consignados nos “considerandos” da Resolugcao. Mas, vale a pena citar
alguns, por exemplo, os mais longinquos, a Convencao de Genebra relativa a Protecao de Pessoas Civis
em Tempo de Guerra de 1949 e a Resolugao a respeito do Plano de Agao para o Mar del Plata de 1977, que
foi acolhida pela Conferéncia da Agua das Nagoes Unidas, ocorrida em Mar del Plata na mesma data.
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E fato a contribuicdo da Ecologia Politica para compreender os processos de
desigualdade gerados pela apropriacao dos bens naturais nos processos produtivos
do capitalismo (BRYANT, 2015). Assim, este artigo busca se situar entre aqueles que
produzem analise dos discursos envolvidos nos conflitos ecolégicos. A abordagem pelo
discurso ja ocupa espaco ha um bom tempo na agenda da Ecologia Politica em temas,
por exemplo, sobre o discurso do meio ambiente (DARIER, 1999), da fome (JAROSZ,
2015), do conservacionismo neoliberal (FLETCHER, 2010), das mudancas climaticas
(PETTENGER, 2007; BRAUN, 2014), entre outros. Contudo, sobre a analise dos direitos
humanos a agua, o estudo de Farhana Sultana e Alex Loftus (2011) € um dos poucos que
aprofunda esta discussao na Ecologia Politica. Este artigo pretende reduzir o amargo
sabor expressados nas abordagens do direito como resultado das forgcas sociais
dominantes, por meio de uma analise de discurso dos documentos da ONU sobre os
DHAS que, ao buscar compreendé-lo em suas bases ideolégicas dominantes, seja
possivel apontar caminhos para ideias e teorias de resisténcia a dominagao neoliberal.

O artigo esta organizado em dois pontos além desta Introducao e da Conclusao.
O primeiro debate as formas juridicas de efetivacao dos DHAS, considerando que a
escolha por tais formas esta em disputa no campo das politicas publicas. Verifica-se no
conteudo dos préprios documentos da ONU as possibilidades de participag¢ao privada
na efetivacao destas politicas publicas, indicando que a comoditizagao, a privatizagao, a
societarizagao e as concessoes dos SAEs compoem possibilidades de efetivacao deste
direito. No segundo item, o direito humano a agua e ao saneamento é abordado pela
perspectiva dos valores historicamente constituidos que informam as interpretacoes
dos direitos humanos. A heranca antropocéntrica do contratualismo moderno é
confrontada com as recentes Constituicoes do Equador e da Bolivia que representam
signos demonstrativos do surgimento de um novo direito baseado no ecocentrismo.

Ha que se ter cautela com avaliagcbes de impacto das mudangas normativas em
quaisquer que sejam 0s sistemas, nacional ou internacional, visando o afastamento de
interpretacoes ingénuas sobre as regras formais de direito, a medida que as analises
se aproximem das reais transformacoes na vida das pessoas e nas instituicoes. Este
intento pode ser alcancado por meio de um “conhecimento critico interdisciplinar,
amplo e profundo, sobre a agua, a fim de que insights substanciais podem [possam]
ser extraidos desses escritos para informar os debates sobre o direito a agua”
(SULTANA et. al.,, 2011, p. 8). A natureza, as praticas e as instituicbes e as diversas
percepcoes e discursos compoem uma totalidade complexa entorno da apropriacao
dos bens naturais. A partir destes elementos pode-se identificar diferentes visoes
de mundo sobre a maneira pela qual as condi¢des socio-naturais de producao e de
acesso a agua devem ser estabelecidas. Num momento passado, as ideias de um
novo direito sao constituidas na luta politica contra as formas estabelecidas. Durante
as lutas, identifica-se os conflitos tanto pela existéncia de fato das diversas formas
de resisténcia (mobilizagoes, atos, manifestos, violéncia, etc.), como pelos proprios
resultados de distribui¢ao desigual do acesso a agua pelas politicas dominantes. Apds,
com o novo direito formalizado, a luta se dirige a sua efetivacao no front politico. Importa,
portanto, compreender estes processos distinguindo as diferentes visbes de mundo
que orientam as acoes individuais e coletivas. Contudo, importa mais ainda produzir
uma representacao destes processos que se situe politicamente na propria disputa em
que se constitui como conhecimento para a conquista da justica hidrica.
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As formas juridicas de efetivacio dos Direitos Humanos a Agua e ao Saneamento

O problema da efetivacao dos direitos humanos € tao velho quanto o seu surgimento
no contratualismo moderno. Uma parte da literatura vem buscando definir e esclarecer
os meandros dos caminhos que partem das disputas de visdoes de mundo, alcancam a
regulamentacao juridica e estacionam invariavelmente na omissao ou na precariedade
da implementacao de politicas publicas. O reconhecimento do acesso a agua e ao
saneamento como direito humano se apresenta como mais uma oportunidade para o
debate sobre “0s valores democraticos, tornando os cidadaos da sociedade portadores
de direitos que podem aproveitar a possibilidade para se auto-organizarem no front
politico a im de demandar que seus governantes —os donos do poder- Ihes garantam
seus direitos” (BROWN, 2016, p. 667). Com efeito, ha que se considerar estrategicamente
a declaracao do DHAS pela ONU, como importante etapa de uma disputa politica
intrinseca aos modos liberal e neoliberal de governar. Em outras palavras, uma disputa
permanente pela efetivacao dos direitos humanos. E assim que entende Catarina de
Albuquerque®;

A implementacao real dos direitos depende fortemente das estruturas
juridicas nacionais, ancoradas por disposicdes constitucionais e
estatutarias. Porsuavez, essas leis devem darvoz as politicas nacionais e
aspiraraalcancararealizacao universal do direito e ser operacionalizadas
através de um sistema robusto de regras e regulamentos emanados de
instituicdes governamentais e, idealmente, reguladores nacionais de
agua e saneamento (ALBUQUERQUE et. al., 2012, p. 51).

O problema da implementacao, entao, se relaciona a existéncia ou nao de estruturas
governamentais, de vontade politica e de disponibilidade financeira para melhorar
O acesso aos servicos de agua e saneamento? Sim, mas nao somente. E preciso
reconhecer que o DHAS “continua sendo um conceito disputado que tende a ser
apropriado por diferentes partes interessadas de formas que correspondam a seus
interesses particulares” (BROWN et. al., 2016, p. 664). Ha que se considerar também
que as formas de execucao das politicas publicas e do governo da agua sao resultantes
de processos ideoldgicos e de dominagao cuja compreensao hao se da somente pelas
lutas concretas, mas também pelas ideias reguladoras que orientam as escolhas e a
atuacao de dirigentes politicos, grupos econdmicos, sindicatos e movimentos sociais
organizados. Expressando o problema em uma pergunta, a questao é como governar
a dgua? Considerando as formalidades juridicas como dispositivos de poder que sao
resultado de lutas politicas, ha que se compreender os impactos das diferentes formas
de governar a agua, de um lado, em relacao aos pressupostos ideoldgicos inscritos
nas proprias formas de governo da agua e, de outro, em relagcao a democratizacao
substantiva do acesso e da gestao da agua (ver CASTRO et. al., 2015, p. 14 e 23; CASTRO,
2005; SWYGENDOUW, 2013). Neste artigo, o debate se limita a discussao sobre os
pressupostos ideoldgicos inscritos na norma internacional de DHAS.

A afirmacao Unica e exclusiva de que a agua e o saneamento sao direitos humanos
nao implica o impedimento de que a producao e distribuicao destes servicos sejam

6 Catarina de Albuquerque é jurista, professora de direito e exerceu o mandato de Relatora Especial
da ONU sobre o Direito a Agua e Saneamento entre os anos 2008 e 2014.
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privatizadas ou delegados as organizagcdes nao-estatais (BAKKER, 2010, p. 137).
Considerando a possibilidade de divergéncia semantica, os movimentos sociais, que
se opbem a todas as formas de privatizagcao da agua, na Declaracao Final do Férum
Alternativo Mundial da Agua (FAMA) 20187, além de afirmar o DHAS, negam a ideia de
agua como mercadoria:

vivemos em um periodo de crise do capitalismo e de seu modelo politico
representado pela ideologia neoliberal, na qual se busca intensificar a
transformacao dos bens comuns em mercadoria, através de processos
de privatizacao, precificacao e financeirizagao... Agua é vida, é saude,
é alimento, é territério, é direito humano, € um bem comum sagrado
(FAMA, 20183, s/p).

A ambiguidade que aqui se identifica é resultante das proprias origens e tradicao
liberal em que estao inscritos os direitos humanos, uma vez que priorizam a propriedade
privada e os direitos individuais (BAKKER, 2013, p. 257; idem, 2010, p. 147). Os proéprios
documentos da ONU asseveram a possibilidade de participacao privada na gestao
ambiental daagua e nos SAEs. Mais ainda, eles asseveram aimportancia da participagao
privada e também estabelecem diretrizes para os prestadores de servicos nao estatais.
O Alto Comissariado das Nagbes Unidas para os Direitos Humanos, na publicagao O
Direito a Agua, pontua que

as empresas e o setor privado também sao jogadores [“players”]
importantes. O setor privado, em particular os provedores de servigos
de agua (das grandes empresas que operam redes de agua canalizada e
sistemas de esgoto aos trabalhadores que transportam caminhoes-pipa),
esta diretamente envolvido no fornecimento de agua... Nesse contexto,
ha riscos de que os interesses dos pobres possam ser tomados pelos
grandes produtores agricolas e pela industria, dois circulos eleitorais
com uma forte voz politica (UN et. al., 2010, p. 30, tradugao nossa).

No contexto do trabalho de promocao (advocacy) dos direitos humanos pelas
Nacoes Unidas, por meio do projeto gerido pelo Programa das Nacoes Unidas para o
Desenvolvimento (PNUD) com as empresas conhecido como Pacto Global das Nacoes
Unidas (UN Global Compact), o documento acima também indica a experiéncia de uma
gigante mundial da prestacao privada de servigcos publicos, Veolia:

Algumas companhias tém também desenvolvido suas proprias politicas
de direitos humanos, programas e instrumentos voltados a incorporar os
direitos humanos, incluindo o direito a agua, dentro de suas operacoes

7 O Forum Alternativo Mundial da Agua é um movimento social internacional contrario “ao
autodenominado ‘Férum Mundial da Agua’ que € um encontro promovido pelos grandes grupos
econdbmicos que defendem a privatizagao das fontes naturais e dos servicos publicos de agua” (FAMA,
2018b, s/p.). Varias entidades brasileiras e internacionais se reuniram e decidiram dar continuidade
aos Foruns Alternativos anteriores, como os realizados em Daegu, na Coreia do Sul, e em Marselha, na
Franca, que fizeram enfrentamento as teses neoliberais do FMA. A versao brasileira do FAMA ocorreu
entre os dias 17 e 22 de margo de 2018 (idem; ver ESPINOZA, 2016).
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de negodcios. A Veolia Water € uma operadora privada que fornece agua
para 110 milhdes de pessoas em 59 paises. Reconhece que o direito a
agua é um direito humano basico e assumiu compromissos corporativos
a este respeito. Por exemplo, ela ira:

+ deixar de atender a especificacoes de editais, se considerar que suas
especificagdbes sao incompativeis com o interesse e a capacidade de
pagamento da populagaos;

* promover o maior envolvimento das populagdes na gestao da agua e
promover o dialogo com os consumidores e seus representantes (UN et.
al., 2010, p. 32, tradugao nossa).

Parece que o Sistema Internacional de Direitos Humanos busca sempre se situar
numa posicao de neutralidade. No presente caso, nao ha duvida quanto a tal cultura
institucional:

a lei internacional de direitos humanos nao prescreve se 0s servicos de
agua devem ser prestados por fornecedores publicos ou privados ou por
uma combinacao dos dois. No entanto, a estrutura de direitos humanos
exige que os Estados assegurem que qualquer forma de prestacao de
servicos garanta acesso igual a agua acessivel, suficiente, segura e
aceitavel (UN et. al,, 2010, p. 35, grifamos, nossa tradugao).

Para o Sistema Internacional de Direitos Humanos o que importa € acompanhar e
fornecer diretrizes para que os Estados fagam valer as normas internacionais no ambito
de seus territorios. Por isto, a Resolugao 15/9, de 30 de setembro de 2010, do Conselho
de Direitos Humanos da ONU, como espécie de regulamento a detalhar a Resolucao
64/292, de 28 de julho de 2010, da Assembleia Geral da ONU, que reconheceu o direito
humano a agua e ao saneamento, reafirma que a delegacao dos SAEs nao exime o
Estado de suas obrigagcoes com os direitos humanos, além de relembrar as obrigacoes
dos operadores nao-estatais:

6. Reafirma que os Estados tém a responsabilidade primordial de garantir
a plena realizacao de todos os direitos humanos e que o fato de ter
delegado a terceiros o fornecimento de agua potavel e / ou saneamento
nao exime o Estado de suas obrigac6es em matéria de direitos humanos;

[.]

9. Recorda que os Estados devem se assegurar que os prestadores de
servicos nao estatais:

a) cumpram com suas responsabilidades de direitos humanos em todos
0s seus processos de trabalho, especialmente dedicando-se ativamente,
em conjunto com o Estado e outros interessados, a detectar possiveis
abusos dos direitos humanos e a encontrar solugdes para alivia-los;

8 Traducao técnica do original em inglés: “it will: not respond to calls for tenders if it deems the
specifications incompatible with the population’s interest and ability to pay” (idem).
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b) contribuam para fornecer um suprimento constante de agua potavel
segura, aceitavel, acessivel e servicos de saneamento de boa qualidade
em quantidade suficiente;

c) integrem os direitos humanos nas avaliagcdes de impacto, quando
pertinente, a im de determinar os desafios em matéria de direitos
humanos e de contribuir para supera-los;

d) desenvolvam mecanismos eficazes de atendimento de reclamacoes
para 0s usuarios e abster-se de dificultar o acesso a mecanismos de
prestacao de contas de base estatal (UN, 2010, p. 4, grifamos em negrito,
tradugao nossa).

Em que pese a possibilidade da participacao privada na prestacao dos SAEs nao
corresponder aos desejos dos movimentos sociais organizados, € importante ressaltar
que os mecanismos de controle de efetividade dos direitos humanos vém passando
por mudancas institucionais que, ao menos, possibilitam vozes dissonantes a explicitar
as contradicoes. A partir de 2006, a Comissao de Direitos Humanos foi reestruturada
para Conselho de Direitos Humanos, nos termos da Resolu¢cao da Assembleia Geral
da ONU 60/251, que regulamentou consideraveis mudancas na forma politica de
composicao e de revisao periddica e especial da situagao dos direitos humanos em
todos os 192 Estados membros da ONU, visando afastar praticas de seletividade nas
analises que produziam duplos padroes de monitoramento (“double standards”) e
posturas acusatorias (finger pointing) (KOMNISKI, 2017, p. 44). De um ponto de vista
juridico-formal, o regramento acima serve de base para que as relatorias especiais
dos DHAS possam discorrer sobre as situacoes de violacao destes direitos, no que
diz respeito a prestacao dos SAEs pela iniciativa privada. Para além deste sentido,
ha que se considerar a critica de Catarina de Albuquerque que, no exercicio de seu
mandato como Relatora Especial da ONU sobre DHAS, se opés as regras de 6rgaos
internacionais de financiamento que condicionam apoios financeiros a privatizagao
de ativos governamentais, em virtude de criar condigoes prejudiciais a efetividade dos
direitos humanos, caso nao haja “implementacao simultanea de medidas especificas
para regular a prestacao de servicos e garantir incentivos suficientes para expandir e
melhorar o acesso em areas de baixa renda” (ALBUQUERQUE et al, 2012, p. 97).

Com a apresentacao destes textos diretivos da ONU, destaca-se que, se a prescricao
normativa permite a prestacao dos SAEs por operadores publicos, ou privados ou por
uma composic¢ao entre ambos, ha mais coeréncia entre os DHAS e o projeto neoliberal
do que entre os DHAS e o projeto dos movimentos sociais cujo lema é “a agua é um
direito, nao uma mercadoria”. Isto porque o Sistema Internacional de Direitos Humanos
pressupOe que 0 acesso universal a agua com seguranca, qualidade, regularidade,
controle social e modicidade tarifaria nao depende da condicao do operador ser privado
ou publico, do operador ser orientado ou nao pela lucratividade com a prestacao de
servicos publicos essenciais. Portanto, as instituicdes internacionais de direitos
humanos pressupdéem que é possivel que o governo da dgua seja estabelecido de
maneira que simultaneamente os DHAS sejam efetivados e que seja proporcionado
taxas de retornos aos proprietarios de bens naturais (no caso de comoditizagao),
dos ativos dos SAEs (privatizacao) e de agcdes de companhias prestadoras dos SAEs
(societarizagcao com capital aberto). A realidade vem mostrando que o unico lugar que
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um governo da dgua cumpre os dois pressupostos esta no mundo das ideias. Afinal,
parafraseando a questao de Karl Marx (2011, p. 303) quanto ao paradoxo do liberalismo:
como um sistema de prestacao de servi¢os publicos essenciais, com base na justica
hidrica e na universalidade de acesso, pode dar origem a um resultado de prestacao
de servigcos caracterizado pela desigualdade no acesso a agua, pelas diferencas de
qualidade e de regularidade dos servicos, pela auséncia de modicidade tarifaria e pela
falta de controle social?®

Ainda sobre as formas juridicas possiveis de prestacao dos SAEs, é interessante
toma-las numa perspectiva histérica de como se governa a agua. Esta abordagem é
inspirada na constatacao das formas de prestacao dos servicos de saneamento ao longo
da histoéria por Esteban Castro que verifica a existéncia dos periodos privatista, racional-
administrativo e neoprivatista nos paises centrais e também se repetem nas principais
cidades da América Latina (CASTRO, 2016, p. 272). A experiéncia da prestacao dos SAEs
pela iniciativa privada, a partir de meados do século XIX, foi sucedida pela encampacao
do poder publico, em virtude da incapacidade das companhias privadas para a gestao
da agua como mercadoria de acesso universal, uma vez que sao necessarios altos
investimentos para garantir as condi¢coes de salubridade no meio urbano, seja por
razoes da pragmatica do desenvolvimento do processo produtivo, seja por razoes da
legitimacao racional-legal do direito fundamental a saude e ao saneamento (CASTRO,
2016, p. 273). A prestacao dos SAEs por organizagdes publicas, em geral locais ou
municipais, se torna o caminho para a provisao universal no contexto do que alguns
autores denominam por Reynesianismo espacial do Estado de Bem-estar Social
(BRENNER, 2004, p. 114). A gestao da demanda universal exige projetos e estratégias
de um Estado voltado a interferir no espaco territorial, o que se reflete numa estrutura
uniforme do Estado para organizar o territério (idem). Em termos weberianos, a forma
privatista dos SAEs foi sucedida pela gestao racional-administrativo que se caracteriza,
de um lado, pelo intenso uso da tecnologia e organizagao burocratica dos prestadores
destes servicos. A racionalidade administrativa, de um lado, depende da conducao da
gestao por pessoal técnico e administrativamente capacitado dentro de um estrutura
hierarquica de atribuicbes e competéncias e, de outro, de um processo crescente de
regulacaodas atividades privadas, seja pormeio dagestao centralizadanaadministracao
publica de organizacoes de saneamento de atuacao em grande escala, seja por meio
do aumento de controle e de intervencao direta do Estado em praticamente todas
as esferas da sociedade (CASTRO, 2016, p. 277). Com o esgotamento dos modelos
de desenvolvimento fordista-Reynesiano a partir dos 1970, as reformas dos Estados
foram orientadas nao s6 no sentido da reducao de suas fungdes, como também no
sentido da reorientacao das escalas territoriais de disponibilizacao fragmentada das
infraestruturas dos servigos publicos (GRAHAM et. al., 2002, p. 194; BRENNER, 2004). O
periodo racional-administrativo foi sucedido pelo neoprivatista, cuja marca é a expansao
da racionalidade da concorréncia da esfera privada para a publica (ver DARDOT et. al.,
2016).

O terceiro periodo teve muito pouco ou quase nada a ver com questoes da propria
organizacao do saneamento, mas se deram em virtude do Consenso de Washington
que preconizou a reducao do ambito de atuacao e regulacao estatal na sociedade. Em
relacao aos SAEs, isto significou a disputa de grandes empresas por espago junto as

9 Esta citagao sera retomada e desenvolvida no proximo item do artigo.
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organizagoes publicas para assun¢ao de todo ou parte do sistema, impactando a gestao
no equilibrio econémico-financeiro de longo prazo e, consequentemente, as tarifas
praticadas. A presenca do setor privado nas etapas de producao dos servigos publicos
essenciais implica o avango da racionalidade de mercado para quase a totalidade da
producao da vida, no sentido de tornar a agua como uma mercadoria num ambiente de
transacao livre e espontanea entre proprietarios privados, com fins lucrativos, e como
commodity no mercado de futuros e como mercadoria (ver CASTRO, 2013, p. 197). A
funcao de mediacao do Estado é reduzida e, nos casos extremos, ha a transferéncia da
propriedade dos sistemas a iniciativa privada (CASTRO, 2016, p. 283).

A declaracao da dgua como direito humano é um passo importante na afirmacao
deste bem natural e comum, o que reforca a tese dos movimentos sociais contra todas
as formas de mercantilizagcao da agua e da apropriagao privada direta deste bem natural
ou das infraestruturas de gestao ambiental das aguas e de gestao dos SAEs. Entretanto,
a declaragao nao ocorreu durante a ascensao do neoliberalismo (especialmente a partir
de 1990), mas, em 2010, ano em que ocorre a remunicipalizacao dos servicos de agua
em Paris e ano a partir do qual estas ocorréncias passam a se tornar significativos.
As remunicipalizagdes ocorrem no contexto de intensa mobilizagao internacional pelo
direito humano a agua durante a primeira década de 2000 (BAKKER, 2010, p. 239). A
partirdo finaldos anos 2000, ha uma ondaderemunicipalizagdes no mundo, alcancando
atualmente o numero de 835 remunicipalizacdes de servicos publicos em geral e 267
de SAEs (KISHIMOTO et. al., 2017, p. 5). Nos paises desenvolvidos, de duas ocorréncias
em 2000, o numero de remunicipalizacoes alcanca o patamar de 235 casos em 37
paises no ano de 2015 (KISHIMOTO et. al., 2015, p. 10). Atualmente, a Franca conta com
106 remunicipalizacdes de servicos publicos da agua, os Estados Unidos da América
do Norte (EUA) contam com 61 ocorréncias, a Espanha com 27, a Alemanha com 17 e a
Argentina com 8 (KISHIMOTO et. al., 2017, p. 6; ver LOBINA, 2017).

Durante o processo de intensificacao das lutas contra a participagao privada, de
acordo com a narrativa de [Karen BaRRer (idem, p. 241), ocorre também a apropriacao da
defesa dos direitos humanos a agua pelos setores organizados do mercado da agua
no Conselho Mundial da Agua, a partir de seu 4° Férum Mundial da Agua na cidade
do México em 2006 (idem, p. 247). Isto porque, para o setor empresarial dos servicos
publicos essenciais nao importa contrapor ideias que nao necessariamente venham a
ser efetivadas. Isto porque a efetividade das normas depende das regras institucionais
estabelecidas, como leis gerais e especificas, contratos, regulagao dos servicos, assim
como da capacidade politica dos usuarios de exigirem universalidade, seguranca,
qualidade, regularidade, controle social e modicidade tarifarias dos servigos prestados.

Para finalizar este item, é importante debater a questao dos arranjos de direitos de
propriedade sobre a agua pelos quais acontece a participagao privada na prestacao
dos SAEs. Considerando a conceituagao e sistematizacao de Esteban Castro (2013)
e de Karen BaRRer (2007, p. 435), apresenta-se os conceitos elaborados a partir das
principais ocorréncias:

Mercantilizacao local (commodification): re-regulamentacao que define os direitos de
propriedade da agua tornando-o um bem econémico, sequndo determinados padroes
que permitem a compra e venda a precos determinados pelo valor de troca de mercado
(BAKKER, 2007, p. 450; SWYNGEDOUW, 2003, p. 129). E caso do Codigo da Agua
de 1981 do Chile que definiu os direitos de propriedade sobre a fonte natural da agua
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(BAUER, 1998, p. 151).

Comoditizacao especifica (commodification): a insercao da agua, por meio das regras
de mercantilizagao, como um commodity, pode permitir também que a agua entre no
processo de financeirizagao propriamente dito no ambito do chamado “mercado de
futuros™®. Por enquanto, estes processos ainda nao acontecem, tendo em vista que
a agua nao “coopera” com o estabelecimento de mercado generalizado de trocas
entre proprietarios privados com fins lucrativos (direitos de propriedade bem definidos
para calculo de riscos). Por isto, € questionavel que se compreenda situagoes de
mercantilizacao local da agua, ocorridas no Chile, EUA e Australia, como uma forma
de ampliacao dos direitos de propriedade da agua que resulte na constituicao de uma
mercantilizagao propriamente dita (CASTRO, 2013, p. 197).

Constituicao de ativos (Assetization): transformacao da agua em ativo financeiro
que gera renda periodica (dividendos ou juros) e que pode ser transacionado em
mercados secundarios (fundos de agua etc.). Esta também ainda é uma possibilidade
de financeirizacao, que ja vem ocorrendo em projetos de desenvolvimento urbano,
tratados transformar o espaco urbano-regional em um Portfélio de Ativos Rentaveis
e Comercializaveis (Parc). Antoine Guironnet et. al.,, que estudaram o caso do projeto
de redesenvolvimento em larga escala na cidade de Saint-Ouen, periferia da cidade
de Paris, em que o ambiente em construcao (moradia, prédios comerciais, redes de
infraestrutura, etc.) estao no centro das estratégias de precificacao e capitalizacao de
rendas futuras (2016, p. 13).

Privatizacao: re-requlamentacao que autorize a mudanca na propriedade dos ativos
que compodem a operadora dos SAEs do setor publico para o privado, como ocorreu no
Reino Unido a partir de 1989 e em Amsterdam (SWYNGEDOUW et. al., 2003, p. 129).

Societarizagao (corporatization). mudanca na estrutura organizacional da prestadora
de servicos para empresa limitada (capital fechado) ou sociedade anénima (capital
aberto ou fechado), a im de reorientar os principios da prestadora dos SAEs no sentido
de cumprir a exigéncia de lucratividade e recuperacao plena dos custos. Se a empresa
mantém o capital fechado composta por sécios publicos detentores de cotas, nao
ha mudanca de regime de propriedade. Mas, se a empresa abre o capital, nos limites
estabelecidos pela legislacao autorizativa, a propriedade dos ativos € alterada. Exemplo,
a Companhia Estadual de Saneamento Basico de Sao Paulo (SABESP) (AVERSA, 2016).
Mais complexa ainda, & a privatizacao seguida de financeirizacao das companhias
operadoras dos SAEs no Reino Unido a partir de 1989 (ALLEN et. al., 2013).

Além destas formas, € comum a participacao privada na prestacao dos SAEs por meio
das concessoes destes servigos publicos". Os administradores publicos que optam

10 Sobre o conceito de financeirizagao, Aalbers a compreende como “a crescente dominancia de
agentes, mercados, praticas, métricas e narrativas financeiros, nas multiplas escalas, o que tem gerado
uma transformacao estrutural das economias, das corporagoes (incluindo instituicoes financeiras), dos
Estados e das familias.” (AALBERS, 2015, p. 214, trad. KLINK et. al., 2017). Existe um dialogo que esta por
ser feito “entre reestruturacao espacial do Estado no periodo recente (neoliberalizacao) e financeirizagao”
(KLINK et. al., 2017, p. 397).

1 De acordo com a legislagao brasileira, que seguiu um padrao internacional, as concessoes sao
contratos administrativos pelos quais a administracao publica transfere a iniciativa privada, mediante
licitagao na modalidade de concorréncia, a realizagao de servigos publicos. As concessdes sao utilizadas
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particularmente pelas concessoes estao terceirizando o dever-poder de realizacao
de uma gestao publica de qualidade e eficiente para a iniciativa privada, mediante o
pagamento por tais servicos que, além de onerar o equilibrio econémico-financeiro do
sistema de infraestrutura, nao asseguram necessariamente uma mudanga de padrao
de qualidade comparada a gestao publica dos servicos. E o que uma parte da literatura
internacional sobre saneamento vem apontando em relacao as experiéncias latino-
americanas e europeias (CASTRO, 2005, p. 5), bem como sobre as experiéncias de
remunicipalizacao no mundo (KISHIMOTO et. al., 2015). Contratagdes tao vultosas e
complexas abrem diversos meandros pelos quais a corrupgao pode ocorrer. Na pesquisa
de Emanuele Lobina e David Hall (2007) estao apontados casos de condenacgoes
judiciais por corrupgao nas cidades francesas de Grenoble (1996), Angouleme (1997)
e St-Denis, envolvendo prefeitos e executivos da Lyonnaise de Eaux (atual Suez des
Eaux) e da Générale des Eaux (agora Veolia).

Para EriR Swyngedouw, “o problema central no tocante aos servicos urbanos de
agua e esgotos nao é a mercantilizagao da agua (na verdade, ela tem sido vendida
como mercadoria ha um tempo longuissimo), tampouco o carater publico ou privado
de tais servigcos, mas sim a societarizacao das empresas de prestacao de servicos e
a imposicao da exigéncia de lucratividade e ‘recuperacao plena dos custos™ (2013, p.
78). No contexto do neoprivatismo pelo qual esta passando a prestacao dos SAEs, ha
que se considerar os processos de mudancas do capitalismo global apés a década de
1970, como também a intensidade e extensao de surgimentos de modelos negociais
extremamente sofisticados, em funcao das possibilidades de fragmentacao dos
servicos publicos essenciais em varias atividades e distribuicao de riscos (GRAHAM et.
al., 2002, p. 137, 153). Estes processos sao coordenados em escala global por potentes
sistemas de informacao, processo este que € chamado por David Harvey por transicao
para acumulacao flexivel (HARVEY, 1989, p. 173; ARRIGHI, 1994, p. 4).

para projetos vultosos e que necessitam de longo prazo de amortizacao de investimento. Pela Lei n°
8.987/1995 (Lei das Concessoes) e pela Lei 11.079/2004 (Lei das Parcerias Publico-Privadas - PPPs), que
regulamentam o art. 175 da Constituicao Federal, existem trés possibilidades de concessodes: concessao
comum, concessao patrocinada e concessao administrativa. Na concessao comum, a tarifa remunera a
operacgao e os investimentos. De acordo com o no inciso Il do art. 2° Lei n® 8.987/1995, concessao comum
€ aquela “concessao de servico publico precedida da execucao de obra publica: a construcao, total ou
parcial, conservacao, reforma, ampliagao ou melhoramento de quaisquer obras de interesse publico,
delegada pelo poder concedente, mediante licitacao, na modalidade de concorréncia, a pessoa juridica ou
consorcio de empresas que demonstre capacidade para a sua realizacao, por sua conta e risco, de forma
que o investimento da concessionaria seja remunerado e amortizado mediante a exploracao do servico
ou da obra por prazo determinado”. Pelo § 1 do art. 2° da Lei 11.079/2004, a concessao patrocinada “é a
concessao de servicos publicos ou de obras publicas de que trata a Lein 8.987, de 13 de fevereiro de 1995,
quando envolver, adicionalmente a tarifa cobrada dos usuarios contraprestagao pecuniaria do parceiro
publico ao parceiro privado”. Seja na concessao comum ou na patrocinada, o risco da prestagao do
servi¢o é do concessionario, a medida que tem o poder administrativo de gerir as receitas equacionando
0s custos de operacao, de investimento e de retorno (“lucro”). Apenas diferencia-se a sequnda, no tocante
ao equacionamento de um modelo econémico em que o poder publico realiza um aporte de recursos,
necessarios nas situagdes em que as tarifas nao suportariam grandes investimentos ou se suportassem,
teriam que ser elevadas a niveis insuportaveis para o usuario. A concessao administrativa € o modelo em
que o parceiro privado possui menos riscos e, por consequéncia, menos poder administrativo, a medida
que a contraprestacao pelos servicos prestados & paga pelo poder concedente, mediante a prestagao
efetiva dos servicos. Isto porque o concessionario exerce a fungao de prestador de servico continuado de
longo prazo. Pelo § 2 do art. 2° da Lei 11.079/2004, “concessao administrativa é o contrato de prestagao
de servicos de que a Administragao Publica seja a usuaria direta ou indireta, ainda que envolva execugao
de obra ou fornecimento e instalacao de bens”.
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Ideias reguladoras para a efetivacao do direito humano a agua e ao saneamento

Tanto a literatura tradicional sobre direitos humanos como a que discute,
particularmente, o direito humano a agua e ao saneamento (DHAS) tém em comum a
visao de que a declaracao de um direito humano cumpre uma etapa nos caminhos de
formalizacao e de poder de efetivagao nos Estados Nacionais e no Sistema Internacional
de Direitos Humanos. O processo de universalizacao dos direitos humanos comeca
com a Filosofia Classica lluminista dos Séculos XVII e XVIII. As teorias filoséficas “sao
universais em relagao ao conteudo, na medida em que se dirigem a um homem racional
fora do espaco e do tempo, mas sao extremamente limitadas em relagao a sua eficacia,
na medida em que sao (na melhor das hipoteses) propostas para um futuro legislador”
(BOBBIO, 1993, p. 29)2. Contudo, é somente com a declaracao dentro de um sistema
de direito, tal qual ocorre com “Declaragdes de Direitos” proclamadas em 1776 pelos
EUA e em 1789 pela Assembleia Nacional na Revolugao Francesa, que a afirmacao dos
direitos humanos deixa de ser uma “"expressao de uma nobre exigéncia, mas o ponto
de partida para a instituicao de um auténtico sistema de direitos no sentido estrito da
palavra, isto &, enquanto direitos positivos ou efetivos” (idem).

Osistemainternacional dedireitos humanos estarevestido dos mesmos mecanismos
de fundamentacao do poder contratualista, os quais, por sua vez, estao baseados
na legalidade e na ordem racional-legal. Por isto, € necessario trazer a critica a estas
formas de poder pelas chaves marxistas da “ideologia” e “"dominacao”. O esforco de
IKarl Marx em O Capital é elucidar justamente o paradoxo basico do liberalismo politico
e econémico: como um sistema de troca de mercadorias com base na liberdade e
igualdade pode dar origem a um resultado caracterizado pela “desigualdade e auséncia
de liberdade” (HARVEY, 2005, p. 82, apud MARX, 2011, p. 303). Este tipo de Estado
incorpora uma poderosa defesa ideoldgica e legal da igualdade, da mobilidade e da
liberdade dos individuos, ao mesmo tempo que &, de um lado, muitissimo protetor
do direito de propriedade e, de outro, muitissimo passivo com a desigualdade gerada
da relacao basica entre capital e trabalho (HARVEY, 2005, p. 84). A forma pela qual
se realiza o consentimento da maioria dos governados, portanto, é ponto chave para
compreender de que maneira a efetivacao ou nao-efetivacao do DHAS pressupde
processos de hegemonia (LOFTUS et. al., 2006).

Os estudos sobre as Guerras da Agua em Cochabamba (1999-2000) e em La
Paz-El Alto (2005-2006) podem revelar novas bases para compreensao dos direitos
fundamentais na relacao entre governantes e governados®. Estas lutas produziram as
bases para um novo direito que pode reorientar a compreensao sobre os DHAS, em
virtude das diferentes visdes de mundo que estao inscritas a concepgao ecoceéntrica

12 Aqui, o jusfilésofo estd a falar das afirmagdes, como a de Jean J. Rousseau de que “o homem
nasceu livre e por toda a parte encontra-se a ferros”. Para Bobbio, a Declaracao Universal dos Direitos
do Homem e do Cidadao (1789) conserva apenas um eco deste idedrio, porque “os homens, de fato, nao
nascem nem livres nem iguais. Sao livres e iguais com relagao a um nascimento ou natureza ideais, que
era precisamente a que tinham em mente os jusnaturalistas quando falavam em estado de natureza”
(1993, p. 29, grifos do autor).

13 Varios paises da América Latina e do Caribe reconheceram o direito a agua como um direito
fundamental em suas constituicoes: Bolivia (2009), Colémbia (2005), Republica Dominicana (2002),
Equador (2008), México (20I1), Nicaragua (2010) e Uruguai (2004) (WILLAARTS et. al., 2014, p. 302).
Entretanto, apenas Bolivia e Equador superam a concepgao antropocéntrica, ao estabelecer que a
natureza tem direitos..
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e a antropocéntrica (ver BAKKER, 2010, p. 147; SWYNGEDOUW, 1999, p. 445). O tema
vem sendo tratado como uma virada de direitos humanos antropocéntricos para
ecocéntricos, com base nos textos normativos das Constituicdes do Equador (2008) e
da Bolivia (2009) (WOLKMERet. al.,2012; BORRAS, 2016, p.134). O art. 71da Constituicao
Equatoriana:

Art. 71. A natureza ou Pacha Mama, onde se reproduz e realiza a vida, tem
o direito a que se respeite integralmente sua existéncia e a manutencao
e regeneragcao de seus ciclos vitais, estrutura, fungoes e processos
evolutivos.

Toda pessoa, comunidade, povoado ou nacionalidade podera exigir da
autoridade publica o cumprimento dos direitos da natureza. Para aplicar
e interpretar esses direitos, observar-se-ao os principios estabelecidos
na Constituicao, naquilo que couber.

O Estado incentivara as pessoas fisicas e juridicas, e os coletivos, para
que protejam a natureza e promovam o respeito a todos os elementos
que formam um ecossistema (EQUADOR, 2008, nés grifamos, nossa
traducao)™.

Ja, pelo artigo 282 da Carta do Equador, ficou proibido o latifundio e a privatizagao da
agua e de suas fontes:

Art. 282. O Estado regulara o uso e acesso a terra que devera cumprir a
funcao social e ambiental. Um fundo nacional de terras, estabelecido por
lei, regulara o acesso equitativo de camponeses a terra.

O latifundio e a concentracao da terra sao proibidos, assim como a
apropriacao de grandes areas com finalidade lucrativa ou privatizacao
da agua e de suas fontes.

O Estado regulara o uso e a gestao da agua de irrigagao para a producgao
de alimentos, sob os principios de equidade, eficiéncia e sustentabilidade
ambiental (idem)®™.

14 Traducgao técnica do espanhol: “Art. 71. La naturaleza o Pacha Mama, donde se reproduce y realiza
la vida, tiene derecho a que se respete integralmente su existencia y el mantenimiento y regeneracion
de sus ciclos vitales, estructura, funciones y procesos evolutivos. Toda persona, comunidad, pueblo o
nacionalidad podra exigir a la autoridad publica el cumplimiento de los derechos de la naturaleza. Para
aplicar e interpretar estos derechos se observaran los principios establecidos en la Constitucion, en
lo que proceda. El Estado incentivara a las personas naturales y juridicas, y a los colectivos, para que
protejan la naturaleza, y promovera el respeto a todos los elementos que forman un ecosistema” (idem).
15 Traducgao técnica do espanhol: “Art. 282. El Estado normara el uso y acceso a la tierra que debera
cumplir la funcién social y ambiental. Un fondo nacional de tierra, establecido por ley, regulara el acceso
equitativo de campesinos y campesinas a la tierra.

Se prohibe el latifundio y la concentracion de la tierra, asi como el acaparamiento o privatizacion del agua
y sus fuentes.

El Estado regulara el uso y manejo del agua de riego para la produccion de alimentos, bajo los principios
de equidad, eficiencia y sostenibilidad ambiental” (idem).
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As Guerras da Agua em Cochabamba (1999-2000) e em La Paz-El Alto (2005-2006)
se transformaram num emblema global da luta popular contra a privatizacao dos
servigcos publicos essenciais. No caso particular de Cochabamba, aponta Castro:

houve amplas repercussoes em nivel nacional, em que todo o gabinete
do governo renunciou em marco de 2000 em decorréncia do confronto,
e internacional, em que se tornou um simbolo de participagao popular
que busca aprofundar a democratizacao da gestao dos servigos
publicos essenciais [..] Neste caso, muitas das organiza¢des sociais
que lideraram a mobilizagao contra a privatizagao constituiram um
componente fundamental da base social que levou o Presidente Evo
Morales ao poder em 2006 e que posteriormente passaram a exercer
um papel significativo na busca da reorganizacao de empresas publicas
(CASTRO, 2016, p. 318; CASTRO e LACABANA, 2005; CASTRO e SIMON
RUIZ, 2009, nossa tradugao).

Os dispositivos constitucionais da Bolivia e do Equador oferecem definicao juridica
de valores que estao em jogo e vao muito além do que a experiéncia classica liberal
trouxe para a sociedade ocidental. Para Susana Borras, tanto na Constituicao Boliviana
quanto na Equatoriana, e mais proeminentemente na primeira, “os povos indigenas
incorporaram suas demandas para construir estados plurinacionais para representa-
los e seus valores culturais, expressados no Bem Viver (“Vivir Bien” em espanhol,
“SumakR Kawsay” em Quéchua, “Suma Qamana” em Aymara) (2016, p. 135-136). Para
Wolkemer e outros, “enquanto componente da natureza, a agua é indispensavel para a
vida. Expressa a possibilidade da existéncia, da continuidade da vida em nosso planeta.
Dessa forma, em consonancia com a Etica biocéntrica, a constituicao vincula o direito
da agua ao direito da natureza” (2012, p. 61; ver tb. ACOSTA et. al., 2010, p. 33).

O legado da sociedade ocidental € um desenvolvimento econédmico com geracao
de desigualdades sociais, econémicas e culturais (SWYNGEDOUW, 1999, p. 445)°.
No lugar da ideia antropocéntrica deste desenvolvimento ocidental, a ideia do Bem
Viver é apresentada como alternativa de desenvolvimento e nao como alternativa ao
desenvolvimento (ACOSTA, 2016, p. 75). A analise de David Cortez discute a concepgao
do Bem Viver em relacao as concepg¢oes ocidentais:

O "sumak Rawsay” andino e amazonico parte de abordagens que
implicam uma estreita relacdo com a natureza, diferentemente das
tradicoes ocidentais baseadas numa estrita separacao entre realidades
humanas e nao-humanas[..]. O “sumak Rawsay” das tradi¢des indigenas
se afastam das concepg¢bdes ocidentais que concebem a emergéncia
da vida politica a partir de uma ruptura inicial do processo ontolégico
em relacao a natureza. Em outras palavras, o “bem viver” ndao aceita o
principio da desnaturalizacao das realidades humanas como base da
ordem politica (CORTEZ, 2009, p. 5).

16 Sao muito ricos os estudos de Erik Swyngedouw sobre Guayaquil (1997, p. 315) e Espanha (1999)
nao so6 pela forma como apresenta os processos de urbanizacao dentro da perspectiva da ecologia
politica da agua, mas também pela profundidade com que apresenta a literatura que compreende a
natureza e a sociedade numa integralidade (Swyngedouw, 1999, p. 445).
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O Bem Viver concebe a Natureza como condi¢cao de possibilidade concreta da
vida humana e nao-humana. As comunidades de seres humanos estao integradas a
Natureza, por meio fisico em virtude das proprias condi¢cdes materiais de existéncia,
bem como, por meio metafisico, conforme a compreensao que cada ser humano ou
cada grupo humano tenha sobre as ideias de alma, de liberdade e de Deus e suas
ligacoes com a Natureza. A discussao filoséfica dos fundamentos éticos de um direito
€ ponto de partida para a compreensao da realidade em transformacao, a medida que
proporciona razées para as disputas politicas, institucionais, administrativas e judiciais.
No caso das politicas publicas correspondentes aos direitos humanos, faz-se necessaria
a discussao dos pressupostos, sem té-los como dados a priori, a im de que se possa
distinguir as praticas e discursos como fatos e como valores e ideias que os orientam
as ac¢oes individuais e coletivas.

Conclusao

A discussao de como se governa a dgua pela perspectiva tedrica debateu as ideias
reguladoras para a efetivagcao do DHAS. Na reacao ao modelo de desenvolvimento
ocidental, por exemplo na oposi¢cao aos projetos de participagao privada na prestacao
dos SAEs, constitui-se um movimento de ideias que nao so se opde, mas também
apresenta caminhos para uma nova forma de producao da vida integrada aos bens
naturais. As Guerras da Agua em Cochabamba (1999-2000) e em La Paz-El Alto
(2005-2006) contribuiram a conquistar um direito novo nas Constituicoes do Equador
(2008) e da Bolivia (2009). Os direitos da natureza conquistados nestes ordenamentos
politicos,denominado Bem Viver,concebem a natureza como condicao de possibilidade
concreta da vida humana e nao-humana. Para um novo sentido a respeito dos
direitos da Natureza, deve-se conceber, de um lado, a agua como um bem comum e
nao como uma mercadoria e, de outro, deve-se conceber a prescricao normativa dos
valores ecocéntricos como um direito fundamental e nao como um direito humano.
Isto porque as ideias que pressupdoem a existéncia de direitos inerentes a natureza
humana remetem ao ideario da centralidade dos seres humanos em relagcao ao mundo
(antropocentrismo). Este mecanismo filoséfico serviu para a oposicao ao teocentrismo
do periodo anterior da histoéria ocidental e tao somente da histoéria ocidental. As ideias
de desenvolvimento produzidas pelo pensamento ocidental revelam-se concretamente
como formas de producgao de desigualdade e de exploracao vivenciadas pelos paises
do Sul-Global. Para responder a pergunta do titulo em poucas palavras: a agua € um
bem comum cujo acesso é um direito fundamental para o Bem Viver.

Uma forma de travar a discussao sobre os fundamentos éticos de um direito pode
ser realizada partindo da compreensao da realidade em transformacao. Para tanto, é
necessario ter foco nas formas discursivas inscritas nas interagcoes entre 0s sujeitos
dentro dos conflitos, para que se possa derivar as razoes reguladoras das agoes dos
sujeitos e instituicoes. Buscou-se debater as diferentes formas juridicas de efetivagao
dos DHAS no ambito da participacao privada nos SAEs. Ha que se considerar que, de
fato, a participagao privada na gestao ambiental da agua e na gestao dos SAEs é muito
incipiente. E mais, a onda neoliberal de 1980 a 2000 vem sofrendo um forte reves a partir
do final dos anos 2000, conforme apontam as pesquisas de SatoRo Kishimoto et. al.
(2015 e 2017) e de Emanuele Lobina (2017). Entretanto, nao se pode deixar de constatar
uma crescente insercao da racionalidade da concorréncia e da financeirizagao da vida
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quotidiana que, no caso dos SAES, ocorre com a societarizagao de seus operadores com
abertura de capital nos mercados de futuros (ALLEN et. al., 2013; MARCH et. al., 2014;
AALBERS, 2015; KLINK et. al., 2017). Este artigo buscou lancar luz sobre as contradi¢coes
dos direitos humanos em geral e, em particular, do DHAS, com a pretensao de, por
um lado, ampliar a compreensao destes conflitos também em ambito discursivo e, de
outro, apoiar a literatura que vem trazendo a filosofia do Bem Viver para o centro das
estratégias de luta contra a racionalidade neoliberal.
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Artigo 3

A agua como bem “comum®: um olhar para a crise hidrica
na Regiao Metropolitana de Sao PPaulo, Brasil

Ana Paula Fracalanza' - Universidade de Sao Paulo, Sao Paulo, Brasil

Mariana Gutierres Arteiro da Paz? - Centro de Ciéncias do Sistema Terrestre, Instituto
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Resumo

O artigo trata a crise de governanca da agua experimentada desde o ano 2014 até o
presente nasregidoes metropolitanas do Estadode Sao Paulo, Brasil. Destaca-se o conflito
entre o uso da agua como bem privado promovido pelas empresas de saneamento,
as limitagdes do discurso do direito a agua, e consideram-se a vulnerabilidade, a
desigualdade e a injustica socioambientais em relagdao ao acesso ao servicos de
agua em decorréncia da crise. O trabalho discute a apropriagao da agua na sociedade
capitalista, a classificagao da agua como bem comum, publico ou como mercadoria, e a
falta de definicao de usos prioritarios da agua na legislacao relevante em nivel urbano.

Palavras-chave: direito a agua, acesso ao saneamento, governanca da agua, bens
comuns, vulnerabilidade, desigualdade, injustica.
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Abstract

The article addresses the crises of water governance experienced since 2014 to date
in the metropolitan regions of the State of Sao Paulo, Brazil. We highlight the conflict
between the use of water as a private good promoted by the water and sanitation
utilities and the limitations of the discourse of the right to water. We also consider
the socio-environmental vulnerability, inequality and injustice related to the access
to water services resulting from the crisis. The paper discusses the appropriation of
water in capitalist society, the classification of water as common good, public good,
and commodity, and the lacR of definition of priority water uses in the relevant urban
legislation.

Keywords: right to water, access to water and sanitation, water governance, common
goods, vulnerability, inequality, injustice.

Received: April 2018 Accepted: August 2018

& WATERLATGOBACIT



WATERLAT-GOBACIT NETWORIK WorkRing Papers
Thematic Area Series - TA3 - Vol 5 N° 3/ 2018

Introducao

Este trabalho aborda a crise de governanca da agua experimentada nas regioes
metropolitanas do Estado de Sao Paulo, Brasil, desde o ano 2014. Especialmente o artigo
faz referéncia ao caso da Regiao Metropolitana de Sao Paulo (RMSP), mas também se
refere a alguns aspectos do processo na Regiao Metropolitana de Campinas (RMC).
Consideramos que a crise de governanca da agua que continua afetando as regides
metropolitanas do Estado de Sao Paulo € um exemplo de producao de vulnerabilidade
social e injustica ambiental em relagao a distribuicao e acesso a agua na sociedade
capitalista. No artigo discute-se a agua enquanto elemento natural, recurso hidrico, bem
“comum” ou mercadoria, e analisa-se criticamente o cenario politico e social associado
a um de seus usos prioritarios, particularmente o abastecimento publico da agua. A
primeira parte apresenta uma discussao tedrica com base em referéncias bibliograficas
e documentais com relacao ao o debate sobre a agua como bem comum e privado
e sobre a questao do acesso a agua como direito humano. A segunda parte trata a
relacao entre o acesso aos servicos de agua e esgolo e a justica socioambiental, com
uma revisao de literatura relevante ao tema, incluindo analises de situagdes em outras
regidoes metropolitanas de Brasil. Na terceira parte, destaca-se o conflito entre o uso da
agua como bem privado pelas empresas de saneamento versus o exercicio do direito
a agua para consumo humano como uso prioritario, assim como as desigualdades
socioambientais e a injustica ambiental registradas em relagao ao acesso a agua. As
Conclusdes apresentam uma sintese dos argumentos principais.

A agua enquanto bem “comum” e mercadoria

Partimos da consideragao que os seres humanos, ao se apropriarem dos recursos
naturais para a realizacao de suas atividades, promovem conflitos. No caso da agua,
consideramos que,nomomento histéricoatualdo capitalismo,elavem progressivamente
sendo dotada de valor econémico, associado pelo mercado a sua escassez, e objeto de
controvérsias que estaorelacionadas,no paradigmadominante,aatribuicaode precoeao
seu consumo diferenciado pelos atores sociais e econédmicos (BRUZZONE, 2012). Além
disso,algunsusos daagua, porexemplootransporte inadequado de esgotos domésticos
ou as modificagcoes na qualidade da agua nas fontes de fornecimento, causam prejuizo
para outros usos, principalmente para o abastecimento das comunidades (TUNDISI,
2005). Neste sentido, os conflitos relacionados a apropriacao da agua para a realizagao
das atividades humanas sao referidos, em literatura especializada (SALATI et al., 1999),
como conflitos pelos usos dos recursos hidricos ou simplesmente como conflitos pela
agua.

A distingcao entre a agua utilizada para suprimento de necessidades essenciais dos
organismos vivos e a agua utilizada para suprir necessidades sociais dos seres humanos
permite que se refira @ agua ao menos de multiplas formas: o elemento natural agua,
necessario a vida e a manutencao dos ecossistemas; o recurso hidrico, apropriado pelos
seres humanos, para atividades que envolvem trabalho; a mercadoria agua, apropriada
em um tempo e em um espag¢o; o bem comum, dominado na racionalidade atual pelos
estados capitalistas; e o common, que é a agua reservada para 0 USO comum, em sua
destinacao social. E importante observar que as necessidades de uso da agua nao
sao somente no sentido de uso pelos seres humanos decorrentes de sua derivacao, ja
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que uma necessidade social pode ser decorrente de aspectos culturais ou espirituais.
A importancia de contemplacao de um lago, de um rio ou de exercicio fisico em um
ambiente aquatico é fruto de necessidades que os seres humanos tém em relagao a
agua. Além disso, nao é somente o ser humano que tem necessidades em relagao a
agua. Fauna e flora também necessitam da agua com caracteristicas que Ihes permitam
a vida (ROCHA, 2002).

Tundisi (2005: xv) observa a agua como algo mais que um recurso natural, como
um bem comum a que todos tém direito: “A agua € um recurso estratégico e um bem
comum que deve ser compartilhado por todos”. Por bens comuns, Kreimann e Stuart
(20069, p. 6) entendem:

aqueles bens coletivos e intergeracionais (agua, solos, sementes,
conhecimentos, ideias, diversidade cultural, atmosfera etc.), naturais
ou sociais, palpaveis ou intangiveis; herdados coletivamente que nao
sao exclusivos de uma geracao e, em alguns casos, nem das pessoas,
porque sao fundamentais para a vida do planeta em suas diferentes
expressoes.

ManRiw (200I1), em seu Manual de Introducao a Economia, apresenta a agua como
um recurso comum, ou seja, nao excluivel e rival, de modo que nao se estabelece
propriedade por agentes econdmicos que impecam outros agentes de usar esse bem,
assim como a utilizacao desse bem por agentes econdmicos impede outros agentes de
o utilizarem, por exemplo, pela geracao de externalidades ambientais negativas. Estas
consideracoes estao relacionadas a Tragédia dos Comuns, conceituada por Garret
Hardin em 1968 (HARDIN, 1968). Dardot e Laval (2014) consideram que ao categorizar
a agua enquanto “"bem” comum, alguns juristas italianos como Lucarelli e Mattei
acabam perpetuando um tipo de autocontradicao teodrica, ja que a categoria juridica
de bens nomina logicamente um mestre. Para articular “bens comuns” e “"democracia
participativa”, Dardot e Laval (2014) propéem o uso do conceito de common. Outra
forma de conceituar a agua é enquanto um bem publico, no sentido de nao substituivel,
ou essencial a vida (BAKKER, 2010). A autora refor¢ca que neste caso, nao se trata do
conceito de bem publico da Teoria Econémica, que considera por bens publicos os bens
nao excluiveis e nao rivais, mas que se considera a agua como bem publico também,
pois sua oferta traz implicagdes na saude publica coletiva (BAKKER, 2010).

Neste mesmo sentido da agua como direito de todos, Dominguez et al. (2015)
apontam que em muitos paises, nas trés ultimas décadas, este bem tem sido objeto de
acumulagaoprivada,“emgrande parte comoresultadodos processosdeneoliberalizagao
implementados desde adécadade 1980” (QUEROL,2003 apud DOMINGUEZ et al., 2015,
p. 195). Os autores reforcam que a agua vem compondo negociagcoes internacionais
intermediadas pela Organizacao Mundial de Comércio (OMC) e assinaturas bilaterais
de livre comércio, além de empréstimos que vém sendo concedidos pelo Banco Mundial
para investir em privatizacao de servicos de agua e esgoto. Bruzzone (2012) apresenta
o papel do Banco Mundial e do FMI a partir de fins da década de 1980 na consideracao
da dgua como mercadoria sujeita as leis de oferta e demanda do mercado, concepgao
essa que ganhou forca na déecada de 1990. Segundo a autora, a agua vem deixando de
ser um direito humano e um bem social, sendo o Banco Mundial e o Fundo Monetario
Internacional defensores e implementadores desta ideia. Bruzzone refere-se também
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ao Conselho Mundial da Agua (CMA) que, segundo a autora, foi fundado em 1996 e é
apoiado financeiramente por governos da Europa, do Canada, pelo Banco Mundial, pelo
Programa das Nac¢des Unidas para o Desenvolvimento (PNUD) e pela Fundacao Ford.
De acordo com Ribeiro (2008), o CMA trata a questao da definicao do direito a agua
como:

agua para avida (necessaria a sobrevivéncia humana e as demais formas
de vida); agua para a cidadania (necessaria para o interesse publico,
como a promocao da saude e caberia as instituicoes); e agua para o
desenvolvimento, que define o uso econdémico da agua para a producao
agricola, industrial e para a geracao de energia (RIBEIRO, 2008, p. 123-
124).

O autor indica que o Conselho Mundial da Agua, que advoga a importancia da
cobranca pelo uso da agua, afirma ser um direito das autoridades estabelecer um preco
pela agua e receber os valores dessa cobranca. Assim, mesmo que esse Conselho
considere a agua como um direito humano, nas palavras do autor: “Nesta visao,
a existéncia humana esta vinculada a capacidade de pagamento pelo acesso a um
recurso vital a reproducao e manutengao da vida” (RIBEIRO, 2008, p. 124). Ribeiro
(2008) apresenta o papel do Conselho Mundial da Agua (2015) nesta questao, papel
esse relacionado a comercializagao da agua para toda a populagao. O documento
“"Visao Mundial da Agua”, elaborado pelo Conselho, “é claro ao indicar a cobranca da
agua e de seus servigos associados a toda a populagao. Realmente a agua é vista como
um negocio por todos...” (RIBEIRO, 2008, p. 91). Segundo o Conselho Mundial da Agua
— Global Water Partnership (GWP) (2013: s.p.):

El sector privado del agua juega un papel muy importante en el manejo
de recursos financieros del agua, a través de la inversion en el servicio
de entrega, en el abastecimiento del agua y saneamiento y la irrigacion
(tipicamente cuando la fuente de irrigacion es agua subterrdnea). Los
bancos comerciales y otras instituciones financieras (tales como el Banco
Mundial) juegan un papel muy importante en el servicio de abastecimiento
tanto en el sector publico como privado. El sector privado también invierte
en la proteccion del medio ambiente como respuesta a la regulacion,
legislacion e incentivos especificos. En vista de que, actualmente, esto es
de gran importancia — y de creciente interés — esta herramienta se enfoca
en el papel directo que juega el sector privado en el abastecimiento y
saneamiento.

O documento do GWP (2013) esclarece que as participacoes privadas, no caso da
agua, sao também conhecidas como privatizagao ou Parcerias Publico Privadas para
o servico de provisao da agua. Neste sentido, a privatizacao refere-se aos servigcos
relacionados a provisao de agua, que passam a ser geridos, total ou parcialmente,
por agentes econémicos privados e que, por serem cobrados, geram valor para esses
agentes econdmicos. Outro termo também utilizado para referir-se a apropriagao
privada da agua para fins de geracao de valor econémico é a mercantilizacao da agua,
que consiste na obtencao de lucratividade pela apropriacao e venda da agua enquanto
mercadoria, como é o caso da venda de agua engarrafada (BAKKER, 2007). Castro
(2013) defende o argumento que a agua, em stricto sensu, ainda nao se tornou uma
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commodity no mundo. No entanto, o autor considera que em muitos casos a agua tem
sido tratada como commodity, como ocorre coma a agua engarrafada na sociedade
contemporanea:

the forms of social control historically established for the regulation
of water for essential human uses in most societies have taken more
often the form of a gift, or of a common, social or public good rather than
that of a privately owned commodity that can be traded in markets.
Certainly, this is not denying that in many cases water has been treated
as a commodity, even in the strictest sense, as in the case of commercial
bottled water in contemporary society (CASTRO, 2013, p. 12).

O que esta em debate nao é somente a destinagao da agua para varias finalidades
e para diferentes populagdes e usos, mas como se esta apropriando da agua, a
transformacao da qualidade e da quantidade de agua apos seu uso pelas varias
atividades humanas, quais os fins que se busca com a apropriacao dos recursos hidricos,
e por quem estes recursos sao apropriados. Neste sentido, considera-se que os conflitos
envolvem a apropriacao das aguas, de forma ampla. Agua necessaria a vida e que pode
se tornar uma mercadoria ou cujo servigo, seja da agua para abastecimento ou da agua
modificada e que deve ser coletada, afastada e tratada, ja que esgoto sanitario pode
constituir um servico de companhias publicas, privadas ou mistas de saneamento.

O acesso aos servicos de agua e esgoto e a justica socioambiental

O acesso aos servigos de saneamento ambiental é essencial para a qualidade de
vida de uma populacao (RAZZOLINI; GUNTHER, 2008; HELLER, 2013). No entanto,
a segregacao ambiental e desigualdade social, condicdoes que geralmente afetam a
populacao de baixa renda, remetem a dificuldade de acesso a servicos de infraestrutura
e servigos urbanos, como por exemplo, a oferta desigual e condi¢des inadequadas de
servicos de saneamento ambiental (FRACALANZA et al., 2013; JACOBI et al., 2013).

Historicamente, a promocao dos servi¢os canalizados de abastecimento de agua,
se deu pelo rapido crescimento industrial e populacional das cidades, e nao somente
pela questao de saude publica. No entanto, tal advento trouxe como consequéncia
o aumento do volume de esgotos sanitarios e, consequentemente, da poluicao das
aguas e da necessidade de aprimorar o tratamento da agua para abastecimento publico
(BRAADBAART, 2013). A poluicao dos corpos hidricos tem custos sociais, econémicos,
ambientais e de saude publicos expressivos e sua principal causa € a auséncia ou
precariedade dos sistemas de coleta e tratamento de esgotos (LANNA, 2008). No
contexto do processo de canalizagao do abastecimento publico de agua, a coleta, o
afastamento e o tratamento dos esgotos sanitarios passaram a ser uma questao de
interesse publico. No entanto, nao existiam financiamentos ou condi¢coes favoraveis
para 0Ss municipios criarem suas companhias de saneamento, o que levou muitos
municipios a concederem tais servicos para o setor privado, portanto, uma atividade
que deveria ter como prioridade a saude publica e a qualidade das aguas, passou a
ser um incentivo de lucratividade nas primeiras experiéncias, pelo alto investimento
inicial da infraestrutura sanitaria (BRAADBAART, 2013). Nos anos 1870, varios paises
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da Europa, observando falhas contratuais na concessao dos servigcos, regulamentaram
as acoes de saneamento como questao de saude publica, e nao apenas de operagao
privada. Os proprietarios de empresas com contratos vigentes nao estavam dispostos
a assumir a responsabilidade de saude publica nao prevista nos contratos, e 0s
municipios passaram a perceber que tais contratos nao os deixavam isentos de
problemas; portanto, “a ascensao da concessao de servi¢os publicos foi acompanhada
por uma mudanca gradual da propriedade das empresas fornecedoras de servicos
essenciais, que passou de entidades privadas para 0s governos municipais”, processo
denominado “municipaliza¢ao”, nos Estados Unidos, e “socialismo municipal” na Gra-
Bretanha (BRAADBAART, 2013, p. 124).

Esta questao da privatizagao esta relacionada a varias questdoes, como apontado
por BakRRer (2010: 53), “the current debate over privatization, to put it simply, has
its historical roots in a crisis of water supply systems related to broader issues of
development, governance and democracy” e nao existe como ser o modelo de gestao
unico. Entendemos que no universo da privatizacao estao os modelos de:

Privatization (the transfer of ownership of water supply systems to
private companies) and private sector “partnerships” (the construction,
operation and management of publicly owned water supply systems by
private companies) (BAKKER, 2007, p. 437).

Existe um debate entre defensores e oponentes de tais modelos. Por um lado,
visando o ganho de eficiéncia, “private companies will be able to lower prices, improve
performance, and increase costrecovery, enabling systems to be upgraded and expanded”
(BAKKER, 2007, p. 437), o que seria interessante num mundo onde uma camada
expressiva da populagao nao tem acesso ao saneamento. Por outro lado, se discute a
legitimidade do setor privado na promogao de um servi¢o essencial, considerando que
“Private companies -answerable to shareholders and with the over-riding goal of profit-
will manage water supply less sustainably than public sector counterparts” (BAKKER,
2007, p. 437).

Sobre a desigualdade no acesso aos servicos de saneamento, Castro (2013)
apresenta fatores que fazem parte da dimensao social —os que se relacionam com o
diferente padrao de consumo de agua entre paises e regides— como condicionantes
que influenciam o gerenciamento dos Servicos de Agua e Esgoto (SAE) e que tém
sido historicamente minimizados ou desprezados. O autor enfatiza que analises sobre
condicionantes sistémicos® dos SAE nem sempre consideram a real complexidade da
composicao dos fatores, como desigualdade social, estrutural, diferencas nos habitos
de consumo e restricdes climaticas ou tecnologicas (CASTRO, 2013). Castro (2013)
destaca como fator importante para o agravamento do impacto de condicionantes
sistémicos negativos*, as politicas de corrente dominante implementadas desde os anos
1980 no contexto mundial, as quais promoveram societarizacao e mercantilizagcao dos
SAE como solucao principal. Tal pratica é discutida por alguns autores como agao que

3 Condicionantes sistémicos sao 0s processos socioecondmicos, politicos e culturais que
influenciam na estrutura e determinagao das opc¢des de politicas publicas (CASTRO, 2013).
4 A saber: desigualdade social estruturada que desencadeou novas restricoes sistémicas hocivas

para paises mais pobres.
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inviabiliza o atendimento de parcela da populagao, geralmente a mais pobre, pois tem
a légica de recuperar plenamente os custos de investimentos (CASTRO, 2013; SAURI
et al.,2013; SWYNGEDOUW, 2013); estratégia que agrava a desigualdade socioespacial
e a injustica socioambiental (HUBNER, 2010). Swyngedouw (2013) vai além ao afirmar
que o problema nao é apenas a mercantilizagao, mas a societariza¢ao das organizagoes
estatais ou privadas, que por si s6 impdem a exigéncia da lucratividade e vem sendo
adotada em muitos paises, ainda que estas sejam propriedades do Estado.

Dentro dos principios da Nova Cultura da Agua, Sanz Mulas (2013) compartilha
da visao de que os servi¢cos de saneamento ambiental, essenciais a vida, constituem
um direito social, o qual “"nao pode ser submetido a critérios de mercado, que exige
transformacodes significativas nas instituicdes e processos organizacionais envolvidos
na gestao e nos servigos de saneamento” (SANZ MULAS, 2013, p. 98).

Neste sentido, a promog¢ao de saneamento ambiental para as populagdes de baixa
renda é prioridade (FRACALANZA et al., 2013) e o0 acesso a tais servigos € necessario
para romper com os ciclos de pobreza (RAZZOLINI; GUNTHER, 2008). Os servicos de
saneamento devem ser igualitarios, diverso do apontado por Hubner (2010) em estudo
sobre a prestacao dos servicos de saneamento por empresa privada, que identificou
qualidade diferente nos servicos prestados as comunidades de baixa renda, que
apresentam infraestrutura de qualidade inferior e custos menores para os prestadores;
e de centros urbanos, com infraestrutura urbana de alta qualidade.

Estudos discutem que em um pais onde a equidade, integralidade e universalidade
na cobertura dos servicos de saneamento, a privatizagao do setor pode ser apenas
beneficio para as empresas, nao reduzindo a exclusao social, pois com a légica da
obtencao de lucro, as empresas privadas se interessam por acoes e servicos que
garantam tao somente o retorno dos investimentos (HUBNER, 2010; CASTRO, 2013;
BRITTO, 2010; HALL; LOBINA, 2013). A l6gica de plena recuperagao de custos, adotada
por empresas privadas e societarias, inviabiliza a oferta de SAE para uma parcela da
populacao (CASTRO, 2013; BRITTO, 2010). Hall e Lobina (2013) destacam que a ldgica
da plena recuperacao dos custos pressupde que investimentos em esgotos s sao
viabilizados se as pessoas arcarem pessoalmente com a totalidade dos custos. Os
autores apontam trés erros desta abordagem, relacionados com a exclusao na ofertados
servi¢cos de saneamento e com a injusti¢ca socioambiental ao viabilizar os servi¢os para
camadas especificas da populacgao e ter diferengas concretas no provimento distinto
entre as classes sociais (Quadro No 1). Hall e Lobina (2013) afirmam ainda que esses
trés erros por eles identificados, sao os motivos que fizeram os paises desenvolvidos
abandonarem o financiamento do esgoto sanitario pela recuperacao de custos junto
aos usuarios.
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Quadro No I: Erros da abordagem da plena recuperacao de custos

1. Os beneficios das redes de esgotos sao publicos para toda a
comunidade e nao apenas os domicilios/usuarios; devem ser
coletivamente financiados.

2. Os mais pobres sao geralmente os que mais precisam se ligar
a rede; e sao 0s que tém menor poder aquisitivo para custea-lo.
Investir no custeamento pelos usudarios significa, entao, o nao
investimento em algumas localidades. Mesmo com as tarifas
sociais.

3. Justica: “os ricos sao os maiores beneficiarios da plena
recuperacao de custos obtidas com os usuarios” e nao contribuem
em nada para a extensao desses servicos aos pobres.

Fonte: adaptado de Hall e Lobina (2013).

Diferente de todos os autores consultados, Rouse (2013) defende que ao invés de
discutir quem presta o servigo (publico ou privado), a questao deveria ser como obter
servicos de agua eficientes e sustentaveis. Solanes e Jouravlev (2011) enfatizam que é
muito comum a concessao da prestacao dos SAE as empresas estatais ou privadas,
e que falhas em sua responsabilidade de garantir o direito pela dgua e acesso ao
esgotamento sanitario sao uma violagao dos deveres da concessionaria. Para garantir
os servicos, segundo Rouse (2013) deve haver recuperagcao completa de custos para
alcancar servigcos sustentaveis. A visao adotada neste artigo € a mesma da maioria dos
autores citados, da insustentabilidade e perversidade desta estratégia (recuperagcao
total de custos), que nao se demonstrou suficiente para financiar os servicos de
saneamento.

Visto ainsustentabilidade financeira de manter os SAE para camadas mais pobres da
populacgao pelarecuperacgao total de custos, Swyngedouw (2013) defende a transferéncia
de recursos financeiros dos mais privilegiados social e/ou geograficamente para os
menos privilegiados: “a Unica estratégia capaz de oferecer uma solu¢cao em massa
€ a que se baseia em subsidios e na redistribuicao” (SWYNGEDOUW, 2013, p. 93). A
estratégia de subsidios para o setor do saneamento também é defendida por varios
autores (CASTRO, 2013; HALL; LOBINA, 2013; FRACALANZA et al.,2013; BRITTO, 20I10;
LANNA, 2008). Por ser um bem publico, a agua deve ser oferecida a toda a populagao
em qualidade e quantidade adequadas (FRACALANZA et al., 2013); e alternativas para
induzir ao tratamento de esgotos, como forma de recuperacao e controle da poluicao
das aguas e reducao da mortalidade infantil devem ser buscadas no pais (LANNA,
2008).

Uma questao colocada em pauta em relagao ao acesso aos servicos de saneamento
€ o poder aquisitivo da populacao. No Brasil, o acesso irregular aos servicos de
agua e esgotos € mais proeminente na populacao de baixa renda, o que evidencia
a desigualdade social (GALVAO JUNIOR, 2009). As camadas sociais de baixa renda
podem nao ter acesso aos servigos regulares, ou utiliza-los de forma inadequada,
caracterizando uma condicao de vulnerabilidade social e ambiental (FRACALANZA et
al., 2013). Britto (2010) relaciona a permanéncia e o surgimento das desigualdades no
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acesso aos servicos de saneamento com as tarifas dos servigos, pois muitos moradores
nao podem pagar pelos servicos e optam por formas irregulares de abastecimento,
como conexodes clandestinas nas redes de abastecimento e pogos artesianos, o0s
quais podem ter consequéncias negativas a saude dos moradores, pela contaminagao
das aguas; e para o funcionamento dos sistemas de abastecimento. O uso de fontes
alternativas de agua pode levar ao consumo de agua “com qualidade sanitaria duvidosa
e em volume insuficiente e irregular para o atendimento das necessidades basicas
diarias” (BRITTO, 2010, p. 22), podendo oferecer risco a saude publica dos usuarios
(RAZZOLINI; GUNTHER, 2008). O acesso intermitente a agua leva a problemas como
perdas de pressao, distribuicao desigual da agua e elevados niveis de contaminacao
(VAIRAVAMOORTHY, 2008).

Habner (2010) identificou a tarifagao como um dos maiores impactos negativos
da gestao da empresa privada PROLAGOS na Regiao dos Lagos, Estado do Rio de
Janeiro; situacao também presente na Espanha, onde grande parte dos municipios
atendidos por empresas privadas apresentam tarifas mais elevadas que em municipios
com prestadores publicos (SAURI et al., 2013). No caso da PROLAGOQOS, as tarifas sao
superiores a outras empresas privadas na regiao sudeste e a tarifa social praticada para
a populacao de baixa renda em Arraial do Cabo é acima do percentual de 3% proposto
pela Organizacao Pan-Americana da Saude (OPS) e pelo Banco Mundial e esse cenario
poderia piorar com a cobranca pelo uso da agua, ja que a Agéncia Reguladora Estadual
de Rio de Janeiro nao se tinha manifestado quanto ao repasse da cobranga para as
tarifas (HUBNER, 2010). Para Britto (2010), as politicas de tarifas sociais no Brasil sao
insuficientes tanto para garantir a universalizacao do acesso aos servicos como para
viabilizar a equidade na prestacao dos servicos. Além de tudo, o caso da PROLAGOS
avaliado por Hubner (2010) apresenta falhas técnicas que facilitam a perda de agua na
passagem da adutora para a residéncia, e essa agua é tarifada, ou seja, a populagao
paga por uma falha de infraestrutura da empresa.

Para tentar equacionar todas as desigualdades e desequilibrios na prestacao e
cobranca pelos servicos de saneamento, o mecanismo de regulacao é fundamental.
Seppala e KatkRo (2013) ressaltam que medidas regulatérias rigorosas e bem
concebidas sao a unica forma de atingir os pobres nao atendidos pelos SAE, com
padrao satisfatorio, sustentavel e com precos acessiveis. Galvao Junior (2009) destaca
que embora a regulacao nao tenha condicdes de resolver isoladamente os problemas
para se atingir a universalizacao dos servicos de saneamento, ela exerce papéis
fundamentais: fazer cumprir as macrodefinicbes estabelecidas em politicas publicas
do setor do saneamento; desenvolver mecanismos para incentivar a eficiéncia das
empresas prestadoras dos servicos de saneamento. Isto cria as condi¢des para que
mais recursos possam ser canalizados para a infraestrutura no setor; e contribui para a
estabilidade do ambiente para a realizacao de investimentos publicos e privados. Todos
esses papeis sao cumpridos por meio das politicas regulatérias do pais.

Mas existem outros aspectos a serem considerados quando se preconiza a
governanca da agua. A discussao que aqui se segue propoe a analise da governanca
da agua de modo mais amplo, nao considerando somente aspectos da participagcao na
gestao da agua, mas também dos conflitos pela apropriacao da agua e da distribuicao
mais igualitaria da dgua para populagdes excluidas, focando no uso domiciliar da agua,
como um componente dos servicos de saneamento basico. Neste sentido, a seguir
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discutiremos um caso de crise de governanca da agua envolvendo duas metropoles
paulistas, a Regiao Metropolitana de Sao Paulo (RMSP) e a Regiao Metropolitana de
Campinas (RMC).

A crise da governanc¢a da agua em metropoles paulistas

Os quadros de escassez hidrica vém se tornando mais frequentes e intensos nas
metrépoles paulistas consideradas aqui, a RMSP e a RMC. Os anos de 2013 e 2015
apresentaram uma estiagem prolongada no Estado de Sao Paulo, que culminou na
escassez hidrica ocorrida entre 2014 e 2016 (ANAZAWA, 2017), afetando os sistemas de
abastecimento de agua na RMSP e na RMC. Porém, antes mesmo de se recuperar desta
estiagem, em 2018 ja eram observados indicios de um novo periodo de escassez hidrica.
Frente a este quadro na RMSP e RMC, houve, desde principios de 2014, diminuicao
do uso das aguas do principal reservatério das duas regides, o Sistema Cantareira, ja
que sua capacidade de fornecimento ficou seriamente diminuida pela estiagem. Esta
situacao vem impactando a oferta de agua nas duas regioes, dificultando solugoes
para abastecimento publico, se nao de toda sua populacao, de parte de sua populagao.
O uso do Sistema Cantareira para abastecimento publico de mais de 50% da RMSP
vinha sendo feito desde 1974, até 2014, com as aguas da bacia hidrografica dos rios
Piracicaba, Capivari e Jundiai (PCJ). Até 2004 nao era estabelecida uma vazao minima
para se manter na regiao do PPCJ, apenas uma vazao maxima outorgada para a bacia
hidrografica do Alto Tieté (BAT) (Mapa No 1). Contudo, com a transposicao das aguas
do Sistema Cantareira para a RMSP com a vazao maxima estabelecida em 33 m3/s a
partir de 2004, houve uma reducao drastica do volume de agua liberado para a bacia
hidrografica do PCJ, que se tornou a mais prejudicada pela transposicao (FRACALANZA;
FREIRE, 2015). Neste sentido, a RMSPP, maior metropole brasileira, apresenta atualmente
uma grave situagao quanto a garantia de agua em quantidade e qualidade para o
abastecimento de seus habitantes. Isto se da pela dependéncia da agua do Sistema
Cantareira para esse abastecimento, agua essa oriunda de uma bacia hidrografica
que se encontra em territdrio a noroeste da RMSP. Dentre os demais mananciais que
abastecem a RMSP, os principais sao a represa Billings, a bacia do Guarapiranga e as
cabeceiras do Rio Tieté, que tem sofrido com o intenso processo de ocupagao em suas
margens ao longo dos anos. Tem-se argumentado que a regiao necessita importar agua
e investir em sistemas avancados para tratar a agua de péssima qualidade disponivel e
posteriormente utiliza-la para o abastecimento, ao invés de priorizar o tratamento dos
esgotos e a recuperagao e manutencao da qualidade de seus mananciais (RIBEIRO,
201M).
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Mapa No 1: Bacia Hidrografica do Alto Tieté e a delimitagao de suas sub-bacias
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Fonte: SAO PAULO, 2016.

Em virtude da diminuicao do nivel de agua nos reservatoérios do Sistema Cantareira
em fins de 2013 e principios de 2014, houve uma série de alteracdes na gestao hidrica
do Sistema durante os anos de 2014 e 20I5. Esta situagao envolveu, entre outras areas,
a RMSP, o que resultou em dificuldades de abastecimento de parte da populacao dessa
regiao, que enfrentou uma série de desafios envolvendo diferentes interesses. Frente a
falta de agua para abastecimento publico foram adotadas medidas que vém sofrendo
questionamentodos pontosdevistaambiental esocial. Dentre essas medidas, podem-se
citar: o uso de agua do chamado volume morto do Sistema Cantareira, ou seja, da agua
abaixo dos pontos de captagcao nos reservatorios desse Sistema; o bénus na conta de
agua como incentivo para diminuicao de seu consumo; multas ou a denominada tarifa
de contingéncia para os consumidores que aumentaram seu consumo de agua apos
decretados os problemas de abastecimento; anuncio da constru¢ao de obras para a
oferta de agua para a RMSP, como a construgao do Sistema Produtor Sao Lourenco,
inaugurado em abril de 2018, e a captagao e tratamento de agua do Reservatdério Billings,
que tem problemas histéricos de poluicao de suas aguas.
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De fato, se a busca de solugdes pelo governo do Estado de Sao Paulo para minimizar
os problemas de abastecimento de agua para a populacao foi um grande problema
e alvo de criticas, os motivos que levaram a crise de abastecimento também o foram.
A critica dos Ministérios Publicos Federal (MPF) e do Estado de Sao Paulo (MPE) a
gestao do Sistema Cantareira esta pautada na falta da tomada de decisao pelos 6rgaos
gestores diante da situacao de crise que ja se anunciava (Fracalanza; Freire, 2015) em
séries histéricas das vazoes dos reservatorios dos sistemas de abastecimento (MPF e
MPE, 2014) e em estudos técnicos, como um realizado pelo Consoércio PCJ em parceria
com a Universidade Estadual de Campinas (UNICAMP) em dezembro de 2013, que
observava a necessidade de se iniciar um programa de estimulo a racionalizagao do
uso da agua, a im de que o Sistema Cantareira fosse poupado (CONSORCIO PPCJ, 2013).
A Figura No 1 apresenta uma representacao do Sistema Cantareira.

Figura No 1: Representacao do Sistema Cantareira
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Cabe observar que, sequndo documento de solicitagao de renovagao da outorga do
Sistema Cantareira pela Companhia de Saneamento Basico do Estado de Sao Paulo
(SABESP) para 2014, datado de 24 de julho de 2013:

Privatization (the transfer of ownership of water supply systems to o
Sistema Cantareira € imprescindivel para o abastecimento publico de
cerca de 9 milhdes de habitantes da Regiao Metropolitana de Sao Paulo
— RMSP, e também de relevante importancia para a regularizacao dos
volumes de agua demandados na Regiao Metropolitana de Campinas —
RMC (ANA, 2013, p. 1).

No entanto, segundo o Departamento de Aguas e Energia Elétrica (DAEE), 6rgao
responsavel pela outorga do direito de uso de agua no Estado de Sao Paulo, em funcao
da falta de agua nos reservatorios do Sistema Cantareira, a discussao da nova outorga
e sua renovacao para SABESP nao ocorreram em agosto de 2014, e foi renovada duas
vezes, sendo efetivada em 31 de maio de 2017 “devido ao atual periodo hidrolégico que
registra as mais baixas vazoes afluentes desde 1930 [..], para que os dados das atuais
vazoes fossem considerados nos estudos” (DAEE, 2017). No entanto, embora exista
um discurso de término da escassez hidrica, o indice de armazenamento de agua do
reservatorio Cantareira em 2013, no pré-crise, era maior do que em agosto de 2018 ao
finalizar este artigo®.

Na RMSP, no caso da agua fornecida pela SABESP, as melhores condicdes de acesso
a agua se dao pela capacidade de pagamento da agua, de seu armazenamento (em
caixas d’agua, por exemplo), e de moradia regularizada e com fornecimento regular de
abastecimento de agua.Jaquanto a agua fornecida por agentes privados, a possibilidade
de pagamento permite que a populacao com melhores condi¢coes de renda tenha
maiores facilidades de acesso aos recursos hidricos em qualidade e quantidade para
diferentes usos (FRACALANZA; FREIRE, 2015). Este é o caso da agua envasada. No
entanto, nem todos podem pagar para ter acesso a agua para beber. Além disso, a agua
envasada nao poderia substituir o abastecimento publico, ja que a agua € um bem
comum, bem esse necessario a vida humana e dos seres vivos. Ainda de acordo com
a legislacao brasileira, que institui a Politica Nacional de Recursos Hidricos, pela Lei
Federal no 9.433/97, em situacdes de escassez hidrica, sao usos prioritarios da agua
0 abastecimento doméstico (populacoes humanas) e a dessedentacao de animais
(abastecimento dos animais). Outros usos, como industriais, agricolas, geracao de
energia hidrelétrica deixam de ser prioritarios.

Contudo, a aplicacao da legislagao e seu controle esbarram na desigualdade na
distribuicao de agua, em uma sociedade desigual, onde se paga pelo acesso a agua,
e onde a agua, para ser apropriada, deve ser paga para aqueles que a captam, a
distribuem, auferem lucratividade e geram valor pelo seu uso. Deste modo, vé-se uma
situacao em que o “comum” agua distribuido pela empresa de abastecimento publico
nao esta sendo acessivel de maneira uniforme a toda a populagao de um territério, e
que sua apropriacao desigual, ja identificado em outros estudos (PORTO-GONCALVES,
2006) incentiva o consumo da mercadoria agua na forma de agua engarrafada. Esse é

5 O indice de armazenamento do Sistema Cantareira em 17 de agosto de 2013 era de 50,3%, e em
17 de agosto de 2018 era de 39,2% (SABESP, 2018).

& WATERLATGOBACIT



WATERLAT-GOBACIT NETWORIK WorkRing Papers
Thematic Area Series - TA3 - Vol 5 N° 3/ 2018

um grande risco da crise que ora se apresenta. Todos dependem da agua para viver, da
agua enquanto elemento da natureza. A legislagao brasileira considera a agua enquanto
bem de dominio publico, a que todos tém direito. Os governos fazem sua gestao. Seria
fundamental considerar o abastecimento de agua para toda a populacao, inclusive a
populacao mais vulneravel, dos pontos de vista social e ambiental. Mas na atual crise
hidrica na RMSP estamos observando uma injustica ambiental no abastecimento da
agua, em que a agua tende a ser mercantilizada e apropriada de forma desigual pela
populacao.
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Conclusoes

A agua é um elemento essencial para a vida e um recurso utilizado em diversas
atividades econdmicas. Existe um extenso debate sobre as formas de apropriacao da
agua e sobre sua classificacdo como bem comum, como bem de dominio publico ou
como mercadoria e nao ha um consenso sobre estas questoes. Além disso, no caso
do Brasil nao ha uma definicao dos usos prioritarios da agua, a nao ser em situagao
de escassez hidrica, em que o consumo humano e a dessedentacao de animais sao
considerados prioridades ao menos em nivel nacional com a Lei Federal no 9.433/97.
Neste trabalho, analisamos criticamente o cenario politico e social associado a um dos
usos prioritarios da agua, o de abastecimento publico. A garantia de acesso a agua
como um direito humano nao se tem estabelecido na pratica em muitos paises, incluido
o Brasil.

Entendemos que estas questoes de classificacao das formas de apropriagao da
agua, do estabelecimento das prioridades de seus usos, e a garantia de acesso a agua
como direito humano sao questdes relacionadas, e que a nao garantia deste direito é
um exemplo de injustica ambiental. Entendemos também que a no¢ao da agua como
“comum” implica que sua distribuicao em qualidade e quantidade para usos essenciais
se contrapoe com as formas capitalistas de apropriagcao que tratam a agua como
uma mercadoria e como um objeto de lucro. A intencao em se discutir os conceitos
de vulnerabilidade social e injustica ambiental em relacdao a distribuicao da agua é
indicar como a forma de ocupacgao do espaco na sociedade capitalista contemporanea
perpetua a desigualdade no acesso a bens essenciais para as pessoas. No caso da
agua, as condicoes desiguais de apropriagao deste recurso fundamental a vida nao
s6 acentuam as dificuldades de seu uso por uma parte da populagao, como também
resultam em situagoes de maiores riscos associados ao uso do territorio, sobretudo para
fins de moradia. Muitas vezes, as politicas publicas relacionadas a agua priorizam usos
do recurso orientados a acumulacao privada de lucro, sem considerar os problemas
distributivos no acesso ao recurso, especialmente respeito a populacdes de baixa renda,
gerando desigualdades e injusticas que sao exacerbadas em situagoes de crise hidrica.

No caso da crise da agua da RMSP que temos considerado no artigo, se trata da
primeira grande crise de abastecimento de agua apoésainstituicao dos Comités de Bacias
Hidrograficas em 1988, uma crise que se iniciou em 2014 e continua até o momento de
finalizar este artigo em 2018. Neste sentido, a Lei Federal no 9.433/97 promove um
modelo descentralizado e participativo de gestao das aguas, que em casos de crise
prevé a participacao dos representantes da sociedade civil organizada na gestao. No
entanto, o que foi observado em nosso estudo foi uma crise de governanca da agua
envolvendo as duas metropoles do Estado de Sao Paulo, a RMSP e a RMC, onde a
gestao das aguas continua a ser realizada de forma centralizada e sem a participagao
prevista no modelo de governanca das aguas preconizado.

Portanto, conclui-se que a crise de abastecimento de agua na Regiao Metropolitana
de Sao Paulo, que continua até o momento de ser concluido este artigo em agosto
de 2018, atinge principalmente a populacao de mais baixa renda. Neste contexto,
consideramos que a agua nao vem sendo considerada um “comum”, mas uma
mercadoria, ja que tem sido fornecida principalmente para aqueles que tém capacidade
de pagamento por este recurso, sendo estes ultimos as populagdes de mais alta renda
e que nao tém problemas na obtencao da agua em qualidade e quantidade suficiente
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para o suprimento de suas necessidades basicas e para a realizagcao de uma vida plena
e digna. Desta forma, a crise hidrica metropolitana contribui ao aprofundamento da
vulnerabilidade social e da injustica ambiental.
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Articulo 4

Aportes tedrico-metodolégicos para el analisis de la politica
urbana como forma de lucha social. Agua y saneamiento,
entre siglos'

Ana Nunez? - Instituto de Investigaciones en Desarrollo Urbano, Tecnologia y Vivienda,
Universidad Nacional de Mar del Plata, Mar del Plata, Argentina

Resumen

El propésito de este articulo es invitar a debatir lo que entendemos son aportes
tedrico-metodologicos para abordar una investigacion sobre las politicas publicas, en
general, y sobre la politica de agua y saneamiento, en particular. Para ello, sometemos
a consideracion una sintesis de los principales hallazgos empiricos, derivados de una
tesis doctoral, que congrega los aportes mas significativos en torno a la explicacion
de la génesis y desenvolvimiento de dicha politica publica, desde una perspectiva
mas comprensiva y relacional de las dimensiones sociopoliticas y economicas. El
objetivo general consiste en trascender la produccion académica hegemonica sobre las
condiciones tecnoburocraticas y fisicas de la gestion, para analizar la politica urbana
de agua y saneamiento no como un producto, sino como proceso e instrumento de
lucha social, en el contexto del orden social capitalista cuyo sustento es la producciony
reproducciéon de ladesigualdad social. La propuesta que aqui se somete a consideracion
es la apertura de cosificadas categorias tedrico-metodoldgicas, poniendo en interaccion
los vinculos indisolubles de las distintas dimensiones que se vertebran en toda politica
urbana, cuyo anclaje empirico se centra en la situacién de los servicios de agua y
saneamiento en Mardel Plata,unaciudadintermediadelaRepublica Argentina. El trabajo
cubre un lapso de observacién que abarca desde la génesis de Obras Sanitarias de la
Nacion en 1912, pasando por la municipalizacion del servicio local en 1984 (luego de un
largo proceso de luchas sociales y politicas, en un contexto de feroces privatizaciones
generalizadas), hasta el frustrado intento de su privatizacion, a mediados de la década
de 1990.

Palabras clave: politica publica urbana, lucha social, territorialidad, identidades sociales.

Recibido: enero de 2018 Aceptado: mayo de 2018

1 El articulo se basa en la investigacion realizada para mi tesis de doctorado titulada “Lo que el
agua (no) se llevo. Politica urbana, estado del poder, violencia e identidades sociales. Mar del Plata, entre
siglos”, Facultad Latinoamericana de Ciencias Sociales (FLACSO), Argentina, publicada en Nunez (2012).
2 E-mail: nunezmdp@gmail.com.
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Abstract

The aim of this article is inviting the reader to debate theoretical-methodological
contributions for research on public policies, in general, and especially water and
sanitation policies. The article presents a synthesis of the main empirical findings of a
doctoral dissertation that brings together contributions for the explanation of the genesis
and development of these policies, from a comprehensive and relational perspective of
the socio-political and economic dimensions. The general objective is to transcend the
hegemonic academic literature that places emphasis on the techno-bureaucratic and
physical aspects of management, seekRing to analyse urban water and sanitation policies
as a process and an instrument of social struggle within the context of a capitalist social
order grounded on the production and reproduction of social inequality. The article
proposes to discuss the reification of theoretical-methodological categories applied
in the standard literature and address the interaction and indissoluble linkRs between
the different dimensions structuring urban policies. The empirical focus is centred on
the situation of water and sanitation services in Mar del Plata, an intermediate city in
Argentina. The workR covers a period ranging from the genesis of National Sanitary
WorRs (OSN) in 1912, through the municipalization of the local services in 1984 (after a
long process of social and political struggles in a context of generalized and aggressive
privatization processes in the country), until the failed attempt to privatize the local
utility in the mid-1990s.

Keywords: urban public policies, social struggle, territoriality, social identities.
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Introduccion

El objetivo de este articulo es ofrecer algunos aportes tedérico-metodoldgicos para el
analisis de las politicas publicas en general y, en particular, de los servicios de agua y
saneamiento, elaborados a partir de mi investigacion doctoral. Frente a las evidencias
empiricas que ofrece el “problema del agua y el saneamiento”, particularmente en
Ameérica Latina, y a ciertaincomodidad con la literatura hegemonica, fundamentalmente
por las limitaciones explicativas que esta presenta en relacion con este tema y por
ciertos sesgos conceptuales de dicha literatura que impide objetivar las confrontaciones
sociales, lainvestigacién propuso un transito desde la manera convencional de construir
y ver el problema investigativo, introduciendo un viraje, promoviendo la construccion
de nuevos observables a partir de una matriz tedérico-metodoldgica alternativa, que
supere los obstaculos epistemoldgicos erigidos por las visiones tecnoburocraticas y
naturalizantes de la gestion de servicios esenciales para la vida, como los de agua y
saneamiento.

Paraello,intentamos suturar el hiato que se presenta en la naturalizacién fragmentada
del problema en “politicas” y "necesidades”, construyendo un nuevo territorio social de
observacién que permita entender los antagonismos y desentranar los mecanismos
cotidianos que reproducen la desigualdad social. Asi, formulo dos preguntas iniciales
para analizar una politica urbana: squé relaciones sociales se ocultan, se construyen
y destruyen, detras de la materialidad de los objetos? iqué mecanismos de violencia
invisible y cotidiana operan detras de la racionalidad técnica de un objeto? Por ende,
lo que viene siendo naturalizado en su aparente homogeneidad como producto, en
nuestra perspectiva se constituye en materia prima analitica de mediacién de relaciones
sociales, en la lucha social por y con el agua y el saneamiento, interrelacionando los
tres ejes que articulan la investigacion: el conflicto y el movimiento de lo social, la
historicidad de los procesos sociales o sociogénesis, y las relaciones de dominacién y
resistencia frente al orden social capitalista.

En este contexto, el primer apartado del articulo examina algunos de los principales
debatestedricosentornoal problemayloque consideronuevos aportes epistemoldgicos
para avanzar en el conocimiento sobre el tema. Luego de abrir las categorias, que
significa criticar su forma fetichizada, entenderlas como formas de lucha social y
descubrir esas luchas que ocultan, en la segunda parte se ofrecen las mediciones
cruciales que abren su operacionalizacion metodoldgica, haciendo observable el
caracter genético de los procesos sociales. O, en otras palabras, se torna visible la
sociogeénesis del problema. Tras discutir el fetichismo de la mercancia (Marx, 1956), en
el tercer acapite intento descubrir el movimiento de la sociedad, constituido por los
procesos de enfrentamiento entre las clases; se presentan las relaciones de fuerza que
operan y que remiten al movimiento de la sociedad en su conjunto, deambulando por
la génesis de los sujetos sociales involucrados y el entramado de sus relaciones, cuyas
personificaciones van trasmutando a medida que se atraviesan los linderos perdidos
de la politica urbana. Y, para abrir el debate, cerramos con el rescate sucinto de algunos
puntos principales, para recordar como en distintos momentos del estado del poder
se crean y manipulan identidades sociales, generando poblacion cautiva y tornandola
objeto de diversas formas de violencia, “invisible”, cotidiana y naturalizada detras de la
racionalidad técnica de los objetos y de la construccion de la escasez, como formas de
reproduccién del orden dominante.
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Abriendo categorias e invirtiendo el problema

Los objetivos especificos que abonaronlainvestigaciondebenleerseenlaimbricacion
de dos dimensiones dentro de la perspectiva histérica abordada. Por un lado, la que
refiere al ciclo histérico de los servicios de agua y saneamiento en Argentina, desde la
génesis de Obras de Salubridad en 1907, pasando por la creacion de Obras Sanitarias
de la Nacion (OSN) en 1912, la transferencia de los servicios a la Direccién de Obras
Sanitarias de Buenos Aires (DOSBA) y las respectivas acciones en la ciudad de Mar
del Plata llegando al proceso de municipalizacién de los servicios con la génesis de
Obras Sanitarias Sociedad de Estado Mar del Plata (OSSE), en 1984. Es decir, construi
el problema en un nuevo territorio social de observacion, intentando sortear los
obstaculos epistemoldgicos que se interponen en el conocimiento de los mecanismos
que reproducen la desigualdad social. La investigaciéon plantea un problema que
invierte la mirada hegemonica, interrelacionando dimensiones complejas, requiriendo
la combinacion de multiples técnicas de investigacion, a la vez que, este transito por
un extenso periodo temporal de observacion supuso enfrentar y derribar presupuestos
tedricos y empiricos dominantes.

En efecto, del analisis de la literatura académica, independientemente de los
momentos por los que atravesd y qué dimensiones se jerarquizaron, las distintas
perspectivas pueden articularse a partir de a) un abordaje fragmentado, sesgado y
acritico, b) la identificacion de un patréon espacio-temporal decreciente “centro-periferia”
en las inversiones del Estado y c) una politica urbana que muestra la resultante, en la
que las fuerzas sociales se han cosificado, en el tiempo y el espacio, transformadas
en inobservables, y donde la tregua establecida por los sujetos aparece como el
sistema institucional de ese momento: el orden, y la politica urbana, como un producto,
naturalizandola en apariencias fetichizadas, tras la ficticia segmentacién en necesidades
(acceso informal) y politica (acceso formal)3. Asi, se naturalizd un circuito socialmente
construido en una secuencia de “pobre..localizacion informal..suelo sin servicios,
barato”, poblacién no servida, ausencia del Estado... Sin embargo, como la fuerza del
Estado radica en poder disimularse (Lourau, 1980), mi supuesto tedrico es que esta
ficcion homogeneizante de sujetos desposeidos, subsumidos en la urbanizacion de la
pobreza“, es lo que permite la accién racionalizadora y justificatoria de los aparatos del
Estado. En palabras de Pereira (1986), |la carencia de equipamiento y/o servicios basicos,
evidencia el enfrentamiento de las fuerzas sociales en la apropiacién y valorizaciéon de
la ciudad; y no la ausencia del Estado.

En otros términos, la critica a la vision dominante del problema refiere a tres
dimensiones: 1) la vision tecno-burocratica que constrine los ejes del debate a la
naturalizaciéon de la escasez, conduciendo la reflexion a la hegemonia de las obras,
a materializar objetos; 2) la cosificacion de categorias (Estado, ciudad, mercado) y la
ausencia de una mirada genética y procesual; y 3) aun quienes propugnan observar los

3 Como se plantea, entre otros trabajos, en Pirez y Gamallo (1994); Herzer, et. al. (1994); Catenazzi
(2004) y Allen, et. al. (2005).
4 La urbanizacion de la pobreza se nos presenta como una construccion social; una ficciéon

homogeneizante de sujetos desposeidos que compartirian una proximidad identificada e identitaria. La
génesis conceptual de tal ficcion, entre 1960 y 1970 (ubicando su génesis temporal en las consecuencias
del modelo industrial sustitutivo), coadyuvé a las acciones justificatorias de los aparatos del Estado vy al
ingreso del capital financiero internacional
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aspectos socio-politicos del problema, construyen la identidad social del demandante
como adicional a la de usuario (Castro, 1999). Lo que se pierde de vista aqui es que,
por un lado, no siempre y no toda carencia material se transforma en demanda (por
qué y como, nos preguntariamos) y, por otro, que la demanda y la apropiacion de las
respuestas a esa demanda son una de las formas en que la rutina burocratica, que
descansa omnipotente e infinita sobre la propiedad parcelaria, diria Marx, diluye,
fragmenta y dispersa, de esa manera, la lucha social (Holloway, 1994). Se trata, en mi
opinion, de desentranar los mecanismos institucionales que operan en la construccion
y ordenacion normativa de lo que “debe demandarse” y analizar las interconexiones en
las practicas cotidianas de dominacion. La pregunta debiera reformularse en términos
de qué respuestas, a qué demandas y de quién y donde. En mi opinidn, entonces, partir
del “derecho al agua”, es quedar entrampado ya que, siguiendo a Espinosa-Saldana
(1997), dentro de las ciencias juridicas, dos de los puntos mas complejos son:. a)
determinar cudndo estamos, o no, frente a un derecho fundamental; y b) la definicién
de qué derechos pueden ser considerados como sociales. El dificil acuerdo conduce
al regateo de su exigibilidad, tendiendo a negar a algunos derechos de tipo social su
caracter de derechos fundamentales.

Ocurre que el auge neoliberal en el plano ideoldgico ha impregnado también
los estudios urbanos desde la década de 1980. Efectivamente, los programas de
modernizacién del Estado y descentralizacién, preconizados e impulsados por los
organismos multilaterales de crédito y los gobiernos de la region, se alimentaron de
dos procesos: 1) la revalorizacion del municipio y 2) las privatizaciones. Concretamente,
para el Banco Mundial, “el municipio es el verdadero lugar de la democracia” (Azuela 'y
Duhau, 1993:137). En ese contexto, la politica urbana y el Estado van a reaparecer, pero
naturalizados bajo el término de gestion, inaugurando lo que di en llamar la miseria de
la urbanizacion (invirtiendo la urbanizacién de la pobreza), entendida no sélo ya como
carencia material sino como la imbricacién de la mercantilizacién politica, econémicay
tedrica.

Empero, en el marco de la confrontacion histérica sobre la gestion del agua
y el saneamiento de fines de la década de 1980, diremos que: a) el proceso de
municipalizaciéon ha permanecido como inobservable, en la literatura especializada,
respecto del derrotero que han seguido las diversas formas de privatizacion; y b)
aparecen el momento de la privatizacion y el estudio de ese proceso en términos de
condiciones y/o consecuencias del mismo, desde un enfoque, en mi opinion, parcial,
aun desde perspectivas tedricas diferentes. Particularmente en Argentina, a pesar
del lugar de privilegio en que las investigaciones en ciencias sociales ubicaron a los
servicios publicos en la década de 1990°, lo hicieron de una manera fragmentaria y
sesgada, al mantener como inobservable la génesis social del problema, al no abordar
las transformaciones y, mucho menos aun, las transversalidades o desplazamientos
que atraviesa(n) la relacion entre Estado, sociedad y espacio.

Sin desconocer los sustantivos aportes de las investigaciones realizadas, esos

5 Luego del proceso de transferencia y descentralizacion de los servicios de saneamiento a las
provincias y municipios en 1980, OSN siguié actuando en la Capital Federal y 13 Partidos del Gran Buenos
Aires. La redefinicién de su apropiacion por el capital privado, en todo el pais, se plasmoé en la Ley N°
23696/89, denominada Ley Dromi, siendo realizada la primera concesion de los servicios de agua y
saneamiento al sector privado en la Provincia de Corrientes, en 1991.
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abordajes obstaculizan la mirada, aludiendo al paso de un servicio bajo control
publico a un servicio privado no regulado (Castro, 2004), y OSN como una institucion
cosificada. Ello, en el marco de las feroces privatizaciones operadas en el pais desde
fines de la década de 1980, aun cuando hacia el ano 200l el 34 por ciento de su
poblacion continuaba abastecida por alguno de los 132 entes pertenecientes al sector
publico (ENOHSA, 2004), aduciendo que las “correas de transmisidn entre uno y otro
polo (publico-privado) pudieron accionar por las usinas de pensamiento neoliberal
‘una estrategia de cooptacion y soborno al sindicato’ (Loftus y McDonald, 2001)° y
‘la ausencia de la sociedad en el proceso de discusion™ (Aspiazu y Forcinito, 2001)’.
Si bien estoy generalizando, ya que estos trabajos refieren, fundamentalmente, a los
territorios que habian quedado bajo la érbita de OSN, quisiera poner de manifiesto que
hay una ausencia de elementos que le otorgarian significacion al proceso, al considerar
la privatizacién como un punto de partida y de llegada, subsumiendo su complejidad en
las precondiciones, condiciones y consecuencias de la participacion del capital privado.
Ni la sociedad ni el sindicato estuvieron ausentes en el conflicto por la transferencia,
iniciado antes de 1980.

Partiendo de una perspectiva diferente, propongo abrir y poner en movimiento las
categorias implicadas (especialmente, el Estado)?, bajo la hipétesis de transformar la
politica urbana en una forma de lucha social, deambulando por la espacialidad que
se configura, en una doble dimensiéon: una estatalidad profunda y una estatalidad
extensa®, cuya vaporosa indefinicion vehiculiza el proceso de soldadizacién social®,
reproduciendo el orden dominante. En sintesis, no planteo la relacién del sujeto con la
mercancia, sino el conjunto de procesos que constituyen otro momento constitutivo de
la principal contradiccion: la apropiacidon de bienes de uso, que sin tener valor tienen
precio.

Para ello, vale recordar las preguntas iniciales sQué relaciones sociales se ocultan

6 El accionar del sindicato ha quedado simplificado polarmente en “bases-cUpulas”. En marzo de
1982, en el marco de las movilizaciones previas a la Guerra de las Islas Malvinas, se realizé un plenario de
trabajadores estatales de todo el pais en la Capital Federal. El documento emitido por la Coordinadora de
Gremios Estatales no sélo exigia la revision de la politica salarial sino, también, explicitaba su oposicion
a la privatizacion de las empresas estatales.

7 Los trabajos consultados también parecen desconocer el movimiento de la sociedad que genero
el | Congreso Nacional y Latinoamericano de Organizaciones Vecinales y Populares por el Drama del
Agua, desarrollado en Mar del Plata del 6 al 9 de julio de 1991.

8 Para superar la cosificacion del Estado, lo operacionalizo, en términos de Roze y Pratesi (2003:
148), como “un conjunto dinamico, cambiante y conflictivo de relaciones entre clases, en una determinada
sociedad, que expresan la dominacién bajo formas aparentes de consenso; y a los aparatos del Estado
como la forma visible en que esta relacién se materializa”. Asimismo, la vision predominante sobre la
ciudad ha cristalizado su origen y expansion en un mundo fetichizado, confundiendo su emergencia
histérica, como hecho establecido, con su génesis social, como espacio de transferencia y reproduccion
del excedente, y un momento de la lucha de clases.

9 Por estatalidad profunda me refiero a las estrategias de reproduccién adaptativas; trayectorias,
vinculos y relaciones sociales en el entramado de instituciones politicas; entre el secreto y la lucha por
abrirse camino (Marx, 1968); y por estatalidad extensa a la permeabilidad haciay con el exterior (burocracia,
empresas, vecinos) a la construccion y reproduccion de estrategias y categorias que reproducen el orden
dominante en las instituciones sociales. Se trata de ver como ambas se vertebran y se mantienen en
una vaporosa indefinicion, en cuanto a limites y contenidos, y asi se instala en el imaginario, como otra
espacialidad.

10 La construccion del soldado social supone la interiorizacion de 6rdenes que se prolongan en él,
para actuar como emisor de érdenes hacia otros (Marin, 1993).
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(se construyen y destruyen) detras de la materialidad de los objetos? iqué mecanismos
de violencia invisible y cotidiana operan detras de la racionalidad técnica de un objeto?"
A partir de ellas, lo que viene siendo naturalizado en su aparente homogeneidad como
producto, en esta perspectiva se constituye en materia prima analitica de mediacién
de relaciones sociales'?; como una de las formas en que se expresa la lucha social®,
ofreciendo una apertura del problema que no sélo permitié encontrar y mostrar nuevos
observables, sino insertarlo en el movimiento general de la sociedad. Analizar las luchas
por y con el agua y el saneamiento, los enfrentamientos, las alianzas y los procesos
de construccion social de identidades desde la propia génesis de la ciudad, como
un momento de la lucha de clases, y las instituciones politicas y sociales, y a lo largo
de todo el siglo XX, en las distintas facetas del proceso de estatalidad, me permitio
desnaturalizar la vision dominante de “la poblacion que crece, una ciudad que se
expandey los servicios escasos que, corriendo detras, nunca llegan...”. Vision que impide
tornar observable la construccion estatal de la carencia y su eventual transformacion
en demanda social, desatando una tension entre la obediencia pasiva a la burocracia
y las estrategias de resistencia, creando identidades sociales y poblacion cautiva, a
través de diversas formas de violencia, naturalizada detras de la racionalidad técnica
de un servicio. Por lo tanto, asi, se torna visible que el circuito socialmente construido y
legitimado de

Pobre — |ocalizacion informal — suelo sin servicios, barato

se invierte y es, en realidad, el siguiente'

Suelo creado ——» expulsiony —— informalidad cara ——» empobrecimiento
sin servicios asentamiento

Todo ello exigi6 a) reconstruir y analizar la génesis y desenvolvimiento de la politica
de agua y saneamiento, en relaciéon con la génesis de la ciudad y los procesos de
apropiacion del espacio urbano; b) reconstruir la génesis y transformacion de las

1 Compartimos con lzaguirre que la violencia es un vinculo; una forma de relacién social por la cual
uno de los términos realiza su poder acumulado, siendo esencial al vinculo violento, el sometimiento de
una de las partes (lzaguirre, 1998: 135-147).

12 Presupone entender por relacion social la relacion entre individuos, entre personas, a través de
cosas, mediante acciones, histéricamente construidas y determinadas (Marin, 1996).

13 Siguiendo a Marin (1996), por lucha social me refiero a aquella que constituye nuevas formas de
accion social; que desarticula lo establecido socialmente y construye nuevas relaciones sociales.

14 Utilizo identidad social en el sentido que le da Salgado (2010: 22), “como concepto para enfatizar
el caracter social de una personificacion, el haz de relaciones que expresa y su relaciéon en términos de
funcionalidad con el orden social en el que se encuentra inmerso”.

15 Esta inversion del problema reconoce su origen en que “No existe inicialmente un sujeto, al
que se ve, se nomina, se analiza, y finalmente sobre el que se despliegan un conjunto de acciones (de
salvaguarda, de proteccion, de represion, de exclusion, etc.), sino que las acciones que la sociedad ejerce
y los procesos de conceptualizacién con que se nominan, son los elementos configuradores del sujeto,
resultante de esas acciones”, en Roze, et. al., (1999: 12).
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instituciones politicas a cargo del servicio y su traduccion en dispositivos urbanos, en
relacién al movimiento de la sociedad argentina, en general, y marplatense, en particular;
c) describir y analizar los distintos procesos de transformacion (o no) de la carencia en
demanda social; indagando en la construcciéon social de identidades y qué respuestas,
a qué demandas y de quién y donde; d) indagar, espacializar y analizar las distintas
estrategias sociales de apropiacion del agua y saneamiento; e) describir y analizar las
relaciones y vinculos entre el ambito politico-burocratico, las empresas constructoras y
el campo barrial.

La operacionalizacion se realizé a través de mediciones cruciales, es decir,
considerando los momentos del proceso social de enfrentamientos donde emergen los
problemas devenidos del juego de intereses, que se expresan en sus aspectos teoricos,
economicos y politicos, proponiendo una periodizacién conceptual, no cronoldgica,
donde encontré las bifurcaciones, las lineas de fuga de casi un siglo. Estas mediciones
refieren a distintos ambitos de analisis, que fui interrelacionando y abriendo: a) el
ambito politico burocratico; el de cdmo los sujetos definen situaciones de dominaciéon
y violencia a través del manejo de las instituciones, de la construcciéon de normas y
de pseudoidentidades que generan poblacidon cautiva y excluida, de los duenos del
saber y del hacer no se sabe como, duenos de las decisiones sobre las condiciones
de vida de la mayoria de la sociedad, donde se organizan los intereses econdémicos
y sociales particulares de la condicion de dominacion capitalista, el de los saberes
legitimos, dominantes, que definen el orden de las personas y las cosas; b) el &mbito
de la economia, donde se construye la escasez de recursos economicos y se decide
la transferencia que una parte de la sociedad realiza a otra; c) el ambito de lo barrial,
de identidades heterogéneas que oscilan entre la autonomia y la heteronomia, entre
el consenso y la indefension; la obediencia pasiva a la burocracia y la desobediencia;
sus fracturas y controversias; d) el ambito de las empresas constructoras y su relacion
con el gobierno y los vecinos; y e) el ambito de los trabajadores del saneamiento, con
sus conflictos de veccion horizontal y vertical, su trayectoria, la transmutaciéon de sus
personificaciones.

Ahora bien, para transformar el concepto tedérico en concepto observabley registrarlo,
trabajé en tres ejes, que fui interrelacionando a partir de la construccion de tres matrices
de informacion: 1) desde la génesis de OSN, sus transformaciones en y de la institucion,
en el proceso de estatalidad y su traduccion en dispositivos urbanos. Es decir, cobmo
las distintas alianzas de clases vehiculizaron sus intereses particulares a través del
agua y el saneamiento (1907-200I); b) el registro de las luchas barriales por el aguay el
saneamiento (entre 1960 y 200I); y c) las luchas politicas y sindicales con y a traves del
saneamiento, partiendo de la primera transferencia de OSN en 1979 hasta el ano 2001,
analizando sus posibles articulaciones y sus inter e intra-conflictos.

Las mediciones cruciales.

Aquella inversion del problema reconoce su anclaje empirico en la génesis del
pueblo de Mar del Plata en 1874 como un momento de la lucha de clases; un loteo
aprobado por excepcién como forma de dirimir un conflicto inter-burgués; surgido de
una transgresion a la ley, pero instaurando las condiciones juridicas de existencia de la
tierra urbana como mercancia. Pero si en la primera generacion familiar la acumulacion
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detierras era el instrumento que organizaba el poder social, econémico y politico, un fin,
para la segunda generacion sera fuente de renta, un medio, un instrumento de violencia
simbdlica y material que franquea la aparicion de distintas formas e identidades con las
que se configura y despliega la propiedad en el régimen de dominacién, en un momento
en que se exacerba la contradiccidon de un proceso excluyente. Entonces scomo resolver
esa contradiccion? sComo defender ese territorio? sComo ejercer el derecho de
exclusion de este espacio urbano que se representaba hegemonicamente como objeto
privado de una fraccion de la burguesia nacional pero que, a la vez, era concebido como
fuente de renta? Creando la periferizacion, inventando barrios en suelos rocosos, bajos,
inundables, inexplotados por el capital, para espacializar y ordenar una fuerza social de
oposicion, extranjerizante, dispersa.. La normatizacion del mercado de suelo urbano,
en la articulacion del capital comercial y el capital inmobiliario, significé un instrumento
de violencia legitima y simbdlica en tanto que las decisiones sobre qué, como, cuanto,
donde y para quién lotear dependieron de unos pocos terratenientes. Disciplinamiento,
sujecion y violencia naturalizada a partir de la ideologia socialmente niveladora de la
propiedad privada.

A partir de aqui, la politica urbana se transforma en una forma de lucha social;
como una de las formas en que se expresa la lucha por las condiciones materiales
y sociales de existencia. Este proceso de “policia del cuerpo social”, se desenvolvid
paralelamente a otras confrontaciones imbricadas que venian desarrollando, por un
lado, los ingenieros intentando desplazar a los médicos en el saber y decidir sobre la
ciudad y en los cargos en la burocracia; y, por otro, el Estado, la Iglesia y los higienistas,
fracturados ideol6gicamente.

La primera hipoétesis de trabajo fue que ambos conflictos se dirimen, en principio,
creando una institucion estatal que controle la vida a través del agua, y no la muerte a
través del fuego, lo cual esta a cargo de la Iglesia. Esta institucion sera Obras Sanitarias
de la Nacioén, surgida en 1912, conducida por los ingenieros civiles que, desde 1888,
tenian incorporada en su curricula la materia Higiene Publica. El saber es poder, el
poder es saber...y el agua pasa a ser una mercancia para el manejo de la poblacién. Asi,
como resultado e instrumento de confrontacion, fui analizando las alianzas de clase e
intereses que se realizaban para solidificar el orden social, cdmo se reapropiaban de
la institucion y cdmo ello se traducia en dispositivos urbanos. En otras palabras, en el
proceso de estatalidad, que se presenta en el Diagrama N° 1'¢, cada bifurcacién de OSN,
es una nueva alianza de clases.

16 Ninguno de los trabajos académicos consultados hacia referencia a estas bifurcaciones de la
institucion politica y, por lo tanto, las entrevistas se convirtieron en una fuente fundamental que me
aportaban informacién, ideas e hipdétesis, que me ayudaban a rastrear y descubrir nuevas fuentes, leyes,
decretos, informes técnicos, documentos de la Asociacién Internacional de Ingenieria Sanitaria, etc.
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Diagrama N° I: Eje temporal de las bifurcaciones de OSN
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Fuente: elaboracioén propia.

Comienzo a leer las instituciones sociales y politicas como una resultante de los
enfrentamientos, articuladas para el manejo privado de los recursos publicos. Alianzas
sociales consolidadas y que adquirian permanencia; como momentos de emergencia
deintereses (Jtransfigurados?) que se realizaban para solidificar el orden social a través
de la construccion de poblaciones prefabricadas. Porque es también el momento en que
las fracciones sociales amenazantes del orden (socialistas, anarquistas, comunistas),
construyen espacios sociales y materiales de resistencia a la violencia moral y material
que se desplegaba sobre ellos.
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Con esta mirada, pude tornar observables procesos que lo visible habia ocultado
historicamente. Menciono soélo algunos: a) los cercos urbanos, que limitaban y
condicionaban la demanda legitima, y establecian la ajenidad social de un espacio
escaso para las inversiones publicas, fuera de los cuales comenzaron a desplegarse
una multiplicidad de estrategias de resistencia y de apropiacion del agua (Mapa N°
1)7; b) la Administracion Nacional del Agua (ANDA), que ya en 1944 transforma el
servicio publico en una ficcién, c) la Administracion General de Obras Sanitarias de la
Nacion (AGOSN), que intenta vincular el adentro y el afuera del cerco con extensiones
atravesantes que suponen relaciones de propiedad y buena vecindad, para confluir en
usuarios; d) el Servicio Nacional de Agua PPotable (SNAP), 1956, primer proyecto de
privatizacion de OSN, donde la alianza con la burguesia extra nacional ya permite a
los organismos internacionales conocer dos cartas que seran fundamentales para el
juego privatizador de |la década de 1990: las constituciones provinciales y los recursos
hidraulicos subterrdneos y superficiales de todas las provincias, donde se neutraliza a
fracciones sociales através de untortuoso caminoalapropiedady alagua, sometiéndola
a la indefension. Indefension que se profundiza a partir de perversos procesos de
construcciéon de heteronomia, obediencia pasiva y anticipada, subordinacién vy
capacidad de pago.

Mapa Ne 1. Cercos urbanos, Mar del Plata, década de 1930

LEMITE DEL RADIO
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LIMITE DEL RADIO = radio prohibitivo de viv. precarias
PERMISIBLE DE O5 M == radio permisible de 0.5.N. 1937

Fuente: Elaboracion propia en base a la normativa municipal y a la de OSN.

17 Estrategias de desobediencia al cerco, desplegadas dentro y fuera de él, que no es sino la
construccion estatal de poblacién cautiva, clasificada y homogeneizada, entre otras nominaciones, como
clandestina.
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En sintesis, desde la génesis del pueblo, se desplegaba la tension entre la identidad
urbana del balneario y la reproduccion del capital, y la identidad barrial como espacio
de reproduccion de la vida de los trabajadores. Se asiste al desenvolvimiento de nuevas
confrontaciones para las cuales habia que fragmentar toda fuerza social, y la tactica
fue construir el vecino legitimo y burocratizarlo: una nueva configuracion de poblacién
cautiva, la creacion de asociaciones vecinales de fomento (AVFs). Esa construccion
identitaria necesitaba institucionalizarse para legitimar la dominacion, pero quedar
velada bajo la apariencia fetichizada de una respuesta a las necesidades sociales'®. Todo
ello se tradujo en la creacion de dispositivos de orden urbanos, en su doble caracter de
espacios sociales controlados y de instrumentos de control, fragmentando,amenazando
e infantilizando a las fracciones populares. Se las cooptaba a través del fetichismo de
pertenecer al juego institucional, entre el consenso y la indefensiéon, reconfigurando
permanentemente la identidad del vecino legitimo. Con la reestructuracion capitalista
de comienzos de la década de 1970 en Argentina, en un momento politico-militar de la
lucha de clases (Roze, 2003), la alianza de una fraccién de la burguesia nacional con
sectores populares transforma OSN en una empresa estatal, y, por ende, en territorio
en disputa. A partir de 1976, las condiciones impuestas por el capital transnacional,
fracciones de la burguesiay el dominio del capital financiero, vehiculizan la construccién
del nuevo orden social, basado en un proceso de disciplinamiento social generalizado
y de aniquilamiento de las fuerzas populares, instrumentado en la politica urbana a
través de la descentralizacion y de una nueva Ley de Ordenamiento Territorial.

La expropiacion del territorio de los trabajadores de OSN los lleva a desobedecer
la Ley N° 21.261/76, que suspendia transitoriamente el derecho a huelga y la Ley N°
21.400/76, que derogaba la Ley de Contrato de Trabajo y obligaba a los trabajadores
a abandonar las medidas de accion directa mientras estuviera en vigencia el Estado
de Sitio. En Mar del Plata, el proceso desemboca, ineluctable, en la toma de control de
las obras sanitarias por parte del gobierno municipal en 1984"°. Consecuente con esta
perspectiva teodrica, parti de la hipdtesis que el nuevo instrumento juridico creado para
dirimir ese “conflicto” (OSSE) era una imbricacion de resultado, proceso e instrumento
de lucha social, lo que me llevé a concluir que lo que se mostraba como un conflicto
entre sindicato y gobierno a nivel local, era un conflicto a nivel nacional, del que Mar del
Plata era una parcialidad. Pude periodizar los momentos de dicho proceso trabajando
con el concepto de que se estaba construyendo un territorio nuevo, luego que habia
sido arrasado y expropiado el anterior; este era un conflicto que, en realidad, era una
alianza entre gobierno y sindicato. Mas alla de las reivindicaciones econdmicas de los
trabajadores, rescatar el proceso y no el hecho puntual, me llevé a ver la trasmutacién
de los instrumentos de lucha de los trabajadores para defender su identidad social
de sanitaristas, algo fuertemente arraigado en los trabajadores de OSN, y que las

18 Crear una AVF, sortear las condiciones de ingreso a este universo de ordenes y de legitimidad
condicionada de las demandas, presuponia una exclusion, dada la necesidad de poseer cierta cantidad
de capital econémico y cultural. Como institucion, las AVFs poseen una funciéon negada, la que actua
simbolicamente: se participa imaginariamente del poder, pero se esta excluido de la decision. Ver Lourau
(1980, 2001).

19 Ninguna bibliografia consultada registré los procesos de transferencia. Reconstrui los cuatro
anos de conflictos y procesos por la transferencia de OSN a la Provincia y, posteriormente, al municipio,
en base a entrevistas, los perioddicos locales y publicaciones del Sindicato y la Federacion. Este proceso
puede verse en Nunez (2007). Asimismo, como ya senalé, construi dos matrices con el registro diario de
los conflictos, entre los anos 1970 y 2001: una, las luchas por el agua y el saneamiento; y, otra, las luchas
con el agua y el saneamiento, trabajando las posibles articulaciones inter e intra-conflictos.
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transformaciones econdémicas e ideoldgicas amenazaban con matar. Los trabajadores
avanzaban enlareconstruccion de su espacio social, de su territorio expropiado, es decir,
OSN no dejo de interesar en la década de 1950, con el primer intento de privatizacion de
la empresa. Paralos trabajadores, fue siempre su espacio social; pero para las fracciones
sociales dominantes, la politica de agua y saneamiento fue un instrumento que se fue
transformando de acuerdo con sus confrontaciones y un vehiculo del alineamiento
politico al capital financiero internacional, en distintas facetas de la estatalidad. Pero
que esta disputa de cuatro anos haya sido inter-burocratica, no significa que el resto
de la sociedad permaneciera inmovil, sino indefensa: el ritmo (lento) de resolucion del
conflicto, era inversamente proporcional al de la extension de las conexiones precarias
alared de agua, al recorrido del aguatero que distribuia el agua en los barrios (Foto N°1),
y ala contaminacién del agua. De alli, lo que permite ordenar el conjunto es la propuesta
de reconceptualizacion de territorialidad, formulada por Juan Carlos Marin (1993), como
la imbricacion epistémico-cultural de los distintos espacios sociales de pertenencia,
una argamasa de relaciones sociales, en la que se van configurando, confusamente, la
territorialidad burguesa y la territorialidad popular.

Foto Ne 1. Aguatero de La Loma, Mar del Plata, circa 1980.

Fuente: Archivo personal de la autora.
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Los linderos perdidos de la politica urbana: tras el fetichismo de la mercancia

La construccion de instrumentos a través del juego institucional es la definicion
de otra espacialidad, que distintas fracciones sociales van construyendo. Luego de
recuperar todo el proceso de las acciones y sus consecuencias hasta que se construyo
una nueva institucion politica (y, de nuevo, considerarla un resultado, un proceso y un
instrumento de lucha social desde donde librar nuevas confrontaciones), comenzaban
lo que denomino las miserias de la urbanizacion. La politica municipal de saneamiento
paso a ser el saneamiento de las arcas municipales, pero la estrechez del debate de
los que deciden, nunca se transforma. Se congela en el fetichismo de la mercancia,
en la materializacion de objetos, en el punto final del problema, nunca en su génesis,
siempre en la obra. La apocrifa contaminacion del mar, que se adujo histéricamente para
fundamentar la construccién de un Emisario Submarino para el desagote de las cloacas
de la ciudad?®, y las conexiones clandestinas, son dos identidades enemigas que se
articulan mediante el dinero, mientras que la mayoria de la sociedad continta indefensa
ante el consumo de agua contaminada, el gasto adicional que implica la compra de
agua al aguatero o la inadecuada gestion del saneamiento, sobre todo el peligro que
presentan los pozos ciegos?. En otras palabras, el debate se cife a construir obras, si
se quiere prescindibles, mientras la mayoria de la poblacion continuaba padeciendo
la precariedad en el abastecimiento de los servicios publicos esenciales... Por ende,
deseché aquella hipétesis tedrica de Manuel Castells de que el gobierno municipal es
el referente en la respuesta a las demandas de la poblacion y el protagonista de la
gestion urbana (Castells 1986, Borja y Castells, 1997). En efecto, mantener en el analisis
una doble lectura, aquello que sostiene el capitalismo (el fetichismo de la mercanciay la
construccion de heteronomia impune) y aquello que constituye una originalidad para su
superacion, me llevé a reconstruir otro proceso inobservable para la prensay el discurso
dominante: un movimiento social liderado por dos dirigentes vecinales logré concretar la
construccion del Acueducto Sur, mediante un proceso de autogestion iniciado en 1985,
en 15 barrios del sur y sur oeste de la ciudad, en soélo tres anos, abasteciendo de agua
a 160.000 personas, a partir de la fuerza moral de una fraccién del campo del pueblo
(Nunez, 2012). Un territorio social en el que, desde aquella invencion de la periferizacion
y hasta 1990, los sucesivos gobiernos negaron a los pobladores la provision de agua
potable, apelando a la imposibilidad geo-tecnoldgica de llevar el agua. Un proceso del
que solo hay registros en los protagonistas vivos; poco y nada registro la prensa, no
hubo inauguracion oficial del Acueducto, pero si una apropiacion ilegitima del hecho
como marReting politico, ocultando bajo un mapa una historia de lucha popular, social
y Familiar (Nunez, 2000).

Empero,también nos enfrentamos a laruptura y fragmentacion de relaciones sociales
de solidaridad, cuyos intersticios seran propicios para la cooptacion de fracciones del
pueblo por la burguesia y el capital financiero, cuyas personificaciones, instrumentadas
para vehiculizar politicas reproductoras de la desigualdad e indefension sociales,
operarian saberes relativos a como imponer el orden social. En efecto, como es sabido,

20 El Emisario Submarino, considerado por el gobierno municipal como “la gran obra ambiental de
Mar del Plata” (Municipalidad de General Pueyrredén, 2014), fue finalmente inaugurado el 18 de diciembre
de 2014.

21 “Pozos ciegos”, también conocidos como “pozos negros”, son una solucion precaria para el
desecho de materias cloacales, ya que, a diferencia de otros sistemas in situ, como las fosas sépticas,
permiten la dispersion de liquidos posiblemente contaminantes en el suelo y las napas subterraneas.
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en la década de 1990, la exacerbaciéon de las desigualdades y la mayor intensidad y
heterogeneidad de |la pobreza, se desenvuelven junto a la concentraciéon y vinculadas
acriticamente con cualquier forma de acumulacion de riquezas, aunque otorgando
mayor visibilidad a la corrupcion estructural. Sin embargo, la bibliografia dominante,
en general, ha centrado mas su atencioén en los ilegalismos como uno de los modos
de supervivencia y de escape de la pobreza de los sectores mas pauperizados de la
sociedad,queenlosilegalismos delrégimen,amparados en unaimpunidad generalizada,
aun cuando las personificaciones de sus instituciones aparezcan cuestionadas y se
deterioren las condiciones de legitimidad.

En este contexto, los estudios sobre politica urbana tampoco han escapado a estas
limitaciones. En general, los vinculos y las relaciones entretejidos entre los sujetos
involucrados han sido analizados como algo dado, cosificados, y con un énfasis
excesivo en la corrupcion y en el clientelismo, ambos en sus variadas formas, reificando
la burocracia, los vecinos y las empresas, en términos de actores y escenarios (Pirez y
Gamallo, 1994). Pero squé hay en el interior y detras de esos conceptos? sCuales son
sus formas, los mecanismos que les permiten funcionar? Por otra parte, aun cuando el
municipio ha sido el ambito social clave de las politicas neoliberales, vehiculizando las
reformas estructurales emanadas de los organismos internacionales de crédito, se ha
prestado poca atencién a las formas que asumen las alianzas de las fracciones sociales
dominantes locales, y sus acciones, en tanto fuerza politica que viabiliza el programa
neoliberal.

Paralelamente, a mediados de la década de 1990, esas condiciones desatan una
tension con el avance en la unidad de diversas fracciones sociales expulsadas de sus
territorios sociales, configurando una nueva ofensiva de masas (piquetes, asambleas
y luchas barriales, entre otras). Pero squé estrategias se utilizaran para dirimir esa
tension? sQué lazos sociales y politicos articulan la estatalidad profunda, el blindaje®?
hacia su interior, y la estatalidad extensa, su permeabilidad hacia y con el exterior?
<Como median las obras en la construccién/destruccion de esos lazos? La construida
estatalidad de las redes clandestinas, la contaminacion marina, el aguatero y la ingesta
de agua contaminada, no son compatibles con la imagen de la ciudad. De eso no se
habla. Todo se desplaza, cuerpos y cosas, a través de vinculos y relaciones sociales que
borran toda frontera institucional, naturalizando la estatalidad de los ilegalismos y la
impunidad, hacia el interior y hacia el exterior, a través de la violencia y mediada por las
obras. Porque, como dice Marx:

El espiritu general de la burocracia es el secreto, el misterio guardado
en su seno por la jerarquia y hacia fuera, por su caracter de corporacion
cerrada [..], es la lucha por los puestos mas elevados; hay que abrirse
camino[..]. Elburécrata ve en el mundo a un simple objeto de su actividad
(Marx, 1968: 61-62).

JEs un funcionario un individuo funcional y objetivo, despojado de subjetividad,
como dice Weber (1992) que, agrego, toma decisiones en las que no cree? JEn qué
orden de relaciones sociales se halla involucrado? En otras palabras, iQué procesos

22 El blindaje, el cierre social, refiere a que determinados grupos sociales se apropian y reservan
para si mismos —o para otros allegados a ellos- ciertas posiciones sociales (Ansaldi, 1997).
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intervienen en la expropiaciéon del conocimiento de quien decide sobre politica
urbana? Pero gdsabe?P Jdecide? Para indagar en estas preguntas, me desplazo del
espiritu normal de la burocracia racional (Weber, 1992), al de las interacciones entre los
cuerpos, su ordenamiento y movimiento, que hace a la génesis de las relaciones y a la
transformacion de las instituciones, es decir, a la realizacion del poder y la reproduccion
del orden dominante. Porque entre el secreto y la lucha por abrirse camino, se despliega
un sistema de estrategias de reproduccion adaptativas®, categoria dinamica y plausible
de sintetizar las alianzas y confrontaciones entre los funcionarios de la clase dominante
y que, ademas, plasma la inexistencia de fronteras institucionales (Diagrama N° 2).

Diagrama N° 2: Vinculos y migraciones interinstitucionales, de funcionarios y técnicos,
1983-2001

Presid. de OSSE
Intendentes

TIPO DE VINCULOS

POUTICO- PARTIDARAS MGP
FOUTICO- FUNCICNARIOS

INSTITUCIONALES 0SSE
UNNERSTARIAS

EDUCATIVAS CE— UNMDP

Fuente: elaboracién propia en base a entrevistas.

JQuién personifica esas estrategias? Qué relaciones expresan, en su deambular, y
como trasmutan las personificaciones en las distintas relaciones, pasadas, presentes y
en sus apuestas futuras? sComo se transformo la institucion estatal y como se expreso
esto en las confrontaciones? sQué contradicciones y tensiones condensa en su interior

23 Esta categoria, construida por Leopoldo Bartolomé, permite analizar y articular la interrelacion
entre conductas individuales y sus determinantes estructurales, aunque este autor lo refiere al proceso
en que una unidad social satisface sus necesidades basicas y hace frente a las presiones del medio
(Gutiérrez, 2004).
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y como se resuelven? sComo se articulan los distintos ambitos de relaciones sociales?
Hay que entrar en el espacio social de la burocracia de la clase dominante para encontrar:

a) la migraciéon de recursos y conocimientos técnicos y financieros, entre
instituciones;

b) la seduccidn, captura, migracion y desecho de técnicos y funcionarios entre
instituciones, y entre éstas y empresas constructoras;

Cc) apropiacidon de cargos jerarquicos a partir de las practicas heteronémicas de
los partidos politicos;

d) intercambio social clandestino entre el espacio publico y el espacio privado
(colusién);

e) absorcidon gradual y continua de intelectuales organicos;
f) lealtades que reproducen la obediencia anticipada y subordinada;

g) funcionarios cautivos de los ilegalismos, intermediarios de la alianza entre el
gobierno, las empresas y la Universidad, entre otros vinculos.

Durante la década de 1990, la estatalidad profunda posibilitd que el delito econémico
organizado?* y el delito de la irresponsabilidad, como lazos que promueven la accion
(Pegoraro, 2003), se oculten impunemente detras de las obras. Para ello, se requirio el
disciplinamiento obrero y el disciplinamiento social. Respecto del primero, se basculd
entre la orden y la enajenacion (Marx, 1956), imponiendo una nueva division del trabajo
(polifuncién) y la coaccidén psiquica, perdiendo reivindicaciones laborales largamente
construidas, expropiandoseles el saber técnico y la identidad laboral para docilizar los
cuerpos y enfrentarlos (y enfrentarse consigo mismo); creando el “estado de agente”®
e instaurando el miedo a la pérdida del trabajo, derivando en problemas psicolégicos 'y,
entra otras cosas, en la solicitud de jubilacion adelantada.

Respecto del disciplinamiento social, se implementaron distintas expropiaciones
individuales y colectivas a través de sobretasas y sobrefacturaciones, en las que el
pago era mediado por el miedo al corte del agua (que se hacia efectivo con frecuencia),
promesas de obras, manipulaciones y chantajes. Todo ello abonaba el camino para
la organizacion capitalista del delito de los funcionarios de la clase dominante y la
construccion de heteronomia, a través de la promesa y la amenaza, como obstaculo
a la autonomizacion y consolidacion de la obediencia pasiva, es decir, trasladando los

24 Es de destacar que un abogado, Expresidente de OSSE, habia iniciado distintas causas penales
contra algunos de estos delitos. Aquellos que involucraban lazos afectivos, no fueron denunciados. Es
decir, el encubrimiento del delito, como fenémeno social, transforma a quien personifica la justicia en
participe de los lazos que mantiene la articulacion de los ilegalismos. Relaciones sociales que vacian el
delito y lo transforman en no-delito. Decidir qué es delito y qué no lo es, aparece como un derecho de la
clase dominante, legitimando un modo de confrontacion social (Marin, 1993). Pero, a su vez, dice Marin, el
conocimiento judicial congela confrontaciones; se interrumpe el desenvolvimiento que toma el proceso
politico y lo traslada a otros territorios.

25 Milgram (1980) denomina “estado de agente”, a aquel por el cual un individuo se ve a si mismo
como un agente ejecutivo de una autoridad que considera legitima.
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costos econdmicos y sociales a las fracciones excluidas de aquellas confrontaciones?.
Todo ello hara que las relaciones sociales adquieran nuevas formas, hacia la estatalidad
extensa: la trasmutacion de las personificaciones en el campo barrial, como estrategia
de reproduccioén, propiciando el enfrentamiento y la cooptacién por fracciones de
la burguesia, imponiendo su orden social. Un orden basado, justamente, en esa
fragmentacion, complementaria a los lazos que sostiene la estatalidad profunda.

En efecto, los vinculos histéricos entretejidos entre el gobierno y las empresas
constructoras, que comienzan a esbozarse en la estatalidad profunda, incluso desde la
creacion de OSN a comienzos del siglo XX, no s6lo implicaron costos diferenciales, sino
que la heterogeneidad empresarial materializada en el territorio expresa un conjunto de
relaciones sociales que habla de una ficcion juridica de igualdad en las licitaciones de
las obras publicas, al menos desde la década de 1980, y la explicacion en la “demora”
de las obras. Algunas de ellas refieren a:

* Lapermeabilidad gobierno-empresa;

» Laterciarizacion interempresarial,

* Laasociacion partido politico-empresa;
* Laasociacion interempresarial;

* Lacartelizacion.

Estas relaciones, que hablan nuevamente de la complementariedad y de los difusos
limites entre lo legal/ilegal, entre corrupcion y colusién, abren los vinculos con los
vecinos quienes, también, desplegaran una multiplicidad de estrategias, en defensa
de sus condiciones de reproduccion, resignificando constantemente esa identidad, al
combinar, en sus acciones, distintas personificaciones. La apoécrifa escasez de recursos
a la que aludiod histéricamente OSSE, imponia que los mecanismos implementados
para pagar las obras domiciliarias de agua y saneamiento eran basicamente dos: )
el pago adelantado; y 2) el contrato vecino-empresa. El primero, permitia alimentar el
circuito financiero de OSSE v, el segundo, habia derivado en un perverso instrumento
expropiatorio, trasladando los costos y conflictos al campo barrial, haciendo que las
confrontaciones adquirieran una direccion horizontal, ademas de vertical. Sin embargo,
el campo barrial estaba fragmentado no s6lo en sus estrategias de reclamos al gobierno,
sino, fundamentalmente, hacia su interior, tensionado en varias dimensiones. Una de
ellas, es que la génesis de las AVF como institucion, descansoé en la fragmentacion
oficial del espacio y el poder como una respuesta del gobierno para legitimar una
dominacién, y no como una necesidad vecinal.

De esta manera, ambos campos, el politico y el barrial, estan imaginariamente
desarticulados, pero socialmente anudados por la existencia de un mercado de
influencias y de intercambios reciprocos de recursos. Precisamente, una segunda

26 No debe olvidarse que, a fines de la década de 1990, los organismos internacionales de crédito
promueven la reformulacion del sistema politico y la superacién de la crisis de representacion alentando
la disolucion de todo lazo entre representantes y representados, asumiendo que los sectores populares
son incapaces de tomar decisiones y de participar con autonomia en la definiciéon de su propio destino.
El Programa de financiamiento a municipios, con aportes del Banco Mundial y del Banco Interamericano
de Desarrollo (BID) de U$S 420 millones en 1999 a la ciudad de Mar del Plata, apunta en esta direccion.
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tensidon es que lo que esta en juego es una disputa en el trafico de esas influencias,
donde el principal recurso que se moviliza es el capital social, el cual, segun las
estrategias de reconversion, se transformara en capital politico y/o en capital simbdlico
capaz de ejercer mayor influencia en el campo barrial y, por lo tanto, en la toma de
decisiones respecto a la politica urbana; es decir, nuevamente, en el destino de los
recursos publicos.

Pero gcual es el lugar que ocupa la AVF en el barrio? En realidad, la pregunta seria
Jpor qué participar del juego instituido por otros? Surgiendo asi la figura del caudillo
barrial. Entonces squién y como construye la demanda? sComo se establece el juego
entre vocero y representados? sComo se traduce este juego en la relaciéon con el campo
politico y hacia adentro del campo barrial, en una politica urbana? A veces, el vecino
legitimo, opera como intermediario entre el ocupante gratuito y OSSE, y construye
solidaridades, intercambiando capital econédmico por el trabajo del vecino pauperizado.
Concretamente, es el vecino legitimo el que personifica a la empresa, a la vez que
articula acciones para la valorizacion econémica y social del barrio, siendo también, un
promotor. Otras veces, la estrategia de cartelizacion de las empresas permite entablar
negocios con el vecinalista, dando lugar a la colusion y desplazando a la institucion
politica. Es decir, es el vecino legitimo, dirigente barrial, que puede ser corrupto, y

personificar a OSSE, eludiéndola.

Esto lleva a profundizar la fractura vecinal debido a que los costos se inflan, llegando
a la denuncia de otros vecinos, y de la falsificacion del contrato vecino-empresa. En
otros casos, se induce al vecino moroso a que arregle con el abogado de la empresa
constructora. Entonces, el vecino corrupto, se transforma en el persuasor legitimo de
aquellos a quienes introdujo en un conflicto legal ilegitimo, en funcion de sus intereses
particulares, personificando la legalidad. Claro esta que otros vecinos estan nutridos de
valores diferentes. Son los vecinos legitimos que, sin cuestionar la heteronomia, estan
apegados aloinstituidoy alamoraldelapalabra, como capital simbdlico, personificando
al peticionante obediente pasivo. Pero la construccion compleja de la heteronomia a
través de la palabra, de la promesa, crea el vecino capturado por el discurso del gobierno,
que se lo apropia y reproduce, entrando en el juego del campo politico-burocratico,
aun en condiciones de maxima precariedad. En estos intercambios, juega la imagen
fetichizada del vecino de creer que pertenece, por un momento, al estado del poder.
Es el vecino cooptado, personificando un jnspector, ocupando el lugar de un técnico
desplazado a su vez, por el funcionario.

La contracara, es la fraccion social que se opone a las obras, obstaculizando la
urbanizacion, pero, a la vez, realimentando el desenvolvimiento de otras estrategias,
apropiandose de la potencial renta diferencial y de la valorizacion econdmicay social del
barrio, aportada por otros vecinos. Aludo aqui al vecino ausente y el vecino terrateniente.
También, la desocupacion del otro, su estigmatizacion, se transforma en moneda de
cambio que permite optimizar las propias estrategias de acumulaciéon de capital
econoémico. Es el vecino legitimo que personifica la autoridad legitima, desplazando a
las empresas constructoras: “que trabajen los desocupados del barrio...".

En fin, las identidades sociales que configuran las acciones en una politica urbana
aparecen constantemente resignificadas. Las personificaciones son trastocadas
y generan creencias que redefinen interacciones, vulneran relaciones sociales
preexistentes y constituyen nuevas. En otras palabras, ejerciendo una violencia
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simbdlica. Algunos dirigentes vecinales, basandose en la apuesta a la prescindencia
politica, se apoyan en la negociacion de otros integrantes de las comisiones directivas,
preservando el rendimiento de su capital social en el barrio. Otros, aprovechando la
posible reconversion de un capital en otro, decidieron entrar directamente al juego
politicoy fracasaron,volviendo al campo barrial con menores posibilidades de renegociar
influencias y viendo disminuir los recursos materiales para el barrio. Este fracaso politico
de los dirigentes vecinales, ademas de demostrar los limites de reconversion de un
capital en otro, refuerza las posibilidades del ejercicio de violencia simbdlica y, por lo
tanto, de reproduccion del poder. En palabras de un exfuncionario, “los vecinos confian
mas en OSSE que en mecanismos de autogestion. Confian mas en un organismo del
Estado conducido por politicos, que en un procedimiento autogestionario conducido
por sus propios vecinos...” (Expresidente de OSSE).

Esta aterradora conclusién de un funcionario, ganado por la ignorancia, sélo puede
apenas comprenderse en el contexto de la compleja construccion de la heteronomia
que hemos intentado objetivar, es decir, la construccion de la argamasa de violencia y
obediencia en la que se anclan las situaciones de dominio de una fraccién social, sobre
el conjunto. Esto, a su vez, es justificado hacia dentro del campo barrial al mantener la
creencia sobre la necesidad de prescindir de la politica partidaria e imponiéndola como
condicién de la participacion en el juego fomentista. De esta manera, se reproduce el
discurso oficial y se devela la funcion negada de las instituciones, es decir, vehiculizando
el proceso de soldadizacién social y reproduciendo el orden dominante.

Apertu ras para cerrar

Este trabajo intenta contribuir aportes tedrico-metodolégicos que contribuyan al
planteamiento de nuevas hipotesis de investigacion para el estudio de las politicas
publicas urbanas. Partir de las relaciones sociales que se configuran y reconfiguran
alrededor de los servicios de agua y saneamiento permitié problematizar conceptos
cosificadosyhegemonicos,parapasaracomprender practicas,accionesysignificaciones
en relacion con la politica publica. Asi, desde la génesis urbana y de las fracciones
sociales, que se fueron personificando de manera diferente, se fue haciendo presente
ese "entramado de interdependencias constituido por individuos”, en palabras de
Norbert Elias (Elias, 1989), que luchan en funcién de sus distintos intereses y construyen/
destruyen territorialidades, estructurando relaciones de poder y un orden determinado,
en el que el espacio es co-constitutivo. Resignificar la territorialidad como la imbricacién
de distintas espacialidades de pertenencia; una territorialidad que se construye, que se
apropia y expropia, permite superar aquellas perspectivas teéricas que han reducido la
territorialidad a una sobrevaloraciéon del barrio como ambito social que pasoé a cubrir
funciones que las instituciones abandonaron. Por el contrario, abrir el barrio también
como proceso, instrumento y resultado de lucha social, desnudé a los vecinos en
distintas identidades, aun cuando todos ellos se enfrentan al problema del agua y el
saneamiento. Las personificaciones se trastocan, ejerciendo una violencia simbdlica
y naturalizada, en sus vecciones horizontal y vertical y, por tanto, de reproduccion del
orden dominante.

No obstante, rescato la autogestion del Acueducto Sur como un avance objetivo en
la posibilidad de lucha hacia la transformaciéon de este orden de inhumanidad creciente;
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un arma moral que se transformo en politica urbana. Pero necesitamos conocer mas,
reconceptualizar esto que ha surgido de la lucha de los dominados a los efectos de dar
una veccion consciente a los procesos sociales. Porque

[..] El Estado no es de ningln modo un poder impuesto desde fuera de la
sociedad. [...] es mas bien un producto de la sociedad cuando llega a un
grado de desarrollo determinado; es la confesion de que esa sociedad
se ha enredado en una irremediable contradicciéon consigo misma y
esta dividida por antagonismos irreconciliables, que es impotente para
conjurar [...]. Pero a fin de que estas clases con intereses econdmicos en
pugna no se devoren a si mismas [...] se hace necesario un poder situado
aparentemente por encima de la sociedad y llamado a amortiguar el
choque, a mantenerlo en los limites del “orden”, [..] que es el Estado
(Engels, 2006: 258).

& WATERLATGOBACIT



WATERLAT-GOBACIT NETWORIK WorkRing Papers
Thematic Area Series - TA3 - Vol 5 N° 3/ 2018

Referencias

Allen, Adriana, Julio Davila, y Pascale Hofmann (2005), “Gobernabilidad y acceso al agua
y saneamiento en la interfaz periurbana: analisis preliminar de cinco estudios de
caso”, en Cuadernos del CENDES, ano 22, N° 59, pags. 23-44.

Ansaldi, Waldo (1997), “Fragmentados, excluidos, famélicos vy, por si eso fuera poco,
violentos y corruptos”, en Revista Paraguaya de Sociologia, ano 34, N° 98, pags.
7-36. Disponible en: http://catedras.fsoc.uba.ar/udishal. Consultado en mayo de
2005.

Azpiazu, Daniel y Karina Forcinito (200I), “La privatizacion del sistema de agua
y saneamiento en el Area Metropolitana de Buenos Aires. Discontinuidad
regulatoria, incumplimientos empresarios, ganancias extraordinarias e
inequidades distributivas”, Buenos Aires: Facultad Latinoamericana de Ciencias
Sociales (FLACSO), mimeo.

Azuela, Antonio y Emilio Duhau (Coord.) (1993), Gestién Urbana y Cambio Institucional.
Coloquio Nacional de Investigadores. México DF: Universidad Autonoma
Metropolitana (UAM).

Borja, Jordi y Manuel Castells (1997), Local y Global. La Gestion de las Ciudades en la Era
de la Informaciéon. Madrid: Taurus.

Castells, Manuel (1986), La Ciudad y las Masas. Sociologia de los Movimientos Sociales
Urbanos. Madrid: Alianza.

Castro, Esteban (1999), “El retorno del ciudadano: los inestables territorios de la
ciudadania en América Latina”, en Perfiles Latinoamericanos #14, pags. 39-62.

Castro, Esteban, Karina Kloster y Maria Luisa Torregrosa (2004), “Ciudadania y
gobernabilidad en México: el caso de la conflictividad y la participaciéon social
en torno a la gestién del agua”, en Blanca Jiménez, y Luis Marin (Eds.) (2004),
El Agua en México vista desde la Academia, México: Academia Mexicana de
Ciencias (AMC), pags. 339-370.

Catenazzi, Andrea (2004), “Universalidad y privatizacion de los servicios de
saneamiento. El caso de la concesion de Obras Sanitarias de la Nacion en la
Region Metropolitana de Buenos Aires. 1993-2003", en Daniel Aspiazu, Andrea
Catenazzi y Karina Forcinito (2004), Recursos Publicos, Negocios Privados.
Agua Potable y Saneamiento Ambiental en el AMBA, Buenos Aires: Universidad
Nacional de General Sarmiento (UNGS), Instituto del Desarrollo Humano (IDH) e
Instituto del Conurbano (ICO), Serie Informes de Investigacion N° 19, pags. 113-
174.

Elias, Norbert (1989), El Proceso de la Civilizacién. Investigaciones Sociogenéticas y
Psicogenéticas, Ciudad de México: Fondo de Cultura Econémica.

Engels, Friedrich (2007),El Origen de la Familia,la Propiedad Privada y el Estado, Buenos
Aires: Ediciones Luxemburg.

& WATERLATGOBACIT



WATERLAT-GOBACIT NETWORK WorRing Papers
Thematic Area Series - TA3 - Vol 5 N° 3/ 2018

Ente Nacional de Obras Hidricas de Saneamiento (ENOHSA) (2004). Disponible en:
www.enohsa.gov.ar. Consultado en mayo de 2005.

Espinosa-Saldana, Eloy (1997), “Apuntes sobre las dificultades existentes para la
proteccion de los derechos sociales en el modelo de jurisdiccidn constitucional
espanol”, en Bidart Campos, German (Comp.) (1997), Economia, Constitucion y
Derechos Sociales, Buenos Aires: EDIAR, pags. 199-240.

Gutiérrez, Alicia (2004), Pobre, como siempre... Estrategias de Reproduccién Social en
la Pobreza, Cordoba: Ferreyra Editor.

Herzer, Hilda, Pedro Pirez, y Carla Rodriguez (1994), Modelo Tedrico-conceptual para
la_Gestion Urbana en Ciudades Medianas de América Latina, Paises Bajos:
Comision Economica para América Latina y el Caribe (CEPAL) y Programa de las
Naciones Unidas para los Asentamientos Humanos (ONU- Habitat).

Holloway, John (1994), Marxismo, Estado y Capital. La Crisis como Expresién del Poder
del Trabajo, Buenos Aires: Fichas Tematicas de Cuadernos del Sur.

Izaguirre, Inés (1998), “El poder en proceso. La violencia que no se ve”, en Emir Sader
(Comp.): Democracia sin Exclusiones ni Excluidos, Venezuela: Ed. Nueva
Sociedad, pags. 135-147.

Loftus, Alex y David McDonald (200Il), “Suenos liquidos: una ecologia politica de la
privatizacion del servicio de agua en Buenos Aires”, en Realidad Econémica, N°
183, pags. 76-102.

Lourau, Rene (200I), El Analisis Institucional, Buenos Aires: Amorrortu (4° reimpresion).

Lourau, Rene (1980), El Estado y el Inconsciente. Ensayo de Sociologia Politica,
Barcelona: Kairoés.

Marin, Juan Carlos (1996), Conversaciones sobre el Poder (una experiencia colectiva),
Buenos Aires: Universidad de Buenos Aires (UBA), Instituto de Investigaciones
Gino Germani (I1GG).

Marin, Juan Carlos (1993), “El no-delito: stan sélo una ilusién?” (Entrevista), en Delito y
Sociedad, ano Il, N° 3, ler. Semestre.

Marin, Juan Carlos (1984), “Acerca del origen del poder. Ruptura y propiedad”, Cuadernos
de CICSO, Serie Teoria N° 10.

Marx, Carlos (1968), Critica de la Filosofia del Estado de Hegel, México: Grijalbo.

Marx, Carlos (1956), El Capital, Buenos Aires: Ed. Cartago.

Milgram, Stanley (1980), Obediencia a la Autoridad. Un Punto de Vista Experimental,
Bilbao: Editorial Desclee de Brouwer.

Municipalidad de General Pueyrredén (2014), “Emisario Submarino: la gran obra

& WATERLATGOBACIT



WATERLAT-GOBACIT NETWORIK WorkRing Papers
Thematic Area Series - TA3 - Vol 5 N° 3/ 2018

ambiental de Mar del Plata”. Disponible en: https://www.mardelplata.gob.ar/
Noticias/inauguraron-el-emisario. Consultado en mayo de 2018.

Nunez, Ana (2012), Lo que el Agua (no) se llevo. Politica Urbana: Poder, Violencia e
Identidades Sociales, Buenos Aires: El Colectivo.

Nunez, Ana (2007), “Entre gallos y medianoche, nos municipalizaron..Expropiacion
y reapropiacion del territorio de Obras Sanitarias de la Nacion”, en Trabajo y
Sociedad, N° 9, vol. 9, [en linea].

Nunez, Ana (2000), “Quién le teme a la apropiacion del espacio? Sobre un proceso
autogestionario que [no] hizo agua”, en Jerez, O.y Rabey, M. (comp), Procesos de
Urbanizacion en Argentina: la Mirada Antropoldgica, Jujuy: REUN.

Pegoraro, Juan (2003), “La trama social de las ilegalidades como lazo social”, en
Sociedad, Revista de la Facultad de Ciencias Sociales, N° 22, pags. 187-208.

Pereira, Paulo Xavier (1986), “Valorizacao imobiliaria, movimentos sociais e espoliagao”,
en Sinopses, # 9, pags. 205-232.

Pirez, Pedro y Gustavo Gamallo (1994), Basura Privada, Servicio Publico, Buenos Aires:
Centro Editor de América Latina (CEAL).

Roze, Jorge (2003), Inundaciones Recurrentes. Rios que Crecen, ldentidades gue
Emergen, La Plata: Ed. Al Margen, Coleccién Entasis.

Roze, Jorge (1993), “Desastres recurrentes y conflictos sociales. Tomas de viviendas en
el marco de las inundaciones de 1983 1986"”, en Cuaderno 1, Catedra de Sociologia
Urbana, Vol. 1, N° 1, pags. 98-122.

Roze, Jorge y Ana Pratesi (2003), “Crecimiento urbano y nuevas identidades sociales. El
caso de la ciudad de Resistencia”, Revista Pés, Vol. VII, Brasilia: Universidad de
Brasilia, Instituto de Ciencias Sociales, pags. 143-163.

Roze, Jorge, Ana Pratesi, Maria Benitez y Lidia Mobilio (1999), Trabajo, Moral y Disciplina
en los Chicos de la Calle, Buenos Aires: Espacio Editorial.

Salgado, Rodrigo (2010), Empresas Recuperadas por sus Trabajadores: Sociogénesis y
Desarrollo del Proceso en la Ciudad Auténoma de Buenos Aires, Documentos de
Jovenes Investigadores N° 24, Buenos Aires: Universidad de Buenos Aires (UBA),
Instituto de Investigaciones Gino Germani (I1GG).

Weber, Max (1992), Economia y Sociedad, Buenos Aires: FCE (1° reimpresion argentina).

Entrevistas

Entrevista a Carlos KKatz, Expresidente de Obras Sanitarias Sociedad de Estado Mar del
Plata (OSSE).

& WATERLATGOBACIT



& WATERLATGOBACIT



