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Аннотация: В статье рассматривается роль социального 

бизнеса в современной экономике. В работе анализируются факторы 
возникновения и условия формирования социально-ориентированного 
бизнеса. Большое место в работе занимает рассмотрение значимости 
социального предпринимательства как инструмента для решения 
социальных проблем. Главное внимание обращается на основные 
плюсы социальных проектов и важность их реализации. Отражение 
получили проблемы развития и поддержки социального 
предпринимательства. Рассматриваются меры государственной 
поддержки социального бизнеса. 
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В настоящее время социальный бизнес в международной 

практике стал успешным инструментом решения социальных 
проблем. В России же социальный бизнес начал развиваться 
относительно недавно, но с каждым годом число компаний, 
работающих в сфере социального предпринимательства растет, т.к. 
большинство россиян понимают важность организаций, решающих 
социальные проблемы. Участие российского бизнеса в мировом 
сообществе возможно лишь при высоком уровне социально-
экономического и общественного развития. Во многом это 
достигается с помощью выстраивания с заинтересованными 
сторонами долгосрочных отношений, в основе которых заложены 
принципы социальной ответственности бизнеса [1]. 

Важно и то, что в основе социального предпринимательства 
заложено стремление сформировать общество с равными 
возможностями реализации каждой отдельной личности [2]. 
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И, конечно же, социальное предпринимательство 
рассматривается как одно из направлений повышения гражданской 
активности населения страны, как средство решения накопившихся 
социальных проблем. 

Социально-ориентированный бизнес – это коммерческая 
деятельность, направленная на решение или смягчение социальных и 
экологических проблем. Такая деятельность отличается 
самоокупаемостью и финансовой устойчивостью [3]. В последние 
десятилетия практики и теоретики менеджмента проявляют больший 
интерес к проблемам социального поведения бизнеса, его роли в 
социально-экономическом развитии страны, эффективности 
взаимодействия с местным сообществом, всем тем, что проявляется через 
понятия «корпоративная социальная ответственность», «социальное 
ответственное инвестирование», «социальное предпринимательство», 
что характеризует социально ориентированный бизнес в целом. 

Важнейшим условием формирования социально-
ориентированного бизнеса в современной экономике, является 
благоприятная внешняя среда. При этом важно, чтобы дружественной 
была как среда прямого воздействия, так и макросреда. Отечественные 
эксперты называют инновационность одним из ключевых параметров 
социального предпринимательства. Таким образом, потребителю 
предлагается уникальный товар или услуга. Влияние конкурентов в 
данном случае минимально. Социальные предприниматели открывают 
новые рынки труда, привлекают трудовые ресурсы из категорий людей с 
ограниченной трудоспособностью (это условие характерно как для 
отечественного, так и для зарубежного социального 
предпринимательства), организуют обучение для граждан из числа 
нуждающихся. Из факторов косвенного воздействия наиболее важными 
являются: стабильная экономическая ситуация в стране; развитое 
законодательство; проработанные механизмы государственной 
поддержки. При условии благоприятствующего отношения государства 
и должного внимания общественных структур, социально-
ориентированный бизнес сможет развиваться и выполнять свои цели и 
задачи, способствуя, в конечном итоге, повышению благосостояния 
общества. 

Важность наличия благоприятной внешней среды для 
успешной реализации социальных бизнес-идей доказывает и 
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международный опыт. Одной из основных тенденций развития 
социального бизнеса в европейских странах является колоссальная 
поддержка этого сектора органами власти [4]. Правительства стран 
Запада принимают во внимание всю полноту и важность решения 
социальных проблем. Но также для них становится очевидной 
невозможность решения таких проблем за государственный счет. На 
самом высоком уровне власти в таких странах признается 
необходимость разработки систем партнерства государства и частного 
предпринимательства, целью которых будет являться так называемое 
разделение ответственности за достойное социальное обеспечение 
граждан. При этом можно отметить три основные тенденции:  

 законодательное закрепление особого статуса социально-
ориентированной предпринимательской деятельности и активная 
государственная поддержка; 

 выбор социально-ориентированных предприятий в качестве 
поставщиков социальных услуг населению;  

 развитие социально ответственного инвестирования в 
различных формах. 

Социально ориентированный бизнес, как феномен 
современной экономики, возник под влиянием различных факторов. 
Во-первых, таким фактором служит тенденция отхода от 
традиционной благотворительности в пользу социально-
ответственного инвестирования. Связано это с естественным 
желанием инвестора получить прибыль от своих вложений. Свою роль 
сыграло и возможное отсутствие прозрачности в отчетах об 
использовании средств благотворительными фондами и учащение 
мошеннических схем в них. Во-вторых, пониманием всех 
преимуществ от социальных вложений и ведения социальной 
предпринимательской деятельности. К положительным моментам 
относится повышение имиджа, признание успехов на социальном 
поприще от государственных и общественных структур, лояльность 
клиентов, повышение узнаваемости бренда. В-третьих, осознание 
предпринимателями своих достаточно широких возможностей в деле 
решения социальных проблем. 

Предприниматели представляют собой наиболее активную 
часть гражданского общества, обладают ресурсами и возможностью 
их привлечения для своих целей. Предпосылкой для создания именно 
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социально-ориентированного бизнеса может быть возможность 
получения прибыли на новом сегменте рынка, а не только 
альтруистические взгляды предпринимателя [5]. 

При помощи социального предпринимательства государство 
может решить ряд важных социальных проблем, и поэтому 
заинтересовано в его поддержке. Понятие «социальное 
предпринимательство» установлено Федеральным законом №209 от 
24.07.2007 года «О развитии малого и среднего 
предпринимательства», а в 2019 году в него внесены поправки, 
касающиеся определения «социального предпринимательства» и 
«социальное предприятие». Таким образом, благодаря этим правкам 
многие организации, попадающие под соответствующие категории 
смогут получить государственную поддержку. 

Органами власти субъектов Российской Федерации создаётся 
инфраструктура поддержки субъектов социального 
предпринимательства, в которую входят центры / фонды поддержки 
предпринимательства, региональные гарантийные организации, 
государственные микрофинансовые организации и другие. Для 
поддержки социального предпринимательства создаются центры 
инноваций социальной сферы (ЦИСС). Такие центры созданы в 49 
субъектах Российской Федерации, в том числе за счёт субсидий из 
федерального бюджета. Планируется, что ЦИСС будут созданы во 
всех регионах в составе центров «Мой бизнес» [6]. 

Предусматривается имущественная поддержка: 
 аренда государственного / муниципального имущества, в том 

числе помещений, с пониженной арендной платой на срок от 5 лет; 
 преимущественное право выкупа арендуемого объекта; 
 аренду рабочих мест в коворкинге на льготных условиях. 
С 2021 года финансовая поддержка социальных предприятий 

осуществляется в виде грантов (субсидий) – то есть выплат из 
бюджета, которые не нужно возвращать, но можно использовать на 
определённые цели [7]. 

Концепция социально-ориентированного бизнеса сводится к 
тому, чтобы решать социально значимые проблемы при этом получая 
прибыль. 

Для решения социальных проблем привлекаются 
предприниматели, которые заинтересованы в развитии, обладают 
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ресурсами и возможностью их привлечения для своих целей. 
Предпосылкой для создания именно социально-ориентированного 
бизнеса могут быть не только альтруистические взгляды 
предпринимателя, но и возможность получения прибыли на новом 
сегменте рынка [8]. 

Социально-ориентированная бизнес-система становится все 
более актуальным направлением развития, она готова отвечать на 
вызовы рынка, соответствовать запросам потребителей и 
одновременно приносить прибыль. Тем не менее она нуждается в 
поддержке государством не только на законодательном уровне, но и 
финансово. При правильном подходе и выборе грамотной стратегии 
от такого бизнеса выигрывает каждый его участник. 
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