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Wikipediay aprendizajes
colaborativosen un
lalboratorio ciudadano

Ricardo Burnes Romo?!

Resumen Cuando los aprendizajes se vuelven colectivos,
¢como facilitamos que el conocimiento generado sea com-
partido, abierto y accesible? Desde esta premisa, propone-
mos el ejemplo de la experiencia de LABNL Lab Cultural
Ciudadano incorporando diferentes actividades relaciona-
dasal uso de Wikipedia, Wikimedia Commonsy el software
de MediaWiki para fomentar aprendizajes desde lo colabo-
rativo. La propuesta de conjugar una herramienta colabora-
tiva, como una enciclopedia virtual, con un espacio de
produccion cultural abierta es un camino que se traza de
mManera organica al empatar conceptos esenciales como la
cultura libre, el procomun, la colaboracién, la indisciplinarie-
dad y el fomento a crear comunidad. Esta sinergia que, si
bien inicid desde la propuesta de la coordinacion de docu-
mentacion de LABNL, fue escalando en cuanto al uso de he-
rramientas desde la Wikipedia, llegando a ser utilizada por
comunidades que trabajan en el laboratorio como una for-
ma de visibilizar el conocimiento generado por sus prototi-
pos. En términos de gobernanza publica, podemos afirmar
gue un laboratorio ciudadano puede nutriry acompanar los
procesos de aprendizaje que se llevan a cabo en institucio-

1 Coordinacion de Documentacion de LABNL Lab Cultural Ciudadano;
Nuevo Ledn, México.

WIKIMEDIA MEXICO @



216 Ricardo Burnes Romo

nes educativas y culturales, trasladando estos procesos a lo

colectivo y cooperativo utilizando herramientas digitales

como la Wikipedia. La reflexidon se torna en cémo una insti-
tucion, que surge desde lo publico, fornenta soluciones ex-
perimentales a comunidades afectadas por problematicas

en comun. Aun gueda por resolver distintos aspectos sobre

como las interacciones que brotan desde los afectos en un

laboratorio ciudadano se pueden conectar con la Wikipedia

y sus diferentes proyectos, asi como la continuidad y evalua-
cién de iniciativas actuales para definir nuevasy mejores ru-
tas para acercar el mundowikia la ciudadania.

Palabras clave aprendizajes, colaboracion, ciudadania,
laboratorios ciudadanos, procomun.
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La informacion quiere ser libre
—Stewart Brand

Introduccion

¢Coémo una comunidad visibiliza el conocimiento com-
partidodeunrio?

Una estudiante de biologia realiza analisis de labora-
torio. Un senderista delinea trayectosy los explora a pie. Un
historiador interpreta los sucesos pasados desde fuentes
primarias. ;Qué sucede sj estos ciudadanos entran en una di-
namicaenlaguesedejanafectarentreellasyellosmismosen
un espacio publico que fomente la experimentacion para
crear rutasinnovadoras de resolucion de problematicas?

Este antecedente se enfoca en la premisa de este tex-
to:como idear, generary visibilizar aprendizajes colaborati-
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vos en Wikipedia desde la gobernanza publica, en este ca-
so desde un laboratorio de produccion abierta a la ciuda-
dania como lo es LABNL Lab Cultural Ciudadano, una
iniciativa surgida desde el Consejo para la Cultura y las Ar-
tes de Nuevo Ledn CONARTE y actualmente administrada
por la Secretaria de Culturade Nuevo Ledn.

Su funcionalidad esta enfocada en propiciar encuen-
tros entre personas diversas en procesos que se ideany de-
sarrollan en colectivo: desde reconstruir en realidad virtual
un cine emblematico destruido por la construccion de la
Macroplaza en Monterrey, repensar el cuerpofemeninoen
una novela grafica colaborativa por mujeres, liberar de ma-
nera autogestivaimagenes de la flora, faunay mapas histo-
ricos del Rio Santa Catarina hasta la documentacion
fotografica de mujeres en oficios no considerados tradicio-
nalmente como femeninos en el centro de Monterrey.

Con este esbozo inicial, planteamos el marco desde
donde se promueven actividades llevadas a cabo con la
Wikipedia y los diferentes proyectos de la Fundaciéon
Wikimedia. A lo largo de este texto, podremos ver el ca-
mino que hemos trazado para trasladar uno de los princi-
pios fundamentales de los laboratorios ciudadanos en la
Wikipedia: el conocimiento abiertoy accesible.

Aprendizajesen comuny culturaen

los lalboratorios ciudadanos

Reflexionemos sobre como los aprendizajes surgen mas
alla dela pedagogia propia de laensefanza tradicional. Para
esto, consideremos cdémo un laboratorio ciudadano com-
plementa las actividades dentro de las aulas: el surgimiento
de aprendizajes colaborativos en contextos donde interac-
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tuan lascomunidades afectadas por una problematica en
comun.

Nos remitimos al comentario de un estudiante de
una escuela técnica quien, en un editaton sobre el patri-
monio gastrondmico, reflexiona sobre coémo la investiga-
cion y exposicion de platillos tradicionales del noreste de
México nutre sus habilidades de redaccion, clasificando la
actividad como una oportunidad para que la informacion
de un platillo tradicional se transfiera de «un campo desco-
nocido» al conocimiento general.2

Este caso es mas que relevante en el sentido de la
perspectiva de una persona, quien,como parte de una co-
munidad, trata de significar un elemento clave en su coti-
dianidad: la comida. Esto nos evoca a la «cultura», ese
conjunto de conocimientos, signos y simbolos comparti-
dos en plural que acompana nuestras cotidianidades.
Destaca el verbo «compartirs comotérminode enlace con
las dindmicas de un laboratorio ciudadano, al convertirse
en una herramienta inclusiva que genere las condiciones
para que practicas y saberes compartidos de las identida-
des comunitarias sean documentadas y visibilizadas por
ellasy ellos mismos, garantizando su acceso no solo como
un derecho, sino como una oportunidad de crear y produ-
circultura.

Laboratorios ciudadanos: antecedentes,
indisciplinariedad y uso de Wikipedia

Empecemos definiendo: ;qué es un laboratorio ciudadano
ycomo encaja con la Wikipedia?

2 Entrevistarealizada a Héctor Ali Cerén el 10 de julio de 2021.
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Como antecedente podemos mencionar a otros espa-
cios que crean, producen, resguardan y detonan conocimien-
to, tales como museos, bibliotecas, instituciones educativas,
archivosy universidades, como el Media Lab, laboratorio de in-
novacion del MIT, surgido en 1985 con un enfoque metodologi-
co gue toma como base las cultura hacker y maker que
florecian en las universidades del noreste de los Estados Uni-
dos (Innovacion Ciudadana, 2014, p2).

Sin embargo, podemos rastrear el origen desde los
tedricos en urbanismoy sociologia en la primera mitad del
siglo XX, como Robert E. Park, quien en su estudio de «eco-
logia urbana» relaciona a la ciudad como un «laboratorio
social», en el que «las instituciones se desarrollan rapida-
mente [..] Crecen ante nuestros 0jos: los procesos de su de-
sarrollo son accesibles a la observaciony, eventualmente, a
la experimentacion» (Park, 1999, p.68).

En este transcurso hasta la actualidad, podemos obser-
var la ramificacion de diferentes tipologias de laboratorios de
innovacion: FabLAB, HackLAB, Laboratorio ciudadano (o Citi
Lab), Laboratorios Virtuales, Living Labs, Art Labs, entre otros.
Lo que comparten estas tipologias son sus metodologias
colaborativas, innovadoras y experimentales desde las que
operan los laboratorios ciudadanos (que, en este articulo, es
laterminologia de Lab que nos compete). Como referencias
actuales en Méxicoy alrededor del mundo podemos men-
cionar a: MedialLab Matadero en Espana, Laboratorio del
Procomun en Brasil, Codeando México o el Laboratorio de
Innovacion Ciudadana en Cartagena.

El término clave en estos espacios es la experimen-
tacion, ya que en el trayecto de prototipado de un labora-
torio ciudadano se evoca a que surja la innovacion y
aprendizajes en comun desde herramientas no tradicio-
nales o rutas insospechadas.
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La Wikipedia es una de estas herramientas al ser
una enciclopedia editable, abierta y accesible, en el que
su hipertexto es creado, editado, mejorado y fundamen-
tado por sus usuarios. Esto propicia una diversidad de
miradas hacia la informacioén trasladada hacia esta enci-
clopedia digital. Nos acercamos a la vision que historiado-
res han planteado a la Wikipedia, al concebirla como mas
gue una enciclopedia a «[..] un museo popular de conoci-
miento, un repositorio vivo de todo lo que importa, donde
las pruebas son planteadas desde las personas comu-
nesl..]» (Wolff, 2013, p. 71).

&Y cdmo ha correspondido Wikipedia en otros labo-
ratorios ciudadanos? Exponemos en cuanto a posibilida-
desyantecedentes:3

» MediaLab Matadero-Wikiesfera Ungrupodiversode
personas que conforman una comunidad que se reu-
ne de manera autogestiva a editar la Wikipedia, bus-
cando romper prejuicios sobre la enciclopedia digital.4

El primer puntodonde conectan loslabsylaswikisesenlain-
disciplinariedad. Este concepto reta a las terminologias tradi-
cionalesde «disciplinas» paratraducirloala para una nulidad

y heterogeneidad: la creacion desde el o la experta, el profe-

3 Un proyecto que resulta interesante exponer como iniciativa es «Gen-
te fuerte», promovido durante el Tercer Laboratorio lberoamericano de
Innovacién Ciudadana. Su objetivo era digitalizar la tipografia de la len-
gua indigena Woonan, utilizada en Colombiay Panam3, y trasladar los
resultados a la Wikipedia. Sin embargo, no hay documentacion disponi-
ble del avancey resultado de este proyecto. La propuesta puede revisar-
seen <https:/bit.ly/3GRh4nZ>.

4 Proyecto consultable en <https:/bit.ly/3APW41Q>.

Q) mxwikimedia.org


https://mx.wikimedia.org
https://bit.ly/3GRh4nZ
https://bit.ly/3APw41Q

PRACTICAS Wikipedia y aprendizajes colaborativos...

221

sionaloamateur (Lafuente,2018).Esla posibilidad de co-crear
desde la interaccion promovida por la diversidad e inclusion

desus participantes, masallda de untitulo universitario.

Esta conexidn se nutre con varios puntos de encuen-
tro que hacen organica la colaboracion entre LABNL Yy la
Wikipedia; resalto estos cuatro puntos que encajan en la
metodologia de trabajo del laboratorio con el funciona-

miento de esta enciclopedia digital:

» Plataforma Wiki Nos referimos al concepto de wikis

concebido por Ward Cunningham, creador del pri-
mer software wiki, quien definid esta tecnologia no
como paginas web sino sitios editados por su propia
audiencia (History of Wikipedia, 2022); en el caso de
Wikipedia y sus diferentes proyectos, utilizan el soft-
ware de uso abierto MediaWiki. Su funcionamiento
implica la edicion de manera rapida y colaborativa,
siendo ideal para utilizarlo como herramienta de do-
cumentacion en espacios colaborativos.
Colaboracion La posibilidad de encontrar diferentes
significados, realidades y perspectivas desde el en-
cuentro cooperativo entre personas de contextos di-
versos es un objetivo que se persigue desde lo digital
hasta en elencuentrofisico.

Procomun La cultura de locomun establece que di-
versos bienes materiales e inmateriales que nos defi-
nen como comunidad son y deben ser apropiados
por las mismas colectividades humanas de las que
son parte.

Cultura Libre Enfocando esta nocién en el entorno
de cultura digital para aperturar la informacion de
contenidos diversosy libres mediante el uso de licen-
ciasabiertas,como Creative Commons. Estorecaeen
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la idea de trasladar el conocimiento hacia lo comun,
evitando su pertenencia a una persona o0 un grupo
reducidode individuos.

» Prototipo Una solucion experimental, inacabada
pero concreta de una idea. Percibimos al propio LA-
BNL como un prototipo mismo de laboratorio, y
nuestra relacion con Wikipedia de igual manera: pro-
totipar desde la ciudadania para concebir un mundo
colaborativo, abierto y con nuevas formas de afectar-
nos desde locomuny hacialo experimental.

Nos encontramos ante un contexto de posibilidades en los
laboratorios ciudadanos del que LABNL es parte: trazar re-
des a partir de lo construido por otras comunidadesy vincu-
lar los esfuerzos desde los proyectos internos del laboratorio
conlaWikipedia.

LABNL: qué sucede (y porqué) en
un laboratorio cultural ciudadano

Enfocaremos brevemente en como, de déndey por qué
surge esta iniciativa de laboratorio para contextualizar
el espacio fisico y conceptual del que estamos tratando.

LABNL es un proyecto con sede en el Antiguo Palacio
Federal, edificio que forma parte del patrimonio material
de la entidad y que tuvo un proceso de rehabilitacion en
sus interiores y exteriores, ubicandose en Monterrey, Nue-
vo Ledn. Su apertura se remonta al 8 de marzo de 2021, con-
tando con masde 13,000 m2y 34 espacios de trabajo.

Bajo este contexto es donde se enmarca el laborato-
rio, un escenario con herramientas donde la ciudadania
idea desde la diversidad de experienciasy saberes, experta
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0 amateur, con acciones que promuevan el bien comun
bajo una metodologia basada en principios como conoci-
miento abierto, colaboracion, experimentacion, inclusiony
prototipos no lucrativos. Su funcionalidad se evoca en una
metodologia circular: propuesta, colaboracion, documen-
tacion, mediacion y experimentacion. Las actividades se
engloban en cuatro gjes transversales: Cultura digital, Me-
moria, Ciudad, y Artes.

Desde la apertura de LABNL, hemos programado
diferentes actividades que se evocan en el encuentro
ciudadano; nos enfocaremos en definir aquellos en los
que se han utilizado las plataformas de Wikipedia, Wiki-
media Commons y MediaWiki, contando con el acompa-
Ramiento de Wikimedia México:

» Aprender haciendo Sesiones cortas de aprendizaje
colaborativo con el acompafamiento de un mentor,
asesor o especialista desde la premisa de la cultura
maker,enfocado en el hagamoslo nosotros mismos.

» Editatones Sesiones maratdnicas de creacion, edi-
cion y mejora de articulos de Wikipedia en espanol
acorde a unatematica previamente establecida.

» MIC Mediacion Investigacion Creacion. Programa
del equipo de mediacion de LABNL en el que se pro-
mueven proyectos de investigacion desde intereses
de lasy los mediadores para ser prototipados junto a
la ciudadania, conformando una comunidad alrede-
dor de este proyecto.

» Hackatones Maratéon enfocado en la intervencion
de un concepto o dispositivo para transformar su na-
turaleza.
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Un espacio para una gobernanza
publicadeinnovacion ciudadana

Entablando un acercamiento al contexto institucional pu-
blicoactualen Méxicoy Nuevo Ledn, se complica afirmarsi
las instituciones y organismos gubernamentales estan es-
tableciendo dinamicas de informacion accesible y partici-
pacidénactivadelaciudadania,ademasdela confianzaque
esta puede depositar en unainstitucion publica.

Los espacios culturales o de participacion ciudadana
No son tomadas en cuenta en este analisis del INEGI: en
Nuevo Ledn, el 60.4 % de la poblacion confiaen su gobierno
estatal, mientras que, a nivel nacional, el actor o institucion
en quien mas confia el 86.7% es en un familiar ciudadano,
en comparacion del 54.1 % de confianza registrada que re-
caeenelgobiernofederal (INEGI, 2021).

Hablamos de esta crisis de la gobernanza actual co-
Mo untema que compete a lasinstituciones educativas, la-
boratorios ciudadanos y a la Wikipedia: encontrar la ruta
para forentar nuevos espacios publicos como una oportu-
nidad de encontrar una alternancia entre la creaciony la vi-
sibilizacion de aprendizajes mediante lainnovacion social.

Esimportante destacar que, desde un laboratorio ciuda-
dano, no se concibe a la ciudadania como solo un participante
en la toma de decisiones (Aguirre Sala, 2022), sino un creador
activo de soluciones a las problematicas compartidas en co-
mun (Lafuenteetal,2013).Nosremitimosa estadefinicionque
Antonio Lafuente remarca sobre un laboratorio ciudadano y
los proyectos queallise desarrollan, noson solo disefiados para
la convivencia de el o la experta sino para «[..| espacios de pro-
duccion de conocimiento caracterizados por su hospitalidad
hacia actores muy heterogéneos» (Lafuente, 2018, .19).
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Asi, podemos entender como un Laboratorio Ciuda-
dano es adoptado por diferentes gobiernos que conciben
estas iniciativas como la posibilidad de construir una «[..]
gobernanza de tipo colaborativa, donde ciudadaniay em-
pleados publicos participan en el co-disefio y coproduc-
cion de politicas [..] donde la innovacién publica adquiere
una renovada importancia adaptando practicas de inno-
vacién social y abierta» (Resina, 2019, p. 39).

Diferenciemos entre universidades y laboratorios
ciudadanos: mientras la universidad es un medio de ense-
Aanzas disciplinares a través de una institucion educativa
gue gestiona lasdinamicas de aprendizajes, un laboratorio
ciudadanorealiza sus actividades en «[..] contextos realesy
se estudia el problema tomando en cuenta lo que se sabe
deél, lo que los expertos conoceny lo que los afectados ex-
ponen de su experiencia» (Yanez-Figueroa, J.A, et al,2017).

Setrata, entonces, de implementar politicas publicas
gue promuevan espacios que detonen las necesidades
ciudadanas por la experimentacion. Desde esta perspecti-
va plural conectamos la vision desde la intervencion de co-
nocimiento en plural que la Wikipedia puede aportar.

LABNL + Wikipedia

Rastreamos la experiencia de vincular un entorno digital
colaborativo de conocimiento, como Wikipedia y las pla-
taformas de la fundacion Wikimedia, con el LABNL. Esta
asociacion empezé como un esbozo planteado en el que
nos preguntamos, ;qué herramientas compaginan con
nuestro laboratorio y promueven un entorno de colabo-
raciéon, comunidad y hospitalidad?

En nuestra busqueda de aliados que promuevan la
cultura libre y que impulsaran nuestro eje de Cultura Digi-
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tal, nos hemos topado con herramientas de software o len-
guaje abierto que incorporamos a lo largo de las diferentes
actividades: Ubuntu, Jitsi, Streamlite, Python, Blender, etc.
Pero, ;cual de estas plataformas, cédigos y lenguajes
abiertos promueven un entorno de colaboracion?

La cultura colaborativa, entendida como entornos
hospitalarios que promueven la cooperacion entre perso-
nas, es lo que nos llevo a investigar como la Wikipedia se
podria instaurar en un laboratorio ciudadano; revisamos
referencias tales como la comunidad de Wikiesferas ya
mencionada. Sin embargo, uno de los primeros retos fue
encontrar alianzas en el noreste de México de comunida-
des que, desde su propuesta, se activaran iniciativas rela-
cionadas con la Wikipedia.

Nos propusimos la planeacion de actividades que, en
un inicio, estuvieron enfocadas en la intervencion y difusion
de tematicas que potenciaran nuestro eje de memoria, con-
tando con el apoyo de WIKIMEDIA MEXICO €n |la coorganizacion.

Asi, nuestro primer enfoque fue la realizaciéon de edi-
tatones, con los objetivos de:

» Liberar conocimiento sobre el patrimonio tangible e
intangible de Nuevo Leon.

» Crear unacomunidad de wikipedistas.

» Impulsar los ejes de memoria y cultura digital del LA-
BNL.

» Fomentar la culturalibre.

Algo importante dentro de la planeacion de estas sesiones
maratonicas fue la mentoria de la Direccion de Patrimonioy
Culturas Populares de CONARTE, llegando a utilizar como
fuentesy materialaudiovisual las publicacionesy fotografias
relativas al patrimonio material einmaterial de Nuevo Ledn.

Q) mxwikimedia.org


https://mx.wikimedia.org

PRACTICAS Wikipedia y aprendizajes colaborativos... 227

Este inicio nos trazé y permitio el reconocimiento de
la potencia quetiene Wikipediay sus proyectos dentrodel
marco de aprendizajes colaborativos que se generan en
este espacio. Presentamos los proyectos de manera cro-
nolégica sobre el desarrolloy los resultados:

Editaton Nuestra herencia gastronémica

Fecha Sabado10dejulio 2021

Participantes 8

Intervenciones 8articulos

Mentora Sonya Santos

Como primera actividad realizada con Wikipedia, el enfoque
fue una tematica relacionada al patrimonio gastrondmico,
buscando la participacion de personas interesadas en transmi-
tirrecetasy el origen delos platillostradicionalesde laentidad.

Editaton Edificios icénicos

Fecha Sabado25de septiembre 2021

Participantes 17

Intervenciones 15 articulos

Mentor Raul Pereyra

En este encuentro se buscd visibilizar el patrimonio arqui-
tectonico regional en articulos de Wikipedia, evento que
tuvo la particularidad de crear el articulo del Antiguo Pala-
cio Federal, el edificio sede de LABNL.

Sesiones abiertas de edicion Rio Santa Catarina
Fecha 16,17,18 y 19 defebrero 2021

Participantes 20

Intervenciones 2articulosy 8imagenes

Mentor Raul Pereyra

Este proyecto fue fomentado por una comunidad, creada a
partir del programa MIC Mediacion Investigacion Creacion,
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que busca visibilizar el microcosmos imperceptibles del Rio
Santa Catarina, espacio vital en la cultura de Monterrey y su
zona metropolitana. Estas sesiones autogestivas se activa-
ron como una forma de visibilizar los aprendizajes que la
comunidad habia llevado a cabo en su proceso de prototi-
pado, finalizando las sesiones con un recorrido por el cauce
del Rio Santa Catarina. Esta ruta, asi como su flora y fauna,
fue documentadoa en su trayecto, se liberaron imagenes
en Wikimedia Commonsy se nutrio el articulo en Wikipe-
diadeesterio.

Aprender haciendo Descolonizando la Wiki

Fecha 10y 11de marzo 2022

Participantes 5

Intervenciones 26imagenes

Mentora Carmen Alcazar

En marco de la convocatoria «jAlto, mujeres trabajando!»
iniciativa que busca escribir y visibilizar a mujeres profesio-
nales en oficios, se organizd esta actividad paraaprender el

funcionamiento del repositorio audiovisual Wikimedia Com-
monsy documentar en formato fotografico a mujeres en ofi-
ciosnotradicionalesenlazonacircundantea LABNL,ademas

de imagenes aportadas por la Direccion de Patrimonio de

CONARTE. Las imagenes pueden visitarse en dicha platafor-
ma bajo la categoria «\Women at work Nuevo Ledns.

Hackatona Feminizando la red

Fecha Sabado12de marzo 2022

Participantes 15

Intervenciones 1publicacion en Wikimedia Commmons
Mentora Carmen Alcazar

La comunidad «Georregias» surgio de una propuesta ciu-
dadana con perspectiva de género que busca visibilizar las
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problematicas de las mujeres que habitan la ciudad. Su
primer prototipo esta enfocado en crear una «Seccion Vio-
leta», una intervencidn de un directorio tradicional que re-
Une informacioén de organizaciones que dan apoyo a
mujeres en diferentes ambitos. Esta publicacion es resul-
tado del proceso de prototipado colaborativo de esta co-
munidad; en esta sesidon maratonica, un conjunto de
asistentes de diversas edades y contextos colaboraron en
terminar esta directoriay, al final de la sesion, fue publicada
en Wikimedia Commons. Se puede visitar este prototipo
en este enlace: <https://wwiki/62tk>.

Editaton Patrimonio de Nuevo Leén

Fecha Domingo13de marzo 2022

Participantes 11

Intervenciones 7 articulos

Mentores Carmen Alcdzar e lvan Martinez

Evento organizado durante el Dia de Patrimonio de Nuevo
Ledn. Los articulos propuestos estaban enfocados en te-
maticas relativas al Patrimonio material e inmaterial de
Nuevo Leon.

Aprender haciendo Crea una wiki

Fecha 17,18y 19 de agosto 2022

Participantes 8

Intervenciones 1wiki colaborativa del LABNL iniciada de
forma colaborativa

Mentor Omar Sandoval

Sesiones en las que las y los asistentes aprendieron el fun-
cionamiento de MediaWiki, el software de uso abierto para
crear wikis colaborativas. En este evento surgié una wikide
LABNL con informacion previamente dispuesta por la
coordinacion de documentacion.
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Testimonio, aprendizajesy reflexiones

Hasta este punto, hemos hablado de las diversas activida-
desy conceptos clave en un laboratorio ciudadano. Ahora,
nos enfocaremos en los aprendizajes mas alla del acto pe-
dagdgico que sucede dentro del aula, que trasciende des-
de diferentes entornosy esferas publicasy privadas (Acaso,
2018, p. 70). Para ello, nos remitiremos a la modalidad de
aprendizajes colaborativos que florecen en los laboratorios
ciudadanosy que conlleva un «[..] equilibrio entre el objeti-
vo aprendizaje (proceso) y de la solucion con impacto de
problemas reales» (Resina, 2019, p. 39).

En el contexto de trabajo de LABNL, encontramos di-
versas narrativas que resultan de la colaboracion de la ciu-
dadania, ya que estamos hablando de una perspectiva de
gobernanza que apertura el conocimiento de informacion
gue se conoce desde locomun.

Partiendodelaevaluacion deexperiencias, podemos
referirnos a testimonios de participantes, de distintas eda-
des e intereses, en las actividades organizadas. Empeza-
Mos con un participante de18anosen un editaton:

Esunareadeoportunidad paraconocer un poco mas
sobre lo que tal vez no aprendi en la escuela [..] pude
conocer gente que tal vez viene de otro estado, muni-
cipioy seinteresa por la gastronomia igual que yo[..].
Aprendi el origen de muchos platillos, fue algo nuevo
para mi manejar una plataforma que siempre habia
visitado, pero nunca me puse a pensar como editarla,
codmo le doy veracidad y de donde consigo todas las
fuentesqueseusans

5 Entrevistarealizada a Héctor Ali Cerdn, el 10 de julio de 2021.
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Su discurso nos sirve de evidencia para nuestro tema prin-
cipal:aprendizajesevocados desde una actividad realizada
en cooperacion, siendo el participante claro en la oportuni-
dad y reflexion de una vision desde nuevas metodologias
gue complementen las que su escuela le aportd. Asimis-
mo, reconoce una de las cuestiones principales que ro-
dea el paradigma de la Wikipedia: la veracidad de los
textos fundamentados con fuentes confiables.

En otro testimonio, encontramos a una maestra uni-
versitaria de 57 afhos que vivio su primer editatony revisa la
aportacion ensentidode investigacion:

Wikipedia es ilustrativa y Util a la investigacion, tenia yo
una idea, pero no tan puntual a esas caracteristicas [...]
me quedacomoaprendizajecoémorealizarunarticulos

Esta vision dual nos muestra que el tema de los aprendiza-
jes paralasy los ciudadanos es reconocible ante las dinami-
cas de encuentro que se generan en el laboratorio. Este
acercamiento a modo de retrospeccion nos muestra que
la coparticipacion y coproducciéon ciudadana en una mo-
dalidad deculturalibreyabiertaesmasque unaruta,esun
recurso que contempla el bien comun desde las nuevas
perspectivasdigitales.

Conclusion

No es el objetivo de este articulo encontrar el hilo negroen
cuanto a la operatividad de Wikipedia, ya que en nuestra
experiencia nos hemosencontradoante unadiversidad de
preceptos, que Nos han mostrado una potencialidad en

¢ Entrevista realizada a Leticia del Carmnen Rodriguez, el 10 de juliode 2021.
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cuanto al conocimiento abierto desde los afectos de co-
munidades. AUn nos queda transitar del uso general al
autogestivo de las wikis: propiciar dinamicas y espacios
de encuentro para que las comunidades que utilizan la
Wikipedia en el laboratorio ciudadano promuevan la in-
formacion y conocimiento que, desde ellas y ellos, se
puede liberar en ejercicios de cultura libre, apropiandose
de la metodologia experimental y afectiva del laboratorio
con iniciativas que nazcan desde lo experimental y desde
la ciudadania hacia la Wikipedia.

El aprender haciendo sobre MediaWiki también nos
dejalaexperienciade exploraradn maslatecnologiawiki:su
naturaleza colaborativa dentro de una plataforma en el len-
guaje de programacion PHP6 significa una oportunidad
para que proyectos colaborativos ciudadanos documenten
de una forma rapida, accesible y sencilla, permitiendo regis-
trar de manera sistematica los procesos colaborativos, eva-
luar la participacion, e incorporar un enfoque afectivo.

Los aprendizajes propios desde la Wikipedia y sus
plataformas no solo aplican a comunidades y participan-
tes en un laboratorio ciudadano. Es también aprender del
error, proposicion fundamental de cualquier espacio que
entabla sus intercambios entre personas desde la experi-
mentacion. Esallidonde reconocemos los retosa futuroen
nuestra vinculacion con las wikis: establecer métricas de
evaluacion, incorporar formatos que se estan trabajando
en las comunidades de ciudadanos como la Realidad Vir-
tual, procurar la continuidad de participantes y proyectos,
asi como establecer dinamicas que fomenten la comuni-
dad dewikipedistas.

Los retos son continuos, pero no criticos. La voluntad
de fomentar los aprendizajes colaborativos en un contex-
to de cultura libre es un recorrido que compete a espacios
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publicos de produccién desde la ciudadania, como LA-
BNL, apoyadas por instituciones educativas y comunida-
des diversas en necesidad de crear, diversificar y visibilizar
los crisoles que implica el entorno cultural en el que se des-
envuelven.

Elcaucedelconocimientoestaabierto. Esta de nuestro
lado decidiry actuar hacia donde encauzamossu corriente.
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