
1. EINLEITUNG & ZIEL
● Es ist ein ganzheitliches Bild der relevanten Aspekte von

Desinformationsverhalten als Schlüssel zum Verständnis der
Mechanismen der Verbreitung digitaler (wissenschaftlicher)
Desinformation notwendig.

● „DESIVE2: Desinformationsverhalten verstehen“ möchte über
qualitative Methoden Auslöser der Verbreitung von
wissenschaftlicher Desinformation finden.

● Perspektivische Nutzung der Erkenntnisse zur Erkennung und
Bekämpfung von Desinformationskampagnen.
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Screenshots
Hochladen von Screenshots ermöglicht
das Teilen von Artikeln,
Nachrichtenmeldungen, Werbung etc.
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Push
Benachrichtigungen
Um die Motivation aufrechtzuerhalten
und um die Nutzenden an das Teilen
von Events zu erinnern, werden in
regelmäßigen Abständen Push-
Benachrichtigungen an die Endgeräte
geschickt.

Digitales Tagebuch
Critical Incidents, welche von den
Nutzenden geteilt wurden, können
durch Zusatzinformationen ergänzt
werden, um zusätzliche Rückschlüsse
auf den Ursprung der geteilten
Nachricht zu liefern.

Umfragenkatalog
Um in der Datenanalyse Rückschlüsse
auf die
Gesundheitsinformationskompetenz
zu ziehen, werden in regelmäßigen
Abständen Umfragen freigeschaltet,
um beispielsweise Alter, Beruf oder
den sozialen Hintergrund zu erfassen.

Sprachnotizen
Teilevents, welche nicht durch Bilder
beschrieben werden können (zum
Beispiel Radionachrichten), können als
Sprachnotiz hochgeladen werden.

3. DATENERHEBUNG DURCH UNSERE APP
Journal App zur
1. Eingabe von Selbstauskünften
2. Beantwortung turnusmäßiger Umfragen

FORSCHUNGSFRAGE

Welche Critical Incidents lösen das Verbreiten von 
wissenschaftlicher Gesundheitsdesinformation aus?

Ziele
1. Reibungsverluste durch Medienbruch minimieren (Brandt et al., 2007)

2. Sicherstellung der DSGVO-Standards durch Eigenentwicklung
3. Selbstauskünfte (Sprachnotizen, Bilder, etc.) in der natürlichen Umgebung der Nutzenden 

durchführen

2. METHODEN
● Gesamtheitliche Betrachtung des Informationsverhaltens nötig, um

Desinformationskampagnen zu verstehen und vorzubeugen.

● Desinformation im Gesundheitskontext ist von besonderer
gesellschaftlicher Bedeutung.

● Vortäuschung von Wissenschaftlichkeit als Treiber von
Desinformationskampagnen ist wenig erforscht.

Drei Erkenntnis-/Projektziele:

1. Qualitative Untersuchung des Desinformationsverhaltens von
Bürger:innen auf Basis von Grounded Theory (Glaser & Strauss, 1967;
Charmaz, 2014), sowie Critical Incident Technique, um kritische
Ereignisse zu bestimmen, die zu einer Informationsverbreitung
führen (Flanagan, 1954);

2. Charakterisierung von wissenschaftlicher Desinformation im Kontext
von Gesundheitsinformation;

3. Überführung der Erkenntnisse in ein Modell des
Desinformationsverhaltens.


