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RESUMEN

En el presente trabajo de investigacion se analiza la “"Repercusion de la
Resolucion General 90/21 por la cual se implementa el Registro Electronico
de los comprobantes de ventas y compras y de ingresos y egresos en el
sistema «MARANGATU» por parte de los profesionales contables vy
contribuyentes, periodo 2021". La nueva legislacion obliga a cada
contribuyente a realizar el registro obligatorio de todos los comprobantes de
manera electronica que comprueben sus gastos e ingresos, con ndmero de
factura, monto, fimbrado, etc. La disposicidn mencionada presenta ventajas
como asi también algunos inconvenientes tanto para el contribuyente como
para el profesional contable, ya sea por los costos mds elevados de los
servicios profesionales para el confribuyente, como Ila necesaria
capacitacion de cada personal contable, y las fallas que pudieran ocurrir en
el sistema. La implementacion de esta nueva legislacion es un desarrollo
hacia la modernizacidon a la que se estd encaminando el pais con el fin de
minimizar y hacer mds efectivo el proceso de reporte de los impuestos de
todas las empresas y todos los contribuyentes para poder alcanzar una
mayor recaudacion. Esto surge como un mecanismo de control sobre las

operaciones de las organizaciones que permiten mejor trazabilidad vy
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fransparencia en la informaciéon para tal efecto. Todos los contribuyentes y
las empresas estan obligadas a implementar el registro electrénico, por lo
cual, los profesionales contables asi como los contribuyentes atravesardn un
proceso de adopcidn, implementacion, adaptacion y ajustes a los cuales
estdn acostumbrados. Haciendo mencidén a lo dicho con anterioridad se
redlizd la investigacion acerca de las repercusiones de la implementacion
de la RG 90/21 tanto para el contribuyente como para el Profesional
Contable. El alcance de la investigacion radica principalmente en las
ciudades de Caacupe y Tobati, en cuanto a la muestra y el area geogrdfica

se fuvo en cuenta las zonas céntricas de las mencionadas ciudades.

Palabras claves: Contribuyente - Ejercicio fiscal - Ingresos — EgQresos -
Marangatd — Timbrado

ABSTRACT

This research work analyzes the "Repercussion of General Resolution 90/21 by
which the Electronic Record of sales and purchase receipts and income and
expenses in the' MARANGATU ‘"system is implemented by accounting
professionals and taxpayers, period 2021 “. The new legislation obliges each
faxpayer to carry out the mandatory registration of all the receipfts
electronically of all the documents that prove their expenses and income,
with invoice number, amount, stamp, etc. The aforementioned provision
presents advantages as well as some disadvantages for both the taxpayer
and the accounting professional, either due fo the higher costs of
professional services for the taxpayer, such as the necessary training of each
accounting staff, and the failures that may occur. in the system. The
implementation of this new legislation is a development towards the
modernization that the country is heading fowards in order to minimize and
make the tax reporting process of all companies and all taxpayers more
effective in order to achieve higher collection. This arises as a control
mechanism over the operations of the organizations that allow better
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tfraceability and transparency in the information for this purpose. All faxpayers
and companies are required to implement the electronic registry, for which
all accounting professionals such as taxpayers will go through a process of
adoption, implementation, adaptation and adjustments to which they are
accustomed. Making mention of the aforementioned, the investigation was
carried out on the repercussions of the implementation of RG 90/21 both for
the taxpayer and for the professional Accountant. The scope of the research
lies mainly in the cities of Caacupé and Tobati, in terms of the sample and
the geographical area, the central areas of the aforementioned cities were

taken into account.

Keywords: Taxpayer - Fiscal year - Income - Expenses - Marangatud — Stamping

SECCION |

Planteamiento del problema de investigacion

1.1 Enunciado del problema

Las ciudades incluidas en la muestra presentfan un gran movimiento
econdmico. La mayoria de sus habitantes se dedican al comercio y a la
industria, constiftuyendo pequenas, medionas y grandes empresas,

moviendo en gran medida la economia del departamento y del pais.

Ejerciendo profesionalmente el comercio o llevando como medio de
subsistencia la industria o la prestacion de servicios, la legislacion tributaria
exige ser parte activa en las recaudaciones que necesita el Estado para
hacer frente a los gastos publicos. Por Io que existen exigencias que todo
contribuyente de algun impuesto debe cumplir. Uno de los problemas que
se deduce de la cofidianeidad respecto a los contribuyentes de impuestos
es la falta de informacién sobre las actualizaciones y/o cambios en las

reglamentaciones tributarias, y la falta de conciencia sobre la importancia
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del cumplimiento de las leyes tributarias para el desarrollo social y
econdmico de la poblacién local y del pais.

En base a lo mencionado anteriormente, la Subsecretaria de Estado de
Tributacion (SET) dispuso la obligacion de cargar de manera electronica en
el sistema Marangatu fodos los comprobantes de compras y ventas

declarados como ingresos y egresos.

Esta obligacion entra en vigencia mediante la Resolucion General N°
90/2021, y en su primera etapa alcanzé a unos 13.000 contribuyentes, que
fueron designados de acuerdo a su nivel de ingresos y otros criterios técnicos

evaluados por la administracion triobutaria.

No obstante, desde el 1 de enero del 2022 regird para todos los
confribuyentes del Impuesto al Valor Agregado (IVA), independientemente a
la obligaciéon de los impuestos a las rentas al que se encuentren sujetos los
aportantes, al igual que aquellos que solo cuenten con la obligacion del
Impuesto a la Renta Personal (IRP-RSP).

Como es una legislacion reciente, existen diferentes perspectivas tanto para
el contribuyente como para los profesionales contables, repercutiendo de

distintas maneras en ambas partes.
1.2. Formulacién del problema de investigacion

Es sabido que el pago de los impuestos permite promover y llevar a cabo
politicas publicas de desarrollo en las diferentes comunidades del pais. Asi
mismo cuando se evaden O no se pagan los impuestos existe una
repercusion negativa en el pais y, por ende, en la ciudad; pues no serd
posible recaudar lo necesario a través del Ministerio de Hacienda para las
inversiones publicas.

Existen contribuyentes que no siempre emiten los comprobantes de venta, lo
cual hace que el Estado recaude menos y no pueda invertir en cantidad y

calidad en obras publicas como: salud, educacion, rutas, viviendas y otros.
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La emision de comprobantes de venta es un medio de pago de los
impuestos que garantiza la recaudacion al Estado y posibilita la inversion

publica.

Por lo tanto cuanto mads pago y menos evasion de impuesto posibilitardn
mas inversiones publicas; sin embargo, menos pago y mas evasion tributaria
implica menos posibilidad de inversiones publicas. De lo mencionado, se

plantean las siguientes interrogantes en la investigacion:
1.2.1 Pregunta General

¢,Cudles son las repercusiones generadas en los profesionales contables y en
los contribuyentes la implementacion de la Resolucion General 90/21 del
registro electronico de los comprobantes de venta, compras y de ingresos y
egresos en el sistema Marangatd?

1.2.2 Preguntas Especificas

1. ¢Cudles son los beneficios y obstdculos que se presentan para la
implementacion de la RG 90/21 en los contribuyentes y estudios
contables?

2. ¢ Cudles son los aspectos que se consideraron en el proceso de
adaptaciéon con respecto a los procedimientos para la implementacion
de la RG 90/217?

3. ¢,Cudl es el factor costo beneficio en el proceso de adaptacion e
implementacion de la RG 90/217?

4. ¢ Cudles son las limitaciones para la implementacion de la RG 90/21 en
los estudios contables?

1.3 Objetivos de la Investigacion
1.3.1 Objetivo General

Analizar las repercusiones generadas en los profesionales contables y en los
contfribuyentes la implementacion de la Resolucion General 90/21 del
registro electronico de los comprobantes de venta, compras y de ingresos y

egresos en el sistemna Marangatu.
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1.3.2 Objetivos Especificos

1. Conocer los beneficios y obstdculos para la implementacion de la RG
@0/21 en los contribuyentes y estudios contables.

2. Indagar qué aspectos fueron considerados en el proceso de
adaptacion con respecto a los procedimientos para la implementacion
de la RG 90/21.

3. Explicar el factor costo beneficio en el proceso de adaptacion e
implementacion de la RG 90/21.

4. |dentificar las limitaciones para la implementacion de la RG 90/21 en los
estudios contables.

1.4 Justificacion de la Investigacion

El tema tratado en esa investigacion es sumamente relevante ya que incide
directamente en la forma en que las personas como contribuyentes de
impuestos deben informar acerca de sus movimientos de ingresos y gastos
los cuales deben estar debidamente documentados.

Se considera importante el tema escogido, ya que desde este mismo ano
afecta a una cantidad de contribuyentes, y desde enero del 2022 alcanzard
a todas las personas fisicas o juridicas que tributan tanto el IRP como el IVA e
IRE.

Los resultados de la investigacion brindardn un amplio panorama acerca del
impacto que ocasiona en el contribuyente el cumplimiento de la RG 90/21 y
su incidencia en el trabagjo del profesional contable, se identificardn
obstaculos y limitaciones que servirdn de base para el andlisis del

cumplimiento del mismo.
1.5 Delimitacion de la Investigacion

La presente investigacion se lleva a cabo en las ciudades de Caacupé y
Tobati, departamento Cordillera, especificamente con los profesionales que
ejercen la profesidn contable, asimismo con contribuyentes, en el periodo

comprendido entre julio y octubre de 2021.
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SECCION |

Metodologia

2.1 Diseno de investigacion

El diseno de investigacion es no experimental, teniendo en cuenta que no
existen manipulaciones de variables, es decir, no existen alteraciones del
objeto de investigacion.

2.2 Nivel de investigacion
Niveles de la investigacion: Exploratorio y Descriptivo.

Exploratorio, ya que el objetivo es examinar un fema o problema de
investigacion poco estudiado o que no ha sido abordado antes. (Herndndez
Sampieri, Ferndndez Collado y Baptista Lucio 85)

Descriptivo, se analizard cémo es y cdmo se manifiesta un fendmeno vy sus
componentes; con relacién a su pretension es visualizar cdmo se vinculan
diversos fendmenos entre si, o por el contrario si no existe relacion entre ellos.

(Herndndez Sampieri, Ferndndez Collado y Baptista Lucio 85)
2.3 Enfoque de investigacion

Cuantitativo, porque los resultados se presentan a través de datos
estadisticos, las personas que forman parte de la muestra fueron
seleccionadas a fravés de muestras no probabilisticas, planificdndose el
estudio antes de su realizacion.

Cualitativo, porque se generan y producen conocimientos que se
fundamentan en los hallazgos encontrados en el proceso de desarrollo de la

investigacion.
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2.4 Modalidad de investigacion
Bibliogrdfica, documental y de campo.

La investigacion bibliografica se realizard en bibliotecas virtuales vy sitios web
utilizados para trabajos académicos. El trabajo de campo se llevard a cabo

entrevistando y encuestando a personas incluidas en la muestra.
2.5 Tipo de investigacion

Se realizd una investigacion de corte transversal, ya que se analizaron datos
de variables recopiladas en un periodo de tiempo sobre la poblacion de
estudio, comprendido entre julio y octubre de 2021.

2.6 Poblacion y muestra

2.6.1 Poblacién

Profesionales del drea de Contabilidad.

Contribuyentes (comerciantes, industriales y prestadores de servicios)
2.6.2 Muestra

10 (diez) profesionales del drea de Contabilidad, quienes trabajan de forma
independiente.

30 (treinta) contribuyentes (comerciantes, industriales y prestadores de

servicios)
2.7 Fuente y sitio

Primarias: A ser obtenidas de las personas involucradas en la aplicacidon de
la entrevista.

Secundarias: Fuentes bibliograficas y documentales.
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2.8 Métodos y técnicas de recoleccion de datos

2.8.1 Método: Inductivo, el cual utiliza una estrategia de razonamiento en el

que se parte de premisas particulares para generar conclusiones generales.

2.8.2 Técnicas: Entrevista aplicada a profesionales contables involucrados en
la muestra.

Encuesta a contribuyentes del IRP, IVA y del IRE.

2.8.3 Instrumento: Cuestionario con preguntas abiertas. Se utilizd este

instrumento en busca de objetividad de los datos recogidos.

SECCION Il

Andlisis de Resultfados

Se ha llevado a cabo un trabagjo de campo consistente en entrevistas con
profesionales contables quienes ejercen su actividad laboral en las ciudades
de Caacupé y Tobati, con un periodo de antigiedad en la profesion de
entre 1y 15 anos; asimismo, se aplicaron encuestas a contribuyentes de IRP,

IVA e IRE. De los instrumentos aplicados se obtuvieron los siguientes datos:

Las principales dificultades que mencionan tfener los Contadores al
momento de redlizar su trabagjo profesional, son los cambios y/o
actualizaciones constantes de las reglamentaciones fributarias, fallas e
inconvenientes en el sistema Marangatu, informalidad e incumplimiento por
parte de los clientes, quienes muchas veces se muestran reacios a los
cambios.
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Por otro lado, los profesionales coinciden en que la Administracion Tributaria
brinda  constantemente  capacitaciones ©  directrices sobre la
implementacion de la RG 90/21, utilizando como estrategia charlas,
capacitaciones tanto para Contadores como para Contribuyentes en
general. También afiimaron la necesidad de que cada profesional sea
autodidacta y proactivo en su profesion, para mantenerse al tanto de las
actualizaciones y aplicar correctamente las disposiciones legales afectadas

a su labor contable.

Asimismno, coinciden en que el nivel de conocimiento que ftienen las
personas (contribuyentes) respecto a los actuales cambios tributarios incide
en la labor profesional; incluso de no tener conocimiento, dificulfa en gran

medida el trabajo del profesional.

Los profesionales contables manifestaron que la implementacion de la RG
90/21 genera mayor trabajo, requiriendo mds disponibilidad de tiempo, y por
ende, deberia generar un incremento en los honorarios profesionales del
Contador, lo cual no cae muy bien a los clientes. De |la misma manerq,
expresan que a partir de esta reglamentacion, se dard mayor realce al
frabajo del Contador. También consideran que con la implementaciéon de
esta resolucion se generard mas ingresos en la economia nacional. Respecto
al tema, también mencionan que la implementacion de la nueva resolucion
ocasiona un impacto negativo para algunos contribuyentes, debido al
desconocimiento y la falta de cultura ftriobutaria, lo cual genera

inconvenientes para el cumplimiento de sus obligaciones tributarias.

En cuanto a los contribuyentes encuestados, varios afirman tfener
conocimiento respecto a los cambios o actualizaciones tributarias, y confian
en el trabajo de sus Contadores. Otros demostraron no tener interés en
conocer las actualizaciones ya que dejan todo a mano de los Contadores.
Asimismo, una cantidad menor expresd su disconformidad respecto a la
implementacion de la RG 90/21, dafiman que no confion en la
administracion tributaria y creen que el dinero que ganan con tanto esfuerzo

va para otros fines.
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Luego del andlisis de los datos obtenidos en el proceso de investigacion, se
afirma haber logrado los objetivos propuestos al inicio del tfrabajo:

En cuanto a los beneficios de la implementacion de la RG 90/21 se citan:

e Mayor transparencia en el cumplimiento tributario.

e Formalizacion de contribuyentes en situacion irregular.
e Despertar de la conciencia fributaria.

e Mayor recaudacion procedente de los tfributos.

Son principales obstaculos en la implementacion de la RG 90/21:

e Fallas en el sistema Marangatd.

e Falta de conectividad en algunos puntos del pais.

e Falta de cultura tributaria por parte de varios contribuyentes.

e Poco interés por parte de los contribuyentes para interiorizarse de los
cambios o actualizaciones.

En cuanto a los aspectos considerados en el proceso de adaptacion
respecto a los procedimientos para la implementacion de la RG 90, se
puede afirmar que la SET ha brindado informacién oportuna, y ha dado el
fiempo necesario para ponerse al fanto de las modificaciones.

En cuanto al factor costo-beneficio en el proceso de adaptacion e
implementacion, se puede asegurar que a partir de la puesta en marcha de
la mencionada resolucion, se verdn notorios cambios positivos en el control
como en las recaudaciones impositivas, lo cual redundard en beneficio de

toda la poblacion.

Por dltimo, se menciona como principal limitacion para la implementacion
de la RG 90/21 la baja conectividad en algunos sectores del pais, y la falta
de conciencia de parte de ciertos contribuyentes, o cual dificulta el tfrabajo

del profesional contable.
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SECCION IV

Conclusion

La implementacion de nuevas reglamentaciones tributarias en el Paraguay
pretende volver mads justo el sistema impositivo. Volver a la Administracion
Tributaria mds eficiente a través de un mecanismo de control en las

recaudaciones de los diferentes tributos vigentes en el pais.

Es necesario que cada confribuyente tome conciencia de la importancia
del cumplimiento de sus obligaciones tributarias, y que toda actualizacion
sea con miras a fransparentar las diversas operaciones comerciales,

industriales y de servicios.

El trabajo del profesional contable se ve valorado y dignificado con la
implementacion de las actualizaciones en materia de tributacion, ya que
para llevar a cabo lo dispuesto en las reglamentaciones, se requiere del

tfrabajo del experto en el dreq, es decir, del Contador.

La presente investigacion ha cumplido con cada uno de los objetivos
propuestos, y en resumen se puede mencionar que toda actualizacidn o
cambio en el sistema tributario es necesario para adecuarse a las exigencias
del mundo moderno, es natural que al principio exista cierto rechazo al
cambio, pero luego en la prdctica se logra la adaptacion; a pesar de los
obstdculos o limitaciones que puedan surgir, se entiende la necesidad de

aceptar y adecuarse a las nuevas exigencias.
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