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El projecte europeu TRANSFORM reuneix tres regions europees
(Llombardia, Brussel-les capital i Catalunya) per experimentar
amb diferents metodologies participatives innovadores.

En concret, a Catalunya s'ha fet un pilot de ciéncia ciutadana
a la ciutat de Mollet del Vallés per contribuir a la millora de la
recollida selectiva de residus municipals. La ciéncia ciutadana
es pot definir com a model d'investigacio participativa que
involucra activament a la ciutadania en alguna o totes les
activitats d’una recerca cientifica.

Aquest projecte ha rebut financament del Programa de Recerca i Innovacio de la

Unid Europea Horizon 2020 sota el conveni de subvencio N.872687 TRANSFORM
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REPTE

A Mollet del Vallés, el percentatge de recollida selectiva en 2020 va ser del 39% (molt lluny del
55% que exigeix Europa per a 2025 i l'augment progressiu que s'exigeix per als segiients anys).
Per augmentar els percentatges de recollida selectiva de la ciutat, 'Ajuntament esta valorant
canviar el sistema de recollida selectiva actual (contenidors oberts a la via pUblica), per un
sistema innovador de recollida selectiva (contenidors intel-ligents o porta a porta). Abans de
prendre una decisio, es volia escoltar i saber quines eren les preferéncies de la ciutadania.

Per contribuir en aquest procés, es va dissenyar un pilot amb els objectius de 1) augmentar
el coneixement de la ciutadania sobre sistemes innovadors de recollida de residus, obrint
el debat public i 2) recollir valoracions i preferéncies i barreres de la ciutadania envers els
sistemes innovadors de recollida selectiva.

FASES DEL PROJECTE

1. El repte: ciéncia ciutadana per millorar el sistema de recollida selectiva

A través de la participacio en els webinars de TRANSFORM per a incloure la ciéncia ciutadana en les politiques de R+l,
l'ajuntament de Mollet del Vallés proposa el repte d'integrar les preferéncies de la ciutadania en el procés de canvi del
sistema de recollida selectiva de la ciutat (juny-decembre 2020).

2. Codisseny del joc digital sobre residus Dilemma-R

Un grup de 10-15 habitants de Mollet, conjuntament amb alumnat del Grau de Gestié de Ciutats Sostenibles de la

Universitat Autonoma de Barcelona i amb membres de diferents departaments de l'ajuntament participen en quatre R
sessions de co-disseny per a definir els continguts del joc. Després, es realitza el desenvolupament digital del joc %ﬁg%
(marg 2021-febrer 2022)

3. Us de “Dilemma R” com a eina de ciéncia ciutadana 3

60 alumnes de secundaria de 4 escoles de Mollet (Escola Sant Gervasi, Institut Viceng Plantada, Escola Anselm Clavé i
Centre d’Estudis Mollet) participen en la fase d'implementacio del joc, en la recollida de dades, en la fase d'interpretacio
de dades i enlaformulacio de propostes per a l'ajuntament basades en els resultats. (mar¢-maig 2022)

4, Impacte a les Politiques Publiques

Els resultats del pilot son tinguts en compte per l'ajuntament a 'hora de definir el nou contracte de recollida de residus
ineteja viaria, on es planteja l'Us de sistemes innovadors de recollida selectiva (juny-setembre 2022).
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¢Sabes cuil es el sistema de gestion de residuos que mejor se
adapta a tus necesidades?

iDesciibrelo!
Tu opinién nos importa.
Juega y averigua qué piensa el resto de la ciudad.

JEMPEZAR A JUGAR!

Imatge esquerra
Captura de pantalla
del joc Dilemma-R
(Opci6 en catala

i castella)

v *¢En qué consiste esta bonificacion?
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Usuaries del joC — bonfcacin de hosta e 20% en v tasa municipel de residuce
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a Mollet
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OBTINGUTS | ASSOCIADES

Amb el joc Dilemma R es van recollir 402 respostes valides de la
ciutadania de Mollet. A continuacio es resumeixen les 10 conclusions
més importants de 'estudi i les propostes associades que van
elaborar tant U'equip investigador professional (Science for Change i
Opensystems UB) com l'alumnat participant en el projecte.

Propostes de l'equip investigador professional:

Desenvolupar campanyes d'educacio ambiental sobre l'estat actual de la recollida selectiva en el
municipi i les caracteristiques dels sistemes innovadors

Propostes de l'equip investigador professional:
Fer servir Dilemma-R com a eina d'educacio ambiental en altres projectes

Propostes de ['equip investigador professional:

Desenvolupar pilots de contenidors intel-ligents amb identificacio del generador en diferents
barris

Ampliar la recerca sobre la preferéncia en tots els barris per arrodonir les dades

Propostes de l'alumnat:
Implementar contenidors intel-ligents en zones d'alta densitat d’habitatges
Implantar contenidors que generin una etiqueta per identificar al generador

Generar algun sistema perqueé el personal de recollida pugui comprovar que el contingut de les
bosses és el correcte perd sense violar la privacitat
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Propostes de l'alumnat:

Fer una combinacio entre ambdos sistemes pero fer una altra enquesta per ampliar la mostra i
aprofundir en els resultats per barri

Propostes de ['equip investigador professional:

En la implementacio de sistemes innovadors de recollida selectiva, integrar de bon principi
sistemes d'incentius a modus de prova

En la campanya informativa associada a la implementacio dels nous sistemes, fer incidéncia en
els missatges de caire ambiental i en el sistema d'incentius

Combinar aguestes campanyes informatives amb campanyes d’educacio que incideixin en els
impactes ambientals dels residus i els beneficis ambientals dels nous sistemes

Propostes de l'equip investigador professional:

Generar un sistema combinat d’incentius individuals i col-lectius

Desenvolupar taules veinals per definir com es distribuiran els incentius o vincular-los als
pressupostos participatius

Propostes de l'alumnat:

Dissenyar un prototip de contenidor intel-ligent que funcioni amb una targeta veinal i no pas
personal

Fer una campanya per explicar la diferencia entre un benefici economic individual i col-lectiu

Generar algun sistema perqué el personal de recollida pugui comprovar que el contingut de les
bosses és el correcte perd sense violar la privacitat
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RESULTATS OBTINGUTS | PROPOSTES ASSOCIADES

Les limitacions a la privacitat no han sortit com un aspecte
molt rellevant quan es contraposen a beneficis ambientals i
menys encara quan es contraposen a beneficis economics

N’hi han dos aspectes de practicitat que mereixen d’atencio
com a possibles barreres a la implementacio: 1) la limitacio
d'horari i calendari associada al sistema porta a porta; 2) la
possibilitat que els nous sistemes generin meés bruticia al carrer

Propostes de l'equip investigador professional:

Durant la implementacio de sistemes innovadors, posar tots els recursos necessaris per evitar la
sensacio de major bruticia al carrer

Pri ‘alumnat:

En el cas que s'implementés un sistema amb limitacio d’horari i calendari, dissenyar un sistema
flexible amb diferents franges horaries

Dissenyar algun sistema per incentivar la neteja del carrer per part de la ciutadania (p. ex.
recompensa economica automatica)

Per a la gent de 65 anys o més la complexitat de fer servir una
tarjeta o un mobil per accionar els contenidors surt com una
barrera més important que el fet d’haver d’adequar-se a un
horari o un calendari

Propostes de l'alumnat:

En el cas d'implantar el sistema de contenidor intel-ligents, per a la gent gran hauria de ser
mitjancant una targeta i no pas el mobil

Donar suport especific a la gent gran mitjancant formacio i/o assistents al carrer

* Privacitat: el fet que els sistemes innovadors impliquin un major control per part de 'administracio.

Practicitat: el fet que els sistemes innovadors puguin implicar 1) una limitacio en ['horari i/o el calendari de
llencament de brossa, 2) en un principi, més bruticia al carrer; 3) haver de fer servir una targeta o el mobil per obrir
els contenidors.



LIMITACIONS DE L'ESTUDI

Tot i que es van aconseguir 402 entrades valides al joc (el que representa una mostra
estadisticament significativa de la poblacido de Mollet), cal tenir en compte que hi han estrats
(rangs d’edat, tipologies d'habitatges, etc.) que es troben sobre o infrarepresentats en la mostra,
fet que pot suposar biaixos. Per altra banda, tot i que la mostra es representativa de la poblacio
total, no s’ha obtingut una mostra representativa de cada estrat per separat, fet que també pot
suposar biaixos.

Els resultats mostrats son, per tant, resultats de la mostra i no s'han de considerar directament
extrapolables al total de la poblacid de Mollet del Vallés. Els resultats, perd, si que permeten
identificar tendéncies que apunten en determinades direccions i que poden servir de guia per a
la presa de decisions en politiques relacionades amb el nou sistema de recollida de residus. Les
tendéncies identificades precisarien d'un estudi amb una mostra més amplia per tal d'acabar de
confirmar o descartar la relacio entre variables.

Decisi6 final
Génere
B Seleccionar todo
B Masculi
B Femeni

B No binari/Altres
B Prefercixo no contestar

Nivell educatiu
B Scleccionar todo
B Sense estudis
B Primaria

B Secundaria

B datc, kP

B Universitaris

Cdat

B Seleccionar todo
B 16 - 20 anys

B 2 - 30 anys

B 11 - 40 anys

B 4 - 50 anys

B 571 -64anys

B 55 - /1 anys

B +75 anys

Tipus d'habitatge
B seleccionar todo
M Casa

B Bloc petit

B Bloc gran

B Altres
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B Area de Tir Olimpic
B Gallecs
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B Casa

B Bloc petit

B Bloc gran

B Altres
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B tstacio del Nord
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B Santa Rosa
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B Area de Tir Olimpic
B Gallecs
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B Seleccionar todo

B Una persona

B 2 persones o més sense nucli
B Parella amb fills

B Parella sense fills
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B Dos nuchs o més

/

Duracic vilida

Todas b

No, no els conec

Si, els conec

Quanta brossa pot ser reciclada utilitzant els contenidors intel-ligents? (QUIZ)

@ Cuirecle @lncarecte

ND, no els cone

Si, els conec

Quanta brossa pot ser reciclada utilitzant el porta a porta? (QUIZ)

@Correcte @Incorrecte

Ah! No ho saba

Ho 3¢, alguna cosa havia sentit

Quin va ser el % de recollida lectiva a Mollet el 20207 (QUIZ)

@ Correcte @incorrecte

Imatges superiors
Resultats analitics de Dilemma-R
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Aquesta recerca ha estat possible gracies a la participacio activa,
la motivacio i la il-lusio de 60 alumnes de 4 escoles de Mollet del
Vallés (Escola Sant Gervasi, Institut Vicenc¢ Plantada, Escola Anselm
Clavé i Centre d’Estudis Mollet) que van participar en la fase
d'implementacio del joc, en la implicacio del veinat de la ciutat |
en la fase d’interpretacio de les dades i formulacio de propostes.
També van participar 15 ciutadans i ciutadanes de Mollet del Valles
en la fase de codisseny del joc digital de residus. Agraim la seva
participacio i esperem que hagin gaudit de 'experiencia de poder
formar part d'un projecte amb impacte en les politiques publiques de
la seva ciutat.

Per a més informacio sobre el nou model de recollida selectiva
de residus de Mollet del Vallés, adrecar-se a '’Ambit de Justicia
Ambiental i Paisatge Urba de I'Ajuntament de Mollet del Vallés.

Aquest document ha estat elaborat en el marc del projecte europeu
TRANSFORM (conveni de subvencio N.872687). Reflecteix Gnicament
les opinions dels/de les autors/es, i ni la Comissio Europea ni
'Agéncia Executiva de Recerca es fan responsables de l'Us que es
pugui fer de la informacio que conté.

La maquetacio i disseny grafic d'aquest document han estat realitzats per
Julia de la Cruz (2022, Barcelona)
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