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Τι είναι ο Πληθοπορισμός;

Πληθοπορισμός και Εφαρμογές του Κέντρου Αριστείας Κοίος, Ημερίδα για την Επιστήμη των Πολιτών, 24 Ιουνίου 2022

Πληθοπορισμός (Crowdsourcing) είναι η 
πράξη της εξωτερικής ανάθεσης καθηκόντων, 
που παραδοσιακά εκτελούνταν από υπάλληλο 
ή εργολάβο, σε μια μεγάλη ομάδα εθελοντών ή 
μία κοινότητα, μέσω ανοικτής πρόσκλησης.
- Βικιπαίδεια

«… συγκεντρώνει αυτούς που είναι οι πιο ικανοί 
για να αναλάβουν καθήκοντα, να λύσουν 
πολύπλοκα προβλήματα και να συνεισφέρουν 
με τις πλέον σχετικές και φρέσκες ιδέες.»
- Jeff Howe (Wired, 2006)

«Πληθοπορισμός είναι η δρομολόγηση της 
επιθυμίας των ειδικών να λύσουν ένα πρόβλημα 
και να μοιραστούν ελεύθερα την απάντησή του 
με όλους.»
Henk van Ess, 2010
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Τι είναι ο Πληθοπορισμός;

Πληθοπορισμός και Εφαρμογές του Κέντρου Αριστείας Κοίος, Ημερίδα για την Επιστήμη των Πολιτών, 24 Ιουνίου 2022

 Η ισχύς εν τη ενώσει
 Διαίρει και βασίλευε (= υπερνικώ)

 Διάφορες εκφάνσεις
 Crowdfunding (συγκέντρωση 

χρηματικών κεφαλαίων)
 Crowdcreation (συλλογική 

δημιουργία)
 Crowdvoting (συλλογική 

ψηφοφορία)
 Crowdwisdom (συλλογική 

ευφυία)
 Crowdsensing (συνεργατική 

συλλογή δεδομένων από 
αισθητήρες)
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Παράδειγμα 1: Βικιπαίδεια

Πληθοπορισμός και Εφαρμογές του Κέντρου Αριστείας Κοίος, Ημερίδα για την Επιστήμη των Πολιτών, 24 Ιουνίου 2022

 75.000 ενεργοί 
συνεισφέροντες

 πάνω από 50εκ. 
λήμματα

 Πάνω από 6εκ. 
λήμματα στα Αγγλικά

 Περίπου 190.000 
λήμματα στα 
Ελληνικά
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Παράδειγμα 2: OpenStreetMap

Πληθοπορισμός και Εφαρμογές του Κέντρου Αριστείας Κοίος, Ημερίδα για την Επιστήμη των Πολιτών, 24 Ιουνίου 2022
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Παράδειγμα 3: Waze

Πληθοπορισμός και Εφαρμογές του Κέντρου Αριστείας Κοίος, Ημερίδα για την Επιστήμη των Πολιτών, 24 Ιουνίου 2022
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Πληθοπορισμός μέσα από την εφαρμογή KIOS CoE

 Συλλογή δεδομένων από αισθητήρες του τηλεφώνου ή ερωτηματολόγια
 Αξιοποίηση των δεδομένων για την ερευνητικούς σκοπούς

 Εκτίμηση κίνησης στους δρόμους, εντοπισμός δημοφιλών διαδρομών, χαρτογράφηση ραδιοσημάτων 
 Ο πολίτης έχει πλήρη έλεγχο των δεδομένων που αποστέλλονται μετά την συγκατάθεσή του/της  
 Προστασία της ιδιωτικότητας του πολίτη

Πληθοπορισμός και Εφαρμογές του Κέντρου Αριστείας Κοίος, Ημερίδα για την Επιστήμη των Πολιτών, 24 Ιουνίου 2022
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Ας διορθώσουμε την Κύπρο!

Πληθοπορισμός και Εφαρμογές του Κέντρου Αριστείας Κοίος, Ημερίδα για την Επιστήμη των Πολιτών, 24 Ιουνίου 2022

Αναπτύσσεται από το Κοίος και θα είναι σύντομα διαθέσιμη από το 
Υπουργείο Μεταφορών, Επικοινωνιών και Έργων
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Γιατί είναι χρήσιμη εφαρμογή;
 Η επισκόπηση των διάφορων 

υποδομών που σχετίζονται με το 
οδικό δίκτυο δεν γίνεται τακτικά

 Οι πολίτες ίσως δεν γνωρίζουν σε 
ποια αρχή να αποταθούν για να 
αναφέρουν σχετικά προβλήματα
 Επιλέγουν να τα αγνοήσουν ή τα 

αναφέρουν σε αναρμόδια αρχή
 Οι πολίτες συχνά διαμαρτύρονται 

στα ΜΜΕ ή/και στα κοινωνικά δίκτυα
 Τα προβλήματα δεν φτάνουν ποτέ 

στην αρμόδια αρχή 
Πληθοπορισμός και Εφαρμογές του Κέντρου Αριστείας Κοίος, Ημερίδα για την Επιστήμη των Πολιτών, 24 Ιουνίου 2022



10

Πώς η εφαρμογή FixCyprus λύνει το πρόβλημα;
 Ένα νέο κανάλι επικοινωνίας ανάμεσα στους 

πολίτες και τις αρμόδιες αρχές για την συντήρηση 
των υποδομών που σχετίζονται με το οδικό δίκτυο 

Πολίτες

Αρχή 
Διαχείρισης

Αρχή 
Συντήρησης

Πληθοπορισμός και Εφαρμογές του Κέντρου Αριστείας Κοίος, Ημερίδα για την Επιστήμη των Πολιτών, 24 Ιουνίου 2022

 Φιλική στην χρήση
 Πατώ “New Report”
 Τραβώ φωτογραφία (η 

τοποθεσία προσαρτάται 
αυτόματα)

 Επιλέγω υποδομή
 Επιλέγω κατηγορία
 Γράφω σχόλια
 Υποβολή!
 Ενημέρωση προόδου 
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Τι βλέπουν οι αρχές Διαχείρισης/Συντήρησης;

Πληθοπορισμός και Εφαρμογές του Κέντρου Αριστείας Κοίος, Ημερίδα για την Επιστήμη των Πολιτών, 24 Ιουνίου 2022

 Όλες οι αναφορές των πολιτών εμφανίζονται σε 
πραγματικό χρόνο πάνω στον χάρτη

 Η αρχή διαχείρισης μπορεί να αναθέσει μια 
αναφορά στην κατάλληλη αρχή συντήρησης 
βάση της τοποθεσίας  

 Αυτόματη ενημέρωση των αρχών 
συντήρησης μέσω διαδικτυακής πύλης

 Εβδομαδιαία λήψη νέων αναφορών
 Εύκολη ανάθεση σε ομάδα συντήρησης
 64 αρχές συντήρησης έχουν συμβληθεί
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Ψηφιακή ιχνηλάτηση επαφών εναντίον της πανδημίας 

Πηγή: Επίσημη ιστοσελίδα της εφαρμογής CovTracer-EN https://covtracer.dmrid.gov.cy/

Πληθοπορισμός και Εφαρμογές του Κέντρου Αριστείας Κοίος, Ημερίδα για την Επιστήμη των Πολιτών, 24 Ιουνίου 2022

https://covtracer.dmrid.gov.cy/
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Κυπριακή εφαρμογή CovTracer-Exposure Notification
 Αναπτύχθηκε αφιλοκερδώς από τα Κέντρα Αριστείας Κοίος και 

CYENS (πρώην RISE), υπό την εποπτεία του Υφυπουργείου 
Έρευνας, Καινοτομίας και Ψηφιακής Πολιτικής και σε συνεργασία 
με το Υπουργείο Υγείας και την Εθνική Αρχή Ηλεκτρονικής Υγείας

 Χρηματοδοτήθηκε από την ΕΕ για την διασυνοριακή λειτουργία 
 Διεπιστημονική ομάδα που απαρτίζεται από ερευνητές μηχανικούς, 

προγραμματιστές, ειδικούς σε θέματα ασφάλειας δεδομένων και 
επικοινωνίας, επιδημιολόγους και λειτουργούς δημόσιας υγείας 

Πληθοπορισμός και Εφαρμογές του Κέντρου Αριστείας Κοίος, Ημερίδα για την Επιστήμη των Πολιτών, 24 Ιουνίου 2022
Το έργο έχει λάβει χρηματοδότηση από το πρόγραμμα Emergency Support Instrument της Ευρωπαϊκής Ένωσης στο πλαίσιο της συμφωνίας επιχορήγησης αρ. CYPRUS-LC-01591248.
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Πώς βοηθά η ψηφιακή ιχνηλάτηση επαφών;

Είμαστε ένα βήμα πίσω!

Πηγή: https://github.com/DP-3T/documents/tree/master/public_engagement/cartoon

Πληθοπορισμός και Εφαρμογές του Κέντρου Αριστείας Κοίος, Ημερίδα για την Επιστήμη των Πολιτών, 24 Ιουνίου 2022
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Ιχνηλάτηση επαφών με ιδιωτικότητα

Πηγή εικόνων: https://github.com/DP-3T/documents/tree/master/public_engagement/cartoon
Περισσότερες πληροφορίες: Χ.Λαουδιάς, Ψηφιακή ιχνηλάτηση επαφών: Εργαλείο αναχαίτησης της πανδημίας ή πρόσχημα για την παραβίαση προσωπικών 
δεδομένων, 4η διάλεξη του 23ου Χρόνου του Ελεύθερου Ζηνώνειου Πανεπιστημίου, 14 Δεκεμβρίου 2021. https://zenodo.org/record/5784006

Πληθοπορισμός και Εφαρμογές του Κέντρου Αριστείας Κοίος, Ημερίδα για την Επιστήμη των Πολιτών, 24 Ιουνίου 2022

https://github.com/DP-3T/documents/tree/master/public_engagement/cartoon
https://zenodo.org/record/5784006
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Ενσωμάτωση με το οικοσύστημα ιχνηλάτησης

Πλατφόρμα 
Διαχείρισης Θετικών 
Κρουσμάτων SNOW

Διακομιστής 
ΕπαλήθευσηςΕυρωπαϊκή Πύλη 

Διαλειτουργικότητας

Διακομιστής 
COVTRACER-EN

Αποστολή OTP 
μέσω SMS

Αίτηση 
για OTP

Δημιουργία 
OTP

Επαλήθευση 
OTP

Επιβεβαίωση 
OTP

Λήψη κλειδιών

Αποστολή κλειδιών 
και ΟΤΡ

Λήψη “ευρωπαϊκών” κλειδιών

Αποστολή 
“κυπριακών” κλειδιών

1 2

3

4

56

7

8

9

Αποστέλλονται μόνο οι 
ημερομηνίες έναρξης 

συμπτωμάτων και 
δειγματοληψίας

Πληθοπορισμός και Εφαρμογές του Κέντρου Αριστείας Κοίος, Ημερίδα για την Επιστήμη των Πολιτών, 24 Ιουνίου 2022
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Η εφαρμογή CovTracer-EN εν δράσει
Απενεργοποίηση

Bluetooth

 Εφαρμογή Ανοικτού Κώδικα
 “Εγκαθιστώ και ξεχνώ”

Πληθοπορισμός και Εφαρμογές του Κέντρου Αριστείας Κοίος, Ημερίδα για την Επιστήμη των Πολιτών, 24 Ιουνίου 2022
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Ανοικτή επιστήμη (των πολιτών)

Πληθοπορισμός και Εφαρμογές του Κέντρου Αριστείας Κοίος, Ημερίδα για την Επιστήμη των Πολιτών, 24 Ιουνίου 2022
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Ερωτήσεις;
 Αν ενδιαφέρεστε να μάθετε περισσότερα
 Επικοινωνήστε μαζί μας!
 Επισκεφθείτε μας στην Βραδιά του Ερευνητή 2022

Πληθοπορισμός και Εφαρμογές του Κέντρου Αριστείας Κοίος, Ημερίδα για την Επιστήμη των Πολιτών, 24 Ιουνίου 2022

Χρίστος Λαουδιάς
Ερευνητής Λέκτορας
Κέντρο Αριστείας Κοίος, Πανεπιστήμιο Κύπρου
Λεωφ. Πανεπιστημίου 1, 2109 Αγλαντζιά
Τηλ.: 22893450
https://www.kios.ucy.ac.cy/
laoudias@ucy.ac.cy

KIOS CoE Mobile App

https://www.kios.ucy.ac.cy/
mailto:laoudias@ucy.ac.cy
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Συμπληρωματικές διαφάνειες

Πληθοπορισμός και Εφαρμογές του Κέντρου Αριστείας Κοίος, Ημερίδα για την Επιστήμη των Πολιτών, 24 Ιουνίου 2022
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Το ταξίδι της εφαρμογής CovTracer-EN

Πληθοπορισμός και Εφαρμογές του Κέντρου Αριστείας Κοίος, Ημερίδα για την Επιστήμη των Πολιτών, 24 Ιουνίου 2022
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Λήψεις εφαρμογής και ενεργοί χρήστες

 Μέγιστο ~23,500 ενεργοί χρήστες (2.6% του πληθυσμού) [04/2021]
 61,000 λήψεις και ~18,500 ενεργοί χρήστες [11/2021]

Δημοσιογραφική 
διάσκεψη 

@11/3/2021 

SMS από το ΥΥ 
@8/4/2021 

SMS από το ΥΥ 
@21/4/2021 

Παύση προβολής
της εφαρμογής

Πληθοπορισμός και Εφαρμογές του Κέντρου Αριστείας Κοίος, Ημερίδα για την Επιστήμη των Πολιτών, 24 Ιουνίου 2022
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Αναφορές έκθεσης

 73 αναφορές έκθεσης μέσω CovTracer-EN
 396 κλειδιά στάλθηκαν οικειοθελώς στον διακομιστή του συστήματος

Πληθοπορισμός και Εφαρμογές του Κέντρου Αριστείας Κοίος, Ημερίδα για την Επιστήμη των Πολιτών, 24 Ιουνίου 2022
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Λήψεις κλειδιών από την Ευρωπαϊκή Πύλη

• 3ο κύμα στην ΕΕ
• Σύνδεση αρκετών Κρατών 

Μελών στην Πύλη

Εμβολιασμοί

4ο κύμα 
στην ΕΕ

Πηγή: Key traffic of the European Federation Gateway Service (EFGS) retrieved from data.europa.eu 

Λίγα Κράτη Μέλη έχουν 
συνδεθεί στην Πύλη

Πληθοπορισμός και Εφαρμογές του Κέντρου Αριστείας Κοίος, Ημερίδα για την Επιστήμη των Πολιτών, 24 Ιουνίου 2022
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