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COVID-19y la
Vulnerabilidad
Psicosocial
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INTRODUCCION

Este Policy Brief, contempla de forma general los resultados de la investigacion: Analisis
Socioecondmico de las medidas adoptadas para enfrentar el COVID-19 en Panama que
tiene el objetivo de contribuir con evidencia cientifica para la toma de decisiones que
nos permita como Estado adoptar estrategias innovadoras e implementar politicas
publicas, para prevenir cualquier tipo de crisis de esta magnitud, brindar asistencia
sanitaria de calidad, inclusivas y equitativas para todas las personas en las areas rurales,
de dificil acceso y las urbanas, garantizando una mejor calidad de vida para toda la
poblacién.

En Panama, esta pandemia del COVID-19 impacta a nivel personal en aspectos
psicolégicos, sociales, econdmicas, politicos, entre otros. Se trata de ejemplificar como
la Ilegada de la pandemia modificé los estilos de vida de las personas, donde los grupos
vulnerables fueron los mds afectados y el género femenino tuvo mayor deterioro a nivel

de salud mental.

COVID-19y suimpacto en la dinamica
social

La declaracion de pandemia por el COVID-19 que inicié en Wuhan el 31 de diciembre
de 2020, en la Republica Popular China, ha provocado mas de 505 millones de casos
infectados y 6.2 millones de muertes en todo el mundo (Center for Systems Science
and Engineering (CSSE) at Johns Hopkins University JHU, 2022).
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Lllegada del COVID-19 ha traido
diversas consecuencias desde
sintomas leves hasta casos graves,
provocando la  defuncién. No
obstante, el COVID-19 no solo acarred
problemas médicos, sino que ademas

generd cambios, sociales,

economicos, politicos (Montenegro,
M., et al., 2022) que impactaron de
forma directa e indirecta en la salud
de las personas.
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Identificacion del
impacto de la
pandemia en
principales
aspectos
psicosociales:
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La Salud Mental, a causa del COVID-19, tuvo un deterioro significativo en las personas, debido
que la sociedad en general no estaba preparada para una pandemia tan prolongada donde el
primer impacto fue la movilidad (confinamiento) seguido del factor econémico. Esto trajo un
aceleramiento de sintomas psicoldgicos.

Vindegaard, N. & Benros, ME. (2020), reportaron en su estudio que la sociedad en general, tuvo
una disminucién del bienestar psicolégico y mayores niveles de ansiedad y depresién, esto pudo
estar asociado a mayor riesgo de sintomas psiquiatricos/psicoldgicos, deterioro de las relaciones
familiares y/o con uno mismo, donde el género femenino fue el mas afectado. Ademas,
encontraron, que los pacientes con COVID-19, tenian un alto nivel de sintomas de estrés
postraumatico (PTSS) y sintomas depresivos. Los pacientes con trastornos psiquiatricos
preexistentes informaron de un empeoramiento de los sintomas.
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] Conclusiones

* Interaccion social, confinamiento y distanciamiento. La pandemia de COVID-19 ha
cambiado drasticamente la naturaleza de las interacciones sociales (Calbi, M., et al.,
2021). Donde las primeras medidas instauradas por los paises fue el confinamiento
o distanciamiento social para mitigar la propagacion del virus, no obstante, dichas
medidas trajeron diversas consecuencias tanto a nivel de bienestar como sociales
(comportamiento) (Nyenhuis, SM., et al., 2020; Kim, H., & Florack, A., 2021). Donde
diversos estudios indicaron que la interaccidn social baja puede relacionarse con
consecuencias negativas en la salud mental y el comportamiento (Nyenhuis, SM., et
al., 2020).

* Los impactos en Nifios y adolescentes, esta determinado por multiples factores,
como la edad, el nivel educativo, socioecondmico, condicion de salud mental
preexistente, y el estar en cuarentena por infeccién o miedo a la infeccién (Singh, S.
et al., 2020).

* Impactos diferenciados por género. Segtin la investigacion, las mas afectadas por la
pandemia fueron las mujeres, que ya debian enfrentar una sociedad con
desigualdad social, laboral y de género, donde las medidas de confinamiento,
restricciones de horarios de desplazamiento, las pone en mayor riesgo de aumento
de la violencia doméstica, aunado a la pérdida de ingresos en las familias por no
poder realizar las actividades de emprendimiento, reduccién de jornadas,
suspension de contratos, cierre de empresas, desempleo y la sobrecarga del trabajo
no remunerado y los temas del cuidado, se han encontrado, otras afectaciones
psicolégicas, sentimiento de tristeza y nerviosismo, estrés, insomnio, con mas alta
prevalencia en las mujeres adultas y en adolescentes que trabajaban antes de la
pandemia. Esta sensacién viene asociado a la pérdida del contacto con amigos o con
sus pares, tener pocos amigos, desacuerdos familiares y empeoramiento de la salud
y el suefio (Barros, MBA., 2022).

e Uso de internet. EL COVID-19, produjo un aumento en el uso de Internet, problemas
del uso de Internet (PUI), algunos estudios se centraron en analizar tres tipos de
PUI: juegos en linea, apuestas y visualizacién de pornografia, que en algunos casos
aumento los problemas de salud mental. (Gjoneska, B., et al., 2022). En el caso de
Panama, el Procurador General de la Nacién, Javier Caraballo nos manifest6 la
preocupacién del aumento de delitos cibernéticos.
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* Estilos de vida. salir al aire libre o realizar actividad fisica, donde esta disminucion
se encontré asociados con una tendencia en aumentos de depresidén/ansiedad,
cambios en la dieta/nutricién y suefio (Balanza-Martinez V., et al., 2021). Esto es
congruente con lo encontrado por Mattioli AV., et al., (2020) que una dieta poco
saludable durante el aislamiento, puede estar asociados con una tendencia de
sintomas como estrés y depresiéon. Ademas, los cambios en los estilos de vida
saludables, aumento la presencia de enfermedades crénicas, obesidad vy
acentuacién de la gravedad de enfermedades preexistente, donde en algunos casos
incremento la tasa de mortalidad por infecciones del SARS-CoV-2. (de Frel D., et
al., 2020).

* Laresiliencia también se encontro afectada en el personal sanitario, donde en una
situaciéon normal, el personal sanitario tiene una constante lucha contra el
agotamiento tanto fisico como emocional ocasionado por el estrés laboral. No
obstante, ante la llegada de la pandemia por el COVID-19, este agotamiento se
triplicé debido que al inicio estaban luchando contra un virus desconocido. Donde
algunos estudios arrojaban que el personal sanitario se encontraba mayormente
vulnerables a depresidn, ansiedad, insomnio y angustia, debido a jornadas largas
de trabajo, no tener un tratamiento especifico, manejar duelo, sensacién de peligro
o riesgo, contagiar a sus propios familiares, entre otras. (Santarone K, McKenney
M, Elkbuli A., 2020).

e Por otra parte, la pandemia del COVID-19 ha tenido un impacto negativo en los
diferentes grupos poblacionales, desde la infancia hasta el adulto mayor, donde
los grupos vulnerables han sido los mas afectados, ejemplo de ellos son los nifios y
adolescentes, que perciben el estrés de los padres, la soledad, conflictos
familiares, disminucién de actividades fisicas, inseguridad financiera, la carga del
cuidado v el estrés relacionado con el confinamiento (Ej., hacinamiento, cambios
en la estructura y la rutina) son los principales factores de riesgos en la salud
mental de este grupo (Prime H, Wade M, Browne DT., 2020; Manchia, M., et al.,
2022). Por otra parte, los inmigrantes, las familias con bajo ingreso y/o con nifios
se han vistos afectados de forma negativa a la perdida laboral, que impacta a todo
el sistema familiar. (Prime H, Wade M, Browne DT., 2020). Es por esto que se
recomienda, la construccién y mantenimiento de relaciones familiares sanas que
son fundamentales en momentos de angustia y la optimizacién de los sistemas de
creencias familiares para el entendimiento de la pandemia generada por el COVID-
19. (Prime H, Wade M, Browne DT., 2020).




CONCLUSIONES

La pandemia generada por el COVID-19,
coloc6 a prueba la capacidad de
accionar de los paises ante una crisis,
donde la Resiliencia jugd un papel
fundamental en la crisis sanitaria. No
obstante, se observé una baja
preparaciéon ante dicha problematica
donde las politicas actuales se
centraron solo en la mitigacion y
olvidando otros factores como Ila
psicosocial.

RECOMENDACIONES DE POLITICAS

Implementar el servicio de orientacién y atenciéon en crisis para la nifez,
adolescencia y las mujeres con lineas telefénicas las 24 horas, con personal
especializado que puedan prevenir situaciones, de abuso, violencia, intentos de
suicidio o conductas que pongan en riesgo la vida e integridad de las personas o que
agraven las implicaciones psicosociales ante cualquier tipo de crisis social y de salud,
de acceso gratuito.

Ampliar el acceso a los servicios de asistencia sanitaria de calidad, de forma inclusiva
y con equidad de género para toda la poblacién, en todas las regiones,
especialmente en las areas rurales y de dificil acceso, con una estrategia que
incorpore organizaciones de sociedad civil y el respaldo de organismos
internacionales y nacionales (Cruz Roja, Cruz Blanca, OPS, COMISCA, UNFPA, ONU
Mujeres, Clubes Civicos, organizaciones de mujeres).

Crear nuevos programas y protocolos de salud mental a nivel nacional con servicios
de prevencion y apoyo para la nifez, juventud, las mujeres y adultos mayores, que
contemple una seccién para salud mental escolar donde cualquier centro escolar
pueda referir los estudiantes con una recomendacién del equipo psicopedagdgico,
para evaluacién, atencion y el control que requieren, especialmente a los
sobrevivientes de COVID-19y en crisis.

Implementar la Guia y recomendaciones para enfrentar el impacto psicosocial del
COVID-19 que propone esta investigacién, como plan piloto en los Centros de Salud
a Nivel Nacional del MINSA y las policlinicas de la Caja del Seguro Social, en
coordinacion con el Instituto de Salud Mental.
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