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INTRODUCCION

Este Policy Brief, se sustenta en el estudio Analisis
Socioecondémico de las Medidas Adoptadas para
Enfrentar el COVID-19 en Panama. Esta pandemia
del COVID-19, es una de los peores en los ultimos
siglos, produjo millones de pérdidas de vidas
humanas y econdmicas, impactando a la
poblacién mundial y ampliando las brechas de

desigualdad social en Panama.

Al inicio de la crisis sanitaria, nuestro gobierno
articula y coordina el trabajo interinstitucional,
con el apoyo de distintos sectores, para ofrecer
respuestas a la poblacién mas vulnerable frente al
COVID-19, realiza la declaratoria de emergencia,
adopta distintas normativa para aplicar medidas
sobre la prestacion de servicios publicos y
privados, cierres de empresas, centros educativos,
de

Panam3

movilidad, caracter tributario, laboral,

Programa Solidario, apoyo a las

actividades econdmicas basada en servicios.

El estudio sefala que las medidas sustentadas en

evidencia cientifica, concertadas, priorizando
recursos y mayor inversion en favor del desarrollo
humano sostenible, permitira superar los
problemas del nuevo escenario social, politico,
econémico, ambiental y financiero que deja el

COVID-19.

El principal problema para todos antes de la
pandemia, es la deuda social con los grupos mas
vulnerables, para tener acceso de calidad a la
salud, educacidon, empleo decente, vivienda, agua,
infraestructura publica, a servicios bdsicos, asi
como la poca inversion en las ciencias y falta de
conocimiento cientifico sobre el nuevo virus, las
secuelas de la enfermedad del COVID-19 y sus
impactos en todos los dmbitos, para las personas y
en la sociedad.

El problema actualmente, es cédmo superar los
graves y complejos efectos de la pandemia del
COVID-19.

ASPECTOS RELEVANTES QUE
TENEMOS QUE RECONOCER Y
RESOLVER

EL

Que las politicas publicas que se han venido
aplicando en las ultimas décadas, no han
logrado resolver las necesidades basicas de la
poblacién, profundizandose la desigualdad
social, exclusién y pobreza.

Que
gobierno, que se formulan sin participacién

los planes de desarrollo de cada

ciudadana, involucrando a los distintos
sectores y sin evidencia cientifica que la
sustente, han fracasado.

Que

beneficios de la ciencia, la tecnologia, la

los conocimientos cientificos, los
investigacion colaborativa y multisciplinaria,
han demostrado su potencial para resolver
situaciones de crisis.

Que para lograr el desarrollo humano
sostenible y enfrentar futuras crisis como el
COVID-19,

asesores cientificos en la toma de decisiones,

una fortaleza es incorporar

coordinar y articular esfuerzos

interinstitucionales, los aportes de |la
sociedad civil y ejecutar programas exitosos
de otras gestiones de gobierno, un ejemplo

ha sido el éxito del programa de vacunacién.

COVID-19 Y EL NUEVO

ESCENARIO SOCIOECONOMICO

No existen antecedentes, ni férmulas magicas
para establecer todo lo que se requiere para la
recuperacién socioeconémica y psicosocial
Post COVID-19, es un nuevo escenario en la
todos

que aprendemos;

sociedades

como personas,
saber
dar
respuestas a las relaciones interpersonales,

y gobierno, donde el

cientifico multidisciplinario viene a

familiares, profesionales, comerciales,
patronales, los servicios publicos, los
programas de proteccién social; cémo

identificar las prioridades en las politicas
publicas, y avanzar en cerrar brechas de

desigualdad social, marginaciéon y pobreza.
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IMPACTOS EN NINOS Y ADOLESCENTES

Se adoptan medidas extraordinarias en salud piblica

El 11 de marzo de 2020, la OMS declaré la
enfermedad por coronavirus COVID-19 como
una pandemia y dos dias después, el Consejo
de Gabinete aprueba la Resolucién No 1 de 13
de marzo de 2020, que declara el Estado de
Emergencia Nacional por la Pandemia del
COVID-19, en concordancia con la Ley 66 de
10 de noviembre de 1947 que aprueba el

Cddigo Sanitario.

La integracion del Sistema de Salud para
preservar la vida de la poblacién fue inmediata.

Fuimos el tercer pais de la regién que mas
pruebas realiz6 por millon de habitantes,
permitiendo la deteccién temprana de
contagiados y previniendo decesos. Se realizé
inversiones en salud, con Equipo de Proteccién
Especial (EPP), equipamiento con ventiladores
mecanicos, monitores, camas de terapia
intensiva, habilitacién de areas en todos los
hospitales a nivel nacional y la construccién del
Hospital Integrado Panama Solidario con alta
tecnologia de punta, asi como una coordinacién
y seguimiento de las terapias con el personal de
salud de cuidados intensivos de hospitales
publicos y privados, instruyendo y asesorando
segun las evidencias cientificas y las
recomendaciones de la OMS/OPS.

Como resultado del aumento de casos de
COVID-19, se decide en el tema econdémico el
cierre de empresas, la suspension de contratos y
terminacién de las relaciones laborales, la
exclusion de trabajadores y sus dependientes de
los servicios de seguridad social, que produce el
aumento de la informalidad, la imposibilidad de
cubrir compromisos bancarios y familiares, que
adicionan nuevos pobres a los existentes.

EDUCACION A DISTANCIA

Panama fue el pais en la regién que permanecié el mayor
tiempo con escuelas cerradas

El tema educativo es uno de los mas
importantes en cualquier sociedad, durante la
pandemia del COVID-19, se hizo patente con la
no presencialidad la desigualdad social entre
la educacién publica y privada un retroceso en
el cumplimiento de la agenda 2030 y el
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Objetivo de Desarrollo Sostenible 4 (ODS 4),
garantizar una educacién inclusiva, equitativa
y de calidad que sumado a problemas
estructurales en materia educativa impacta en
el desarrollo del pais, los datos nos hablan.

La educacién no presencial, tropez6 con el
muro de la desigualdad social estableciendo
una marcada diferenciacién de la calidad
educativa publica y privada, rural y urbana,
siendo una de las dificultades mas grande la
conectividad de Internet para recibir las
clases a distancia. Segun la tercera encuesta
telefénica de hogares del INEC (junio, 2021).
El 69% de los nifios y ninas de hogares de
nivel socioecondmico bajo utilizan el celular
para recibir clases a distancia.
Solo 3 de cada 10 estudiantes en escuelas
publicas interactudé varias veces con sus
docentes versus 7 de cada 10 en escuelas
privadas.

Entre las consecuencias, se deteriora la
calidad del aprendizaje, especialmente en
lecto escritura, debilidades en las materias
de ciencia y matemadticas, la desercién
escolar y los fracasos. Por su parte,
organismos internacionales como UNICEF,
BID, UNESCO, PNUD, CEPAL, analizaron el
impacto del confinamiento y educacién
virtual para la nifiez, llegando a determinar
que las repercusiones se tendran durante
toda su vida, ya que al ser desvinculados del
proceso
-relaciones con sus amigos y compaifieros de
sus centros educativos- suelen ser mas

de socializacion secundario

retraidos y con dificultades en temas

relacionados a la comunicacién. Superar esto
se convierte en un gran desafio p
recuperar los niveles existentes antes
pandemia.



Las alianzas con entes privados y ONG contribuyeron a facilitar
el acceso a una educacién a distancia

El Ministerio de Educacién (MEDUCA), adopté la
Normativa Operativa para el Apoyo Educativo en
la Modalidad a Distancia “conéctate a tu

estrella”. (MEDUCA, 2020). Promover  inversiones, el crecimiento
< econémico, la igualdad de oportunidades para la
generacién de ingresos de hombre y mujeres,
politicas de empleo que garanticen un trabajo
decente, eliminen la precariedad de empleo e
informalidad; permiten la movilidad y acceso a
la seguridad social, necesarios para la paz
social. Segun los datos de la Encuesta de
Mercado Laboral (EML) del Instituto de
Estadistica y Censo (INEC), el empleo y la
informalidad mostraban lo siguiente:

« Suscribié convenios con medios
comunicacién social (mayo del 2020),
poniendo a disposicién de los estudiantes 8
canales de televisién, entre ellos (SER-TV,
TV-MAX, RPC, FETV y HOSSANA VISION) y 13
estaciones de radio (Nacional FM, Crisol FM,
Radio Nacional, RPC Radio, Radio Panama
entre otras), el objetivo fue fortalecer el
trabajo académico con 96 horas de emisién

de clases semanales y 31 horas de emision
o La poblacion ocupada al 2019 era de

1,920,642 personas vs el 2020 de 1,631,691.
« Se mantenian 146,111 personas

de contenidos.
« El Ministerio de Educaciéon distribuyé mas
de 425 mil guias para los estudiantes, para
) . L desocupadas en el 2019 y en el 2020 se
modulos por medios de comunicacion
triplica a mas de 371,567 por pandemia del
COVID-19.

« Hay 777,162 personas en la informalidad y

social.
« El Plan Educativo Solidario, facilitd el acceso

a educaciéon a distancia a través de . ,
los 284 mil trabajadores con contratos

suspendidos segun datos de MITRADEL
completan el escenario laboral panamenio.

plataformas  privadas  -Ayudinga, La
Fundacion Nacional para el Desarrollo de las
Steam (Fundesteam) y Educaline quienes
crearon contenido educativo de apoyo al

MEDUCA.

El déficit habitacional se encuentra alrededor de las 150 mil
viviendas, lo que representa aproximadamente el 14% de los
hogares en todo el territorio nacional

Las nefastas consecuencias de la pérdida de ingresos, suspensién Para enfrentar los impaCtOS sociales de la

de contratos, desempleo, disminucién de jornadas, precarizacién ) .. .

del empleo, teletrabajo, son parte de las preocupaciones que el Pandemla en esfera laboral el Ministerio de

g::::,?: a través de distintas normativas ha tratado de Trabajo y Desarrollo Laboral (M |TRADEL),

adopt6 una serie de medidas, entre ellas:
Con la medida de cuarentena general
establecida desde el 25 de marzo de 2020, los
impactos econémicos afectaron todos los
sectores, en especial a los grupos vulnerables y
aquellos en condicion de marginalidad en el
mercado laboral. Los datos del INEC, indican
que el desempleo en Panama alcanzé el 18.5 %
en 2020, por su parte el Banco Mundial indicaba
que en ese afio cerca de 130,000 personas se

encuentren por debajo de la linea de pobreza reducci6n de horas.
($5.5 por dia). Pag3

e Reglamenta el articulo 159 del Cédigo de
Trabajo, que obliga al tramite electrénico a
la empresa necesite reducir las horas de
trabajo por el COVID-19 Decreto Ejecutivo
71 de 13 de marzo de 2020, modificado por
el Decreto Ejecutivo N°85 de 2 de abril de
2020 (G.O. 28994-B) que da autorizacién
para envio electrénico de los acuerdos de



e Se adoptan medidas de caracter laboral y

obligatorias para evitar contagios del
COVID-19, (vacaciones vencidas, reporte de
empleadores de trabajadores con COVID-19
y los que viajan a paises de riesgo, Comités
Especiales de Salud e Higiene, Opciones de
teletrabajo y licencias). Decreto Ejecutivo
N°78 de 16 de marzo del 2020.

¢ Extension de la vigencia de los permisos de

trabajo para los trabajadores extranjeros que
vencen a partir del 12 de marzo de 2020
hasta el 7 de abril de 2020, se suspendi6 los
tramites, notificaciones, expedicion de carné
de permiso de trabajo y se ordena la
suspension de los términos judiciales en los
procesos y actuaciones dentro del
Departamento de Migracién Laboral.
Resolucion N°DM136-2020 de 16 de marzo
de 2020, las medidas se prorrogaron.

e Se adopta el Protocolo para Preservar la

Higiene y la Salud en el Ambito Laboral para
la prevenciéon del COVID-19, el cual es de
obligatorio cumplimiento para las empresas,
Resolucion N°DM-137-2020 de 16 de marzo
de 2020.

Salvaguardar los puestos de trabajo y la sostenibilidad de
las empresas.

Las medidas de cuarentena y cierres temporales
de empresas para la contencién del COVID-19,
afecta a la mayoria de las familias pobres que se
vieron sin ingresos para hacerle frente al canon
de arrendamiento de bienes inmuebles y el pago
de los servicios publicos. Esta situacién produjo
muchos abusos ya que no podian cumplir con
estos compromisos y cientos de familias estaban
expuestas a quedarse sin techo y servicios.

ElL gobierno se vi6 en la necesidad de
implementar diferentes acciones para que las
instituciones realizaran transformaciones en los
procedimientos y cultura institucional para
garantizar los servicios a la poblacién, adoptar
normas mas flexibles para no agravar las
condiciones de la poblacién y no fueran
desalojados, declarar moratoria en pagos
bancarios y de los servicios publicos, (Luz, agua,
telefonia, internet), entre otros.

Se requirié de diferentes acciones para que las instituciones
realizaran transformaciones en los procedimientos y cultura
institucional para garantizar los servicios publicos a la
poblacién.

Con la finalidad de frenar posibles abusos por
parte de arrendatarios, el gobierno adopt6 una
serie de normas para implementar medidas
destinadas a proteger a personas y familias
afectadas por la crisis de la pandemia del
COVID-19, entre las que destacan:

e El Ministerio de Vivienda y Ordenamiento
Territorial emitié Decreto Ejecutivo N° 145
de mayo de 2020, "Que dicta medidas sobre
los arrendamientos, proceso de lanzamiento
y desalojo, y se dictan otras medidas",
publicado en Gaceta Oficial N° 29,015 de 1
de mayo de 2020.

e Con respecto al pago de los servicios
publicos, se sanciond la Ley 152 de &4 de
mayo de 2020, para la suspensién temporal
del pago de servicios publicos y otras
medidas, en atencion al estado de
emergencia nacional, publicada en la
Gaceta Oficial N° 29,016-A de 4 de mayo de
2020.

e Suspension de los tramites de procesos de
lanzamientos y desalojos en bienes
inmuebles Decreto Ejecutivo N° 411 de 31
de diciembre de 2020, modifica los Decretos
Ejecutivos 145 de 1 de mayo de 2020 y 314
de 7 de agosto de 2020.

Preservar la vida y la salud de la poblacién
primaron durante la pandemia del COVID-19,
el Estado aplicé su estrategia de control con
el objetivo de preservar lo social sobre lo
individual, que como resultado de la
investigacién podemos identificar asi:

La primera fase de acatamiento -
instituciones de salud publicas enfocadas en
dar cumplimiento a las normativas en la

paga Parte de prevencion, atencion, curaciény




rehabilitacion del COVID-19 y la fuerza de

seguridad publica, en la represiva, que interviene
ante la violacién de las medidas de bioseguridad
gobierno (cuarentena, confinamiento obligatorio,
toques de queda, movilizacién por género, cierre

de empresas).

Segunda fase colaborativa -con la adopcid
gran cantidad de normativa para enfrentar
COVID-19, la intervencion de cientificos, la
inversién en las vacunas, equipos tecnoldgicos,
recurso humano especializado y las respuestas
institucionales del MINSA y la C.S.S., el i
Brativo Gorgas en
y la realizaciéon de

Plos de INDICASAT; la
tifica colaborativa a nivel de
universidades, centros de
on y la labor de la SENACYT, que fue
a para adoptar las mejores estrategias para
enfrentar la pandemia, donde se demostré el papel
fundamental de las ciencias, los valiosos equipos
especializados en las distintas 4dreas, tanto
publicos como privados, ejerciendo funciones de
asesoria para el avance de las ciencias y el uso de
programas y plataformas tecnolégicas.

Tercera fase de restauracién -Se inicia la ejecucién
de nuevas estrategias priorizando la proteccién
social de grupos vulnerables, fortalecer los
programas de vacunacién y proteccion contra las
variantes del COVID-19, incorporacién de nuevas
estrategias de educaciéon a distancia con
herramientas  tecnoldgicas, garantizar el
crecimiento de la economia y las fuentes de
empleo, donde el financiamiento puablico de
organismos  financieros como el Banco
Interamericano de Desarrollo (BID) ha sido
significativa, estableciendo una prioridad para el
desarrollo de las MYPIMES, la perspectiva de
género en el acceso a los recursos para empoderar
a las mujeres, promover los emprendimientos y la
investigacion cientifica

Recomendaciones de Politicas

e La investigacion demuestra que la
desigualdad social agravada por los
impactos del COVID-19, requiere de una
urgente atencién como prioridad de la
agenda de Estado, con nuevas
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estrategias, sobre todo en el area social;
evaluaciones y nuevas disposiciones legales,
resultados de decisiones basadas en
evidencia cientifica, concertadas con todos
los sectores, pertinentes, inclusivas, con
equidad de género, que transciendan
gobiernos.

e Revisién integral curricular, hacia una
educacion de calidad, tomando en cuenta
todos los diagnésticos previos surgidos
de las mesas de didlogos y compromisos
por la educacién, concertada con todos
los sectores, que permita incorporar
nuevos programas para superar la
desigualdad e inequidad educativa que
produce la falta de conectividad en los
centros educativos a nivel nacional, en el
acceso a los tics y la capacitacion de
estudiantes y docentes.

¢ Implementar un programa en el MEDUCA

en ciencia, tecnologia e innovacién
educativa para todo el sistema,
conformado por equipos

interdisciplinarios y la asesoria de la
SENACYT, que contemple a las
direcciones de centros educativos y la
comunidad educativa, para el suministro,
cuidados, mantenimiento y capacitacién
y un componente para la ensefianza de

nuevas estrategias y metodologias de
educacién en la Tics para los docentes. S



¢ Adoptar un modelo de registro y seguimiento

con programas para la orientacién y apoyo
académico y psicolégico, para los estudiantes
rezagados, fracasados, que tengan wuna
condicidn social de vulnerabilidad con riesgo de
desercion escolar y los que presentan problemas
emocionales por secuelas psicosociales de la
pandemia del COVID-19, con equipos
psicopedagdgicos, para intervenir
oportunamente para saber quiénes son y dénde
viven esos estudiantes, para que reciban la
educacién que tienen derecho, apoyados por
convenios con las universidades, otras
organizaciones y empresas.

Adoptar mediante Decreto Ejecutivo el Plan
Educativo Solidario, reforzando la estrategia y
ampliando nuevos aliados para facilitar el
acceso a educacion a distancia, mediante el
acompafamiento de plataformas privadas -
Ayudinga, La Fundacién Nacional para el
Desarrollo de las Steam (Fundesteam) vy
Educaline y la creacién de contenido educativo
actualizados y metodologias virtuales.

Modificar mediante Ley el Cédigo Sanitario de
1947 que regula los asuntos relacionados a la
salubridad e higiene publica, la policia sanitaria
y la medicina preventiva y curativa, los Decretos
Ejecutivos que lo reglamentan, incluyendo las
COVIDNormas. Es urgente a través de un grupo
de expertos, cientificos, académicos
representantes de organizaciones y gremios del
sector salud publicos y privados, generar una
propuesta consensuada de anteproyecto de Ley.
Esta nueva ley, debe actualizar los temas de
salud publica, las competencias de las
autoridades nacionales y regionales del
Ministerio de Salud, la Caja del Seguro Social,
los distintos hospitales, clinica, policlinicas,
centros de salud u otras instalaciones, publicas y
privadas, incorporar las nuevas concepciones
cientificas, en temas preventivos, atencién,
curacion, rehabilitacion de la salud de la
poblacién; la investigacion cientifica,
articulacién de los servicios del Sistema
Integrado de Salud, bajo una crisis sanitaria, o
graves problemas de salud publica, con
protocolos que faciliten la prestaciéon de los
servicios a pacientes  afectados  por
enfermedades créonicas, salud mental; la
dotacion de medicamentos, laboratorios, entre
otros.
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e Aprobar un incremento progresivo en el

Presupuesto General del Estado para la
inversién en la ciencia, tecnologia, la
innovacién y el financiamiento de la
investigacion para el avance del
conocimiento cientifico como estrategia

permanente de desarrollo humano,
social, econdémico y  ambiental
sostenible.

Revisién y actualizaciéon de las normas
laborales que suspendieron 0
modificaron disposiciones del Cédigo de
Trabajo durante la pandemia del COVID-
19, para no afectar los derechos
laborales de los trabajadores, incluyendo
las condiciones establecidas por la Ley
126 de 2020 sobre el Teletrabajo.

Desarrollo de una estrategia social que
articule el acceso a los servicios
integrales a nivel nacional, coordinada
por la Secretaria Técnica del Gabinete
Social, que evalué con equipos
cientificos y multidisciplinario las
medidas adoptadas durante la pandemia
del COVID-19, en materia de proteccién
social, educacién, empleo, vivienda,
turismo, migracién, transporte publico y
seguridad alimentaria.
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