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Abstract. Over the years, stakeholders' demands for transparency and non-financial aspects of company have spurred
the evolution of reporting. Integrated reporting nowadays effectively integrates financial and non-financial variables and
fosters integrated corporate thinking. As a result, the integrated report emerges as a reporting trend that should not be
overlooked, with the goal of this work being to look into the theories and future research prospects of this reporting
modality. A variety of research methodologies were employed to fulfill the intended aims, including bibliographic
analysis, deduction, induction, and comparison.

Keywords: integrated reporting; integrated reporting framework; integrated reporting theories;
future research directions

JEL: M40, M41

Introducere

De cativa ani, societatea si Intreprinderile au detectat nevoia de a proteja si conserva resursele
naturale pentru generatiile viitoare, intrucat activitatile intreprinderilor au generat in mare masura
comunitatii de a crea strategii care promoveaza o atitudine prietenoasa mediului. Una dintre strategiile
care se remarca 1n ultimii ani este prezentarea unor rapoarte cuprinzatoare, spre deosebire de cele
elaborate in trecut, care prezentau informatii financiare si legate de performanta. Tendinta actuala
este de a prezenta informatii ce vizeaza Intreprinderea si partile interesate care sunt afectate de
activitatile intreprinderii, inclusiv aspectele economice, sociale si de mediu.

Necesitatea de a pune in aplicare strategii pentru a adauga valoare intreprinderilor este in
crestere, subliniind nu numai importanta raportarii financiare, ci si alte aspecte care sporesc calitatea
informatiilor vizate, de aceea sunt create diverse rapoarte, financiare si non-financiare, legate intre
ele, dar fird o uniune fizici sau conceptuald. In acest context si in functie de problema pe care o
reprezinta fragmentarea informatiilor, apare raportul integrat ca un instrument inovator de informare
privind aspectele esentiale si utile pentru partile interesate. In anul 2013, Consiliul International de
Raportare Integratd (IIRC) a prezentat cadrul de raportare integrata, iar de atunci tot mai multe
intreprinderi au implementat gandirea si raportarea integrata in practicile sale, descoperind beneficiile
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care sunt obtinute in urma aplicarii raportarii integrate. Un astfel de raport va integra pe deplin
performanta financiara si non-financiard a unei intreprinderi, estompand liniile dintre dezvaluirile
financiare si cele non-financiare. Astfel, raportul integrat devine o tendinta a raportarii care nu trebuie
neglijata, scopul lucrdrii fiind investigarea teoriilor si directiilor viitoare de cercetare ale acestei
modalitati de raportare.

Scopul cercetarii a fost atins prin parcurgerea si indeplinirea urmatoarelor obiective:

e Definirea notiunii de ,,raportare integratd”;

e Prezentarea elementelor raportarii integrate;

e Enumerarea principiilor raportarii integrete;

e Identificarea si descrierea teoriilor privind aplicarea raportarii integrate;
e Delimitarea directiilor viitoare de cercetare a raportarii integrate;

e Formularea concluziilor in baza rezultatelor obtinute.

In cadrul cercetarii, au fost utilizate metode de cercetare calitative. Totodata, in prezentarea
materialului s-a preferat metoda descriptiva cu aplicarea elementelor de comparatie, analiza si
deductie. In acelasi timp, pentru a identifica cercetarile stiintifice relevante, a fost utilizati baza de
date Web of Science, care a facilitat alegerea tintitd a lucrarilor importante pentru subiectul cercetat.

Description Results

MAIN INFORMATION ABOUT DATA

Timespan 2004:2022
Sources (Journals, Books, etc) 201
Documents 433
Average years from publication 3.95
Average citations per documents 21.11
Average citations per year per doc 3.968
References 13186

Figura 1. Informatii generale despre sursele bibliografice identificate
Sursa: Elaborat de autor in baza rezultatelor Web of Science prin intermediul Biblioshiny

Astfel, au fost obtinute 433 de lucrari stiintifice care au corespuns caracteristicilor setate n
motorul de cdutare, si anume includerea in titlu a notiunii de ,,integrated reporting”, precum si
intervalul de timp cuprins intre anii 2000 si 2021. Aceste lucrari au fost publicate in 201 surse, iar
citarile medii per document constituie 21,11. Pentru a realiza aceste lucrari, au fost utilizate 13186 de
cercetdri, care au servit drept bazd pentru investigarea subiectelor propuse.

Incepand cu anul 2010, se atestd un interes crescand in privinta raportirii integrate, rata de
crestere anuala constituind 23,83%. Cele mai multe lucrari au fost publicate in anul 2019, atingandu-
se un numadr de 77 de cercetdri stiintifice. Sursele unde au fost publicate o mare parte din aceste lucrari
sunt revistele Meditari Accountancy Research si Journal of Intellectual Capital. Cei mai citati autori
care s-au preocupat de domeniul raportdrii integrate sunt De Villiers, Dumay, Higgins, Stubbs,
Guthrie. Garcia-Sanchez si Simnett. Cele mai productive tari sunt Italia, Australia, Marea Britanie,
Republica Africa de Sud si Romania. Este de mentionat Romania se claseaza pe locul 5 in topul tarilor
cu cele mai multe cercetari stiintifice la capitolul raportare integrata, fiind realizate 41 de cercetari.

In acest studiu, a fost efectuati si o analiza a hartilor tematice pe baza densititii si centralititii,
care au fost Impartite in 4 cadrane tematice, asa cum este prezentat mai sus.
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Aceste rezultate au fost obtinute dintr-un algoritm semi-automat prin revizuirea titlurilor tuturor
referintelor la obiectul de cercetare cu addugarea de cuvinte cheie relevante, altele decat cuvintele
cheie ale autorului. Pentru ca rezultatele sa poata surprinde variatii mai aprofundate.

sustainable development
competitive advantage

capabilities '
: performance
| corporate social-responsibil
| firm
@ \
g ; determinants
S ; disclosure
[ e o e e s e information_____________.
§§ |eg:lnmac¥ ;
(] accountability :
8 environmental disclogures
sustainability
management
insights
;n":ii

future-research

1

|}
assurance : &
impression management .

Relevance degree
(Centrality)

Figura 2. Harta tematica a raportarii integrate
Sursa: Elaborat de autor in baza rezultatelor Web of Science prin intermediul Biblioshiny

Cadranul din dreapta sus este prezintd temele motrice caracterizate prin densitate mare si
centralitate, asa ca trebuie dezvoltate si este important sa fie studiate in cercetarile ulterioare. Cadranul
din stdnga sus prezinta o teme specifice, cu o dezvoltare moderata, ceea ce este indicat de densitate
micad si centralitatea medie.

In cadranul din stinga jos sunt teme care au fost folosite de mult timp, dar au cunoscut o
tendinta descendenta cu o centralitate scazuta in cazul cuvintelor-cheie: assurance, future-research si
impression management, si o centralitate inalta In cazul cuvintelor cheie: legitimacy, accountability
si environmental disclosures. In cele din urma, cadranul din dreapta jos este o temd de bazi
caracterizata prin centralitate si densitate inalta.

Continut de baza

Conform IIRC, un raport integrat este o comunicare concisa despre modul in care strategia,
guvernanta, performanta si perspectivele unei organizatii conduc la crearea de valoare pe termen
scurt, mediu si lung [15]. In plus, IIRC a stabilit ca obiectivul principal al raportirii integrate este de
a explica furnizorilor de capital financiar modul in care entitatea creeazd valoare in timp; in functie
de aceasta, ofera informatii financiare, dar si non-financiare, in conformitate cu conceptul de ,,gandire
integratd”, care este definit ca luarea deciziilor si actiuni care se concentreaza pe crearea de valoare
pe termen scurt, mediu si lung. Cadrul IIRC se bazeaza pe trei concepte fundamentale: crearea de
valoare, procesul de creare a valorii si cele sase tipuri de capital (financiar, productiv, natural, social -
relational, uman si intelectual) [15]. Elementele constitutive ale cadrului de raportare integrata sunt

prezentate 1n figura de mai jos.
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Strategiile si alocarea
resurselor

Informatii generale despre
intreprindere si mediul

extern
Performanta si
atingerea
Structura obiectivelor
conducerii

strategice
Elementele

raportarii
integrate

Perspectivele si
provocarile cu care
se confrunta
intreprinderea si
impactul acestora

Modelul de
afaceri

Bazele pregatirii si
prezentarii

Riscuri si
oportunitati
Figura 1. Elementele raportarii integrate
Sursa: elaborat de autor in baza [15]

Elementele mentionate anterior ar trebui completate cu imaginea de ansamblu asupra fortelor
intreprinderii si mediului extern care ar putea oferi informatii despre performanta entitatii in diferite
circumstante [2]. In viziunea cercetitorului Cozma, raportul integrat ar trebui sa includa informatii
despre modelul de afaceri, riscurile si oportunitatile Intreprinderii raportoare [5]. De asemenea,
raportul integrat ar trebui sd contind modul 1n care entitatea poate aborda riscurile aferente activitatii.

In anul 2012, KPMG a elaborat cele sapte principii fundamentale care trebuie luate in
considerare la pregatirea raportului integrat [17]. Acestea sunt prezentate in figura de 2.

Focalizare
1 strategica si Conectivitatea
orientare citre informatiei
viitor '
Coerenta si
comparabilitate
6 Relatiile cu
Credibilitate si parple
¥ interesate

T exhaustivitate

5 Concizie 4 Semnificatie

Figura 2. Principiile raportarii integrate
Sursa: elaborat de autor in baza [17]

Luand in considerare faptul ca raportarea integrata este voluntara (exceptie Republica Africa
de Sud), domeniul de aplicare si calitatea raportului integrat poate varia de la o intreprindere la alta.
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In scopul motivarii adoptarii raportirii integrate de citre entititi, poate fi aplicata teoria dezvaluirii
voluntare, care presupune cd intreprinderile pot sa aleaga ce informatii sunt considerate relevante si
utile partilor interesate [19]. Originea acestei teorii se regaseste in contabilitatea financiara, fiind
utilizatd de entitati pentru a prezenta informatii relevante investitorilor pentru luarea deciziilor [13].
Pentru a furniza mai multe informatii decat cele obligatorii, conducerea entitatilor ar putea folosi
dezvaluirea voluntard, care este determinata de scopul minimizarii asimetriei informationale dintre
entitati si investitori [1]. Astfel, pentru a atenua problema asimetriei informationale, intreprinderile
trebuie sd prezinte informatii non-financiare care sa alinieze interesele Intre manageri, proprietari si
partile interesate [18]. Entitatile isi pot creste valoarea si pot indeplini asteptarile proprietarilor printr-
0 prezentare desfasuratd a informatiilor. Asadar, teoria agentiei este aplicabila si cercetdrii raportarii
integrate.

Din punct de vedere al teoriei agentiei, informatiile furnizate pot fi utilizate pentru luarea
deciziilor de catre proprietari si manageri. De asemenea, acestea oferd un mecanism pentru actionari
si alti investitori pentru a monitoriza actiunile managementului [16].

Aplicand teoria agentiei, se poate observa cd pe masura ce dimensiunea companiei creste,
exista o mai mare nevoie de fonduri externe si, prin urmare, o probabilitate mai mare de conflicte de
interese intre actionari, creditori si administratori. In consecinta, costurile agentiei cresc. Prezentarea
voluntard a informatiilor poate fi utilizatd ca mijloc de reducere a acestor costuri [11].

Se presupune, de asemenea, cd raportarea integratd imbunatateste reputatia si imaginea
entitatilor, prin urmare, teoria institutionald si legitimitdtii sunt relevante in contextul raportarii
integrate.

Teoria institutionald aratd influenta factorilor politici, economici si sociali in elementele si
principiile raportului integrat. Aceasta teorie explica faptul cd rapoartele integrate sunt legate de
stadiul de dezvoltare economicd, responsabilitatea corporativa, sistemul de valori al tarilor,
cheltuielile private pentru educatie si politica unei tari [7]. Conform teoriei institutionale,
intreprinderile trebuie sa functioneze intr-un mediu sociopolitic, cultural si economic in care
institutiile de obicei pun presiune si constrangeri asupra modului in care isi conduc afacerile. Entitatile
trebuie sd se conformeze cerintelor institutionale, iar atunci cand intreprinderile adopta raportarea
integrata, acestea au un motiv aditional pentru a se conforma cerintelor stabilite.

Raportarea integrata implica, de asemenea, teoria actionarilor si teoria partilor interesate [9].
Din perspectiva teoriei actionarilor, scopul principal al unei entitati ar trebui sa fie cresterea valorii
actionarilor, iar in contextul teoriei partilor interesate, obiectivul raportarii integrate este crearea de
valoare pentru toate partile interesate. ,,Teoria partilor interesate completeaza si transforma teoria
financiara a companiei, axata pe valoarea generata pentru actionari drept cadru de referinta” [10]. Din
acest motiv, este necesard extinderea perspectivei bidimensionale a contabilitatii la o viziune
multidimensionald a performantei si depasirea mitului ca o singurd masurd incearca sa curprinda totul,
de exemplu: randamentul actionarilor.

Directii viitoare de cercetare

Aceasta sectiune propune céteva linii de cercetare viitoare legate de probleme care au fost
depistate pe parcursul cercetdrii. Existd o tendinta de crestere a gradului de constientizare a cercetarii
raportarii integrate [8], desi rezultatele cercetarilor nu sunt bine sistematizate si analizate. Cercetarile
viitoare se pot concentra pe comparatii interculturale ale adoptarii raportarii integrate si impactul
acesteia asupra credrii de valoare. Existd dovezi foarte limitate cu privire la influenta culturii asupra
implementrii raportarii integrate [12, 21]. In acelasi timp, raportarea integrati ar putea fi cercetati
aplicdnd cunostintele despre cele patru dimensiuni culturale ale lui Hofstede [14].
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Una dintre preocupdrile cercetatorilor ar trebui sa fie calitatea raportarii integrate, aspecte ce
pana acum au fost analizate intr-un numar limitat de cercetari [3,4]. Alte aspecte care trebuie
examinate sunt calitatea raportarii integrate si factorii de influentd asupra calitdtii raportdrii integrate,
care, corespunzator, vor influenta performanta intreprinderii.

Un domeniu la fel de important in cercetarea raportarii integrate 1l constituie reactiile pietelor
de capital. La moment, nu sunt explorate pe deplin influenta caracteristicilor entitatilor si a variabilelor
implicate Tn adoptarea raportarii integrate, cat si impactul acestora in activitatile pietei de capital.

De asemenea, nu este de neglijat importanta diferitor tipuri de capital prezentate in raportul
integrat, la crearea de valoare pe termen scurt, mediu si lung. Considerand ca acesta este un domeniu
important de cercetare, existd necesitatea unor investigatii empirice suplimentare. Deopotriva, este
de actualitate cercetarea influentei implementarii raportarii integrate asupra costului de capital al
intreprinderii. In acest sens, ar fi necesare studii longitudinale intrucét raportare integrata ar trebui si
diminueze costul datoriilor si capitalurilor proprii ale intreprinderii dupa o perioada de timp.

Variabilele de control precum proprietatea, factorii de guvernantd corporativa, varsta
companiei, tehnologiile informationale emergente pot fi, de asemenea, incluse pentru a testa modul
in care performanta intreprinderii este reflectati in implementarea raportarii integrate. In plus, un
domeniu important de investigare este modul in care se Incurajeaza auditorii sd foloseascd modalitati
inovatoare de a aborda problema incapacitatii sau nedorintei de a-si forma o opinie cu privire la
informatiile anticipative [6].

Avand 1n vedere cd In Republica Moldova raportul integrat nu este foarte raspandit, adica
foarte putine entitati il prezinta, se propune investigarea motivelor care ar justifica utilizarea sa
limitatd in spatiul tarii noastre. De asemenea, avand in vedere cat de beneficd poate fi prezentarea
rapoartelor integrate pentru partile interesate si intreprinderi, se sugereaza sa se determine actiunile
care ar putea fi Intreprinse pentru promovarea cunostintelor ce vizeaza acest tip de raport.

Pe de alta parte, avand in vedere cad strategia poate fi folositd ca mijloc de a expune
interconectarea informatiilor financiare si non-financiare in raportul integrat, se propune de a se
determina actiunile care ar putea fi intreprinse pentru a imbunatati acest lucru. De asemenea, se
propune sa se investigheze daca este posibil si convenabil de a echivala 1n valori monetare aspectele
non-financiare, pentru a le putea compara cu cele financiare, sau daca, dimpotriva, este de preferat sa
se foloseasca indicatori de performanta care nu sunt neaparat reflectati in valori monetare.

Concluzii

Rapoartele integrate au luat nastere prin cautarea unui echilibru intre economic si social, in
care managementul afacerilor este ghidat de sustenabilitate, intrucat cererea de informatii solicitd
rapoarte pe diverse aspecte precum cele sociale si de mediu, si nu doar pe cele financiare. Acest nou
model de raportare a capatat o mare amploare in ceea ce priveste dezvoltarea si cresterea afacerilor si
poate fi privit ca o importanta strategie la nivel mondial, in companiile mici, mijlocii si mari pentru
crearea de valoare. Raportul integrat cuprinde informatii financiare si non-financiare intr-un singur
document, aratand astfel o imagine mai cuprinzitoare a entitatii raportoare, totul In termeni de
transparenta in afaceri si responsabilitate sociala.

Sondajele au raportat ca a crescut gradul de constientizare a contabililor si directorilor
companiilor cu privire la raportarea integratd. Acum, existd tendinta de a raporta mai multe informatii
non-financiare si probabil va continua in viitor. Dupa cum putem vedea, mai multi autori si diferite
entitati au acordat atentie problemei rapoartelor integrate si implementarii acestora, devenit un subiect
destul de important pentru cercetdrile noi si viitoare. Cateva studii de cercetare au aratat ca

13



ISSC 2022, PROSPECTS OF ACCOUNTING DEVELOPMENT: THE YOUNG RESEARCHER’S VIEW, 11-12 Marth 2022

implementarea raportdrii integrate de catre entitdti imbunatateste performanta financiard a
intreprinderilor.

Cercetdrile viitoare ar trebui sd demonstreze daca calitatea ludrii deciziilor investitorilor si
altor parti interesate se Imbunatateste dupa implementarea raportarii integrate. Una dintre limitarile
cercetarii analizei de continut este elementul de subiectivitate si posibila partinire care afecteaza
uneori validitatea rezultatelor cercetarii. In cele din urma, existd o nevoie mai mare de o dovada solida
a impactului implementarii cadrului de raportare integratd asupra crearii de valoare in termeni de
profitabilitate, crestere a vanzarilor si randamentul pietei pentru actionari. Studiile viitoare ar trebui
sd evalueze, de asemenea, impactul asupra performantei intreprinderilor.
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Abstract: The accounting profession has an essential role in society and researching the image of the profession is very
important. In this context, the evolution of accounting is highlighted in tandem with the evolution of the economy and
society, the emergence and metamorphosis of the accounting profession has undergone many changes over time. Both
nationally and internationally, there are numerous studies that focus on the image of the accounting profession but also
of the professional accountant, who has and continues to be a strategic partner in both the private and public sectors.
The aim of this research is to highlight the evolution of the accounting profession based on a series of international events
in the twentieth and twenty-first centuries, to identify the primary qualities and skills of professional accountants,
highlight the contribution of professional bodies to building the profession and analyze the challenges of the profession.
21st century: education, ethics and professional reasoning. Given that the accounting profession is in competition with
other professions, it becomes essential to research how the image of society is perceived, as well as future prospects for
digitization, cloud accounting and other programs.

Keywords: accounting profession, accounting reasoning, accounting evolution, digital accounting
JEL: M40, M41

Introducere

Evolutia economiei si a societdtii in ansamblu, intetirea multilateralitdtii mediului de afaceri au
impulsionat dezvoltarea perpetud a contabilititii ca stiintd. In raport cu tendintele evolutioniste,
fagasul stiintei contabile izvoraste din necesitatile practice ale activitatii economice si a oamenilor
antrenati in relatiile socio-economice, avansand odatd cu acestea.

Profitabilitatea unei afaceri, credibilitatea partenerului si bonitatea intreprinderii sunt legitimate
prin calculele contabilitatii, datoritd acestui limbaj formalizat de comunicare, in lumea afacerilor s-a
produs o mutatie esentiala: trecerea de la empirism la rigoare, de la aprecieri arbitrare la adevarul
economic i la imaginea fidela [1].

Sarcina principala a contabilitatii a vizat dintotdeauna acumularea si avansarea semnificatiei
informatiei financiar-contabile, in acest context, devine necesara cercetarea evolutiei teoretice si
pragmatice a profesiei contabile in tandem cu dezvoltarea contabilitatii, aparitia si evolutia
domeniilor generatoare de cerere pentru aptitudinile si cunostintele din domeniul contabil, precum si
competentele si perspectivele de viitor ale meseriei. Din cele mai vechi timpuri, evidenta contabila a
constituit prerogativa profesionistului contabil, in acest sens, cunostintele, competentele si calitatile
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necesare pentru a activa eficient in calitate de contabil In practica, continud sd evolueze si sa
progreseze in raport cu noile provocari de naturd sociald, economica, informationala etc.

In general, o profesie se caracterizeazi prin totalitatea cunostintelor, competentelor,
experientelor si know-how-ului detinut de citre o persoani intr-un anumit domeniu. in aceasti ordine
de idei, dictionarul explicativ al limbii romane, defineste profesia drept o ,,ocupatie, indeletnicire cu
caracter permanent, pe care o exercita cineva in baza unei calificari corespunzatoare; complex de
cunostinte teoretice §i de deprinderi practice care definesc pregatirea cuiva [2]”.

In conditiile actuale, termenul de profesionist contabil infitiseazi ,,o persoand care are
expertiza in domeniul contabil, obtinuta prin educatie formalda si experienta practicd, care
demonstreazd si mentine competenta, respectd un cod de etica si un standard profesional ridicat [3]”,
in demersul cercetarii efectuate accentuandu-se cine este un profesionist contabil — se pune accent pe
formare, certificari si alte calificari oficiale, ce face un profesionist contabil — competentele de baza
la care trebuie sa corespunda, si cum pot fi diferentiati profesionistii contabili in cadrul profesiei
contabile — competenta, responsabilitati, servicii oferite si altele.

Studiul evolutiei profesiei contabile autorizate captiveaza intrucat ofera un cadru prielnic pentru
analiza evenimentelor anterioare din calendarul contabil, implicatiilor acestora, progresele inregistrate,
contradictiile si dificultatile generate alaturi de care se confrunta profesia contabild de astazi.

Scopul cercetarii rezida din imperativul reliefarii evolutiei contabilitatii si a profesiei contabile
in tandem cu progresarea economiei, edificarii metamorfozei competentelor si responsabilitatilor
acesteia de-a lungul timpului, precum si cercetarii capacitatii adaptarii si corespunderii perpetue a
cunostintelor si abilitatilor in raport cu realitatile secolului XXI: educatia, etica si rationamentul
profesional.

Actualitatea temei deriva din omniprezenta profesiei contabile in viata social-economica a
fiecarei entitati, omniprezenta transformarilor si provocarilor profesiei contabile, contabilul 1n speta,
avand obligativitatea de a corespunde schimbarilor, acceptand provocarile profesiei si ghidand mediul
de afaceri in contextul globalizarii economiei mondiale si digitalizarii.

Pornind de la problematica si scopul cercetarii, s-au identificat urmatoarele obiective de
cercetare, care permit dezbaterea temei si scoaterea in evidentd a provocdrilor pertinente in acest
domeniu:

» cercetarea bibliografica si bibliometrica cu privire la interesul cercetatorilor la nivel
national si internationali privind subiectul profesiei contabile;
examinarea principalelor evenimente cu caracter economic din perioada secolelor XX-XXI;
analiza evolutiei cunostintelor si competentelor inerente profesiei contabile;
identificarea principalelor provocari prescrise profesiei de catre tehnologiile informationale;

YV V V

informarea privind perceptia profesionistilor contabili in raport cu tehnologia cloud.

Pentru a atinge aceste obiective, se urmareste abordarea cercetarii de birou prin documentarea
cu privire la istoricul contabilitatii, evolutia gdndirii 1 profesiei contabile dar si perspectivele de viitor
ale acesteia, raportandu-le la dezvoltarea tehnologiilor informationale.

Metodologia de cercetare

In demersul cercetirii efectuate, s-a recurs la abordarea teoreticd a temei prin analiza motoarelor
de cautare si a literaturii de specialitate. Astfel, la edificarea articolului au fost utilizate mai multe
metode de cercetare: metoda analitica (analiza aspectelor teoretice pornind de la cercetarea cadrului
normativ si a literaturii de specialitate), analiza webografica (utilizarea platformelor Google Scholar,
Web of Science, VOSviewer), metoda comparatiei (examinarea in antiteza a evolutiei profesiei
contabile la nivel national si international), metoda sintezei (generalizarea informatiei acumulate si
17
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sintetizarea principalelor aspecte), metoda sistemica (argumentarea si interpretarea informatiei),
metoda inductiei s deductiei (realizarea principalelor idei si concluzii aferente cercetarii).

In raport cu tema cercetirii, s-au identificat numeroase publicatii stiintifice, la nivel national
distingdndu-se lucrarile autorilor: Turcanu V. [4], Grigoroi L. [5], Lazari L. [6], Mihaila S. [7, 33],
Bajan M. [8] si altii. In literatura de specialitate internationald, se remarci un interes sporit pentru
studierea profesiei contabile, evidentiindu-se cercetarile autoriilor: Bunget O.-C. [9], Tiron A. [10],
Grosu V. [11], Boghian F.-A. [12], Albu N. [13], Botez D. [14] si altii.

In vederea identificarii publicatiilor relevante privind profesia contabili la nivel international,
s-a utilizat motorul de cautare Google Scholar si platforma Web of Science (WoS), detindtoare de
articole de mare importanta si utilitate publica. Prin urmare, s-a efectuat o cercetare a lucrarilor
publicate in perioada anilor 1975 — 2022, in titlul carora se regiseste sintagma ,accounting
profession”. In urma ciutarii, au fost obtinute 214 lucriri care au indeplinit conditiile setate,
rezultatele fiind interpretate prin intermediul instrumentului de construire si vizualizare a retelelor
bibliometrice VOSviewer. Astfel, in figura 1 se contureaza trei clustere relationate de sintagma
,,accounting profession”, cele mai puternice legaturi atestandu-se cu urmatoarele cuvinte: accounting,
construction, management, ethics, education, students, performance, auditors, history, standards si
altele.

I
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accounmaggvofessmn
hwslry ) fogna

et
Figura 1. Prezentarea grafica a clusterelor relationate de conceptul ,,accounting profession”
Sursa: elaborat de autor prin intermediul software-ului VOSviewer

La nivel international intalnim o serie de studii care investigheaza imaginea profesiei contabile
si modul in care se formeaza identitatea profesionald a contabililor si cum evolueaza aceasta in timp,
intrucat profesia contabild este in competitie cu altele profesii, devine importanta analiza modului 1n
care este perceputd imaginea profesiei in societate, provocarile, tendintele si perspectivele viitoare.

Incursiuni privind istoria contabilitatii

Contabilitatea a aparut inca din perioada Evului Mediu, odatd cu dezvoltarea economiei
monetare $i aparitia germenilor capitalismului [15], pe cand, evolutia contabilitatii ca profesie globala
poate fi urmarita in perioade mai recente, incepand cu sfarsitul secolului al XIX-lea [16], de-a lungul
timpului, contabilii participdnd la dezvoltarea comertului, societatii, oraselor, scrisului, banilor si
altele.

Studiul istoriei contabilitdtii cuprinde evolutia gindirii contabile, practicilor si institutiilor ca
raspuns la schimbarile economice, politice si sociale, urmarind efectul acestora asupra domeniului
contabil. Cercetatorii sustin ca ,,importanta studiului istoriei contabilitatii este subliniata prin dublu
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rol: intelectual si utilitarist: intelectual — identificand factorii care induc schimbarea si dezvaluie cum
se produce aceasta si utilitar — induce lumina asupra originilor conceptelor, practicilor si institutiilor
utilizate astazi, cedand perspectiva pentru rezolvarea problemelor moderne de contabilitate [10].

La baza majoritatii definitiilor contabilitatii se afla definitia oferitd de Institutul American al
Contabililor Publici Autorizati (AICPA), precum si alte definitii pertinente oferite de catre institute
si asociatii prezentate in figura 2:

DEFINIREA CONTABILITATII DIN PERSPECTIVA:

arta de a inregistra. clasifica $i rezuma intr-o manierd semnificariva
$1 in termeni de bani, tranzactil i evenimente care sunt, cel putin
partial. de caracter financiar §i interpretarea rezultatelor acestora

American Institute of Certified
Public Accountants (AICPA)

procesul de identificare. masurare $i comunicare a informatiilos
econo-mice pentru a permite si fundamenta judecitile 1 decizile
utilizatorilor de mformati

I'he American Accounting
Association (AAA)

sisteme de planificare $i management al performantei $i furnizarea
de expertizad in raportare financiard si control pentru a ajuta manage-
mentul in formularea si implementarea strategiei unei organizatii

Institute of Management
Accountants (IMA)

practicd tehnicd, sociald si morala preocupati de utilizarea durabild a
resurselor si de responsabilitatea adecvata fata de partile interesate
pentru a permite inflonrea organizatiilor, a camenilor i a naturii

International Federation of
Accountants (IFAC)

Figura 2. Abordari privind definirea stiintei contabile
Sursa: elaborat de autor

O importantd deosebitd constituie si abordarea cadrului legal aferentd definirii contabilitatii,
astfel, potrivit art.3, aln.(1) al Legii contabilitatii si raportarii financiare din Republica Moldova,
contabilitatea reprezintd un ,sistem complex de colectare, identificare, grupare, prelucrare,
inregistrare, generalizare si de prezentare a informatiilor privind elementele contabile [17],
concomitent, potrivit art.2, aln.(1) al Legii contabilitatii din Romania, ,,contabilitatea este o activitate
specializatd in madsurarea, evaluarea, cunoasterea, gestiunea si controlul activelor, datoriilor si
capitalurilor proprii, precum i a rezultatelor obtinute din activitatea persoanelor prevazute la art. 1
[18]”, analizdnd definitiile se poate observa cd ambele pastreaza acelasi sens, insa, cea din urma
detaliaza clasele contabile si face referire la domeniul de aplicare.

Contabilitatea contemporana reprezinta rezultatul evolutiei sale de-a lungul anilor, tranzitia de
la primele insemnari rudimentare ale popoarelor din antichitate, la contabilitatea in partida simpla, la
aparitia primei lucrari de contabilitate in partida dubla, la o vastd perioada de cizelare a contabilitatii
si nu cea din urma etapa, cea la care ne aflam astazi [19]. Respectiv, evolutia contabilitatii se imparte
in cinci perioade si anume (figura 3):

P——0O0—0—0

De la prunele in-
semnin contabile
pand inanul1202

Se anuntd partida
dubli. dar riméane
sunpla

Apare pruma lucra-
re de contabilitate
in partida dubla.

Se reduce numarul
de contun la cinci

categoni

Ultima perioada
care datcazia pana
in prezent

Figura 3. Perioadele istorice ale contabilitatii
Sursa: elaborat de autor in baza [12]
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Contabilitatea este mai mult decat doar actul de a tine o lista de debite si credite, este limbajul
afacerilor si, prin extensie, al tuturor ramurilor financiare, contabilii traducdnd complexitatile
finantelor in informatii perceptibile publicului larg. Radacinile contabilitatii si a profesiei contabile
din cele mai vechi timpuri pana la echivalentul modern au cunoscut o metamorfoza perpetua, cele
mai proeminente evenimente fiind prezentate in figura 4:

Contabilii apar inca pe cand societitile
foloseau sistemul de troc si trebwau sa
inregistreze acordurile pe care le faceau.

Caule ferate s1 apanta corporatiior nu fost

stimulul pentro infiinfarea profesionistilor
contabili

2 1

Registrele contabile sunt completate manual $i

Luca Paciol, a pus bazele contabilitatn
modeme prin crearea unei evidente
independente: situatia financiard.

au folosit un sistem cu intrare simpli: dati
TImE, Prenime. suma ctc

Figura 4. Radacinile profesiei contabile
sursa: elaborat de autor in baza [20]
Rolul contabililor a evoluat o datd cu evolutia contabilitatii, de la tehnica de Inregistrare a

schimburilor comerciale, pana la mijloc de control, element probatoriu si miza sociala. De-a lungul
timpului, delegarea atributiilor privind producerea informatiilor pe care le oferd contabilitatea a creat
premisele aparitiei unei profesiuni contabile de sine statatoare, cu o importanta tot mai mare si avand
drept scop legitimarea informatiilor degajate de intreprinderi [1].

Organizarea profesiunii contabile este legata, in mod organic de sistemul contabil pe care il are
drept referinta, sistem care, Tn majoritatea cazurilor, este un sistem national. Factorii si demersul
istoric care au condus la configurarea actualelor sisteme contabile nationale au influentat, in mod
decisiv, formarea si dezvoltarea profesiunii contabile [14].

Organismele profesionale stabilesc cadrul general in care actioneazd contabilii, influentand
asupra pe termen lung rolurile si atitudinile lor. Modul in care este organizata profesia si respectivul
strategia organismelor declanseaza schimbarile in cadrul profesiei contabile. [13]

Profesia de contabil a fost recunoscuta oficial in 1896, odata cu instituirea titlului profesional de
contabil public certificat (CPA), titlul acordandu-se celor care promoveaza examenele de stat si au trei
ani de experienta in domeniu [20]. In demersul studierii evolutiei profesiei contabile, un aport insemnat
avandu-1 si organizatiile profesionale, cele mai relevante cercetarii fiind prezentate in figura 5:

| ORGANISME PROFESIONALE |

NIVEL REGIONAL
(ROMANIA)

NIVELNATIONAL
(REPUBLICA MOLDOVA)

Organismul reprezintd peste

3 milioane de contabili angajati in
practica publica, industrie si
comert. guvern i mediul academic,
sprijinind dezvoltarea, adoptarea
si implementarea standardelor
mtemationale pentru educatia
contabila, etica s1 sectorul public,
audit $1 asigurare.

Organismul gestioneaza profesia
contabild si se preocupé continuu
de dezvoltarea competentelor sia
bilitatilor profesionistului
contabil, care sa 11 permita furmizar
ca de servicn suphmentare celor
traditionale, la un nivel de calitate
ridicat,

Organismul reuneste si gestioneaza
profesia contabild, beneficiazi de
recunoastere international. sustine
sl promoveaza practicile
profesionale de inalti calitate si
este deschisa pentru cooperare in
vederea majorarn fiabilitagn
calificarn contabile.

Sursa: elaborat de autor
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Importanta organismelor profesionale deriva din responsabilitatea asumatd de profesia
contabild intru apararea interesului public, ceea ce se asigura prin stabilirea masurilor eficiente
privind educatia si instruirea continud a profesionistilor contabili si calitatea serviciilor furnizate.

Sculptarea profesiei contabile: origini si progres

Obligativitatea evidentei contabile se afla in sarcina tuturor entitdtilor, institutiilor publice,
asociatiilor, fundatiilor, precum si a persoanelor liber profesioniste, cum ar fi medicii, avocatii, notarii
si altii. Contabilitatea s-a nascut din necesitatile practice ale activitatii economice si s-a dezvoltat
odata cu acestea, drept urmare, in figura 6 sunt ilustrate principalele evenimente cu insemnatate
istorica din calendarul contabil in perioada anilor 1860-2020:

1 1
Contabllitatea incepe sai-a forma unel
profesii organizate, apar mai multe
organisme fondatoare si societatilocale.

1

Apare primul numar al Revistei de Con
tabilitate, este brevetat comptometrul
(primul calculator cu chede brevetat),

T

Se creeaza Institutul Contabior Auto-
rizatl din Anghia sl Tara Galllor §i se
stablesc standardele profesici contabile.
1
Industria iyi face proprictatile adop
tand noi standarde iar barierele rasiale/
gen au fost depasite in cadrul profesied,

1

Computerul digital devine o realitate iar
pentru profesionistii contabili, aceasta
epoch inregistreaza citeva premieri

I

Lumea contabilitati continua sa se ofi-
clalizeze prin proliferarea publicatior
sl a organizatiilor comerciale,

|

Programde software st aparifia interne-
tului au contribuit la revolutionarcain
dustriel pentru entitatile mici s mijlocii.

1

Scandalurile contabile au zguduit
inceputul secolubui XXI, cel mai
notabil fiind scandalul Enron.

[ |

1860 1880 1900 1920 1940 1960 1980 2000 2020
Figura 6. Aspecte evolutive privind profesia contabila
Sursa: elaborat si adaptat de autor in baza [21]

In baza figurii 6, se poate deduce ci istorisirea evenimentelor din calendarul contabil are loc in
mod consecutiv, la intervale egale a cate 20 ani. Astfel, anii 1860-1880 s-au manifestat prin
LHhumeroase revolte culturale, sociale §i politice in Europa si America, majoritatea tarilor
occidentale cunoscand un boom economic datorita productiei in masa a cailor ferate si a altor
metode de calatorie, cdt priveste lumea contabilitatii, apar numeroase organisme si societati locale,
astfel, contabilitatea incepdnd sa ia forma unei profesii organizate, in aceasta perioadad se remarca
infiintarea Institutul Contabililor din Londra si a Institutului Contabililor Autorizati din Anglia si
Tara Galilor (ICAEW) /21]".

In aceeasi ordine de idei, anii 1880-1900 se evidentiaza prin ,, cresterea mare ale populatiei in
urma expansiunii industriei, cdt priveste domeniul contabil, se infiinteaza Asociatia Americand a

21



ISSC 2022, PROSPECTS OF ACCOUNTING DEVELOPMENT: THE YOUNG RESEARCHER’S VIEW, 11-12 Marth 2022

Contabililor Publici si debuteaza sa emita certificate, este brevetat unul dintre primele calculatoare
cu cheie — comptometrul, este autorizata prima clasa de Contabili Publici Autorizati (CPA) dupd
trecerea primelor teste standardizate pentru contabili, mai tarziu, Christine Ross devine prima femeie
CPA 21]".

Incepand cu secolul XX, in perioada anilor 1900-1920 debuteaza ,,utilizarea pe scard largd a
telefonului, cdt priveste istoria contabilitatii, este marcata organizarea |CAEW, stabilindu-se
standardele profesiei, tot in aceasta perioada, apare primul numar al unei reviste de contabilitate,
se inventeaza prima casd de marcat electrica iar mai tarziu, Winston Churchill inainteaza problema
privind admiterea femeilor la ICAEW si la Societatea Contabililor si Auditorilor Incorporati [21] .

Urmatorii doudzeci de ani 1920-1940 devin importanti pentru istoria contabilitatii deoarece
,,barierele rasiale si de gen au fost depasite in cadrul profesiei, astfel, John Cromwell devine primul
CPA negru, totodata, statul New York adopta o lege care impune candidatilor CPA sa aiba o diploma
de colegiu pentru a sustine examenul de certificare, tot in aceastda perioada, prabusirea pietei de
valori a dus la o reglementare ampla intru asigurarea unor tranzactii oneste §i la restabilirea
increderii in pietele de capital, in Ohio fiind fondata Societatea Femeilor Americane de CPA [21] .

Ulterior, societatea s-a confruntat cu cel de-al Doilea Razboi Mondial, iar anii 1940-1960 ,, pentru
profesionistii contabili, aceasta epoca inregistreaza cdteva premiere, inclusiv diversitatea de gen in
cadrul profesiei, Mary Washington Wylie devine prima femeie de culoare CPA, computerul digital devine
o realitate, legea cere sindicatelor sa intocmeasca situatii financiare iar termenul limita de depunere a
declaratiilor fiscale individuale se modifica de la 15 martie pana la 15 aprilie [21] .

In urmatorii douizeci de ani 1960-1980, ,, lumea contabilitatii continua sa se oficializeze prin
proliferarea publicatiilor si a organizatiilor comerciale, iar computerul de afaceri incepe sa migreze
in case, apar postulatele de baza ale contabilitatii, comitetul pentru Standarde Internationale de
Contabilitate (IASC) este format intre organizatii de contabilitate proeminente din tarile Australia,
Canada, Franta, Germania, Japonia, Mexic, Tarile de Jos, Regatul Unit si Irlanda si Statele Unite
ale Americii, apare primul numar al Revistei de Contabilitate si Economie [21]”.

Cat priveste lumea contabilitatii, anii 1980-2000, s-au manifestat prin ,, programele software i
aparitia internetului care au contribuit la revolutionarea industriei pentru intreprinderile mici si
mijlocii (IMM), Lotus 1-2-3 revolutioneazd contabilitatea pentru IMM cu software-ul siu usor de
utilizat pentru foi de calcul, Nintendo Entertainment System este lansat in SUA, se construieste
nucleul retelei World Wide Web si se publica primul site web, tot in aceasta perioada, Institutul
American al Contabililor Publici Autorizati (AICPA) lanseaza proiectul CPA Vision pentru a defini
viitorul profesiei /21]”.

Incepand cu secolul XXI, in spetd, anii 2000-2020, internetul este omniprezent, ceea ce ,a
permis comunicarea rapida in intreaga lume, tot in aceastd perioadd, increderea in profesniostii
contabili a fost contestata datortita scandalurilor contabile, cel mai notabil fiind scandalul Enron,
profesia contabila luand masuri semnificative, Sharon Allen devine presedinte al Deloitte si prima
femeie care a ajuns la acest nivel la o mare firma de contabilitate, AICPA lanseaza 360 de grade de
educatie financiara , ajutand americanii sa-si inteleaga finantele personale, Apple introduce iPhone
si revolutioneaza industria telefoanelor mobile iar Raportul Horizons 2025 prezinta oportunitati §i
provocari pentru profesia contabila pentru urmdatoarea era a istoriei contabilitatii [21] .

Mediul sociopolitic, extern, cultural, juridic, nivelul dezvoltarii economice, sursele de finantare,
legatura dintre contabilitate si fiscalitate, precum si inflatia influenteaza importanta si competenta
profesiei contabile intr-o anumita tara [22]. Studiile nationale si internationale aratd ca impresia
generald despre contabil este o persoana obsedata de cifre, prudentd si moderata, dar de multe ori
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lipsita de creativitate si initiativa [23]. Astfel, se contureaza doua tipuri de imagini ale profesiei
contabile: pozitiva si negativa, prinipalele caracteristici fiind prezentate in figura 7:

IMAGINI ALE PROFESIEI CONTABILE

4//)\»

IMAGINEA POZITIVA IMAGINEA NEGATIVA

educatie si fomare

rofesiepractica L
profesiep continua
domeniu de munca poate
muncd stabil fi stresantd

potential de existd sezoane
avansare in carierd aglomerate

potential semnifica- munca poate parea
tiv de castig plictisitoare/repetitiva

Figura 7. Imagini ale profesiei contabile
Sursa: elaborat si adaptat de autor in baza [24]

Domeniul contabil are atat aspecte pozitive cat si negative, astfel, nu neaparat profesia contabila
e buna sau rea, mai degraba, este potrivitd pentru anumite persoane sau nu, profesionistul contabil
intotdeauna va fi interesat sa-si imbunatateascd constant abilitdtile, sd afle lucruri noi in materie de
activitatile entitatii, economie, fiscalitate, legislatie, politica si altele.

Perspectivele de viitor ale profesiei contabile

Utilizarea tehnologii informationale si dobandirea competentelor in acord cu aceste tehnologii
constituie un imperativ pentru profesia contabild, tehnologiile asigurand componenta vitald intru
realizarea activitatilor tuturor organizatiilor comerciale si/sau nonprofit.

In competenta profesionistilor contabili trebuie si se afle utilizarea pe scara larga a diferitor
tipuri de tehnologii informationale, Intrucat ,, societatea contemporana asteapta ca profesionistii
contabili sa dobandeasca nivelul cerut de competenta pentru a efectua aceste servicii, profesia
contabila avand o arie diversa de actiune, profesionistii activand in industrie §i comert, ca liber-
profesionisti sau in sectorul public, asumandu-si diferite roluri: manager financiar, auditor intern,
auditor extern, expert contabil sau contabil autorizat [25]”.

Dezvoltarea tehnologiei informationale a schimbat in mod semnificativ contabilitatea de-a
lungul anilor, programele informatice devenind parte a aceastei profesii, odata cu lansarea primelor
computere in anul 1952, contabilii au fost printre primii care le-au folosit, noile programe contribuind
la 0 organizare mai eficienta a muncii si la reducerea erorilor [26]. Drept urmare, profesia contabila
trebuie sa se adapteze la noile provocari ale digitalizarii economiei in scopul furnizarii unor informatii
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fiabile si relante in timp util utilizatorilor informatiilor financiar-contabile, ceea ce presupune o serie
de schimbari, ce converg spre digitalizare si inovare [11].
Potrivit cercetatorului Botea, R., ,,profesia contabila se desfasoara intr-o zona in care 97% dintre

activitati sunt pretabile digitalizarii, fiind nevoie de adaptare la noua realitate si de reconfigurarea
activitatii contabilului [11]”, drept urmare, trecerea de la nregistrarea manuala la utilizarea pachetelor de
aplicatii computerizate constituie unul dintre cei mai marcanti pasi de-a lungul acestui proces evolutiv,

sinteza evolutiei tehnicilor contabile de prelucrare fiind prezentata in tabelul 1.
Tabelul 1. Sinteza evolutiei tehnicilor contabile de prelucrare

PERIOADE ISTORICE

NEVOIE DE INFORMARE

POSIBILITATI TEHNICE

RASPUNSUL CONTABILITATII

Marile civilizatil

Cunoasterea cheltuiehlor s
a veniturilor

Harta, scrierea cuneiforma

Unlizarea partider simple

incepumrlle comertului

Inregistrarea fiecdrel miscari a
marfunlor

Hartia

Intervine partida dubla, apar
registrele de contabilitate

Importanta capitalului si

Perfectionarea partider duble, apar

comert electronic

Revolutia industriali ) e Hartia, aparifia tiparului cerent de mformatii privind
cunoeasteni beneficiilor ‘
rezultatele financiare
i Prnimele calculatoare: mai
Solicttarea multor informatn : : ) Automatizaren sistemelor
1960 ¥ mult utilizatori an un smgur
I timp seurt contabile manuale
echipament
1981 Obtimerea mformatulor finan- Caleulatoare personale, Sisteme miormationale contabile
ciare necesare ludm decizulor raspandirea mformaticu miegrate: informdn. rapoarte, grafice
. 4 Retele de calculatoare: Automatizarea culegerii datelor,
o <5 Informati in tunp real, 3 : A ;
Secolul XXI mternetul si tehnologia schimbul electronic de date si

comunicatiilor

documente

Sursa: elaborat de autor in baza [27]

In contextul actual, dezvoltarea sistemelor informatice, viteza si flexibilitatea luirii deciziilor
intru gestionarea activitatilor financiar-contabile devin tot mai proeminente. Actualmente, este
necesara o noud abordare a informatizarii domeniului contabil care va au un impact pozitiv asupra
dezvoltarii afacerii, ceea ce reprezinta implementarea tehnologiilor Cloud Accounting. Potrivit
cercetatorilor, ,,tehnologia de viitor este considerata Cloud Computing-ul, in timp ce sistemul
informational contabil digitalizat este unul de tip Cloud Accounting [28] . Drept urmare, software-
ul cloud accounting este similar cu software-ul de contabilitate traditional, doar ca este gazduit pe
servere la distanta, similar modelului de afaceri SaaS (Software as a Service), datele sunt trimise In
»cloud”, unde sunt procesate si returnate utilizatorului [29].

Drept urmare, cunostintele IT sunt primordiale Intrucat cea mai mare parte a muncii contabilului
este 1n fata calculatorului si pe langa responsabilitate, etica si conduitd profesionald, un bun contabil
trebuie sa avanseze n tandem cu tehnologiile informationale pentru a rimane competitiv in domeniu.

Cloud accounting ofera contabilului acces instantaneu la informatiile financiare ale clientilor,
desi schimba complet modul in care lucreaza contabilii, in raport cu tehnologia cloud, contabilii se
regasesc in general intr-una dintre urmatoarele trei categorii prezentate 1n figura 8:
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CATEGORIA 1 CATEGORIA 2 CATEGORIA 3
Aplica strategin
strufului”, sunt ngrozip

Accepta tehnologia clond Cred in tehnologia

dat sunt foarte ingrijorati cloud, igi imbunatatesc

de mopactul asupra profita- eficienta, se adapteaza la
bilitatu entititn schimbare si culeg roadele

de problemele legate de
cloud g1 de securitate sa
evitindu-l

Figura 7. Categorii de profesionisti contabili in raport cu tehnologia ,,cloud accounting”
Sursa: elaborat si adaptat de autor in baza [31]

In cazul contabilititii in cloud, informatiile sunt criptate, astfel incdt numai persoanele cu
autentificare pot vizualiza datele. Companiile au inceput sa utilizeze software de contabilitate in
cloud la inceputul anilor 2000, majoritatea sistemelor venind cu instrumente pentru cotatie, facturare,
gestionarea facturilor si multe altele, valabile de pe orice dispozitiv cu conexiune la internet [29].

Profesionistii contabili sunt extrem de strategici si colaborativi, rezolva probleme si ajuta
afacerile sa mearga 1nainte, iar ca profesie, trebuie sa accelereze noi modalitati de lucru, sa accepte
tehnologia si sa-si alinieze activitatea la cerintele noi ale societatii si, mai presus de toate, s se asigure
ca investeste in echilibrul corect al aptitudinilor care vor intéri profesia pentru orice rezerva viitorul
[30].

Concluzii

Profesia contabila este in competitie cu altele profesii, iar pe aceasta cale, am cercetat modul in
care este perceputd imaginea profesiei in societate, provocdrile cu care se confruntd, precum si
tendintele si perspectivele viitoare.

Viitorul profesiei este destul de luminos si ritmul progresului tehnologic este incurajator.
Adaptabilitatea a devenit o calitate imperativa pe care toti contabilii din zilele noastre ar trebui sa o
posede si sd o aplice pentru a supravietui si a raimane in continuare competitivi in acest mediu dinamic
si sofisticat [32]. Sistemele informationale evolueaza rapid, devenind primordiale in desfasurarea
activitatilor zilnice ale profesionistilor contabili si auditorilor, contribuind la eficientizarea muncii
acestora si permitand astfel concetrarea asupra generarii solutiilor, comentariilor si analizei.

De-a lungul evolutiei profesiei contabile, deducem ca rolul educatiei, a scolilor si universitatilor
este de a crea contabili buni, dar calitatile si competentele unui profesionist contabil nu pot fi limitate
acest nivel, drept urmare, Invatarea continud este o obligatie In domeniul contabil. Tot in acest
context, intru dezvoltarea profesiei vin si programele de formare continud care contribuie la
perfectionare nsa nu in absenta perfectiondrii in domeniul tehnologiilor informationale.
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Abstract: The IT domain in the Republic of Moldova has become an increasingly visible source of economic growth and
during the pandemic it had the accelerated pace of development of all sectors, as IT park residents are stimulated by the
state, benefiting from a more favorable tax regime, with a unique tax - 7% of sales. Thus, in the pandemic year 2020,
there were over 5 billion lei in revenues, more than half a billion contributions to the state budget, over 2 000 new jobs
and more substantial salaries. However, how significant is the growth and what does the IT sector in the Republic of
Moldova actually produce and what are the peculiarities of the activity of the IT park residents? The investigation involves
objective observation, descriptive method with the application of elements of comparison, analysis and deduction.

Keywords: IT park residents, unique tax, software production and IT services, main eligible
activities, factors influencing accounting
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Introducere

In era digitala este foarte important ca entitatile sa tina pasul cu tehnologiile informationale. Pe
masurd ce domeniul IT progreseaza, creste si cererea clientilor la produse si servicii IT noi, solutii
digitale rapide si inovative. In acest context, domeniul IT riméane a fi unul prioritar, iar adoptarea
continud a inovatiei tehnologice si a instrumentelor IT, dar si integrarea acestora in domeniile
strategice rdman a fi unele dintre principalele solutii pentru dezvoltarea tarii. Suscitarea tendintelor
de integrare a Republicii Moldova in economia mondiald impune domeniul IT sa fie, in continuare,
performant, competitiv, dar si durabil, avand in vedere faptul ca obtinerea performantelor, pe termen
lung, depinde de durabilitate.

La 1 ianuarie 2018 a fost creat in Republica Moldova pe un termen de 10 ani ,,Moldova IT
Park”, care are drept scop impulsionarea dezvoltarii industriei tehnologiei informatiei in tara
noastrd. Misiunea acestui IT park este de a actiona drept un catalizator al investitiilor in sectorul IT
prin promovarea unor politici guvernamentale flexibile, crearea unui mediu favorabil inovarii in
domeniul tehnologiilor informationale si a unei economii digitale transformate printr-un sector IT
puternic ce poate deschide noi oportunitati. Mentiondm ca dezvoltarea domeniul este stimulata de
stat, beneficiind de un regim fiscal mai avantajos, cu un impozit unic de 7% din vanzari. De fapt,
tehnologiile informationale Tn multe tari din lume sunt stimulate de autoritati. Spre deosebire de alte
sectoare, IT genereaza prin definitie valoare addugatd, In comparatie cu alte sectoare. Si totusi, ce
produce acest sector? Softuri pentru domeniile financiar-bancar, telecomunicatii sau institutii
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guvernamentale, precum si pentru jocuri, dar si servicii pentru industriile creative, de tipul efecte
speciale pentru animatii, design specializat si altele.

Producerea de software si servicii IT este un subiect tratat in contextul economiei digitale aflate in
plind dezvoltare. Fie ca discutam de prioritatile de dezvoltare ale serviciilor publice sau ale mediului de
afaceri, oportunitatile de angajare ale capitalului uman Tnalt calificat, cererea de piata externa sau temele
de interes pentru investitorii strdini, digitalizarea ramane fard indoiala o constanta si o premisa de baza
pentru evolutia viitoare a economiei. Astfel, domeniul IT a urmat o traiectorie de crestere puternic
ascendenta, cu o amprenta din ce in ce mai vizibild in economia Republicii Moldova.

Actualmente, in literatura de specialitate autohtond, nu sunt investigate suficient si sub aspect complex
problemele contabilititii in IT. In acest context, cercetarea de fata isi propune o investigare a particularititilor
activitatii rezidentilor parcului IT. Importanta si actualitatea cercetarii, in acest domeniu, sunt conditionate
de abundenta noilor produse si servicii, care genereaza deficiente in organizarea contabilitatii la rezidentii
parcului IT. in plus, tema prezentei lucriri se incadreazi in conjunctura dezvoltarii si reformei contabilitatii
sl se axeaza pe un spectru larg de probleme ce necesita solutionare.

Metodologia cercetarii

Cu ajutorul metodelor de analiza si sinteza, precum si prin aplicarea elementelor de comparatie,
inductie si deductie a fost posibild inregistrarea si evidentierea principalelor particularitati ale activitatii
rezidentilor parcului IT. Ca urmare a acestei analize, au fost puse in evidenta importanta, actualitatea,
aspectele reglementarii procesului de creare si functionare a parcurilor pentru tehnologia informatiei,
aspectele fiscale si contabile. Investigatiile au fost efectuate in baza prevederilor legislative si normative
in domeniile contabilitatii si I'T, precum si a surselor bibliografice de specialitate.

Rezultate si discutii

In ultimele decenii, tehnologia informatiei a ajuns si constituie parte integranti a celor mai
multe activitdti economice, ceea ce face ca definirea domeniului sa fie un exercitiu complex si, uneori,
polemic. Tinand cont de faptul ca statisticile oficiale au la baza nomenclatorul CAEN (Clasificarea
Activitatilor din Economia Nationald), un sistem international de codificare a activitétilor economice,
utilizarea nomenclatorului CAEN pentru definirea industriei de software si servicii IT, ramane
varianta optima in ciuda unor limitéri asociate.

Conceptual, productia de software si servicii IT se refera strict la activitatile economice de
creare a programelor sau aplicatiilor software intr-un limbaj de programare specific. Mai mult, in
functie de regimul de impozitare entititile din domeniul IT pot fi divizate astfel:

P Entitati nregistrate ca
Entitati, care aplica regimu rezidenti ai parkului IT,
® standard de impozitare aplicand un regim special

de impozitare

Figura 1. Segmentarea entititilor din domeniul IT
Sursa: elaborat de autori

In acest context, mentionam ca regimul standard de impozitare reprezinta sistemul general de
impozitare, prevazut de Codul fiscal al Republicii Moldova, de alte acte normative adoptate in
conformitate cu acesta, ce urmeaza a fi aplicat in modul general stabilit. Iar, regimul special de
impozitare constituie sistemul de impozitare prevazut de Codul fiscal al Republicii Moldova, precum
si de legislatia cu privire la parcurile pentru tehnologia informatiei [2, Titlul X, Capitolul IJ.

Cercetarile prevederilor legislative denota ca rezident al parcului IT poate fi persoana juridica
sau fizica, inregistrata Tn Republica Moldova in calitate de subiect al activitatii de intreprinzator, care
este inclusa in Registrul de evidenta a rezidentilor parcului si care practicd, drept activitate principala,

29



ISSC 2022, PROSPECTS OF ACCOUNTING DEVELOPMENT: THE YOUNG RESEARCHER’S VIEW, 11-12 Marth 2022

una sau mai multe din activitdtile prevazute la art. 8 [6], in baza unui contract incheiat cu administratia
parcului [6, art. 2]. Contractul se incheie pe o perioada de cel putin 4 ani. Termenul contractului nu
poate depasi termenul de functionare a parcului [6, art. 7, al. 2].

Mentiondm ca ,,administratia parcului reprezintd autoritatea administrativd constituita de Guvern
pentru administrarea unui parc pentru tehnologia informatiei, si anume Ministerului Economiei si
Infrastructurii” [6, art. 2]. La propunerea Ministerului Economiei si Infrastructurii, pe un termen de 5 ani,
administratia parcului este condusa de un administrator, desemnat in functie de citre Guvern. In contextul
aplicarii Legi 77/2016, Ministerului Economiei si Infrastructurii 1i revin urmatoarele atributii, dar ,,nu are
dreptul sa intervina in activitatea economicd a rezidentilor parcului” [6, art. 6, al. 4]: monitorizeaza
activitatea parcurilor, sustine dezvoltarea acestora prin implementarea unor politici in domeniu; asigura
organizarea evaludrii anuale a rezultatelor activitatii parcurilor; colaboreaza cu autoritatile administratiei
publice centrale si locale, cu organizatii neguvernamentale si cu experti independenti, cu organizatii din
sfera stiintei si inovarii in vederea sustinerii si dezvoltarii activitatilor din cadrul parcurilor; informeaza
publicul cu privire la proiectele implementate in cadrul parcurilor [6, art. 12].

Sursele de venit ale administratiei parcului se constituie din cotizatiile obligatorii ale
rezidentilor parcului, precum si din alte venituri legale rezultate din atributiile prevazute la art. 13 lit.
h) si1) [6]. Marimea cotizatiilor obligatorii ale rezidentilor parcului este stabilita de catre administratia
parcului in conformitate cu regulamentul acesteia, in functie de numarul rezidentilor parcului si
venitul acestora obtinut din vanzari [6, art.6, al.3].

Macro-sector Sub-sector Activititi incluse conform CAEM rev. 2
| @ " =
C- Inductria ngncarea calculatoare_lor C26.11 Fabricarea componentelor electronice (module), limitata
orelucritoare si a produselor electronice
! §1 optice |
J58.21 Activitati de editare a jocurilor de calculator
Activitafi de editare J58.29 Activitati de editare a altor produse software
Activitdti de productie J59.12 Activitati de post-productie cinematografica, video
cinematograficd, video gi si de programe de televiziune, bazate pe utilizarea
de programe de televiziune echipamentelor de calcul specializate de finaltd

inregistrari audio si
activitati de editare

performanta. limitate

J - Informatii si J62.01 Activitdti de realizare a soft-ului la comanda
comunica’tii ’ Activitati de servicii in (softvyarg orientat spre Cllent) o .
g tehnologia informatiei J62.02 Activitdti de consultantd in tehnologia informatiei
. J62.03 Activitdti de management (gestiune si exploatare) al
mijloacelor de calcul

J1R2 NA  Alte activititi de cervicii in tehnalnoia informatiei

e sae J631]: Prelucrarea de date, administrarea paginilor web si
informatice activitatile conexe
J63.12 Activitati ale portalurilor web

-
Cercetare, dezvoltare M72.11 Cercetare-dezvoltare in biotehnologie, limitata
M - Activitati L J M72.19 'Ce'rcet'are-dezvgltare in alte stiinte naturale si
. ’ inginerie, bazatad pe utilizarea echipamentelor de
profesionale, L e SR
L . calcul specializate de inalta performanta, limitata
stiintifice si

-
tehnice Alte activitati profesionale,
stiintifice §i tehnice

M74.10 Activitati de design specializat, bazate pe utilizarea
echipamentelor de calcul specializate de inalta
performanta

P - invitimant i de it P85.59 Aﬂlte formq de invatamint n.c.a., limitate la instruirea
in domeniul calculatoarelor

Figura 2. Macro-sectorul si sub-sectoarele componente ale domeniului IT
Sursa: elaborat de autori in baza [6, art. 8], [1]
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Investigatiile ne-au permis sa constatam activitatile principale desfasurate in parcul pentru
tehnologia informatiei conform CAEM rev.2.

Astfel, plecand de la structura nomenclatorului CAEM, producerea de software si servicii IT
reprezintd un rezultat agregat al sub-sectoarele componente ale macro-sectoarelor: C — Industria
prelucratoare; J - Informatii si comunicatii; M - Activitati profesionale, stiintifice si tehnice si P —
Invatamant, constituind rezultatul cumulat al codurilor CAEM C26.11, J58.21, J58.29, J59.12,
J62.01,J62.02, J62.03 51 J62.09, J63.11, J63.12, M72.11, M72.19, M74.10, P85.59, fapt prezentat in
figura 2.

Atentiondm ca activitatea principald se considera activitatea care genereaza 70% sau mai mult
din venitul din vanzari al rezidentului parcului [6, art. 2]. Pentru determinarea faptului daca rezidentul
parcului pentru tehnologia informatiei desfasoara activitate principald, care genereaza 70% sau mai
mult din veniturile din vanzari, se calculeazd raportul dintre suma venitului obtinut din vanzarea
serviciilor, lucrarilor permise in parc in conformitate cu art.8 din Legea nr.77/2016 cu privire la
parcurile pentru tehnologia informatiei si suma totala a venitului din vanzarea produselor (marfurilor),
prestarea serviciilor, executarea lucrarilor. In acest caz, ambii indicatori ce tin de marimea venitului
din vanzari se determina lunar, cu total cumulativ de la inceputul anului calendaristic respectiv, daca
statutul de rezident al parcului a fost dobandit in anii calendaristici precedenti, sau de la aplicarea
regimului special de impozitare, daca statutul de rezident al parcului a fost dobandit in anul
calendaristic curent [2, art. 368, alin. 2]. Nu se considerd incdlcare a prevederilor alin.(2)
neindeplinirea indicatorului ce tine de activitatea principald pe parcursul a cel mult oricaror 2 luni
calendaristice ale anului calendaristic in curs, cu conditia asigurarii indicatorului de 70% calculat total
pentru anul respectiv, daca statutul de rezident al parcului a fost dobandit in anii calendaristici
precedenti, sau pentru perioada de aplicare a regimului special de impozitare, daca statutul de rezident
al parcului a fost dobandit in anul calendaristic curent [2, art. 368, alin. 3].

Conform ultimelor statistici, la 31 decembrie 2020, Moldova IT Park numara 658 rezidenti activi,
dintre care 513 companii cu capital local si 145 companii cu capital strain.
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Figura 3. Evolutia numarului rezidentilor in perioada 2018-2020
Sursa: preluat de autori dupa [10]
Graficul releva cd numarul rezidentilor a crescut cu 25% comparativ cu anul 2019 si cu 95%
comparativ cu anul 2018. Astfel, la finele anului 2020 numarul rezidentilor Moldova IT Park aproape
ca s-a dublat comparativ cu primul an de activitate a parcului. Cea mai mare rata de crestere in ultimii
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3 ani a fost Tnregistrata de companiile cu capital local (513 vs. 242 rezidenti), insd companiile cu
capital strain si-au majorat, de asemenea, prezenta in parc cu peste 50% in aceasta perioada (145 vs.
96 rezidenti).

Astfel, in figura 4 se prezinta situatia rezidentilor cu capital strain n anii 208-2020.
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Figura 4. Geografia rezidentilor cu capital strain
Sursa: preluat de autori dupa [10]

Tinind cont de specificul domeniului IT, consemnam ca entitdtile se ocupa cu proiectarea si
realizarea softurilor la comanda, prelucrarea de date, administrarea paginilor web si activitatile
conexe, consultanta si alte servicii in domeniul IT, editarea jocurilor de calculator si a altor produse
software etc. Astfel, structura veniturilor in dinamica per genuri de activitati eligibile inregistrate de
rezidentii parcului, drept evolutie in perioada 2019-2020 se prezintd in figura 5.
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0.00 . .
Realizarea Consultantd si ~ Prelucrarea de Editarea Alte produse si
softului la alte servicii, date, jocurilor de servicii 1T,%
comanda (62.02, administrarea  calculator si a
(62.01) % 62.09)% paginelor web  altor produse
si a activitatilor software
conexe (61.11) (58.21, 58.29)
% %
2019 49.10 29.70 8.50 7.30 5.40
12020 50.80 25.20 11.00 7.70 5.30

Figura 5. Structura veniturilor in dinamica per genuri de activitati eligibile inregistrate de

rezidentii parcului IT
Sursa: elaborat de autori in baza datelor BNS [1], [10]

Din figura, se atestd o crestere a ponderii tuturor tipurilor de activitati, cu exceptia activitatilor
portalurilor web si instruirii in domeniul calculatoarelor. Examinand structura veniturilor din vanzari,
observam ca n ambele perioade, se obtin venituri din toate activitatile eligibile conform CAEM [1].
Cota cea mai mare In obtinerea veniturilor din vanzari in domeniul IT revine veniturilor din realizarea
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softurilor la comanda, circa 51% 1n anul 2020. Totodatd, deducem ca activitatea operationala a
entitatilor din domeniul IT este diversificatd, Intrucét se obtin venituri aproximativ din 10 tipuri de
activitati.

In acest context, deoarece produsele si serviciile IT sunt rezultatul unui proces de cercetare si
dezvoltare apare necesitatea determinarii costului de productie, moment in care apar mai multe
intrebari: cum se formeaza costul produselor si serviciilor IT, ce metoda de calculatie este relevant
de utilizat, care este componenta costurilor, care sunt cele mai relevante baze de repartizare a
costurilor directe repartizabile si costurilor indirecte etc. Acest aspect impune tratarea corecta a
problemelor specifice recunoasterii si evaluarii acestora in domeniul IT.

Revitalizarea producerii de software si servicii IT se suprapune cu o serie de modificari
legislative favorabile, precum extinderea aplicabilitatii facilitatilor fiscale pentru rezidentii parcului
IT. Spre deosebire de celelalte entitati, rezidentii parcului IT au un regim special de impozitare, bazat
pe impozitul unic calculat in marime de 7% [2, art. 370, alin. 1]. Subiecti ai impunerii cu impozitul
unic sint orice persoane juridice si fizice inregistrate in Republica Moldova in calitate de subiecti ai
activitatii de Intreprinzator si care intrunesc cumulativ conditiile specificate in legislatia cu privire la
parcurile pentru tehnologia informatiei [2, art. 368, alin. 1]. Obiect al impunerii cu impozit unic il
reprezinta venitul din vinzari, inregistrat lunar in evidenta contabila. Marimea venitului respectiv se
determind in conformitate cu prevederile Standardelor Nationale de Contabilitate sau, dupa caz, ale
IFRS, in conditiile legislatiei in vigoare. Suma minima a impozitului unic se calculeaza in functie de
numarul de angajati care, pe parcursul perioadei fiscale, au lucrat ori s-au aflat 1n orice tip de concediu
platit sau alta situatie in care, In regim standard de impozitare, ar fi realizat venit asigurat cel putin o
zi in baza unui contract individual de munca incheiat cu rezidentul parcului pentru tehnologia
informatiei §i de cuantumul salariului mediu lunar pe economie, prognozat pentru anul la care se
referd perioada fiscala respectiva [2, art. 369, alin. 1-2]. Astfel, suma minima a impozitului unic se
va determina lunar pentru fiecare angajat si va constitui 30% din cuantumul salariului mediu lunar pe
economie, prognozat pentru anul la care se refera perioada fiscald [2, art. 370, alin. 1].

Reiesind din prevederile Codului fiscal, in componenta impozitului unic sunt incluse anumite
impozite, taxe si contributii, fapt prezentat in tabelul 1.

Tabelul 1. Componenta impozitului unic

Impozite, taxe si contributii incluse in impozitul Impozite, taxe si contributii care nu se includ in
unic impozitul unic
art. 372, | a) impozitul pe venit din activitatea de | art. 372, | a) impozitul pe venit retinut la sursa de plata,
alin. (1) intreprinzator; alin. (2) stabilit in conformitate cu prevederile art.88
b) impozitul pe venit din salariu; alin.(5), art.89, 90, 90 si 91, contributiile de
€) contributiile de asigurari sociale de asigurari sociale de stat obligatorii si primele
stat obligatorii datorate de angajati si de asigurare obligatorie de asistenta medicala
angajatori; calculate/retinute la efectuarea platilor in
d) primele de asigurare obligatorie de folosul persoanelor fizice, altele decit platile
asistentd medicala datorate de angajati salariale;
si angajatori; b) taxa pe valoarea adaugata;
e) taxele locale; c) accizele;
f) impozitul pe bunurile imobiliare; d) taxele rutiere, cu exceptia taxei pentru
g) taxa pentru folosirea drumurilor de folosirea drumurilor de cétre autovehiculele
catre autovehiculele inmatriculate in inmatriculate in Republica Moldova;
Republica Moldova. e) alte impozite, taxe si plati obligatorii
nespecificate expres ca parte componentd a
impozitului unic in conformitate cu alin.(1).

Sursa: elaborat de autori in baza Codului Fiscal [2]

Sumele achitate de rezidentii parcului cu titlu de impozit unic perceput de la rezidentii
parcurilor pentru tehnologia informatiei se vor incasa la Ministerul Finantelor intr-un cont trezorerial
de incasari, fiind ulterior repartizate [6, art. 14]:

a) la bugetul de stat: impozitul pe venit obtinut din activitatea de intreprinzator — 10,0%,
impozitul pe venit retinut din salariu — 19,4%, taxa pentru folosirea drumurilor de cétre autovehiculele
inmatriculate in Republica Moldova — 0,1%;
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b) la bugetul asigurarilor sociale de stat: contributiile de asigurari sociale de stat obligatorii de
la rezidentii parcurilor din industria tehnologiei informatiei — 54,7%);

C) la fondurile asigurarii obligatorii de asistentd medicala: primele de asigurare obligatorie de
asistenta medicala sub forma de contributie procentuala din salariu si din alte recompense, achitate
de angajatori si angajati — 15,4%);

d) la bugetele locale: taxele locale percepute de la rezidentii parcurilor pentru tehnologia
informatiei — 0,3%, impozitul pe bunurile imobiliare ale persoanelor juridice — 0,1%.

In acest context, mentionim ci rezultatul cresterii pozitive a numirului rezidentilor in cadrul
parcului IT, precum si vanzarilor entitatilor rezidente a contribuit la majorarea Incasarilor in Bugetul
Public National, figura 6.

Conform datelor prezentate de Serviciul
Fiscal de Stat, in anul 2020 contributia
rezidentilor Moldova IT Park la Bugetul public
national a constituit 539,4 milioane lei, dintre
care 387,15 milioane lei aferente impozitului unic ;
si 152,3 milioane lei aferente altor impozite si 0.3 —
taxe. Valoarea impozitelor si taxelor achitate de
rezidentilor Parcului a crescut cu 34% sau 136,2 —
milioane lei Tn anul 2020 fata de anul 2019, si cu -

59% sau 199,2 milioane lei comparativ cu anul

2018. Valoarea incasarilor generate de impozitul
unic s-a majorat cu 44% sau 118,8 milioane lei in
2020 fata de anul 2019, si sa triplat comparativ cu
primul an de operare a Parcului.
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Imporit unk w Ale imporite yl tase

Figura 6. Contributia rezidentilor la Bugetul
Public National in perioada 2018-2020, milioane

lei
Sursa: preluat de autori dupa [10]

O conditie esentiald pentru mentinerea statutului de rezident al parcului IT si, implicit, aplicarea
regimului fiscal special prevazut, este desfasurarea activitatilor principale prevazute la art. 8 al Legii
77/2016 intr-o proportie generatoare de 70% sau mai mult din veniturile din vanzari ale rezidentului.
Din cele 4 758,3 milioane lei venituri din vanzari obtinute pe parcursul anului 2020 in cadrul Moldova
IT Park, ponderea veniturilor din vanzari generate de activitatile principale eligibile in parc este de
97,6%, adica 4 646,1 milioane lei. Din numarul total de companii raportoare, 100% corespund
cerintelor Legii 77/2016 - activitate principala genereaza 70% sau mai mult din venitul din vanzari al
rezidentului parcului [10].

Cele mai importante modificari ale legislatiei fiscale si vamale pentru anul 2022, care se
regasesc in Legea nr. 204/2021 cu privire la modificarea unor acte normative, se rezuma si la trei
aspecte importante pentru rezidentii parcului pentru tehnologia informatiei.

Revizuirea metodei de calculare a amortizarii. Conform art. 376, alin. (1) din Codul fiscal, pe
perioada aplicarii impozitului unic, rezidentii parcurilor pentru tehnologia informatiei nu au obligatia
de a tine evidenta si de a calcula amortizarea mijloacelor fixe in scopuri fiscale conform modului
prevazut in titlul II al Codului Fiscal. Evidenta mijloacelor fixe se va efectua in conformitate cu
normele contabile stabilite. Astfel, in cazul obtinerii/retragerii statutului de rezident al parcului IT,
conform modificarilor intrate in vigoare, entitatile care pe parcursul anului fiscal obtin sau li se retrage
titlul de rezident al parcului IT au dreptul la deducere in scopuri fiscale a cheltuielilor privind
amortizarea si reparatia mijloacelor fixe pentru perioada aplicarii regimului de impozitare general
stabilit. Totodati, art. 271, alin. (2) din Codul fiscal din 01.01.2022 stipuleazi faptul ci, pentru
entitatile carora le-a fost retras titlul de rezident al parcului pentru tehnologia informatiei, valoarea
amortizabild a mijloacelor fixe este egald cu valoarea contabila ajustata cu suma din reevaluarea si
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deprecierea acestora, anterior recunoscute, la inceputul lunii urmatoare celei in care a fost retras titlul
de rezident al parcului IT.

Excluderea perioadei fiscale tranzitorii din calcul la determinarea cuantumului activitatii
principale a rezidentilor Parcului IT [2, art. 368]. Anterior, pentru determinarea faptului daca
rezidentul parcului pentru tehnologia informatiei desfasoara activitate principald, care genereaza 70%
sau mai mult din veniturile din vanziri, se lua in calcul perioada fiscala tranzitorie. Insa, in perioada
fiscald tranzitorie, rezidentul parcului IT aplicd regimul standard de impozitare si nu cel special.
Respectiv, aceasta perioada fiscala nu trebuie sa fie considerata ca una din cele 2 luni 1n care subiectul
impunerii poate sd nu intruneasca cumulativ ponderea de 70% din venituri generate de activitatile
principale eligibile.

Eliminarea incertitudinilor in ceea ce priveste calculul sumei minime a impozitului unic [2, art.
369]. Suma minima a impozitului unic se determind in dependentd de numarul de angajati in baza
unui contract individual de muncd. Cunoastem faptul cd existd incertitudini in ceea ce priveste
angajatii care participa la calculul sumei minime a impozitului unic. Astfel, la calcularea sumei
minime a impozitului unic participd nu doar angajatii care au lucrat cel putin 1 zi pe parcursul lunii
in baza unui contract individual de munca, dar si angajatii care s-au aflat in concediu si/sau soma;.
Astfel, suma minima a impozitului unic se calculeaza in functie de numarul de angajati care, pe
parcursul perioadei fiscale, au lucrat ori s-au aflat in orice tip de concediu platit sau alta situatie in
care, in regim standard de impozitare, ar fi realizat venit asigurat cel putin o zi in baza unui contract
individual de munca. Cuantumul salariului mediu lunar pe economie pentru anul 2022, aprobat prin
Hotararea Guvernului nr. 458 din 29.12.2021 privind aprobarea cuantumului salariului mediu lunar
pe economie, prognozat pentru anul 2022, constituie 9 900 lei [3].

Cu referire la raportare, mentiondm ca rezidentii parcului tin contabilitatea, Intocmesc si
prezintd situatii financiare, rapoarte, dari de seama si declaratii In modul stabilit de legislatia in
vigoare. Totodata, potrivit art. 374 alin.(2) din Codul fiscal, darile de seama, declaratiile, alte rapoarte
aferente impozitelor, contributiilor, altor plati obligatorii la buget care nu intrd in componenta
impozitului unic se prezintd autoritatilor corespunzitoare in modul general stabilit.

Astfel, rezidentii parcurilor pentru tehnologia informatiei prezinta urmatoarele rapoarte si dari
de seama fiscale:

1. Nota de informare privind salariul si alte plati efectuate de catre rezidentul parcului pentru
tehnologia informatiei in folosul angajatilor (Forma ISAPTI17), aprobatd prin Ordinul
Ministerului Finantelor cu privire la aprobarea formularelor dérilor de seama ce vizeaza
impozitul unic datorat de rezidentii parcurilor pentru tehnologia informatiei nr.135 din
06.11.2017. Nota In cauza se prezintd Serviciului Fiscal de Stat anual, pana la data de 25
ianuarie a anului urmator anului calendaristic in care au fost efectuate plati in folosul
angajatilor, si are scop informativ. Mentionam ca prin Nota in cauza urmeaza a fi declarate
platile salariale efectiv achitate angajatilor [8].

2. Darea de seama privind impozitul pe venit, primele de asigurare obligatorie de asistenta
medicala retinute si contributiile de asigurari sociale de stat obligatorii calculate (Forma
IPC21), aprobata prin Ordinul Ministerului Finantelor cu privire la aprobarea formularului
tipizat (Forma IPC21) Darea de seama privind retinerea impozitului pe venit, a primelor de
asigurare obligatorie de asistentd medicald si a contributiilor de asigurdri sociale de stat
obligatorii calculate si a Instructiunii cu privire la modul de completare a formularului
nominalizat, modificata prin Ordinul MF nr.34 din 22.02.21, MO57-65/26.02.21 art.226 [9].

3. Declaratia cu privire la impozitul unic (Forma IU17), aprobatd prin Ordinul Ministerului
Finantelor nr.135 din 06.11.2017 [8].

Generalizand, autorii au sistematizat particularitdtile domeniului cercetat si divizat factorii de
influenta asupra contabilitdtii in domeniul IT, figura 7.
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Figura 7. Factorii de influenti asupra contabilititii in domeniul 1T
Sursa: elaborat de autori

Factorii nominalizati vor contribui la organizarea unui sistem fiabil al contabilitatii costurilor,
veniturilor si cheltuielilor, recunoasterii si evaludrii acestora, precum si determindrii obiective a
costului si rezultatelor financiare.

Factorii economico-legislativi se axeaza pe reglementarea si controlul asupra activitatii
rezidentilor parcului IT, investitiile considerabile in acest domeniu si concurenta acerbd pe piata
produselor software si serviciilor IT. Mediul economic si legislativ se refera la rolul pe care cadrul
legislativ 1l are 1n sustinerea producerii de software si servicii IT, atat prin conditii de reglementare
adecvate, cat si prin politici publice. Cadrul legislativ aferent activitatii rezidentilor parcului IT este
reprezentat de actele legislativ-normative aprobate de Parlament, Guvern, dupa cum urmeaza:

1. Legeanr.77 din 21.04.2016 cu privire la parcurile pentru tehnologia informatiei [6];

2. Hotararea Guvernuluinr. 1144 din 20.12.2017 cu privire la crearea parcului pentru tehnologia
informatiei ,,Moldova IT Park”™ [5];

3. Regulamentul de organizare si functionare a Parcului pentru tehnologia informatiei ,,Moldova
IT Park” [11];

4. Codul Fiscal al Republicii Moldova (Titlul X) [2];

5. Legeanr. 200 din 16.07.2010 privind regimul strainilor in Republica Moldova [7];

6. Hotararea Guvernului nr. 1143 din 20-12-2017 pentru aprobarea Regulamentului privind
evaluarea activitatii parcului pentru tehnologia informatiei [4].

Activitatea rezidentilor parcului IT este supusa anual, in mod obligatoriu, verificarii indeplinirii
indicatorilor necesari pentru dobdndirea si mentinerea statutului rezidentului parcului pentru
tehnologia informatiei. Indicatorii specificati in lege si supusi verificarii sunt stabiliti de catre
administratia parcului, iar verificarea este efectuata de catre entitdtile de audit. Rezultatele verificarii
se publica pe pagina web oficiald a Ministerului Economiei si Infrastructurii si cea a parcului pentru
tehnologia informatiei [6, art. 18].

Actualmente, rezidentilor parcului IT efectueaza investitii considerabile in dezvoltarea
produselor software si servicii IT. Volumul investitiilor in activitatea rezidentilor a atins valoarea de
116,8 milioane lei Tn anul 2020, inregistrand o crestere cu 25 milioane lei sau 27% comparativ cu
anul 2019. Raportul intre volumul investitiilor realizate de entitatile cu capital strain si cele cu capital
local a constituit 3:1 in anul 2018 si 2:1 in 2019 in favoarea entitatilor cu capital social strain. In anul
2020 suma investitiilor realizate de entitdtile cu capital local a depasit volumul inregistrat de
companiile cu capital strdin cu 78%. Totodata, volumul investitiilor companiilor create in 2018- 2020
in activitatea lor in anul 2020 acopera 13,6% a investitiilor total efectuate, fiind la nivelul de 15,9
milioane lei [10].
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Accesul la capital uman se concentreazd pe contextualizarea pietei muncii in dezvoltarea
produselor software si servicii IT, analizand pe de o parte, performanta relativa a fortei de munca in
tara respectiva si, pe de alta parte, dimensiunea fortei de munca specializate in raport cu dimensiunea
economiei nationale. In mod evident, forta de munci reprezinta principala sursi de avantaj competitiv
in fiecare tard. Totusi, in lipsa investitiilor in cercetare-dezvoltare si inovare si a dezvoltérii continue
a fortei de muncd, producerea de software si servicii IT risca sa atingd o limita a potentialului de
crestere.

Practica economica demonstreaza ca in costul produselor si serviciilor IT, preponderent (peste
90%) revine costurilor cu retribuirea muncii, care reprezinta salariile fiecarui angajat implicat in mai
multe contracte de cercetare, dezvoltare si elaborare a produselor/prestare a serviciilor IT in una si
aceeasi perioadi de gestiune. In acest context, apare necesitatea determinarii unei baze rezonabile de
repartizare a salariului personalului implicat la elaborarea mai multor produse software.

Statistica demonstreaza ca numarul de salariati in cadrul entitatilor rezidente a crescut cu 44%
in anul 2019 si cu 78% 1n 2020 comparativ cu cel inregistrat in anul 2018. Astfel, la finele anului
2020, entitatile cu capital local generau 6 383 locuri de munca, iar cele cu capital strain — 5 641 locuri
de munca [raport]. Pentru a analiza dinamica angajatilor pe parcursul anului 2020 comparativ cu 2019
au fost analizati cei 308 rezidenti care au activat in cadrul Moldova IT Park pe parcursul intregilor
ani 2019 s1 2020. Astfel, 125 de rezidenti au Inregistrat in anul 2020 mai multe locuri de munca decat
in 2019. In anul 2020, 84 de rezidenti au rimas la acelasi nivel privind locurilor de munca, dintre care
9 rezidenti nu au avut angajati. Numarul angajatilor strdini in cadrul entitatilor rezidente Moldova IT
Park este in crestere. Astfel, la sfarsitul anului 2020, 96 cetateni straini desfasurau activitate de munca
in folosul companiilor rezidente pe teritoriul Republicii Moldova. In anul 2019 acest indicator a
crescut cu cca 70% comparativ cu anul 2018, si in anul 2020 cu 26% fatd de perioada precedentd. Din
numadrul total de 96 angajati cetdteni strdini, 60 persoane din 27 tari au obtinut permis de sedere in
cadrul programului IT Viza, 15 rezidenti doar in anul 2020 (11 manageri si 4 specialisti IT). Salariul
mediu lunar la finele anului 2020 era de 28 015 lei per angajat, ceea ce depaseste atat salariul mediu
lunar inregistrat la finele anilor 2018 (25 194 lei) si 2019 (27 281 lei) respectiv [10].

Deoarece, conform art. 370 alin. (1) din Codul fiscal [2], rezidentii parcurilor IT achitd lunar
un impozit unic, ei nu sunt platitori de impozite si de contributii la platile salariale ce tin de activitatea
IT. Astfel, costurile cu contributii la asigurari sociale nu constituie element component al costului
produselor software elaborate in cazul membrilor parcurilor IT. Reiesind din participarea
concomitenta a salariatilor in diverse proiecte de cercetare si dezvoltare a produselor si serviciilor IT,
apare problema repartizirii costurilor cu personalul. In opinia noastra, drept baza de repartizare
relevanta poate servi gradul de implicare a fiecarui salariat intr-un contract. Acest moment se poate
determind in baza softurilor, care permit gestionarea si evidenta taskurilor realizate de catre angajatii
entitatilor IT.

Factorii tehnologici deriva din specificul produselor software si servicii IT care sunt
monitorizate prin utilizarea sistemelor complexe software-hardware, prestarea carora are loc prin
aplicarea anumitor tehnologii, standarde avansate, servicii specifice, licente, precum: servicii Google
mail, servicii Plugin servicii rezervare portal, servicii stocare date, servicii monitorizare site, servicii
de mentenantd prin care se reglementeaza calitatea si pentru care rezidentii aplicd diverse planuri
tarifare si oferte promotionale. In asa fel, entitatea poate genera rapoarte si evalua ce lucriri au fost
facute pe fiecare comanda in parte, care este timpul bugetat pentru realizarea acesteia, cat timp efectiv
s-a utilizat.

Inovarea in domeniul IT este o fortd motrice a schimbarilor socio-economice. IT echipeaza
tarile cu instrumente pentru a-si reorganiza si globaliza economiile, pentru a obtine o crestere
economicd mai rapidd, pentru a crea noi locuri de munca, pentru a creste nivelul de trai si pentru a
reduce inegalitatile.

Infrastructura digitala. Conform datelor pentru anul 2020, 98% din teritoriul Moldovei are
acoperire 4G. Clasamentul Global de Securitate Cibernetica ITU 2020 pozitioneaza Moldova pe locul
33 in Europa si pe locul 63 la nivel global. Aderarea in 2009 la Conventia Consiliului Europei privind

37



ISSC 2022, PROSPECTS OF ACCOUNTING DEVELOPMENT: THE YOUNG RESEARCHER’S VIEW, 11-12 Marth 2022

criminalitatea cibernetica si adoptarea Programului national de securitate cibernetica 2016-2020 au
stabilit parametrii legislativi pentru un mediu digital mai sigur. Urmadtorul pas catre rezilienta
cibernetica a fost adoptarea Strategiei securitatii informationale a Republicii Moldova 2019-2024,
care transpune Directiva NIS (Acronimul de la Network and Information Security, dar si prescurtarea
titulaturii primei Directive Europene privind securitatea cibernetica) in legislatia nationala si creeaza
un cadru de actiuni contra riscurilor cibernetice [12].

Intrucat activitatea rezidentilor este supusa unui regim special de impozitare, bazat pe impozitul
unic calculat in marime de 7%, rezultd si unele consecinte in cazul nerespectarii acestui regim [2]:

1. In cazul in care organul abilitat cu atributii de administrare a impozitului unic constati ci
rezidentul parcului IT a incalcat conditiile regimului special de impozitare necesare pentru
aplicarea impozitului unic, obligatiile fiscale ale rezidentului, precum si obligatiile acestuia
privind achitarea contributiilor de asigurari sociale de stat obligatorii si a primelor de asigurare
obligatorie de asistentd medicald vor fi recalculate in modul general stabilit incepand cu luna
in care a fost comisa incdlcarea.

2. Platile ce rezulta din recalcularea impozitelor, contributiilor si altor plati se achitd din contul
surselor rezidentului parcului pentru tehnologia informatiei, fard a fi recalculate obligatiile
angajatilor acestuia.

3. Pentru incdlcarea conditiilor regimului special de impozitare necesare pentru aplicarea
impozitului unic, rezidentii parcurilor pentru tehnologia informatiei poartd raspundere
conform titlului V.

4. Pentru incdlcarea termenului de achitare a impozitului unic de catre rezidentii parcurilor IT,
fata de acestia se aplica (se calculeazd) majorarea de intarziere Tn marimea stabilitd in legea
anuald a bugetului asigurarilor sociale de stat. Majorarea de intarziere se achita la acelasi cont
trezorerial de Incasari ca si impozitul unic, cu repartizarea proportionald a acesteia pe diferite
componente ale bugetului public national.

5. Amenzile aplicate si calculate nu sunt parte componenta a impozitului unic si se achita, in
modul general stabilit, la contul trezorerial de incasari, altele decat impozitul unic, conform
clasificatiei economice separate.

Concluzii

Conceptual, productia de software si servicii IT se refera strict la activitatile economice de
creare a programelor sau aplicatiilor software intr-un limbaj de programare specific. In functie de
regimul de impozitare a entititilor din domeniul IT, acestea se divizeazd in eentitati, care aplica
regimul standard de impozitare si entitati inregistrate ca rezidenti ai parkului IT, aplicand un regim
special de impozitare. Acesta constituie sistemul de impozitare prevazut de Codul fiscal al Republicii
Moldova, precum si de legislatia cu privire la parcurile pentru tehnologia informatiei. Obiect al
impunerii cu impozit unic il reprezinta venitul din vanzari, inregistrat lunar in evidenta contabila.
Suma minima a impozitului unic se calculeaza in functie de numarul de angajati si de cuantumul
salariului mediu lunar pe economie. O conditie esentiald pentru mentinerea statutului de rezident al
parcului IT si, implicit, aplicarea regimului fiscal special prevazut, este desfasurarea activitatilor
principale prevazute in legislatie intr-o proportie generatoare de 70% sau mai mult din veniturile din
vanzari ale rezidentului. Specificul regimului special de impozitare (regimul rezidentilor IT Park)
influenteazd modul de contabilizare a unor elemente contabile.

Prin prisma nomenclatorului CAEM, producerea de software si servicii IT reprezinta un rezultat
agregat al sub-sectoarele componente ale macro-sectoarelor: C — Industria prelucratoare; J -
Informatii si comunicatii; M - Activitati profesionale, stiintifice si tehnice si P — Invatamant.

Autorii au sistematizat particularitatile domeniului cercetat si au constatat factorii de influenta
tehnologici, capacitatea de inovare, infrastructura digitala, nivelul de pregatire a economiei pentru
transformarea digitala.
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In concluzie, mentionam ca, specificul formarii costului produselor software si serviciilor IT,
precum si rezultatelor financiare la rezidentii parcului IT, rezultd, preponderent, din particularitétile
economice si factorii de influentd ai domeniului, si contribuie, In mod direct, la contabilizarea
acestora. In opinia noastra, luarea in considerare a particularititilor cercetate, este necesara pentru
organizarea unui sistem fiabil al contabilitatii costurilor, veniturilor si cheltuielilor, recunoasterii
acestora, precum si determinarea obiectivad a costului produselor software si serviciilor IT.
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Abstract. The paper aims to provide a rigorous and systematic overview of the academic literature focusing on the role
of integrated reporting (IR) and integrated thinking (IT) in achieving sustainable development at entity level, outlining
the benefits, and challenging for the implementation of integrated thinking and integrated reporting. Literature review to
respond to the following research questions: Which is the interconnection between integrated thinking and integrated
reporting? Why organizations should embed integrated thinking and reporting? How do companies approach
information integration? The literature review is done with the purpose of emphasizing the benefits and challenges, the
interconnection  between integrated reporting practices and the principle of integrated reporting.
Design/methodology/approach. The paper proposes an analysis of a database containing 50 publications in English with
a publication up to 2021, a content analysis is conducted. The methodology involves selection of the articles on integrated
reporting and thinking, data on publications, journals and authors. Preliminary Findings. The notoriety of IR and IT is
not spread uniformly across countries, the adoption rate varying due a legitimate framework globally accepted. Further,
IR having the foundation on IT principles, is perceived by business environment as an innovation in the field of corporate
and sustainability reporting. Companies are embracing the “transformation” of their reporting moving the direction of
transparent communication towards stakeholders, changing corporate governance, and improving decision making
process, increasing performance. However, there is still a lack of championship from organizations side to improve
processes and to do a massive transformation in the management mindset and to install integrating thinking mentality
across organisation. Originality/Value The study shows that IR concept is subject of relevant academic research without
a direct connection to IT. Lately, the academic research is more focused in developing IT connecting organizations
internal processes by bringing people together, creating value and maximizing the benefits. Up to the present moment,
there is a gap between academic literature and practice, between formalised IR adoption and practice at organisation
level.

Keywords: Integrated Reporting (IR), Integrated Thinking (IT), Non-Financial Reporting,

Introduction

Industrial revolution, digitalization, and the social progress are improving our day by day lives,
but looking at worldwide the challenges, human being is facing climate change, limited natural
resources and inequality between economic development, social development and environmental
protection, developed countries and the poor ones. These challenges can be solved by sustainable
development engagement to economic, social development and environmental protection.

The recent global financial and pandemic crisis has brought to the light weaknesses in
traditional financial reporting (Adhariani, 2018). Furthermore, the way Financial reporting and
reporting of sustainability, environmental, social, and governance (ESG) are implemented in different
organizations have become a concern to all those interested in corporate socio-environmental impacts
(Adams, 2007). Being sensitive to this topic, the largest companies in the world are putting efforts to
explain the main environmental, social, and governance ratio in their financial and sustainability/ESG
reports (McNally M., 2017).
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For that reason, entities are investing and implementing tools, and systems on sustainability
management (Ramos, 2019), covering non-financial reporting data (NFR) in order meet stakeholders’ needs.

The world has changed — reporting must too - is defining the status of Corporate Reporting, challenge
raised 10 years ago by International Integrated Reporting Council (IIRC) when the IIRC framework was
lunched. (IIRC, 2011) This was an initiative to create a global umbrella recognized for entities reporting
which incorporates financial, environmental, social and governance data in an “integrated” report.

Integrated reporting (IR) is proposing to consolidate “financial transparency with the
environmental and social information needed to understand the development, performance and
position of a company, as well as the impacts of its activities on society” (Guthrie, 2017)

Integrated reporting is the result of integrated thinking therefore Integrated thinking is used by
businesses to improve decision-making, accountability, and communication. It is essential to the
development of strategy and provides a valuable connection to the board.

Numerous studies have focused in the last 10 years on different aspects of integrated reporting
as concept and implementation on medium and long term ( (Dragu, 2013a); (Adams, 2015);
(Thomson, 2015); (Dumay, 2016);; (de Villiers, 2017); (Vitolla, 2019)), but few of them analyzed
the IT and IR as a single concept reflecting on the benefits and challenges raised at entities level.

Thus, the present research proposal aims to answer to the following questions:

v Which is the interconnection between integrated thinking and integrated reporting?
v' Why organizations should embed integrated thinking and integrated reporting? (BENEFITS)
v" How do companies approach information integration? (CHANLLENGE)

To find responses to the research questions, we performed a literature review.

The research proposal paper is structured as follows: The first section explains the overview
concerning the emergence of IR and IT concepts. The second section describe the methodology on how
the literature review (LR) was performed. Third section presents preliminary findings. Finally, the
conclusions are presented in the Section four where we highlight the main results of our research proposal.

Overview concerning the emergence of IR and IT concepts

Corporate reporting has evolved during the years, companies are delivering to their
stakeholders’ appropriate disclosures in their financial and sustainability reports. Financial
information lies at the heart of decision-making process regarding future investments by delivering
cash flow fair value of companies, etc. (Sherman D., 2016). However financial reports are providing
limited data as it does not incorporate information concerning global competition, innovations, and
strict regulations in response to financial and governance crisis (Dumay, 2016).

Moreover, for organizations is essential to develop a holistic and integrated approach in
implementing a corporate strategy capable of taking business decision that will drive better business
performance.

The transition to integrated approach is not limited to a report issuance but is supposing to
develop and implement a process that engages all sectors of an organization to think together.
(Lodhia, 2015). Fostering collaboration between teams across organization is breaking down silos
and is driving to an Integrate Thinking approach.

Integrated thinking is the foundation for the Integrated reporting, is improving decision making,
accountability and communication, is linking purpose with business performance.

The globalisation phenomenon has impacted the world, triggering a high level of fast available
and transparent information at all levels, so that decision can be taken in the shortest and most efficient
way. A long with this, corporate reporting is adapting incorporating non-financial information (social
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and environmental) and the road to voluntary reporting was opened to supply useful information to
the parties interested.

South Africa was the first country that introduced the integrated reporting concept when the
King Committee was set up by Mervyn King in 1994,

Subsequently, the King Il report (amended version of King I) impelled by Johannesburg Earth
Summit, introduced “Integrated Sustainability Reporting” as the new domain of non-financial
reporting (Dumay, 2016). Following the tradition South Africa was the first country that adopted the
integrated reporting system (IRS) in March 2010, following the implementation of King I11.

Under the umbrella of Kink 111 all listed companies on the Johannesburg Stock Exchange (JSE)
had to mandatory produce IR. International Integrated Reporting Council (IIRC) (earlier known as
the International Integrated Reporting Committee) was established in August 2010 to create an
internationally accepted IR framework.

However, the IR framework was first published in December 2013, to accentuate future value
creation for stakeholders and to create the opportunity for the companies to deliver the entire story
(financial and non-financial).

At European level, in the last decades huge steps have been done in the direction of reporting
integration, but the decisive step was once with the adoption of the mandatory requirements of
Directive 2014/95/EU (NFRD), effective beginning with annual reports of 2018, which regulate the
mandatory non-financial reporting for large undertakings and groups in Europe.

The adoption of Directive 2014/95/EU on the disclosure of non-financial and diversity
information (referred to as the 'Non-financial Reporting Directive' -NFRD) set the EU on a clear
course towards greater business transparency and accountability on social and environmental issues.

Certain theories have been presented by researchers ( (Menicucci, 2018); (Camilleri, 2018);
(Adams, 2017a); (Frias Aceituno, 2014); (Tiron-Tudor, 2014)) to enlighten the comprehensive
framework of IR, disclosure and adoption practices by process owners. However, the signaling
theory, stakeholder theory, legitimacy theory, agency theory, stewardship theory and institutional
theory are the most debated theories.

Integrated reporting is on the agenda of international bodies, taking an interest in integrated
reporting and integrated thinking as part of the answer to market challenges worldwide.

On 21 April 2021, the European Commission adopted a proposal for a Corporate Sustainability
Reporting Directive (CSRD), which would amend the existing reporting requirements of the NFRD.

On 3 November 2021, the IFRS Foundation Trustees announced the creation of a new standard
setting board the International Sustainability Standards Board (ISSB).

The ISSB aim is to transmit a comprehensive global guideline of sustainability-related
disclosure standards, in order to sustain investors and other stakeholders with complete information
about companies to help them in the decision-making process.

In the light of the changes that are announced concerning CSRD, the role of Integrated Thinking
IS increasing by adopting a holistic approach embracing a strong understanding of social and
environmental changes, considering the new global initiatives.

Methodology

The methodology used implies a qualitative approach focused on the content of papers in IR
and IT in the sustainable development at entity level perspective. Content analysis is a study of
documents focused on analyzing and summarizing data to examine a pattern; therefore, it is important
to decide the documents to be analyzed (Krippendorff, 1980).
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The collection of date is done using Web of Science data bases (WOS), where the search was
done using the concepts that are under scope of this research proposal. The reason we have used WOS
is the fact that is assuring the accuracy and reliability of data gathered, easy to access and to manage
the database output.

The methodology consists in two phases: extraction and study of the articles selected for the scope
of this research proposal and content analysis of the selected article. The next steps followed are:

v’ extraction of articles from library databases

v selection of relevant articles

To identify the relevant papers, we have used for our search the following word groups: IR and
IT(groupl), IT and NFR(group2), IR and NFR(group3), IR and SD(group4).

The mix of searching words were selected by combining the keywords chosen by other scholars
who have conducted studies on IR, IT, SD, to underline the interconnection between these topics.

The four combinations of words were used to include as many relevant articles as possible.
Certainly, IR and IT appear as constant references in our searches because they are the reference point
for scholarly investigation.

The strategy used for topic research on WOS was the four group of words defined earlier. For
each string search we have obtained a data base with the articles containing the key words search.
Gathering the four data bases assigned to each search group, 190 articles. After cross checking the
data base, we observed that some articles are common to the four databases, eliminating the common
articles we have obtained a final data base of 75 articles.

The next phase was to identify the relevant documents; the content of each article was studied
by reading the abstract to ensure consistency with research questions and objectives.

Going furthermore in detail, we analyzed the keywords, the abstract of each article was read
and its relationship with the topic analyzed on IT and IR was highlighted the interconnection between
the two concepts and the importance inside organization. From 75 articles, we have selected 50
articles. The criteria of article elimination was done taking the reference the title and the content of
the abstract.

Using VOS viewer, we have generated the map below, where the co-occurrence index shows
the strong link between IR, IT and sustainability, demonstrating that the IR is relying on the
connectivity of the processes, creating a favorable environment for IT adoption, facilitating
communication among all company areas.
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Figure 1. Thematic maps cluster selecting “IR” and “I'T”
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The articles selected, from our point of view are the most relevant ones, due to the fact that the
purpose of each paper reveals the role played by IR and IT as a tool inside organization, raising
expectation from the stakeholders concerning reporting on management and process. Moreover, the
papers are investigating the connection between long term sustainability and corporate strategy,
systems and processes, people, and operational areas by adopting IT.

Preliminary Findings

The adoption of IR by entities implies internal changes in the organization, as it involves
incorporating an integrated thinking process and value creation, generating challenges in the entire
process chain.

The first LR question was challenging the interconnection between integrated thinking and
integrated reporting, arguably, integrated thinking is about connecting all companies departments,
people, strategy and performance, so to be able to provide quality information, integrating financial
and non-financial data, under the umbrella of an integrated reporting system. Integrated thinking is
the centrality of Integrated Reporting.

To respond to the second question (Why organizations should embed integrated thinking and
reporting?) the preliminary results indicates that IR and IT is challenging the traditional accounting,
opening a new way of reporting combining the disclosure of financial information and non-financial
information into one single document, which requires a new way of Thinking with the purpose of
maximizing shareholders value creation and delivering transparent information to the investors,
contributing to a long term sustainable development of the organization.

Companies with long term vision and strategies, which are putting a high emphasis on social
and environmental aspects and are expecting in the same time high business performance, should be
open to adopt integrated thinking at all level of the organization, creating a vertical and horizontal
connection inside organization, engaging all actors in an integrated thinking process, connecting
performance with the purpose, monitoring business decision for long term value creation.

We were asking ourselves how do companies approach information integration. The findings
shows that the process of adopting IR and IT will be different for each organization due to the
organizational context and the specificity of each organization.

Approaching information integration (IR and IT) is equivalent with the mindset change inside
the organization, transformation of corporate governance model and redefining and improving the
internal processes and practices. The adoption of Integrating Thinking and Reporting requires a fully
commitment from the organization management to sponsor the process implementation. It is
important that the people involved in “changing that way of doing thing” to be fully engaged.

Conclusion

Part of organization are applying IR and IT by the steps they have done in real terms in
sustainability direction, without formalization. Some companies want to “look good” for the investors
and different categories of stakeholders and are promoting concepts like sustainability or integrated
reports. No matter which part is analyzed, the symbolistic must transform, as the need of accurate and
complete information in terms of financial and non-financial must be available. We need the
beginning and the end of story for the companies.

Integrated thing is the centrality of integrated reporting and will be a continuously topic of
research, opening new opportunities for organizations, the ones already applying IR will be the source
of a new integrated journey for the new ones.
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light

Meanwhile, we hope in the nearest future to have clear guidance in IR and IT adoptions in the
of organizations sustainable development, a standardization of financial and non-financial

standards and to witness the adoption of IR also by small and medium companies. The road was
opened, now must be paved.
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Introducere

Societatea modernd, in majoritatea tarilor, nu are incredere in institutiile care ar trebui sa fie
pilonii ei. Din pacate, existd un deficit de incredere si in mediul de afaceri deoarece oamenii nu stiu
ce companii $i marci actioneazad si in interesul lor §i care sunt orientate exclusiv pe obtinerea
profitabilitatii proprii. Consideram transparenta ca fiind foarte importantd in castigarea increderii si
astfel se impune cunoasterea termenului, implicatiile asupra mediului de afaceri, modalitatile de
realizare precum si factorii determinanti ce o afecteaza.

In contextul actual, entititile economice sunt constiente de importanta transparentei in
raportarea situatiilor financiare si sunt, de asemenea, foarte atente la asteptarile partilor interesate.

Pentru a contracara pierderea increderii in contabilitate, profesia contabila si-a completat si
dezvoltat cadrul de raportare, trecand de la raportarea financiara spre raportarea integrata. Raportarea
integrata este un raspuns la solicitdrile informationale ale pietei contemporane, unde partile interesate
asteapta o raportare mult mai transparentd. Comisia Europeana a emis Directiva 2014/95/UE privind
raportarea nefinanciara, identificand lipsa sau insuficienta transparentei informatiilor financiare, in
ceea ce priveste aspectele sociale, de mediu si modalitatea de prezentare a politicilor de diversitate si
incluziune. Guvernele au emis ulterior instrumente prin care solicitd divulgarea obligatorie si 0 mai
mare transparentd, in conformitatea cu Directiva 2014/95/UE. Entitétile economice au pus in aplicare
reglementarile si chiar au dezvoltat instrumente de divulgare voluntard a informatiilor necesare
partilor interesate de activitatea pe care o desfasoara.
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Interesul autorilor este crescut pe subiectul transparentei si se constatd in literatura de
specialitate ca transparenta este tratatd mai mult ca fiind conditia necesara pentru realizarea unui
obiectiv, fiind dificil de identificat o definitie a transparentei (Ionascu, Mironiuc, & Anghel, 2019).

Transparenta este privitd ca o fortd care este "fundamental perturbatoare pentru vechiul
echilibru al politicilor de putere” (Sifry, 2011). Transparenta este abordata in domenii precum
management, relatii publice, politicd, finante si consideratd o caracteristicd pozitivd a relatiilor,
deoarece dezvaluirea de informatii faciliteazd increderea (Schnackenberg & Tomlinson, 2016).
Baume si Papadopoulos (2018) contracareaza aceasta opinie, sustinand ca nu se justifica idealizarea
valorii transparentei si considerarea ei ca parte a "bunei guvernari" in ciuda existentei unui entuziasm
tot mai mare printre sustinatori. De asemenea, transparenta este analizatd in domenii cum ar fi:
antropologia si sociologia (Garsten & de Montoya, 2008a), dreptul (Fenster, 2006), stiintele politice,
studiile culturale (Birchall, 2011). Multitudinea perspectivelor de a o intelege da impresia ca
transparenta este un concept dezordonat, "volatil si imprecis" (Williams, 2005),p. 359) dificil de
definit, analizat si evaluat.

Aceasta ambiguitate n explorarea subiectului transparentei a motivat interesul nostru pentru
recenzarea lucrarilor din literatura de specialitate in scopul identificarii diferitelor curente de cercetare
privind transparenta si deslusirii conceptului, procesului, formelor si beneficiilor transparentei in
raportarile entitatilor economice.

Lucrarea, ca structurd, revizuieste, in prima parte, literatura de specialitate pentru intelegerea
fenomenului cercetat, ulterior descrie metodologia de cercetare utilizatd, discuta rezultatele obtinute
si, In final, rezuma concluziile, limitele cercetarii si directiile viitoare de studiu.

Revizuirea literaturii

Etimologic cuvantul transparenta provine din limba latind, prin alaturarea prefixului trans —
prin si a cuvantului parere —apare. Cuvantul "transparenta" conform DEX are doud sensuri:
"proprietate a unor corpuri sau a unor medii de a fi transparente" si "mod de lucru, principiu al unor
conducatori sau organe conducatoare de a face cunoscutd public, in permanentd, intreaga lor
activitate". Avand 1n vedere ca "transparenta" este asociata etimologic si semantic cu vederea,
utilizarea acestui cuvant - ca substantiv, adjectiv sau adverb - la idei abstracte (de exemplu, politica)
sau la colectii solide de obiecte netransparente (de exemplu, parlamentul) a parut initial ciudata
(Michener & Bersch, ldentifying transparency, 2013). In mod oarecum nesurprinzitor, acest cuvant
a fost utilizat de un vorbitor de limba engleza, un universitar din Danemarca care nu este vorbitor
nativ, fiind primul cercetator care a folosit termenul in modul in care 1l recunoastem acum, discutand
despre problemele de "transparenta macroeconomica" (Svendsen, 1962).

In anii 1980, termenul si-a gisit prima nisa ca principiu contabil, in "transparenta financiara".
Vizibilitatea informatiei - prezenta ei, spre deosebire de absenta ei - a reprezentat preocuparea
sustinatorilor politicilor publice si a cercetatorilor. (Michener & Bersch, Identifying transparency, 2013)

Geneza termenului "transparentd" este adesea asociatd cu activitatea lui George Akerlof,
Michael Spence si Joseph Stiglitz, care au castigat Premiul Nobel in 2001 pentru studiile lor privind
asimetria informatiei. In mod ironic, niciunul dintre acesti laureati nu a folosit termenul in scris pana
in 1987 (Newbery & Stiglitz, 1987).

Termenul "transparentd" s-a utilizat frecvent incepand cu ultimul deceniul al secolului XX,
cand in lume au intervenit schimbari majore politice si economice. Tranzitiile democratice de la
sfarsitul anilor 1980 si inceputul anilor 1990 au stimulat un interes reinnoit pentru procesele si
conceptele asociate cu democratia si institutiile. Termenul foarte mediatizat "glasnost", care inseamna
"deschidere" si "publicitate maxima" in limba rusa - o piatrd de temelie a reformelor lui Mihail
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Gorbaciov - a sporit importanta conceptului "transparenta”, care se doreste un echivalent aproximativ
al acestora (Remington, 1989). Ulterior, termenul s-a incadrat intr-0 concentrare teoretica reinnoita
despre institutii, marcata de lucrarea lui Douglass North, laureat al Premiului Nobel (North, 1990).

Consolidarea democratiei si vanzarea concomitenta a intreprinderilor de stat au dat nastere la
preocupari pentru transparentd tocmai din cauza unei preocupdri tot mai mari pentru opusul acesteia
- opacitatea. Specialistii militari au cerut transparentd pentru a putea urmari armele sovietice
imprastiate pe teritoriile noilor republici constituite. Specialistii in politici publice, avocatii si mass-
media au cdutat sa faca lumind asupra procesele de democratizare si privatizare. Pactele cu elitele,
clientelismul si coruptia, printre alte aspecte intunecate, au atras atentia politologilor (Weyland,
1998). In mod critic, acestea au condus, de asemenea, la constituirea Transparency International, o
organizatie care a modelat semnificativ perceptiile asupra conceptului (Ball, 2009). Transparenta ca
un potential antidot la coruptie a dat accent termenului ca instrument de "responsabilitate”" (Florini,
2009). Transparenta a devenit o variabila independentd importanta in explicarea coruptiei si
responsabilitatii. (Weitzner, si altii, 2008)

Utilizarea termenului "transparentd" a castigat, de asemenea, proeminenta concomitent cu
aparitia internetului. In timp ce internetul a ficut ca informatiile mai vizibile, a produs mai multe
consecinte nedorite. Transparenta financiara in timp real cuplata cu viteza fulgeratoare a tehnologiei
informatiei a permis investitorilor sa isi mute rapid banii in si de pe piete - ceea ce a declansat mai
multe curse de panica pe valute in anii 1990 (Kane, 2000). "Criza Tequila" din Mexic, din 1995, si
"Criza asiatica", din 1997, sunt marturii ale acestui fenomen.

Cu toate acestea, cauza principala a crizelor financiare din anii 1990 nu a provenit de la
tehnologie, ci mai degraba de la o guvernantd monetara si fiscald opaca si prost gestionata. Operand
in banci centrale si trezorerii care nu erau transparente si independente, factorii de decizie politica au
falsificat datele sau pur si simplu au ascuns dezastrele in curs de producere pana cand a fost prea
tarziu (C. Crowe & Meade, 2008), (Demertzis & A., 2007), (Dincer & Eichengreen, 2010). In urma
crizelor, factorii de decizie politicd internationali au cautat in mod clar vizibilitatea ca mijloc de
imbunatatire a monitorizarii (Cukierman, 2009). Accentul pus pe vizibilitate in scopul monitorizarii
a servit, de asemenea, creditorilor.

Criticate de mult timp pentru cd imprumutau bani liderilor corupti, institutii financiare precum
Banca Mondiald si Fondul Monetar International detineau acum un mijloc de a inlatura vina pe care
o primeau in mod traditional pentru cd acordau liderilor corupti sau incompetenti Imprumuturi care
erau folosite in mod abuziv, furate sau pierdute. Adoptarea unor mecanisme de transparentd a devenit
o conditie prealabila pentru a obtine Imprumuturi de la creditori. Un rezultat a fost explozia legilor
privind libertatea de informare (Michener G. , 2011). Asa cum organizatiile internationale au obligat
guvernele sa adopte mecanisme de transparentd, tot asa si cetdtenii si politicienii au Tnceput sa caute
o mai mare transparentd din partea binefacatorilor lor internationali (T. Blanton, 2007). Obligatiile
de transparenta sunt din ce in ce mai multidirectionale. Cetatenii au cerut de mult timp ca guvernele
sd ofere informatii despre functionarea lor, iar acum guvernele au Inceput sd ceard o mai mare
transparentd din partea celor care depind de ele (organizatiile non-profit), precum si din partea
entitatilor pe care le reglementeaza (sectorul privat).

Secretul persista inca, chiar dacd transparenta, ca si vizibilitatea informatiilor, a devenit o
norma bine stabilitd. Imposibilitatea de tratare a secretului, in special in contextul statului, a devenit
una dintre cele mai importante paradigme teoretice ale transparentei (Roberts A. , 2006). Rezistenta
la a face vizibild informatia a fost mult timp in centrul atentiei sustindtorilor, dar a devenit, de
asemenea, clar ca transparenta informatiilor vizibile este, de asemenea, limitatd de inteligibilitatea
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acestora — concluzii verificabile. Vizibilitatea si monitorizarea s-au dovedit a fi insuficiente,
sustinatorii transparentei cautd acum standarde comune pentru a asigura inteligibilitatea informatiilor.

In cadrul stiintelor sociale transparenta este considerati ca fiind caracteristica autoritatilor
locale, companiilor, indivizilor de a furniza in mod public si clar informatii despre activitatile,
planurile de investitii si alte informatii semnificative. Deci, ambele conotatii ale termenului subliniaza
importanta vizibilitatii. In plus, scopul principal al transparentei este deschiderea si comunicarea
(Barth & Schipper, 2008). Nivelul de dezvaluire a informatiilor poate influenta transparenta si
increderea intr-0 entitate. (Wehmeier & Raaz, 2012)

In etica afacerilor, transparenta este definiti ca un mecanism informational necesar pentru

incredere, dreptate si prudentd. Ideea de transparentd controleaza corporatiile ca o forma de "putere"
care este creata si sustinuta de supunerea lor voluntara fata de ea" (Newman, 2017).
Opiniile despre transparenta difera printre autori. Bushman et al. (2004) considera transparenta
informationala o situatie in care informatia este disponibila pe scara larga, fiabila, de calitate, extinsa
si oportuna. Urmand definitia S&P, Aksu (2006) considera transparenta ca fiind oportunitatea si
calitatea dezvaluirii informatiilor financiare. Chen et al. (2007) au studiat relatia dintre guvernanta
corporativa si lichiditatea actiunilor pe baza clasamentului S&P, care se fundamenteaza pe rata de
transparenta si divulgare a informatiilor. Cercetatorii au constatat ca firmele care au o divulgare mai
mica a informatiilor se confrunta cu o asimetrie grava a informatiilor. Potrivit lui Brown et al., cea
mai buna definitie a transparentei in domeniul comercial este aceea de situatii financiare calitative.
Nillsen et al. (2009) considera ca utilizatorii de informatii stiu totul in orice moment si pot studia
fiecare subiect pe baza informatiilor transparente. Procedurile complete de dezvaluire a informatiilor
asociate cu transparenta in raportarea financiara pot crea conditii de siguranta si pot creste increderea
cu privire la sustinerea beneficiilor investitorilor. Cercetarile au aratat, de asemenea, ca divulgarea
voluntara a informatiilor are un efect pozitiv asupra performantei firmei si poate influenta mentinerea
beneficiilor partilor interesate si ale actionarilor. Cu alte cuvinte, lipsa de transparenta a informatiilor
si ambiguitatea in raportare poate duce la suspiciune si comportamente imorale, reducand totodata
valoarea firmei (Madhani, 2009). Schnackenberg si Tomlinson (2016) au realizat un studiu
reprezentativ pentru cercetarile care se concentreaza pe transparentd ca o chestiune de dezvaluire a
informatiilor in scopul verificarii. Acest fapt contrasteaza cu o pozitie teoretica formulata de J.
Roberts (2009), care considera transparenta ca pe un proces social cu efecte paradoxale si
performante.

in timp ce Williams (2005) defineste transparenta utilizind trei caracteristici: relevanta,
actualitate si incredere, Dubbink, (2008) exclude trei caracteristici ale transparentei: eficacitate
(asociatd in mare masuri cu calitatea informatiei), libertate si virtute. In mod normal transparenta este
legata de comunicdrile publice ale entitatilor, nivelul lor de eticd si incredere. Totodata, transparenta
este adesea descrisd ca fiind o comunicare constiincioasd contrara partialitatii, campaniilor de
publicitate si manipulirii. (Kundeliene & Leitoniene, 2015). In ciuda varietatii aspectelor analizate,
in cadrul cercetarilor financiar - contabile s-a acordat o atentie sporitd relevantei deoarece
transparenta organizatiei depinde de transparenta informatiilor disponibile publicului. In general,
transparenta este cunoscutd ca fiind accesibilitatea publicului la informatiile financiare si non-
financiare ale entitatilor economice (Bushman, Piotroski, & Smith, 2004).

Prin notiunea de “transparentd corporativa” se incearcd sa se induca entitatilor ideea de
vizibilitate, onestitate si de deschidere in faza de raportare a informatiilor fatd de indivizii cu care
intra in contact, de la salariati, parteneri comerciali, actionari si pani la institutiile publice. In general,
atunci cind se vorbeste despre transparentd corporativd cu totii intelegem ca de fapt ne referim la
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asigurarea publicarii unor informatii corecte, complete, credibile, inteligibile, dar si accesibile din
punctul de vedere al prezentarii ( Transparency International - Romania, 2015).

Transparenta corporativa este rezultatul unui cadru de reglementare, care implica obligatia de
publicare a unor informatii astfel incat ele sd convingd destinatarii acestora, fard a manipula
intelegerea lor. Dacd activitatile de marketing, publicitate transmit pietei informatii pozitive,
incercand sa manipuleze comportamentul consumatorilor, in cazul transparentei se asigurd publicarea
informatiilor pozitive, dar si a celor sensibile, astfel Incat investitorii sa decidad, fiind complet
informati. Entitatile economice nu 1si asuma pe deplin asigurarea unei transparente optime, raportand
fie informatii partiale, fie nerelevante cu privire la activitatea desfasuratad. Neasumarea afecteaza
credibilitatea si sustenabilitatea informatiilor, fiind influentatd atdt activitatea internd cat si cea
externd. Un rol primordial in asigurarea transparentei il au reglementdrile contabile in vigoare,
conform carora o entitate trebuie sa ofere pietei informatii recente, adecvate despre situatia financiara,
performanta operationald, financiara, precum si politicile contabile aplicabile in cadrul entitatii. Un
nivel ridicat de transparenta este indeplinit atunci cand raportarea financiara asigura o intelegere clara
a realitatii economice a entitdtii, interne si externe.

Numeroase lucrdri din literatura de specialitate privind guvernanta corporativa, considerad ca
dezviluirea (de informatii) este o dimensiunea fundamentala a transparentei (Bushman et al., 2004;
Madhavan et al.al., 2005; Nicolaou si McKnight, 2006; Pagano si Roell, 1996). Relatia dintre
transparentd si informare este mai bine inteleasd prin raportare la opacitate, care este opusul
transparentei, definita ca fiind "starea de a fi greu de inteles, de a nu fi clar sau lucid". Cand informatia
nu este clara sau este ascunsd, nu este de incredere" (Borgia, 2005, p. 22). Borgia a afirmat ca
transparenta conduce la o nevoie continud de informare: "cu cat stim mai multe, cu atat mai mult
cerem sa stim, cu atat pare a fi mai mult de dezvaluit". Dezvaluirea este definita Tn mai multe studii
ca fiind perceptia cd informatiile relevante sunt primite in timp util (Bloomfield si O'Hara, 1999;
Williams, 2008) sau prestarea unui serviciu rapid, dar usor costisitor dacd se doreste obtinerea de
feedback (Borgia, 2005). Transparenta, in mod specific, este asociatd cu necesitatea ca partile
interesate sa aiba acces la informatii de calitate pentru a optimiza deciziile lor (Braendle & Noll,
2005) si este legata de divulgarea voluntara a informatiilor. Fabrizio si Kim (2017) au constatat ca
intermediarii financiari americani acorda rating-uri mai bune firmelor cu divulgarea voluntara de
informatii de inalta calitate.

Datorita accentului pus pe diferite concepte, se disting trei categorii de definitii care au la
baza urmatoarele :

1. Informatiile furnizate partilor interesate
Kaufman (2002) a definit transparenta ca fiind "cresterea fluxului de informatii politice,
sociale si economice in timp util si fiabile, disponibile pentru toate partile interesate". Vishwanath si
Kaufman (1999) au definit, de asemenea, lipsa de transparentd ca fiind "Impiedicarea intentionata a
accesului la informatii, prezentarea incorecta a informatiilor si incapacitatea pietei de a obtine
incredere din adecvarea, relativitatea si calitatea informatiilor prezentate". Punctul de vedere al
dezvoltarii economice si al organizdrii colaborative este mai larg si descrie transparenta ca fiind
intercomunicarea intre firme si alte grupuri de parti interesate” (Albu & Flyverbom, 2019).
2. Capacitatea de reactie
Un grup de experti in transparentd, din cadrul universitatii Brookings, a definit transparenta
ca fiind "gradul de deschidere si de evolutie a institutiilor;, adica rata de supraveghere si de evaluare
a performantelor persoanelor din interiorul corporatiei (cum ar fi managerii) de cétre persoanele din
afara corporatiei (cum ar fi actionarii)" (Albu & Flyverbom, 2019). Florini (2007) a definit
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transparenta ca fiind "dezvaluirea de informatii de catre corporatii care sunt utile pentru evaluarea
performantei acestora". Claritatea, capacitatea de reactie sau responsabilitatea au fost mai
proeminente in abordarea sa. El considera transparenta un instrument care usureaza procesul de
evaluare a performantei entitatilor. Transparenta are mai multa legaturd cu capacitatea de reactie, iar
motivul pentru care este nevoie de transparentd este acela ca piata considera firmele responsabile
pentru politicile si performantele lor (Bellver & Kaufman, 2005).
3. Aplicarea normelor si reglementirilor
Organizatia Mondiala a Comertului considera cd transparentd in contractele comerciale
internationale are nevoie de trei conditii prealabile de fond:
» informatii privind normele, regulamentele si alte proceduri care au fost publicate;
» partile interesate ar trebui sa fie la curent cu regulile, regulamentele si cu modificarile aduse
acestora;
» regulile si regulamentele ar trebui sa fie aplicate masiv, impartial si rezonabil."

Aspectul comun al acestor definitii este "disponibilitatea informatiilor", "capacitatea de a
comunica si existenta fluxului de primire si transmitere a informatiilor" (Bahrami & Bejan, 2015).

Metodologia cercetarii

Utilizand metoda analizei de continut in prezenta lucrare am inclus 19 articole publicate in
jurnale sau in volumele conferintelor internationale. Aceste publicatii nu au fost alese pe baza celui
mai inalt clasament al citarilor, deoarece poate fi "periculos si miop sa folosesti frecventa citarilor ca
unic indicator al calitatii academice" de Bakker, Groenewegen si den Hond, (2006, p. 15), ci in urma
aplicarii unor filtrari succesive.

S-au selectat de pe platforma Scopus acele lucrari in care era prezent termenul "accounting
transparency" in rezumatul, titlul sau in cuvintele cheie. Pe baza termenului au fost identificate 73
lucrari stiintifice in Scopus.

Analizand distributia lucrarilor dupa incadrarea subiectului intr-un domeniu de activitate
(Figura nr. 1), am decis limitarea analizei la cele publicate in limba engleza din domeniile: Business,
Management and Accounting, Economics, Econometrics and Finance, Social Sciences si
Multidisciplinary, rezultand dupa filtrare un numar de 58 lucrari stiintifice.

n " Muneg.. 1M I%N

feonomvcs, Econ.,. (33)
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Figura 1. Clasificarea lucrarilor dupi domeniul de activitate
Sursa: Platforma Scopus
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In urmaitoarea etapa, din multitudinea tipurilor de documente existente s-a tinut cont doar de
articolele stiintifice (82,8%) si lucrdrile prezentate la conferinte (1,7%) (Figura nr. 2), deoarece se
considera ca acestea aduc o contributie deosebitd in cercetare.

Copyright © 2022 Esevier B Y. Al Aghes reserved Scopus® & 4 regaterad tragemark of Elsaver By

Figura 2. Tipul documentelor analizate
Sursa: Platforma Scopus

Astfel esantionul final pentru realizarea analizei bibliometrice a fost compus din 58 de lucrdri:
56 de articole stiintifice si 2 lucrari prezentate la conferinte. Datele au fost analizate avand in vedere:
traiectoria anuald de evolutie a publicarilor, numarul de repetari in cazul cuvintelor-cheie si nivelul
de asociere acestora.

Am restrans cautarea la cele trei cuvinte cheie “transparency”, “accounting transparency” and
“accounting quality”, astfel au ramas pentru analiza de continut un numar de 20 documente. Aplicand
o filtrare a documentelor in ceea ce priveste numarul de citiri am eliminat 1 document publicat in
2011, ulterior retras si concomitent am pastrat articolele cu O citari publicate In 2020 astfel, a rezultat
pentru analiza de continut un numar de 19 documente (Tabel nr.1)

Rezultate si discutii

Distributia numarului de articole in functie de anul publicdrii este prezentatd in Figura 3.
Esantionul analizat cuprinde o perioada de 18 de ani, lucrari publicate intre 2003-2021. Evolutia in
timp aratd un trend relativ constant al numarului de publicari pe an, o crestere a articolelor publicate
pe acest subiect se Tnregistreaza incepand cu anul 2020.

vocuments
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Figura 3. Traiectoria anuali de evolutie a publicarii
Sursa: Platforma Scopus
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Exportand datele bibliometrice a celor 58 de documente am realizat cu ajutorul programului
informatic VOSviewer harta bibliografica a cuvintelor cheie si a legaturilor dintre ele (Figura nr.4).
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Figura 4. Harta bibliografica a cuvintelor cheie
Sursa: Prelucrare proprie

In urma analizei bibliometrice a articolelor de pe platforma Scopus am identificat cele doud
forme de transparenta: transparenta financiard (calitate informatie contabila, reglementare — IFRS,
divulgare informatii) si transparenta guvernantei (responsabilitate corporativa, calitate audit, structura
actionariat, etc)

Transparenta financiard este componenta care valorifica puterea de divulgare a informatiilor
financiare in timp limitat, iar transparenta guvernantei este componenta care valorifica puterea de
divulgare a informatiilor de guvernanta care oferd investitorilor o directie viitoare si sprijin pentru
autoritatile de reglementare (Figura nr. 5).

TRANSPARENTA TRANSPARENTA

FINANCIARA GUVERNANTEI

Figura 5. Componentele transparentei
Sursa: Prelucrare proprie

Comisiei de Valori Mobiliare si Bursd din SUA (Securities and Exchange Commission)
considera transparenta financiard ca fiind cumulul de dezvaluiri in timp util, semnificative si fiabile
a performantelor unei entitati. Conform dictionarului financiar, Paladin, Research and Registry
transparenta financiara reprezinta dezvaluiri complete, la timp si exacte pentru toate informatiile care
au impact asupra bunastarii financiare a investitorilor. Consilierii care practicd transparenta totald nu
omit, nu denatureazd sau nu exagereaza informatiile odatd ce comercializeaza si furnizeaza
consultanta si servicii financiare (Bhimavarapu & Rastogi, 2020).

Transparenta financiara

Pentru a deveni un factor real al comunicarii entitétii raportarea informatiilor financiare
transmise utilizatorilor interesati ar trebui sa se distinga prin caracteristici calitative. Caracteristicile
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calitative ale raportarii informatiilor financiare influenteaza nivelul de utilitate de care dispun partile
interesate in luarea deciziilor.

Calitatea informatiilor financiare este consideratd o componenta importanta a sistemului comun
de calitate. Deoarece transparenta se refera la accesul facil la informatii, calitatea informatiilor este o
notiune pertinentd. Acesta este un subiect vechi si venerabil In domeniul sistemelor de informare.
Bob Zmud (1978) a propus disecarea conceptului intr-0 serie de dimensiuni: calitatea datelor
(relevante, precise, complete, fiabile, actuale), calitatea formatului (ordonat, lizibil), calitatea
semnificatiei (rezonabil).

Curtis (1995) identifica sistemul informational contabil ca subsistemul de informatii din cadrul
unei entitdti. Conform acestuia sistemul informational contabil indeplineste rolul de a acumula
informatii precise din diferite subsisteme din cadrul unei entitati prin transmiterea acestora catre
subsistemul de procesare a informatiilor din cadrul organizatiei. Potrivit lui Kadous (2012) sistemul
informational contabil este o abordare utilizatd in contabilitate pentru a ajuta la gestionarea,
planificarea, controlul si monitorizarea activitatilor economice ale unei entitatii. Acest sistem integrat
se concentreaza pe anumite obiective si este un sistem de informare a managementului care ajuta la
colectarea, analiza, clasificarea, stocarea si furnizarea de informatii financiare utile organismelor de
management in vederea ludrii deciziilor. Sistemul informational contabil este un sistem care cuprinde
o combinatie de tehnici contabile, metodologii si controale fiind utilizat pentru urmadrirea
tranzactiilor, raportarea externd a datelor, raportarea datelor interne si pentru analiza si Intocmirea
situatiilor financiare. Borthick (1990) recunoaste ca sistemul informational contabil este un sistem
vital, deoarece realizeaza informatii contabile de calitate si ajutd managementul sa ia decizii eficiente.

Informatiile financiare pentru a fi considerate utile trebuie sa reprezinte exact ceea ce 1si propun
sa reprezinte si sa fie relevante. Informatiile financiare sunt mai utile cu cat ele sunt comparabile,
verificabile, oportune si inteligibile.

Exista o diversitate a punctelor de vedere in literatura cu privire la alegerea celor mai calitative
caracteristici ale informatiilor financiare. Astfel, diferiti autori inscriu printre caracteristicile
calitative: fiabilitatea, actualitatea, securitatea, relevanta, operabilitatea, integritatea, completitudinea,
acuratetea, urgenta, confidentialitatea, selectivitatea (Gros, Koch, & Wallek, 2017), continuitatea,
ciclicitatea, masivitatea, semnificatia, complexitatea calculului (Kantudu & Samaila, 2015),
deschiderea, verificabilitatea, responsabilitatea, neutralitatea (obiectivitatea), reglementarea,
transparenta si completitudinea (Kamolsakulchai, 2015).

Rapoartele financiare sunt inregistrari standard care acopera activitatile comerciale si
financiare, performanta unei companii (Bushee, Gow, & Taylor, 2018). De asemenea, ele reprezinta
un instrument de atragere de fonduri externe destinate sd ofere actionarilor o descriere exacta a
operatiunilor firmelor, inclusiv a veniturilor acestora, cheltuielile, capitalul si fluxul de numerar.
Informatiile din situatiile financiare reprezintd un element-cheie al monitorizarii managementului de
catre actionari (Efendi, Srivastava, & Swanson, 2007). Cu toate ca declaratiile se bazeaza pe
operatiunile de afaceri si responsabilitatea apartine managerilor, aceste nu arata intotdeauna adevarata
sandtate economica si financiard a entitatii. De exemplu, managerii au tendinta de a ascunde vestile
proaste de pe piete pentru a limita o scadere a pretului actiunilor, dar dezvaluie imediat vesti bune
investitorilor (Kothari, Shu, & Wysocki, 2009). Acestea fiind spuse, raportarea financiara de calitate
elimind asimetria informatiei, oferind investitorilor mai multe detalii despre proiecte de investitii,
reducerea la minimum a selectiei adverse Tn momentul emiterii titlurilor de valoare si imbunatatirea
capacitatii actionarilor de a incheia contracte cu managerii (Biddle, Hilary, & Verdi, 2009). Astfel, o
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raportare de calitatea mai mare poate dezvalui informatii explicite In operatiunile comerciale ale unei
entitati, facand posibil accesul unor potentiali investitori de a deveni viitori actionari ai firmei.

Entitatile de pe piata de capital sunt obligate si publice situatiile financiare auditate. In primul
rand, declaratiile financiare pot Imbunatati afacerile, performanta prin reducerea selectiei adverse, a
riscului de lichiditate si a riscului de informare (Gomariz & Ballesta, 2014). Calitatea mai ridicata a
raportarii creste investitia, eficienta firmelor cu grad ridicat de indatorare si constrangeri in numerar
(Biddle, Hilary, & Verdi, 2009) si minimizeaza tendinta managerilor de a reactiona in interes propriu,
in conditii de asimetrie a informatiilor. In al doilea rand, in prealabil cercetirile arati ca rolul calitatii
raportarii financiare este mai mare in cazul entititilor publice decat in cazul companiilor private
(Burgstahler, Hail, & Leuz, 2006) si in tarile cu o mai mare protectie a investitorilor. O entitate cu o
buna guvernanta isi poate imbunatati calitatea raportarii financiare, ceea ce duce, de asemenea, la o
buni gestionare a veniturilor (Chen, Tang, Jiang, & Lin, 2010). In plus, conform lui Barry si Brown
(1985), investitorii se confruntd cu un risc informational mai mare in previzionarea rentabilitatii
investitiilor lor atunci cand calitatea raportarii financiare este scazutd. Riscul informational implica,
de asemenea, posibilitatea ca informatiile comunicate investitorilor sa fie asimetrice (Francis,
LaFond, Olsson, & Schipper, 2005). Mai mult, studiile anterioare arata ca investitorii folosesc
informatiile financiare din rapoarte pentru ca sa monitorizeze managerii firmelor (Lambert, 2001) si
sa stabileasca o sursa sigura de informatii despre firme pentru actionari. Prin urmare, cu cat calitatea
raportarii este mai ridicatd, cu atat mai fiabila este sursa pentru actionari sa investeasca si, prin urmare,
cu atat mai mic este riscul cu care se confrunta acestia.

Standardele Internationale de Raportare Financiara (IFRS)-este posibil sa nu-si atinga obiectivul
declarat de a produce rapoarte financiare de Tnaltd calitate care sd raspunda nevoilor actionarilor, din
cauza mai multor factori. Tendinta firmelor de a fi transparente este un factor important utilizat pentru
a controla efectele pe piata de capital ale adoptarii IFRS, iar in comunitatea internationala exista un
consens clar ca organizatiile au nevoie de o mai mare transparenta, astfel incat eforturile de
consolidare a sistemului financiar international trebuie sd meargd dincolo de imbunatatirea
transparentei (Australia Treasurer, 1998).

Pentru a spori utilitatea informatiilor raportate in situatiile financiare acestea trebuie completate
cu date nefinanciare care constituie baza determinarii indicatorilor economici, sociali si de mediu. In
conditiile situatiei economice actuale, utilizatorii datelor din situatiile financiare impun o serie de
cerinte privind informatiile despre activitdtile unei organizatii pentru a lua decizii de afaceri adecvate.
La baza comunicarii informatiilor pentru utilizatorii se afld, in principal, informatiile de natura
financiard. Cu toate acestea, in prezent, se acordd din ce in ce mai multd atentie indicatorilor
nefinanciari care sunt importanti din punctul de vedere al partilor interesate si care au influentd asupra
deciziilor lor de afaceri.

Transparenta guvernantei corporative

Pentru imbunatatirea integritatii raportarii financiare, companiilor li se cere sd puna in aplicare
o structurd proiectatd in formd de guvernantd corporativa solidd pentru a asigura prezentarea
adevarata si corecta a pozitiei financiare a unei companii.

Guvernanta corporativa si raportarea financiara sunt strins legate. Raportarea financiara este
considerata partea cruciala din mecanismele de guvernanta corporativa (Tjahjadi, Harymawan, &
Warsidi, 2020). Guvernanta corporativa este un factor important al raportarii financiare de calitate in
entititi, in lumina provocarilor macroeconomice (Okpamen & Ogbeide, 2020). in mod conventional,
partile interesate se asteaptd la transparenta corporativa si informatii de calitate pentru luarea
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deciziilor, realizarea acesteia este facilitatd de practicile de guvernantd corporativa prin modelarea
procesului de raportare corporativa intr-o directie pozitiva (Cooray, Gunarathne, & Senaratne, 2020).

Nu existd un acord general cu privire la un singur concept sau definitie a guvernantei
corporative. Mai degraba, existd mai multe acceptii care au mai multe directii si specializiri pentru
cei care s-au ocupat de acest subiect in cercetare (Danescu, Prozan, & Prozan, 2015). Tendinta in
prezent este spre abordari moderne ale guvernantei corporativa bazatd pe cunostinte si competente
(Brown, Beekes, & Verhoeven, 2011).

Potrivit Agrawal (2017), guvernanta corporativa se referda la setul de structuri si procese
necesare pentru a directiona si controla entitatea, care defineste si stabileste drepturile si indatoririle
principalilor participanti din entitate si asigurd intelegerea actionarilor, a membrilor consiliului de
administratie si a administratorilor acestora, precum si definirea regulilor si procedurilor pentru luarea
deciziilor cu privire la conducerea entitatii.

Ahmed (2012) a definit guvernanta corporativa ca un grup de relatii intre cei responsabili de
conducerea companiei, consiliul de administratie, actionari si alti actionari. Din perspectiva lui Peters
(2014), a fost definita ca fiind operatiunile efectuate prin procedurile utilizate de reprezentantii
partilor interesate pentru a asigura supravegherea gestiondrii riscurilor, monitorizand riscurile
economice si subliniind adecvarea controalelor pentru a atinge obiectivele si a pdstra valorile
facilitatii.

Cong (2011) a definit guvernanta corporativa ca fiind sistemul prin care sunt administrate si
monitorizate entitatile, in timp ce Caskey (2017) a definit conceptul ca un set de responsabilitati si
practici desfasurate de consiliul de administratie, directori si managementul executiv cu scopul de a
furnizarea directia strategica.

Existenta unui nivel optim al transparentei aduce o serie de beneficii (Figura nr. 6) atat entitatii
cat si grupurilor implicate direct sau indirect in activitatea acesteia astfel:

- pentru entitate se asigurd cresterea reputatiei in relatia cu partile interesate, aprecierea si
disponibilitatea salariatilor de a respecta reglementarile impuse, convinsi fiind de etica care sta la
baza conceptiei acestora, ca in final s@ se obtina profit;

- investitorii isi vor cunoaste de la initierea afacerii riscurile la care se supun, vor face investitii
sigure, 1si vor crea legaturi profesionale de lungd duratd cu parteneri onesti, ca in final totul sa se
materializeze in profit;

- cetdtenii vor fi capabili sd compare calitatea produsului versus pret, produs clean versus
produs comun, sa aleagd carei entitati ii ofera increderea si fidelitatea lor.

TRANSPARENTA

Investitori Societate

Organizatie

- credibilitate - investitii sigure - incredere

- responsabilitate - riscuri cunoscute - fidelitate

- reputatie - parteneri de afaceri onesti - loialitate fata de produsele companiei

- profit - perceptia asupra produselor

~ nrafit

Figura 6. Beneficiile transparentei
Sursa: Prelucrare proprie
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Analizind continutul celor 19 documente am identificat:

v' 3 documente in care se caracterizeaza teoretic transparenta contabila, metode de evaluare,
obstacole 1n calea realizarii;

v" 4 documente care cuprind analiza modului de dezvéluire a informatiilor, calitatea publicarii de
informatii si impactul transparentei asupra deciziei de investire, atenuarea riscului de credit,
stabilitatea bancilor in timpul crizei, atenuarea mitei in sectorul public din intreaga lume sau
inrdutatirea efectul de substituire a activelor prin datorie — beneficii sau lipsuri ale transparentei;

v' 4 documente care testeaza influenta adoptarii standardelor IFRS asupra transparentei,
consecintele economice pozitive sau negative (imbunatatirea castigurilor, reducerea asimetriei
informationale, cost mai mare al datoriei);

v' 2 documente care trateaza provocdrile cu care se confrunta practicile contabile pentru realizarea
transparentei in serviciile publice, relatia dintre transparenta si legaturile politice;

v 2 documente trateaza rolul severititii reglementarilor asupra aplicarii transparentei raportarilor
financiare in sectorul bancar, analiza efectului solicitarii asupra rezultatului ratingurilor bancare;

v 2 documente investigheazd modul in care s-a schimbat transparenta contabild dupa criza pe piata
de capital din Coreea, relatia dintre managementul sustenabilitatii si conservatorismul contabil;

v 1 document care prezinta rezultatele unui sondaj efectuat la directori financiari din 40 tari care
au considerat ca prezentarea situatiilor financiare si coruptia corporativa sunt probleme grave ale
entitatilor inainte de dezastrul Enron;

v" 1 document care testeazd ipoteza ca dreptul comun ofera o baza mai solida pentru o buna
transparentd contabila decat dreptul civil.

Concluzii

Identificarea diferitelor curente de cercetare privind transparenta, deslusirea conceptului,
procesului, formelor si beneficiilor transparentei in raportarile entititilor economice au reprezentat
motivatia realizarii acestei lucrari. Recenzind literatura s-a observat o preocupare constanta a
cercetatorilor pe subiectul transparentei in diferite domenii de activitate. Analizand articole publicate
pe platforma Scopus s-a identificat o legatura puternica intre transparentd, calitatea informatiei si
guvernanta corporativa. Conceptul de transparentd are ca dimensiune fundamentald divulgarea de
informatii. Calitatea informatiei dezvaluite este esentiald pentru un comportament etic si transparent
al entitatii economice, care sa permita intelegerea realitatii economice de catre partile interesate.
Guvernanta corporativa se identifica ca predictor al transparentei raportarii identificarii diferitelor
curente de cercetare privind transparenta si deslusirii conceptului, procesului, formelor si beneficiilor
transparentei in raportarile entitdtilor economice financiare si non-financiare a unei entitati
economice. Adoptarea standardelor IFRS la nivel international a crescut, conform unor studii,
transparenta raportarii, iar monitorizarea institutionald reduce comportamentele oportuniste ale
managerilor.

Aceastd lucrare are propriile limitari. Analiza efectuatd cuprinde un numar mic de articole
selectate numai din platforma Scopus, care pot fi consecinta utilizarii unui numar insuficient de
cuvintele cheie pentru selectare. Autorii cu contributii importante in cercetarea conceptului nu se
regasesc in baza de date utilizata, nefiind luati in considerare, rezultdnd o altd limitare a lucrarii. Pe
viitor se vor stabili in baza literaturii mai multe cuvinte cheie pentru a realiza o selectie mai
cuprinzatoare si de asemeni se va extinde selectia si pe alte platforme precum: Web of Science - Core
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Collection, InCites Journal Citation Reports, Derwent Innovations Index, Clarivate Analytics, Google
Academic, SienceDirect Freedom Collection, Elsevier, etc.

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

Referinte bibliografice:

Agrawal, A., & Cooper, T. (2017). Corporate governance consequences of accounting scandals: Evidence from
top management, CFO and auditor turnover. Quarterly Journal of Finance, 7(01), 165.

Ahmed, K., & Henry, D. (2012). Accounting conservatism and voluntary corporate governance mechanisms
by Australian firms. Accounting & Finance, 52(3), 631-662.

Aksu, M., & Kosedag, A. (2006). Transparency and disclosure scores and their determinants in the Istanbul
Stock Exchange. Corporate Governance: An International Review, 14(4), 277-296.

Albu, O. B., & Flyverbom, M. (. (2019). Organizational Transparency: Conceptualizations,Conditions, and
Consequences. Business & Society, 58(2), 268-297, 268-297.

Alvesson, M., & Sandberg, J. (2011). Generating research questions through problematization. Academy of
Management Review, 36,, 247-271.

Armstrong, C., Guaz, W., & Weber, J. (2010). The role of information and financial reporting in corporate
governance and debt contracting. Journal of Accounting and Economics,50, pg. 179-234.

Bahrami, T., & Bejan, K. (2015). Firms’ Financial Reporting Transparency and the Rank of Financial
Reporting Transparency. Research Journal of Finance and Accounting, 6(5), 1-7.

Ball, C. (2009). What Is Transparency. Public Integrity 11(4), 295-297.

Barry, C. B., & Brown, S. J. (1985). Differential information and security market equilibrium. Journal of
Financial and Quantitative Analysis, 20(4), 407-422.

Barth, M., & Schipper, K. (2008). Financiaal Reporting Transparency. Journal of Accounting,
Auditing&Finance, 23, 173-190.

Baume, S., & Papadopoulos, Y. (2018). Transparency: from Bentham’s inventory of virtuous effects to
contemporary evidence-based scepticism. Critical Review of International Social and Political Philosophy, 21
(2), 169-192.

Bellver, A., & Kaufman, D. (2005). Transparenting Transparency s Initial Empirics and Policy Applications.
Washington DC: World Bank.

Berthold, S., Fischer-Hu"bner, S., Martucci, L., & Pulls, T. (2013). Criminalitatea si pedeapsa in cloud -
responsabilitate, transparenta si confidentialitate. Conferinta internationala IFIP WG 11.11 privind
managementul increderii (2013). Pre-proc. de International Workshop on Trustworthiness, Accountability and
Forensics in the Cloud in colaborare cu cea de-a 7-a.

Beth, B., DeVries, D., & Lin, J. (2010). The determinants of transparency in nonprofit organiyations An
exploratorz studz. Advances in Accounting, 26, pg. 6-12.

Bhimavarapu, V. M., & Rastogi, S. (2020). Valuation of Transparency-A Systematic Literature Review Paper.
Test Engineering and Management, 83,, 9092-9102.

Biddle, G. C., Hilary, G., & Verdi, R. S. (2009). How does financial reporting quality relate to investment
efficiency? Journal of Accounting and Economics, 48(2/3), 112-131.

Borgia, F. (2005). Corporate governance & transparency role of disclosure: how prevent new financial
scandals and crimes? Working paper, American University Transnational Crime. Working paper, American
University Transnational Crime And Corruption Center (TRACCC), School Of International Service.
Borthick, A. F., & Clark, R. L. (1990). Making accounting information systems work: An empirical
investigation of the creativethinking paradigm. Journal of Information Systems, 4(3), 48-62.

Borthick, A. F., & Clark, R. L. (1990). Making accounting information systems work: An empirical
investigation of the creativethinking paradigm. Journal of Information Systems, 4(3), 48-62.

Braendle, U., & Noll, J. (2005). A fig leaf for the naked corporation. Journal of Management. Journal of
Managementand Governance, 9, 79-99.

Brown, P., Beekes, W., & Verhoeven, P. (2011). Corporate governance, accounting and finance: A review.
Accounting & Finance, 51(1), 96-172.

59



ISSC 2022, PROSPECTS OF ACCOUNTING DEVELOPMENT: THE YOUNG RESEARCHER’S VIEW, 11-12 Marth 2022

22.

23.

24,

25.

26.

217.

28.

29.

30.

31.

32.

33.
34.

35.

36.

37.

38.

39.

40.

41,

42,

43.

44,

45.

46.

47,

Brown, P., Beekes, W., & Verhoeven, P. (2011). Corporate governance, accounting and finance: A review.
Accounting & Finance, 51(1), 93-172.

Burgstahler, D. C., Hail, L., & Leuz, C. (2006). The importance of reporting incentives: Earnings management
in European private and public firms. The Accounting Review, 81(5), 983-1016.

Bushee, B. J., Gow, I. D., & Taylor, D. J. (2018). Linguistic complexity in firm disclosures: Obfuscation or
information? Journal of Accounting Research, 56(1), 85-121.

Bushman, R., Chen, Q., Engel, E., & Smith, A. (2004). Financial accounting information, organizational
complexity and corporate governance systems. Journal of Accounting and Economics, 37(2),
https://doi.org/10.1016/j.jacceco.2003.09.005, 167-201.

Bushman, R., Piotroski, J., & Smith, A. (2004). What determines corporate transparency? Journal of
Accounting Research,42, pg. 207-252.

C. Crowe, E., & Meade. (2008). Central bank independence and transparency: Evolution and effectiveness.
European Journal of Political Economy 24(4), 763-777.

Caskey, J., & Laux, V. (2017). Corporate governance, accounting conservatism, and manipulation.
Management Science, 63(2), 424-437.

Chen, A, Kao, L., Tsao, M., & Wu, C. (2007). Building a corporate governance index from the perspectives of
ownership and leadership for firms in Taiwan. Corporate Governance: An International Review, 15(2), 251-
261., 251-261.

Chen, H., Tang, Q., Jiang, Y., & Lin, Z. (2010). The role of international financial reporting standards in
accounting quality: Evidence from the European Union. Journal of International Financial Management &
Accounting, 21(3), 220-278.

Cong, Y., & Freedman, M. (2011). Corporate governance and environmental performance and disclosures.
Advances in Accounting, 27(2), 223 - 232.

Cooray, T., Gunarathne, N., & Senaratne, S. (2020). Does corporate governance affect the quality of integrated
reporting? Sustainability Accounting Journal, 12, 1-20.

Cukierman, A. (2009). The Limits of Transparency. Economic Notes 38(1) , 1-37.

Danescu, T., Prozan, M., & Prozan, R. D. (2015). Perspectives regarding accounting—corporate governance—
internal control. Procedia Economics and Finance, 32(15), 558-594.

De Bakker, F. G., Groenewegen, P., & den Hond, F. (2006). A research note on the use of bibliometrics to
review the corporate social responsibility and corporate social performance literature. Business & Society,
45(1), 7-19.

Demertzis, M., & A., H. (2007). Central bank transparency in theory and practice. Journal of Macroeconomics
29(4), 760-789.

Dincer, N., & Eichengreen, B. (2010). Central bank transparency: Causes, consequences and updates. MONEY
11(2), 5.

Dubbink, W., Grafland, J., & van Liedekerke, L. (2008). Increasing business Transparency by Corporate
Social Reporting: Development and problems in Lithuania. Journal of Business Ethics,82, pg. 391-406.
Efendi, J., Srivastava, A., & Swanson, E. P. (2007). Why do corporate managers misstate financial statements?
The role of option compensation and other factors. Journal of financial economics, 85(3), 667-708.

Fenster, M. (2006). The opacity of transparency. . lowa Law Review, 91,, 885-949.

Florini, A. (2007). The right to know: Transparency for an open world. New York: Columbia University Press.
Florini, A. (2009). Does the invisible hand need a transparent glove? The politics of transparency. Annual
World Bank Conference on Development Economics. Washington, DC.

Francis, J., LaFond, R., Olsson, P., & Schipper, K. (2005). The market pricing of accruals quality. Journal of
Accounting and Economics, 39(2), 295-327.

Garsten, C., & de Montoya, L. (2008a). Transparency in a new global order: Unveiling organizational visions.
Cheltenham, UK: Edward Elgar.

Gomariz, M. F., & Ballesta, J. P. (2014). Financial reporting quality, debt maturity and investment efficiency.
Journal of Banking & Finance, 40, 494-506.

Greenwood, M., & Van Buren, H. (2010). Trust and Stakeholder Theorz Trustwortiness in the Organisation -
Stakeholder Relationship. Journal of Business Ehics, 122, pg. 425-438.

Gros, M., Koch, S., & Wallek, C. (2017). Internal audit function quality and financial reporting:results of a
survey on German listed companies. Journal of Management & Governance, 291-329.

60



ISSC 2022, PROSPECTS OF ACCOUNTING DEVELOPMENT: THE YOUNG RESEARCHER’S VIEW, 11-12 Marth 2022

48.

49,

50.

51.

52.

53.

54.

55.

56.

5T7.
58.

59.

60.
61.

62.

63.

64.

65.

66.

67.

68.

69.

70.
71.

72.

73.

Ionascu, E., Mironiuc, M., & Anghel, I. (2019). Transparency of real estate markets: conceptual and empirical
evidence. Audit financiar, vol.XVII, no.2(154), 306-326.
Kadous, K., Koonce, L., & Thayer, J. M. (2012). ,,Do financial statement users judge relevance based on
properties of reliability?”. The Accounting Review 87(4), 1335 - 1356.
Kamolsakulchai, M. (2015). The impact of the audit committee effectiveness and audit quality onfinancial
reporting quality of listed company in stocks exchange of Thailand. Review of Integrative Business and
Economics Research, 4(2), 328.
Kane, E. (2000). Capital movements, banking insolvency, and silent runs in the Asian financial crisis. Pacific-
Basin Finance Journal 8(2) , 153-175.
Kantudu, A. S., & Samaila, I. A. (2015). Board Characteristics, Independent Audit Committee andFinancial
Reporting Quality of Oil Marketing Firms: Evidence from Nigeria. Journal of Finance, Accounting &
Management, 6(2).
Kothari, S. P., Shu, S., & Wysocki, P. D. (2009). Do managers withhold bad news? Journal of Accounting
Research, 47(1), 241-276.
Kundeliene, K., & Leitoniene, S. (2015). Business Information transparency: causes and evaluatin possibilities.
Procedia Social and Behavioral Sciences 2013, 340-344.
Lambert, R. A. (2001). Contracting theory and accounting. Journal of Accounting and Economics, 32(1-3), 3-
87.
Madhani, P. M. (2009). Resource based view (RBV) of competitive advantages: Importance, issues and
implications. . KHOJ Journal of Indian Management Research and Practices, 1(2), 2-12.
Michener, G. (2011). The Promise of Freedom of Information Laws. Journal of Democracy 22(2) , 145-159.
Michener, G., & Bersch, K. (2013). Identifying transparency. Information Polity, 18(3),, 233-242.
doi:10.3233/ip-130299
Newbery, D., & Stiglitz, J. (1987). Wage rigidity, implicit contracts, unemployment and economic efficiency.
The Economic Journal 87 (386), 416-430.
Newman, J. (2017). Governing public-private partnership. McGill-Queen's Press-MQUP.
North, D. (1990). Institutions, Institutional Change and Economic Performance. Cambridge: Cambridge
University Press.
Okpamen, P., & Ogbeide, S. (2020). Board reputation capital and financial performance of listed firms in
Nigeria. Insights into Regional Insights into Regional Development, 2(4), 750-758.
Paulinus, E., Oluchukwu, N., & Somtochukwu, O. (2018). Empirical investigation of corporate governance
and financial reporting quality of quoted companies in Nigeria. International Journal of Economics, Business
and Management Research, 1(5), 117-137.
Peters, G. F., & Romi, A. M. (2014). Does the voluntary adoption of corporate governance mechanisms
improve environmental risk disclosures? Evidence from greenhouse gas emission accounting. Journal of
Business Ethics, 125(4), 637-666.
Remington, T. (1989). Renegotiating soviet federalism: Glasnost and regional autonomy. Publius: The Journal
of Federalism 19(3) , 145-165.
Roberts, A. (2006). Blacked Out: Government Secrecy in the Information Age. New York: Cambridge
University Press.
Roberts, J. (2009). No one is perfect: The limits of transparency and an ethic for“intelligent” accountability.
Accounting, Organizations & Society, 34, 957-970, 957-970.
Schnackenberg, A., & Tomlinson, E. (2016). Organizational transparency: A new perspective on managing
trust in organization-stakeholder relationships. Journal of Management, 42,, 1784-1810.
Sifry, M. (2011). WikiLeaks and the age of transparency. Berkeley, CA: Counterpoint. Berkeley,: CA:
Counterpoint.
Svendsen, K. (1962). Are the two systems converging. Economics of Planning 2(1), 195-2009.
T. Blanton. (2007). The struggle for openness in the international financial institutions. in A. Florini, The Right
to Know (pg. 243-279). New York: Columbia University Press.
Tjahjadi, B., Harymawan, I., & Warsidi, N. (2020). Implementation of integrated reporting: a cross-countries’
study. Entrepreneurship and Sustainability Issues,7(4), 2832-2850.
Transparency International - Romania. (2015). Campioni ai integritatii - Linii directoare de conduita pentru o
companie lider. Preluat pe 08 02,2020, de pe www.transparency.org.ro/ro/ content/campioni-ai-integritatii-
linii-directoare-de-conduita-pentru-o-companie-lider

61



ISSC 2022, PROSPECTS OF ACCOUNTING DEVELOPMENT: THE YOUNG RESEARCHER’S VIEW, 11-12 Marth 2022

74.

75.

76.
77.

78.

Wehmeier, S., & Raaz, O. (2012). Transparency matters.The concept of organizational transparencyin the

academic discourse. Public relation inquiry,1,, 337-366.

Weitzner, D., Abelson, H., Berners-Lee, T., Feigenbaum, J., Hendler, J., Sussman, J., & Gerald, J. (2008).
Information accountability. Communications of the ACM 51(6), 82-87.
Weyland, K. (1998). The Politics of Corruption in Latin America. Journal of Democracy 9(2), 108-121.

Williams, C. (2005). Trust diffusion: the effect of interpersonal trust on structure, function and organizational
transparency. Business and Society, 44, pg. 357-368.
Zmud, R. W. (1978). An empirical investigation of the dimensionality of the concept of information. Decision

Sciences 9, 187-195.

Anexa/Tabel 1. Articole rezultate dupa filtrari succesive pentru analiza de continut

(Sursa: prelucrare proprie)

No. Document title Authors Journal Citations
Portfolio preferences of foreign Aggarwal, R, Journal of Banking and Finance, 29
L institutional investors (2005) Klapper,. L. (12) 234
Wysocki, P.D.
Accounting transparency and the
2. term structure of credit spreads Yu,F. Journal of Financial Economics, 75 (1), 190
(2005)
3 ?ﬁ;ﬂ:ﬁggf T:::ln;%?irfagcey assagt(i Biondi, L., Qualitative Research in Accounting 33
oroblem (2014) Lapsley, I. and Management, 11 (2),
Jin, JY.,
Social capital and bank stability Kanagaretnam, . . .
4, (2017) K. Lobo, G.J. Journal of Financial Stability, 32 23
Mathieu, R.
Disclosure Standards, Auditing .
5. Infrastructure, and Bribery \I/<VhaITIIr’at?elllsisasﬁar, Journal of Business Ethics, 132 (2) 17
Mitigation (2015) B T
. Costello, A.M.
Do Strict Regulators Increase the o ' .
6. Transparency of Banks?(2019) JGranja, J., Weber, Journal of Accounting Research, 57 (3) 16
Political connections, auditor
choice and corporate accounting Liw Y. Li X
7. transparency: evidence from " o Accounting and Finance, 57 (4) 16
. . . . Zeng, H., An, Y.
private sector firms in China
(2017)
Testing the transparency
implications of mandatory IFRS
8. adoption: The spread/maturity Bhat, G., Callen, Management Science, 62 (12), 13
. ! J.L., Segal, D.
relation of credit default swaps
(2016)
Are legal families related to Lindahl, F.,
S financial reporting quality? (2013)  Schadéwitz, H. Abacus, 49 (2) 13
Is There a Difference Between Journal of Financial Services Research
10. Solicited and Unsolicited Bank Van Roy, P. 44 (1) ’ 12
Ratings and, If So, Why? (2013)
The perceived need for and
impediments to achieving Nurunnabi, M.,
1 accounting transparency in Waresul  Karim, International Journal of Managerial and 1
" developing countries: a field A.K.M., Norton, Financial Accounting, 3 (1),
investigation on Bangladesh S.
(2011)
The effect of international
financial reporting standards Cho, K., Kwon, . .
12.  adoption on the relation between K-M., Yi, H, E{nerglng Markets Finance and Trade, 9
earnings quality and information Yun,Y. '

asymmetry in Korea (2015)

62



ISSC 2022, PROSPECTS OF ACCOUNTING DEVELOPMENT: THE YOUNG RESEARCHER’S VIEW, 11-12 Marth 2022

Accounting transparency and the Burkhardt, K, . .
13. asset substitution problem (2009) Strausz, R. Accounting Review, 84 (3)
14 Institutional ownership and Choi, S.K,, Seo, Asia-Pacific Journal of Financial
" accounting transparency (2008) JW. Studies, 37 (4),
Before the enron collapse: What Barth IR
corporate CFOs around the world . "~ Review of Pacific Basin Financial
15. - . Trimbath, S, -
said about the status of accounting Yaao. G Markets and Policies,
and disclosure practices (2003) g0, -
16 Corporate social responsibility and Hong, S International Journal of Economics and
" accounting conservatism (2020) T Business Research, 19 (1)
How has accounting transparency .
17. changed in korea over the last 20 Eang, N.R., Choi, Korean Accounting Review, 45 (1)
years? (2020) '
Accounting transparency of non- Zhang, M.,
18 governmental organizations: A Espada, M.C., REVESCO Revista de Estudios
" case study of the red cross in Estébanez, R.P., Cooperativos,
China and Spain (2020) Urquia-Grande, E.
Pension Deficits and Corporate Kalogirou, F.,
19. Financial Policy: Does Accounting  Kiosse, P.V., European Accounting Review,
Transparency Matter?(2020) Pope, P.F.

63



ISSC 2022, PROSPECTS OF ACCOUNTING DEVELOPMENT: THE YOUNG RESEARCHER’S VIEW, 11-12 Marth 2022

DOI 10.5281/zenodo.6700497
CZU 657.1:339.727

FINANCIAL GLOBALIZATION - PREMISE OF ACCOUNTING SYSTEMS
ADAPTATION

GLOBALIZAREA FINANCIARA — PREMISA A ADAPTARII SISTEMELOR
CONTABILE

INESA TOFANICA
inesa.tofanica@gmail.com
Coordonator stiintific: ALIONA BIRCA, ORCID ID: 0000-0002-9365-7639
aliona.birca@ase.md
Academia de Studii Economice din Moldova

Abstract. Over the years, accounting systems have been subject to many changes and adaptations. One of the main
factors for it represents the globalization, especially the financial globalization. When describing globalization, it is
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years, the globalization of economic activity has disclosed the need for information that can be compared over different
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Introducere

In anii 1990 globalizarea a devenit un mod de a explica schimbirile din mediile economic si
politic la nivel international. Dezvoltarea tehnologiei si a comunicatiilor moderne au permis contacte
noi intre oameni, miscari sociale, corporatii transnationale si guverne. Rezultatul il reprezintd un set
de procese care au afectat politicile mondiale.

Desi conceptul de globalizare poate parea relativ recent, exista consemnari despre acest concept
inca din anul 1912. Norman Angell descria impactul pe care il avea “diseminarea instantanee a
informatiilor comerciale si financiare prin intermediul telegrafiei si incredibilul progres al rapiditatii
in comunicatii”’. Pentru Angel acest impact se traducea printr-o “interdependentd financiara a
capitalurilor lumii intr-atat de complexd, incat o perturbare a capitalurilor in New York implica
perturbdri financiare si comerciale la Londra si, dacd acestea sunt suficient de grave, 1i obligd pe
finantatorii de la Londra sa coopereze cu cei din New York pentru a sfarsi criza; nu din altruism, ci
din autoprotectie comerciald” (Angell, 1912).

Pornind de la cele descrise mai sus, am considerat cd este utild descrierea fenomenului
globalizarii, care a avut o influentd mare asupra evolutiei sistemelor contabile la nivel international .
In acest sens, am studiat diferite referinte bibliografice care fac trimitere la acest fenomen. In plus,
am comparat evolutia indicelui globalizarii la nivel mondial fata de indicii Romaniei si ai Republicii
Moldova.
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1. Perspectiva orientata spre piata: Triumful pietelor globale si eroziunea suveranitatii
statului

In vederea descrierii fenomenului globalizarii, putem recurge la mai multe perspective, asa cum
au fost ele descrise de Woods (1998).

Una dintre ele o reprezintd perspectiva centratd pe piata. Aceasta se concentreaza pe modul in
care tranzactiile se multiplica in economia globala si modul in care productia si distributia se schimba
drept consecintd. Analiza centratd pe piatd ne sugereaza ca progresele tehnologice si comportamentul
de maximizare a eficientei prin intreprinderile multinationale pot conduce la o alocare mai eficienta
a resurselor 1n toatd lumea, deoarece capitalul se va muta acolo unde este cel mai bine recompensat.
In mod similar, mecanismul pretului va asigura o organizare mai eficientd a productiei pe glob si o
distributie mai eficientd a bunurilor si serviciilor. Prognosticul globalizarii este, deci, pozitiv.
Globalizarea aduce beneficii pe termen lung investitorilor, producatorilor si consumatorilor.

Trebuie mentionat faptul cd perspectiva orientata spre piatd descrie nu doar o noud economie
globala, ci si un set nou de convingeri despre politicile economice. Dupa cum afirma John Williamson
si Stephan Hagard: ”Cel putin in ceea priveste termenii intelectuali, astazi locuim intr-0 Singura lume
mai degraba, decdt in trei” (Williamson & Haggard, 1994). Statele care impartasesc o asemenea
credintd au un rol transformator. Ele devin regulatori ai pietei, asigurad respectarea contractelor si,
dupd caz, respectarea standardelor internationale. Vechile roluri ale statului in economie, cum ar fi
canalizarea investitiilor in vederea raspandirii uniforme a cresterii economice in intreaga tara sau
subventionarea ,,producatorilor nationali”, protejarea nivelurilor de ocupare a fortei de munca sau
stabilirea salariilor minime sau a conditiilor de munca, devin anacronice, deoarece statele recunosc
ca astfel de politici le dezavantajeaza intr-o noua era a concurentei globale.

Integrarea pietelor la nivel mondial nu se poate realiza individual. Pentru ca tranzactiile
economice transnationale sa creasca in volum, este nevoie de un cadru organizat al politicilor, precum
st al institutiilor. Este nevoie de infrastructurd, atat fizica, cat si institutionald. Globalizarea nu este,
deci, doar un fenomen economic, ci este si unul politic.

Pentru ca fenomenul globalizarii sd aiba loc, este nevoie de aplicarea unitara a unui set de reguli
si reglementdri globale. Din acest motiv, globalizarea economica arunca lumina reflectoarelor asupra
celor mai mari si mai puternice state din economia globala, in mod special asupra SUA.

Odata ce un stat incepe sa creeze si sa puna in aplicare reguli, alte state vor reactiona incercand
sa limiteze, cat si sa influenteze puterea. Cu alte cuvinte, reactiile vor fi politice si inter-statale.
Globalizarea, chiar de naturd economica, aduce astfel in relief o concurentd pentru putere si influenta
intre state. Acest lucru este evidentiat in interpretarea globalizarii centrate pe stat.
globalizarea

O a doua perspectiva asupra globalizirii propune o interpretare centrati pe stat. In timp ce
perspectiva orientatd spre piatd prezice o eroziune treptata a relevantei si importantei politicilor de
stat si guvernamentale, viziunea centratd pe stat propune ca unele elemente ale globalizarii sa
consolideze rolul guvernului (Hirst & Thompson, 1996; Wade, 1996).

Procesul integrarii globale a fost antrenat de politici si alegeri ale statului. Tehnologia de una
singurd nu a initiat fenomenul globalizarii, ci ea a fost determinatd de mai multe progrese tehnologice
care a avut loc in anii 1970 a fost precedatd de deciziile statului de a acorda mai multa libertate
operatorilor de pe piata si de a elimina masurile postbelice de control al capitalului (Helleiner, 1994).
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In procesul globalizirii au existat state care si-au impus politicile intr-o misura mai mare,
printre care putem aminti SUA si China. In acest mod, s-a realizat o separare a statelor care pot si
defineasca termenii participarii lor la politica si economia mondiala, fata de alte state care fie nu pot,
fie nu au capacitatea de a realiza acest lucru.

Globalizarea afecteaza raspandirea si volumul tranzactiilor economice. Din aceste motive, ea
poate produce o cerere din ce in ce mai mare pentru agentii internationale si organisme de
reglementare. Aceste necesitati transformd, mai degraba, decdt erodeaza suveranitatea statelor.
Puterea exercitatd anterior la nivel national se extinde in foruri multinationale. Contrar celor care
sustin ca rolul statului scade in cadrul fenomenului globalizarii, aceastd interpretare sugereaza ca rolul
statului este modificat, dar consolidat in acelasi timp.
guvernelor in conturarea economiei interne, precum si integrarea in economia mondiald. Globalizarea
nu erodeaza suveranitatea statului. Se poate afirma mai degraba ca rolul statelor si natura puterii lor
este transformata de globalizare (Woods, 2007).

3. Perspectiva orientata spre oameni: impactul globalizarii asupra inegalitatii, culturii
si valorilor

Globalizarea nu afecteaza doar pietele si statele. Ea afecteaza viata oamenilor pe tot globul, nu
doar prin modificarea nivelului de trai, ci si prin modificarea culturii si a valorilor. Noua abordare
transnationald a mass-media, muzica, cartile, ideile internationale si valorile contribuie la ideea unei
culturi globale. Cu toate acestea, anumite valori occidentale, cum ar fi democratia si drepturile omului
devin mai greu de dispersat.

Dupa cum subliniaza Richard Falk in contributia sa la aceasta chestiune, globalizarea valorilor
isi creeaza propria dialectica opusa. Valorile si ideile occidentale (impreuna cu lanturile alimentare)
s-ar putea raspandi in Rusia si Orientul Mijlociu, dar in ambele regiuni ale lumii am vazut o reactia
contemporana puternicd impotriva ,,Occidentului” si reafirmarea identitatii nationale sau religioase.
Astfel, globalizarea dezlantuie fortele care transforma societatea, dar nu in moduri care pot fi
controlate sau gestionate cu usurintd din zonele prospere ale tarilor industrializate.

Globalizarea financiara si adaptarea sistemelor contabile

Un aspect al evolutiei economiei mondiale incepand cu al doilea razboi mondial si pana in
prezent il reprezintd globalizarea activitdtii economice. Acest lucru are in vedere atit miscarea
bunurilor si a serviciilor, precum si mobilitatea persoanelor, a tehnologiei si a conceptelor.

Globalizarea economica a fost pe larg discutata si analizata, pornind de la puncte de vedere
diferite, dar si contrastante. O abordare utild il reprezintd “indicele globalizarii”, publicat anual in
revista Foreign Policy. Aceasta revista isi propune sa clasifice statele lumii in termenii gradului de
globalizare. Printre componentele indicelui regasim:

» Implicarea politica, masurata, printre altele, prin apartenenta la organizatiile internationale;

» Conectivitatea tehnologica, masurata prin folosirea Internetului;

» Contactul personal, masurat prin calatorii, turism si traficul de telecomunicatii;

» Integrarea economica, masurata prin comertul international si investitiile straine directe.

Autorii indicelui admit faptul ca nu toate componentele pot fi cuantificate. Spre exemplu, ei nu
includ schimburile culturale. Clasamentul térilor variazd de la un an la altul, dar printre cele mai
globalizate state regasim aici tari mici, precum Elvetia, Singapore si Irlanda.

Un alt indice al globalizarii care se bucurad de recunostinta la nivel international este Indicele
KOF (Dreher, 2006). Acest indice a fost conceput de catre Axel Dreher la ETH Zurich (Institutul
Tehnologic Federal Elvetian). Indicele KOF al globalizarii este bazat pe trei criterii: economic, politic

66



ISSC 2022, PROSPECTS OF ACCOUNTING DEVELOPMENT: THE YOUNG RESEARCHER’S VIEW, 11-12 Marth 2022

si social. Spre deosebire de indicele de globalizare elaborat de revista Foreign Policy, indicele KOF
include in analiza sa si schimburile culturale. A fost publicat pentru prima data in anul 2002,
acoperind perioada din 1970 si pana la acel moment, urmand ca versiuni actualizate sa fie publicate
anual incepand cu anul 2017.
In calculul indicelui de globalizare KOF au fost stabilite urmatoarele componente (conform
KOF Swiss Economic Institute, 2021):
1) Globalizarea economica 33,3 %

° Globalizarea comertului — 50,0%
° Globalizarea financiara — 50,0%

2) Globalizarea sociala — 33,3%
° Globalizarea interpersonala — 33,3%
o Globalizarea informationala — 33,3%
° Globalizarea culturala — 33,3%

3) Globalizarea politica — 33,3%
Pornind de la aceste date, dar si de la formulele de calcul ale indicelui stabilite pentru perioadele

anterioare, putem prezenta trendul globalizarii urmat de Romania si Republica Moldova de-a lungul
anilor.
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Figural Evolutia indicelui KOF aferent Romaéniei in perioada 1970-2019
(elaborat de autor in baza datelor KOF Swiss Economic Institute, KOF Globalization Institute, 2021)

Mai jos prezentam evolutia indicelui KOF aferent Roméaniei comparat cu media globala a indicelui.
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Figura 2 Comparatie intre indicele KOF al Roméniei si cel al restului lumii 1970-2019
(sursd grafic: in baza datelor din Gygli et al., 2019)
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Dupa cum se poate observa din graficele de mai sus, indicele KOF a cunoscut un trend
ascendent in cazul Romaniei. O involutie a indicelui s-a Tnregistrat spre sfarsitul anilor 80, cea mai
micd valoare inregistrandu-se in anul 1990. Acest lucru este oarecum firesc daca ne raportam la
evenimentele care au avut loc in acel an, cum ar fi Revolutia si punerea bazelor democratiei, Cu toate
provocdrile aferente.

Ulterior, indicele a cunoscut o ascendentd continud. Cresterea s-a datorat implementarii
reformelor politice si economice care au sustinut dezvoltarea sectorului financiar, miscarea
capitalului, precum si deschiderea catre comertul exterior.

Multinationalele au avut si ele un rol important n acest sens. Prezenta companiilor straine in
Romania a determinat obligativitatea aplicarii unor standarde financiar-contabile unitare, in vederea
asigurdrii comparabilitdtii datelor. De asemenea, in vederea certificarii datelor continute in rapoartele
financiar-contabile ale acestor mari companii, societati de auditare financiara de nivel mondial si-au
deschis reprezentante in Roméania. Dupad cum putem vedea, sunt o serie de factori care au actionat
concertat si care au contribuit la cresterea nivelului globalizarii in Romania.

in cele ce urmeaza, este prezentati evolutia indicelui KOF al Republicii Moldova.

Indicele KOF al Republicii Moldova
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Figura 3 Evolutia indicelui KOF aferent Republicii Moldova in perioada 1991-2019
(elaborat de autor in baza datelor KOF Swiss Economic Institute, KOF Globalization Institute, 2021)
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Figura 4 Comparatie intre indicele KOF al Republicii Moldova si cel al restului lumii 1970-2019
(sursa date: Gygli et al., 2019)
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Dupa cum putem observa din figurile anterioare, pentru Republica Moldova nu exista date
dinainte de anul 1991 in baza carora sa fie posibil calculul indicelui KOF. Acest lucru se datoreaza,
cel mai probabil, apartenentei la URSS. Incepand cu proclamarea independentei din anul 1991 s-au
inregistrat date in baza cérora sa fie calculat acest indice.

Figurile de mai sus ilustreaza un grafic contant ascendent al indicelui KOF, ceea ce denota
implementarea unor reforme in domeniul politic si economic, care au sustinut schimburile
internationale din diferite domenii ale vietii economice si sociale.

Trendul ascendent se mentine pana in anul 2015, cand inregistreaza o relativa stagnare, iar anul
2019 vine cu o usoara descrestere a acestui indice. Acest lucru se datoreaza declinului politic care si-
a spus cuvantul si la nivel international al Republicii Moldova.

Cresterea valorilor indicelui KOF se datoreaza, in mare parte, companiilor cu capital strain care
au generat nevoia uniformitatii datelor financiar-contabile, dar si listarea companiilor mari la bursa
de valori si, nu in ultimul rand, comertului exterior. Un alt cuvant greu 1n acest sens il reprezinta
semnarea de catre Republica Moldova a pactului cu Uniunea Europeand in anul 2014, prin care
aceasta isi asuma Intreprinderea masurilor politice, economice si sociale in vederea aderarii la
Uniunea Europeana.
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Figura 4 Comparatie intre indicele KOF al Romaniei si cel al Republicii Moldova 1970-2019
(sursd grafic: in baza datelor din Gygli et al., 2019)

Comparand evolutia indicelui KOF in cazul Romaniei si cel al Republicii Moldova, observam
ca cea din urma inregistreaza valori mai mici ale acestui indice. Trendul ascendent initial se confirma
in ambele cazuri, In cazul Romaniei fiind vizibild panta puternic ascendentd inregistratda de dupa
aderarea la Uniunea Europeand in anul 2007. Acesta este un imbold suficient de puternic pentru
aceasta tara de a-si continua trendul ascendent al indicelui KOF, in timp ce in Republica Moldova se
observa un usor declin al indicelui incepand cu anul 2015.

Concluzii

Economia globald a devenit substantial mai integrata din punct de vedere financiar in ultimele
decenii. Globalizarea financiara, definita prin masura in care tarile sunt interconectate transfrontalier
prin fluxuri de capital, a inregistrat o crestere si o raspandire larga in ultimele trei decenii. Acest trend
a fost stimulat prin liberalizarea controlului capitalului, in vederea unei mai bune alocdri a
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.....

fie insemnate in mod special pentru tarile in curs de dezvoltare, sdrace in capital.

Din punct de vedere al raportarii financiare, cele mai importante aspecte ale globalizarii sunt
reprezentate de comertul international si investitiile straine directe (Foreign Direct Investment— FDI).
La nivel mondial, comertul international si investitiile directe si-au triplat volumul timp de 30 de ani
de la terminarea celui de-al doilea razboi mondial.

O data ce comertul exterior si investitiile directe au crescut, pietele de capital au devenit si ele din
ce In ce mai interconectate. Acest lucru a fost posibil datorita dereglementdrii liderului pietei nationale
de capital (Big Bang-ul Bursei de Valori din Londra), a vitezei inovarii in domeniul financiar (incluzand
noi tehnici de comert si instrumente financiare), viteza in crestere a comunicatiilor si, nu Tn ultimul
rand, a legaturii tot mai strinse intre piata financiard nationala si cea globala.

O data cu miscarea mai acceleratd a capitalului si a interesului manifestat de catre investitori
fata de companiile straine, a devenit evidentd necesitatea comparabilitati datelor financiare raportate.
In acest fel, prin utilizarea unor date financiare comparabile, potentialii investitori ar avea o buna
intelegere asupra afacerilor desfasurate de catre companii si a rezultatelor generate. Comparabilitatea
datelor financiare asigura un interes sporit din partea investitorilor. Astfel, a devenit evidenta
necesitatea unui set de reguli financiare omogene aplicate de citre companii aflate in diferite state. In
acest mod au aparut si s-au dezvoltat standardele internationale de raportare financiara, prin utilizarea
carora sistemele contabile nationale au asigurat date contabile uniforme si omogene si, implicit,
comparabile.

In concluzie, putem afirma ca, pentru a veni in intAmpinarea globalizarii financiare, entititile
economice trebuie sa accepte intocmirea situatiilor financiare utilizand standardele internationale de
raportare financiara (IFRS) pentru a asigura comparabilitatea datelor continute in acestea.
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Abstract. The paper aims to determine factors influencing the disclosure of the Key Audit Matters in the Audit Report at
large European companies. The paper proposes an analysis over a period of 4 years from 2017-2020 of 1,681 European
companies available on the Audit Analytics database by assessing eight hypotheses that contain factors that might
influence KAMs disclosures, namely: the industry and country of the audited company, audit fee, gender of the audit
partner, type of auditor (Big4/ non-BIG4), type of audit opinion and going concern risks and financial performance
indicators (ROA, ROE, ROI). These hypotheses will be tested by using a regression model. Based on the analysed papers
addressing the proposed topic, it is expected that the study results would show positive correlations between the above-
listed factors and the number of KAMs disclosed. At the time of this writing and to the author’s best knowledge, no
significant amount of such studies targeting the factors influencing the key audit matters disclosure has been conducted,
and the research gap in the audit literature regarding the factors influencing KAMs still exists. Moreover, the research
intends to contribute to the general public’s understanding of the main auditing issues in European companies that are
relevant to the auditors, providing evidence on factors associated with KAMs disclosure. This paper is helpful for auditing
standards setters and the users of the financial statements. Nevertheless, it facilitates the decrease of the expectation gap
between the auditors and the audit report users.

Keywords: Key Audit Matters, Audit Report, ISA701

Introduction

The purpose of the audit reports is to facilitate the communication of the auditors’ concerns and
opinions, regarding the accuracy and completeness of the financial statements, to various categories
of stakeholders, such as investors, debtholders, shareholders, standard setters, regulators and other
external users (Pratoomsuwan & Yolrabil, 2018).

Prior research raise several concerns regarding the quality of the audit report and the expectation
gap between the stakeholders and the auditors (Church, et al., 2008), also highlighting situations in
which the auditors fail to identify financial statements that do not present a true and fair image of the
audited company’s actual financial information. (Guiral-Contreras, et al., 2007) All these aspects
generate an overall distrust of the auditor’s work and lead to continuous debates on the matter.
(Vanstraelen, et al., 2012)

The International Auditing and Assurance Standards Board (IAASB) adopted International
Standard on Auditing (ISA) 701 in response to concerns that stakeholders raise and in an attempt to
reduce the information gap and the information asymmetry between the users of the financial
statements and the auditors, as well as to improve transparency, increase audit quality and make the
audit reports more relevant for their users.

Consequently, the audit report suffered some modifications and the auditor has an additional
objective, namely, to determine key audit matters (KAMs) and communicate those that in the
auditor’s professional judgement were of most significance in auditing the financial statements of the
current period, by describing them in the auditor’s report.

Before the implementation of ISA 701, ‘the auditor’s report structure had been much simpler
than it is today, with reports usually comprising of brief paragraphs’ (Tiron-Tudor, et al., 2018).
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However, a gap between auditors and users also existed, particularly due to the users’ comprehension
of a report that had become even more complex and quite difficult to follow.

After the introduction of the KAMs paragraph to the audit report, the fieldwork included
performing more audit procedures on the audited financial accounts. (Marques, et al. (2019) Moroney,
et al. (2020) demonstrate that the inclusion of the KAMs paragraph in the audit report improves its
perceived value and offers greater credibility only when a Non-Big Four audit company issues it. On
a more positive note, Sirois, et al. (2017) suggest that particularly due to the high level of the KAMs
specificity, users can acquire a better understanding of the disclosures: ‘KAMs can improve
information search and acquisition efficiency by reducing attention to less relevant disclosures’
(Sirois, et al., 2018). However, to the authors’ best knowledge, the gap in the literature remains; no
study performs a rigorous literature review on factors influencing the KAMs disclosure. (Sirois, et
al., 2018).

Thus, this paper aims to identify and discuss the key drivers that influence the number of
disclosed Key Audit Matters in the audit report based on a structured literature review prior
conducted. According to Brouwer, et al. (2016), by measuring the number of KAMSs one can have a
better understanding of the company’s risk level as “the key audit matters reported by the auditor
provide new insights to financial statement users with respect to significant estimates and risks
reported in the financial statements”.

The study intends to contribute to the development of knowledge as follows. First, by testing
the factors identified in the literature through a regression model, where the number of disclosed
KAMs is the dependent variable. Second, this study intends to facilitate better understanding of the
KAMs, by explaining how some factors correlate with the matters disclosed, to enable more informed
decision-making based on the information the audit report provides.

2. Knowledge in the field — Literature review

Nowadays, users’ expectations of the financial statements and audit reports have increased
tremendously, and so has the implicit pressure on authors to provide as much assurance as possible
regarding the financial statements. In an attempt to decrease this expectation gap, to increase the
quality of the audit and make the audit reports more relevant for users, the International Auditing and
Assurance Standards Board (IAASB) adopted International Standard on Auditing (ISA) 701,
‘Communicating key audit matters in the independent auditor’s report’, which became effective for
audits of financial statements for periods ending on or after December 15, 2016.

In order to provide a structed overview of the key factors influencing KAM disclosure identified
in the literature, a summary is presented below in Table 1, followed by detailed explanation.

Table 1. KAM Disclosure factors

FACTOR REFERENCE

1. GENDER OF THE AUDITOR/AUDIT @ (Abdelfattah, et al., 2020)
PARTNER

2. CULTURAL/ OTHER EXTERNAL | (Velte, 2018)

FACTORS

3. INDUSTRY OF THE AUDITED | (Abdullatif & Al-Rahahleh, 2020)
COMPANY (Pinto & Morais, 2019)

(Sierra-Garcia, et al., 2019)
(Velte, 2020)
(Wuttichindanon & Issarawornrawanich, 2020)
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4. PRESENCE OF SIGNIFICANT | (Asbahr & Ruhnke, 2019)
ACCOUNTING ESTIMATES AND | (Lau, 2020)
UNCERTAINTY DIRECTLY RELATED

5. COUNTRY OF THE AUDITED | (Ciger,etal., 2019)

COMPANY (Lau, 2020)
(Wuttichindanon & Issarawornrawanich, 2020)
6. EXISTENCE AUDIT COMMITTEE (Abu & Jaffar, 2020)

(Vasconcelos, et al., 2020)
(Wuttichindanon & Issarawornrawanich, 2020)
7. TYPE OF AUDIT COMPANY (BIG | (Abdullatif & Al-Rahahleh, 2020)
FOUR/NON-BIG FOUR) (Filipovic, et al., 2019)
(Kend & Nguyen, 2020)
(Moroney, et al., 2020);
(Sierra-Garcia, et al., 2019)
8. AUDIT MARKET STRUCTURE (Gambetta, et al., 2019)
9. ACCOUNTING STANDARDS APPLIED | (Cortes de Vasconcellos, et al., 2019)
ON PARTICULAR ACCOUNTING | (Kend & Nguyen, 2020)
ITEM/FINANCIAL STATEMENT LINE | (Pereira, et al., 2020)

ITEM (Pinto & Morais, 2019)
(Warzocha, 2018)
10. AUDIT FEE (Mamcarczyk, et al., 2020);

(Pinto & Morais, 2019);

(Sierra-Garcia, et al., 2019)
11. NUMBER OF BUSINESS SEGMENTS | (Pinto & Morais, 2019);
(COMPLEXITY OF THE COMPANY'S | (Sierra-Garcia, et al., 2019)

BUSINESS)

12. LEVEL OF REGULATION OF THE | (Pinto & Morais, 2019);
MARKET (Sierra-Garcia, et al., 2019)
13. CLIENT RISK LEVEL (Pinto & Morais, 2019);
14. EXISTENCE OF DIRECTORS AND | (Lin, etal., 2020)
OFFICERS (D&O) LIABILITY

INSURANCE AT THE COMPANY
Source: Authors’ projection

For the purpose of this study, the literature review focuses only on the factors correlated to the
research model proposed in the upcoming sections. The type of audit company plays a significant
role, due to the subjectivity and scepticism level of each auditor and each company’s methodology.
Thus, it comes as no surprise that variations in judgement and different interpretation methods
surrounding ISA 701 arise from one company to another, ‘differences between large and small audit
practitioners related to the average number of KAMs disclosed and the average number of audit
procedures undertaken per KAM’ (Kend and Nguyen, 2020).

In addition, the studies also reveal that the industry of the audited company influences the
disclosed KAMs. From one angle, Abdullatif and Al-Rahahleh (2020) observed ‘a tendency to avoid
entity-specific matters and a preference to concentrate on industry-specific matters’. The complexity
involved in the accounting treatment is also likened to the regulations applicable in specific industries.
Wouttichindanon and Issarawornrawanich (2020) demonstrate that ‘firms with many subsidiaries and
firms in the technology, property and construction and finance have higher numbers of KAMs’, a
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conclusion that is quite in opposition to Pinto and Morais’s (2019) findings, which show that ‘auditors
disclose less KAMs for financial institutions; although auditors may disclose more KAMs in banks
due to the complexity and opacity of this industry, the fact that the industry is very well regulated and
supervised may lead them to find less areas of risk’. This could be due to regulated industries already
having a good level of monitorisation and supervision, leaving less space for possible errors and
implicitly needing to disclose KAMs.

Another crucial factor directly linked with those above is the audit fee that also varies with the
size of the company and the risk associated with that business. Thus, ‘a positive association exists
between the audit fee and the number of KAMs disclosed’ (Pinto and Morais, 2019) Also, ‘the higher
number of reported KAM was connected with the amount of an audit fee’ (Mamcarczyk et al., 2020).
The correlation itself is quite controversial; ‘as audit fees are the main source of income for auditors,
the level of relevance of a client can determine the incentive that auditors have to compromise their
independence’ (Pinto and Morais, 2019).

From a geographic perspective, the country of the audited company (A5) could also correlate
with the KAMs disclosure. Ciger et al. (2019) identify some countries from CEE, namely Poland,
Romania, and Turkey, that see up to six KAM subheadings reported. However, on the opposite side,
the Czech Republic is ‘the only country in which all auditor reports include a KAMs section’, whereas
‘Romania has the highest percentage of audit reports that do not include a KAMs section’. The results
are purely statistical; no hypothesis was tested respecting this factor, but further research might
benefit from investigating possible differences between the regions of Europe.

3. Motivation and Research Objectives

The Key Audit Matters initial purpose was to increase the quality of the audit report and
increase confidence level of the users in the work performed by the auditors, as the assurance services
have a major contribution in the accounting stability, by better understanding what factors stand
behind this disclosures, the users of the audit report can gain more trust in the work performed by the
auditors (Jermakovicz, et al., 2018) .

The aim is to study possible correlation between factors that are considered to influence the
number of disclosed KAMs, by testing the proposed 5 hypotheses through a panel data regression
model. The rationale for studying the number of disclosed KAMs is that this aspects can give one a
better overview of the company’s risk level.

The study intends to contribute to the development of knowledge as follows. First, by testing
the factors identified in the literature through a panel data regression model, where the number of
disclosed KAMs is the independent variable.

Second, by its results, this study also intends to facilitate to the audit report stakeholders a better
understanding about the KAM by providing explanations concerning how the selected factors are
correlated with the matters disclosed, in order to be able to make more informed decisions based on
the information provided by the audit report.

Additionally, ISA 701 is effective for audits of financial statements for periods ending on or
after December 15, 2016, which for the researchers is still considered a short time-span between
implementation and current period, therefore, not much has yet been written regarding the factors
influencing KAMs.

4. Research Methodology

The following section describes the methodological procedures that will be used in order to
answer to the following research question:

Q1. Which factors influence the number of KAMs at large European companies?
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The paper proposes an analysis over a period of 4 years from 2017-2020 of 1,681 European
companies available on the Audit Analytics database by assessing eight hypotheses that contain
factors identified in the literature that might influence KAMs disclosures, namely: the industry and
country of the audited company, audit fee, type of auditor (Big4/ non-B1G4) and type of audit opinion.

The dependent variable used is the number of disclosed KAMs tested in correlation with the
independent variables which are represented by the six factors listed above. Hence, considering that
paper studies multiple objects over a period higher than one year, a panel regression model is
proposed in this sense, in order to respond to the following listed investigation hypothesis.

H1: There is a positive relationship between the number of KAMs and the industry of the
audited company.

Some sectors are more regulated than others (Pinto & Morais, 2018), and therefore, some
industries could raise more difficulties for auditors than others (Hay, Knechel, & Wong, 2006;
Simunic, 1980) and implicitly affecting the number of disclosed matters due to the sector’s required
compliances to applicable laws and regulations (Pinto & Morais, 2018). Similar to the method
proposed by Pinto & Morais (2018) the paper starts from the presumption that the financial sector is
more regulated than the rest of the sectors and implicitly more riskier, therefore the population will
be split between financial and others.

H2: There is an influence of the European region in which the audited company is located
on the the number of KAMs.

Ciger et al., 2019; Lau, 2020; Wuttichindanon and Issarawornrawanich, 2020 argue that also
the region of the audited company pays a significant role in the number of disclosed KAMs, for this
reason, the study aims to identify if both factors correlated influence the disclosure. Based on the
reviewed literature, this factor was not yet tested by a hypothesis validation, however it was discussed,
fact that highlighted a currently existing literature gap in this sense.

In order to study this correlation, there will be a split of the EU regions in the following
categories: Northern Europe (NE), Southern Europe (SE), Western Europe (WE) and Central and
Eastern Europe (CEE). Further on, three dummy variables will be used and NE will be the reference
point as the KAM disclosure requirement appeared firstly in 2013 in United Kingdom.

H3: There is a positive relationship between the number of KAMs and the audit fee of the
audited company.

The audit fee that also varies with the size of the company and the risk associated with that
business. Thus, ‘a positive relationship exists between the audit fee and the number of KAMs
disclosed’ (Pinto and Morais, 2019). Also, ‘the higher number of reported KAM was connected with
the amount of an audit fee’ (Mamcarczyk et al., 2020). This factor was studied also in other papers,
but on a less extended population, fact that leaves a literature gap that could be filled by this paper.

H4: There is an influence of the company being audited by a Big 4 on the number of KAMs.

Based on preliminary studies, the nature of the audited company, BIG4, non-BIG 4 influences
the number of the disclosed KAMs, as detailed in the literature review (Filipovic et al., 2019; Kend
and Nguyen, 2020; Moroney et al., 2020; Sierra-Garcia et al., 2019). As far as this factor is concerned,
the study will use a dummy variable in order to split the type of audit companies.

H5: There is an influence of the audit opinion type on the number of KAMs.

There is quite a high probability that a qualified or adverse audit opinion can be associated with
a higher number of disclosed KAMs. (Ferreira & Morais, 2020). However, previous studies did not
conclude on this correlation, as the results were not statistically significant. Considering that no prior
study that validates this assumption was identified, nor a study that mentions this factor was found in
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the selected literature, the paper intends to test this correlation in order to address another literature
gap and to connect these two extremely significant parts of the audit opinion.

5. Preliminary Findings

Based on the literature reviews presented in the second section of this research proposal,
multiple challenges for the audit in respect to KAMs disclosure have been identified. The impact of
ISA 701 requirement is significant and has a direct influence on the reduction of information
asymmetry between investors and auditors, therefore it is the responsibility of the auditor to provide
a clear and informative report in order to decrease the information gap in order to diminish the risk
of the risk-adverse investors to misinterpret the information from the audit report and reconsider
possible investment decisions.

Today’s uncertain and complex business environment brings new challenges for auditors
regarding corporate reporting and the necessity of meeting user demands. The paper provides some
key drivers that influence the disclosure of KAMs in the audit report. Based on the analysed papers
addressing the proposed topic, it is expected that the study results would show positive correlations
between the above-listed factors and the number of KAMs disclosed.
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was used.

Keywords: accounting policies, relevance of accounting policies, financial situations, alternative
variants, accounting adjustments
JEL classification: M41

Introducere

Schimbarile profunde care au loc in sfera economicului, impun entitétile sa-si elaboreze si sa
aplice politicile sale contabile care, pe de o parte, trebuie sa fie conforme actualelor reglementari
contabile aplicabile, iar pe de alta parte, sa reflecte in mod adecvat particularitatile functionarii
entitatii. in acest context, politicile contabile devin un instrument esential pentru contabilitate n
elaborarea legald, respectand atat legislatia in vigoare, cat si tinand cont de interesul entitatii, a
operatiunilor de contabilizare si de configurare a informatiei contabile in cadrul situatiilor financiare
ale perioadei de raportare. In acelasi timp, politicile contabile constituie un element de control la
dispozitia managementului profesionist intru monitorizarea tratarii juste a tranzactiilor, evolutiei
pozitiei financiare, a influentei fortelor concurentiale si setarea unui continuu progres privind
performanta financiara.

Problematica legata de politicile contabile este frecvent dezbatutd in mediul de afaceri, dar si
in cel academic, intrucat prevederile contabile impun entitdtile care desfasoara activitate de
intreprinzator, indiferent de tipul de proprietate, apartenenta ramurala si forma organizatorico-juridica
a acesteia sd elaboreze politici contabile. Cercetdrile demonstreaza ca obiectivul final in alegerea
optiunilor de politici contabile trebuie sa vizeze prezentarea fidela a pozitiei si performantei financiare
si a fluxurilor de trezorerie - elemente definitorii pentru evaluarea unei entitati. Din acest punct de
vedere, devine evident rolul major al calitatii analizei profesionale in selectarea, elaborarea, aprobarea
si aplicarea politicilor contabile.
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Atat timp cat politicile contabile sunt, in mod practic, o necesitate in buna evolutie si dezvoltare
a oricarei entitati, manifestand o obligativitate din punct de vedere legal, si actualitatea temei date
este una vizibil esentiala, in special, prin prisma standardelor de contabilitate.

Investigatiile au permis sa constatam ca literatura de specialitate cuprinde diverse abordari ale
conceptului de politici contabile legate in special de definirea, semnificatia si modul de utilizare ale
acestora, Insa nu le exemplifica, 1asand la latitudinea entitdtilor dezvoltarea acestora, in functie de
necesitati.

Majoritatea abordarilor analizeaza politicile contabile din perspectiva realizarii unei
contabilitati capabile sa ofere o imagine fideld a rezultatelor financiare. Astfel, entitatile selecteaza
metodele legale adecvate de evaluare, recunoasterea, contabilizare, prin aplicarea carora vor fi
prezentate fidel rezultatele puse la dispozitia utilizatorilor, si in acest fel, se asigurd coerenta si
stabilitatea necesara bunei functionari a entitatilor si, nu in ultimul rand, integritatea patrimoniului.

Metodologia cercetarii

Cu ajutorul metodelor de analiza si sinteza, precum si prin aplicarea elementelor de comparatie,
inductie si deductie a fost posibila inregistrarea si evidentierea principalelor informatii ce tin de
domeniul de cercetare. Ca urmare a acestei analize, au fost puse in evidentd importanta, actualitatea,
exigenta prevederilor legislatiei, relevanta politicilor in intocmirea situatiilor financiare,
monitorizarea pozitiei financiare si evaluarea performantei financiare. Investigatiile au fost efectuate
in baza prevederilor legislative si normative in domeniul contabilitatii si a surselor bibliografice de
specialitate. La efectuarea studiului dat drept surse de inspiratie si puncte de reper au servit atat actele
normative nationale, cat si internationale.

In vederea identificarii cercetarilor stiintifice la nivel international si aprecierii performantei
stiintifice in domeniul politicilor contabile a fost utilizat motorul de cautare Web of Science. Studiul
publicatiilor pe platforma Web of Science s-a realizat prin setarea unor criterii ale cautarii, astfel,
incat sa se obtind rezultate relevante pentru cercetare. Primul criteriu, pentru primirea si examinarea
datelor, a fost stabilirea cuvantului-cheie ,,politici contabile”, iar cel de-al doilea criteriu a fost
determinarea ,,perioadei” si datelor inregistrate in ultimii 10 ani, figura 1.

Publications Citing Articles (8} Times Cited (o) 12
160 618 4 630 3.94 o

003 4 618

Figura 1. Dinamica publicatiilor privind politicile contabile in anii 2013-2022 si numéarul
mediu de citari pe an
Sursa: elaboratd de autori in baza rezultatelor cautarii pe Web of Science
Drept rezultat, au fost selectate 160 de lucrari stiintifice, care corespund criteriilor indicate,
dintre care, in functie de categoria lucrarilor-105 lucrari reprezinta articole (65,625% Atrticles), iar 54

de lucrari constituie prezentari in cadrul conferintelor, care, ulterior, au fost acceptate in reviste
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(33,750% Proceedings Papers), celelalte categorii fiind nesemnificative. Din punct de vedere
cantitativ, cele mai multe publicatii au fost elaborate in anul 2019-28 de publicatii. In acelasi timp,
pentru a demonstra interesul cercetdtorilor, la nivel international si pentru a analiza performanta
stiintificd in domeniul politicilor contabile s-a identificat si numarul mediu de citari pe an al
publicatiilor (figura 1), fapt ce demonstreaza o crestere neuniforma de la an la an. Cel mai mare numar
de citari pe an a fost in anul 2021-235 de citari.

5

Bvuness Foraece

Putsiic Adminatration

Figura 2. Distribuirea publicatiilor privind politicile contabile in anii 2013-2022 pe
tipurile de categorii acceptate de Web of Science
Sursa: elaborata de autori in baza rezultatelor cautarii pe Web of Science
Din figura 2, rezulta ca dupa tipul categoriilor acceptate de Web of Science-75 de articole
(46,875%) au fost recenzate la categoria ,,Business Finance”, 39 de lucrari (24,375%) la categoria
,Economics”, 32 de lucrari (20,00%) la categoria ,,Management”, 29 de lucrari (18,125%) la
categoria ,,Business”.

10
BUCHAREST UNIVERSITY OF $CONOMIC STUDMNS MINISTRY OF FDUCATION SCIENCE O
LNRA) g

TAYE UNIVERSITY OF roa 2
:unvl'xrs'r?us' T ALEXANDRU IOAN CUZA

UNIVERUITY

Figura 3. Distribuirea publicatiilor privind politicile contabile in anii 2013-2022 pe

autori afiliati unor institutii de cercetare
Sursa: elaborata de autori in baza rezultatelor cautarii pe Web of Science

Datele figurei 3 releva ca cele mai multe lucrari, in ultimii 10 ani (2013-2022), au fost elaborate
de cercetatorii din Romania-10 lucrari cu o pondere de 6,25% din totalul acestora.

Rezultate si discutii

Politicile contabile constituie prevederi interne stabilite de o entitate economicd pentru
recunoasterea, evaluarea, inregistrarea, precum si dezvaluirea evenimentelor sau tranzactiilor
specifice in situatiile sale financiare. Acestea se refera la setul de principii si proceduri stabilite de
conducere si care urmeaza sa fie aplicate de echipa manageriald pentru intocmirea si prezentarea
situatiilor financiare ale entitatii.
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Politicile contabile pot sa difere de la o entitate la alta, in acelasi timp fiind adaptate pentru a
intruni prevederile contabile, respectand concomitent legile si reglementarile ce tin de raportarea
financiara a datelor cu caracter economico-contabil in conformitatea cu SNC sau IFRS (Standard
International de Raportare Financiara).

Analiza surselor de literaturd ne permite sa constatdm cd studierea politicilor contabile in
lucrarile stiintifice ale unor savanti, releva diverse aspecte precum: optiuni de selectare si aplicare a
politicilor contabile de Soimu S., Badicu G., Cojocaru (Barbieru) A-C. (2021), normele generale
privind elaborarea politicilor contabile de Frecauteanu A., Cojocari V., Chislaru A. (2020),
particularitatile formarii politicilor contabile in anul 2021 de Nederita A. (2020), relevanta calitatii
politicilor contabile in misiunea de audit de Soimu S., Badicu G., Socoliuc M. 1. (2020), aspecte
generale privind politicile contabile de Badicu G., Mihaila S. (2014), politicile si optiunile contabile
de Feleaga N., Malciu L. (2002), etc.

Modul de elaborare si aplicare a politicilor contabile in practica internationala este reglementat
de prevederile IAS 8 ,,Politici contabile, modificari ale estimarilor contabile si erori” [8]. in RM,
aceste aspecte sunt prevazute de reglementarile SNC ,,Politici contabile, modificari ale estimarilor
contabile, erori si evenimente ulterioare” [14]. In referentialul contabil roméanesc, aspectele legate de
politicile contabile se regasesc in cadrul sectiunii 2.5 ,,Politici contabile, corectarea erorilor contabile,
estimdri si evenimente ulterioare datei bilantului” din Ordinul ministrului finantelor publice nr.
1.802/2014 pentru aprobarea Reglementarilor contabile privind situatiile financiare anuale
individuale si situatiile financiare anuale consolidate, cu modificarile si completarile ulterioare [6].

Autorii au studiat prevederile SNC-urilor privind politicile contabile si au constatat ca fiecare
principiu, regula si cerintd adoptate de entitate din alternativele prevazute, au implicatii asupra
relevantei informatiei privind elementele pozitiei si performantei financiare. Astfel, analiza definitiei
politicilor contabile, au condus la constatarea urmatoarelor elemente componente ale acestora, figura
4.

aplicatede o

- G EY
reguh S1 tinerea

Principii, conventii, ’ practici
specifice intocmirea
situatiilor
financiare

Figura 4. Definirea politicilor contabile prin prisma prevederilor nationale contabile
Sursa: elaboratd de autori in baza [14]

Aplicarea riguroasa si respectarea cu consecventda a principiilor generale contabile confera
informatiei din situatiile financiare relevanta, credibilitate, dar, Indeosebi, comparabilitate in timp, in
spatiu si intre domenii diferite de activitate, precum compararea pozitiei si performantei financiare
ale unei entitdti de la o perioada la alta, compararea Intre ele a entitatilor de marimi diferite, precum
si din domenii, si/sau perioade diferite. Desi fiecare principiu contabil reglementeaza un anumit
aspect, toate principiile contabile formeaza un sistem coerent si unitar, deoarece intre ele existd
interferente si legdturi reciproce de interdependentd, si neaplicarea sau aplicarea incorectd a unui
principiu va conduce la cresterea riscului de afectare a aplicarii celorlalte principii contabile. De
asemenea, este important sa se realizeze semnificatia principiilor contabile si sd se determine pozitia
lor 1n sistemul general al regularizarii contabilitatii si responsabilitatii.
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Legea 287/2017, Republica Moldova

Continuitatea activitifii; Contabilitatea de angajamente; Permanenta metodelor; Prudenta;
Intangibilitatea; Separarea patrimoniului g1 datoriilor: Necompensarea; Prioritatea @
continutului asupra formei: Evaluarea la cost de intrare; Importanta relativa

o O o
@ O P

Continuitatea activitajii; Contabilitatea de angajamente; Consccventa
prezentdrii; Compensare; Pragul de semnificatie si agregarea

IAS 1, Prezentarea situatitlor financiare”

Figura 5. Simbioza principiilor contabile conform prevederilor nationale si internationale
Sursa: elaborata de autori in baza [10], [7]

Actualmente, principiile contabilitatii Tn cadrul normativ al Republicii Moldova sunt
reglementate de Legea contabilitatii si raportarii financiare 287/2017 [10] prin articolul 6, in numar
de 10 principii, la nivelul Uniunii Europene, sunt expuse in Directiva 2013/34/UE [3] in numar de 10
principii, iar la nivel international, sunt prevazute de IAS 1 ,,Prezentarea situatiilor financiare” in
numar de 5 principii (pct. 25, 27, 45, 32, 29) [7].

Analiza reglementarilor ne-a permis sa constatam ca principiile contabile trebuie respectate si
la elaborarea politicilor contabile, astfel incat sa se asigure furnizarea, prin situatiile financiare, a unor
informatii care trebuie sa fie:

o relevante pentru nevoile utilizatorilor in luarea deciziilor [10, art.20];

e credibile 1n sensul ca: reprezinta fidel activele, datoriile, pozitia financiard si profitul sau
pierderea entitdtii, sunt neutre, sunt prudente, sunt complete sub toate aspectele semnificative
[9, pct. 3].

Mentiondm ca, in reglementarile contabile din diverse tari, principiile contabile au diferite
denumiri $i sunt tratate, In literatura de specialitate, in mod variat. Datoritd modului de aplicare a
acestora, autorii remarcd faptul ca, nu este clar ce conventii prevede SNC ,,Politici contabile,
modificari ale estimarilor contabile, erori si evenimente ulterioare” sau alte standarde.

Politicile contabile se selecteaza de catre entitate in baza sistemului de reglementare normativa
a contabilitatii care prevede diferite variante de recunoastere, evaluare si contabilizare a elementelor
contabile (de exemplu, metoda de amortizare a activelor imobilizate, metoda de evaluare curenta a
stocurilor, metoda de recunoastere a veniturilor din prestarea serviciilor etc.). In absenta unui aspect
de tratare, managementul entitdtii 151 va folosi rationamentul profesional la dezvoltarea politicilor
contabile, cu respectarea anumitor principii si reguli privind inregistrarea, recunoasterea si evaluarea
elementelor la intocmirea i prezentarea situatiilor financiare. Astfel, entitatea este in drept sa
elaboreze metoda respectiva in baza prevederilor Legii 278/2017, SNC-urilor si altor acte normative
[14, pct. 8].

Politicile contabile trebuie elaborate, avand in vedere specificul activitdtii, de catre specialisti
in domeniul economic si tehnic, cunoscatori ai activitatii desfasurate si ai strategiei adoptate de
entitate. Astfel, entitatile trebuie sa tina cont de tranzactiile specifice activitatii, flexibilitatea in
alegerea optiunilor care poate viza, spre exemplu: inregistrarea si urmarirea incasarilor in avans,
evitarea riscului de neplata prin verificarea solvabilitatii clientilor si aplicarea procedurii de plata in
avans, modalitati de ajustare a venitului Inregistrat anterior, controlul zilnic al jurnalului de incasari
si al vanzarilor, controlul tarifelor aplicate si comisioanelor acordate etc.

Astfel, alegerea unei optiuni, dintre cele acceptate, determinarea volumului si genului de
informatii de furnizat, precum si a formei sub care aceste informatii trebuie sa fie prezentate presupun
stabilirea, dintre optiunile posibile, a celei ce genereazd cea mai bund informare in vederea luarii
deciziilor. Cea mai buna informare trebuie sa fie in acord cu cea mai fideld imagine privind pozitia si
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performanta financiara. In acest context, rezulti ci criteriul esential de evaluare a optiunilor contabile
este cel de utilitate pentru luarea deciziilor. Pentru a face distinctie intre o informatie utila si mai putin
utild, entitdtile care Intocmesc situatii financiare trebuie sad acorde o atentie sporitd politicilor
contabile, in vederea furnizarii unor informatii contabile care sa raspunda caracteristicilor calitative.

In ceea ce priveste recunoasterea activelor, datoriilor, veniturilor si cheltuielilor in situatiile
financiare, definitiile si metodele de evaluare impun rationamentul profesional, punadndu-se accent in
evaluare pe utilitate, prin care intelegem estimarea implicatiilor asupra beneficiilor viitoare ale
entitatii, iar evaluarea presupunand utilizarea mai multor metode.

Intrucat politicile contabile stabilesc un cadru pe care trebuie respectat de fiecare entitate si
concomitent ofera situatiilor financiare comparabilitate si consistenta pe parcursul anilor, si in raport
cu alte entitati, se considerd importante si relevante. Deoarece conducerea stabileste criteriile de
referintd pentru mentinerea calitatii produselor sau serviciilor intr-0 entitate, politicile contabile sunt,
de asemenea, stabilite ca puncte de referintd pentru a reprezenta o imagine solidd si exactd a
practicilor contabile din cadrul acestora.

In acest context, se accentueaza unele avantaje, identificate de autori, ale politicilor contabile
prin prisma obligatiilor impuse de reglementarile contabile, fapt prezentat in figura 6.

—[ Eficientizarea procesului de contabilizare a tranzactiilor economice }

( )
Existenta unui tratamentul contabil corect

. J

( )
Asigurarea exactitatii si eshaustivitatii inregistrarilor contabile

. J

( )
Relevanta aplicarii politicilor contabile si standardizarea avansata

. J

s . . - . < TR -
Gestionarea riguroasd si abordarea corecta a pregatirii si raportarii

| financiare calitative J

Figura 6. Avantajele politicilor contabile in vederea intocmirii situatiilor financiare
Sursa: elaborata de autori in baza [2]

Astfel, prin eficientizarea procesului de contabilizare a tranzactiilor economice, politicile
contabile elaborate adecvat pot simplifica procesul decizional, spre exemplu prin automatizarea
tranzactiilor financiare in sistemul contabil al entitatii, dezvoltarea procedurilor si noilor orientari
pentru standardizarea modificarilor viitoare, care vor permite efectuarea actualizarilor si abordarea
diversa in practica. In scopul ludrii deciziilor economice si raportarii financiare, considerim ca
gestionarea riguroasa si abordarea corecta a pregatirii i raportarii informatiilor contabile sunt utile si
conforme cu reglementarile contabile aplicabile n vederea asigurarii calitatii situatiilor financiare.

Politicile contabile ghideaza departamentul financiar-contabil al entitatii cu privire la modul de
pregitire a situatiilor financiare, atat pentru controlul intern, cét si pentru cel extern. In acest context,
ele contribuie la mentinerea coerentei in raportare, deoarece asigura ca aceleasi metode sunt utilizate
de-a lungul diferitor perioade de timp, asigurandu-se totodata ca entitatea ramane in conformitate cu
orice cerinte statutare sau legislative.

Importanta si utilitatea politicilor contabile:

v’ Acestea servesc drept ghid pentru contabili si conducerea entitatii in timpul pregatirii
situatiilor financiare.

v" Ele ajuta la furnizarea unei referinte gata pregatite pentru un set similar de circumstante pe
care entitatea le poate intimpina.

v' Acestea contribuie la mentinerea consecventei in prezentarea unor situatii financiare care
conduc la o comparatie usoara fata de anul precedent sau cu alte organizatii.
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v Ele sunt utile la mentinerea controlului intern, urmand procedura stabilita pentru tipuri
similare de tranzactii.

v" Ele sprijina investitorii in analiza situatiilor financiare in timp ce se decide daca acestia ar
trebui sa investeascd sau nu in anumite afaceri.

Desi sunt limitate de anumite constrangeri de ordin fiscal sau reglementari de drept contabil,
elaborarea politicilor contabile lasd o marja de optiune managerilor entitatii in sensul cd acestia pot
sa aleaga Intre mai multe metode admise, pot sd opteze pentru utilizarea exceptiilor reglementate
prevazute, dar toate politicile contabile trebuie sd respecte reglementarile nationale in domeniu sau
Standardele Internationale de Raportare Financiara.

Avand drept baza standardele internationale de contabilitate universal valabile si, in particular,
standardele nationale aplicabile pe teritoriul Republicii Moldova, politicile contabile raman a detine
un loc esential in asigurarea coerentei si stabilitdtii economice a unei entitati care-si desfasoara
activitatea economica pe teritoriul tarii.

In continuare, ne propunem si accentuim aspectele optiunilor propuse cu referinti la unele
standarde, care pot fi necesare utilizatorilor in functie de particularitatile activitatii efectuate de
entitatea in cadrul careia activeaza.

Tabelul 1.
Optiuni contabile aferente elementelor de activ din perspectiva legislatiei nationale
Element
COIEIY PITEEECIE Evaluarea initiala si curenta Evaluarea ulterioara
Standardul Metoda ’ ’
de referinta
Imobilizari Evaluarea Intrare (pct. 8-16)
SNC Costul de intrare - in functie de
e . - S ._ | Modelul bazat pe cost - valoare
,,Imobilizari modalitatea de intrare a obiectului; o
. ] A . contabilg;
necorporale si Costul de intrare — repartizandu-se intre o
’ . 8 . .. | Modelul reevaluarii - valoarea
corporale obiectele cumparate proportional valorii <
. ARG ] reevaluata (pct. 17-18).
juste a fiecdrui obiect in parte;
Costul de explorare.
Amortizarea
Metoda liniara (pct. 23 .
— .(p ) - La costul de intrare sau corectat
. Metoda unitatilor de productie(pct. 24) . e
Amortizarea - - diminuat cu suma amortizarii si
. Metoda soldului degresiv (pct. 25) . ; : ; K
si Depreciers pierderilor din depreciere (pct. 17);
Deprecierea pre . . La valoarea reevaluatd diminuata cu
Valoarea reevaluata in baza valorii de it si pierderilor di
SNC piati zuma gmornzarlis? pierderilor din
; - . epreciere (pct. .
,,DepreCIere Valoarea reevaluate in baza altei P G )
activelor metode decdt valoarea de piata
Stocuri Intrare (pct. 13-27)
Costul de intrare - in functie de sursa de
SNC provenienta; La suma cea mai mica dintre
., Stocuri” Costul efectiv — ca rezultat a procesului | valoarea contabilid (determinatd in
Evaluarea - . . .
tehnologic. baza metodei de evaluare curentd si
Iesire (pct. 33-43) valoarea realizabild netd) (pct. 44-
Valoarea contabild - prin utilizarea | 50).
metodelor de evaluare curentd: cost
mediu ponderat, FIFO, LIFO etc.

Sursa: elaborat de autori in baza [12], [13] si [15]
Din cele relatate, inclusiv prezentate in tabel, rezultd ca entitatea trebuie sa opteze pentru una

din optiunile prevazute de SNC ,,Imobilizari necorporale si corporale” [13]. Astfel, entitatile trebuie
sd opteze pentru pastrarea modelului bazat pe cost al imobilizarilor sau pentru reevaluarea acestora.
Reevaludrile trebuie facute cu suficientd regularitate, astfel incat valoarea contabild sa nu difere
substantial de cea care ar fi determinatd, folosind valoarea justd de la data raportarii. Frecventa
reevaludrilor depinde de modificarile valorii juste ale imobilizdrilor. Clasele de imobilizari a caror
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valoare justd sufera modificari semnificative si fluctuante, se reevalueaza anual, iar clasele de
imobiliziri cu modificiri nesemnificative ale valorii juste — o data in 3-5 ani [13, pct.18°].

In acest context, diferentele din reevaluarea imobilizirilor vor afecta elementele situatiilor
financiare in urmatorul mod:

v" surplusul de reevaluare se va recunoaste in componenta capitalului propriu ca rezerve din
reevaluare;
v reducerea de reevaluare se va recunoaste ca cheltuieli curente [13, pct.18°].

Totodata, entitatea trebuie sa prevada, in politicile contabile, regimul de amortizare al
imobilizarilor, utilizdnd una din metodele de amortizare prevazute de reglementarile contabile [13,
pct. 19-28]. O cotd mai mare de amortizare va conduce la diminuarea rezultatului financiar si invers.
Deci, in functie de nivelul de amortizare stabilit de entitate, rezultatul este In mod invers proportional
influentat.

Identificarea faptului daca un activ reevaluat poate fi depreciat depinde de metodele utilizate
pentru determinarea valorii reevaluate a acestuia:

v" in cazul in care costurile de vanzare sunt nesemnificative, activul reevaluat nu se considera a
fi depreciat si valoarea justa minus costurile de vanzare nu trebuie estimata.
v in cazul in care costurile de vanzare sunt semnificative, cerintele de reevaluare vor fi
respectate reiesind din prevederile SNC-ului ,,Deprecierea activelor” [12, art. 4].
Rezulta ca entitatea trebuie sa determine un prag de semnificatie privind reevaluarea sau sa explice
Ce reprezinta ,,costuri nesemnificative”. Pierderile din depreciere se vor contabilizeaza in functie de
metoda evaludrii ulterioare a activelor imobilizate aplicatd de entitate. Astfel, in cazul evaluarii la
cost, pierderea din deprecierea va genera cheltuieli curente. in cazul activului contabilizat la valoarea
reevaluatd pierderea din deprecierea va diminua surplusul de reevaluare a activului. Orice suma a
depasirii pierderii din depreciere asupra surplusului de reevaluare a aceluiasi activ, precum si suma
integrald a pierderii din depreciere, in cazul in care surplusul de reevaluare nu existd, va genera
cheltuieli curente [12, art. 23-25].

Selectarea metodei de identificare a iesirilor de stocuri are impact asupra valorii rezultatului
financiar al entitatii. In primul rind, utilizarea diverselor metode de evaluare conduce la rezultate
financiare diferite, iar in al doilea rand, pot aparea situatii privind incomparabilitatea rezultatelor
financiare ale entitatilor din acelasi sector de activitate. Legislatia contabild autohtond prevede mai
multe metode de evaluare in cazul iesirii [15, pct. 33]. Metoda costului mediu ponderat (CMP) [15,
pet. 37] si metoda FIFO [15, pet. 36] sunt cunoscute si acceptate de IFRS. In cazul utilizirii costului
mediu ponderat sau a metodei identificarii specifice, se va include in cost o valoare mai mare decat
in cazul metodei FIFO.

Procedura elaborarii politicilor contabile constd in alegerea unei optiuni din cateva admise de
sistemul de reglementare normativa a contabilitatii [ 14, pct. 7]. Justificarea metodei alese depinde de
specificul proceselor tehnologice si ,,respectarea principiilor generale si caracteristicilor calitative ale
informatiilor” [14, pct. 10].

Managementul entitatii elaboreaza politici contabile in cadrul acesteia in vederea imbunatatirii
atat a calitatii informatiilor financiar-contabile, cét si a eficientei functiei de raportare financiara.
Rezultatul unei entitati nu depinde doar de performantele economice si financiare ale acesteia, ci
poate sd fie o decizie de gestiune in functie de politicile contabile pentru care opteaza echipa
manageriala.

Conform art. 18 [10], persoanele cu raspunderea pentru {inerea contabilitatii si raportarea
financiara [10, art. 18 (2)] sunt obligate sa asigure elaborarea, aprobarea si aplicarea politicilor
contabile in conformitate cu standardele de contabilitate si alte acte normative elaborate in
conformitate cu art. 8 alin. (1) lit. b) [10]. In acest context, mentionim ca entititile trebuie sa
procedeze la actualizarea permanenta a politicilor contabile atit cu noile modificari legislative, cat si
privind modalitatea de tratare a spetelor nou-aparute la un moment dat in cursul desfasurarii
activitatii.
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Concluzii

Recapituland, putem mentiona cd politicile contabile dezvoltd rationamentul profesional in
privinta optiunilor contabile care si reprezintd acea marja de alternativd pe care si-0 poate seta
entitatea in functie de specificul activititii sale. In acest context, entitatea trebuie si selecteze si sa
aplice politicile sale contabile in mod consecvent pentru tranzactii similare, alte evenimente si
conditii, cu exceptia cazului in care un standard necesita sau permite, in mod specific, clasificarea
articolelor pentru care pot fi adecvate diferite politici.

In opinia noastra, politicilor contabile sunt un instrument extrem de util, intrucét constituie parte
integranta a situatiilor financiare, astfel incat utilizatorii sa inteleagd semnificatia indicatorilor prezentati.
De asemenea, politicile contabile asigura aplicarea unitara a tratamentelor contabile si elimind eventualele
interpretari eronate. Regulile si tratamentele contabile cuprinse in politicile contabile trebuie sa respecte
legislatia contabild aplicabila in ansamblul sdu. Dar, nu este suficientd doar respectarea reglementarii
contabile, ci si luarea in considerare a prevederilor legislative care reglementeaza unele domenii de
activitate si care pot conduce la finregistrdri specifice in contabilitate. In plus, politicile
contabile functioneaza ca un ghid util si complet in ceea ce priveste tratamentul unor operatiuni viitoare
cu care entitatea s-ar putea confrunta. Simpla enumerare a unor reguli contabile sau copierea unor politici
aplicabile altor entititi va face ca politicile contabile sa comporte un caracter formal, cu riscul de a
conduce la rezultate financiare n contabilitate, care nu corespund realitatii.

Concluzionand, consemnam ca politicile contabile constituie baza metodologica a activitatii
entitatii, caracterizatd prin ansamblul regulilor si procedurile specifice adoptate si prin aplicarea
carora va fi prezentatd fidel pozitia si performanta financiara, asigurdndu-se, astfel, coerenta si
stabilitatea necesara bunei functionari a entitatilor si, nu in ultimul rand, integritatea patrimoniului.
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Abstract. Digital economy, the complication of business processes and the entire business information environment
requires the improvement of modern information and telecommunication technologies, which provides new opportunities
for accounting. This paper discusses some issues related to the impact of digitalization on entrepreneurial activity and
accounting. Based on the analysis of scientific literature and practical activities, the advantages and disadvantages of
using cloud technologies, block chain, smart contracts, and electronic document management in accounting are
considered. The digitalization of accounting is an integral part of the digitalization of business processes, which level is
still quite low in the Republic of Moldova. The introduction of digital technologies in business activities can provide
significant benefits for improving, efficiency increasing and cost reducing of accounting operations. Currently there are
some obstacles in digital technology implementation in accounting such as lack of legislative base, lack of qualified
specialists, technical aspects, etc. The implementation of digital technologies is possible only if there is a certain
environment, including a set of infrastructure and technological solutions, state regulation, support for digital
technologies and elements of the digital economy, as well as a personnel training system.

Keywords: yugposvie mexunonocuu, npeonpunumamenscmeo, 6yxeaimepckutl yiem
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Beenenue

B HacTosimee Bpemsi mepenoBble MH(GOPMALMOHHBIE TEXHOJIOTUM TIYyOOKO NPOHHMKIN B
MOBCETHEBHYIO JKU3Hb KaK OOBIYHBIX JIIOJIEH, TaK M NpeanpusTHil. LIeHTpaabHbIM KOMIIOHEHTOM
CUCTEMBI YIIPaBJICHUS JIOOBIM MPEANPUATHEM SBISETCS CHCTeMa ydyeTa, OyXydeTra B YaCTHOCTH.
Pa3Butne undpoBoit 5KOHOMUKH, YCI0)KHEHHE OU3HEC-TIPOLIECCOB U BCel MH(OPMALIMOHHON CPEeIb
OuzHeca TpeOyeT COBEPUICHCTBOBAHUS COBPEMEHHBIX HH(OPMAIOHHO-TEIEKOMMYHHKAIMOHHBIX
TEXHOJIOTUH, YTO MpPEJOCTaBISIET HOBBIE BO3MOXKHOCTU Ui BEICHUS OyXTaJTepCcKOro ydera.
CoBpemeHHble HMH(DOPMAIIMOHHBIE TEXHOJOTHH MO3BOJISIOT MHUHHUMHU3HPOBATh OTPHUIIATEIBHOE
BIIUSTHUE YEJIOBEYECKOTO (pakTopa, YCKOPUTH pabOTy W aBTOMATHU3HPOBATh OOMEH, COKPATUTh
pacxoasl M Oyiarojapsi 3TOMy celaTh Ou3Hec Ooljiee KOHKypeHTHOcocoOHbM (Kopkosa, 2019;.
lamuna, 2018; Cokepun, 2019). MudopMannoHHBIE TEXHOJIOTMU MOBBIIIAIOT JOCTOBEPHOCTD
JAHHBIX, MPEICTaBICHHBIX B (DUHAHCOBOM OTYETHOCTH, CHIDKAIOT HEKOTOPBIE PHUCKH IPOIYCKa
JAHHBIX, (MHAHCOBBIE OTYETHl CTAHOBATCS Ooyiee BCEOOBEMIIOIIMMH M JaloT OoJjiee TOIHOE
npejcTaBieHue 00 SKOHOMUYECKOM U (MHAHCOBOM MNosioxkeHuu komnanuu (Bursuc si al. 2021).
CoBpeMeHHBIE OyXranTepckue WH(POPMAIMOHHBIE CHCTEMBl M3MEHSET BHYTPEHHIOIO CTPYKTYpPY
NPEINPUSATHA M CIIOCOOCTBYET HANpPaBICHHIO U A(PPEKTUBHOCTH MOTOKOB MH()OpMAIUN BHYTPHU
OpraHu3aliy, NPeACTABISIIOT MOJE3HYI0 MH(POPMALUIO IS MPUHATHS PELICHUH MEHEeIKepaM M3
BCEX MEpapXU4eCKHX YpPOBHEH, a Takke MH(OpMAINIO, HEOOXOIMMYIO BHEIIHUM IMOJIb30BATENISAM
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(Bajan, 2021). MccrnenoBaTesy IPUXOIST K BRIBOAY, YTO ITUPPOBU3AIIKS MOXKET Pa3pylIHTh 00JacTh
YIPaBJIEHYECKOTO YYETa, YTO MOXKET MOBJIMATH HE TOJIBKO HA HU(PPOBOM JTaHI AT OpraHu3alum 1
CBSI3aHHBIE C HUM OM3HEC-MOJIENH, HO M Ha METO/IBI YIPaBIIEHUYECKOro y4ueTa u Koutposs (Mdoller at
al., 2020).

B cpaBHenuu ¢ pyuHoil 00paboTkoil MHpOpPMALMU, aBTOMATH3UPOBAHHBIM OyXrajaTepcKuii
yueT 3HaAuuTeNbHO oOlserdyaer pabory Oyxranrepa, oOecrieuyuBaeT BeJECHHE B3aMMOCBA3aHHBIX
YYacTKOB ydeTa, 00Jjieryaer MojdydyeHue MHpopMalMu W3 APYruxX OTAeNoB. I pykoBoAsIIero
MEepCOHaja TAaKOW YYeT OTKPHIBAET BO3MOXKHOCTH IIOJNIYUEHHsSI aKTyalbHOH YIpaBICHYECKOU
MHPOPMALINN ISl IPUHSITHS YIIPABICHUECKUX PEIICHHA.

[IpeumymiecTBa aBTOMaTU3MPOBAHHOTO OyXydeTa HaJl PyYHBIM:

® ABTOMATUYECKOE 3aMI0JTHEHNE PEKBU3UTOB MEPBUYHBIX JOKYMEHTOB

® XpaHEHHUE U aBTO3aINOJIHEHHE HOMEHKIATyphl

e OpIcTpast 00paboTKa OOIBIIUX MACCHBOB JAHHBIX

® [I0ITOTOBKA OTYETHOCTH

e y100HbIE MTPEJICTABICHUS JaHHBIX B BUJIE AUAarpaMM U UHIUBUAYATU3UPOBAHHBIX OTUYETOB

¢ popMHpOBaHUE OTUETHHIX PETHUCTPOB

® YMCHBIIIACT KOJIMIECTBO OYMaXKHBIX HOCHUTEICH

® JICKJIIOYAET apu(PMETHUECKUE OLIUOKU

® 3JICKTPOHHAsl OTYETHOCTh

® [I0ATOTOBKA U YIPaBJICHUE IIJIaTE€XKaMU

Heab padorsl — cucTeMaTu3anys ¥ OleHKa HU(POBBIX TEXHOJOTHH (CHCTEM, NMPOrpaMM U
MHCTPYMEHTOB), KOTOpPBIE MOTYT OBITh HCIOJB30BAHBI IS IU(POBH3AIMU OM3HEC-TIPOLIECCOB U
OyXraJTepCKOTO ydera B MPEANPUHUMATEIBCKON AESTEIBHOCTH, aHATU3 HX IMPEHMYIIECTB H
HE/I0CTAaTKOB.

MeTtononorus HCCeOBaHUsI OCHOBBIBAETCS HA aHAIW3€ HAyYHOW JUTEpaTypbl MO TeEMe,
0000meHNH, aHan3e npakTuaeckoit nesrenbnoctu MCII B Monmose.

WNuTencudukaims 1eI0BOH aKTUBHOCTH M YCKOPEHHE OM3HEC-TPOIIECCOB JIENaeT PEIICHUe
OCHOBHBIX 337ay OyXydeTa TaKMX KaK KOHTPOJb LEJIeCOO00Pa3HOCTH XO3SHCTBEHHBIX OIEpalnii;
KOHTPOJIb HAJIMYMs U ABMKEHHMS MMYIIECTBA U 00s3aTEIbCTB; MPEIOTBPAIIECHUE OTPUIATEIbHBIX
pPE3yabTAaTOB XO3SHUCTBEHHOW JESTENIbHOCTH OpraHU3allii; BBISIBJICHHE BHYTPUXO3SICTBEHHBIX
pe3epBoB  obOecrieueHusi PMHAHCOBOH yCTOWYMBOCTH OpTaHM3alMK  emie 0Ooyiee BaXHBIMH |
TpeOYIOUMMH MAaKCUMAJIBHO BO3MOYKHOW aBTOMATH3AIMU OyXydeTa W €ro MHTETpAlMU C JIPYTUMU
MH(POPMALMOHHBIMUA CUCTEMAMHU MPEAPUATHUS U €ro MapTHEPOB.

CoBpeMmeHnHble HHGOPMALIMOHHbBIE TEXHOJIOIMH MPEAOCTABISAIOT LENbIH Pl CUCTEM, KOTOPbIE
MOTYT COAEHCTBOBAThH B PELICHNH 3TUX 3a/]au.

OO6saunble TexHoJoruu. IlpuHnunel XpaHeHus u 00paOOTKM HMHPOpPMALMH OYEHb
M3MEHWINCh W Bce OONblIe MpEeanpusTHi oOpamarTcs K 00JayHbIM TexHoiorusMm. OHu
0CBOOOXKIAIOT OW3HEC OT HEOOXOOUMOCTH TOKYNKM U 00eCHedeHus JAOpOroCTOSIIEro
KOMIIBIOTEPHOTO 00OpYZIOBaHMS W MPOIPaMMHOIO OO0ECNEUYEHHUs, SKOHOMSAT 3IEKTPOIHEPIHUIO,
IIPOCTPAHCTBO U MO3BOJISIIOT YMEHBUIMTh KOJIMYECTBO BOBJIEYEHHOT'O B IIPOLIECC MIEPCOHAIA.

OOnauHble TEXHOJIOTHUHU TO/PA3yMEBAIOT NPEIOCTaBICHHE KOMITBIOTEPHBIX PECYPCOB, TaKHX
KaK MMaMsTh WU BBIYUCIUTEIbHBIE MOIHOCTH B KauecTBe MHTepHEeT-cepBrca. Ha HavanpHOM Tare
MO3BOJISIIOT 3HAYUTENBHOCTh CHU3UTh BPEMEHHbIE 3aTpaThl Ha BHeApeHue. OHH IO3BOJSIOT
CaMOCTOSITENIFHO BBIOMpAaTh HEOOXOJUMbIE Ha JAHHBIM MOMEHT I10JIb30BaTEN0 (PYHKIUH (CKOPOCTb
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coeIMHEHUs, 00bEM MaMATH, BBIYUCIUTENbHBIE MOIIIHOCTH, a TAKXKE BpeMsi, Ha KOTOPOE OH apeHAyeT
00JaK0), a 3HAYUT PEryIHpPOBaTh YCIYTH M UX CTOMMOCTb. JTa OMIMS MO3BOJIIET ONEPATUBHO
HApaCTHUTh PECYPCHI I XpaHEHUS M 00pabOTKH TaHHBIX B CITydae BOSHUKHOBEHHS HEOOXOIUMOCTH.
OOnayHple peEIICHUs MOAPA3yMEBAIOT JOCTYITHOCTh C JIOOBIX YCTPOWCTB, 0€3 TMPUBSI3KU K
OTIEPAIIMOHHBIM CHCTEMaM WM 00O0PYAOBaHHI0. ABTOMATU3MPOBAHHOCTH CEPBUCOB HE TpeOyeT OT
3aKa3yMKa Kakoro-muOO B3aUMOJIEHUCTBUS C TMOCTAaBIIMKOM. (OOlayHble CEPBUCHI TMO3BOJSIOT
COTPYIHHKAaM KOMIAHUU OBITh MOOWJIBHBIMH W paboTaTh W3 J000TO Mecta. Bece HEoOXomammbie
MIPOTPAMMEBI B PECYPCHI JIOCTYITHBI KPYTJIbIC CYTKH.

KonnenryanpHo 00ayHble pEHICHUsT MOKHO Pa3AeiUTh HA TPU THIA, KOTOPHIE Yalle BCEro
MIPEIOCTABIISIOTCS BMECTE:

1. Uudpactpykrypa kak yciuyra (laaS) — mpemocTaBieHre KOMIBIOTEPHOU MHPPACTPYKTYPHI
kak ycnyru. CyTh €ro 3aKiII04aeTcsl B apeHie BUPTYaIbHOIO KOMITBIOTEpPA, HO OH HUYEM He
OTJIMYAETCS OT PEATHHOTO — MOXKHO YCTaHOBHTH JIF000€ IMPOrpaMMHOE 00ecTIeYeHuE.

2. TInatrpopma kak ycmyra (PaaS) — sTo mpemocrtaBieHue mmiatrGopmbl Ui pa3pabOTKH,
pa3BepThIBAHUS W TOAACPKKH BEO-TIPUIIOKEHUN. 371eCh TaKXKEe apeHIyeTCs BUPTYaIbHBIN
KOMITBIOTEP C Ha0OpOM TOTOBBIX HMHCTPYMEHTOB M MPOTPAMMHBIM OOECHEUYEHHEM.
[Tonb30BaTento HYKHO TOJIBKO MepeaTh CBOU JaHHBIE.

3. Tlpwioxenne kak yciyra (SaaS) — 3TO mpemoCTaBIICHHWE MPOTPAMMHOTO OOCCIICUCHUS B
apeHay. B maHHOM cilydae MOCTaBIIMK caM pa3padaThiBacT BEO-MPUIOKEHHUE U YIPABISET
UM, TIPEJIOCTABIISS 3aKa3urKaM JIOCTYH K mporpamme yepe3 MHTepHeT

CaMbIMH KPYIHBIMH TOCTaBUIMKAMHU OOJIAYHBIX TEXHOJOTHUH B MHUpE Ha JaHHBII MOMEHT
spisitoress AWS, Azure, Google Cloud u Alibaba Cloud (pacnipoctpanen B Kurae).

HecmoTpst Ha OONBIION MOTEHIMAT M 3HAYUTENFHBIC MPEHMYILECTBA, OOJIAYHBIC CEPBUCHI
TaKXKe XapaKTepPU3YIOTCS ONpEeNICHHBIMH HeAocTaTkamu. HeoOXOJuMOCTh TpenocTaBICHHs
uH(OpMaIMK BHYTPEHHETO TOJIb30BAHUS TPETHUM JIUIAM, CO3/1aeT PUCK YTEUKH AaHHBIX (AcTadbeBa
u 1p., 2015). Puck orcyrcTBus MHTEpHET-COEMHEHNS MOXET IOMeaTh paboTe B CEpBHUCE, B TO
BpeMsl KaK JIOKaJbHO MPOTPAMMHOE OOECIIE€YCHHE IMO3BOJHT IMPOJODKUTH PabOTy NPH HATUYUU
omHOro HnekrpudectBa. Ceiyac CymiecTBYIOT OHW3HECH, JUIsI KOTOPBIX HX TPOTPaMMHOE
obecrieyeHre, B KOTOpOE YJIOXKEHbI BCE HUX OHM3HEC-TIPOIECCHI SIBISIETCS CBOETO POAA CKEIETOM
O6usHeca, 6€3 KOTOPOTo OH HE B COCTOSIHUH ()yHKIIHOHUPOBATH, IO3TOMY JIIOObIE (DAKTOPHI, CTABAIIUE
moag  yrpo3dy paboTOCTIOCOOHOCTh  KJIFOYEBOTO  MPOTPAMMHOTO  OOeCleueHus  SIBJSIOTCS
KpUTHYECKUMH. Ellle 0OTHIM MHHYCOM OOJAYHBIX PEIICHHUU SBJISCTCS TO, YTO OHHM CTaHIAPTHHI U
MOYTH HE JOMYCKAIOT BO3MOXKHOCTH KAaCTOMHU3AIHUU. DTO KACAeTCsl U OyXTalTEepPCKUX MPOAYKTOB,
KOTOpBbIE Yallle BCero TpedyroT 10padOTKU C yUeTOM Creln(UKU KOHKPETHOro Ou3Heca.

DJIEKTPOHHBI JOKYMEHT0000poT. BaxHbIM pasznenom mr0boro OwusHeca SBISETCS
JOKYMEHTOOOOPOT, KOTOPBIA B MOCJEAHHUE TOJIbl 3HAYUTEIBHO 3BOIIOIMOHKpoBal. Kiaccuueckuit
OYMaKHBI JTOKYMEHTOOOOPOT IO/pa3yMeBaeT HAIWYHEe OyMa)KHOTO HOCHTEINS, OMNpeesieHHbIE
YCIIOBHSA ISl €r0 3alOJHEHUs (pyYHOE 3alOJIHEHUE, IPUHTEPHAs NeYaTh), JIOTUCTHKY TepeIad U
MOJIMKUCH JIOKYMEHTOB (II0YTa, KYPhEPCKUE YCIYTH, BCTPEUH C MPEACTABUTEISIMU KOHTPAreHTOB),
XpaHEHUE U TOWCK JAaHHBIX B JOKYMEHTAI[MHM, BUBMPOBAHHE U BaTUAAIMIO JOKYMEHTOB. Bce atu
IIPOLIECCHI COMPSIKEHbI CO 3HAYUTEJIbHBIMHM 3aTpaTaMH BPEMEHH, JIEHETr, MECTa M 4YeJIOBEHYECKHX
pecypcoB.

B 2020 u 2021 romax Bo Bpemsi nangemuu Covid-19 MHOrMe KOMIIaHWM TEpELUTHd Ha
AJIEKTPOHHBIN JTOKyMEHTOOO0OpOoT. B mangemuio pykoBoauTenu OusHeca emé pa3 yOeIuIuch,
HACKOJIBKO CII0’KHO O()OPMIIATH, MOJIMUCHIBATH M IIOJIOJITY 05KHMJ1aTh BO3BpaTa OPUTMHAJIOB Ha Oymare.
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DJEeKTPOHHBIA JOKYMEHTOOOOPOT MOXKHO pa3JeliuTh Ha JBE OOJIbIIME KaTeropuu —
BHYTPEHHUH  JIOKYMEHTOOOOPOT KOMIIAHMM ¥  IOPUAWYECKH  3HAYMMBIA  AJIEKTPOHHBIN
JTOKYMEHTO000pOT. BHYTpeHHUIT JOKYMEHTOOOOPOT KOMIIAHWM OCHOBaH Ha BHYTPEHHHX IpaBHIIaX
¥ TpUHIUNAX; oOecreuyuBaeT MOTPEOHOCTh B OOMEHE MTaHHBIMH MEXIY OTAEJIaMH KOMITAHHH.
HOpunnyeckn 3HAYMMBIA SJIEKTPOHHBIM JOKYMEHTOOOOPOT - Ui KOTOPOTo crocoObl oOMeHa,
TpeOoBaHMsI K O€30MaCHOCTH XpaHEHHS W Mepelayd, a TakKe K DJICKTPOHHOH IOAMUCH CTPOTO
yCTaHOBJICHBI 3aKOHOM. OH 00ecrednBaeT peaan3aluio IOPUINYECKH 3HAYMMOTO 3JIEKTPOHHOTO
JOKYMEHTO000pOTa ¢ KOHTPareHTaMy ¥ TOCOPTaHaMHu.

IOpunndeckn 3HaYMMBIE IEKTPOHHBIE TOKYMEHTHI TAKXKE IOAPA3ICIIIOTCS Ha 2 THIA!

e CTpyKTypHpOBaHHBIE. JIEKTPOHHO-IIM(poBas (GopMa CTPYKTYpUPOBAHHOTO JTOKYMEHTa
peryiaupyercss 3aKkoHaMH M TpeOOBaHMAMU TOCYJApCTBEHHBIX CIYXO0. DIEKTpOHHbIE
HaKJIQJHbIE ¥ (HOPMATM3UPOBAHHBIE HAJIOTOBBIE OTYETHI.

e HectpykrypupoBaHHble. [loroBOpbl, IepBUYHAs JOKYMEHTaNus, yBegomieHus u n1p. Gopma
MOXET MEHATBCS B 3aBUCHMOCTH OT HYXJI KOHTpareHToB. CTpOrux TpedoBaHMid CO CTOPOHBI
3aKOHa HET.

IOpunndeckn 3HaYMMBIM JOKYMEHT KaK CTPYKTYPHPOBAHHBIN, TaK U HECTPYKTYPHPOBAHHBIN
CTaHOBHTCS MOCJIE €r0 MOAMUCAHHS YIEKTPOHHON MOAMUCHIO.

DJEKTPOHHBIA JOKYMEHTOOOOPOT MOJpa3yMeBaeT CO3JaHHE U XpaHEHHE JOKYMEHTa WM
makeTa JJOKYMEHTOB JIF000T0 pa3mepa ¢ 3atpaTamu Ommu3kuMu K 0. OcBOOOXKIaeT MpEeANpUsITHS OT
HEOOXOMMOCTH apeH/I0BaTh CKIIAJICKHE TIOMEIICHHUS WIIN J1a)Ke BEICBOOOIUTH YK€ MMEIOIIIUECS 10T
apyrue HyXael. HaBuramus B TakoM IE(QPOBOM XpaHIIHUINE HA MOPSIOK ObICTpee W ynoOHee 1o
CPaBHEHHMIO C KIJIACCHUECKUM MAaTEepHAIbHBIM XPAHWIUIIEM JOKYMEHTOB. Takxke 3JIEeKTpPOHHBIC
JTOKYMEHTHI MOTYT WCIIONB30BaTh JUIS 3alOJHEHUS JaHHbIE W3 HMH(OPMALMOHHBIX CHUCTEM
OPEANIPUATHS, YTO MO3BOJIIET YCKOPHUTBH IPOIECC €ro COCTABJICHUS M NPAKTHYECKH HCKIIOYUTH
BO3MOYKHO COBEPIICHHs ONIMOOK BCEX THUIIOB M3-32 HACIIEOBAaHUS YK€ NMPOBEPECHHBIX TaHHBIX.
JlorucTuka OTHpPaBKH M MOAMHUCU HHU(POBBIX JTOKYMEHTOB HE IOApa3yMeBaeT MPHUCYTCTBHE BCEX
CTOPOH B OZTHOM M TOM K€ MECTE€ B OJTHO U TO K€ BPEMs, UTO COKPAIAET PACXO/Ibl Ha JIOTUCTUKY 10
CTOMMOCTH JIByX LU(POBBIX noamnuceid. KoHTpareHTbl MOryT OBICTPO OTIPABISATH U NPHHUMATH
JTOKYMEHTBI, TAKMM 00Pa30M YCKOPsis MOCTAaBKH, BBIIIOJHEHHE PadOT, MPUEMKY ToBapa u 1p. Yem
paHbllle MOJTYYEHbI 3aKpbIBaIOLINE JOKYMEHThl, TeM ObicTpee yuren HJIC u BepHO ompenernena
HaJlorosast 6asa.

B PecnyOnuke MongoBa 1udpoBas JAOKyMEHTAlMs MCIOJIB3YeTCS B OCHOBHOM B
OyXTaJTepcKoM JIeJie U BKJIIOYAET CIeIyIoIee:

® [IPHUXOJHBIC M PacXOoHbIC HakIaaHbIe (e-factura)

e Onyx ans aBTOMaTH3alUH MIPUXOI0B — (papMaleBTHIECKUil Ou3HeC

® HaJOroBas OTYETHOCTH €-rapoarte

e npouue 1okyMeHTHI (PDF akTbl cBepKH) M UX BaJIHIAIMS IPU HOMOIIHY HU(PPOBBIX MMOAMUCEH

® IUIATE)XHBIC OpPY4YEHUs uepe3 Qaiinbl oomena u bank-KimeHTs

® DJIEKTPOHHBIE TPYAOBbIE KHUKKHU

a TaKkKe

® BHYTPEHHUI TOKYMEHTOOOOPOT U yIpaBJIeHNUE POEKTaMU

e Kpi (Atlassian Jira) - coop nepsuuHoi uHpopMmarmu it GopmupoBanus GoHma 3apruiat
(BmMecTo Tabenst pabouero BpeMeHH)
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DJEKTPOHHBIA JTOKYMEHTOOOOPOT YCKOpSET MNpPUHATHE pEIIeHHH W B MTOre IOBBIIIAET
3ppexkTuBHOCTh OunszHeca. OJHAKO HYXHO IIOHHMMAaTb, 4YTO IIOJHOLEHHBIM 3JEKTPOHHBIN
JTOKYMEHTOOOOPOT M BCE, BBHIMICYMOMSHYTHIC d()(HEKTH U MPEenMyIIecTBa, HEBO3MOKHO TOIYYHTh
TOJIBKO 3a CYET OpPraHM3alUHU 3JEKTPOHHOTO JOKYMEHT0000poTa. [IOJHOIEHHBIN 37IEKTPOHHBIN
JOKYMEHTOOOOPOT MOJpa3yMeBaeT NpHUMeHeHHe O0e30yMakHOi (opMbl Nepenadyn JTOKYMEHTOB,
obecrnieyeHrne UX I0PUINIECKON 3HAYMMOCTH ¥ OJHOKPATHOCTH BBOJIA JIOKYMEHTOB.

B ocHOBHOM, OTHOKPAaTHOCTH BBOJA OOECTICUMBAETCS TOJHKO B paMKaxX OJHOW KOHKPETHOM
WHPOPMAIIMOHHON CHCTEMBI, & «3JICKTPOHHBIN JTOKYMEHT» BOBCE HE JICKTPOHHBIN, a TOJIBKO JIHIIh
CKaH-KONHsi OyMa)KHOTO JOKyMeHTa. Wi, Hao0OpOT, W3HAYANbHO JJIEKTPOHHBIA JOKYMEHT
(HampuMep, TOCKOHTPAKT), pacledyaTblBaeTCs Ha OyMaKHOM HOCHUTENE Ui €ro IMOBTOPHOTO
noanucanus. BaxkHbIM npu3HakoM HU(pPOBU3ALMU JOKYMEHTOOOOPOTA SIBISETCS CO3/1aHUE €IUHON
U(pPOBOH cpeabl OBEpUs, INle €IUHOXK/bl CO3/aHHBIA 3JEKTPOHHBIA JOKYMEHT IepelacTcs B
MaIIMHOYMTAEMOM BUJIE U yXKE HE TOJDKEH 00padaThIBaThCS BPYUHYIO.

Takast cucreMa BBIBOJUT KOHTPOJIb HAa HOBBIM ypOBEHB, T.K. BECh JOKYMEHTOOOOPOT JIETKO
NPOCIEANTh B OJEKTPOHHOM CHCTEME, OTKPBITh TPU HEOOXOJUMOCTH JI000H JOKYMEHT,
[IPOaHAIU3UPOBATh CTATYChl, CPOKH, OLIMOKH.

Block Chain — 310 pacnpeaencHHbIH, COBMECTHO HCIIOJIb3YEMbIi, HEU3MEHHBINA PeecTp, B
KOTOPOM TpPaH3aKIMH 3allMCBHIBAIOTCS B XPOHOJIOTHYECKOM IOPSAKE M MOTYT MPOCMATPUBATHCS
BCEMH, Y KOT0 ecTh JocTyl. OH ynpouiaer nporece 3aluc TPaH3aKIUi U yueTa akTUBOB B OHU3HeC-
CETH.

B nayunoii nureparype, CMU u 610orocdepe 010KUYEHH TECHO CBA3BIBAECTCS ¢ KPUIITOBATIIOTAM
Y PEIIKO CBSI3BIBAIOT C OyXranTepckuM ydeToM. OTHaKo, HE0OX0IMMO 00paTUTh BHUMAaHHE Ha TO, YTO
Block Chain ocHOBaH Ha JaBHO M3BECTHOW OYyXTraJlTepCKO TEXHOIOTHH. TpaH3aKIus 3aIHCHIBACTCS
JBaXKIBI: B OJTMHAKOBOM CyMMe Y Ka)KIOW M3 CTOPOH c/iesiku. KpaeyronbHblii KaMeHb KIIaCCHYECKOTO
OyXraJTepckoro ydera — BoiiHas 3anuch. MakT X035HCTBEHHON KHU3HU OTPaXkKaeTCcsl B OIMHAKOBOM
OIICHKE IO J1e0eTy OJJTHOTO U KpeauTy apyroro cdeta. Texnonorus Block Chain moria 651 moMo4b B
pelIeHNH JaBHO HAKOMTMBIIAXCS MTPOOJIEM KIIACCHYECKOT0 OYXTalTepCcKOro yJera:

® (IBOIfHAs 3aIMCH» B OYXTAJITEPCKOM y4eTe KOHTPOJIHPYETCS OJHUM YEJIOBEKOM;

® CYUIECTBYET yrpo3a HEJOBHECEHUS TPaH3aKIMH [0 CYETY B YUETHYIO cUCTeMY (OIIMOOYHOTrO
WJIU TIPEIHAMEPEHHOT0);

® yIrpo3a U3MEHEHHE MPOBOJOK B YUETHOM CHCTEME (CO3HATEIIBHOTO WJTH OIUOO0YHOT0);

® CKpBITHE TPAaH3AKLUI B YUETHON CUCTEME.

[punmunet Block Chain, npuMeHNMBIE K yUeTy:

e JICIEHTpaiHu3anus (JaHHBIE pacIlpeesIeHbl TI0 BCEM yYaCTHHKAaM CHCTEMBI M HU OJWH HE
UMeeT BO3MOXXHOCTH UMU MaHUITYJIMPOBATH);

® JOCTYMHOCTh M TPO3PAaYHOCTH (JaHHBIE JTOCTYITHBI BCEM YydacTHHKaMm mpuBaTHOro Block
Chain B pamkax mpas J0CTyHa);

e HeT HeoOXoaMMOocTH B ToBepuH yuacTHUKOB Block Chain npyr k apyry;

e Oe3zomnacHocTh (M3MeHeHus B puBaTHbIM Block Chain He MoryT ObITh 100aBICHbI U3BHE);

® HEoOpaTUMOCTH (HEOOPATUMOCTH TPAH3aKLINU, HEBO3MOXHOCTh U3MEHEHHS);

® KOHCEHCYC (JaHHBIC, KOTOPBIE TOOABISIOTCA y4aCTHUKAMHU, TPOBEPSIOTCS CUCTEMOM).

[pu BHeapenun texnonoruu Block Chain B yueT opranusanuu yctpaHsercs He0OX0AUMOCTh
NPOBEJICHUS HMHBEHTAapU3alMU C KOHTpPareHTaMH, IIOCKOJIbKY (OpPMUpPOBAHME U CIIMCAaHHE
NeOUTOPCKUX U KPEAUTOPCKUX 33JJ0JDKEHHOCTEH Oy/1eT MPOUCXOAUTh OJJHOBPEMEHHO B OJIMHAKOBOM
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OLIEHKE B MOMEHT TpaH3aki1u. Posb Oyxranrepa OyneT 3aki04aThes B MPaBUIIbHON KiIacCU(PUKALIUN
MPUOOPETEHHBIX WIH MEePEAAHHBIX aKTUBOB U (PUKCAIIUN COOTBETCTBYIOIIETO MIPH 3TOM J0X0/a WUIH
pacxona.

CymectByeT BO3MOXKHOCTh co3nanusi Block Chain -texnomoruu BHYTpH opranuzauuii. B
pe3yibTare OTIYCK TOBApHO-MAaTE€pPHAJIbHBIX IIEHHOCTEH W3 MECT XpaHeHHsS AaBTOMATUYECKH
OTpa)kaeTcs y MOJIydaTessl U CIIUCHIBACTCS Y OTIPABUTEIIS.

Texnonorust Block Chain oGecrieunBaeT onepaTUBHBIN YUET B PEKUME PEATHHOTO BPEMEHHU U
OTCYTCTBHE NMEPBUYHBIX T0KyMEeHTOB. [IpenmymiectBo ucnonszoBanus Block Chain coctout B ToM,
YTO MpPHU CHEJIKE MEXIY IBYMsI CTOPOHAMH HET TMOCPETHHKa (TPEThEil CTOPOHBI), a TaKkKe HeT
LEHTPaAJILHOTO COOCTBEHHUKA, KOTOPBINA MOT Obl X KoHTpoauposats (Olaru, 2021).

Block Chain no3BomnsieT 3ppeKkTuBHO OOPOTHCSI ¢ MOIIEHHUYECTBOM. YKIIOHEHHE OT YILIAaThI
HAJIOrOB CTAHOBHUTCSI HEBO3MOXKHBIM, TaK KaK BCE TPaH3aKIIUU OLU(POBAHBI

OTtcnexxnBaHWe LENOYKH IMOCTABOK. llWieBas MPOMBINUICHHOCTh — OJHA W3 MHOTHX
oTpaciei, MpUHIUI PaboThl KOTOPBIX MOXXKHO KapJUHAJIBHO U3MEHHTH C TOMOIIBI0 TEXHOJIOTHU
Block Chain, xotopasi mo3BojsieT OTCIEIUTh BPEMs, MECTO M CIOCOO BbIpallMBaHUs, cOOpa,
JOCTaBKM U OOpaOOTKU MPOJIYKTOB MUTAHUS, 00ECIIEYUB MPU ITOM 3AIIUTY AAHHBIX YYACTHHUKOB
CETH.

Block Chain — ato mepeoBast TeXHOJIOTHSI, KOTOpasi ClIOCOOHA M3MEHUTh MPUHIIAIIBI BEICHUS
OusHeca, OJHAKO €€ BHEAPEHHUE COMPSIKEHO C ONPEAEIEHHBIMU TPYIHOCTSIMH, CPEIU KOTOPBIX:
OTCYTCTBHE 3aKOHOJIATENIbHOIO PETyJUpPOBAaHMS; BBICOKOE IOTpPeOJIeHHE AIIEKTPOIHEPTHUH;
OTCYTCTBHE CIIEIIHATMCTOB HEOOXOJUMOIO YPOBHS; IPHU YBEIMUEHUU MOJIb30BaTENCH MPOSBISETCS
s dexT 3amesIeHHON PaboThI

CMapT-KOHTPAKT - JJOTOBOP B 3JIEKTPOHHOH (popme, HCTIOTHEHHE TIpaB M 0053aTeIbCTB, 110
KOTOPOMY OCYIIECTBIISIETCS ITyTEM COBEPIICHUS B AaBTOMAaTHUECKOM MOPSIKE HU(POBBIX TPAH3AKIIUN
B pacmpeielieHHOM peecTpe MHU(PPOBBIX TpPaH3aKIHi B CTPOrO  OMNPEACIICHHOM UM
MOCJIEJIOBATENILHOCTHY U MPU HACTYIUICHUU ONPEACIICHHBIX UM 00CTOSTEIbCTB.

CMapT-KOHTPAKT CIIOCOOHBI PEIINTD LENbIN psl 3aa4:

* CHI)KCHHE PUCKa HETIOKPBITHS JeOUTOPCKON 3a0KEHHOCTH
* aBTOMAaTH3aLIUs PACYETOB
* CHIDKEHHUE pUCKa HEBBITIOJHEHUS! KOHTPAKTYaJIbHBIX 0053aTeNIbCTB

BHeapeHue TeXHOIOTHH CMapT KOHTPAKTOB TAKXKE COTPSIKEHO C CICTYIOUIMMH TPYAHOCTSIMU:
OTCYTCTBHE €IUHON Cpeibl, B KOTOPOH paboOTalOT CMapT-KOHTPAKTHI; HEU3MEHSIEMOCTh CMapT-
KOHTPAaKTOB; HEJOCTAaTOK KBAIM(UIMPOBAHHBIX CIEIHAIUCTOB Jisi pa3pabOTKU; OTCYTCTBHE
PETYIUPYIONIEH 3aKOHOMATENIbHOM 0a3bl; MyOoaudHOCTH cMapT-koHTpakToB B Block Chain — (B
PEaNbHOCTH YCIIOBUSI KOHTPAKTOB - TaliHA).

BoiBoabl. Brenpenue nudpoBbIX TEXHOJOTHMH B HPEINPUHUMATEIBCKYIO JEATEIbHOCTh
NPEJCTABISAIOT  3HAYUTEIbHBIE  IMPEUMYIIECTBA IS COBEPUICHCTBOBAHHWS,  ITOBBIIICHUS
ONEPATUBHOCTH M CHIDKEHHMS CTOMMOCTH omepanuid Oyxranrepckoro ydera. Lludposusanms
OyXraJTepCcKOro ydera SBISETCS HEOTheMJIEMOM YacThlo HHM(POBHU3ALMU OU3HECC-TIPOLECCOB
(I"arays, 2022), ypoBeHb kKoTOpoi B Peciy6mke MosioBa elre 10CTaTOYHO HU30K.

Hcxonst M3 BBIIEH3IIOKEHHOTO, CIIEIYeT OAUYEPKHYTh BaKHOCTh 00ecriedeHuns podeccnoHaIbHbIX

OyXranTepoB HEOOXOIUMOW TEXHUKOH U 3HAHUSAMHU JJIs1 pabO0ThI B LU(PPOBOIA Cpejie, a TAKKE YCHIIUTh

MOJrOTOBKY MEHEDKEPOB U MPAKTUUECKUX MpeIrpUHUMaTeae B JaHHOH o6JacTu. JTO MOMOXKET

PEIIUTh OCHOBHBIC 3aJa4 OYXTaldTepCKOTO Y4eTa. KOHTPOJb IEIecO00pa3HOCTH XO3sIIICTBEHHBIX

orepanuii, KOHTPOJb HAJIWYUS M J[BIKEHUS HMYIIECTBA U 0053aTENIbCTB, MNPEIOTBpPALICHHE
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OTPULATENIBHBIX  PE3YJbTATOB  XO3SHMCTBEHHOW  JIESITENBbHOCTH  OpPraHU3allMM, BbISBICHHE
BHYTPHUXO3SIIICTBEHHBIX pe3epBOB obOecrieueHns (UHAHCOBOW YCTOWYMBOCTH opranu3anuu. OgHako
BaXHO IIOHMMAaTh, YTO BCE OTU MpeoOpa3oBaHUs BO3MOXKHBI TOJBKO TPU CYIIECTBOBAHHUH
OTIpPENICJICHHOW  Cpelbl, KOTOpas BKJIIOYaeT B ce0id KOMIUIEKC HH(PACTPYKTYypHBIX H
TEXHOJIOTUYECKUI PeIlIeHH, FOCyJapCTBEHHOE PETYIMPOBAHUE, TOJAEPKKY HU(PPOBBIX TEXHOIOT M
1 3JIEMEHTOB LU(PPOBOI YKOHOMHUKH, a TAKKE CUCTEMY MOATOTOBKH KaJIPOB.
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Abstract. The purpose of the research is to make a deep dive into the perception over technology usage amongst the
accounting professionals, while trying to assess its current level of utilization and understanding in the field. The paper
tries to snapshot the status quo on the international market of accounting professionals in terms of current level of
technological use, understanding and behavioural intention to use new technology, along with contributing factors.
Methodology: With this purpose a questionnaire is prepared based on the adapted TAM methodology to understand how
the accounting professionals are positioned against the developing technologies. The questionnaire will focus on the
accounting function of companies or accounting companies, all in different stages of technological development.

The methodological approach to be used within the proposed paper is exploratory, with mixed methods of qualitative
research such as questionnaires and in-depth literature review. Originality/value: Originality of the paper comes from
performing an extended analysis in a transition period for most companies and trying to go beyond perceptive analysis
towards the root causes implied.

Keywords: digitalisation, accountant, TAM, industry 4.0
JEL: M40, M41

Introduction.

Today, the current world context is forcing the accounting profession into a steady transformation
process. The current technological advancements are making it impossible to maintain on the long
run the idea of the traditional accountant.

The information technologies comprising of blockchain, big data, artificial intelligence are
pressuring the imminence of the “digital” in economy and industries (Moll, 2019), hence requiring
of accountants for an abundance of tasks that can lead toward a more value adding contribution within
the companies.

At the peak of technological development stands the great advantage of undertaking and
manipulating massive amounts of data, generating an immense opportunity for companies to make
use of it for making the best decisions. This workstream of data gathering, manipulation, analysis, up
to formulating decisions is manageable by the hands of professionals in the field of accounting. In
the words of IMA President Jeffrey Thomson who observed that “These changes [AI, machine
learning, robotic process automation, etc.] are redefining and expanding the role of accountants and
making our cultivation of skills such as data analytics, data visualisation, storytelling and strategic
management more important than ever before” (Moll, 2018).

Nowadays an accountant with the correct technical and social skills can develop into a key player
within a company. With the required skill set, an accountant is now in front of an opportunity, the
opportunity of undertaking additional responsibilities and participating in the strategic and decision-
making process of the company.
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The purpose of the research is to make a deep dive into the perception over technology usage
amongst the accounting professionals, while trying to assess its current level of utilization and
understanding in the field. The paper tries to snapshot the status quo on the international market of
accounting professionals in terms of current level of technological use, understanding and behavioral
intention to use along with contributing factors, which is a gap observed in the current literature. With
this purpose a questionnaire is prepared based on the adapted TAM methodology to understand how
the accounting professionals are positioned against the developing technologies. Originality of the
paper comes from performing an extended analysis in a transition period for most companies and
trying to go beyond perceptive analysis towards the root causes implied. The link of technology
understanding with the perceived usefulness is on the map of the project alongside typology of
assimilation strategy linking to confidence in capacity of assimilation an in turn to a perceived ease
of use. The transition period in which many companies are, gives a good opportunity to try and
understand the paths of technology assimilation and formulate advices for an optimum method to be
used in the future.

Literature review

The change of the technology is developing into a spectrum of digital workforce tools which are
set at the disposal of the companies in order to automate their business processes. On one side of the
workforce spectrum, you can find the basic automation, utilising technology to manipulate existing
software to automate business processes (Accenture, 2016). On the other side of the spectrum is
artificial intelligence, which is a tool that will perform tasks by making use of existing data and then
refining future performance (L. A. Cooper, 2018).

For the purpose of this paper only specific technologies have been selected, based on the
relevance of process automation within the accounting functions of a company. Selection was made
on the ability to directly connect a technology with the automation of a specific process, therefore
technologies such as blockchain or 10T will not be discussed in this paper. A short review of the
existing technologies is examined via literature review and synthetized below:

Big Data and Cloud Machine RPA
Data Analytics Learning
Definition:  Big Definition: ~ “The Definition: Definition: 1EEE  defines

Data represents large
volumes of data, while

on-demand availability
of computer system

Machine learning is a
subgroup of artificial

RPA: “A preconfigured software
instance that uses business rules

it's extraction and | resources, especially | intelligence, and predefined activity
manipulation are | data storage (cloud | representing a method | choreography to complete the
defined as Data | storage) and computing | that is able to learn | autonomous execution of a
Analytics. power, without direct | behaviours and has the | combination of  processes,

active management by | ability to  replicate | activities, transactions” (IEEE

the user.” Wikipedia

them. (Cho, 7).

Corporate Advisory Group 2017).

The big players on the market are already making use of the potentials of Al in their daily
operations, understanding that a hybrid working model is the future business model. Teams
comprising of machines and humans potentiate each other’s capacities. (Kruskopf et all, 2020).
Manyika states that though the impact of such changes is only just arising , it estimates that 50% of
current operations can be directly automatized through current technologies, adding an estimated 15%
more to be covered by forthcoming technologies (Manyika, 2017).

The challenge forthcoming the field of accounting is obvious, and adaption is imperious. How
professionals should respond to the change will establish their fate. (Arraou, 2016). Accounting
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professionals that are currently in the working age are beginning to understand the fluctuant role of
their profession. Depending on the work environment, the degree in which this is acknowledged
differs.

The study aims at reaching towards a number of accounting professionals from a variety of
industries, from the area of accounting and management accounting, various positions, from
companies of different sizes and degrees of automatization and tries to get the pulse of how the
accounting profession has changed, how are the best adapters succeeding, how prepared are the
people already working in the field and how much do they understand of the upcoming challenges.

Several studies in the field already established a good impact of automation in the life of
accountants. Cooper concludes a study by stating that the use of RPA technology is seen to increase
employee satisfaction as routine tasks are automated and the opportunity to climb the promotion
ladder is higher. The limitation of the study is that the respondents are from big four companies which
provide continuous opportunity of technological development (Cooper, L.A., 2018).

Following a research by Kokina, 2019 it was concluded that RPA implementation gives
immense opportunity within a company for accountants to expand their current roles towards process
improvement, exception analysis, robotic software development (Kokina, 2019). Also Oesterreich,
2019 concludes in a study that there is certainly a skills gap for the management accountants in
regards to Business Analytics. The current study aims at understanding the perception, understanding
and attitude of the accountants in relation to these existing knowledge gaps.

As stated as opening words, prior to the 2015 Congress, Arraou said: "In an uncertain world,
our future depends not only on our primary resources or our economic capital, but on our ability to
understand and anticipate change” (Arraou, 2016). The existing literature already states that
accountants need to up their skills in order to keep their competitive advantage, going in the direction
of an “accounting plus” skill set, however for freshly graduates the responsibility lies within the
forming benches of the academies. The paper tries to formulate advices for a better assimilation of
the technology on the market.

The CPA Journal states that “A major wave of educational change is also emerging with the
advent of distance education, various forms of unorthodox training, and a large set of new learning
needs.”(C. Zhang, 2018) however until the reconfiguration of the world of Business in the era of
technology is complete, the need is to adapt and assess oneself on a constant basis.

The AASCB Accounting Standards already include statements on the necessity of developing
critical and analytical thinking skills in support of professional scepticism, AASCB Accounting
Standards.

Theoretical framework

Several theories have been developed over time to assess the capacity of the individuals to
incorporate and accept technology advancements. From as early as 1967, when the Theory of Reason
Action (TRA) appeared, the interest toward a structured understanding of people’s attitude toward a
changed behaviour increased. Later on, a number of different theories emerged, such as Theory of
Planned Behaviour (Ajzen, 1985), Decomposed Theory of Planned Behaviour (Taylor, 1995), The
Motivational Model (Deci, 1985) and others.

Some theories have similar basis; however all face their own limitations (Alaa, 2017). In this
paper the theoretical framework is adapted based on the Theory of Technology Acceptance Model.
TAM is one of the most used extensions of TRA, it appeared in 1989 and it's basis is still largely
applied in studying the acceptance and perception of technology.
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Figure 1. Author’s adapted Technology Acceptance Model Theory

The TAM method uses two indicators that lead to the intention of technology usage, and that in
general contribute to understanding the psychological impact of accepting new technologies. As
Souza (Souza, 2017) stated, the two split as such: perceived usefulness is linked to a person's ability
to recognize that the usage of a certain technology is capable of perfecting it's behaviour.
Additionally, the perceived ease of use is linked to the capacity of understanding that the use of an
informational system will happen regardless of his personal effort. In addition, the article factors in
that the perceived usefulness is directly linked to the degree of understating a certain technology. The
study aims to demonstrate this direct link via the questionnaires. In addition, the ease of use is studied
against the assimilation typology which dictates the confidence in the assimilation and in turn, the
ease of use. A structured approach towards technological education via on-the-job assimilation is
believed to eliminate stress and frustration and contribute to higher degrees of technology acceptance.

Reconciliation Model

The reconciliation model displays the manner in which the extracted data will serve to answer
the research questions and provide advice for companies, professionals or students in coping with the
upcoming changes.

Below is an example of how the mechanism will work:
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Figure 2. Reconciliation model
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Research questions and metholodogy

In the metamorphosis of the accounting profession triggered by digitalisation and the fourth
industrial revolution it is our duty as current professionals and scholars to grasp the meaning of the
changes that occur and prepare the work environment and the academia for a quick and efficient
adaptation.

The methodological approach to be used within the proposed paper is exploratory, with mixed
methods of qualitative and quantitative research such as questionnaires and in-depth literature review.
The interest group for the questionnaire is formed of accounting professionals working in accounting
companies or accounting functions of companies of different sizes and industries, from international
companies. The research is planned for the period between January and March 2022. The
questionnaire has already been filled out by more than 100 respondents. In total the aim is to reach
more than 400 replies. An even split between different positions held within the company and
experience level will bring the best result to the analysis. The channels used for gathering as many
replies as possible are academic contacts, job related contacts, LinkedIn, client contacts from current
workplace and others.

The qualitative approach uses the questions from the questionnaire for investigate on the
relationship the accounting professionals have with new technologies in the field. The need to use
strict data to make such correlations led to the usage of quantitative measurement of responses using
the 10-point Likert scale, with ranges from 1 to 10 (I strongly disagree - strongly agree). The scale
is using several samplings to allow distribution of grades on a scale of action.

The contribution comes from making a direct assessment of the current state of things from
different directions such as maturity level of the employing company, learning options and behaviour
against technology acceptance. The paper will provide a reconciliation model in which it uses the
data obtained to formulate advices for a better transition towards technology on the accounting
professional’s marketplace.

A summary of the so far analysed responses is presented below. It will not be contained in the
final format of the article; however, it can be used to formulate early theories that will be discussed
along the development of the research. Due to the reduced number of responses gathered (over 100)
no statistical analysis has been performed to the data, it has been read in a straightforward, descriptive
manner. The preliminary results are shown below together with explanations on limitations.

Digclaimer:

40% of respondents are
Seniors with 11-20 yrs. of
experience

70% of respondents work
In Accounting

90% of respondents have
implemented new
technologies within the
last 5 yrs.

Figure 4. Preliminary results — not included in final version
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Due to a high number of respondents from large companies (over 250) employees, the results
can generate a false positive in terms of technology implementation. Over 90% of the responses show
that the implementation of a “smart” technology has been done within the last 5 years in their
workplace. The purpose is to homogenize the employers scale in order to correct the indicator of
technological maturity. Nonetheless the below hypothesis has been formed which are not influenced
by the size of the companies, as these questions address only the technologically mature employee. It
has been reported that the implementation process has not been disruptive, and it generated a positive
impact in the daily work. New skills are shown to be mostly learnt on the job. Further on the
questionnaire will build up to show a better picture of the status quo on the market today.

Cloud ‘ RPA Big Data & Data Analytics
50% current implementation rate 20% current implementation rate 20% current implementation rate
10% wish for future inlplementntion B 20% wish for future imglemenution | | 40% wish for future in}plemenution

Current implementation of Artificial Intelligence and Machine Learning has been rated to zero

Preliminary hypothesis:
-> Low rates of disruption during implementation process
-> High positive impact of new technologies in daily work

-> New skills are mainly learnt on the job
Figure 5. Hypothesis of consolidated responses

As Emmanuel Macron states, it is well known that the digital revolution is a total revolution. It
IS turning on end the way we produce, consume and work (Arraou, 2016). According to Daugherty
& Wilson (2018) it is a misconception to think that machines will gradually replace humans in labour
markets. They think the man-versus-machine view is old-fashioned and short-sighted. Instead, we
should start to think about it as a collaboration between humans and machines (Kruskopf et all, 2020).
To facilitate this symbiosis a small revolution must take place to change the way we learn and change
our mentality in the definition of the traditional jobs.

With the purpose of understating the current evolutionary status amongst the accounting
practitioners, the research questions are structured in such a way to directly connect to the structure
of the Adapted Technology Acceptance Theory.

The research questions are in strict relation with the formulated questionnaire, and it constructs
on the adapted TAM theory:

1. What the current level of maturity regarding technology utilisation amongst
accounting professionals?

2. How is the behavioural intention to use technology and perceived usefulness related
to the degree of current understanding technology?

3. How is the behavioural intention to use technology and perceived usefulness related
to the available learning methods?

4. What are the skills required for the future accountants of the “smart” era and what new
jobs appeared in the marketplace?
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Accordingly, the questionnaire is presented on modules that fit perfectly on the adapted TAM

theory:

Main area of professional activity

Al ® Accounting ® Audit and insurance services ® Taxation @ Financial Management
A Position within the company
® Junior @ Specialist ® Senior @ Team Coordinator ® Other (name it)
Working experience in the accounting area
A3. ® (-3 years ® 4-10 years ® 11-20 years ® 20+ years
Al Size of your employer company
e No employees ® 1-10 employees ® 11-50 employees ® 51-250 employees ® >205 employees
A5, Gender
e Female ® Male @ I do not want to reply
New technologies implemented within the last 5 years period?
AB e.g. Cloud, Robotic Process Automation, Artificial Intelligence, Machine Learning, Big Data, Data
| Analytics
Yes No
Name the technologies from QA.2. Which technologies are known to you?
A7 e Cloud e Robotic Process Automation e e Cloud e Robotic Process Automation e
Artificial Intelligence ® Machine Learning @ Big | Artificial Intelligence ® Machine Learning e
Data e Data Analytics ® Other Big Data e Data Analytics @ Other
On a scale from 1 to 10, rate how confident On a scale from 1 to 10, rate how
A.8. | you are that you master the newly implemented | confident you are that you could master new

technologies?

technologies?

Perceived usefulness

B.1.

Did you find the implementation process
disrupting or stress filled?

Reply on a scale from 1-10

Do you expect that the implementation
process of a new technology would be
disrupting or stress filled?

Reply on a scale from 1-10

B.2.

Are the consequences of
technology visible process wise?

implementing

Reply on a scale from 1-10

Do you expect visible results after
implementing new technologies from a process
perspective?

Reply on a scale from 1-10

B.3.

Do you feel that using new technologies
makes your daily routine easier?
Reply on a scale from 1-10

Do you feel that using new technologies
would make your daily routine easier?
Reply on a scale from 1-10

Perceived ease of use

C.1.

On a scale from 1 to 10, rate how easy to
UNDERSTAND you find new internet technologies
such as Cloud, Robotic Process Automation,
Artificial Intelligence, Machine Learning, Big Data,
Data Analytics.

On a scale from 1 to 10, rate how easy to
UNDERSTAND vyou find new internet
technologies such as Cloud, Robotic Process
Automation, Artificial Intelligence, Machine
Learning, Big Data, Data Analytics.

C.2

On a scale from one to 10, rate how easy to
LEARN you find new internet technologies such as
Cloud, Robotic Process Automation, Artificial
Intelligence, Machine Learning, Big Data, Data
Analytics.

On a scale from one to 10, rate how easy
to LEARN you find new internet technologies
such as Cloud, Robotic Process Automation,
Artificial Intelligence, Machine Learning, Big
Data, Data Analytics.

Ca3.

On a scale from one to 10, rate how easy to
UTILISE you find new internet technologies such
as Cloud, Robotic Process Automation, Artificial
Intelligence, Machine Learning, Big Data, Data
Analytics.

On a scale from one to 10, rate how easy
to UTILISE you think new internet
technologies such as Cloud, Robotic Process
Automation, Artificial Intelligence, Machine
Learning, Big Data, Data Analytics are.

Typol

ogy of assimilation strategy

D.1.

How did you obtain new skills related to new
systems/technologies?

o Self-study; e Learn on the job; e Structured
courses ® Other

How do you expect to be easier to obtain
new skills related to new systems/technologies?

e Sclf-study; e Learn on the job; e
Structured courses

Confidence in capacity of assimilation
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On ascale from 1 to 10 rate how well you feel On ascale from 1 to 10 rate how well you
you can assimilate the knowledge required for | feel you can assimilate the knowledge required
technology use, taking into consideration the | for technology use, taking into consideration
advancement pace of the new technologies? the advancement pace of the new technologies?

What tools/programs do you think are the best What tools/programs do you think are the
for learning new skills? best for learning new skills?

e Online courses ® Master's degree e Self- e Online courses ® Master's degree
study @ On the job training ® Other Self-study e On the job training ® Other
F Behavioral Intention to use

Would you like to learn & use other new Would you like to learn & use other new
technologies within the next 5-year timeframe? | technologies within the next 5-year timeframe?
Yes/No Yes/No

Which technologies would you like to
learn?

e Cloud e Robotic Process Automation e o Cloud e Robotic Process Automation e
Artificial Intelligence ® Machine Learning e Big | Artificial Intelligence ® Machine Learning e
Data e Data Analytics ® Other Big Data e Data Analytics @ Other

E.l

E.2.

F.1. Which technologies would you like to learn?

Estimated results and contributions

The 2015 Nobel Prize winner in Economy, Jean Tirole, said: "The digital revolution abounds in
opportunities. And regardless of whether we eagerly beckon it in, it will take place, no matter what.
Every sector will be affected. It is for this reason that we need to anticipate the many challenges which
the digital revolution thrusts at us, so that we can adapt to them, rather than bear their brunt (Arraou,
2016)".

With the current technological emergence towards the smart technology, it is becoming
imperative to understand our current position, as accounting professionals, in the great
transformational scheme. The paper will try to obtain a view on the current progress and future
challenges that the profession will face. For this purpose, an angled approach is being tested to
reconciliate the views of the individuals working in the field.

Generally, the methods used are qualitative and quantitative, having a strong base in the existing
literature, which is reviewed in depth. The study aims at having a clear deliverable consisting of
advices for the current and future professionals in the field of accounting on which would be a good
set of skills (referenced to the accounting plus set) that will provide them with a proper competitive
advantage in this ever-changing job market.

All in all, the future of the accounting and auditing profession will require a philosophy of
lifelong learning and ongoing adaption to the changing environment (Zhang et al. 2018), what is to
be studied in this article is merely a drop into the ocean that will be the transformation of the
accounting profession.
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Abstract: In conditiile economice actuale, companiile se confruntd permanent cu riscurile ce pot apdrea, datoritd unor
eVenimente majore sau a unor ameninfdari concurentiale, tehnologice etc. Instrumentele derivate au inregistrat o crestere
in ceea ce priveste utilizarea, cu scopul minimizarii riscurilor. Lucrarea prezentd isi propune sa analizeze modalitatea
prin care utilizarea instrumentelor derivate poate contribui la minimizarea riscurilor aferente domeniului fabricarii
autoturismelor. Perioada analizata de prezentul studiu este 2018-2020, iar esantionul a fost alcatuit din companiile
listate pe Bursele de Valori din Europa, care raporteaza situatiile financiare, conform standardelor internationale IFRS.
Rezultatele studiului au indicat faptul ca instrumentele derivate influenteaza semnificativ companiile listate.

Keywords: information relevance, derivatives, capital market, car manufacturing sector
JEL: M40, M41

Introducere

Riscul, privit din punct de vedere economic, reprezintd o parte componenta a activitatii
oricarei companii. De-a lungul timpului, mediul academic s-a aflat intr-o continud dezvoltare si
imbunatatire a mijloacelor prin care companiile isi pot minimiza expunerea fata de riscurile aparute
la nivel de piata sau specifice domeniului in care acestea activeaza. Una dintre cele mai eficiente
modalitati de minimizare a riscurilor este prin intermediul managementului de risc, care poate
imbraca mai multe forme si trebuie adaptat in functie de domeniul de activitate.

Industria fabricarii de autoturisme reprezinta un domeniu cheie la nivel European. Cu toate
acestea, insa, companiile, prin natura obiectului de activitate, sunt expuse permanent riscurilor
aferente pietei prin conversia monedei locale, a achizitiei de materie prima necesard, a nevoielor
venite din partea clientilor, etc. Polteva et. al (2019) considera operatiunea de acoperire a riscului
(eng. hedge) ca modalitate prin care companiile se pot proteja de incertitudinea schimbarilor care pot
aparea 1n structura unui activ financiar, prin intermediul instrumentelor derivate.

Astfel, prezentul studiu isi propune sa analizeze influenta pe care utilizarea instrumentelor
derivate o are asupra companiilor listate din domeniul fabricdrii autoturismelor. Mai mult,
instrumentele derivate pot fi privite atat din ipostaza de activ, cat si din cea de datorie, fiecare ipostaza
fiind prezentatd in functie de rolul acesteia in acoperirea unui risc. Perioada analizatd in cadrul
prezentului studiu este 2018-2020, respectiv dupa intrarea in vigoare a IFRS 9 — Financial
Instruments si inlocuirea IAS 39 - Financial Instruments — Recognition and Measurement. Populatia
totald este alcatuitd din companiile listate pe Bursele de Valori din Europa, care aplica standardele
internationale IFRS. Criteriile de selectie ale esantionului au fost reprezentate de disponibilitatea
informatiilor referitoare la cursul bursier de inchidere si deschidere a companiilor si la rapoartele
anuale publicate de acestea pe site-ul propriu in perioada 2018-2020.
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Prezenta lucrare este structurata in trei sectiuni: prima parte este reprezentata de trecerea in
revista a literaturii de specialitate privind conceptul de relevanta a informatiilor financiare, evolutia
domeniului constructiilor de masini, conceptul de risc si instrumente derivate si influenta acestora
asupra companiilor listate. A doua sectiune prezinta metodologia cercetarii utilizata pentru atingerea
scopului propus. Prezentarea rezultatelor cercetdrii si discutarea acestora completeaza continutul
studiului. Rezumarea concluziilor, a implicatiilor si a limitelor cercetdrii noastre incheie lucrarea
noastra.

Revizuirea literaturii de specialitate si dezvoltarea ipotezelor cercetarii

In sectiunea curentd, studiul isi propune sa prezinte literatura de specialitate ce prezintd modul
in care informatia financiara influenteaza cursul bursier al actiunilor, respectiv, deciziile de investitii
ale jucatorilor din piata bursierd. Sectiunea continud prin prezentarea evolutiei financiare din
domeniul constructiilor de autoturisme si se incheie prin prezentarea modul prin care companiile isi
limiteaza expunerea fata de riscurile asociate domeniului de activitate, prin utilizarea instrumentelor
derivate.

Relevanta informatiei financiare in procesul decizional al investitorului

Informatia financiara reprezinta punctul de inceput al oricarei analize financiare, pe care
investitorii le intocmesc sau le solicitd, cu scopul determinarii valorii reale sau potentiale a
plasamentelor pe care acestia doresc sa le realizeze. Zhao (2020) mentioneazd ca informatiile
financiare reprezinta nucleul principal in prezentarea informatiilor aferente oricaror companii. Maines
& Wahlen (2006), citat de Dang & Tran (2018), prezintad informatia financiard drept un inlocuitor al
structurii financiare pentru tranzactiile comerciale desfasurate de cdtre o companie, mai precis,
utilizarea informatiei financiare se realizeaza atat la nivel intern, cat si extern.

Informatiile financiare sunt prezentate investitorilor prin intermediul rapoartelor financiare,
intr-un format reglementat la nivel international prin intermediul Standardelor Internationale de
Raportare Financiara (IFRS). O informatie financiara devine relevanta, daca omiterea acesteia are un
impact major asupra deciziilor financiare ale investitorilor (Bart et. al, 2001). Analiza relevantei
informatiilor financiare are in vedere doud valori ce sunt strins legate de evaluarea relevantei:
valoarea de piata si valoarea fundamentala. Valoarea de piata reprezintd pretul stabilit prin
intermediul mecanismului de cerere si oferta la care investitorul poate cumpara sau vinde un titlu de
valoare, in timp ce valoarea fundamentala reprezintd valoarea titlului de valoare stabilitd prin
intermediul informatiilor raportate de companie. Francis & Schipper (1999), citat de Roca (2021),
argumenteazd ca relevanta informatiilor financiare constd in abilitatea informatiilor din contabilitate
de a rezuma informatiile care sunt deja incluse in pretul actiunilor. Mai mult, Pervan & Bartulovic
(2014) noteaza faptul ca in absenta unei relatii semnificative intre datele contabile si cursul bursier,
informatiile financiare nu sunt relevante.

Teoria pietei eficiente reprezintd o altd modalitate de analizd a informatiilor financiare.
Informatiile financiare aparute in piatd conduc la o corectare a cursului bursier, in functie de
importanta acestora. Astfel, o informatie financiara negativa poate avea un impact de doud pana la
sase ori mai mare decat in cazul unei informatii pozitive (Basu, 1997).

He et. al. (2020), in urma analizei sentimentului investitional asupra relevantei informatiei
financiare, a prezentat trei modalitati prin care sentimentul investitional afecteaza relevanta
informatiilor: metoda atentei (eng. “attention view”), metoda optimistd (eng. “optimism view”) si
metoda strategiei cognitive (eng. “cognitive strategy view ). Metoda atentiei are in vedere, perioadele
in care sentimentul pietei este la nivel ridicat si in care atentia investitorilor se concentreaza pe parte
fundamentald, mai precis, pe stirile financiare, noutatile din domeniu etc. Efectele acestei metode se
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regasesc 1n pretul actiunilor si implicit, putem afirma faptul ca, in acest caz exista o corelatie directd
si pozitiva intre informatiile financiare si cursul bursier al actiunilor. Cea de-a doua metoda, are in
vedere, opusul metodei directe si face trimitere la investitorii cu sentimente investitionale ridicate, a
caror nivel de optimism legat de cresterea financiard a companiilor poate deveni nerealist. Prin
urmare, investitorii vor ignora informatiile financiare publicate de companii, iar efectul acestei masuri
se va regasi in randamentele scazute (Core et al., 2003; Povel et al., 2007; He et. al., 2020). Ultima
metoda are Tn vedere strategia cognitiva, ce se poate manifesta diferit de la investitor la investitor.
Mironiuc & Huian (2016) mentioneaza ca in teoria valorii, conceptul de rezultat, ce este focusat pe
stabilirea valorii randamentelor pentru actionari, ocupa un loc important comparativ cu celelalte
abordari privind performanta. Schwarz and Clore (2007) in baza unor studii in materie de psihologie
au subliniat faptul ca persoanele cu un sentiment pozitiv actioneaza in baza unor stereotipuri, ce sunt
bazate pe niste cunostinte preexistente, in timp ce persoanele cu un sentiment negativ actioneaza intr-
0 maniera sistematica care are drept focus detalierea informatiilor. Astfel, In piata de capital, aceste
sentimente investitionale se manifesta diferit de la persoana la persoana. Persoanele cu un sentiment
pozitiv au tendinta de a se baza pe anumite informatii, cum ar fi venitul total, active totale etc., in
timp ce persoanele cu un sentiment negativ concep o analizd mult mai detaliatd a informatiilor
financiard si prin urmare, unele semnale din piatd pot deveni mai relevante in anumite perioade de
analiza. Seybert and Yang (2012) au analizat modalitatea prin care influenta declaratiilor de
management afecteaza randamentul actiunilor. Rezultatele obtinute au indicat faptul c&, in cazul unor
evenimente negative, declaratiile de management agraveaza si mai mult situatia din piata.

Evolutia financiara si riscurile specifice companiilor din industria automotive

Industria auto reprezintd una dintre cele mai globalizate industrii, datoritd prezentei si
productiei sale la nivel mondial si a faptului cd se bazeazd functional pe retele de productie
macroregionale integrate sau clustere regionale sau locale de productie (Pavlinek, 2019). Un raport
aferent anilor 2019/2020/2021 publicat de International Organization of Motor Vehicle
Manufacturers (OICA) prezinta faptul ca productia auto la nivel mondial este in crestere cu 9,81%.

Figura nr. 1. Productia globala de vehicule
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Figura. 1. Productia Auto Global pentru anii 2019/2020/2021
Sursa: OICA, 2021 Statistics, accesat la data de 05.03.2022 (mil. unitati)

Mai mult, la nivel european, numarul vanzarilor de autoturisme a crescut la nivelul de 15,5
milioane de unitati. Desi deciziile de amplasare a unitatilor de productie a masinilor reprezinta un
proces complex si de lungd durata si nu poate fi redus la doar cativa factori (Pries & Dehnen, 2009),
este legat in mod direct de profiturile ce pot fi generate.
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Hojdik (2020) evidentiaza impactul pe care companiile din acest sector activitate le au asupra
altor companii, in sensul unei cooperari comune si crearea unui lant de aprovizionare complex, care
intareste importanta sectorului auto. De asemenea, Majtan et. al. (2017) mentioneaza faptul ca acest
proces de creare a unui sistem de tip lant de aprovizionare conduce la o crestere a numarului de
companii producatoare de piese componente pentru companiile mari de constructii auto. \osta &
Kocourek (2017) prezintad legatura dintre sectorul auto si crearea de noi locuri de munca, la nivel
european, cifra care la nivelul anului 2015 era raportata la mai mult de 12 milioane de angajati, mai
precis, mai mult de 5% din totalul angajarilor. In baza documentarilor efectuate de catre Kallstrom
(2015), o crestere a vanzarilor de 1 milion de euro conduce la creare a aproximativ 10 locuri de munca
noi in sectorul auto. Astfel, gradul de multiplicare a locurilor de munca este la valoare de 5, fatd de
alte industrii unde gradul de multiplicare a locurilor de munca este de 3.

Risman et. al (2021) prezinta ca reper de analiza in cadrul sectorului auto, cota de piata.
Pornind de la analiza acestui indicator, cota de piata poate oferi o imagine mai ampla despre productia
agregata si despre costul de productie al companiilor. Dar, cu toate acestea, la fel ca in orice industrie,
pentru as mentine cota de piatd, companiile elaboreaza planuri si strategii de marketing, care ating in
unele cazuri rezultate nefavorabile in termeni de profitabilitate. Astfel, acestea se expun riscurilor
specifice domeniului de activitate si riscurilor globale. Olivos et. al (2022), in urma unei analize a
riscurilor specifice lantului de aprovizionare din sectorul auto din Mexic a concluzionat faptul ca
principalele riscuri prezente sunt: intarzierile la nivel de informatii, cererea variabild, intretinerca
insuficienta, completarea cererilor in mod eronat, capacitatea de productie, costurile ridicate de
transport etc.

Riscurile companiilor listate si acoperirea lor prin instrumente derivate

Pe parcursul existentei oricarei companii, managementul acesteia se confruntd in mod
constant cu riscuri ce pot apdrea datoritd unui eveniment economic major, ce nu are legatura cu
obiectul de activitate al companiei sau cu riscuri aferent domeniului de activitate al acesteia.
Indiferent de natura acestuia, factorii decizionali ai companiilor au in vedere, pe cat posibil,
minimizarea efectelor pe care riscurile le pot produce asupra acestora.

Termenul de “risc”, nu are o definitie clara, conform literaturii de specialitate, dar, de-a lungul
timpului, numerosi cercetatori au cautat o definitie general valabild pentru acest termen. Hubbard
(2014) defineste termenul de risc drept o stare de incertitudine in care unele dintre rezultatele posibile
implica o pierdere, catastrofa sau alt rezultat nedorit. Unul dintre riscurile definite de literatura de
specialitate este riscul financiar. Horcher (2005), citat de Brabcova (2019), mentioneaza faptul ca
riscul financiar apare datoritd unor tranzactii de natura financiara, inclusiv vanzari si cumparari,
investitii si imprumuturi si diverse alte activitati de afaceri, tranzactii juridice, proiecte noi,
concurenti. Astfel, cu scopul diminuarii riscurilor, companiile utilizeaza, asa cum este specificat si de
literatura de specialitate, managementul riscurilor.

Schiozer et. al (2009) mentioneaza ca in absenta imperfectiunilor piatei, managementul
riscurilor nu ar putea crea valoare. Mai mult, literatura de specialitate economica, ofera doua motivatii
ale existentei managementului de risc. Prima explicatie are in vedere, valoare companiei ce poate fi
maximizata prin intermediul managementului de risc, prin reducerea costurilor aferente dificultatilor
financiare. A doua explicatie ce vizeazd managementul riscului este utilitatea maximizarii valorii prin
operatiunile de acoperire. Polteva et. al (2019) identifica faptul ca in cadrul riscului financiar, in
sectorul auto, riscul de piatd ocupa o proportie semnificativa. Astfel, companiile din sectorul auto se
confrunta cu riscuri aferente schimbarilor in structura pietei (in special, materie prima, servicii, bunuri
etc.), rate ale dobanzii si rate ale cursurilor valutare.
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In urma unui studiu, Schiozer et. al (2009) au analizat utilizarea instrumentelor derivate in
functie de magnitudinea riscului. In urma acestui studiu, au fost identificati doi factori ce stau la baza
deciziilor companiilor de utilizare a instrumentelor derivate. Primul factor vizeaza marimea firmelor,
respectiv faptul ca firmele mari utilizeaza cel mai mult instrumentele derivate, a caror costuri fixe
sunt destul de ridicate. Important de mentionat, este faptul ca, nu existd dovezi stiintifice, in baza
carora, companiile obtin beneficii fiscale in urma tranzactiondrii cu instrumente derivate. Al doilea
factor face referire la oportunitatile de investitii ale companiilor. Astfel, companiile care doresc sa se
dezvolte sunt mai susceptibile sd efectueze tranzactii cu instrumente derivate. Companiile care nu
utilizeaza instrumentele derivate au ca alternativd acoperirea operationala a riscurilor (eng.
Operational Hedge), prin care companiile identificd valoarea unui activ sau pasiv si incearcad sa
identifice un activ financiar care ar putea acoperi pierderea suferitd de activul detinut de companie.

Demarzo & Duffie (1991), citat de Buyukkara et. al (2018), mentioneaza faptul ca in cazul
prezentei asimetriei informationale, operatiunile de acoperire sunt mult mai relevante, deoarece
sansele de utilizare a operatiunilor de acoperire de catre companii cresc. De asemenea, Aretz &
Bartram (2010) sustine ipoteza conform careia companiile detinute de investitori institutionali sau
analizate de cdtre un numar mare de analisti nu obtin pierderi majore din asimetria informationala si
astfel, exista o mare probabilitate ca operatiunile de acoperire sa nu fie utilizate. Campbell et. al
(2020) subliniaza legatura pozitiva dintre utilizarea instrumentelor derivate si prognozele efectuate
de catre managementul companiilor, atunci cand acestea acopera riscul de piatd, contribuind la o
prognoza mai bund a performantei viitoare. De asemenea, 1n cazul speculatiilor excesive, efectele
transparentei instrumentelor derivate sunt diminuate. Manconi et. al. (2018) documenteaza faptul ca
avantajele pe care le au investitorii informati se diminueaza, in cazul companiilor care utilizeaza
operatiunile de acoperire si astfel, are loc o scadere a transparentei fatd de investitori.

Pentru a-si desfasura obiectului de activitate in conditii de continuitate a activitatii, companiile
din sectorul auto apeleaza la instrumentele derivate cu scopul minimizarii riscurilor ce pot aparea,
datorita expunerii pe anumite piete, prin conversia la moneda locald etc.

Pornind de la aceastd ceea ce relava literatura de specialitate pe subiectul avut in atentia
noastrd, ne propunem sa testim urmatoarele ipoteze:

Hi: Instrumentele derivate au o influenta semnificativa asupra cursului bursier;

Instrumentele derivate iau forma unor contracte ce pot fi inregistrate sub forma unui activ sau
a unei datorii. In acest caz, instrumentele derivate de tip activ sunt acele contracte care preiau valoarea
unei actiuni, unei obligatiuni, ipoteca etc, in timp ce instrumentele derivate de tip datorii sunt acele
contracte care au Inregistrat la sfarsitul unui exercitiu financiar o valoarea negativd, ca urmare a
procesului de tranzactionare. Astfel, studiul isi propune sa analizeze relevanta instrumentelor derivate
de tip datorii comparativ cu instrumentele derivate de tip activ.

Ho: Instrumentele derivate de tipul datoriilor ofera o relevanta superioara instrumentelor
derivate-active;

Pornind de la ipoteza ca fiecare companie prezintd propriile particularititi in functie de
madrimea acesteasi a veniturilor oferite, studiul doreste sa cerceteze corelatiile care apar la nivelul
fiecarui element analizat in relatie cu instrumentele derivate.

Hs: Ludnd in considerare particularitatile companiilor analizate, instrumentele derivate sunt
corelate semnificativ cu celelalte elemente raportate in situatiile financiare;

Metodologia cercetarii

Obiectivul principal al prezentului studiu este reprezentat de analiza influentei pe care
utilizarea instrumentelor derivate o au asupra valorii de piatd a companiilor listate ce activeaza in
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domeniul fabricarii de autoturisme. Perioada analizata in cadrul prezentului studiu este 2018-2020,
respectiv dupa intrarea in vigoare a IFRS 9 — Financial Instruments si inlocuirea 1AS 39 - Financial
Instruments — Recognition and Measurement. In baza ipotezelor formulate anterior, sectiunea
prezentd detaliazd modalitatile de estimare a relevantei informatiilor financiare, criteriile de selectare
a esantionului din populatia totala si prezentarea modelelor econometrice construite pentru validarea
ipotezelor formulate.

Estimarea influentei informatiilor financiare asupra cursului bursier

Informatiile financiare sunt relevante iIn momentul in care acestea pot influenta procesul
decisional cu privire la investire sau dezinvestire. Astfel, printre modelele econometrice de analiza a
relevantei informatiilor financiare, cele mai cunoscute, se remarca modelul Ohlson (1995).
Variabilele prezente in cadrul modelului Ohlson (ecuatia nr. 1) sunt utilizate, cu precadere, in analiza
reactia pretului (cursului) bursier, relevanta acestora fiind data de raportul de determinatie R. In baza
modelului Olhson, prezentul studiu doreste sa identifice influenta pe care instrumentele derivate o
exercitd asupra cursului bursier al companiilor componente ale esantionului.

P, = By + f1ANCPS; + [,EPS; + & 1)

Unde:

P, — reprezinta pretul bursier la sfarsitul exercitiului financiar;

ANCPS; — reprezintd valoarea contabila (activul net contabil) per actiune la un moment t;

EPS; — reprezinta castigul net per actiune la un moment dat;

B; = 1,3 —reprezintd parametrii modelului econometric;

& — reprezinta variabila eroare;

Cu scopul analizarii relevantei dintre cele doud categorii de instrumente derivate, studiul
utilizeaza in demersul empiric modelele econometrice prezentate de Bepari et. al. (2013) care a
analizat modul in care fluxul de trezorerie operational ofera o mai bund intelegere a modificarilor ce
au loc in structura cursului bursier in perioada 2008-2009 si 1n perioada anterioard crizei financiare
(2004-2007) pe piata de capital din Australia. Rezultatele studiului au concluzionat faptul ca
veniturile raportate sunt superioare fatd de fluxul de trezorerie operational, in ceea ce priveste
evaluarea actiunilor 1n perioada crizei financiare, dar si In perioada anterioara crizei.

MV = ay + B1BVit + B2Ei¢ + B3CF O + BoCP + BsCP BV + B CP Eyy
+ B,CP*CFO;; + & (2)

Unde:

MV;; —valoarea de piaté a capitalurilor proprii per actiune la sfarsitul unui exercitiu financiar;

BV;; — valoarea contabila per actiune la sfarsitul unui exercitiu financiar;

E;; — rezultatul net per actiune la sfarsitul unui exercitiu financiar;

CFO;; — fluxul de trezorerie operational per actiune la sfarsitul unui exercitiu financiar;

CP;; — indicator variabil ce ia valoarea 1 pentru perioada 2009 si 2008 si valoarea 0 pentru
perioada 2004-2007;

B; = 1,8 —reprezinti parametrii modelului econometric;

& — reprezintd variabila eroare;

Populatia, esantionul si sursa datelor

Populatia totald eligibild in cazul prezentului studiu este constituitd din companiile listate pe
bursele de valori din Europa, care activeaza in sectorul fabricérii de autoturisme si care raporteaza
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situatiile financiare conform standardelor internationale IFRS. Criteriile de selectie ale esantionului
au fost reprezentate de disponibilitatea informatiilor referitoare la cursul bursier de inchidere si
deschidere a companiilor si la rapoartele anuale publicate de acestea pe site-ul propriu in perioada
2018-2020. in urma aplicarii criteriilor mentionate, esantionul este format din sase companii ce
activeazd in domeniul automotive, listate pe pietele financiare din Europa. Numarul total de observatii

in perioada analizata se ridica la 18 observatii.

Elementele financiare ce au prezentat interes au fost:
Tabel 1. Variabilele utilizate

Element analizat

Formula de calcul

TotalActive_act;

Total Active/Nr. actiuni

Capitaluriproprii_act,

Total Capitaluri Proprii/Nr. actiuni

Rezultatnet_act,

Rezultatul net/Nr. actiuni

Derivateactiv_act,

Derivate-active/Nr. actiuni

Derivatedat_act,

Derivate-datorii/Nr. actiuni

CashEquiv_act,

Numerar si echivalente de numerar/Nr. actiuni

Curs_bursier;

Variatia cursului bursier al companiilor din esantion

Sursa: www.investing.com (accesat la data de 15.02.2022)

Datele financiare extrase din rapoartele anuale ale companiilor listate au fost analizate si
prelucrate in programul statistic SPSS 26.0. Comparabilitatea variabilelor a fost asigurata prin
scalarea acestora, mai precis, prin impartirea variabilelor la numarul de actiune emise ale companiilor.

Modelele econometrice utilizate in prezentul studiu

Obiectivul principal al prezentului studiu este constituit din analiza influentei pe care
utilizarea instrumentelor derivate o exercita asupra cursului bursier al companiilor listate la nivel
european din domeniul fabricarii de autoturisme. Cu scopul validarii ipotezelor formulate in sectiunea
2.4, studiul propune spre analiza ecuatia nr. 3 si ecuatia nr. 4, ce au drept obiectiv identificarea
influentei directe sau indirecte pe care instrumentele derivate o exercita asupra cursului bursier al
companiilor. De asemenea, ecuatiile mentionate vor permite identificarea variabilei care determina
superior, explicarea variatiei cursului bursier.

Ecuatia nr. 3

Curs_bursiery = B, + By Derivateactiv_act; + & (3)

Ecuatia nr. 4
Curs_bursier, = [y, + Py Derivatedat_act, + & (4)

Instrumentele derivate prin natura acestora au fost concepute, in special, cu scopul acoperirii
riscurilor la care companiile se expun. Studiul isi propune sa analizeze influenta instrumentelor
derivate, tinand cont si de ceilalti factori interni prezenti. Astfel, studiul propune spre analizd ecuatia
nr. 5.
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Ecuatia nr. 5
Curs_bursier; (5)
= By + Py Derivateactiv_act, + B, Derivatedat_act, + 3 Rezultatnet_act,
+ B4 CashEquiv_act, + f5 TotalActive_act, + B¢ Capitaluriproprii_act,
+ &
Rezultate si discutii
Sectiunea curenta are in vedere prezentarea rezultatelor obtinute Tn urma prelucrarii datelor
statistice si oferirea unui raspuns cu privire la validarea ipotezelor formulate. Rezultatele obtinute vor
oferi un raspuns cu privire la influenta instrumentelor derivate asupra cursului bursier al companiilor
componente ale esantionului.
Statistica descriptiva si rezultate privind influenta instrumentelor derivate
Tabelul nr. 2 prezinta statistica descriptiva cu privire la variabilele incluse in ecuatiile nr. 3
st 4. Conform datelor prezentate, cursul mediu bursier in perioada analizata este de 0,007 euro. Media
instrumentelor derivate de tip active este de 25,88 euro/actiuni, iar media instrumentelor derivate de
tip datorii este de 33,92 euro/actiune.
Tabelul 2. Statistica descriptiva aferenta ecuatiilor nr. 3 si 4

Statistica descriptivd model nr. 3 Statistica descriptivd model nr. 4
Mean Std. Deviation N Mean S.t d'. N
Deviation
Curs_bursier 0,007 0,257 18 Curs_bursier 0,007 0,257 18
Derivate- |, 077 74,401 18 Derivate- 33,918 74,196 18
active/act datorii/act

Sursa: Calcule proprii in programul SPSS 26.0

Tabelul nr. 3 prezinta statistica descriptiva cu privire la variabilele incluse 1n ecuatia nr. 5.
Dupa cum putem observa, esantionul este constituit din 18 observatii, exprimate Tn moneda euro. De
asemenea, media cursurilor bursiere ale companiilor este de 0,007 euro/actiune, instrumentele
derivate — activ prezintd o medie de doar 25,88 euro/actiune, fata de instrumentele derivate — datorii
in valoare de 33,92 euro/actiune.
Tabelul 3. Statistica descriptiva a ecuatiei nr. 5

Statistica descriptiva a ecuatiei nr. 5
(euro) Media Std. Deviation N
Curs_bursier 0,007 0,257 18
Derivate-active/act 25,877 74,401 18
Derivate-datorii/act 33,918 74,196 18
Rezultat net/act 4,448 16,777 18
CashEquiv/act 15,421 21,203 18
Total Active/act 127,214 156,963 18
Capitaluri proprii/act 32,426 41,582 18

Sursa: Calcule proprii in programul SPSS 26.0

Rezultatul net obtinut de companii in perioada listata este de 4,45 euro/actiune, detinerile de
numerar si echivalente de numerar sunt in valoare de 15,42 euro/actiune, in timp ce activele totale
detinute sunt in jur de 127,214 euro/actiune. Ultima variabila independenta analizata este capitalul
propriu care prezinta o medie de 32,43 euro/actiune.
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Tabelul 4. Corelatii aferente ecuatiei nr. 5

Corelatii aferente ecuatiei nr. 5
. . . Total ) .
Curs_ Derivate- | Derivate- | Rezultat | CashEquiv Active Capitaluri
bursier active/act | datorii/act | net/act fact Jact proprii/act
Curs_bursier 1.000 0422 | -0441 | -0,168 -0,373 0,419 | -0454
Derivate- 20,422 1.000 0707 | 0,154 0,644 0,608 0,713
active/act
Derivate- -0,441 0,707 1000 | 0289 0,047 0,816 0,852
datorii/act
Pearson Rezultat
Correlation -0,168 0,154 0,289 1.000 0,158 0,326 0,437
net/act
CashEquiv /act | -0,373 0,644 0,947 0,158 1.000 0,901 0,891
Total -0,419 0,608 0816 0,326 0,901 1.000 0,979
Active/act
Capitaluri -0,454 0,713 0852 | 0,437 0,891 0,979 1.000
proprii/act
Curs bursier | 0.000 | 0040 | 0.033* | 0.252 0.064** | 0042* | 0.029
Derivate- 0.040% | 0000* | 0001* | 0271 0.002* 0.004* | 0.000%
active/act
Derivate- 0.033* | 0.001* | 0.000% | 0.122 0.000% 0.000* | 0.000%
datorii/act
ig. (1-
Sig. ( Rezultat 0.252 0271 0122 | 0.000% 0.265 0.094** | 0.035*
tailed) net/act
CashEquiv /act | 0.064** | 0.002* | 0000 | 0.265 0.000* 0.000* | 0.000*
Total 0.042* | 0.004* | 0.000% | 0.094** |  0.000* 0.000* | 0.000*
Active/act
Capitaluri 0.029% | 0.000% | 0.000% | 0.035% | 0.000* 0.000% | 0.000*
proprii/act
Curs_ bursier 18 18 18 18 18 18 18
Derivate- 18 18 18 18 18 18 18
active/act
Derivate- 18 18 18 18 18 18 18
datorii/act
N Rezultat 18 18 18 18 18 18 18
net/act
CashEquiv /act 18 18 18 18 18 18 18
Total
Activefact 18 18 18 18 18 18 18
Capitaluri 18 18 18 18 18 18 18
proprii/act

Semnificativ statistic la nivelul de 0.05*, 0.10**

Sursa: Calcule proprii in programul SPSS 26.0

Conform rezultatelor prezentate in tabelul nr. 4, instrumentele derivate de activ si datorii sunt
corelate semnificativ cu rezultatul net/actiune. Astfel, la o crestere a cursului bursier, instrumentele

derivate Inregistreazd o scaderea a valorii. Un alt element important este corelatia pozitiva dintre
detinerile de numerar si echivalente de numerar si instrumentele derivate, ca rezultat al investitiilor
ce se regaseste in disponibilul companiilor. De asemenea, instrumentele derivate Inregistreaza o
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corelatie pozitivd semnificativa si cu activele totale si capitalurile proprii. O posibild explicatie ar
putea fi oferitd de detinerile de instrumente derivate care se pot regasi si in structura activelor si
capitalurilor prorii, pe de o partea, dar si a rezultatelor pozitive obtinute de societate in urma incheierii
de contracte derivate.

Analiza influentei instrumentelor derivate si a elementelor fiannciare raportate asupra
cursului bursier

In tabelul nr. 5, studiul prezinti intensitatea legiturii dintre variabilele analizate si raportul de
determinatie dintre acestea. Dupa cum putem observa, in ambele perioada, legatura dintre variabile
este medie. Prin comparatia raportului de determinatie, Tabelul nr. 5 valideazd ipoteza nr. 2 si
confirmd faptul cad variabila independentd derivate-datorii este superioard in explicarea variatiei
cursului bursier.

Tabelul 5. Statistici ale ecuatiilor nr. 3 si 4

Statistica modelului nr. 3 Statistica modelului nr. 4
Adjuste Adjuste | Std. Error
Model R S Sare drR tsr:g lEEs:ir;;(t): Model R S leare drR of the
a Square a Square Estimate
1 0,422a 0,178 0,127 0,240 1 0,441a 0,195 0,145 0,2377
a. Predictors: (Constant), Derivate-active/act a. Predictors: (Constant), Derivate-datorii/act

Sursa: Calcule proprii in programul SPSS 26.0

Tabelul nr. 6 prezinta analiza econometrica a parametrilor aferenti ecuatiilor nr. 3 si 4. Astfel,
studiu prezinta faptul cd variabilele independente analizate au o influentd semnificativa asupra
cursului bursier, ceea ce conduce la validarea ipotezei nr. 1. Astfel, la o crestere cu 1% a
instrumentelor derivate de activ si datorii, cursul bursier va scadea cu 0,001 si 0,002 euro.

Tabelul 6. Evaluarea parametrilor aferenti ecuatiilor nr. 3 si 4

Parametrii ecuatiei nr. 3 Parametrii ecuatiei nr. 4
Standar Standar
Unstandardized dized ¢ si Unstandardized dized ¢ si
Coefficients Coeffic g- Coefficients Coeffic g-
Model . Model .
ients ients
B Std. Beta B Std. Beta
Error Error
(Constant) | 0,044 0,06 - 0,740 0,470 | (Constant) 0,059 0,062 - 0,946 | 0,358
Derivate- | 501 | 0001 | -0422 | -1.864 | 0,081% | PV | 0002 | 0001 | -0441 | -1,968 | OO
active/act datorii/act wx
a. Dependent Variable: Curs_bursier a. Dependent Variable: Curs_bursier
b. Semnificativ statistic la nivelul de 0.05*, 0.10** b. Semnificativ statistic la nivelul de 0.05*, 0.10**

Sursa: Calcule proprii in programul SPSS 26.0

O posibila explicatie ce poate fi atribuita acestei legaturi indirecte si semnificative poate fi
pusa pe seama incertitudinii din partea investitorii, care nu au o imagine clara asupra strategiei de
investitii din partea companiilor.

Tabelul 7 prezinta evaluarea parametrilor aferenti ecuatiei nr. 5. Conform datelor prezentate in
tabel, toate variabilele cu exceptia activelor totale per actiune prezintd o influentd semnificativa
asupra cursului bursier mediu al companiilor listate. Astfel, in cazul unei aprecieri a instrumentelor
derivate de tip active cu 1%, cursul bursier va inregistra o crestere de 0,01 euro. O posibila explicatie
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ar putea fi efectele pe care detinerile de instrumente derivate o poate avea asupra investitorilor, in
sensul investirii in instrumentele derivate -active pentru obtinerea de noi fonduri. In cazul opus,
instrumentele derivate — datorii reprezinta un rezultat negativ inregistrat de un instrument.

Tabelul 7. Evaluarea parametrilor aferenti ecuatiei nr. 5

Parametrii ecuatiei nr. 5
Unstandardized Standardized
Model Coefficients Coefficients t Sig.
B Std. Error Beta
(Constant) 0,016 0,083 0,19 0,853
Derivate-active/act 0,01 0,005 2.995 1.963 0,075**
Derivate-datorii/act -0,009 0,004 -2.653 -2.348 0,039*
Rezultat net/act 0,043 0,019 2.817 2.220 0,048*
CashEquiv/act 0,051 0,02 4.211 2.533 0,028*
Total Active/act 0,016 0,009 9.940 1.788 0,101
Capitaluri proprii/act -0,093 0,046 -15.042 -2.008 0,07**
a. Dependent Variable: Curs_bursier
b. Semnificativ statistic la nivelul de 0.05*, 0.10**

Sursa: Calcule proprii in programul SPSS 26.0

Rezultatul net si detinerile de numerar si echivalente de numerar prezinta o influenta pozitiva.
Astfel, la o crestere a detinerilor de numerar si echivalente de numerar si a rezultatului net al
companiilor listate cu 1%, cursul bursier va creste cu 0,051 euro/actiune, respectiv 0,043 euro/actiune.
O posibila explicatie pentru aceste rezultate poate fi oferit prin intermediul rezultatelor financiare
pozitive obtinute de societate, prin desfasurarea obiectului de activitate. Astfel, in urma desfasurarii
activitati, companiile au obtinute venituri si fluxuri de trezorerie constante care au atras investitorii
cu capital. De asemenea, in cazul unei cresteri de 1% a capitalurilor proprii, cursul bursier scade cu
0,093 euro, datorita schimbarilor ce apar in structura capitalurilor proprii, mai precis, prin variatiile
rezultatelor sau a altor componente ale capitalurilor proprii.

Concluzii

Companiile listate reprezintd o modalitate prin care investitorii pot investi si isi pot majora
capitalul in baza aprecierii cursurilor bursiere. Dar, fiecare companie, prin activitdtile pe care le
desfasoara se expune la un risc specific pietei sau specific domeniului de activitate. Obiectivul
principal al prezentului studiu a fost constituit din analiza influentei pe care utilizarea instrumentelor
derivate 0 exercitd asupra companiilor listate la nivel european din domeniul fabricarii de
autoturisme. Perioada analizatd in cadrul prezentului studiu are n vedere perioada, dupa intrarea in
vigoare a IFRS 9 — Instrumente financiare si inlocuirea IAS 39 - Financial Instruments — Recognition
and Measurement, mai precis, perioada 2018-2020. Rezultatele studiului au concluzionat faptul ca
instrumentele derivate influenteaza semnificativ cursul bursier al companiilor listate, iar in relatia de
corelatie dintre instrumentele derivate si elementele raportate de citre companii, rezultatul net nu este
corelat cu valoarea instrumentelor derivate.

Limitele prezentului studiu au fost reprezentate de esantionul relativ mic si de perioada
analizata de numai trei ani. Pe viitor, studiul ar putea fi continuat prin analiza cursului bursier pentru
identificarea ciclurilor financiare de crestere si scadere si analiza modului in care instrumentele
derivate pot contribui la minimizarea, sau dupd caz, maximizarea efectelor.
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Introducere

Economia mondiala se afla intr-un proces continuu de dezvoltare, numarul furnizorilor de
marfuri si servicii este in crestere permanenti ceea ce determini o concurenta acerbi. In acest sens,
contabilitatea de gestiune vine in ajutorul managementului prin furnizarea informatiei cu referire la
costurile si cheltuielile afacerii, in baza cédrora se pot lua decizii strategice privind modificarea
preturilor, cantitatii marfurilor, dezvoltarea anumitor produse in defavoarea altora.

Contabilitatea de gestiune este consideratda de-a dreptul sursa principalda de informatie intr-0
companie, intrucat reflecta detaliat situatia privind consumurile si stocurile. In baza acestor informatii
se pot urmari succesele si erorile in administrare, se pot crea scenarii pentru diferite situatii atat de
activitate obisnuita, cat si de pentru situatii exceptionale.

Daca in trecut contabilitatea de gestiune era folositd preponderent in entitatile cu activitate in
producere si comert, astdzi putem afirma ca si companiile prestatoare de servicii urmaresc sa tind o
evidenta de gestiune strictd pentru a putea formula decizii strategice.

Informatiile sintetizate de cdtre contabilitatea de gestiune sunt importante intru interpretarea
eficienta a rezultatelor activitatii desfasurate, contribuind la adoptarea si indeplinirea obiectivelor,
oferirea datelor, documentelor si calculelor indispensabile luarii deciziilor.

Scopul acestei lucrari consta in argumentarea necesitatii utilizarii contabilitatii de gestiune atat

pentru entitati mari, cat si mici, din sectorul producerii, comertului sau a serviciilor, intrucat datele
furnizate de contabilitatea de gestiune stau la baza managementului afacerii, iar administrarea corecta
a oricarei afaceri aduce beneficii atit angajatilor, cat si proprietarilor.
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Actualitatea temei rezida din cautarea permanenta a unor mijloace de imbunatatire a procesului
decizional in cadrul entitatilor. In acest sens, contabilitatea de gestiune, vine in ajutorul managerilor,
administratorilor si proprietarilor pentru a gestiona eficient costurile si consumurile entitatii, a arata cai
de optimizare a acestora si strategii de dezvoltare a activitatilor desfasurate. Creand un cadru corect de
repartizarea a costurilor, inregistrare a tranzactiilor economice si interpreter corecta a informatiilor,
entitatea isi asigura pilonii de baza intru adoptarea celor mai corecte decizii.

Metodologia cercetarii prevede utilizarea variilor metode de cercetare in vederea edificarii
prezentei lucrari, astfel, in demersul cercetarii, s-au utilizat urmatoarele metode: metoda analitica,
analiza webografica, analiza cadrului legislative si a literaturii de specialitate la nivel national si
international, metoda comparatiei, metoda sintezei, inductiei si deductiei. In ceea ce priveste metodele
specifice disciplinelor cu profil economic, s-a utilizat: compararea, observarea, gruparea, selectarea,
si abstractia stiintifica.

Rolul contabilitatii de gestiune aflate la temelia procesului decizional este abordat pe larg in
lucrarile cercetatorilor autohtoni, cum ar fi: Mihaila S. [1], Bajan M. [2], Badicu G. [3], Tapu T.,
Todorova L. [4] si altii, de asemenea, pintre autorii romani se evidentiaza lucrarile cercetatorilor:
lacob C., Avram M., lonescu . [5], Capusneanu S. [6] si altii. Drept urmare, la nivel international,
conceptul studiat cunoaste o acoperire si mai largd, distingandu-se lucrarile autorilor: Bouquin H. [7],
Kaplan R. S. [8], UBamkeBuu B. [9] si altii.

In vederea identificirii publicatiilor pertinente in raport cu conceptul contabilitatii de gestiune
a fost utilizata platforma Web Of Science (WoS), stabilind drept perioada de referinta — ultimii 5 ani.
In urma cautarii, au fost identificate 3444 rezultate, iar pentru a intelege mai bine aspectele analizate
in cadrul publicatiilor la subiectul ,,contabilitatea de gestiune”, rezultatele au fost interpretate prin
intermediul software-ului VosViewer. Drept urmare, in figura 1 se pot observa 3 clustere relationate
cu notiunea ,,management accounting” — echivalentul ,,contabilitatii de gestiune”, cele mai puternice
legaturi intre cuvantul cheie si termenii fiind: control, study, performance, relationship, evidence,
effect, influence, application, management accounting systeme, influence, etc.

- 5 J

ir@rerit e

Figura 1. Clustere aferente notiunii ,,management accounting”
Sursa: elaborat de autor dupd prelucrarea publicatiilor de pe https://www-webofscience-com.am.e-nformation.ro/
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Contabilitatea de gestiune reprezintd modul de inregistrare a costurilor si cheltuielilor
inregistrate de companie pentru producerea bunurilor sau serviciilor. Daca contabilitatea financiara
se tine conform planului general de conturi contabile si sunt impuse un set concret de rigori pentru
toate entitatile, atunci in cazul contabilitatii de gestiune compania este in drept de sine-statitor sa
stabileasca unitatile de cost, conturile analitice si sintetice, astfel incat sa fie cat mai usor sa prelucreze
tranzactiile economice, dar si sd poatd usor genera rapoarte manageriale ca slujesc drept temei pentru
luarea deciziilor economice.

Pe de alta parte, Legea contabilitatii si raportarii financiare [10] vine cu urmatoarea notiune:
,contabilitate de gestiune reprezintd un sistem de colectare, inregistrare, prelucrare §i transmitere a
informatiei pentru planificarea, controlul si analiza activitatii entitatii, in scopul intocmirii
rapoartelor interne pentru luarea deciziilor manageriale”.

Henri Bouquin propune urmétoarea definitie a contabilitatii de gestiune: ,, sistem de informatii
contabil care are in vedere sa ajute managerii si influenteaza comportamentele prin modelarea
relatiilor dintre resursele alocate consumate si finalitatile urmarite”.

Analizand frecventa cautarii expresiei ,,The role of management accounting” sau ,,Rolul
contabilitatii de gestiune” pe platforma Web of Science, se constata 43 de articole, majoritatea
lucrarilor publicate de catre autorii internationali incadrandu-se in tematicile — business si finante (18
lucrari), management (14 lucrari), business (10 lucrari), economie (3 lucrari) si altele, ceea ce ne
demonstreaza o stransa legatura intre rolul contabilitatii de gestiune si business-ul ca fenomen.

Figura 2. Numarul de publicatii pe categorii
Sursa: elaborat de autor dupa prelucrarea publicatiilor de pe https://www-webofscience-com.am.e-nformation.ro/

In aceeasi ordine de idei, in baza figurii 2, analizim structura lucrarilor stiintifice in functie de
locul publicarii. Astfel, se poate observa o repartizare uniforma atat pe continentul European, cat si
in Orientul Mijlociu, chiar si Australia — ceea ce demonstreaza actualitatea temei la nivel global.

In figura 3 se poate observa ci cele mai multe lucrari dupa afiliere (11%) sunt publicate la
Bucuresti, Gothenburg, Sydney, Siena si altele, aceastd structurd ne permite sa identificam tarile,
sursele si autorii care pun accent pe studiul contabilititii de gestiune, pe modernizarea si
perfectionarea aspectelor convergente intru cresterea rolului si eficientei contabilitatii de gestiune.
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REPARTIZAREA ARTICOLELOR DUPA AFILIERE
ALIGARH MUSLIM BUCHAREST UNIVERSITY
ALZAYTOONAH UNIV __ UNIVERSITY OF ECONOMIC STUDIES
JORDAN 11%
6%

CATHOLIC UNIVERSITY OF
THE SACRED HEART
11%

UNIVERSITY OF SYDNEY
11%

IRCCS POLICLINICO
GEMELLI
11%

UNIVERSITY OF SIENA
11%

UNIVERSITY OF LEAGUE OF EUROPEAN
GOTHENBURG RESEARCH UNIVERSITIES

11% UNIVERSITAT SIEGEN LERU
11% 11%

Figura 3. Repartizarea articolelor dupa afiliere
Sursa: elaborat de autor dupa prelucrarea publicatiilor de pe https://www-webofscience-com.am.e-nformation.ro/

Drept urmare, in figura 4 este prezentat raportul dintre numarul de publicatii si categorii, cea
mai proeminenta fiind ,,computer science”, urmata de ,,business”, ,,economics” si altele.

Figura 4. Numarul de publicatii dupa categorii
Sursa: elaborat de autor dupd prelucrarea publicatiilor de pe https://www-webofscience-com.am.e-nformation.ro/

Cercetatorul american J.M.Clark [11], formuleaza in anul 1923, zece functii ale contabilitatii
de gestiune: determinarea pretului normal al bunurilor vandute de intreprindere, fixarea limitelor de
reducere a preturilor, determinarea produselor profitabile si a celor care creeaza deficit, controlul
stocurilor, definirea valorii stocurilor, testarea eficientei diferitelor procese, testarea eficientei
diferitelor departamente, detectarea pierderilor, risipei si furturilor, separarea costului sub-activitatii
de costul productive si asigurarea coerentei cu conturile financiare. Desi au trecut aproape 100 de ani
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si economia s-a dezvoltat considerabil, aceste functii sunt actuale si astdzi. Putem vorbi despre
modernizarea instrumentelor si nu despre modificarea necesitdtilor managementului companiei in
procesul de luare a deciziilor.

Procesul decizional in cadrul unei afaceri tine de adoptarea anumitor masuri pentru dezvoltarea
atat pe termen lung cat si scurt. Managementul are nevoie de date exacte pentru a putea determina cu
impactul actiunilor sau inactiunilor sale.

Analizand expresia ,,decision making process” sau procesul decizional observam ca este o tema
foarte actuald in publicatiile legate de business, indeosebi observam o relatie stransd cu stiintele
exacte ceea ce confirma ipoteza cd procesul decizional este bazat pe date exacte si foarte detaliate —
de altfel, cum furnizeaza contabilitatea de gestiune.

Concluzie

Subiectul cercetarii convinge ca contabilitatea de gestiune vine in ajutorul managementului prin
furnizarea informatiei cat mai concrete si utile, care serveste drept suport pentru adoptarea deciziilor.
Astfel, se poate afirma ca informatia furnizata de catre contabilitatea de gestiune are un rol important,
chiar primordial in managementul entitatii. In acest sens, companiile trebuie sa asigure o inregistrare
corecta a tranzactiilor economice, sarcina care revine departamentului de contabilitate. Este inevitabil
de mentionat ca astazi datoritd progresului informational, softurile destinate evidentei operationale si
contabile usureaza mult aceste lucrari, Insd, importanta factorului uman nu poate fi negata.
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Introducere

Sectorul public activeaza utilizind bani publici — resurse ce se formeaza in baza impozitelor si
taxelor achitate de cetateni si agenti economici. La rindul lor, acesti contribuabili au mari asteptari de
la plata acestor sume, fie asteptari de siguranta, fie asteptari de incredere — acestea fiind niste asteptari
primare. Urmeaza altele, de alt nivel, precum serviciile si bunurile publice livrate de cétre guvern, fie
guvernul central sau administratia publica locald, cu toate institutiile ce le cuprind.

Serviciile si bunurile publice se asteaptd sa fie calitative si la timp. Calitatea fiind o
caracteristici ce se referd la timp, rapiditate si conformitate cu anumite standarde. In acest fel, intre
administratia publica si platitorul de impozite si taxe se creeaza o relatie de incredere. Pe de o parte,
statul are increderea ca va colecta mijloace financiare in marimea necesara sau estimata si, pe de alta
parte, cetatenii si agentii economici au increderea cd vor primi serviciile si bunurile publice de o certa
calitate.

Aceasta relatie de Incredere se bazeaza pe anumite modele de management si asigurare sau
control, care tind sa mareasca sansa ca raspunderea va fi complet asumata si obiectivele publice vor
fi atinse.

In acest fel, autoritatile si institutiile publice au intentia de a implementa si demonstra catre
contribuabil cd sistemele gestionate de ele sunt conforme cu principiile de buna guvernare, care includ
toate aspectele ce tin de etica si integritate, conformitate, performanta, transparentd si raspundere.
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Gestiunea conforma si eficace, precum si raspunderea pentru aceasta este valabila si trebuie sa fie
asumata atit de autoritati si institutii, cit si de intreprinderi, acestea din urma fiind niste entitati care
utilizeaza proprietatea publica dar sunt orientate spre profit si produc acele bunuri publice care de
obicei nu sunt rentabile pentru sectorul real. Astfel, principiile bunei guvernari se rasfring asupra
tuturor entitatilor sectorului public, bugetar si nebugetar, indiferent daca utilizeaza alocatii bugetare.

Statul, in acest sens, implementeaza acele sisteme de guvernanta pentru a primi si oferi asigurari
ca fondurile publice (si alocatii, si patrimoniu) sunt utilizate conform principiilor mentionate anterior,
cu asumarea raspunderii fatd de utilizare si realizare a obiectivelor promise.

Metodologia aplicata

Prezentul studiu se bazeaza pe o cantitate de informatie acumulata de la entitatile publice de-a
lungul mai multor perioade de timp bugetare prin metode de colectare prin raportare de catre acestea
din urma. La fel, entitatile publice participad prin prisma responsabilitatilor ce le detin la ateliere de
lucru, activitati de instruire si suport la locul de munca. Astfel, informatii enorme sunt disponibile in
cadrul Ministerului Finantelor privind functionarea celor trei linii (de asigurare). Ulterior, prin metode
calitative si cantitative de analiza, precum studiul documentar, observare, comparare, interviu,
analizd, generalizare, am finalizat testarea unor ipoteze generale legate de functionarea acestor linii
de asigurare. Toate aceste metode si tehnici de cercetare vor fi utilizate mult mai detaliat si profund
pe parcursul scrierii tezei de doctorat, astfel ca munca efectuata va fi continuata.

Continut de baza

Caracteristici generale ale Modelului celor Trei Linii

Entitatile sunt in totalitate intreprinderi umane, care opereaza intr-o lume tot mai incerta,
complexa, interconectata si volatila.

Supravegherea si asigurarea in cadrul organizatie este delegatd unui organ de conducere, care,
la randul sau, deleagd resurse si autoritate managerilor pentru a lua masuri adecvate, inclusiv de
gestiune a riscurilor. Din aceste motive si mai mult, entitatile au nevoie de structuri si procese
eficiente care sa permitd atingerea obiectivelor, sustinand in acelasi timp o guvernantd puternica si
un management al riscului.

Pentru primi aceste asigurari, din cele mai stravechi timpuri, au fost implementate sisteme de
monitorizare, control si evaluare. Cu cit entitatea este mai mare, cu atit elementele constitutive ale
monitorizarii si evaluarii sunt mai complexe, si buna lor functionare are un impact tot mai
semnificativ. Chiar si in cele mai simple modele de administratie, modelul Deming de management
,,Plan-Do-Check-Act” reprezinta ceea ce se are in vedere anume prin fazele de planificare, executare,
de monitoring si evaluare. Si daca entitatea este mica, sau relativ mica, atunci aceste sisteme sunt mai
rudimentare, dar dacd nu, atunci ele sunt caracterizate prin elemente distinctive de asigurare, precum
controlul si auditul.

Astfel, In acest articol, sunt expuse principalele caracteristici de forma si continut, de design si
functionare, ale sistemelor nationale de control si audit, proprii sectorului public.

Acestea sunt privite din punctul de vedere al detinerii instrumentelor primare de control,
asigurdrii coordondrii si suportului organizational, precum si evaluarii acestora. Mai mult ca atit, este
analizatd si eficacitatea functiei de audit intern la dezvoltarea controlului intern 1n entitatea publica.
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The llA’s Three Lines Model
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Figura 1. Modelul celor Trei Linii
Sursa: The Institute of Internal Auditors

Prima linie — managerii operationali

Modelul celor trei linii (de aparare) distinge trei grupuri sau functii implicate in management
(al riscurilor):

- functii care detin si gestioneaza riscurile;
- functii care supravegheaza riscurile;
- functii care ofera asigurare independenta.

Ca primd linie, managerii operationali detin si gestioneaza riscurile. Ei, de asemenea, sunt
responsabili pentru implementarea actiunilor corective pentru a aborda procesul si deficiente de
control. Managementul operational este responsabil pentru mentinerea eficientei controalelor interne
asupra riscurilor si a procedurilor de control pe de zi cu zi.

Managementul operational identifica, evalueaza, controleaza si atenueaza riscurile, ghidarea
dezvoltarii si implementarii politicilor si procedurilor interne si asigurarea faptului ca activitatile sunt
in concordanta cu scopurile si obiectivele.

Printr-o structura de responsabilitate in cascada, managerii de nivel mediu proiecteaza si
implementeazad proceduri detaliate care servesc drept controale si supravegheaza executia a acestor
proceduri de catre angajatii lor.

Managerii operationali sunt acei care raspund de obiectivele si respectiv subdiviziunile
operationale care contribuie direct la realizarea misiunii entitatii publice. Acestia sunt acei care
cheltuiesc cea mai mare parte a eforturilor in entitate. Ei sunt cei ce stabilesc obiective primare,
sisteme de gestiune a performantei, precum si sisteme de monitorizare si raportare a performantei

operationale.
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A doua linie — manageri de suport si conformitate

Intr-o lume perfecti, poate ar fi nevoie de o singurd linie de asigurare pentru a garanta un
management eficient al riscurilor. In lumea reald, insa, o singura linie de aparare se poate dovedi
adesea inadecvata. Managementul stabileste diferite functii de management al riscurilor si
conformitate pentru a ajuta la construirea si/sau monitorizarea primei linii de controale. Functiile
specifice vor varia de la o organizatie la alta, dar cele tipice din aceasta linie a doua de aparare includ:

- O functie de management al riscurilor (si/sau comitet) care faciliteazd si monitorizeaza
implementarea unui management eficient al riscurilor, practici de management operational si
asistd proprietarii de riscuri in definirea expunerii tintd la risc si raportarea adecvata a
informatiilor legate de risc in intreaga entitate.

- O functie de conformitate pentru monitorizarea diferitelor riscuri specifice, cum ar fi ca
nerespectare a legilor si reglementarilor aplicabile. In aceastd capacitate, functia separati
raporteaza direct managementului senior. Existd adesea mai multe functii de conformitate
intr-o singura entitate, cu responsabilitate pentru anumite tipuri de monitorizare a
conformitatii, cum ar fi sdnatatea si siguranta, mediul sau calitatea.

- O functie de controlor care monitorizeaza riscurile financiare si probleme de raportare
financiara.

Managementul stabileste aceste functii pentru a se asigura ca prima linie de aparare este
proiectatd corespunzdtor, la locul sau si functionand conform intentiei. Fiecare dintre aceste functii
are un anumit grad de independenta fata de prima linie de aparare, dar sunt prin natura sa functii de
management. Ca functii de conducere, ei pot interveni direct in modificarea si dezvoltarea sistemelor
de control intern. Prin urmare, a doua linie de aparare serveste unui scop vital dar nu poate oferi
organului de conducere analize cu adevarat independente cu privire la managementul riscurilor si
controalelor interne.

La fel, aceste functii ofera suport, instruire, dar si monitorizare si control asupra celor din prima
linie. Procese separate sunt dedicate in entitatea publica in acest sens.

Control intern ca prima si a doua linie

Conform prevederilor cadrului legal national, sunt obligate s implementeze sisteme de control
intern toate entitatile ce utilizeaza bani publici sau ce folosesc patrimoniul public. Astfel, aceasta
obligatie cade pe umerii oricdrei institutii publice (bugetare sau nu), or importanta sistemelor de
control intern este criticd pentru atingerea obiectivelor acestora in strictd conformitate cu cadrul de
reglementare, cu realizarea performantelor operationale planificate si 1n stricta siguranta a activelor
si corectitudine a informatiilor.

Pentru sistemul nostru national, este obligatoriu de a implementa modelul COSO, in baza cdruia
au fost scrise prevederile legale si setul respectiv secundar de standarde nationale. Obiectivele
sistemelor de control constau din:

a) eficacitatea, si eficienta operatiunilor;

b) conformitatea cu cadrul normativ si reglementarile interne;

c) siguranta si optimizarea activelor si a pasivelor;

d) fiabilitatea si integritatea informatiei financiare si operationale.

Subsecvent, este expres prevazut cd sistemul de control intern managerial (CIM, astfel se
numeste acesta In sectorul public al Republicii Moldova) se implementeaza in entitatea publicd in
baza Standardelor nationale de control intern [3, OMF nr.189/2015]. Respectiv, sistemul de control
intern se implementeaza 1n baza urmatoarelor componente:

1. Mediul de control,
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Performante si riscuri,

Activitati de control,

Informatia si comunicarea,

Monitorizarea si evaluarea.
Pentru fiecare din aceste componente au fost elaborate citeva standarde nationale care sa ofere
principiile sau regulile respective, cit si niste explicatii de implementare. Pe de altd parte, legea
prenotata [1, Legea nr.229/2010] stabileste citeva cerinte de continut atunci cind cere organizarea
controlului intern de catre entitdtile publice, si anume, acesta se organizeaza prin:
a) stabilirea obiectivelor, indicatorilor de performantd si elaborarea planurilor anuale si
strategice;
b) managementul riscurilor asociate atingerii obiectivelor;
¢) planificarea, monitorizarea si raportarea privind realizarea obiectivelor si performantelor in
raport cu resursele;
d) managementul eficient al resurselor umane si asigurarea competentelor necesare
indeplinirii sarcinilor;

S A

e) elaborarea si aprobarea structurii organizationale corespunzatoare in scopul atingerii
obiectivelor;

f) delegarea Tmputernicirilor si responsabilititilor fard a scuti persoana care deleagd de
raspunderea realizarii acestora;

g) documentarea proceselor de baza si elaborarea procedurilor de lucru;

h) asigurarea eticii, integritatii si transparentei in cadrul entitatii publice;

1) divizarea obligatiilor si responsabilitatilor;

k) implementarea procedurilor adecvate de prevenire si detectare a fraudei si coruptiei.

La o prima vedere, aceste elemente organizatorice si constitutive sunt simple de implementat si
evaluat, totusi realitatea denoti alte rezultate. In al treilea capitol al acestui articol se expune o analiza
a lacunelor In implementare si citeva solutii In contracararea acestora.

A treia linie — auditul intern

Auditorii interni furnizeaza conducerii superioare asigurare multilaterald bazata pe cel mai inalt
nivel de independenta si obiectivitate din cadrul entitatii publice. Acest nivel ridicat de independenta
nu este posibil si prezent 1n a doua linie de aparare. Auditul intern ofera asigurare privind eficacitatea
mecanismelor guvernantei interne, managementului riscurilor si controalelor interne, inclusiv modul
in care se realizeaza prima si a doua linie, obiectivele de management si control al riscurilor. Sfera de
aplicare a acestei asigurdri, care este raportata conducerii de varf, de obicei acopera:

- O gama largd de obiective, inclusiv eficienta si eficacitatea proceselor si operatiunilor;
securitatea activelor; fiabilitatea si integritatea proceselor de raportare; si respectarea legilor,
regulamentelor, reglementarilor, politicilor si procedurilor,

- Toate elementele managementului riscului si cadrului de controlului intern, care include si
mediul de control intern; informatie si comunicare; monitorizare,

- Entitatea la general, subdiviziunile acesteia, unittile operationale, functiile — inclusiv
procesele de activitate, precum si procesele de suport (contabilitate, resurse umane, achizitii,
salarizare, buget, tehnologia informatiei).

Prin definitia normativa, auditul intern este o activitate independenta si obiectiva de asigurare
si consiliere, destinata sa adauge valoare si s3 Tmbunatateasca activitatea unei entitati publice. Auditul
intern ajutd entitatea publicd in Indeplinirea obiectivelor sale printr-o abordare sistematica si
metodicd, evaluind si imbunatatind eficacitatea proceselor de management al riscului, control si
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guvernantd. Astfel, misiunea auditului intern este de a spori si a proteja valoarea organizationala prin
furnizarea de asigurari, consiliere si informatii obiective si bazate pe riscuri.

Acesta e o forma a evaluarii ulterioare, utilizand instrumente specifice, oferind conducatorului
entitatii o asigurare ca toate formele si procedurile de control intern instituite in cadrul proceselor si
sistemelor din institutia sa, functioneaza, precum si emitind recomandari pentru imbunatatirea
acestora, unde este cazul.

Auditul intern este capabil sa execute toate aceste mentionate, doar daca urmareste niste
principii de practicad profesionald, si anume:

1) demonstreaza integritate;

2) demonstreaza competenta si constiinciozitate profesionala;

3) este obiectiva si nu este supusa unor influente nepotrivite (independenta);

4) este aliniat strategiilor, obiectivelor si riscurilor entitétii publice;

5) este pozitionat corespunzator in cadrul entitatii publice si dispune de resurse adecvate;
6) demonstreaza calitate si Imbunatitire continua;

7) comunica eficient;

8) furnizeaza asigurare bazata pe risc;

9) are cunoastere detaliata, este proactiv si orientat catre viitor;

10) promoveaza imbunatatirea organizationala.

Auditul intern este independent, adica este liber de a lucra intr-un mod impartial, este obiectiv,
adicad are atitudine mentala nepartinitoare, fara compromisuri, ofera asigurare, adicd o evaluare
obiectiva a probelor pentru a furniza o opinie sau o concluzie independenta, ofera consultanta, adica
activitate efectuatd la cererea specifica a unui conducator, ca sa ofere valoare adaugatd, furnizind
asigurdri obiective si relevante, cu contributia la eficacitatea si eficienta proceselor de guvernanta, de
gestionare a riscurilor si de control.

Auditul, inclusiv auditul intern, este o profesie sau o functie / pozitie din cadrul entitétii publice.
Astfel, auditul intern dispune de un set de cunostinte / cadru teoretic (Body of Knowledge), este
relativ independent in luarea deciziilor in practica, poseda studii si sustine examene de specialitate,
precum si dispune de propriul Cod de etica.

Pentru sectorul public, auditul intern este reglementat de o lege, un set de standarde de
functionare, cit si de norme. Cadrul de reglementare defineste urmatoarele tipuri de audit: auditul de
sistem, auditul de conformitate, auditul financiar, auditul performantei si auditul tehnologiilor
informationale. Aceste tipuri de audit fac parte din misiune, care poate fi de doua tipuri — misiune de
asigurare si misiune de consiliere.

Tipurile de audit, precum si de misiuni, stau la baza performantei auditorilor interni, deoarece
prin acestea se adaugd valoare si se imbunatateste valoarea organizationald si siguranta atingerii
obiectivelor.

Totodata, exista prevederi care stipuleaza entitatile publice ce trebuie sa dispuna de o functie
de audit intern obligatoriu, astfel, stabilind minimumul de subdiviziuni de audit intern in sectorul
public. Acestea se refera la nivelul central si local al Guvernului, precum si la bugetele sociale si
medicale. Astfel, instituirea unei functii / subdiviziuni de audit intern in cadrul entitétii publice este
o obligatie legald pentru ministere, Casa Nationald de Asigurari Sociale, Compania Nationala de
Asigurari in Medicina si organele administratiei publice locale de nivelul al doilea. Totodata, celelalte
entitati publice sunt in drept sa 1si instituie o functie de audit intern in structura lor organizationala.

Totusi, ca rezultat al circumstantelor in care ne aflam si evolutiei din ultima perioada, se
constatd unele lacune la realizarea rolurilor celor trei linii, care se materializeaza prin eficienta slaba
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a operatiunilor, performanta proasta generald a entitatii, deficiente de control, cazuri rezonante de
frauda sau coruptie, neconformitate, etc.

Intr-un final, increderea publicului larg si beneficiarului de bunuri si servicii ale administratiei
publice este scazuta si se incearca o repartizare individuald a rolurilor si avantajelor aferente.

De performanta auditului intern depinde si functionalitatea controlului intern, aspecte care vor
fi relational analizate in capitolul ce urmeaza. La fel, unele solutii sunt expuse pentru ambele laturi
ale sistemelor de asigurare — control si audit.

Concluzii

Totusi, fiecare dintre aceste functii si procese prezinta si unele parti slabe, fie individuale sau
fie sistemice majore, care necesita unele forte implementatoare de imbunatitire. In ciuda metodelor
si instrumentelor diverse utilizate, exista niste provocari si tendinte ce fac ca aceste elemente de
control si asigurare sa se transforme anevoios si pe o duratd mai lunga.

Astfel, datele colectate si analizele efectuate denota progrese nesemnificative in dezvoltarea
sistemelor nationale de control intern managerial si functiei de audit intern 1n sectorul public.

Aceasta se datoreaza unor factori critici, printre care:

- cunoastere redusa a beneficiilor unor sisteme si functie eficace;

- mecanisme de raspundere slab dezvoltate si ne-asumarea deplind a acesteia;

- coordonare insuficienta intre reformele statului, mai cu seama cu reforma ,,Managementului
finantelor publice” si reforma ,,Administratiei publice”;

- resurse limitate de personal, atit privind controlul intern managerial, cit si auditul intern;

- instabilitate politica.

Acesti factori 1si au impactul cu certitudine si se observa din toate dimensiunile capitolelor
precedente.

Se apreciaza ca fiind necesare urmatoarele actiuni sau initiative, pentru a spori performanta
celor trei linii (de asigurare) intru cresterea performantei entititii publice. Intr-un mod individual,
auditul intern nu poate contribui la acest scop, avind in vedere dependenta directa a acestuia fatd de
gradul si impactul evolutiei controlului intern, fie din prima linie sau a doua. Deci, pot fi evidentiate
urmatoarele domenii de interventie.

Pentru linia intii, de management, sunt imperative stabilirea obiectivelor clare, tinind cont de
capacitdtile existente, cu prioritizarea resurselor, inclusiv financiare, completatd de asigurarea
transparentei si integritatii. La fel, e nevoie stringenta de adaptarea tuturor proceselor, prin abordarea
eficientd a riscurilor si instituirea unor controale interne robuste. Mai mult, este importanta delegarea
sarcinilor pe toate aspectele de performanta, control, finante. Si nu 1n ultimul rind, este necesar de a
adopta o culturd de management si raspundere, si nu de sanctionare.

Pentru linia a doua, de suport / coordonare, se va creste rolul de orchestra / computer de bord,
cu adoptarea unor abordari de management al proiectelor. Este critica constientizarea si instruirea in
domeniu, precum si comunicarea, coordonarea si colaborarea eficientd. O abordare continua a
schimbadrilor, cu semne de atentie potrivite, va face reforma mult mai eficienta si efectiva.

Pentru linia a treia, de audit intern, este esentialda schimbarea atitudinii din ,,politist” in
»prieten”, in primul rind. Ulterior, e necesar de a atrage atentie la dezvoltarea cunostintelor, inclusiv
din experiente externe. Sunt inacceptabile asumarea de roluri de management sau coordonare pentru
auditorii interni. Si finalmente, o abordare agila si de audit intern continuu, va creste performanta,
rezultatele si valoarea addaugata a auditului intern!
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In concluzie, se considerd oportund efectuarea, in perioadele urmatoare, a cel putin

urmatoarelor actiuni pentru consolidarea auditului intern si, respectiv, controlului intern managerial
pentru intreg sectorul public:

1.

2.
3.
4

mediatizare si instruire continud in domeniul de referinta, per tara,

crearea conditiilor necesare functiei de audit intern;

simplificarea procedurilor de audit intern si control, precum si digitalizarea proceselor;

tonul de virf institutional privind performantele operationale si financiare, cit si legalitatea si
controlul operatiunilor;

divizarea clard a rolurilor atribuite si deciziilor luate de reprezentantii puterii politice si
functionarii publici de rang inalt, pentru ca liderii politici sd fie scutiti de decizii de
management operational, fiind responsabili doar de strategie si directia de dezvoltare;

cadru de competente pentru conducatorii de virf si managerii operationali, utilizat atit la
angajare / numire in functie, cit si la evaluarea performantelor;

proceduri clare de delegare a autoritatii de a decide si utiliza resurse, inclusiv financiare /
umane 1n tot sectorul public.

Este nevoie de sinergie, inclusiv politicad, pentru a pune in aplicare aceste masuri, dar

implementarea eficace a acestora cu siguranta va avea rezultatul scontat.

1.
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Introducere

Dezvoltarea industriei muzicale si-a fortificat identitatea sa culturald, devenind un domeniu
care poate avea un impact direct si indirect asupra economiei, prin crestere economica si crearea
locurilor de munca, prin stimularea inovatiei si prin aport la dezvoltarea sociald si durabila.

De rand cu alte industrii performante, industria muzicala a perindat transformarile provocate de
societatea postindustriald, apoi cele impuse de societatea informationald, intrand intr-un final, in anul
2015, in criza digitala globala. Inceputi anterior, criza s-a manifestat social prin fenomenul ,,celor
peste 25 de milioane de utilizatori unici, care schimbau intre ei fisiere digitale muzicale” [6]. Acesta
a si desemnat sfarsitul etapei suporturilor fizice. Astfel, dupa anul 2016, industria muzicald s-a
orientat preponderent citre suporturi digitale. In acest context, mentionim ci produsele similare
costisitoare au fost si sunt Inlocuite de alternative digitale mai ieftine. Astfel, dimensiunea mare a
interferentei industriei muzicale cu alte sectoare ale activitatii umane a favorizat evolutia lantului
valoric 1n industria muzicala.

La etapa actuald, industria muzicala ramane una slab perceputa de catre public, fapt ce
genereaza raportare distorsionata a fenomenului si proceselor de aparitie a produselor muzicale, la
dinamica socio-culturald. Acest aspect se caracterizeaza prin faptul ca populatia cu venituri mici
considera industria muzicala drept un domeniu secundar sau extravagant, respectiv nu este promovata
ca factor determinant pentru educatia si bunastarea cetdteanului. Prin urmare, participarea la
evenimente culturale sunt la un nivel relativ scazut. Societatea in general, inclusiv mediul de afaceri
si autoritatile, nu recunosc pe deplin potentialul industriei muzicale pentru dezvoltarea sociald si
economica.

Cu referire la dezvoltarea industriei muzicale, spre regret, particularitafile ei, monitorizarea
activitatii, analiza problemelor, aparute in calea dezvoltarii, argumentarea politicii de sustinere a
sectorului dat din partea statului si structurilor private, nu au fost cercetate. In literatura de specialitate,
nu sunt investigate suficient si complex modalitatile de valorificare a industriei muzicale. Nu exista
publicatii stiintifice, dedicate dezvoltarii acesteia, nu sunt identificate tendintele si perspectivele de
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dezvoltare a ei. Nu s-a realizat nici un studiu teoretic cuprinzator cu privire la: definirea rolului,
locului industriei muzicale in spatiul cultural actual al Republicii Moldova.

Importanta si actualitatea cercetarii stiintifice, in acest domeniu, sunt conditionate de abundenta
noilor servicii si tehnologii de comunicatii, care genereaza anumite probleme, precum lipsa totald a
componentelor conceptuale, metodologice, organizatorice, juridice, economice ale industriei,
mecanismelor interne suficiente si eficiente de protectie si promovare a produselor si serviciilor
muzicale autohtone, care urmeaza a fi solutionate astfel, incat sa asigure utilizatorii cu informatii
calitative cu referire industria muzicald, utilizdnd norme si tehnici noi, care sd corespunda
standardelor europene. Semnificatia cercetarii se datoreaza, in deosebi, importantei sarcinilor, pe care
industria muzicala este in masura si le solutioneze in economie si alte sfere ale activitatii sociale.

Metodologia cercetarii

Investigarea teoretica complexa a industriei muzicale, evaluarea potentialului ei, precum si
identificarea practica a problemelor au fost cercetate prin analiza SWOT - instrument de lucru utilizat,
pentru a facilita deschiderea spre perfectionare. Totodata, la expunerea materialului, s-a acordat
preferinta metodei descriptive cu aplicarea elementelor de comparatie, analiza si deductie, precum si
motorului de cautare Web of Science.

In vederea identificarii cercetarilor stiintifice la nivel international si aprecierii nivelului de
cercetare prin analiza SWOT a industriei muzicale a fost utilizat motorul de cautare Web of Science.
Studiul publicatiilor pe platforma Web of Science s-a realizat prin setarea unor criterii ale cautarii,
astfel, Incat sa se obtina rezultate relevante pentru cercetare. Primul criteriu, pentru primirea si
examinarea datelor, a fost stabilirea cuvantului-cheie in denumirea articolelor ,,analiza SWOT”, al
doilea criteriu a fost determinarea ,,perioadei” si datelor inregistrate in ultimii 10 ani (2013-2022), iar
al treilea criteriu ,,domeniul artelor”, figura 1.

Business
Economics,
16.31%

Other Topic,
29.12%

Environmental
Sciences Ecology,

o 13.81%
Arts Humanities,

1.40%

Education
Educational
Researsh, 11.86%

Figura 1. Nivelul de cercetare a diverselor domenii prin analiza SWOT in anii 2013-2022
Sursa: elaboratd de autor in baza rezultatelor cautarii pe Web of Science

Drept rezultat, au fost selectate 717 de lucrari stiintifice, care corespund criteriilor indicate,
dintre care, doar 10 lucrari sunt din domeniul artelor si constituie 1,40%. Desi analiza SWOT este un
concept notoriu si utilizat la scara mondiald, in diverse domenii, constatdm ca exista foarte putine
publicatii stiintifice, dedicate dezvoltarii industriei muzicale prin care sa identificim tendintele si
perspectivele de dezvoltare a ei.

Rezultate si discutii

Dezvoltarea industriei muzicale globale depinde de evolutia tendintelor interne si de influenta
factorilor externi. Dezvoltarea evolutiva conduce la acumularea profitului, la armonizarea normativa
si la stabilitate. Totodata, tendintele interne si factorii externi pot provoca probleme, genera crize si
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lasa consecinte, uneori irecuperabile pentru industria muzicald globala. Factorii externi de influenta
sunt: macroeconomic, tehnologic si cultural, iar tendintele interne ale dezvoltarii sunt: digitalizarea
si virtualizarea. Industria muzicala globala produce un impact nefast asupra industriilor muzicale
locale, intrucat aceste industrii nu posedd mecanisme interne suficiente si eficiente de protectie si
promovare a produselor si serviciilor muzicale autohtone. Devenind parti componente a unui
construct transnational si multidimensional, industriile muzicale autohtone - cedeaza piata internd
pentru produse si servicii muzicale de import. Asociate cedarilor, circumstantele si consecintele
interne genereaza o balanta comerciala negativa.

Pentru determinarea evolutiei industriei muzicale si evidentierea noilor tendinte de dezvoltare, am
utilizat analiza SWOT. Analiza SWOT a industriei muzicale cuprinde: punctele forte, punctele vulnerabile,
oportunitatile si riscurile pentru aceastd indistrie. Analiza SWOT are un evident caracter calitativ, favorizand
formularea unui diagnostic asupra conditiei trecute si actuale a domeniului, pe baza raspunsurilor la
problemele mentionate anterior, conturandu-se perspectivele de dezvoltare pe termen lung ale domeniului
respectiv. Diagnosticarea in urma utilizarii analizet SWOT poate fi definitd ca o cercetare complexa a
aspectelor economice, tehnice, sociologice, culturale, juridice si manageriale ce caracterizeaza industria,
prin care se identifica punctele forte, punctele slabe, oportunitatile, amenintarile si cauzele care le genereaza
si/sau le va genera, se formuleaza recomandari de eliminare sau diminuare a aspectelor negative si/sau de
valorificare a celor pozitive [5]. Prin intermediul sau, se pot anticipa schimbarile, elabora si implementa
strategia optima pentru a asigura prosperitatea industriei [1].

Analiza SWOT incepe prin identificarea caracteristicilor dominante — pozitive si negative ale
industriei, precum si a caracteristicilor mediului in care se dezvolta:

- S—strengths — puncte forte;

- W —weaknesses — puncte slabe;

- O - opportunities — oportunitati;

- T —threats — amenintari/obstacole.

AnalizA SWOT nu este o preocupare conjuncturald, ea urmeazd a se elabora ori de cate ori
managementul va sesiza schimbari importante aparute pe plan national sau international in ceea ce
priveste tendintele care se manifesta la nivelul diverselor piete sectoriale sau/si spatiale. Din acest motiv,
practica trecerii in revista a caracteristicilor pozitive si negative atat interne, cat si externe va trebui sa fie
insusita, astfel incat sa fie elaborate noi variante de analiza ori de cate ori va fi necesar [4].

Obiectivul de baza al analizei SWOT consta in evaluarea solutiilor strategice pe termen mediu
sau lung. Pentru a raspunde acestor cerinte, analiza SWOT trebuie sa cuprinda urmatoarele capitole:

- identificarea in mediul intern a Punctelor Forte (S);

- identificarea in mediul intern a Punctelor Slabe (W);

- identificarea In mediul extern a Oportunitatilor (O);

- identificarea In mediul extern a Amenintarilor (T);

- selectarea punctelor-cheie: Plus, Minus, Interesante (PMI);
- matricea SWOT,;

- prezentarea concluziilor in coordonatele PMI (optional).

Tehnica analizei SWOT a fost dezvoltata in contextul planificarii strategice a afacerilor de catre
cercetatorii universitatii Harvard [2]. Analiza SWOT este acum un instrument cu larga aplicare in
furnizarea de informatii de importanta la luarea deciziilor strategice [4].

O parte importantd in analiza SWOT revine identificarii amenintdrilor si a oportunitatilor care
ar putea sd rezulte intr-un scenariu anume §i apoi pe aceastd baza sa se solutioneze problemele si/sau
sa fie fructificate oportunitatile. Este important de asemenea sa fie cunoscute si evaluate amenintarile
in raport cu punctele slabe si cu punctele forte ale subiectului analizat pentru a cunoaste mai bine
masura in care acestea pot amplifica sau nu anumite disfunctii.

Analiza SWOT poate fi utilizatd in rezolvarea mai multor tipuri de probleme, dar este cel mai
adesea folosita la elaborarea strategiilor alternative pentru a face fata eficient la diferite conditii
viitoare posibile i probabile.
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Mentionam ca analiza SWOT nu este un instrument perfect, el prezentand si neajunsuri ce rezida din
insasi natura sa, presupunand o cercetare a unor elemente greu cuantificabile ale unei situatii date. Din acest
motiv tratarea amenintarilor trebuie sa se faca cat mai obiectiv si mai rational cu putinta.

In functie de factorii care promoveazi sau intarzie realizarea obiectivului, cit si de caracterul factorilor

interni si externi ce influenteaza, schematic analiza SWOT [3] se poate prezenta conform tabelului 1.

Tabelul 1. Matricea SWOT si com

onentele acesteia

Factori care promoveaza
realizarea obiectivelolr

Factori care intarzie realizarea
obiectivelor

Factori ai mediului

Puncte forte (S)

Puncte slabe (W)

extern

Factorii externi care ar putea facilita

intern Ce functioneaza bine? Care este | Ce se poate Imbunatati? Care sunt
rezultatul  pozitiv al actiunilor | obstacolele care pot Impiedica evolutia?
anterioare? Ce considera | Care sunt elementele care trebuie
consumatorii ca fiind puncte forte? consolidate? Exista verigi slabe in lant?
Factori ai mediului Oportunititi (O) Amenintari (T)

Factorii externi care ar putea impiedica

aplicarea solutiei de rezolvare a | aplicarea solutiei de rezolvare a
problemelor. problemelor.
Sursa: elaborata de autor
Din matricea SWOT (tabelull) se desprind urmatoarele strategii:
Tabelul 2. Tipuri de strategii rezultate din analiza SWOT
| S | W
(@) Folosirea punctelor forte ale industriei | Inlaturarea  punctelor slabe sau
pentru fructificarea oportunitatilor transformarea lor in puncte tari pentru a
fructifica oportunitétile.
T Folosirea punctelor forte pentru a | Realizarea unui plan defensiv care sa

reduce vulnerabilitatea in

amenintarilor mediului

fata

reducd/elimine posibilitatea ca punctele
slabe sa creasca vulnerabilitatea industriei
in fata amenintarilor

Sursa: elaborata de autor

In acest context, reprezentarea grafica a rezultatelor
factori-cheie determinati de strategiile rezultate. Se vor trasa astfel doud axe ortogonale pentru a crea
diagrama combinatiei factorilor:

O concentrare de puncte forte si
amenintari permite evaluarea
capacitatii de rezistenta si

Puncte forte

I s

diversificare

analizei SWOT se face in baza a patru

O concentrare de puncte forte si
oportunitati in acest cadran oferd o
situatie ideala de dezvoltare

»
»

A

Amenintari

O concentrare de puncte slabe si de
amenintari in acest cadran este

foarte periculoasa

11 ‘L
Puncte slabe

Oportunitati

O concentrare de puncte slabe si
oportunitati in acest cadran este
foarte periculoasa si implicd o

repozitionare strategica

v

Fiura 2. Matricea combinatiei factorilor in analiza SWOT
Sursa: elaborata de autor dupa [4]

135




ISSC 2022, PROSPECTS OF ACCOUNTING DEVELOPMENT: THE YOUNG RESEARCHER’S VIEW, 11-12 Marth 2022

Astfel, axele despart in plan patru cadrane, care definesc pozitiile in care se poate situa
entitatea/sectorul/industria supusa analizei dupa cum urmeaza:

a) Cadranul I corespunzitor unei concentrari de puncte forte si oportunitdti indica o situatie
ideala pentru dezvoltare;

b) Cadranul II corespunzator unei concentrari de puncte forte si amenintari indica o situatie in
care se poate evalua capacitatea de rezistentd a entitatii/sectorului/industriei si de diversificare
a solutiilor de dezvoltare;

c) Cadranul III corespunzator unei concentrari de puncte slabe si amenintari indica o situatie
deosebit de periculoasa;

d) Cadranul IV corespunzator unei concentrari de puncte slabe si oportunitatilor indica o situatie
foarte periculoasa si implica faptul ca entitatea/sectorul/industria supusa analizei trebuie sa
actioneze in vederea unei repozitiondri strategice.

Analiza teoreticd complexa a industriei muzicale, evaluarea potentialului ei, precum si
identificarea practica a problemelor au permis autorului sa realizeze analiza SWOT a acestei industrii.
Tabelul 3. Matricea SWOT a industriei muzicale

PUNCTE FORTE PUNCTE SLABE

1. Existenta artistilor profesionisti si altor 1. Piata de desfacere cu un numar limitat de

specialisti competenti in domeniu consumatori
2. Sistemul educational artistic competitiv 2. Prezenta lacunelor in reglementarile
3. Pozitionarea  geograficd  favorabila legislative

(occidentala versus est-europeana) 3. Posibilitati financiare limitate pentru
4. Existenta politicilor culturale in vederea subventionarea domeniului

dezvoltarii industriei muzicale 4. Prezenta sectoarelor cu competitivitate
5. Nivelul ridicat al creativitatii muzicale scazuta

5. Investitori strategici insuficienti
6. Puterea de cumpdrare scazutd a
consumatorilor de produse si servicii

muzicale
7. Insuficienta expertilor si evaluatorilor
autohtoni
OPORTUNITATI AMENINTARI
1. Deschiderea catre piatd industriei 1. Emigrarea oamenilor de cultura si arta
muzicale din Romania 2. Restrictii sanitare pandemice
2. Sensibilitatea consumatorilor industriei 3. Digitalizarea fortata a producerii,
muzicale din alte tari catre produsele distribuirii si consumului de produse si
industriei  muzicale din Republica servicii ale industriei muzicale
Moldova 4. Instabilitatea politico-militara si
3. Oportunitate de a atrage resurse umanitara
financiare pentru un anumit proiect 5. Desfasurarea lenta a  reformelor
muzical structurale

4. Promovarea unui produs muzical prin
intermediul Internetului

5. Dezvoltarea proiectelor asociate
comunitatii europene (RM-UE)

6. Existenta precedentelor de succes
international

Sursa: elaboratd de autor

Principalul avantaj al analizei SWOT este acela ca reflectd congruenta dintre factorii interni si
cei externi care conlucreazd la functionarea industriei muzicale. Cu ajutorul acestui instrument,
industria muzicala este analizatd prin integrarea in mediul social, pe care il deserveste din rolul ei de
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furnizor al produselor si serviciilor muzicale. In acest context, mentionim ci sunt posibile
urmatoarele riscuri aferente industriei muzicale:

- Riscuri financiare: datorita proceselor inflationiste si caracterului complex al activitatilor
prevazute este foarte complicata evaluarea volumului necesar pentru finantare. Astfel,
decurge pericolul insuficientei resurselor financiare pentru realizarea produselor si serviciilor
muzicale.

- Riscuri operationale: lipsa personalului pentru realizarea unor activititi speciale in
executarea activitatilor planificate.

- Riscuri sociale: posibilitatea neacceptarii de catre consumator a produselor si serviciilor
muzicale.

- Riscuri de timp: posibilitatea unei realizari intarziate a produselor si serviciilor muzicale din
cauza termenelor restranse.

Concluzii

PR

eqe ey

ce priveste aspectele pozitive, cat si cele negative, fiind de o incontestabild protectie la extinderea
viziunii managerilor.

Avantajele acestui tip de analiza sunt determinate de necesitatea concentrarii eforturilor pe
aspectele majore, fundamentale 1 determinante pentru dezvoltare, acceptind astfel o orientare exacta
si eficace a procesului decizional si a resurselor implicate.

Oricare ar fi directia de actiune care s-a hotarat prin analiza SWOT, luarea deciziei trebuie sa
includa urmatoarele elemente: consolidarea punctelor forte, reducerea punctelor slabe, relevarea
oportunitatilor si anihilarea amenintarilor. Pentru a fi utilizata in modul cel mai eficient, analiza
SWOT trebuie sa fie flexibild, folosita in mod creativ, in vederea constituirii unui fundament pentru
o ampla diversitate de planuri strategice.
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Abstract. Proper human resource management is an essential process for the success and well-being of any organization.
As human resource management is a relatively new concept, it suppresses the old concept of mechanical work
performance, in exchange for a set of activities aimed at ensuring, developing, motivating and maintaining human
resources within the organization, in order to achieve its objectives, in tandem with meeting the needs of employees. This
paper aims to review the literature in relation to the concept of "human resource”, highlighting its importance in the
organization. At the same time, the paper provides analysis of the human resources management process, in this case,
the recruitment and selection process of employees, preliminary work, ways and sources of recruitment, highlighting in
this regard, the advantages and disadvantages of internal and external sources of recruitment.
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INTRODUCERE

In contextul actual, succesul unei organizatii si competitivitatea acesteia in raport cu tendinetele
de globalizare si dezvoltare tehnologica, depind in mare masurad de gestionarea judicioasa si eficienta
a resurselor umane, de calitatea muncii prestate si de motivarea corespunzitoare a personalului. De-
a lungul timpului, s-a demonstrat ca pe langa resursele materiale, financiare si informationale,
resursele umane sunt unicele resurse cu potential de crestere si dezvoltare. Intrucat resursa umani este
foarte promitatoare, organizatiile alocd sume considerabile in acest sens, investitiile in anagajati
contribuind la supravietuirea organizatei, la succesul si longevitatea ei.

Daca anterior se opera cu termenul de ,,personal ”, actualmente, se vorbeste despre ,, resursa
umana”, intrucat, cele doud concepte comporta orientari diferite. Drept urmare, prin ,, personal” se
subintelege o categorie de lucrétori din cadrul unei entitati sau institutii care indeplineste o munca cu
acelasi specific, aidoma unei maginarii. Pe cand, conceptul de ,, resursa umana” reliefeaza angajatul
drept persoana care isi aduce o contributie valoroasa in vederea indeplinirii obiectivelor strategice ale
entitatii, aceasta la rindul sdu, asigurdndu-i conditiile si oportunitdtile necesare.

In cadrul unei organizatii, se constatd o necesitate stringenti de monitorizarea permanenti a
activitatilor ce implicd componenta umana, ,,incepdnd cu stabilirea necesarului, recrutarea, selectia,
evaluarea si recompensarea personalului, pe masura ce isi dezvolta dimensiunile, orice organizatie
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se confrunta cu probleme legate de nevoia de resurse umane, astfel, analizandu-se proiectele si
tendintele viitoare ale organizatiei, se estimeaza numarul de oameni de care este nevoie si tipul de
abilitati §i competente pe care le solicita eventualele posturi vacante [1]”.

Scopul cercetarii prevede analiza conceptului de ,,resursa umana” si importanta acesteia la
nivelul organizatiilor, documentarea privind aparitia si semnificatia managementului resurselor umane,
identificarea metodelor de recrutare si selectie a personalului in cadrul organizatiilor, precum si
informarea cu privire la tendintele moderne ale conceptului de recrutare (paginile web ale organizatiilor,
retelele de socializare, site-uri specializate etc.).

Actualitatea temei este dimensionatd de caracterul omniprezent al recrutarii pe piata fortei de
munca si de aspiratia angajatorilor de a raimane competitivi din perspectiva candidatilor, iar cercetarea
perpetua a metodelor si surselor de recrutare, contribuind la optimizarea costurilor si proceselor in
cadrul organizatiilor. Totodata, tema prezinta interes intrucat se afla in continud evolutie, de la studiul
nevoilor umane ierarhizate conform piramidei trebuintelor si pana in prezent, sfera managementului
resurselor umane a permis folosirea cea mai eficienta a angajatilor in vederea atingerii scopurilor
organizationale, de grup si individuale.

Metodologia de cercetare

In vederea cercetirii temei, s-a recurs la abordarea teoretica, analizand literatura de specialitate
prin intermediul motoarelor de cautare. Astfel, la edificarea lucrarii au fost utilizate mai multe metode
de cercetare: metoda analitica (examinarea literaturii de specialitate in domeniul resurselor umane),
analiza webografica (accesarea motorului de cautare Google Scholar, platformei Web of Science si
software-ului de interpretare a rezultatelor Biblioshiny), metoda comparatiei (examinarea avantajelor
si dezavantajelor surselor interne si externe de recrutare), metoda sistemica (identificarea si interpre-
tarea opiniilor diferitor autori privind resursele umane, managemntul, recrutarea), metoda sintezei
(concetrarea principalelor aspecte privind managementul resurselor umane si procesului de recrutare
a angajatilor), metoda inductiei si deductiei (reliefarea principalelor rezultate si concluzii aferente
cercetarii efectuate pe marginea subiectului resurselor umane).

In demersul realizarii unei cercetari de calitate, s-a analizat literatura de specialitate in raport
cu tematica propusa, la nivel national distingandu-se lucrarile autorilor: Cebanu, L. [2], Romancenco,
A. [3], Blajin, A. [4], Botoroga, D. [5] si altii. Analogic, in literatura de specialitate internationala,
se remarcd un interes sporit In raport cu tema cercetata, evidentiindu-se cercetdrile autoriilor: Bocean,
C. G. [6], Stefanescu, A. [7], Manolescu, A. [8], Prodan, A. [9] si altii.

Intru identificarea publicatiilor pertinente in raport cu tema cercetati la nivel international, s-a
recurs la analiza bibliometrica, prestabilindu-se doua criterii de cercetare: 1) identificarea sintagmelor
., recruitment” sau ,, staff recruitment” in titlul publicatiei; 2) perioada cercetata 1975 — 2022. Inurma
analizei, s-au constatat 5350 rezultate obtinute prin intermediul motorului de cautare Google Scholar,
regasindu-se varii articole publicate in cadrul conferintelor stiintifice, revistelor si jurnalelor. Dupa
aceleasi criterii, s-a cercetat platforma Web of Science, care a oferit 36333 rezultate, drept urmare, s-
au extras 10000 publicatii in scopul interpretarii datelor cu ajutorul software-ului Biblioshiny. Conform
rezultatelor obtinute in figura 1, cele mai multe lucrari stiintifice au fost publicate in anul 2018 — 436
publicatii, urmate de anul 2017 — 421 publicatii, anul 2015 — 412 publicatii s.a.
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Figura 1. Productivitatea stiintificd anuala in perioada 1975 — 2022
Sursa: elaborat de autori prin intermediul software-ului Biblioshiny

Totodata, devine imperativa cunoasterea celor mai productive tari In materie de rata publicarii
lucrarilor stiintifice privind recrutarea angajatilor. Astfel, tarile cu cele mai multe publicatii in perioada
1975 —-2022 au fost SUA (8154 publicatii), UK (1946 publicatii), Canada (1227 publicatii), Germany
(1022 publicatii) si altele. Concomitent, printre tarile a caror articole sunt cele mai citate, se regasesc:
SUA (122315 citari), Canada (17242 citari), UK (15820 citari), Australia (12851 citari) s.a.

In baza figurii 2 se poate observa ci cele mai puternice legaturi dintre criteriile ,, fard-autori-
cuvinte-cheie ” se atesta intre SUA si autorii Zarbock, A., Ley, K. si Li, I, care utilizeaza cuvinte-cheie
precum ,, recruitment”, ,,inflammation” s.a., de asemenea, numeroase articole sunt publicate in Germania,
printre cei mai productivi autori numarandu-se Zarbock, A., Soehnlein, O., Sperandio, M. si altii.

AU O

Figura 2. Interconectivitatea criteriilor ,,tara — autor — cuvinte-cheie” in perioada 1975 — 2022
Sursa: elaborat de autori prin intermediul software-ului Biblioshiny

Analiza bibliometrica permite identificarea celor mai bune reviste si articole intr-un anumit
domeniu de cercetare, ceea ce permite evidentierea facild a surselor pentru o potentiala lucrare pe
aceastd tematica. In acest context, in figura 3, Biblioshiny sintetizeaza datele privind productivitatea
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autorilor de top de-a lungul timpului, segmentele rosii reliefand perioada de activitate a autorilor,
dimensiunea punctelor albastre simbolizand numarul articolelor publicate, astfel, cei mai longevivi
autori in materie de cercetarea subiectului recrutarii sunt Ley, K., Kubes, P., Garty, MJ. s.a. Cat
priveste autorul ,,Anonymous”, acesta nu reprezinta un rezultat pertinent, intrucat constituie o eroare
de inregistrare a numelui autorului in baza de date.

Author

‘ 3

Yem

Figura 3. Productivitatea autorilor de top de-a lungul timpului in perioada 1975 — 2022
Sursa: elaborat de autori prin intermediul software-ului Biblioshiny

Drept urmare, se poate conchide cu usurintd cd conceptul de recrutare a resurselor umane este
atemporal si se bucurd de popularitate de-a lungul timpului, cu mici modificari pozitive si/sau negative
in dinamica de la un an la altul.

Consideratiuni teoretice privind resursele umane
,Resursele umane sunt ca resursele naturale, adesea ingropate addanc. Trebuie
sa te duci sa le cauti, nu sunt mereu la suprafata.” — Ken Robinson [10]

In orice sfera de activitate, factorul uman detine rolul primordial, nivelul de eficientd fiind
sl munca, resursa umana constituie cheia succesului oricarei organizatii.

Potrivit Dictionarului Explicativ al Limbii Roméane, resursa reprezinta o ,,rezerva sau sursa de
mijloace susceptibile de a fi valorificate la un moment dat”, asocierea cu sintagma ,,de munca”,
potrivit aceleasi surse, semnifica ,, totalitatea persoanelor care au varsta si sunt capabile de munca,
precum si a persoanelor in varsta apte de munca”.

In aceeasi ordine de idei, dictionarul Cambridge defineste resursele umane drept ,, persoane
considerate drept un activ care este sau poate fi angajat si care este util unei organizatii”, totodata
dictionarul ofera si o altd explicatie prin care prevede resursele umane drept ,, departamentul dintr-0
organizatie responsabil de relatiile cu angajatii: angajarea, instruirea, gestionarea, evidenta”.

In conditiile unei organizatii, prinde contur conceptul de ,,management al resurselor umane ”,
termen relativ nou pentru activitatea organizationald din Republica Moldova, aparut dupa anii 1990.
Timpul a aratat ca tot ceea ce inseamnd managementul resurselor umane are legaturd directa cu
productivitatea, performanta si succesul, fiecare organizatie avand rolul de a facilita dezvoltarea
profesionala si conducerea angajatilor spre atingerea obiectivelor organizatiei, intr-un mediu motivator
pentru grup si pentru fiecare individ [3].
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Termenul ,, management” a aparut initial in sfera afacerilor, dar in prezent si-a largit semnifi-
cativ aria de cuprindere si se utilizeaza in toate domeniile de activitate umana: invatdmant, cultura,
medicica, sport etc., reprezentand activitatea de conducere, de administrare, de gestiune [11].

In acceptiunea generald, la originea termenului se afli cuvéantul latin ,,manus” — mana, in
engleza — ,,to manage”, in franceza ,,manager”, ceea ce conduce la ideea de manevrare, managerul
participand nemijlocit la organizarea si desfasurarea activitatii manageriale.

Literatura de specialitate ofera mai multe definitii pentru managementul resurselor umane, mai
cu seama 1n perioada contemporana, cand se impune o noua conceptie asupra resurselor umane si nu
a personalului. Astfel, in opinia autorilor Blajin, A. si Roscov, M., ,,managementul resurselor umane
reprezinta un ansamblu de activitati, realizate la nivel organizational, §i care permite folosirea cat
mai eficientd a oamenilor, angajati ai respectivei organizatii, pentru a atinge atdt scopurile generale
organizationale, cat si cele individuale [4, p.4]”.

Deopotriva, autorii Lefter, V. si Manolescu, A. definesc managentul resurselor umane drept
,,ansamblul activitatilor referitoare la asigurarea utilizarii optime a resurselor umane, un concept
de larga cuprindere care se refera la filozofia, politicile, procedurile si practicile cu ajutorul carora
sunt condusi angajatii [12]”.

In aceeasi ordine de idei, Certo, S. atibuie managementului resurselor umane ,, 0 perspectivi de
management cu dimensiuni teoretice si prescriptive, care argumenteazd nevoia de a stabili o serie
integrata de politici de personal in concordanta cu strategia organizatiei, care asigura calitatea
vietii, muncii, antrenare si performanta din partea angajatilor, eficienta si avantaj competitiv [13]”.

In cadrul organizatiei, managementul resurselor umane are mai multe functii, activitatea
acestuia vizand planificarea resurselor umane, popularizarea structurilor, atingerea performantelor
dorite, compensarea resurselor umane, instruirea si dezvoltarea resurselor umane, mentinerea resur-
selor umane, comunicarea i negocierea. Managementul resurselor umane consistd din numeroase
activitati, prezentate 1n figura 4:

MANAGEMENTUL RESURSELOR UMANE

|

1. Analiza 51 proiectarea fiselor 1. Consultantd oferitd angajatilor 1. Sandtate si signrantd;

de post; pentru vitorul carierel perso- 2. BRelatu la locul de munci:
2. Plamficarea persenaluiu: nale; 3. Disciplind, control si evaluare
3. Recmitarea, selectarea i orien- 2. Evaluarea performanfelor; a funetiilor personalului

tarea personahiui. Compensalu 51 avantaje speci-

fice loculn de munca.

Figura 4. Activititile inerente managementului resurselor umane
Sursa: elaborat de autori

In mod cert, lista propusd in figura 4 nu este una exhaustiva, insa reliefeaza principalele actiuni
ale managementului resurselor umane in materie de angajare, instruire si motivare in timp a angajatilor.

Procesul de recrutare: caracteristici, metode si surse
Sistemul de management al resurselor umane are un rol primordial, intrucat prin intermediul
recrutdrii, selectiei si promovdrii, organizatia 1si poate asigura necesarul de personal calificat in
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vederea indeplinirii obiectivelor. Scopul principal al unei politici de recrutare si selectie este de a
asigura un proces de angajare transparent si echitabil, care sa poata ajuta personalul de resurse umane
sa selecteze candidatul potrivit pe baza meritelor si a relevantei cu postul. Un proces eficient de
recrutare si selectare contribuie la identificarea celor mai buni angajati in cadrul organizatiei. [5]

Prin sistem de recrutare si selectare se Intelege totalitatea etapelor si procedurilor incluse intr-
un proces sistematic ce presupune planificarea necesarului de personal, identificarea functiilor vacante,
publicitatea functiei vacante, preselectia in baza documentelor, selectarea, luarea deciziei de alegere
a candidatului potrivit, numirea in post, functie si integrarea angajatului in organizatie [ 14, p.55].

In acceptiunea generala, , recrutarea” presupune totalitatea activitatilor intreprinse de citre
organizatie Intru atragerea candidatilor cu aptitudini, cunostinte si calificdri necesare bunei functionari
si Indeplinirii obiectivelor organizationale, In aceeasi ordinde de idei, ,,selectia” reprezinta procesul
prin care organizatia alege, dintr-un grup de candidati, persoana sau persoanele potrivite functiei
vacante, In concordantd cu criteriile prestabilite.

Provocarea principala in procesul de recrutare a personalului constituie identificarea surselor
de recrutare, care pot fi interne sau externe, insa, potrivit practicilor, majoritatea organizatiilor folosesc
ambele surse de recrutare.

Astfel, ,, recrutarea interna” presupune oferirea postului vacant unei persoane care lucreaza
in cadrul organizatiei, pe cand ,, recrutarea externa” prevede identificarea candidati potriviti postului
oferit, din afara organizatiei, In mod clar, ambele surse de recrutare prezintd atdt avantaje cat si
dezavantaje, avantajele uneia constituind dezavantajele celeilalte.

Cat priveste recrutarea angajatilor din interiorul organizatiei, este posibila crearea unei structuri
organizatorice optime Intru cresterea efectivului de salariati, astfel, evitandu-se si riscurile privind
comportamentul ulterior al persoanei recrutate, intrucat candidatii din interior pot fi analizati prin
prisma comportamentului manifestat la posturile ocupate in prezent, drept urmare in figura 5 sunt
redate principalele avantaje si dezavantaje in ceea ce priveste recrutarea din surse interne:

[ PROCESUL DE RECRUTARE DIN SURSE INTERNE l

—— AVANTAJE Eam— DEZAVANTAJE

speranta une: promovian actioneazi ca impiedica recrutarea unui suflu
un puternic factor de motivare §i ca un proaspat™, aporml unor idet noi™,
. . > L N
factor modelator al canerei precum si limitarea capacitafii de a

selecta cadre de lucru din interior

se prevad dowd coordonate: costul
operatiunii, care este mai mic decit in tensiunea sau nivalitatea in echipd in
cazul unei recrutfiri externe, iar a doua. cazul aparifier ma multor solicitani
este relationatd de durata operatiunii . m pentru functii de conducere, totodata,
care este 51 ea mult redusa lupta pentru promovare poate afecta
negativ moralul lucritorilor i relatiile
intre acestia

recrutarea infernd favorizeazi
promovarea mferna dezvoltarea unes

Rationalizarea
structurii

iz i culturi omogene. crescind gradul de numanl de transferuri pentri o noud
OEgARIEAGOTICE fidelitate al personalului Momente functie nu satisface nevoia de personal,
organizatorice totodati. aparitia momentelor de

nesubordonare in cadrul echipei

Figura 5. Avantajele si dezavantajele procesului de recrutare din surse interne
Sursa: elaborat de autori in baza [9]

In aceeasi ordine de idei, recrutarea personalului din surse externe presupune un nou arsenal
de avantaje si dezavantaje, prezentate in figura 6:
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| PROCESUL DE RECRUTARE DIN SURSE EXTERNE |

DEZAVANTAJE

personal nouin termeni de comporta- Costuri nidicate privind forta de munca,
= m—q ment, culnurd, cuncgtinge profesionale, | cregrerea fluctuaier personalului

capacitate de inovare, grad de informare - blocarea oportunitatilor de cariera
pentru angajatii din organizatie

.l"ilgﬂﬂil resurselor wmane la momennd
-~ potnvit in cantitatea §1 calitatea grad ridicat de risc la trecerea
compatibile cu exigenfele organizagiei perioadei de proba. cunoastere slaba a

organizatiei. perioada lunga de
adaptare. noul angajat nu este bine

evitarea eventualelor conflicte, blocaje Cunoscut in organizapie
L m san tensiuni ce intervin in organizatie -
cdnd se exacerbeazh concurenta intre
clima socio-psihologica in rindul an-

ANZAAN Pentru OCupares unwm post

gajanlor mrerni se deterioreazi, acestia
simtindu-se frustrai si descurajafi
deoarece nu au sanse de promovare

Figura 6. Avantajele si dezavantajele procesului de recrutare din surse externe
Sursa: elaborat de autori in baza [8]

Asadar, organizatia poate opta pentru doua tipuri de politici: o politica de integrare puternica,
favorizand recrutarea interna, scopul acesteia fiind acela de a dispune de un personal cu puncte de
vedere si valori omogene; sau o politica de acomodare reciproca intre mediul intern si cel extern,
urmarindu-se ca printr-o recrutare mai larga ca spectru sa se obtina suplete si deschidere in paralel cu
o eterogenitate mai ridicata [15].

In urma alegerii tipului de recrutare, organizatia demareazi campania de anuntare a posturilor
disponibile. Aceastd campanie are nu numai rolul de a suscita candidatii potentiali, dar si de a crea o
imagine externd a institutiei cat mai favorabila, alegdndu-se mijloace cele mai potrivite in raport cu
tipul de post scos la concurs [16]. Astfel, in cazul apeldrii la recrutarea interna, organizatia poate apela
la afisajul intern, la notele de serviciu sau poate sa recurgd la mijloacele electronice, cum ar fi: posta
electronica a angajatilor.

In ceea ce priveste mijloacele utilizate in vederea diseminarii informatiei in cazul recrutarii
externe, actualmente, se acorda prioritate mijloacelor mass-media, 1n speta, mijloacelor scrise — presa
locala si nationala, publicatii de profil, directiile muncii si protectiei sociale, institutiile de Tnvatadmant;
si mijloacelor verbale, cum ar fi — radio, televiziune [17].

Intrucat cel mai important instrument care comunica locurile de munci scoase la concurs il
reprezintd anunful, pentru acesta s-au fixat o serie de reguli care sd-i mareasca atat eficacitatea in
atingerea fintei cat si informarea corectd a viitorilor candidati. Dintre elementele pe care trebuie sa le
contind un anunt se evidentiaza [18]: denumirea, domeniul si sectorul de activitate, sediul institutiei,
profilul, natura si perspectivele postului oferit, informatii referitoare la avantajele oferite (salariu,
cursuri de pregatire, posibilitati de promovare).

Odata cu emanciparea platformele online, anunturile angajatorilor sunt mai perceptibile si
ajung cu o vitezd mai mare la destinatari, asigurdnd angajatorului costuri minime privind publicare
informatiei despre recrutare, astfel, atrigand cei mai potriviti dintre candidati. In acest sens, atat in
cazul angajatorului cat si a angajatului, vin in Intampinare site-urile specializate in cererea si oferta
de munca, precum: www.delucru.md, www.joblist. md, www.999.md, www.piatamuncii.md,
www.rabota.md, www.makler.md, www.angajare.md s.a. Platformele de acest tip avand posibilitatea
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de a face legatura candidatilor cu angajatorul, de a-i programa pentru interviuri sau de a expedia in
timp util CV-ul pentru participare la concurs.

Actualmente, recrutarea este omniprezenta in mediul online, ridicandu-se tot mai mult
problema verificarii candidatilor in mediul online de catre organizatii Tnaintea recrutarii efective,
adicd, cercetarea profilelor personale de LinkedIn, Facebook, Instagram si altele. Procesele de HR
evolueaza rapid: tot mai multe companii specializate oferind soft-uri de tip ,,roboti” (RPA - Robotic
Process Automation), care pot analiza varii date despre candidatul din mediul online sau care pot
analiza comportamentul candidatului din timpul interviului [19].

In acest sens, inteligenta artificiald se dovedeste a fi un partener strategic la nivelul procesului
de recrutare si selectie, fard a suprima rolul si importanta componentei umane, gestionarii acesteia
repozitionandu-se si adaptandu-se la noile tendinte ale pietei. Intrucat convietuim in era digitala, cele
mai populare si eficiente canale de recrutare se regdasesc in mediul online, in speta, pe retelele de
socializare. Astfel, metodele de recrurare a resurselor umane in mediul online presupun recrutarea
prin LinkedIn, blog-uri personale sau specializate (carti, mancare, economie, medicind, IT, Al etc.),
Facebook, Instagram, Youtube etc.

Analizand spectrul activitatilor inerente managementului resurselor umane, in urma recrutarii,
organizatia are misiunea de a selecta candidatii in baza unor criterii, astfel, indentificand cea mai
optima candidatura in raport cu postul solicitat.

Potrivit unei analize realizate de cercetatorul Marinas, C., cu privire la managementul resurselor
umane in organizatiile din Romania, cele mai importante criterii de recrutare a resurselor umane sunt
urmatoarele [20]: ,,calitatile, abilitafile si aptitudinile individuale ale candidatilor (2,00), studiile (2,04),
cunogstintele profesionale (2,30) si experienta (2,35%) " (tabelul 1). Aceasta etapizare a modalitatilor
de selectie explica faptul ca, in momentul angajarii, organizatiile prevad mai multe criterii, In functie
de care viitorii angajati sa fie selectati.

Criteriul privind calitatile, abilitatile si aptitudinile individuale, se utilizeaza extrem de des in
procesul de selectie a viitorilor angajati, la nivelul majoritatii organizatiilor, cu exceptia institutiilor
publice, la nivelul cdrora acest criteriu are o importantd mai mica, existand seturi de conditii la selectie.

Tabelul 1
Modalitati de recrutare a candidatilor pe tipuri de companii

IMM-uri | Institutii | Companii | Multinationale | SCOR

Criterii publice mari MEDIU
Calitatile, abilitatile si 1.94 241 1.92 1.83 2,00
aptitudinile individuale
Studiile 2.06 1.59 2,00 231 2,04
Cunostintele 2.33 2.24 2.25 2.33 2,30
profesionale
Experienta in domeniu 2.17 2.71 1.92 2.43 2,35
Recomandarile 3.24 3.13 3.08 3.00 3.10
Virsta 3.00 3.87 2,73 3.31 3,26
Aspectul fizic 3.56 3.93 3.27 3.73 3.66
Relatiile personale sau 3.44 4.19 3.00 4.04 3,76
cunostintele
Sexul 3.75 4.