
Quais são os critérios que os especialistas consideram mais importantes para certificar a comunicação 
de ciência online? 
Realizámos um estudo Delphi para recolher a sua opinião. O estudo, em duas fases, envolveu 26 (fase 
1) e 19 (fase 2) investigadores e comunicadores de ciência de todo o mundo e identificou 12 critérios 
de qualidade para a comunicação de ciência online.

CRITÉRIOS DE 
APRESENTAÇÃO

Envolvimento

Linguagem e estilo 
acessíveis

Compreensível

Contexto 
transparente

CRITÉRIOS 
TÉCNICOS

Oportunidades 
de diálogo e 
feedback 

Tecnicamente 
acessível

CRITÉRIOS DE 
CONTEXTO

Fiabilidade das 
provas

Competência 
das fontes

12 CRITÉRIOS DE QUALIDADE PARA A COMUNICAÇÃO DE CIÊNCIA ONLINE

CRITÉRIOS 
PROCESSUAIS

Motivação, 
objectivo ou 
finalidade claros 

Leia
mais 

Vídeo 
explicativo

CRITÉRIOS DE 
CONTEÚDO 

Rigoroso 

Relevante 

Fiável

https://youtu.be/SMrOofK-UQo
https://zenodo.org/record/4061349#.YoJGCXXP02y



