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Apresentagdo

A Secretaria de Estado da Educacdo e Qualidade do Ensino do Estado do
Amazonas desenvolve agdes com vistas a melhorar a educagdo. Elas sao pensadas
tanto para um contexto macro como micro. E neste sentido que consideramos
oportuno este livro, intitulado Diretrizes organizacionais da Gestdo Escolar: Rotinas
Internas, que foi construido, com base nos dominios estabelecidos pelo Ministério da
Educacdo (MEC), publicado em 2016, e em reflexdes acerca da realidade do contexto
escolar.

O livro percorre sendas de concepc¢bes mais praticas do que tedricas,
sustentadas pelo cotidiano de profissionais envolvidos, direta e indiretamente, com a
gestdo escolar. Este tipo de material dispde-se como uma ferramenta estratégica
indispensavel a efetivar agGes coordenadas, ainda que se tenham contextos diferentes.

E um grande desafio para o gestor escolar atuar em um contexto tdo diverso e
com distintas realidades, entretanto, faz-se necessario desenvolver um planejamento
bem elaborado e participativo, tendo como diferencial competitivo da escola os
recursos humanos. Essa configuracdo exige mudanca de concepcdo, da pratica de
gestdo autoritaria para a pratica de gestdao democratica.

Este livro contém diversas ferramentas validadas e experimentadas por
diferentes setores da gestdo, tanto publica como privada, e se implementadas podem
impactar positivamente nas acdes planejadas e organizadas para a gestdo, e
totalmente adaptdvel a cada realidade. N3o se trata de limitar as acGes da equipe
gestora, mas uma referéncia para o auxilio e o fortalecimento da gestao escolar.

Secretario de Estado da Educacéo e Qualidade do Ensino
Algemiro Ferreira Lima Filho




Introducao

Tudo o que a gente puder fazer para convocar os que vivem
em torno da escola e dentro da escola, no sentido de
participarem, de tomarem um pouco o destino da escola na
méo, também. Tudo o que a gente puder fazer nesse sentido
& pouco ainda, considerando o trabalho imenso que se pie
diante de nds, que & o de assumir esse pais
democraticamente, que & o de ter voz, o de ganhar voz e
ndo apenas o de falar, ndo apenas o de dar bom-dia.

Paulo Freire

ste € um livro construido a vdrias maos, mas com um Unico objetivo

macro: subsidiar o exercicio profissional dos gestores, na realizacdo das

rotinas internas da gestdo escolar, visando a qualidade e a melhoria
continua das atividades escolares. Ele é fruto de debates e da propria experiéncia de
profissionais da area, cuja finalidade é a consolidacdo de uma gestdao compartilhada e
participativa.

E um desafio, portanto, desenvolver esse tipo de gestdo, pois se faz necesséria
uma mudanca de concepcdo de gestdo centralizadora, apoiada em principios de
autoritarismo, para uma gestdao democratica na instituicdo de ensino. Segundo Liick
(2009, p. 69), tal gestdo “é aquela em que os seus participantes estdo coletivamente
organizados e compromissados com a promoc¢do de educacdo de qualidade para
todos”.

Em atencdo a oferecer apoio aos gestores, construimos este livro, no qual
contém diretrizes e orientac6es com base nos dominios® estabelecidos pelo Ministério
da Educacgdo (MEC), que “constituem uma referéncia de competéncias essenciais, ao
exercicio profissional do diretor escolar [...]”. (2016, p. 1).

Esse profissional desempenha um conjunto de atribuicdes, o que requer
conhecimentos, habilidades e atitudes especificos para a melhoria continua da
educacdo. Nesse sentido, os Padrdes Nacionais explicitam competéncias e habilidades
em dominios especificos de gestao e lideranga, que o gestor escolar precisa conhecer e
praticar. Eles estao dispostos em cinco (5) dominios:

! padrdes Nacionais para Formacdo e Certificacdo de Diretores Escolares (Ministério de Educacdo.
Secretaria de Educagdo Basica). Edital publicado no D.0O.U de 13 de abril de 2016, secdo 3, pags. 43 a 48.




Dominio 1: Administracdo Publica e Gestdo Democratica;
Dominio 2: Planejamento Estratégico;

Dominio 3: Promocdo da Qualidade do Ensino;

Dominio 4: Cultura Profissional;

Dominio 5: Relacdes com a Familia, a Comunidade e outras

Instituicdes da Sociedade.

Cada dominio compde-se de diversas

conhecimentos e habilidades que servem de norte para o trabalho do

competéncias,

gestor escolar, o que pode contribuir para consolidar a escola com
elevados padrdes de desempenho.

No que tange a estrutura, este livro divide-se em trés partes: a
primeira enfoca a gestdo escolar numa perspectiva de descentralizacao,
autonomia e democratizacdo dos processos administrativos e
pedagégicos. Na segunda parte, apresentam-se as rotinas didrias,
semanais, mensais, bimestrais e anuais nas areas administrativas e
pedagdgicas. E, na terceira parte, por fim, mostram-se exemplos de

ferramentas de gestdo da qualidade.

Convidamos, assim, a todos os profissionais responsaveis pela
organizacdo e orientacdo administrativa e pedagdgica da escola a
percorrerem conosco as diretrizes que compdem esta construgao
quica praticas das
educacionais inerentes a gestao escolar.

coletiva, possam apoid-los nas atividades

Abril, 2017.

Ed
I e |
!l_

Conhega mais sobre os
cinco dominios
estabelecidos pelo
Ministério da Educacdo
(MEC).
http://portal.mec.gov.br/

Acesse:

index.php?option=com d

ocman&view=download&

alias=37451-edital-seb-

39-13abril-

pdf&Itemid=30192
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Gestao Escolar

o longo dos anos, a organizagdo escolar foi se

modificando e o papel do gestor também. Do “diretor de

escola [que] deverd ser educador qualificado” (LDB n¢
4.024/61), para uma qualificacdo mais especifica (Lei n® 5.692/71).

A partir dos anos 90, mais mudancas, ndo sé terminolégica, mas

By

também conceitual ou mesmo paradigmatica’ em relagio 3 gestdo
escolar, por exemplo: de “administracdao” para “gestdao” (CARVALHO et
al., 2008). Nesse sentido, o conceito de gestdo extrapola o de
administracado, pois implica a participacdo da comunidade na tomada de
decisdo ocorrida na escola. Assim, o gestor deixa de ser fiscalizador e

controlador para quem

[...] coordena, mobiliza, motiva, lidera, delega aos
membros da equipe escolar, conforme suas atribui¢Ges
especificas, as responsabilidades decorrentes das decisGes,
acompanha o desenvolvimento das agGes, presta contas e
submete a avaliacdo da equipe o desenvolvimento das
decisdes tomadas coletivamente (LIBANEO, OLIVEIRA e
TOSCHI, 2003, p. 335).

Essa perspectiva converge para a organizacdo escolar, que
privilegia a descentralizacdo, a autonomia e a democratizacdo dos

processos administrativos. Tais principios rompem com a centralizacdo Assista ao video

da gestdo e vdo ao encontro da democratica, enfim, a nomenclatura (4min15s): O papel
, o , . do Gestor I. Acesse:

muda, como também as concep¢des tedricas. https://www.youtub

e.com/watch?v=0W
Numa acepgao mais ampla, a gestdo escolar é composta pelo m96GwIVOU

gestor, pedagogo (coordenacdo pedagdgica) e secretdrio (secretaria da
escola).

2 . . 4 .~ . .

Para Lick, a mudanca paradigmatica compreende “uma visdo de mundo e dptica com
que se percebe e reage em relagdo a realidade” (2000, p. 34), apesar de haver muitas
controvérsias em relagdo a essa mudanca.



https://www.youtube.com/watch?v=0Wm96GwlVOU
https://www.youtube.com/watch?v=0Wm96GwlVOU
https://www.youtube.com/watch?v=0Wm96GwlVOU

Figura 1 - Composicdo da Equipe Gestora

m
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Suporte Suporte
Pedagogico Operacional

Direcgdo
Fonte: Os autores.

Para os Centros de Educacdao em Tempo Integral (CETIs) e Escolas de Tempo
Integral (ETls), a composi¢cdo estd organizada da seguinte forma: gestor, secretdrio,
administrador, coordenador pedagdgico e coordenadores de areas.

Figura 2 - Composi¢do da Equipe Gestora dos CETIs e ETIs

Coordenador + Coordepadores
Pedagogico

de Area

_\\/_
Suporte Suporte Suporte nto:‘m
Diregde Operacional Administrative Pedagégico Do en “p:a

Fonte: Os autores.

Os profissionais, que fazem parte da equipe gestora da escola, devem primar
por praticas educacionais participativas, a fim de promover o acesso e a construcao do
conhecimento do aluno. Conforme Barroso (2001, p. 10), a gestdo escolar tem a
“funcdo executiva destinada a pOor em pratica as politicas previamente definidas”, mas
também se entende que elas devem estar fundamentadas na realidade institucional e
no cotidiano da escola.

Isto posto, a gestdo escolar relaciona-se com “o fazer” que, por sua vez, pode
ser estendido a concretizacdo das “finalidades, principios, diretrizes e objetivos
III

educacionais orientadores da promocdo de aces educacionais com qualidade socia
(LUCK, 20009, p. 23).




Estrutura Organizacional da Escola

*Conselho Escolar: 6rgdo colegiado deliberativo,
consultivo, fiscalizador e mobilizador;

*Conselho de Classe: 0Orgdo colegiado de natureza
psicopedagodgica e interdisciplinar;

Orgas de Apcio *Congregacgdo de Professores e Pedagogos: 6rgdo colegiado de

natureza técnico-pedagodgica;

* Associacao de Pais, Mestres e Comunitarios (APMC): 6rgao de
apoio que busca a integracdo entre a escola, a familia e a

ESCOLA

Orgdios colegiados

CONSELHO ESCOLAR  ERCIECLITTERITEH
GESTAD [Ceon Conselho
Fiscal

_-; --------------- comunidade, num trabalho comum; e
. *Grémio Estudantil: entidade juridica de direito privado com
autonomia politica ndo partidéria, sem fins lucrativos, porém
PROFESSORES E PEDAGOGOS

integrada a escola.

: ’ - ‘ Participagao de cada segmento por 6rgao da estrutura escolar
- : : raescolar
= U B D DIegIdA0 0d0 Qe DOI0

T - S
Conselho one. ce Conselho Grémio
Prof./ APMC .
escolar de classe estudantil
Administrativo eg 0 Pedag.
Merendeira
R Gestor (a) X X X
Pedagogo(a) X X X X
Professor(a) X X X X
Administrativo X X X
) e/ou Secretario(a)
Fonte: Os autores. Aluno (a) X X X
Comunitario X X




Estrutura Organizacional dos CETlIs e ETls

Grgios Colegiados Orgios Funcionais Orsios e Apoito *Coordenador de Area: profissional responsavel
pelo apoio aos docentes, por drea de
conhecimento, sem prejuizo da autonomia
didatica do professor.

As areas de conhecimento sdo:

Area 1 - Area de Linguagens;

Area 2 - Area de Ciéncias Humanas; e

Area 3 - Area de Ciéncias da Natureza e
Matematica.

*Administrador: profissional responsavel de assegurar a

escola, com 20 salas ou mais, a regularidade e

funcionamento da infraestrutura.

Coordenador de Educacdo Fisica W

Bibliotecdrio

Professor do Ambiente de
Midias

Fonte: Os autores.



Rotinas Internas da Gestao Escolar

Tem horas que & caco de vidro
Meses que & feito um grito
Tem horas que eu nem duvido
Tem dias que eu acredito.
Paulo Leminski

stabelecer uma sistematizacdo da rotina é de grande
importancia para a gestdo escolar, pois o gestor, em seu
dia a dia, depara-se com diversos afazeres que, se nao
forem bem planejados e organizados, podem comprometer o

direcionamento da agdo gestora.

O trabalho escolar configura-se a partir de rotinas, apesar de que
o termo “rotina” muitas vezes é percebido como negativo, porque é
reportado a uma conduta mecanica, mas ndo cabe aqui retirar a sua
importancia, pois rotinas compreendem uma diversidade de atividades
indispensaveis para melhorar o desempenho da escola.

Para tanto, é importante compreender que a rotina escolar é
caracterizada pela repeticdo de atividades, isto é, “ciclo” de atividades
(TARDIF e LESSARD, 2007), ndo significando que ndo serdo renovadas,
ao contrario, devem ser revistas de forma permanente e continua.
Diante disso, levanta-se a questdo: o que é gerenciamento da rotina?

Para responder, apoia-se em Moura (1997, p. 30) ao afirmar que
é a “acdo de coordenar e executar as atividades do dia a dia em nivel
[...]".

direcionada a empresa privada, mas entende-se como oportuno para o

operacional, Salienta-se, entretanto, que essa definicio é
setor publico, uma vez que o trabalho escolar comporta também um
conjunto de praticas cotidianas.

Tais praticas podem apoiar-se em diversas ferramentas de
gestdo, como: Plano de Agdo, Agenda da Equipe Gestora, Check List,
Andlise SWOT, Método PDCA e Painel de Gestdo a Vista, cuja utilizacdo
pode ser conjunta, o que possibilita a equipe minimizar os provaveis
problemas inerentes as rotinas internas da gestao escolar.

&

Conhega mais sobre
Rotina Escolar. Acesse:
http://www.anpae.org.br
/IBERO_AMERICANO IV/
GT1/GT1 _Comunicacao/J
aneCordeirodeOliveira_G

T1 integral.pdf

Assista ao video (6h24min):
O gerenciamento da rotina
na escola. Acesse:
https://www.youtube.com/

watch?v=ZWswkaqgsiew
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As rotinas, segundo Paro (2007), podem ser divididas em dois grupos: as
atividades meio e fim. A primeira refere-se ao planejamento escolar, organizacdo,
recursos materiais, fisicos, financeiros e pedagdgicos, ndo tendo uma ligacdao direta
com o aluno, porém sdo as que dao condi¢Bes para o ensino e a aprendizagem, e a
segunda refere-se ao planejamento de ensino, avaliacdo do desempenho do aluno,
elaboracdo da proposta pedagdgica, formacdo continuada e servico, estas estdo
diretamente ligadas aos processos de ensino e de aprendizagem. Ainda que tais
atividades estejam em grupos distintos, ambas se articulam constantemente no
desenvolvimento do trabalho escolar.

Na sequéncia, trata-se das rotinas diarias, semanais, mensais, bimestrais e
anuais nas areas administrativa e pedagdgica, embasadas nos cinco dominios
estabelecidos pelo Ministério da Educacdo (MEC) e nas informacbes geradas, via
guestionarios, disponibilizados por meio eletronico ao Gestor, cujo objetivo foi
identificar e descrever as atividades da rotina interna da equipe gestora para
padronizar a utilizacdo das ferramentas de gestdo da qualidade nas Escolas Estaduais
do Amazonas.
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Area Administrativa

* Acompanhar a rotina de manutencdo, limpeza, seguranca e movimentacdo de
pessoas no ambiente escolar;

* Gerenciar a organizagao e utilizagdo dos ambientes da escola, identificando a
necessidade de compras, consertos e manutengao dos bens patrimoniais;

* Acompanhar o trabalho realizado pela Secretaria Escolar (atividade a ser
realizada exclusivamente pelo gestor);

* Assegurar o controle de frequéncia dos alunos,
servidores;

* Preencher livros e documentos pertinentes a rotina da Escola e registrar ou
designar o registro de ocorréncias diarias, a fim de respaldar o trabalho da Escola; e
* Assegurar o registro de entradas e saidas, quando fora do horario regular, e
acompanhar o cumprimento das normas de convivéncia.

professores e demais

* Elaborar e cumprir a agenda do dia, de acordo com o Calendario Escolar e o
divulgado por meio da Agenda Semanal da Equipe Gestora.

Area Pedagégica

e Atender a alunos, pais/responsaveis, comunidade e servidores;

* |dentificar e atuar preventiva e pontualmente na gestdao dos conflitos internos e
emergentes da comunidade; e

* Acompanhar a execu¢do do plano de gestdo, aferindo e analisando indicadores,
corrigindo distor¢des e primando para o alcance das metas pactuadas (para esta
atividade, é viavel o uso da Anadlise SWOT e do Método PDCA).

* Garantir o uso de praticas pedagdgicas que respeitem a equidade e atendam as
diferentes necessidades e ritmos de aprendizagem dos estudantes;

* Potencializar a aprendizagem conjunta a partir da diversidade e do estimulo a
compreensao das diferencgas individuais, sociais e culturais;

* Recepcionar e acompanhar os horarios de entrada e saida de alunos e professores;
* Visitar as salas de aula (por amostragem) e examinar os Didrios de Classe
(atividade a ser realizada pelo pedagogo ou apoio pedagdgico);

* Acompanhar o planejamento das atividades de intervencdo pedagdgica para a
reintegracdo de alunos que estavam infrequentes;

* Acompanhar o Horario de Trabalho Pedagdgico (HTP); e

* Acompanhar a organizacdo e implementacdo de projetos escolares.




N ENRNEINEREIS

e

[&'m ministrativa

* Atualizar os painéis informativos da escola;

* Atualizar a Agenda Semanal da Equipe Gestora;

* Providenciar o material de apoio aos professores; e

* Requerer aos pais e/ou responsaveis os documentos (certiddo de nascimento, comprovante de residéncia,
carteira de vacinagdo e outros) para atualizar o processo do aluno (se necessario).

ArealPedagdgica
* Acompanhar o representante de turma na execugdo de suas atribuigdes.

* Assegurar que os Professores cumpram o planejamento pedagdgico.

Definir um tempo minimo de 2 (duas) horas semanais, para que o gestor realize estudos relativos as questdes
educacionais (Gestdo Democratica, Planejamento, Lideranca, Legislacdo Educacional etc.)

Todos precisam se organizar para
que ndo haja desperdicio nem de
materiais nem de  recursos
humanos nem de oportunidades
de aprendizagem.



Rotinas Mensais

Area Administrativa

SIGEAM

7 Sistema Integrado  de
Gestdo  Educacional do

o Amazonas.

§¢

* Acompanhar e fiscalizar a aplicagdo de recursos financeiros de origem federal, estaduais e proprios;

* Informar a SEDUC, por meio do SIGEAM, a frequéncia dos professores e servidores;

* Solicitar a SEDUC a execucdo de servicos, que a escola ndo tenha recursos disponiveis, como limpeza de fossa, caixa de

gordura, troca de lampadas, material elétrico, entrega de gas para a merenda, materiais de expediente e outros servigos
@ﬂ emergenciais; e

* Elaborar e atualizar documentos administrativos: controle de férias dos servidores, controle interno de materiais,

Consulte o Regimento Geral . . . . -
g controle de licengas, cautela de retirada de material da escola, registro de tombamento dos bens publicos, entre outros.

das Escolas Estaduais do
Amazonas, aprovado pela
Resolugdo n2 122/2010 -
CEE/AM.

* Definir papéis, atribuir responsabilidades e delegar autoridade; e
* Assistir a uma aula do professor, uma vez a cada quinze dias.




Rotinas Bimestrais

Area Administrativa Area Pedagégica

¢ Orientar a comunidade escolar quanto aos direitos e deveres estipulados pelo
Estatuto da Crianca e do Adolescente e cumpri-los; e

* Estimular a criacdo e acompanhar a execug¢do de projetos escolares que
envolvam toda a comunidade.

* Langar a frequéncia dos alunos beneficidrios do Programa Bolsa Familia; e
@ﬂ * Atualizar os indicadores de rendimento (aprovagdo, reprovagdo e abandono
escolar), de motivagdo dos servidores e de ocorréncias no Painel de Gestao.

* Estimular a criagdo e acompanhar a execugdo de projetos educativos que visem
ao desenvolvimento do pensamento critico e da cidadania dos alunos; e

* Estimular o envolvimento e a participagdo do Conselho Escolar na andlise do
desempenho em avaliagdes internas e externas.

* Identificar as ameacas e fraquezas da Escola, a partir da analise situacional (Analise
[D:@ SWOQOT), adotando medidas de intervengdo para superar as dificuldades (Método
PDCA).

» Oferecer aos professores sugestdes e informagdes quanto aos temas
transversais, contelidos, materiais e tecnologias existentes na escola para facilitar
a pratica pedagdgica; e

* Acompanhar os indicadores de rendimento nas avalia¢des internas e externas e
prover, com os professores, os meios para superacdo das dificuldades
identificadas.

* Implementar agdes pedagdgicas e administrativas para corre¢do de problemas
ms detectados, por meio de métodos avaliativos de afericado do desempenho dos
~ estudantes, visando a oferta de educacdo de qualidade.

* Estabelecer um ambiente propicio a realizagdo de estudos concernentes as * Estimular a participacdo da comunidade escolar na analise dos resultados da

[:D}l_(} questdes educacionais, envolvendo toda a equipe, visando a reflexdo-ag3o. escola em avaliagBes externas e na elaboragdo de planos, programas e projetos da
escola.
* Promover encontros envolvendo a comunidade escolar. * Oportunizar a aproximagdo de pais/responsdveis com a escola, a partir de

[[E atividades sociais, culturais e/ou recreativas.



Rotinas Anuais

ﬂjﬁs‘” Area Administrativa

¢ Elaborar o Plano e o Painel de Gestdo;

* Acompanhar o processo de eleicdo para membros de drgdos colegiados e instituicdes de
apoio (APMC, Grémio Estudantil, Conselho Escolar etc.);

* Atualizar o Regimento Escolar;

* Distribuir a carga hordria dos professores e elaborar o calenddrio de atividades
(avaliagdes bimestrais, entregas de notas etc.);

* Prever o numero de matriculas, informando a Central de Matriculas a quantidade de
vagas; e

* Organizar a documentagao do arquivo morto.

* Estabelecer as metas, as prioridades e os indicadores de mensuragdo de resultados.

* Disponibilizar o calendario escolar.

* Elaborar e implementar programa de acompanhamento e avaliacdo do desempenho da
equipe gestora; e
* Estabelecer e aplicar padrdes de atendimento ao publico.

e Estabelecer relagdes de cooperacdo e parceria de natureza administrativa com
instituices da comunidade e da sociedade.

Area Pedagégica

* Promover a escolha, a campanha de conservagdo e de recolhimento de livros
didaticos, seguindo as orienta¢gdes do MEC, assegurando que seja considerada a
proposta pedagdgica da escola.

* Promover a elaboragdo e/ou atualizacdo e implementacdo do PPP, como
instrumento norteador das agdes pedagogicas; e

* Estabelecer parceria com psicologos e demais profissionais da rede estadual de
educagdo, ou com profissionais de outras instituicdes, com o intuito de utilizar
principios e teorias que contribuam para o processo ensino-aprendizagem.

* Prover recursos e condicdes necessarias para atendimento aos alunos com
necessidades especificas (dificuldades de aprendizagem e deficiéncias fisicas e
mentais).

* Definir e manter politicas de ag¢Oes preventivas e corretivas relacionadas a
indisciplina no ambiente escolar.

* Promover e participar de encontros, seminarios, grupos de debate e eventos que
propiciem a interagdo e explicitem os beneficios da diversidade social e cultural para a
sociedade; e

* Estabelecer relagbes de cooperacdo e parceria de natureza pedagdgica com
instituicdes da comunidade e da sociedade.



Ferramentas de Gestao da Qualidade

as ultimas décadas, muito se tem discutido a respeito da

qualidade no setor publico, com vistas ao alcance de

mais eficiéncia na prestacdao dos servicos e a efetiva
satisfacdo do cidadao.

Essa qualidade implica o gerenciamento das atividades
planejadas e organizadas, e, consequentemente, um trabalho
participativo de todos os envolvidos, direta e indiretamente, na gestao
escolar. A exemplo do que se aplica no setor privado, o setor publico
busca utilizar ferramentas da area de gestao da qualidade que possam
auxiliar nos servicos e controle das tomadas de decisdo,
consequentemente contribuir para a melhoria dos servigos oferecidos a
comunidade escolar.

De acordo com Maiczuk e Andrade Juanior (2013, p. 3), as
ferramentas da qualidade sao

métodos utilizados para a melhoria de processos e solugdo
de problemas em qualidade. O uso dessas ferramentas X
tem como objetivo a clareza no trabalho e principalmente =
a tomada de decisdo com base em fatos e dados, ao invés

de opinides. Existem também as
ferramentas do Google.
Acesse:

Em relacdo a gestdo escolar, o processo de ensino-aprendizagem
¢ g »OP P & http://www.techtudo.com.b

pode avancar muito se a escola publica adotar ferramentas da| r/dicas-e-
tutoriais/noticia/2016/03/co
mo-usar-0-google-agenda-
equipe gestora nas atividades administrativas e pedagdgicas, tais como: | no-gmail.html

Plano de Gestdo, Agenda da Equipe Gestora, Check List, Analise SWOT,
Método PDCA e Painel de Gestdo a Vista.

qualidade, que a principio sdo do contexto empresarial, para subsidiar a



http://www.techtudo.com.br/dicas-e-tutoriais/noticia/2016/03/como-usar-o-google-agenda-no-gmail.html
http://www.techtudo.com.br/dicas-e-tutoriais/noticia/2016/03/como-usar-o-google-agenda-no-gmail.html
http://www.techtudo.com.br/dicas-e-tutoriais/noticia/2016/03/como-usar-o-google-agenda-no-gmail.html
http://www.techtudo.com.br/dicas-e-tutoriais/noticia/2016/03/como-usar-o-google-agenda-no-gmail.html
http://www.techtudo.com.br/dicas-e-tutoriais/noticia/2016/03/como-usar-o-google-agenda-no-gmail.html

Figura 3 - Ferramentas de Gestao da Qualidade

Gestdo

oCheck List *Analize «PDCA
SWOT *Painel de

Gestdo

sApenda
do Gestor

Fonte: Os autores.

Na educacdo, a pessoa a ser satisfeita com servigos de qualidade sdo os alunos
e a sociedade a que pertencem. Tal qualidade deve ser analisada principalmente pelas
competéncias e habilidades adquiridas pelos alunos no processo de escolarizagao,
mediante a a¢do educativa disponibilizada pela escola.

E nesse sentido que a utilizacdo das ferramentas pode contribuir para os
servigos prestados pelas unidades de ensino, uma vez que a gestao de qualidade tem
como intuito instrumentar, neste caso, o gestor para melhorar a gestdo. Essas
ferramentas, por conseguinte, podem facilitar o planejamento, o acompanhamento, a
analise, a intervencado das tarefas técnico-administrativas e pedagdgicas.

A seguir, apresentam-se exemplos com orienta¢des para o preenchimento das
ferramentas de gestdo da qualidade: Plano de Gestdo, Agenda da Equipe Gestora,
Check List, Analise SWOT, Método PDCA e Painel de Gestdo a Vista.




Plano de Gestao

1 1
I/“'i Objetivo Geral proposto pela gestdo /'“E Dominio a ser '
/ i referente a cada dominio. v i desenvolvido.
7 i / 1 .
7 i /
I’ ?
/
a - PLAND DE 0 q ue: Um
Ano: 2017/ eesness DEGESL demse J  SEDUC GEsTAD
/ 4 ) fl. atwal { total e
documento oficial, no qual se

encontram inseridas as acdes
que a escola intenciona
realizar, articulando com o
Projeto Politico Pedagdgico.

........ --@ COMPETENCIA 0BJETIVO Agio META ESTRATEGIA INDICADOR DE DESEMPENHO RESPONSAVEL

1

1

1

H Pa ra que? Nortear,
1

1 - : . T e

i Hee Cﬂﬂﬂrtﬁﬂ:mmlw * "[..J¢ a descricdo clara "A meta corresponde a “Recomenda-se que a cada objefivo com base nos 5 dominios
! L pacroes - ¢ p ou meta educacional se defina o elaborados pelo MEC,
H minimos necessarios para o | e precisa de resuftados [..]o conceilo um resultade indicador nelo qual se verificard a sua | . d

i . bom desempenho das que s& pretende o quantificado a ser “[..] se refere aos métodos, técnicas,  PelD quatse "l.. Jpess0as a serem envolvidas como 0 planejamento das

i Conceito: N principal a ser ) ) . realizacao, isto & 0 elemento . atividades a serem
1 responsabiidades que alcancar como N realizado em um procedimentos & passos das acies”. ) o agente”,

[ . HE trabalhade”. ) . observavel que permitira em que . .

i caracterizam consequéncia de uma determinado periodo de ! o R desenvolvidas pela equipe
1 ) ) . P ) -\ medida o objetive ou meta foi realizado’ .

! determinado tipo de atividade |  acao educacional” tempo” . gestora durante o ano letivo.

! profissional”. ’

1

1

1

. Q 2

i “Capacitagio de uan d o:

1 n i T

i . mplantar a metodologia| - professores para Capacitar 100% dos | "Realizagéio de curso de aperfeicoamento em _ Utilizado anualmente.

i 4.1 - Estimular o de projetos como atividades . . u . Planejamento do professor

i desenvolvimento e a formacén | recurso pedagdgico na pedagogicas professores do Ensino | - planejamento e gesizo de proflos para o3 Nivel de satisfacdo do professor como

! Ex. tinuads d fissi q_ formacin de envalvendo a Médio em metodologia de professores da escola™ i hqlh P I Gestor (a)

H contnua da 03 profissionai com eténci:s noEnsino|  metodolodia de projetos até o finalde | “Organizacdo e implementacdo de grupos de Hehori r?:l ahe BSC':} EL |

H 3 Equipe. p P ) g ) marco de 2017. estudos em metodologias de projetos’ glhoria N0 dEseMpenno dos alunos

! Medio”. projetos no Ensing

! Médio”.

1

1

i Obs.: Os conceitos apresentados sdo embasados em Luick (2009) e os exemplos sé@o de autoria de Moura (2013).

! A elaboracéo desta tabela foi baseada na ferramenta 5W2H.

1

1

' As ferramentas de gestdo

1 . ~

! apresentadas neste livro estdo

i disponiveis no site:

Desenvolver de acordo com as Competéncias
apresentadas em cada dominio.

https://www.seduc.am.gov.br

Y —



https://www.seduc.am.gov.br/

Agenda da Equipe Gestora

Cada membro da equipe gestora

1
P
’:' ! devera ter a sua agenda. .
/ :
1
1
: p
1
o KRR E SRS DEGESC gzesns / ¢ sSEDUC [ ]
' 1
AGENDA SEMANAL DA EQUIPE GESTORA /
: 7 ? .
Escola: ! O que. A agenda é uma
{ )Gestor(a) ( ) Pedagogo(a) ( ) Apoio Pedagdgico ( ) Secretario(a) .
Membro da Equipe Gestora: ferramenta de organizagao
2017 profissional, contendo as tarefas a
S T @ Q S S ° Observagdes: serem realizadas diariamente.
2 2 3 4 5 6 7 8
o 9 10 11 12 13 14 15
<Z: 16 17 18 19 20 21 22 ?
h gg ii‘ 2° 2 = 28 22 Pa ra que s Orientar as
Segunda Terca Quarta Quinta Sexta atividades semanais desenvolvidas
I 1 ! ! ! pelo gestor (a), pedagogo (a), apoio
S pedagogico e secretarlo (a), de
forma que toda comunidade possa
e 8h-9h realizar 0 acompanhamento em
£ tempo real.
= 9h-10h
Quando?
Utilizada semanalmente.
13h-14h
2 14h-15h
=
2
8
=2 15h-16h
16h-17h
19h-20h é '
20h-21h . A
Como consta no Portal Educagdo, apoiado em Mazulo
21h-22h20min (2010), a agenda semanal facilita o planejamento, a
programacdo e a visualizagdo dos compromissos
semanais, podendo impedir o esquecimento das
tarefas agendadas.




Check List

Check List Diario

Ano: 2017 & aazonaz DEGESCimzn* w SEDUC

i da escola

Escols

Endereso: Bairro: |oEP: . . B

Frietone =0 Assinalar as  atividades

b e fooeree o = desenvolvidas diariamente. | 0

Semana 1 Semana 2 Semana 3 Semana 4

Atividades Didrias seg | Ter |qua | qui |sex [seq [ Ter [aua | qui |sex |seq | Ter |aua [ aui |sex |seq | Ter [aua | aui |Sex

[Acompantar & roima de maruencao, impeza, seguranca ol
[movimertaco de pessoas no ambienis escolsr,

0 que? E uma

ferramenta de
verificagdo das
tarefas realizadas.

Gorenciar a arganizacio o vitzacio Gos ambiartos da escol
2| |oentfcands 8 necessidade e compras, consetos e
[manusencao dos bers patmmorais,

3| [pcompannar o wavamo reaizace pen Secewsna Escot|
(aivdade a ser reakzada sxchsvamente pelo gesior),

a| [psseouar o cortroie de requencia dos alnos, protessoes o
tomais servidoros:

; 7 A CHECK LIST
o s e Ano: 2017 @m‘m DEGESCi=ess '/ WSEDUC | [ 0o o103 Para que ?

respaisar oniabaine aa Escola;

o
E]

[Asseguiar o regisiro de eniradas e saidas, quando fora dol

of [ TR L Verificar a execugdo
] 1 - Identificagdo da escola ’

7| [t s pisresporsives,comise  seves Escola 7 das atividades da
+ .
] Enderego: / Bairro: CEP: equipe gEStOI’a-
8| [Coio vemos @ cmarzaees s comvdade: ] . v
|| Telefone: Email: Il CNPJ:
o erabeamo mdcadires, cot g kgt penancispae Entidade Mantenedora: CDE/CRE: II Portaria de autorizagéo:
icance gas metas patuacts (para e amigads. o vl o £
(1 o A, SHOT & do Mo PDCA) Check List Diario/Semanal 7
| [ nm uando?
R Semana 1 Semanh 2 Semana 3 4 Semana 5 °
m Atividades Diarias 7
Carrte 0, 50 e prdlicas Dedagiocas due espetm o Seg.| Ter. |Qua. | Qui. | Sex. | Seg.| Ter. a.| Qui. | Sex. | Seg. | Ter. |Qua. | Qui. | Sex. | Seg.| Ter. |Qua.| Qui. | Sex. | Seg. | Ter. | Qua. | Qui. | Sex. a1e
| e e e e '° o Ter [ ¢ - ¢ Utilizado de forma
. ’ .z .
[Potenciateat  aprerdizagem cortrta a parer aa cversidace o acompanhar a rotina de manutencllo, impeza, seguranca e}
| [SommmmITLR L 1 a1 2 1o Je mandoncio, Mpe: I‘, diaria, semanal,

|| mensal, bimestral e

13| |Recepconar e acompanhar as nodsrios de entada e saita oel

g - . o uitzaho dos da escola anual.
2 a de compras, conserios e
e v s o « o e mamutencho dos bens pavimoniai
14] |de Classe {atvidade a ser realizada pelo pedagogo ou apoiol e dos bens pat a
; -
conpartor & pormmerts oo apscooms oo rinerca
15 [pedagdmica para o Teineoracis de almos que estavam) 3 |Acompanhar o trabalho realizado pela Secrelana Escolar|

etrequentes;

(atividade a ser realizada exclusivamente pelo gestor);

- As ferramentas de gestdo
N uar o cono de feauinoa dos akmos, profesores ¢ presentadas neste livro estdo

demais.
7] [Acommartar o oroanizacss & implementacto da proistos)

Pt isponiveis no site:

Preencher Iivias e documentos pertinentes & rotina da Escola e ttps://www.seduc.am.gov.br
5 |D1registrar ou designar o registro de ocoméncias didrias, a fim de|

respaidar o trabalho da Escola

[16]  [Acompantar o Horina de Trabaiha Pedagagica (HTPY



https://www.seduc.am.gov.br/

Check List

3 [Prowidenciar o matenal de apoio aos professores,

[Requerer aos pais e/ou responsdveis os documentos (certiddol
4 de nascmento, comprovante de residéncia, careira de
vacinacio e outros) para atuaizar o processo do alno (se

Check List Semanal
1
pup— o . .
N Assinalar as atividades
4 1 .
4
DEGESC 2z 4 SEDUC | SHECKLIST / ! desenvolvidas semanalmente.
Ao
I [cee /
}Em-u }cm /'
e e /
,I
EanT T B T /
o [moa [ 7o [oun ] o [mon [5ea [ ror [un ] ot [mon [mea] vor [um | ot [mon [mem [ ror [cum [ ot [2em /,
1 Atividades Semanais Semana 1 Semana 2 'Il Semana 3 Semana 4 Semana 5
R
— ,[’
| 1| |Aswaiizar os painsis informativos da escola; J
4
] | 'Il
| 2| |Atalizara Agenda Semanal da Equipe Gestora; ‘
°| o1

5 |paficomeantar o representante de tma na execugio de suas
atribucdes.

@ os cumpram o
6 |P3pedagegico

7 |pa|Pefinir um tempo minimo de 2 (duas) horas semanais, para quel
0 gestor realize estudos relativos s questBes educacionais.

OBS:

semana 2 emana 3 Semana Somana s

As  ferramentas de gestdao
apresentadas neste livro estdo
- - disponiveis no site:
https://www.seduc.am.gov.br
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Check List

Check List Mensal

CHECK LIST

né de fls. 02/03

3 Check List Mensal « Bimestral

rre— P I e I e e I e e R e

| [, oo e,

Assinalar as atividades

e desenvolvidas mensalmente.

i Eeieies s e moesgn

st e, s caton s o )
st o b

T e B e

5| [peiroapess ab respensanies e dkon s

6| fnaneaumsaus asprotesea uma vz s cass qunss das

Ano: 2017 SEDUC CHECK LIST

ARAZRAS DEGESCAzEa /¥

Avanoes B T O Gestio Escolar + / T TS ne de fls. 02/03
: e R T ] 3- Check List Mensal e Bimestral A
7
Atividades Mensais jani17 fevi17 mar17 abr/17 mail1y’ junin7 juln7 ago/M17 set/17 out/17 novi17 dez/17
s ] II’
i [Acompanhar e fiscalizar a aplicagdo de recursos financeiros de origem| /7
of [t e ¢ scmtera st s s e 1 federal, estadual e proprios; "

52 amanca o wogueaa o Excol, 8 par o seatea
s s 32 st s —
b5

R —— Informar & SEDUC, por meio do SIGEAM, a frequéncia dos professores|
8 [Pafan i S m— 2 e servidores;

[Ecamanr o cnsastmanis o a parcpagan o Corcamo Excons sl
7| [t o decamporin o aesta o e @ vt —

ST D1|Solicitar & SEDUC a execucdo de servicos, que a escola ndo tenha
o| [t e por e o i salais e sl clo recursos disponiveis, como limpeza de fossa, caixa de gordura, troca de|
" 3 ldmpadas, material elétrico, enfrega de géds para a merenda, materiais|
de expediente e oufros servicos emergenciais,

Elaborar e atualizar documentos administrafivos: controle de férias dos|
servidores, controle inferno de materiais, controle de licencas, cautela

4 de retirada de material da escola, registro de tombamento dos bens|
pulblicos, enfre outros.
e T L o e e
— As  ferramentas de  gestdo
| apresentadas neste |ivro estﬁo

disponiveis no site:
https://www.seduc.am.gov.br
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Check List

Check List Bimestral

Assinalar as atividades
desenvolvidas bimestralmente.

RS

Ano: 2017 & nazenias DEGESCizzs. §sepuc | o

né de fls. 02/03

3 Check List Mensal © Bimestral

“irddes Wenste P I e I e Il Il e e R A

| [t oot g ‘ ‘ |

Atividades Bimestrais 1° Bimestre 2° Bimestre ,/' 3° Bimestre 4° Bimestre

2| fremwioe

1 fsotor & 500G o ot e s v o

Lancar a frequéncia dos alunos beneficidrios do Programa Bolsa

1 Familia.
e s s s s o s k4
o] e <o e o o i ’
[ e o e o e s o rmen oo o) ’
[, s oo — #
/
N O Atualizar os indicadores de [endlmenlo (aprovacéo, leplqvagao e
2 abandono escolar), de motivagdo dos servidores e de ocorréncias noj

Painel de Gestéo.
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[For
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[onten oz mtcaces de. renmenis isprmctn. eecso o
3| o s 0 i s 9 s o

8| |G o ot s o' At s e |
. 4 +Estimular a criacdo e acompanhar a execucdo de projetos escolares|
[que envolvam toda a comunidade.
P T T e pap——
[ e i
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Jorescer a0 pretosscres getos e reagoes e oo ]
8 O S poangas, T ety

N —— As  ferramentas de  gestdo

apresentadas neste livro estdo
| e i L T disponiveis no site:
[ [ [ https://www.seduc.am.gov.br
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Check List

Check List Anual

|
. P . [
CHECK LIST Assinalar as atividades realizadas | ---
- ~ 1
Ano: 2017 GOVERNO DO ESTADO DO Departamento de: & 1
: AMAZONAS DEGESClizas SEDUC | .. s 0303 anualmente ou n3o. b
] 1
- Check List Anual
- . 2017
Atividades Anuais - -
Néo Realizada
1|  |Eiaborar o Pano e o Painel de Gestia
2 Acompanhar i i apoio (APMC, i C efc);
3 Atuakzar o Regimento Escolar,
4 |D4|Distribuir a carga horaria dos professores e elaborar o calendanio de atvidades (avaliagbes bimestrais, entregas de notas efc |
[ ———— Ano: 2017 iy DEGESC dateei ySEDUC | o
N B .
i AMAZONAS ! bt ] A ne de fls. 03/03
[ |Organizar a documentacio do arguivo morto.
7|  |Promover a escolha, a campanha de conservacio e de rec oS didaticos, orientagfies do MEC, asseguando que sefa considerada a p
4 - Check List Anual
8 [Estabelecer as meias, as p indicadores resuliados mT
— Atividades Anuais
9 |D2{Promover a elabe doei do PPP, como dor das acbes g Realizada Nio Rﬁﬂliﬂdﬂ
™ ol E 0a Tede estadual oe ed . fras mStiicoes, it de Ul .
10, pln(assoasr\':l”i::e;:“mzz:n et e e e omoi e e 1 Elabarar o Plano & o Painel de Gesiio; ‘
" - Disponiuilzar o calenddrio escofar 2 LAcompanhar o process de eleiclia para membros de degdos colegiadas ¢ instiluicBes de aposo [APKIC, Grimio E<tudaniil, Cansela Escolar ele ),
Y9
12 [Prover recursos e condigles i a0s alunos com pecificas (dificuldades d i e jas fisicas e mentd |
3 (Abuiizar o Regimantn Escolar,
13|  [Elaborare progr liai da equipe gestora; =
1 i i i i I
14 D stabeocer o apcar pas ce sensmerto 3 pibico 4 [DA|Distibasr & canga hordna das professores @ elaberar o calenddna de alvidades (aalaghes bmestrais, eriregas de nofas aic |
—
15| [Defnir e mater polticas iplina no §|  |Prever animern de matriculas, iformanda & Canmral da Maiouas a quantidada o2 vagas,
—4
E [Estabelecer relagdes de cooperagia e parcenia de natureza com o da sociedade. 6 Oganizara S v :
17|D5|Promover e pariicipar de encantros, seminrios, grupos de debate & eventos que propiciem a interagéo e explicitem o5 beneficios da dversidade social e cubural pa——
T 7 Fromaover a escolha, a campanha de cansenacao e de recohimento de hvios diditicos, sequindo as onentaghes do MEC, assequrando que 5eja considerada a propasia pedagogica da escol;
18|  |Estabetecer relagbes de cooperacia e parceria de natureza ped om da sociedade. I I
OBS:

As  ferramentas de gestao
apresentadas neste livro estdo
disponiveis no site:
https://www.seduc.am.gov.br
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Analise SWOT

Dominio analisado.

Ano 2017 Analise SWOT
ne & ahiazonas DEGESC drepses L ySEDUC| fl. atualitotal de ' '
- fls. ®

0 que? E uma ferramenta que

possibilita a andlise e a visualizagdo de

Alise d pontos fortes, fracos, oportunidades e
Andlise dos Fatores ameacas.

Descrigao Fatores que ajudam Fatores que atrapalham

Objetivo Geral: Promover o desenvolvimento profissional dos servidores por meio de formagéo continuada.
_bStatus: ()0% (X)25% ( )50% ( )75% ( ) 100%

Pa ra qUE? Fomentar a analise

A SEDUC/AM oferece regularmente cursos de Muitos servidores desconhecem os cursos de formacao bimestral das fraquezas e
formacao continuada. continuada oferecidos pela SEDUC/AM. oportunidades para o alcance do
objetivo de cada dominio, conforme

Interna
(Dentro da
Escola)

g estabelecido no Plano de Gestao.
\< ?
Quando?
) A participagéo dos servidores em cursos de Utilizado bimestral t
. . . . ilizado bimestralmente.
g < © %rmapég continuada. além de propiciar Muitos servidores ndo dispGem de tempo para participar de
25 0 a0 . prop cursos de formacéo continuada que sejam presenciais.
@ L (i aprendizado, enriquece o curriculo.
Obs.: O preenchimento desta ferramenta deve ser feito com linguagem simples, de forma a esclarecer ao leitor os aspectos de dentro e de
fora da escola que ajudam ou atrapalham na conquista do objetivo conforme estabelecido no Plano de Gestao. y
A anadlise SWOT (FOFA) estuda a competitividade de

uma organizagdo segundo quatro variadveis:
Strengths  (Forgas), Weaknesses (Fraquezas),
Oportunities (Oportunidades) e Threats (Ameagas).
Por intermédio destas varidveis, pode-se fazer a

[ inventariagdo das forgas e fraquezas, das
--------------------- -+ Objetivo Geral proposto em cada dominio no Plano de Gestdo. oportunidades e ameagas do meio em que empresa
[escola] atua. (RODRIGUES et al., 2005).

Fase em que se encontra o desenvolvimento do trabalho.

-




Método PDCA

5 GOVERNO DO ESTADO DO Depat ,"‘1:2" PDCA
Ano: 2017 AMAZONAS DEGESC &zee v ¥ SEDUC fl. atual/total de fls. '
o |

0 que? E uma ferramenta de

@ Objetivo Geral: Promover o desenvolvimento profissional dos servidores por meio de formac&o continuada. qualidade que facilita a tomada de
PLAN - PLANJEJAR decisdes, visando garantir o alcance dos
Problema Solugéo Periodo Local Responsavel Valor (R$) Resultado Esperado objetivos
80% dos professores néo participaram
do curso de formag&o continuada que Investir na : ) A participagéo de 100% dos
ocorreu no dia 15/02/2017 por divulgacao da oferta Deal361 %eefr(;:;\;err%lro Escola Proﬂshﬁl\?;la da 0,00 professores no curso de formagéo
desconhecerem a oferta ou por ndo de cursos EAD. ¢ (EAD) que iniciara no dia 31/03/2017. Pa ra q ue? Direcionar o
disporem de tempo. ®
DO - FAZER CHECK - CHECAR . .
Acéo Evidéncias Resultado Parcial Desvios Detectados .plfnejam(into €o tc'lesenvolwm'e'nto das
— \ intervengoOes corretivas necessarias para
Verg'gglAlér;tg;n%iino;/tgi'?g‘miizuc Cartazes informativos impressos Até o dia 25/03/2017, apenas 40% Apesar de o informativo estar fixado no painel da | ¢ d bieti P
inscricdo no curso do dia 31/03/2017 e (Anexo 1) e comprovantes de inscricéo dos professores estavam inscritos escola, o curso nao foi divulgado na reuniéo 0 alcance dos objetivos.
realizar a divulgac&o aos servidores. dos servidores (Anexo 2). para participar do curso. pedagodgica porque este assunto ndo estava em pauta.
ACT - AGIR -,
Medidas Corretivas Resultado Final Qua ndo s
A Prof2 Maria falard pessoalmente com cada servidor que ainda néo esta inscrito no Em 30/03/2017, 100% dos professores estdo inscritos para participar do curso de formacéo . .
curso, enfatizando a importancia e os beneficios de sua participagéo na formagéo. continuada. Utilizado bimestralmente.
Obs.: Esta ferramenta deve ser preenchida de forma processual, ou seja, atentando-se para cada etapa do processo: planejar, fazer, checar e agir.
Cada letra inicial do PDCA significa: ]
Plan (Planejar): estabelecer os objetivos e processos
necessarios para fornecer resultados de acordo com
0s requisitos e politicas pré-determinados.
Do (Fazer): implementar as agdes necessarias.
Objetivo Geral proposto em cada dominio no Plano de Gestdo.

oy

[ PR——

Check (checar): monitorar e medir os processos e
produtos em relagdo as politicas, aos objetivos e aos
requisitos estabelecidos e relatar os resultados.

Act (Agir): executar acBes para promover
continuamente a melhoria dos processos.



EMEIERINE

2% Painel de
T ~
Ano:2017 W%\ AMAZONAS DEGESC 2z \ SEDUC |  Gestio p
ne de fls. ) '
01/03

0 que? O Painel de Gestdo é uma

ferramenta na qual os indicadores estdo a
vista para a comunidade escolar tomar
conhecimento sobre os resultados de
desempenho da escola.

ORDEM TiTULO DESCRICAO

e Histdrico da escola (Ato de Criagdo/Decreto, data de inauguracdo, patrono (a) e Para que? Apresentar

1¢ Apresentagao ) -
outras informacGes relevantes.).

aspectos administrativos e pedagdgicos

20 Missdo e Missdo da escola, conforme citada no Projeto Politico Pedagégico. da gestso escolar.
30 Visdo e Visdo da escola, conforme citada no Projeto Politico Pedagdgico. Quando?
. . . . Utilizado anualmente.
40 Valores e Valores da escola, conforme citados no Projeto Politico Pedagdgico.
5¢ Objetivo Geral e Objetivo Geral, conforme citado no Projeto Politico Pedagdgico.
R . - — -
60 Dados da Escola Quant|dlade total dfa alunos, professores e demais funciondrios, dependéncias da )
escola, rea construida etc. As  ferramentas de  gestdo
] ] apresentadas neste livro estdo
e Dados da Comunidade, conforme informados no Plano de Gestdo e Programa y disponiveis no site:
Perfil da Dinheiro Direto na Escola — PDDE — (Dado Familiar do Aluno — nivel de escolariza¢do https://www.seduc.am.gov.br
7° . dos pais, renda familiar, atividade econdmica, religido, quantidade de pessoas por
Comunidade

residéncia, area onde reside o aluno, beneficidrios do Programa Bolsa Familia, tipos
de familia, tipologia residencial).
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ENEERINE

Ano: 2017 &;ﬁammmmm Depataneio e ow Painel de Gestao
AMAZONAS fue SEDUC
¥ DEGES(C e ¥ SEDUC ne de fls. 02/03
ORDEM TiTULO DESCRICAO
= - e Informagdes sobre Orgdos colegiados, de apoio e funcionais (status — ndo constituido, constituido e
9¢ Gestao Democratica o, N
atuante, constituido e ndo atuante).
10¢ Formagado x Atuagao e Relagdo entre a area de formacdo e a drea de atuagdo dos professores.
11¢ Frequéncia Docente e indice de frequéncia docente.
12¢ Motivacdo da Equipe e Percentual de docentes muito satisfeitos, satisfeitos, pouco satisfeitos e insatisfeitos.
, e Quantidade de alunos matriculados por série/ano, niveis/modalidades de ensino, no ano corrente
13¢ Matriculas , . , .
(matricula inicial e matricula final).
Distorgdo Idade _ . - -
14¢ , g / e Indice de distor¢do idade/série/ano no ano corrente.
Série/Ano
150 Rendimento/Ano e Comparativo dos indices gerais da escola nos ultimos trés anos (aprovagdo, reprovacao e abandono
escolar).
160 Rendimento — Fluxo e indices de aprovacdo, reprovagdo e abandono escolar, por niveis/modalidades de ensino, no ano
Escolar corrente.




Painel a Vista

Ano: 2017 @W&“ﬁf& DEGESG sz ySEDUC | Tenel o Sesto
ORDEM TiTULO DESCRIGAO

159 Recursos Financeiros e Recursos Federais, Estaduais e Préprios.

162 indices de Custo e (Custo total, despesas gerais, despesas com dgua/energia, salarios.

170 indices de Relacdo e Relagdo aluno/professor, Rela¢do aluno/funciondrio, Relacdo area (sala de aula)/alunos, lAIunos/turno,

Custo/aluno aprovado, Gasto/ aluno reprovado, Gasto/alunos que abandonaram, total de desperdicio.

189 indices de Seguranca e Quantidade de ocorréncias graves.

19¢ Plano de Gestdo e Lista dos objetivos estabelecidos para cada dominio, conforme Plano de Gestao.

209 Status dos Objetivos e Status dos objetivos por dominio, conforme Plano de Gestao.

210 Equipe Escolar e Nome de todos os funciondrios da escola.

220 Equipe de Elaboracdo e Nome dos funciondrios que participaram da elaborag¢do do Painel de Gestao.
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