LIAIS=N

Optimising interactive innovation

Planificam eficient

Version 1.0
@
VERRY

N A
y

Homepage: www.liaison2020.eu
Email: LIAISON2020@hnee.de
Twitter: @LIAISON2020



http://www.liaison2020.eu
mailto:LIAISON2020%40hnee.de?subject=
https://twitter.com/liaison2020

O VIZIUNE COMUNA

PROIECTARE S| IMPLEMENTARE

Acest Ghid exploreaza modalitatile prin care se pot realiza eficient parteneriate multilaterale
pentru a colabora intre proiecte si activitati de inovare.

Proiectul multi-actor LIAISON (Better Rural Innova-
tion: Linking Actors, Instruments and Poicies through
Networks) a studiat modalitatile prin care se poate ac-
celera inovarea in agricultura, silvicultura si sectoarele
conexe colaborand cu alte entitati. Proiectul a analizat
0 gama largd de parteneriate, unele formale (ex: cele
cu forma juridica), altele informale. Am prezentat in
Ghidul: DEZVOLTAM COLABORARI numeroase modali-
tati de a reuni diferiti stakeholderi pentru a colabora
in vederea inovarii, asa numita abordare interactiva
a inovarii.

Acest Ghid utilizeaza concluziile studiilor realizate
de LIAISON pentru a explora cum se poate construi un
parteneriat cu o baza de incredere pentru a colabora
in jurul unei viziuni comune, pentru a stabili struc-
tura grupului si modalitatile de coordonare, pentru a
adopta roluri si responsabilitati clare si potrivite, pen-
tru a promova increderea si comunicarea deschisa si
pentru a planifica anticipat monitorizarea si evalua-
rea proiectului.
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O idee trebuie sa fie co-creata, inca de la
inceput, pentru a avea rezultate si efect

Pentru a raspunde la 0 anumita provocare sau oportu-
nitate, este necesar sa se adopte Inca de la inceput un
proces de co-inovare. Cat de formal sau informal este
acest proces depinde de grup si de ceea ce incearca sa
realizeze, precum si de cerintele finantatorului. Rolul
liderului este de a demara proiectul avand relatii de
lucru bune intre parteneri. Aceste relatii asigura o co-
municare transparentd si functionala pe tot parcursul
proiectului si dupa finalizarea acestuia.

Studiile de caz examinate de LIAISON au identificat
modurile prin care parteneriatele isi seteazad obiecti-
vele unui obiectiv sau activitate. De exemplu:

e Analiza obiectivelor descrise initial de un grup
restrans (ideea initiald) si sa le dezvolte ulterior

e Stabilirea obiectivelor cu ajutorul unei echipe cheie
in consultdri cu ceilalti parteneri

e Aplicarea unei abordari collective cu contributii
substantiale din partea tuturor partenerilor

e Coordonarea intregului proces de catre un singur
partener

e Neasumarea responsabilitatilor (nu se implica toti
membrii parteneriatului)

* Consultare grupurilor-tintd in etapele incipiente ale
proiectului

* Permiterea finantatorului sa conduca sau sa contri-
buie la setarea obiectivelor

Este important ca toatd lumea sa ramana motivata si
implicata pentru indeplinirea obiectivelor comune.
Prin intermediul LIAISON s-a droit sa se inteleaga cum
sa se procedeze atunci cand partenerii sau membrii
parteneriatului au opinii contradictorii. Exista dife-
rite metode ce se pot utiliza pentru a reuni partenerii
si a continua procesul de co-inovare. Aceste metode
participative incurajeaza si permit implicarea activa,
ajutandu-i pe toti sa Isi exprime ideile, temerile, as-
teptarile, acordurile si dezacordurile. Aceste metode
participative au nevoie de timp si facilitare buna, dar
atunci cand sunt aplicate in mod eficient favorizeaza
intelegerea reciproca si ajuta la construirea increderii
- fundamentul tuturor parteneriatelor.

Lucrul intr-o echipd formatd din stakeholderi
diversi (cercetatori, cadre universitare, ONG-uri, fer-
mieri si silvicultori) aduce Impreuna moduri diferite
de gandire si de actiune In ceea ce priveste rezolva-
rea problemelor, gestionarea timpului si planificarea
si asumarea sarcinilor. intregul proces de a lucra im-
preuna necesita timp, exercitiu si experientd pentru a
avea un parteneriat eficent. Atunci cand se unesc for-
tele este posibil nu numai sa se atinga obiectivele, ci si
sa se dezvolte intelegere comuna pentru a putea con-
strui incredere, pentru a invata, a actiona si a face
compromisuri.

»0 gascd fericitd de oameni care lucreazd bine impreund
si se distreazd, genereazd noi cunostinte si noi perspec-
tive, noi instrumente, noi produse si dezvoltd o marcd
proprie in cadrul unui proiect.” Citat de la un lider de pa-
chet de lucru dintr-o organizatie publica de cercetare.

Implicarea utilizatorilor finali ai inovatiei Incd de la
inceput faciliteaza asimilarea rezultatelor finale ale
proiectului. Parteneriatele beneficiaza de pe urma
planificarii initiale a angajamentului lor fatd de alti
fermieri si silvicultori si a deschiderii catre o partici-
pare eficienta si un angajament eficace.


https://doi.org/10.5281/zenodo.6538597

Pentru mai multe informatii despre implicarea
partilor interesate, consultati Ghidul:
PARTENERIATE CONECTATE.

Ce se intdmpla daca vrem sa ne abatem de la
planul initial?

Proiectele de co-inovare nu urmeaza intotdeauna pla-
nul initial de la care s-a pornit parteneriatul. Cu toate
acestea, in lipsa unui plan concret initial, este foarte
lor pentru care activitatea se schimba sau se dezvolta
pe masurd ce proiectul avanseaza. Echilibrul dintre
planul initial si increderea partenerilor (In fortele pro-
prii) pentru a raspunde situatiilor neprevazute care
apar are impact asupra rezultatelor si realizarilor din
proiect.

Este nevoie de un plan de lucru initial, iar acesta
se poate ajusta pe parcurs. Totusi, orice modificare
trebuie justificata In fata finantatorului (fie el public
sau privat). In cazul unei finantari publice, poate fi ne-
voie de un proces formal, ceea ce poate consuma timp
atat pentru parteneriat, cat si pentru organismul de
finantare.

In prezent, multi finantatori solicitd o analizd a
riscurilor ca parte a propunerii de proiect. Acest in-
strument poate fi foarte util in identificarea motivelor
ce ar putea determina grupul sd se abata de la planul
de lucru si a ocaziilor in care trebuie sd revind asu-
pra planului initial. intelegerea acestor motive si a
resurselor pe care grupul le detine pentru a contribui
la atenuarea obstacolelor, permite parteneriatului sa
urmareasca atat etapele decisive, cat si Invataturile
acumulate pe parcursul proiectului.
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Care este cel mai bun model de coordonare a
unui parteneriat?

Nu exista un model definit sau care poate fi replicat
pentru coordonarea unui parteneriat multilateral, dar
exista responsabilitati si caracteristici de baza care pot
imbunatati modalitatile de colaborare. Atunci cand se
formeaza grupuri in jurul unei idei, unui proiect sau
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unei activitati este esential ca persoana sau echipa
care preia conducerea sa detina:

e Competente interpersonale pentru a gestiona
diferentele de opinie si pentru a facilita luarea
deciziilor

* Competente tehnice pentru dezvoltarea de abordari
inovatoare

e Competente functionale pentru implicarea in proce-
sul de coinovare, cum ar fi:

e Leadership

* Intelegerea intereselor si a motivatiilor
partenerilor

* Cunoasterea unor domenii diferite ( stiinta, prac-
tica, administratie, etc.)

e Moderare/facilitare a unor sedinte sau ateli-
ere de lucru pentru inovare si alte activitati de
co-inovare

e Gandire analista, capacitatea de auto-evaluare

e Diseminarea informatiei

De asemenea, increderea in sine si in ceilalti, dar si capa-
citatea de a inspira.

LIAISON: INSTRUMENTE

Creating a needs register - ajuta parteneriatele sa in-
teleaga gama diversa de nevoi ale tuturor celor din
parteneriat.

Causes and effects tool - utilizat pentru a construi

ipoteze care sa ajute la stabilirea legaturii dintre acti-
uni si rezultate.

Hot topics tool - ajuta la crearea de coalitii in cadrul
echipelor multi-actor in jurul unor subiecte de inte-
res comun.

Care este modelul de management cel mai
bun pentru co-inovare?

Un parteneriat trebuie sd ia in considerare cel mai bun
mod de management pentru a-si atinge obiectivele
dorite. Unele parteneriate vor decide ca o structura
informala este suficientd pentru a-si desfasura acti-
vitdtile. Altele vor avea nevoie de o abordare formala
care sa stabileasca in detaliu modul in care grupul va
lucra impreuna. Uneori, gradul de formalitate va fi in-
fluentat de finantarea primita si de anumite reguli si
cerinte de raportare. Definirea acestor modalitati de
lucru in documentele cheie ale proiectelor stabileste
regulile de baza ale parteneriatului.

Pentru a lucra impreund in mod eficient este ne-
voie de deschidere si incluziune. Acest lucru este greu
de obtinut in cadrul parteneriatelor formale care se
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concentreaza mai degrabd pe implementarea proiec-
telor decat pe crearea de retele de inovare sau clustere.
Crearea unui mediu propice pentru toti membrii echi-
pei ii poate ajuta sa contribuie si sa se dezvolte pe
parcurs. Astfel, poate fi favorizatd o culturd de incre-
dere reciproca unde se creaza un echilibru intre reguli
si spontaneitate.

De exemplu, Nod Verde este o initiativd romaneasca
de tip hub alimentar. Parteneriatul a elaborat un plan
de afaceri formal, dar a fost deschis la efectuarea unor
mici ajustdri interne. Astfel, a fost de ajutor in special
atunci cand au lucrat cu alte hub-uri, cand au stabilit
acorduri informale bazate pe incredere reciproca. Desi
acest exemplu se concentreaza pe o relatie business to
business, el poate fi reprodus si in alte situatii.

Oricare ar fi tipul de management preferat, im-
portant va fi sd se decidd dacd ar trebui incurajata
coordonarea colectiva, cat de inclusiv si participativ
este parteneriatul sau daca este necesard o abordare
de management directd. In proiectul LIAISON s-a con-
statat cd atat parteneriatele cu o conducere ierarhica
clara, cat si cele cu o abordare mai colectiva pot func-
tiona eficient. Secretul constd In capacitatea de a se
asculta unii pe altii si de a crea deschiderea necesara
pentru ca partenerii sa Isi impartédseasca ideile.

LIAISON: INSTRUMENTE

Actor/Participant ID - poate fi utilizat pentru a realiza

o evaluare a stakeholderilor interesati, a motivatiilor
si asteptarilor lor pentru participare, respectiv com-
petentele lor si rolurile atribuite in cadrul proiectului.

Este nevoie de un acord scris de parteneriat?

Fiecare parteneriat ar trebui s aloce timp pentru a dis-
cuta si a conveni asupra unei structuri de guvernanta.
Aceasta structurad ajuta la organizarea si distribuirea
conducerii si este benefica pentru proiectele complexe
cu consortii extinse (cum ar fi cele finantate de Ori-
zont Europa).

Este important ca toatd lumea sa aiba posibilitatea
de a se adapta la modul In care consortiul lucreaza im-
preuna deoarece pentru unii partneri anumite cerinte
ale unui consortiu pot fi nefamiliare (cum ar fi transpa-
renta si comunicarea deschisa). Pentru a realiza acest
lucru coordonatorul trebuie sa fie capabil sa transmita
o0 viziune de ansamblu asupra modului in care consor-
tiul lucreazd impreund. Coordonatorul trebuie sa isi
asume responsabilitatea de a promova si de a crea o
legdtura iIntre toti partenerii si sa fie clar cu privire la
rolurile si responsabilitatile pe care acestia le au. In

aceeasi masura, este nevoie de flexibilitate si libertate
in cadrul unui parteneriat.

Adesea, atunci cand diverse persoane se aduna
pentru a inova, acestea au ca scop crearea unui pro-
iect menit sa abordeze o anumitd problema sau sa
raspundad la o cerere de finantare. Aceasta din urma
necesitd, de obicei, un acord de parteneriat ca parte a
criteriilor de finantare. Crearea unui acord, oricat de
informal ar fi acesta, este o buna practica deoarece in-
seamna ca toatd lumea poate fi transparenta si poate
intelege clar pentru ce anume se implica in proiect sila
ce anume se angajeaza sa faca, precum si rolul pe care
fiecare il are in realizarea sarcinilor propuse. Urma-
toarea lista de verificare poate fi utilizatd pentru a va
asigura ca un parteneriat functioneaza eficient:
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Lista de verificare a acordului de
parteneriat:

Durata

Acord

Scop si obiective

Plan de lucru

Roluri si responsabilitati

Delegare

lerarhizare

Schimb de cunostinte si informatii
Comunicare

MHKKRKRKRIRE

Grdfic 1: Lista de verificare a acordului de parteneriat:

Durata: exista un calendar fix sau dicutiile si actiunile
sunt lasate la voia intAmplarii? Sunt preconizate acti-
vitdti continue?

Acord - este necesar un acord contractual sau un
memorandum de intelegere, sau este de dorit un anga-
jament mai flexibil de colaborare?

Scop si obiective: sunt acestea stabilite de comun
acord sau sunt propuse de un grup de lucru restrans si
aprobate de toti partenerii? Sunt necesare termene si
sarcini clare pentru toti sau se pastreaza libertatea de
auto-definire a activitatii?

Planul de lucru - ar trebui ca ideile si oportunitatile
sa fie puse In aplicare pe masurd ce apar sau sunt
clar stabilite si definite de la Inceput? Se pune accen-
tul pe activitati practice sau pe rezultate clare si bine
definite?


https://liaison2020.eu/casestudy/nod-verde/
https://doi.org/10.5281/zenodo.6412185

Roluri si responsabilitati: cat de bine definite si dis-
tribuite sunt acestea? Anumiti parteneri au sarcini
specifice?

Delegare: activitatea proiectului este distribuitd egal
sau partenerii cheie isi asuma cea mai mare parte a
activitatii?

Ierarhizare: toti partenerii sunt egali sau este desem-
nat un lider care are o echipa de baza?

Schimb de cunostinte si informatii: se realizeaza pe
principiul ,trebuie sa stiti asta” sau exista o abordare
formala privind schimbul de informatii?

Comunicare: existd un acord privind comunicarea li-
bera sau exista sarcini de comunicare planificate in
prealabil?

Ar trebui sa se acorde o atentie deosebitda modului de
implicare si oficializare a participarii stakeholderilor
din afara consortiului. In acest caz, va fi necesar si
se precizeze clar modul in care stakeholderii vor co-
labora cu consortiul, rolul lor in cadrul proiectului si
repartizarea sarcinilor. Spuneti-le mereu ca implica-
rea lor In proiect este importanta si apreciata.

Pentru mai multe informatii despre modul in
care se pot implica si alte persoane din afara
consortiului consultati Ghidul: PARTENERIATE
CONECTATE.

MOTIVE PENTRU A COLABORA

Cum pot parteneriatele sa se asigure ca toata
lumea contribuie pe deplin?

Pe masura ce se formeaza un grup multilateral, este
nevoie sa se ia In considerare toate aspectele care pot
contribui la imbunatétirea eficacitatii parteneriatului.
Un management de proiect solid si o buna coope-
rare intre toti membrii parteneriatului poate ajuta
la recunoasterea si valorificarea competentelor com-
plementare. LIAISON a identificat cateva abordari
eficiente la nivel de parteneriat:

Sa se ia In considerare nevoile proiectului si sa se ga-
seasca o gama diversa de

e parteneri care sd aiba atat resurse materiale, cat si
competentele necesare pentru a atinge obiectivele
proiectului

MOTIVE PENTRU A COLABORA

* Sd se recunoascd competentele partenerilor si expe-
rienta pe care acestia o au

* Sa nu se subestimeze timpul si alte resurse nece-
sare pentru a implementa activitatile planificate,
asigurandu-se ca toti membrii au inteles care sunt
asteptarile parteneriatului

* Sa fie indeajuns de flexibili si sd creeze timpul si
spatiul necesar pentru membrii parteneriatului, in
special cand acestia provin din medii diferite. Toti
membrii implicati trebuie sd ajunga sa se cunoasca
intre ei si sd creasca relatiile de incredere.

Consortiile extinse (reprezentantii a mai mult de 10 or-
ganizatii) pot forma un grup de baza (steering group)
pentru a mentine o supraveghere strategica generala.
Acest grup ar putea aloca sarcini specifice referitoare
la pachetele de lucru altor membri ai proiectului.

Consortiile se pot forma din parteneri ce se cunosc
deja sau au mai lucrat impreund in proiecte, dar este
nevoie si de parteneri cu perspective noi. Relatiile exis-
tente deja aduc un aport pozitiv in procesul de inovare.
Totodata, perspectivele, ideile si modalitatile noi de lu-
cru in cadrul unui parteneriat sunt utile. Partenerii
nou veniti in cadrul unui consortiu trebuie sa se simta
implicati si bineveniti inca de la inceput. Acest lucru se
poate realiza prin Intalniri informale Intre toti mem-
brii consortiului pentru a se cunoaste intre ei, ceea ce
duce la sporirea increderii si motivatiei de a contribui
in cadrul proiectului.

Existda mai multe instrumente pe care grupurile le
pot utiliza pentru a identifica stakeholderi motivati si
interesati sd participe. Acestea se regasesc in culegerea
de instrumente ale LIAISON.

Cat timp ar trebui sa functioneze un
parteneriat?

Parteneriatele se formeaza adesea pentru prima data
injuruluneioportunitati de finantare. Unii participanti
se vor aldtura de la inceput pe toatad durata proiectului,
altii vor avea doar un rol pe termen scurt. Acest lucru
este valabil in special pentru finantarile sau sponso-
rii care cauta anumite expertize si cunostinte, dar si
pentru specialistii ce au contributii specifice intr-o
anumita etapa a proiectului.

Pentru mai multe informatii privind valorificarea
unei viziuni pe termen lung, consultati Ghidul:
OBTINEM IMPACT.
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APTITUDINI SI COMPETENTE

Cum sa identificati cele mai bune persoane
sau organizatii cu care sa lucrati?

Pasii de mai jos va pot ajuta sa creati un consortiu pu-
ternic si eficient:

Pasul unu - formati un grup cheie din persoanele initi-
atoare a procesului de co-inovare.

Pasul doi-folositi o serie de strategii pentru a va forma
consortiul:

* Folositi-va de retelele deja cunoscute de parteneri
pentru a gasi potentiali noi membrii.

e Construiti un parteneriat In jurul persoanelor sau
organizatiilor cu care ati mai lucrat sau care au
expertizd in domeniul aferent proiectului.

e Adresati-va grupurilor sau retelelor existente
formate in jurul unor obiective specifice pe termen
lung si strategii pe termen lung.

e Cautati noi relatii in cadrul unor evenimente rele-
vante sau prin identificarea retelelor cunoscute.

e Solicitati indrumarea finantatorului sau a serviciu-
lui de sprijin pentru inovare.

Pasul trei — Evaluati rolurile din cadrul consortiului
pe baza aptitudinilor si abilitdtilor individuale sau
organizationale.

Pasul patru - Planificati atent si in detaliu activitatile
proiectului si partenerii responsabili pentru fiecare in
parte. Astfel veti reduce riscul de a atribui unele sar-
cini unor parteneri care nu detin resursele necesare
pentru a le realiza.

Ce criterii pot fi utilizate atunci cand selectati
partenerii?

La baza selectiei partenerilor se regaseste atat capa-
citatea acestora de a contribui fizic si prin resurse
financiare, cat si echilibrul necesar de competente
pentru a atinge obiectivele de co-inovare ale proiectu-
lui. Uneori, componenta parteneriatelor este indicata
de finantator atunci cind se cautd expertize stiintifice
specifice.

Cunostintele si experienta de care are nevoie un
grup nu se limiteaza la capacitatea tehnicd a parte-
nerilor. Se pot include si retelele acestora care pot fi
exploatate in timpul implementdrii proiectului. Un
alt factor important In determinarea persoanelor sau
organizatiilor adecvate pentru a se aldtura unui consor-
tiu este reprezentat de interesul si motivatia acestora
de a lua parte la procesul de co-inovare. Factori ce tre-
buie luati in considerare:

e Abilitatea de a lucra intens

e Abilitatea de a lucra Intr-un parteneriat divers

* Reputatia

e Accesul la retele

e Dorinta de a coopera pentru dezvoltarea sau testa-

rea unei solutii inovatoare

Neutralitate, credibilitate si fiabilitate

* Competente de comunicare (limbaj academic, lim-
baj practic, limbi straine)

LIAISON a constatat cd organizarea de evenimente
la care partenerii pot face schimb de idei poate incu-
raja comunicarea si identificarea colectiva de solutii
inovatoare.

Arena Skog este un cluster de inovare din Norvegia
axat pe lantul valoric al industriei forestiere si a lem-
nului. Pentru a explora idei noi pentru constructii
urbane din lemn, au organizat evenimente dedicate in
cadrul carora membrii clusterului au prezentat provo-
cari, solutii si puncte de vedere diferite. Acest proces de
invatare reciproca a fost dezvoltat prin discutii si pre-
zentariin grupuriinformale pentru a oferi posibilitatea
tuturor de a prezenta si discuta deschis problemele si
realizdrile din diferite faze ale proiectului.

LIAISON: INSTRUMENTE

Stakeholder associated risk analysis - utilizata pen-
tru a evalua impactul persoanelor implicate intr-o ac-

tivitate, precum si rolul si responsabilitatile acestora.
Database of actor categories - utilizata pentru a iden-
tifica motivatiile partenerilor si a le grupa pe teme
comune.

APTITUDINI S| COMPETENTE

Cum pot fi utilizate in mod eficient
competentele si cunostintele pentru a
raspunde nevoilor grupului?

Potrivirea dintre competentele partenerilor si sarci-
nile de Indeplinit trebuie analizatd si planificatd in
detaliu de la inceput. Este mult mai usor sa lucrezi cu
0 persoand motivatd, dar care nu detine toate cunos-
tintele necesare, decét cu o persoana care detine toate
cunostintele, dar care nu este interesata sau motivata
sa participe.

w~Partenerii proiectului au fost alesi cu grijd datoritd
caracterului lor prietenos, muncitor si generos. La se-
lectarea liderilor de pachet de lucru natura individului
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a fost punctul cheie, adicd o persoand sociabild cu care
poti interactiona usor (ex. nu e agresivd, are o perso-
nalitate flexibild si este devotatd) si in care poti avea
incredere.” Citat de la un participant LIAISON

@ Fermieri, silvicultori si alti parteneri din
mediul rural

@ Oameni de stiint3 si cercetitori
@ Consultanti agricoli si alti consilieri
/ ONG-uri

@ Afaceri de prelucrare, procesare,
vanzari s.a

Sprijin pentru inovare si consultanti de
business

Expertiza si competente necesare pentru inovare in-
teractiva eficienta

Un parteneriat eficient se va baza pe expertiza mem-
brilor grupului, atat din punct de vedere tehnic, cat
si practic. Acest lucru creazd un mix de competente
complementare in cadrul parteneriatului. Aceste com-
petente pot include:

e Capacitati administrative si de management

¢ Cunostinte si expertiza in domeniul cercetarii,
inclusiv capacitatea de a efectua cercetari sau stu-
dii de caz

e Spirit antreprenorial si dorinta de a inova

e Cunostinte practice si expertiza pe o serie de
subiecte relevante

e Cunostinte si expertiza in domeniul agriculturii,
silviculturii

e Experientd In managementul afacerilor si
vanzdarilor

e Abilitati de diseminare si marketing

e Cunostinte si expertiza la nivel local sau sectorial

¢ Schimb de bune practice, invatare de la egal la egal,
ferme demonstrative s.a

Asigurati-vd cd@ persoanele implicate in pregitirea
propunerii de proiect vor fi disponibile si pentru im-
plementarea acestuia! Se iIntdmpld ca persoanele
implicate initial (din cadrul unei organizatii) sa nu
poatd continua activitatea dupa ce proiectul a fost de-
clarat castigator. Luati in calcul o procedura eficienta
de tipul ,,predare — primire” sau de mentorat/sprijin pe
care sa o implementati atunci cand alte persoane din
cadrul aceleasi organizatii se alatura proiectului pen-
tru a inlocui persoanele contactate initial.

ROLURI S| RESPONSABILITATI

Care este impactul individual al participarii in
proiecte multilaterale?

LIAISON a luat in considerare impactul pe care co-
laborarea cu mai multi actori il poate avea asupra
persoanelor implicate. Unele persoane sunt incurajate
in multiple si neasteptate feluri de astfel de colabo-
rari. Impactul colaborarii are un rol transformator in
proiecte care sprijind afacerile agricole, contribuie la
dezvoltarea antreprenoriatului sau schimba practicile
agricole. Poate, de asemenea, sd evidentieze abilita-
tile oamenilor pe care acestia nu le-au folosit pana in
acel moment. Acest schimb de cunostinte si experiente
poate intari rolul individului in procesele inovarii,
poate incuraja invdtarea, poate crea relatii noi intre
oameni care nu se cunosc, contribuie la crearea unor
relatii de incredere si genereaza si intareste spiritul de
colaborare in general.

ROLURI S| RESPONSABILITATI

intelegerea caracteristicilor fiecaruia

Ca In cazul oricarui parteneriat, este important sa se
inteleaga obiceiurile si atitudinile celor care se implica
direct in activitatile proiectului, precum si realitatile si
aspectele practice care ar putea crea bariere in calea
participarii active.

Aderarea la un parteneriat, chiar si pentru a lu-
cra in scopul atingerii unui obiectiv comun convenit
in mod clar, necesitda recunoasterea factorilor care li-
miteazad capacitatile de participare ale indivizilor si
organizatiilor. Aceste limitari pot fi legate de timpul,
capacitatea de a participa la reuniuni, accesul la re-
surse naturale, tehnice sau financiare s.a. Trebuie sa
intelegem si sd recunoastem aceste provocdri pentru
a evita orice neintelegeri. Acest lucru este valabil mai
ales atunci cand vine vorba de fermieri si silvicultori
care nu dispun de prea mult timp si resurse pentru a
se implica activ Intr-un proiect.

Implicarea fermierilor si silvicultorilor

LIAISON a studiat o gama variatd de proiecte, initiative
siretele de co-inovare care implica fermieri si silvicul-
tori in calitate de utilizatori finali. Acesti practicieni
detin o miza semnificativa in cadrul proiectului, dar
adesea nu sunt implicati pe deplin si In mod eficient in
dezvoltarea ideii sau procesului de co-inovare.
Parteneriatul trebuie sa fie clar cu privire la mo-
dul in care intentioneaza sa se implice si sd valorizeze
aceste grupuri pentru a obtine cele mai bune rezultate.
Care este rolul fermierilor in activitatea proiectului?



COORDONARE EFICIENTA

Sunt acestia motorul inovarii sau pur si simplu ofera
consultantd de specialitate atunci cAnd este nevoie?

COORDONARE EFICIENTA

Care este cel mai eficient mod de a coordona
un parteneriat multilateral?

Este important sa se stabileasca de la inceput care este
rolul coordonatorului unui proiect si cum este acesta
integrat in parteneriat. Coordonarea se poate face
printr-un singur individ sau este nevoie de o Intreaga
organizatie? Cu alte cuvinte, cum sunt luate deciziile,
cum sunt intreprinse actiunile din parteneriat si cum
vor fi consultati stakeholderii?

Oricare ar fi optiunea aleasa, este necesara o matu-
ritate, atat individuala, cat si colectiva, pentru a crea
un mediu de lucru eficient.

Mai multe informatii depre coordonarea eficienta
puteti afla consultand Ghidul: DEZVOLTAM
COLABORARI.

Poate avea succes un parteneriat multilateral
fara un coordonator dedicat?

Rolul coordonatorului este de a reuni noi membri ai
grupului, de a gestiona parteneriatul si de a facilita di-
alogul in cadrul consortiului. In centrul acestui rol se
afla intelegerea si familiarizarea cu utilizarea metode-
lor participative In procesul de co-inovare, spijinirea
colaborarii intre parteneri si facilitarea evenimentelor
de grup sau a dialogurilor intre parteneri si stakehol-
deri. Se recomandd numirea unui coordonator dedicat,
cu expertiza In lucrul cu parteneriatele multilaterale.

Pentru mai multe detalii despre rolul de
coordonator, consultati GHIDUL: PARTENERIATE
REUSITE.

MONITORIZARE SI EVALUARE

Cum este sprijinit procesul decizional de
procesul de monitorizare si evaluare?

Monitorizarea si evaluarea, inca de la inceputul unui
proiect, constituie surse permanente de informatii
care pot ajuta la luarea deciziilor in diferite etape ale
proiectului.

De asemenea, informatiile sunt importante pentru
a evidentia si documenta rezultatele pozitive si succe-
sele grupului si ale activitatii de-a lungul proiectului.
Acestea pot contribui la fundamentarea reflectiilor, la
identificarea si abordarea problemelor si a punctelor
slabe inainte ca acestea sa devina critice si la evidenti-
erea problemelor inainte ca acestea sa aiba un impact
negativ asupra activitatii proiectului.

Pentru a intelege In mod corespunzator evolutia
proiectului si pentru a actiona in consecintd, se reco-
manda ca parteneriatul sa stabilieasca si s fie de acord
asupra cerintelor si angajamentelor de monitorizare si
evaluare pentru activitatile si relatiile planificate, inca
din primele etape. Evolutia proiectului poate genera
informatii valoroased pentru a furniza perspective si
idei de schimbadri sau de noi activitdti pentru imbuna-
tatirea proiectului sau oportunitdti pentru a colabora
din nou impreuna in viitor.

Integrarea evaluarii in activitatea de
co-inovare

Procesul de evaluare pentru proiectele de co-inovare
este complex si dinamic. Avand in vedere interactiu-
nea mai multor actori, evaluarea joaca un rol si mai
important in sprijinirea procesului decizional. Coordo-
natorii de proiect si cei responsabili de sarcini trebuie
sa evalueze periodic procesul de co-creare al proiectu-
lui. Cativa factori ce pot imbunatati eficienta acestui
proces sunt:

e Alegerea instrumentelor care pot sprijini evaluarea
adecvatd a procesului de co-inovare


https://doi.org/10.5281/zenodo.6538597  
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* Analizarea si adaptarea activitatii de evaluare la
nevoile consortiului, la obiectivele si planul de
lucru

e Crearea sau utilizarea unor instrumente de
auto-evaluare simple si usor de inteles

e Dezvoltarea, in timp, a capacitatilor stakeholderilor
in ceea ce priveste evaluarea si auto-evaluarea

e Implicarea unui facilitator atunci cAnd echipa nu
detine suficientd expertiza

Cum pot fi integrate metode eficente de
monitorizare si evaluare in faza de scriere a
proiectului?

Pasi de urmat pentru dezvoltarea strategiei de evalu-
are pe durata proiectului:

* Recunoasterea colectiva si convenirea asupra valo-
rii si beneficiilor unui proces de evaluare

e Identificarea aspectelor ce trebuie monitorizate,
cand si de catre cine

e Stabilirea celui mai bun mod de a evalua structu-
rile sau procesele prin alegerea unor instrumente si
metode adaptabile si eficiente

e Impartasirea rezultatelor in mod periodic

* Asigurati-va ca rezultatele evaludrii sunt usor
de accesat de catre membrii pe toatd durata
proiectului

Evaluarea ar trebui sa fie un aspect integrant al orica-
rui proiect inca din faza de planificare. Un sistem de
monitorizare aplicat in mod continuu i intr-o maniera
auto-reflexiva poate contribui la procesul de inovare.
Acest sistem poate oferi informatii relevante pentru a
sprijini procesul de luare a deciziilor in cadrul unui
parteneriat.

Atunci cidnd se dezvolta planurile de lucru,
parteneriatele ar trebui sa aiba In vedere faptul ca mo-
nitorizarea si evaluarea necesara la nivelul proiectului
poate fi diferita de cerintele finantatorului sau ale au-
toritatilor de management. Prin urmare, un aspect
relevant in etapele initiale de planificare este impli-
carea serviciilor de sprijin pentru a gasi instrumentul
potrivit pentru a masura rezultatele in functie de tipu-
rile diferite de public.

Exista o serie de instrumente, metode si conditii
care trebuie luate in considerare si adaptate atunci
cand se elaboreaza o strategie de evaluare. Pentru a
utiliza cele mai potrivite metode accesati LIAISON
Toolbox si selectati instrumentele si abordarile canti-
tative sau calitative adecvate.

MONITORIZARE S| EVALUARE
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LIAIS:N

Optimising interactive innovation

DESPRE GHIDURILE LIAISON

LIAISON a elaborat cinci Ghiduri pentru a sprijini prac-
ticienii care fac parte din initiative de co-inovare. In
aceste ghiduri, un ,,practician” este orice persoand sau
organizatie care doreste sa participe in cadrul initia-
tivelor sau proiectelor de co-inovare sau care doreste
sa sprijine partenerii implicati direct in initiative care
inoveaza prin intermediul unor procese participative.

LIAISON (Better Rural Innovation: Linking Actors, In-
struments and Policies through Networks) este un
proiect multilateral (multi-actor) care a fost finantat
in cadrul Parteneriatului European pentru Inovare in
Agricultura (PEI-Agri). Reprezintd o initiativd lansata
de Comisia Europeana in 2012 cu scopul de a promova
o0 agricultura si silvicultura competitiva si sustenabila.

Abordarea interactiva a inovarii reuneste o gama va-
riatd de actori publici si privati din domeniul inovarii
(fermieri, consilieri, cercetatori, intreprinderi, ONG-
uri) cu experiente si cunostinte complementare pentru
a evalua, colecta, co-crea si disemina solutii practice
la nevoile reale ale fermierilor si silvicultorilor. Aceste
nevoi sunt determinate si derivate din oportunitatile
si provocarile zilnice cu care se confrunta agricultorii,
silvicultorii si intreprinderile rurale. Inovatiile gene-
rate printr-o abordare interactiva pot oferi solutii care
sunt bine adaptate la circumstante si care sunt mai
usor de pus in aplicare.

LIAISON a compilat un Manual privind
Metodele Participative pentru Initiativele de
Co-inovare, precum si O culegere de
instrumente de evaluare a proiectelor, dar si
a impactului.

Informatiile din acest ghid sunt oferite doar in scop informativ. Cititorii sunt
sfatuiti sa verifice orice informatie in raport cu reglementarile sau modalita-
tile de lucru din propria localitate. Orice utilizare a acestor informatii se face
pe propriu risc.

Acest proiect beneficiaza de finantare din partea Programului de
Cercetare si Inoare Orizont 2020 al Uniunii europene in cadrul
acordului de grant nr. 773418. Responsabilitatea pentru informa-
tiile si opiniile prezentate in acest moement revine in intregime

autorilor.

Dezvoltam colaborari
Planificam eficient
Parteneriate reusite
Parteneriate conectate
Obtinem impact

Aceste Ghiduri evidentiaza ceea ce am invatat din ac-
tivitatile proiectului LIAISON si din colectarea de date.
Scopul este acela de a-i ajuta pe toti cei care le folosesc
sa Imbunatateascd modul in care co-inoveaza in dez-
voltare rurald, silvicultura si agricultura.

Ghidul: PLANIFICAM EFICIENT a fost scris de Helen
Aldis, Ana Allamand si Simone Osborn, cu contribu-
tii din partea lui Liz Bowles, Evelien Cronin, Andrew
Fieldsend, Susanne von Minchhausen si Eleonore
Pommier. De asemenea, se cuvin multumiri partene-
rilor din cadrul proiectelor LIAISON care au realizat
studiile de caz mentionate in acest ghid.
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