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Resumen

La investigacion tuvo como objetivo
establecer la relacion entre la forma-
cioén académica de la Escuela de Traba-
jo Social de la Universidad Central de
Venezuela y el ejercicio profesional de
los egresados en la Revolucion Boliva-
riana, constituyendo una investigacion
descriptiva — explicativa con disefio de
campo. Se planted la problematica a
partir de las discusiones que se han sus-
citado en dicha escuela, con respecto
a la pertinencia de la estructura curri-

cular en relacion al contexto historico,
economico y social del pais. El marco
teorico se baso en el analisis de la evo-
lucién del Trabajo Social y su vinculo
con la formacion profesional. La pobla-
cién estuvo constituida por 228 egre-
sados(as), de los cuales se obtuvo una
muestra de 143 profesionales en TS,
procedentes de la UCYV, a quienes se les
aplico un cuestionario. Los resultados
de este cuestionario fueron codificados,
tabulados y analizados, lo cual permitié
concluir que existen debilidades en el
proceso formacion académica, puestas

en evidencia a partir de ciertas incon-
gruencias entre los contenidos imparti-
dos en el aula, los establecidos por los
programas y la reforma curricular. Por
tal razon, se propone desde los egresa-
dos, la revision curricular, asi como un
proceso de seguimiento y control de las
asignaturas por parte de las autoridades
de la escuela y el estudiantado.

Palabras clave: Curriculo académi-
co;formacion académica; trabajo social;
ejercicio profesional
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Descriptive analysis of the academic training
in the school of social work of the UCV and
the professional exercise of the graduate in the
bolivarian revolution

Abstract

The objective of the research was to
establish the relationship between the
academic training of the School of So-
cial Work of the Central University of
Venezuela and the professional prac-
tice of the graduates in the Bolivarian
Revolution, constituting a descripti-
ve - explanatory research with field
design. The problem was raised from
the discussions that have arisen in this
school, with respect to the relevance
of the curricular structure in relation

to the historical, economic and social
context of the country. The theoretical
framework was based on the analysis
of the evolution of Social Work and
its link with professional training. The
population was constituted by 228 gra-
duates (as), of which a sample of 143
professionals in TS was obtained, co-
ming from the UCV, to whom a ques-
tionnaire was applied. The results of
this questionnaire were codified, tabu-
lated and analyzed, which allowed con-
cluding that there are weaknesses in the
academic training process, evidenced

by certain inconsistencies between the
contents taught in the classroom, tho-
se established by the programs and the
curricular reform . For this reason, it is
proposed from the graduates, the curri-
cular revision, as well as a process of
monitoring and control of the subjects
by the authorities of the school and the
student body.

Key words: Academic curriculum;
academic training; social work; profes-
sional practice.
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Introduccion

Analizar la profesion de Trabajo So-
cial es una tarea interesante, pues con
regularidad se habla de la crisis que
atraviesa la carrera, considerando facto-
res como su objeto de estudio, interven-
cion, fundamento epistemologico, entre
otros. Ello ha sido originado, entre otras
cosas, por el ocultamiento y el pseudo
reconocimiento de los profesionales del
area por parte de la sociedad, basandose
en la premisa errada de que cualquier
individuo que realice alguna actividad
referida al bienestar social estd hacien-
do Trabajo Social.

Lo anteriormente expuesto plantea mu-
cho mas contenido para analizar, pues si
bien es cierto que el fin principal de esta
carrera es el bienestar social del ser hu-
mano a través del ejercicio de sus roles,
también es indudable que la profesion se
va desarrollando conjuntamente con los
cambios generados en la sociedad.

Las profundas transformaciones de
las logicas del desarrollo econdémico
y social de nuestro pais, y el cambio
importante en las funciones del Estado,
ha conllevado a la aparicion de nuevos
escenarios, valores y formas de relacion
entre los ciudadanos que conforman la
sociedad venezolana.

En la Universidad Central de Ve-
nezuela, desde 1958, bajo un caracter
asistencial, se forman profesionales en
Trabajo Social. Sin embargo, con el de-
venir de los afios, dentro de la forma-
cion académica en esta profesion han
ocurrido distintos cambios a nivel cu-
rricular, que la han llevado a convertir-
se en lo que es hoy dia, una escuela de

formacion, con un pénsum de estudios
que data de 1994, bajo el cual se for-
man Licenciados y Licenciadas de esta
especialidad, con herramientas técnico
metodologicas para orientar a las fami-
lias, grupos y comunidades (elementos
que constituyen sus tres modos de inter-
vencion), para que estos logren afrontar
los cambios de las condiciones estruc-
turales que mantienen los problemas
sociales del pais.

De alli que el proposito de realizar un
estudio que establezca la relacion entre
la formacion académica de la Escuela
de Trabajo Social de la UCV y el ejerci-
cio profesional de los(as) egresados(as)
durante la Revolucion Bolivariana,
surge de la preocupacion por propiciar
una discusion sobre los contenidos pro-
gramaticos que se esta impartiendo du-
rante la formacion de pregrado y sobre
su pertinencia con la realidad social del
pais, esperando que los resultados ob-
tenidos desde las experiencias de estos
egresados permitan brindar recomenda-
ciones que contribuyan a la actualiza-
cion del Plan de Estudio de la Escuela
de Trabajo Social UCV.

Cabe destacar que este estudio puede
ser ampliado y perfeccionado mediante
la realizacion de otras investigaciones,
no sélo por parte de los profesionales
del Trabajo Social, sino también por to-
dos los estudiosos interesados en la pro-
blematica planteada, partiendo de las
conclusiones y recomendaciones que se
sistematizan al final de este trabajo.

Objetivos

Se considera, desde el punto de vista
académico, que el Trabajo Social debe

buscar alternativas que viabilicen su
accionar en la realidad, dando mayor
importancia a la necesidad de actuali-
zacion permanente del profesional, que
permita romper con viejos paradigmas,
adecuandose a las nuevas realidades,
y propiciando un pensamiento abier-
to y complejo, donde la reflexion y la
autocritica sean el eje de construccion
de un trabajador social de cara a la con-
cepcion socialista del Estado, cuyo rol
sea mas dinamico y holistico. En tal
sentido, esta investigacién tuvo como
objetivo establecer la relacion entre la
Formacion Académica en la Escuela de
Trabajo Social de la Universidad Cen-
tral de Venezuela, y el ejercicio profe-
sional de los(as) egresados(as) del pe-
riodo 2006 al 2008.

Como objetivos especificos se plan-
tearon los siguientes:

» Caracterizar el proceso historico de
aplicacion y desarrollo de los curri-
culos académicos implementados
en la Escuela de Trabajo Social des-
de 1958 hasta la actualidad.

* Identificar la coherencia entre la for-
macion tedrico — metodologica de la
Escuela de Trabajo Social UCV y
el ejercicio profesional del egresa-
do(a).

* Describir la experiencia del egre-
sado(a) en cuanto al manejo de las
herramientas académicas, puestas en
practica durante su desempeio profe-
sional actual.

» Establecer, desde las experiencias
de los egresados, recomendaciones
que apunten al fortalecimiento del
pénsum de estudio de la Escuela de
Trabajo Social — UCV.
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Analisis de la evolucién de la profe-
sion de Trabajo Social en el contexto
mundial.

El modelo econdémico social gestado a
partir de la Revolucion industrial en el
siglo XVII en Europa, estuvo caracteri-
zado por la apropiacion de los medios de
produccion por la clase burguesa, la acu-
mulacion de riquezas por parte de la cla-
se poseedora de estos medios y el surgi-
miento la clase obrera, proletariado y/o
asalariada. Dicho fenémeno conllevo la
aparicion de consorcios empresariales,
alrededor de los cuales fueron creciendo
conglomerados humanos, germinando
la miseria y la explotacion que incidie-
ron directamente en el deterioro de las
condiciones materiales de existencia de
la fuerza de trabajo.“En este periodo
(...) se aprecia un acelerado crecimiento
de la poblacion intimamente ligada los
descubrimientos en el campo de la me-
dicina, un rapido proceso de urbaniza-
cion, el desarrollo de nuevos medios de
transporte (...) crecimiento de la produc-
cién industrial (...) creacion de sistemas
de enseflanza que preparan a los obre-
ros para la produccién y conformacion
del mercado mundial (...) Este proceso
expansivo y de incremento de inver-
siones (...) generd un gran movimiento
migratorio que alteré en forma violenta
los modos de vida que predominaban en
periodos anteriores” (Contreras, 1988).

Esta situacion propicido dos grandes
preocupaciones: la primera, originada
en los duefios de los medios de produc-
cion, cuyo interés era garantizar que la
fuerza de trabajo se reprodujese en si
misma, a fin de aumentar los niveles de
acumulacion de ganancia; la segunda,
representada por la dindmica en la que

esta inmersa la clase obrera, caracteri-
zada por el incremento de la miseria y la
explotacion, conllevando a que el Esta-
do, como catalizador social, implemen-
tara acciones de caracter filantropico y
benéficas, dice para atenuar las condi-
ciones de pobreza y desigualdad social
generadas por el sistema: “Esta avalan-
cha masiva (...) de problemas sociales,
hace que todos los métodos utilizados
para entenderlos “basados en hacer el
bien por el bien mismo” se tornen irri-
soriamente ineficaces para atenderlos
(...) surge la necesidad del método, hace
falta la técnica” (Barreix, 2006).

Dentro de este marco de ideas, vemos
que durante el siglo XIX aparece el tér-
mino Asistencia Social, constituyendo
la primera expresion que dio origen a
lo que se conoce como Trabajo Social,
concebida en el marco de “la forma de
hacer el bien con el auxilio de la Téc-
nica” (Barreix, 2006), para atender la
expresion de necesidades sociales crea-
das en el movimiento de las relaciones
Estado — Sociedad civil. En el siglo XX,
producto de la creciente demanda social,
el término Asistencia Social es transfor-
mado en su postulado, dando paso a lo
que se conocié como Servicio Social.
A propésito de esto, Ander-Egg explica
que “El Servicio Social corresponde a la
etapa en que lo fundamental son las pre-
ocupaciones técnico - cientificas de ele-
vacion de estatus social, de elevacion de
estatus profesional, de acentuacion psi-
cologista en el marco tedrico referencial
y de tecnicismo pretendidamente neutro
y aséptico” (Ander—-Egg, 1976).

Esto se ve reflejado en dos movimien-
tos suscitados en el afo 1925, que mar-
caron la evolucién del Trabajo Social. El

primero tiene lugar en América Latina,
cuando es fundada la primera Escuela
de Trabajo Social en Santiago de Chile,
por Antonio de los Rios; y el segundo,
no menos importante, suscitado en Esta-
dos Unidos, donde se consolida el para-
digma psico-funcionalista del Servicio.

Social, influenciado por la Sociedad
de organizacion de Caridad de Mary
Richmond, cuya visién y concepcion
denota que: “El Trabajo social trata de
rescatar el funcionamiento social de los
individuos, sea por ellos mismos o en
interaccion con grupos, por medio de
actividades enfocadas sobre las relacio-
nes sociales, que constituyen la relacion
del hombre con su medio ambiente”
(Boehm, 1969).

Posteriormente, en 1960, con el adve-
nimiento de los modelos desarrollistas
planteados por la Comision Econdémica
para América Latina (CEPAL), y de la
modificacion de conductas con efectos
adaptativos, se constituyeron enfoques
de los referentes tedricos que orientaron
el quehacer profesional del Trabajador
Social, dando paso al proceso reconcep-
tualizador que se generod en el marco de
una serie de eventos ocurridos en Amé-
rica Latina, tales como el triunfo de la
revolucion cubana (1959), caracteriza-
do por elementos como la conforma-
cion y movilizacion de grupos sociales,
representando “un modificador de vie-
jos dogmas sobre la conducta de movi-
mientos populares de América Latina”
(Guevara, E, 1962); y por otra parte,
la implantacion de la guerra fria, como
conjunto de acciones militares realiza-
das basicamente por la agencia Central
de Informacion (C.I.A) de los Estados
Unidos, para atenuar las influencias de-
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jadas por el movimiento antes mencio-
nado en los paises de América Latina.

De esta forma, el movimiento recon-
ceptualizador incorpora términos como
el de materialismo historico y dialéctico,
para promover acciones sociales com-
prometidas politica e ideoldgicamente
con los intereses de la sociedad, desarro-
llando un nuevo paradigma de recons-
truccion y analisis sobre el quehacer del
Trabajador Social. En relacion al objeto
de estudio, Vieira (2000) explica que “El
proceso de reconceptualizacion (...) rom-
pid con la hegemonia tradicional y se
estimula una formacion dirigida a cons-
truir un trabajo social critico, en que el
profesional dejaba de ser un sujeto neu-
tral y aséptico, y asumir un papel politico
beligerante y activo en el impulso de la
transformacion radical de la sociedad”
(Reforma Curricular para la ETS, 1994).

La formacion académica
del Trabajador Social en la
Republica Bolivariana de
Venezuela

En Venezuela para el afio 1960, ya
existian 25 afos de historia y discusion
del ejercicio del Trabajo Social. En
1941, con influencia directa de Puerto
Rico, se inaugura la primera Escuela de
Trabajo Social, adscrita al Ministerio de
Sanidad y Asistencia Social, ente que
formaba a funcionarios para atenuar los
impactos de las epidemias y disminuir
los riegos de las enfermedades infecto
contagiosas, evidenciandose un enfo-
que medicalizado de la profesion.

En 1958 se crea la primera Escue-
la de Trabajo Social en la Universidad
Central de Venezuela (UCV), durante

un proceso Sin embargo, a pesar de la
modificacién sufrida por el programa
de practicas profesionales, el plan de es-
tudios de la Escuela de Trabajo Social
(1970), revisado en 1974, permanecid
vigente hasta 1994, cuando se realiza la
reforma curricular, fundamentada por la
rigidez y estrechez del plan de estudio
(1970), y la eminente descontextuali-
zacion y desarticulacion en que se en-
contraba el proceso académico con la
sociedad venezolana. Dicho pénsum se
hallaba centrado “en la funcion docen-
te, no articulando las actividades de la
extension con los procesos de investiga-
cién ni capacidad de renovarse perma-
nentemente, provocando que las activi-
dades que se generaran desde la Escuela
de Trabajo Social — UCV se encontraran
vinculadas directamente con intereses
particulares mas alld que de lineas de
accion que emergieran de la propia poli-
tico que marcé un hito importante en el
pais, como lo fue el paso de la dictadura
de Pérez Jiménez al gobierno de Romu-
lo Betancourt, situacion que generd un
cambio econdmico, politico y social, en
el que se modificaron las politicas socia-
les y la administracion del Estado, “pro-
duciendo mejoras notables en el area de
educacion nacional y en particular be-
neficia las universidades (...) los centros
de educacion superior inician una nueva
etapa en el cumplimiento de sus activi-
dades docentes y de investigacion, con
una orientacion democratica y proyec-
cién universal” (Marquez, 1988).

Este contexto favorece la educacion
en el Trabajo Social, a través del de-
creto No 386 de la junta de gobierno
de la Reptiblica de Venezuela, del 18 de
Octubre de 1958, que eleva el rango de
formacion académica al universitario,

estableciéndose un curriculo académico
con duracién de cuatro (4) afos.

Para 1970, se implementa la primera
estructura curricular en la Escuela de
Trabajo Social de la UCYV, influenciada
directamente con el movimiento de re-
conceptualizacidén ya consolidado para
la fecha, constituyendo la investigacion
el lineamiento central de todas las asig-
naturas tedricas, metodologicas y prac-
ticas, que fundamentaron la formacion
profesional para la época, a través del
cumplimiento de contenidos programa-
ticos establecidos en el curriculo acadé-
mico, asi como la fusion de la teoria con
la practica.

Sin embargo, a pesar de la modifica-
cion sufrida por el programa de prac-
ticas profesionales, el plan de estudios
de la Escuela de Trabajo Social (1970),
revisado en 1974, permanecid vigente
hasta 1994, cuando se realiza la reforma
curricular, fundamentada por la rigidez
y estrechez del plan de estudio (1970),
y la eminente descontextualizacion y
desarticulacion en que se encontraba
el proceso académico con la sociedad
venezolana. Dicho pénsum se hallaba
centrado “en la funcién docente, no
articulando las actividades de la exten-
sion con los procesos de investigacion
ni capacidad de renovarse permanente-
mente, provocando que las actividades
que se generaran desde la Escuela de
Trabajo Social — UCV se encontraran
vinculadas directamente con intere-
ses particulares mas alla que de lineas
de accion que emergieran de la propia
escuela; la formacion de profesionales
ajenos a la construccion de conocimien-
to, situacion que se convirtié en una li-
mitante para el logro de un mejor ejer-
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cicio del trabajador social egresado”.
(Viera, 2000).

Este perfil profesional fue reconstrui-
do en lo que se denomino la “Reforma
Curricular para la Escuela de Trabajo
Social” (1994), elaborada por un equipo
multidisciplinario de profesores de dicha
escuela, quienes consideraron pertinente
y necesaria la actualizacion de las uni-
dades curriculares, por considerarlas
“abrumadoramente desactualizadas” con
respecto al proceso histdrico, politico y
econdmico, caracterizado por aconteci-
mientos tales como el rechazo a las poli-
ticas de ajuste macroecondmico impues-
tos por el gobierno de turno (Carlos A.
Pérez, 20 gobierno), los fracasados gol-
pes de estado, la suspension de sus fun-
ciones al presidente Pérez y la sucesion
de Ramon J. Velasquez a la presidencia,
quien debid enfrentar sobres bomba, ca-
rros bomba, espionaje telefonico, etc.

De esta forma, en la Escuela de Traba-
jo Social de la Universidad Central de
Venezuela, segin la reforma del perfil
del Trabajador Social (1994), la cual se
mantiene hasta la actualidad, se propu-
so formar: “Un trabajador social rea-
lista; dispuesto pese a la tareas estruc-
turales que lo limitan, a cumplir como
profesional universitario una funcion
transformadora en consonancia con las
posibilidades del presente y las deman-
das imperativas del futuro de la nacion,
al servicio del pueblo y no de los inte-
rese ajenos a su progreso y desarrollo.”
(Reforma curricular ETS, 1994)

Todo esto, a partir del abordaje de la
sociedad, a través de tres modos de in-
tervencion: Familia — Grupo — Comu-
nidad, en el ejercicio de cinco (5) roles

fundamentales en la Reforma Curricu-
lar para la Escuela de Trabajo Social
(1994), especificados a continuacion:

* Dinamizador de procesos sociales,
el cual “supone participar activa-
mente en la promocion y desarrollo
de estrategias capaces de influir en
la dindmica de dichos procesos en
beneficio de los sectores poblacio-
nales involucrados”.

* Dinamizador de procesos familia-
res: el ejercicio de este rol le permite
al trabajador social “prestar atencion
directa a individuos, familias y loca-
lidades sobre las cuales se expresan
particularmente las consecuencias
de la exclusion social y carencias
sociales, dificultades de integracion
social y conductas que ameritan un
tratamiento individualizado para
garantizar el éxito de un programa
determinado”.

* Planificador y gerente social: en el
desempeiio de este rol el trabajador
social debe tener “el dominio de los
distintos medios de planificacion y
gerencia social que permita actuar
sobre la realidad social para el di-
seflo ejecucion de evaluacion de las
politicas y programas dirigidos al
logro del bienestar social”.

Analista de la politica social: el ejerci-
cio de este rol “significa formar para el
analisis de la relacion entre la estrategia
de desarrollo y la politica social para
describir las tendencias del caracter que
asumen la distribucion de la riqueza e
identificar los sectores menos favoreci-
dos que deben construir el objeto central
de la politica social. Investigador social:
“supone el dominio teodrico, metodolo-
gico y técnico operativo que le permita

comprender, explicar y abordar la reali-
dad social”. Dichos roles se asumen, a
lo largo del proceso formativo, en dos
ciclos: el primero, tedrico metodologi-
co (ciclo basico), donde los estudiantes
deberan adquirir herramientas teorico
metodologicas para enfrentarse al ciclo
de profesionalizacion, que se inicia en el
tercer ano de la carrera, y que esta cons-
tituido por las siguientes asignaturas:
talleres de investigacion y practicas pro-
fesionales, cuyo énfasis esta vinculado a
la insercion y relacion del estudiante a la
dinamica social y el ejercicio paulatino
y consecuente de los roles profesionales.

En este sentido, esta investigacion se
orientd tanto al analisis de experiencias
concretas de los profesionales recien-
temente egresados como al desarrollo
teorico de los acontecimientos mas im-
portantes del proceso de la formacion de
pregrado del profesional en Trabajo So-
cial. Esto con el fin de brindar un aporte
significativo e innovador a la academia,
puesto que abre espacios de discusion
y motivacion a los estudiantes, egresa-
dos, personal administrativo, docentes y
todos los responsables de la formacion
profesional del Trabajador Social, sobre
la pertinencia de los contenidos imparti-
dos en las aulas de clases con respecto a
los cambios econdmicos y sociales que
se viven a partir del surgimiento de la
Revolucion Bolivariana en Venezuela.

Materiales y métodos

Esta investigacion es de tipo descrip-
tiva, bajo la modalidad explicativa, con
un disefio de campo donde se analiza
el efecto que ha tenido, en el ejercicio
profesional de los egresados durante el
periodo 2006-2008, la formacién aca-
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démica obtenida mediante la estructura
curricular de la Escuela de Trabajo So-
cial de la Universidad Central de Vene-
zuela. La poblacion estuvo constituida
por 228 personas, egresados y egresa-
das de la Escuela de Trabajo Social de
la Universidad Central de Venezuela
desde el 2006 al 2008.

La poblacion fue escogida debido a
que estd compuesta por profesionales
de formacion académica reciente. Para
extraer el nimero de la muestra se pro-
cedio a aplicar la siguiente formula, to-
mada de Gabaldon (1982):

n=Z2*N*pq
dice (N-1)e2+Z2 pq
Donde:
n: tamafio de la muestra
N: tamaiio de la poblacion

p: porcentaje de personas de acuerdo. 50% = 0,50
q: porcentaje de personas en desacuerdo. 50% = 0,50
Z: 1,96 para un intervalo de confianza (1 - &) de 95%

e: margen de error 5% = 0,05
N=_ ... (1,96)2 228 (0,50) (0,50)

(228 — 1) (0,05)2 + (1,96)2 (0,50) (0,50)

La muestra de esta investigacion esta
compuesta por 143 personas. Luego de
la obtencion de estas cifras, se procedid
con la lista de los egresados por cohorte
a realizar, muestreo al azar sistematico
de los mismos, utilizando la siguiente
formula:

Donde:

N= Poblacion
h= Muestra
Entonces:

K= 228 =1,59
143

Esto quiere decir que se selecciond
uno de cada dos egresados, hasta llegar
a la muestra deseada. El primer egresa-
do seleccionado es uno (1) de los dos
(2) primeros escogidos aleatoriamente
de la lista de egresados, y de los de-
mas fueron escogidos sistematicamente
cada dos (2)

Tabla No 1. Poblacion y muestra de

la investigacion

Anio de Egreso TUM' 2 Muestra
Egresados

2006 (1ra cohorte Julio) 25 16

2006 (2da cohorte

Diciembre) b 3 3

2007(1ra Cohorte Julio) 5 3

2007 (2da cohorte

Diciembre) 7 4

2008 (1ra Cohorte Julio) 16 10

2008 (2da Cohorte

Diciembre) ’3 3

Total 228 143

Fuente: las autoras

Resultados y Discusion

La realizacion del presente trabajo
permitio la identificacion de ciertas de-
bilidades en el proceso de formacion
del licenciado en Trabajo Social, que
limitan su ejercicio profesional, debido
al poco manejo o desconocimiento de
algunas herramientas o insumos que le
son necesarios para su actuacion en el
campo de accion, de acuerdo al ejerci-
cio de los roles establecidos para el ca-
pacitado en esta carrera.
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Figura No 1. Consulta sobre la pertinencia de las asignaturas cursadas durante el proceso de formacién académica

en el ejercicio profesional segun los egresados del 2006 al 2008
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De acuerdo a la Figura n°1, cerca del
70% de los egresados encuestados ma-
nifiestan que los contenidos impartidos
no corresponden con la realidad actual
de pais, a lo que se le suma la caren-
cia de herramientas brindadas para el
trabajo comunitario y el abordaje de
las politicas sociales. Es bien conocido
que es dificil transformar la realidad
social si no se conoce a fondo su cons-
titucion, y mucho menos si no existe la
disponibilidad de los ciudadanos(as),
instituciones y gobierno en hacerlo. El
Trabajador Social, histéricamente, ha
sido catalogado como una persona ca-
pacitada para solucionar los problemas
de la gente, como si este “tuviese una
varita magica”, planteamiento que con
el devenir de los aflos se ha venido des-
vaneciendo, en funcion de la promocion
del empoderamiento, la autogestion, el
auto reconocimiento, la empatia, la
participacion, la corresponsabilidad, la
responsabilidad, el respeto, autodeter-
minacion, como valores fundamentales
que dirigen el accionar del profesional;
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razén por la que se hace necesario que,
desde la academia, se profundice en el
uso y manejo de herramientas y conoci-
mientos tedricos — metodoldgicos, que
le permitan al profesional aproximarse
a realidades complejas como la que se
estd desarrollando actualmente en la
Republica Bolivariana de Venezuela.

En otro orden de ideas, y dando cumpli-
miento al primer objetivo de esta investi-
gacion, que da cuenta de la caracteriza-
cion del proceso historico de aplicacion y
desarrollo de los curriculum académicos
desde 1958 hasta la actualidad, podemos
decir que éste fue argumentado a través
de un analisis descriptivo, que permitio
concluir que la formacion del Traba-
jador Social en Venezuela parte desde
un enfoque medicalizado bajo posturas
psicologistas, que fue sufriendo modi-
ficaciones a lo largo de los afios. Para
1994, se reforman las unidades curricu-
lares, constituyendo un proceso parecido
al movimiento reconceptualizador, pues
se nego las ventajas emanadas de la for-

= DE ADUSRDOD

= DESAC LE=DO

Vinoudeada con
las nuersas
R boygt s

21 pursanas

macion anterior, tratando de reconstruir
un perfil profesional que pudiera acceder
al ejercicio de cinco (5) roles fundamen-
tales, lo que trajo consigo las siguientes
debilidades: en el caso del rol de dinami-
zador familiar, las unidades curriculares
no son suficientes para el ejercicio del
mismo, pues se eliminaron asignaturas
como el trabajo social clinico y psicopa-
tologia; en el caso del rol de analista de
la politica social, planificador y gerente
social, siguen existiendo debilidades en
la formacion con respecto a los aspectos
administrativos, financieros, de evalua-
cion y de planificacion.

En cuanto al rol de investigador so-
cial, el pénsum de estudios (1994-ac-
tual) propone el curso de tres talleres; el
primero, de proyecto y los dos ultimos,
de investigacion, durante los cuales se
deben realizar proyectos e investiga-
ciones en concordancia con las lineas
establecidas en la escuela para el abor-
daje de lo social, y cuyo fin ultimo sea
culminar estos como trabajo especial de
grado (Figura n°2)

Analisis descriptivo de la formacion académica en la escuela de trabajo social de la UCV
y el ejercicio profesional del egresado en la revolucion bolivariana
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Figura N° 2. Respuestas de la consulta realizada a los egresados (as) del 2006 al 2008 en cuanto a las acciones que

debieron concretarse durante el curso de Taller de investigacion.
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Con respecto a esta premisa, existe en
promedio un 90% de los egresados que
estuvieron en desacuerdo con esta afir-
macion, pues el trabajo realizado en aula
estuvo desvinculado a las areas estable-
cidas, trayendo como consecuencia,
a juicio de las investigadoras, que los
estudiantes realicen investigaciones sin
mayores alcances, pues terminan su ul-
timo afio con otro trabajo, no existiendo
acoplamiento entre un taller y otro, tal
como lo refiere el curriculo académico.

Lo anteriormente expuesto puede te-
ner varias explicaciones. En primer lu-
gar, los programas de la asignatura no
se desarrollaron de acuerdo a los obje-

pe

et Dasofhar v Op

tivos planteados, a lo que se le suma el
poco control y seguimiento por parte de
la coordinacion académica, asi como de
los estudiantes, de velar por el cumpli-
miento del mismo dentro del aula. En
segundo lugar, la percepcion del egre-
sado, dependiente del interés y motiva-
cion por la asignatura. Cualquiera sea
la causa, se evidencia en el proceso de
formacion de los Trabajadores Sociales
de la UCV serias debilidades y caren-
cias, que deben ser tomadas en cuenta
para ser analizadas profundamente en
un proceso reflexivo entre los estudian-
tes, el cuerpo directivo de la Escuela,
asi como los egresados.

Por otra parte, analizando los resul-
tados que dan cuenta del segundo y el
tercer objetivo de esta investigacion
(que corresponde a la identificacion de
la coherencia entre la formacion tedrica
metodologica y el ejercicio profesional,
y a la descripcion de la experiencia de
los egresados en cuanto al manejo de he-
rramientas durante su ejercicio profesio-
nal), se encontro, con relacion a las asig-
naturas sustantivas en la formacion del
profesional para el ejercicio de los roles
de dinamizador de procesos familiares,
asi como de dinamizador de procesos
locales, que los egresados en mas de un
cincuenta por ciento han afirmado no es-
tar de acuerdo con haber recibido a ca-
balidad dichos contenidos (Figura n°3).
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Figura N° 3. Consulta realizada a los egresados (as) del 2006 al 2008 en cuanto a la congruencia del contenido

programatico de cada materia con la administracion del mismo en el aula de clase.
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Por su parte, materias como Economia, Sociologia, Contexto, Estadistica, Indicadores, constituyen asignaturas cuyos conte-
nidos programaticos parecen estar mas acordes con lo establecido en el plan de estudios, pues entre un 45% y un 60% de los
egresados consultados, expresaron haber recibido en mas de un 60% las herramientas y conocimientos que segun el programa
se debian haber adquirido. (Figura n° 4)

Figura N°4. Asignaturas cursadas durante el proceso de formacién de pregrado que segin la muestra seleccionada
fueron mas importantes para su desempeiio profesional.
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Llama la atencion la situacion de las
asignaturas que forman parte del ciclo
de profesionalizacion, pues a partir de
esta investigacion surge la preocupacion
de los egresados por la implantacion de
las materias practicas profesionales en
el cuarto afio de la carrera, puesto que
no permite la vinculacion efectiva de la
teoria con la realidad social; a lo que se
le suman las debilidades tedricas y me-
todoldgicas de la formacion durante el
ciclo basico. (Figura n°5)

Con relacion al cuarto objetivo, se
concluyd que se hace necesaria una
revision teorico metodologica del cu-
rriculo académico de la Escuela de Tra-
bajo Social, siendo las principales reco-
mendaciones las siguientes:

En este sentido, podemos observar en
la Figura n° 6 que el 86,2% de la po-
blacion encuestada propone el fortale-
cimiento de los contenidos programati-
cos, en cuanto a la gerencia publica y
social; mientras que un 13,80% expresa
que este aspecto esta fortalecido dentro
de la formacion. El segundo item aglo-
mera el criterio de 8 personas, de las
cuales 57,10 % sugieren la profundiza-
cion de los aspectos de estudio indivi-
dual y familiar; mientras que el 42,90%
piensa que estos contenidos son sufi-
cientes para el ejercicio del trabajador
social. El item tres representa la opinion
de 23 personas de la muestra, quienes
refieren en un 92% que los procesos de
formacion académica pueden mejorar si
se implementa con rigurosidad la eva-
luacion del desempefio profesoral; por
su parte, un 8% no considera esto ne-
cesario. El item 4 asocia las respuestas
obtenidas de 40 personas, quienes en
unanimidad sugieren que el contenido

Figura N° 5. Opinién de los egresados sobre la integracion tedrico

practica recibida durante el ciclo de profesionalizacion de la Escuela de
Trabajo Social UCV.
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Figura N°6. Propuestas para mejorar el curriculo académico de la Escuela
de Trabajo Social de la UCV

Porcent apes

programatico del curriculo académico
debe ser evaluado y adaptado a la rea-
lidad social del pais. En cuanto al item
seis, que retune la opinion de tres perso-
nas, se propone la apertura de progra-
mas a distancia.

Otra recomendacion alude a que el
estudiante, en cada una de las asigna-
turas en los primeros dias de clases,
exija a los profesores el programa con
sus respectivas estrategias metodologi-
cas y de aprendizaje, promoviendo un
debate del mismo y de su evaluacion,

Tl

Toiii I 1.0l

para que de esta forma sean los propios
estudiantes la garantia del desarrollo
pleno del programa y puedan ejercer la
contraloria social, como lo establece la
Constitucion de la Repuiblica Bolivaria-
na de Venezuela; ademas del ejercicio
de seguimiento que debe ejercer tanto
la coordinacién académica como los
departamentos, en relacion a los conte-
nidos impartidos en el aula.

Por otro lado, se sugiere hacer llegar
a los jefes de departamento y profe-
sores los resultados de esta investiga-
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cion, dependiendo de las asignaturas
que dicten, a fin de tomar en cuenta las
consideraciones de los egresados para
evaluar la pertinencia de los contenidos
impartidos en aula.

Asimismo, se propone que las autori-
dades de la Escuela de Trabajo Social
de la UCV promuevan la realizacion de
un estudio de mercado laboral anual de
los(as) egresados(as), para adecuar el
contenido programatico a la demanda
laboral y social, asi como también, que
velen por el cumplimento de la Ley de
Universidades, que sugiere la renova-
cion curricular cada cuatro (4) afios.

Finalmente, se sugiere incorporar las
materias sugeridas por los(as) egresa-
dos(as), adecuando los contenidos de
éstas a la realidad social actual del pais.
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