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|. Preservacion digital

Segun la UNESCO, la preservacion digital consiste en los procesos destinados a garantizar
la accesibilidad permanente de los objetos digitales. Para lograrlo, es necesario buscar
maneras de representar lo que se habia presentado originalmente a los usuarios haciendo
uso de equipos y programas informaticos que permiten procesar los datos.

Los documentos digitales han demostrado ser mucho mas fragiles desde el punto de vista
de la conservacion, pues en ella se involucra una serie de factores que no aplica en los
documentos no digitales, como la dependencia de un equipo que interprete el contenido, el
cambio constante de los dispositivos de almacenamiento y lectura que dejan obsoletos a
los anteriores, las modificaciones que se pueden ir agregando en el mismo documento, etc.

Los documentos no digitales estan sujetos a ciertas amenazas (pérdida, derrame de liquido,
incendio, destruccion, desgaste por el paso del tiempo, etc.). Lo mismo sucede con los
documentos digitales, descontando las cuestiones legales y econémicas, se pueden perder
de dos maneras: por dafio fisico u obsolescencia, o por una combinaciéon de ambas.

Amenazas fisicas

Pueden ocurrir en cualquier momento por razones internas o externas y afectar a los
materiales necesarios para acceder al contenido digital.

Los dafos ocurren de diversas maneras:

e Desastre natural (incendio, terremoto, tormenta, etc.).

¢ Condiciones inadecuadas de almacenaje, como temperaturas y porcentajes de
humedad relativa.

e Fallos de energia.

¢ Mal mantenimiento de los equipos de hardware.

e Abuso en la utilizacién de los mecanismos manuales.

¢ Fallos humanos, como la incorrecta manipulacion de los medios, el derramamiento
de liquidos, caidas de equipos, etc.

¢ Actos malintencionados, como robos, virus, sabotajes, etc.

¢ Deterioro natural de los equipos.



Obsolescencia

La amenaza de pérdida por obsolescencia es aiun mas grave que la de deterioro fisico,
puesto que es mas dificil de controlar al haber més factores involucrados.

Obsolescencia de archivos

Los motivos por los que un archivo podria quedar obsoleto son los siguientes:

e El software de lectura esta descontinuado.

e Un software moderno no lee formatos antiguos.

e Un formato se hace mas complejo o es reemplazado.

e Elformato no es lo suficientemente masivo, por lo que desaparecen las aplicaciones
compatibles.

Sugerencias para evitar la obsolescencia de archivos

Se deben priorizar los objetos creados con aplicaciones obsoletas o con peligro de
obsolescencia, revisando previamente si el contenido de estos documentos se debe
preservar. Para elegir el nuevo formato de la informacién, se debe optar por aquellos que
tengan mas inmunidad a la obsolescencia, por ejemplo:

¢ Que tengan buena compatibilidad hacia atras.

e Que sean ampliamente utilizados globalmente.

¢ Que no sean excesivamente complejos ni tampoco demasiado simples.
¢ Que tenga chequeo de errores incorporado.

¢ Que tengan un ciclo de actualizaciones relativamente frecuente.

e De preferencia, que sean formatos abiertos.

Obsolescencia de equipos y hardware

En las Ultimas décadas muchos equipos estan disefiados para tener un periodo de vida atil
relativamente corto. También las nuevas versiones de software, que generalmente otorgan
posibilidades mas amplias, van exigiendo mayor efectividad de hardware, lo que provoca
gue ambos crecimientos y obsolescencias sean proporcionales.



Ademas, tecnologias externas como las conexiones periféricas (por ejemplo, los puertos
USB han sustituido a tecnologias de conexion como RS-232) o los dispositivos externos
como pendrives, discos duros externos, escaneres e impresoras también han ido
evolucionando.

Sugerencias para evitar la obsolescencia de equipos y hardware

e Comprar medios de calidad, aunque esto resulte mas costoso.

e No proyectar la vida util de los equipos a mas de cinco afios.

e No realizar compras exageradas, considerando que en algunos afios habra que
renovar y algunos equipos podrian quedar sin uso.

e Realizar pruebas periddicas para ver el estado de los datos.

ll. Estrategias de preservacion digital

Sabemos que ningun soporte de almacenamiento puede durar para siempre, por lo que hay
gue ir constantemente buscando las mejores opciones para mantener la legibilidad de los
archivos. Existen distintas estrategias para preservar los datos, pero ninguna por si sola es
capaz de solucionar el problema. Por el momento, la mejor practica, es la mezcla de éstas.

Respaldo

Se trata simplemente de hacer un duplicado exacto del objeto que se intenta preservar. En
cualquier programa de preservacion digital, el respaldo debe ser considerado el recurso
minimo de mantenimiento, que debe abarcar a la totalidad de los archivos, incluso a
aquellos que son considerados de bajo valor.

La duplicacién es un componente esencial de la preservacion puesto que se ocupa de la
pérdida de datos por problemas de hardware u otros fallos como el mal funcionamiento de
los equipos, el deterioro, desastres naturales, etc.

Sin embargo, al no hacer frente al problema de la obsolescencia, el respaldo tan solo es
considerado una estrategia a corto plazo. El respaldo debe siempre ir acompafiado de
almacenamiento remoto, de esta manera se evita que un mismo desastre altere la totalidad
de las copias.



Renovacion del soporte de almacenamiento

También es una estrategia para reducir el riesgo de pérdida debido al deterioro de los
soportes, y que se basa en realizar una copia, sin alterar en absoluto la informacion digital,
pero con la diferencia de que se buscan soportes de almacenamientos mas modernos. Por
ejemplo, el traspaso de datos desde un disco duro antiguo a uno nuevo o a un SSD.

Replicacion

Es el duplicado y copiado de la informacion en uno o méas sistemas, y su principal fortaleza
es el almacenamiento en mas de un lugar para, de esta manera, evitar que una misma
alteracion, intencional o accidental, o el mismo desastre natural pueda hacer que se pierda
la totalidad de la informacién.

Es importante sefialar que mientras mas copias almacenadas existan, mucho mayor es el
costo de la mantencién, el respaldo y la actualizacion periddica que requiere todo el archivo,
pero sin duda, ningun programa de preservacion digital puede considerarse como tal, si no
tiene al menos un depdsito fisico remoto.

Utilizacion de medios persistentes

Se trata de la utilizacion de medios mas resistentes y perdurables. Ayuda de esta manera
a reducir las pérdidas ocasionadas por el deterioro de los medios de almacenamiento
comunes.

Ejemplos de soportes persistentes son los CDs o DVDs de platino o de oro. Sin embargo,
no podemos confiar ciegamente en esto, puesto que nada puede hacer frente a amenazas
tales como la obsolescencia de los medios de codificacion o los desastres naturales.

Mantenimiento fisico de los equipos

Para intentar evitar la pérdida de los dispositivos por motivos de deterioro, las sugerencias
mas comunes para todos los dispositivos son:



¢ Mantener estables las condiciones de temperatura y humedad.

e Controlar el polvo.

e Tener equipos de deteccion de fuego, humo y temperaturas extremas.

e Prohibir comer, bebery fumar en las dependencias donde se encuentren los medios.
e Para la manipulacion, tener las manos siempre limpias y secas.

Arqueologia digital

Se trata de una estrategia de emergencia que intenta rescatar los contenidos digitales que
estaban almacenados en medios que han sido dafados fisicamente, o que pertenecian a
entornos de hardware y software obsoletos o dafiados.

Para llevar a cabo esta estrategia, es necesario aplicar técnicas especializadas para
recuperar la informacion que, aunque sigue estando almacenada, no puede ser interpretada
por los medios y se ha convertido en ilegible.

Migracion

La informacion digital es inGtil si no esta codificada para que pueda ser legible por personas,
por lo tanto, el principal objetivo de la migracion es conseguir la mantencion de la
accesibilidad a los recursos digitales para que cualquier usuario, en cualquier momento,
pueda recuperarla sin que los cambios tecnoldgicos la alteren.

Esta estrategia se compone de una serie de tareas organizadas y disefiadas para lograr la
transferencia periddica de informacién digital desde un sistema a otro mas reciente, mas
seguro o que entregue mejores posibilidades. Esta transferencia puede ser de un formato
a otro, de un sistema operativo a otro o de un lenguaje de programacion a otro, para asi se
intentar asegurar por un tiempo mas la accesibilidad al objeto digital.

Uso de estandares

Para la preservacion digital se recomienda utilizar siempre estandares abiertos, para que la
legibilidad de los documentos no esté condicionada por el devenir de la compaiiia fabricante
del software o archivo.
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El objetivo principal de los estandares abiertos es que se pueda crear la competencia entre
diversos tipos de programas o archivos para asi mejorar la calidad, y a la vez impedir que
el vendedor ejerza el control sobre el futuro de la informacion.

Ejemplos de estandares abiertos:

e Software: PDF/X, PDF/A, OpenDocument, GIMP

e Hardware: ISA, PCI, AGP

e Sistemas operativos: LINUX

e Formatos: PDF, TXT, JPEG, PNG, Theora, FLAC, XML

Normalizacion

Como un deposito digital cuenta con muchos tipos de archivos digitales, se debe elegir un
formato para cada grupo de archivos del mismo tipo, normalmente se optara por el que
entregue mejores posibilidades de longevidad, funcionalidad y preservacion, evitando asi
problemas de complejidad y coste.

La normalizacion pretende que la representacion del contenido pueda ser ajena a
aplicaciones informaticas especificas y que sea posible lograrla con algun software abierto
gue pueda ir cambiando facilmente con los avances de la tecnologia.

Control de la autenticidad

Esta estrategia esta pensada como control de calidad de los documentos que seran
preservados para asegurar la legitimidad de la informacion digital. ElI control de la
autenticidad de los documentos digitales cobra vital importancia para todo tipo de archivos,
en especial para aquellos que se utilizaran con fines legales, financieros o cientificos.

Algunas medidas de control de autenticidad que un archivo debe tener son:

e Documentar la procedencia y la historia del documento digital.

e Utilizacibn de metadatos de preservaciéon que documenten la identidad y la
integridad del objeto.

e Evaluacioén periédica y pruebas de autenticidad de sus documentos.

¢ Documentacién de cada uno de los cambios que sufre un objeto digital.

e Utilizacion de marcas de agua o filigranas digitales que dificultan el copiado
desautorizado.
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Control de la estabilidad o integridad

Los riesgos que sufren la integridad y la autenticidad son los mismos, es decir, la facilidad
con que un documento digital puede ser modificado. Existen muchas maneras de que esto
suceda, por ejemplo:

e Errores humanos.

e Errores naturales que se producen en los sistemas de almacenamiento.

e Deterioro de los soportes.

e Virus informéticos.

e Modificaciones malintencionadas de hackers o cualquier persona que tenga acceso
a los archivos.

Para intentar mantener y comprobar la integridad de los documentos digitales, existen
diversas estrategias que se pueden complementar entre si:

e Firmas digitales.

e Utilizar metadatos de preservacion.

e Documentar cada una de las transformaciones que sufren los documentos.
e Sumas de verificacion, por ejemplo, guardar el numero de bits del archivo.

Este proceso se puede combinar con el algoritmo de reduccion criptografica MD5
(Message-Digest Algorithm 5) que permite verificar si los contenidos descargados desde
Internet son fieles a sus originales.

Emulacion

Esta estrategia combina elementos de software y de hardware para reproducir en un
contexto distinto al original las caracteristicas esenciales del archivo. La idea principal es
gue un formato antiguo u obsoleto funcione en un ambiente informatico nuevo que
originalmente no reconoce al viejo formato.

Para llevar a cabo la emulacién se requiere de un nuevo software, un emulador, que
traducira los cédigos e instrucciones desde el entorno computacional antiguo para que se
ejecute correctamente en el nuevo. Para crear el emulador se utiliza la llamada “ingenieria
inversa” del software original, que analiza todas las caracteristicas de éste con la finalidad
de determinar de qué esta hecho y de qué manera funciona. Profundizando en este estudio
del funcionamiento, se pueden entender, modificar y mejorar las caracteristicas del
software.
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La emulacion se ha concretado en varios proyectos, entregando a menudo resultados
prometedores. Sin embargo, la técnica es un poco dificil de aplicar, puesto que alrededor
de ella circulan una serie de cuestiones complejas, como las técnicas de creacion de los
emuladores, los pasos administrativos para montar las especificaciones, la documentacién
de los sistemas que se emularan y las problematicas legales que significan obtener los
derechos de propiedad intelectual del hardware o software en cuestion.

Metadatos de preservacion

En los archivos digitales no es tan facil asociar el contenido del documento con su soporte,
por lo tanto, se recurre a los metadatos, que son elementos que acompafan al documento
digital clasificandolo y describiéndolo, para asi facilitar su identificacion y recuperacion.

Ademas de las funciones de clasificacion y descripcion, los metadatos aportan informacion
especifica para intentar recrear el entorno informéatico original, haciendo frente a la facilidad
de alteracion que todo documento electrénico tiene.

Una de las iniciativas mas importantes para estandarizar los metadatos es, sin duda, Dublin
Core, que como se menciona en Estructuracion de metadatos y textos completos (Dublin
Core NISO Z39.85-2012, XML JATS NISO Z39.96-2019): recomendaciones para su
implementacion en el Repositorio Nacional de Angola, es el estandar que se utilizara en el
proyecto de Angola. Los metadatos ofrecen mejoras sustanciales que favorecen la
preservacion, pero no son metadatos destinados especificamente a ella, por lo que algunos
han intentado agregar una cuarta categoria destinada a la preservacion: datos descriptivos,
para localizar; técnicos, para visualizar y utilizar, administrativos, para el control de la
integridad y autenticidad; y legales, para evaluar las posibilidades y limitaciones de uso.

Los metadatos de preservacion estan destinados a almacenar los detalles técnicos sobre
el formato, la estructura, el acceso y el uso de los contenidos digitales, la historia de todas
las acciones realizadas en el recurso, incluyendo los cambios, la informacion de
autenticidad, las caracteristicas técnicas o la historia de la custodia y las responsabilidades
y la informacién sobre los derechos con que se cuenta para realizar las acciones de
preservacion.

Los metadatos pueden estar encapsulados con el mismo documento, en un documento
independiente, o en ambas partes. En espera de que se normalice la manera de incluir los
metadatos, lo ideal es hacerlo con la ultima opcién, pero esta manera de aplicar ambos
procedimientos es necesario mantenerla bajo un exhaustivo control, puesto que cualquier
error puede generar versiones diferentes en cada lugar.
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lll. Modelo de referencia OAIS (Open Archival Information System)

Se trata de una recomendacion para el desarrollo de un amplio consenso sobre los
requisitos que debe cumplir un archivo para preservar a largo plazo la informacion digital.
Un sistema OAIS es un archivo que consiste en una organizacion de equipos humanos y
sistemas que tienen la responsabilidad de preservar informacion y hacerla disponible para
una comunidad especifica. Un sistema estara de acuerdo con OAIS si soporta el modelo
de informacién descrito en la norma, que no especifica ningiin método de implantacion.

OAIS propone seis pasos ineludibles para un programa, cuatro de ellos son actividades a
las que se somete el material almacenado:

1. Incorporacion (ingest)

2. Almacenamiento (archival storage)

3. Gestion (data management)

4. Acceso/difusion (access/disemination)

Otras dos hablan del funcionamiento del depésito:

5. Planificacion para la preservacion (preservation planning)
6. Gestion del depdsito (archive administration)

Dentro de esta terminologia propuesta, se encuentra el paquete de informacion IP
(Information Package), que se refiere al conjunto que conforma el objeto digital con sus
metadatos. El IP tiene tres versiones segun su estado:

¢ SIP (Submission Information Package): es el paquete que entra al depdsito.

e AIP (Archival Information Package): es el paquete que ya tiene las modificaciones
necesarias para ser almacenado en bitstream o cadena de bit.

¢ DIP (Dissemination Information Package): es el paquete listo para ser puesto a
disposicién de los usuarios.
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Figura 1 Modelo OAIS (CCSDS Secretariat, 2002)

En el DIP, posiblemente la informacién estard muy cambiada a como entr6 en el SIP, pues
puede tener nuevos metadatos o haber sufrido migraciones. Cuando los materiales
ingresan al programa, se deben tomar ciertas medidas de reconocimiento, como el formato,
las especificaciones de éste, ver si dentro de este formato hay otros involucrados, etc. El
modelo también propone que si el ingreso lo hace otra institucion, ésta debe tener las
responsabilidades de preparar el material para que tenga las condiciones propuestas.

DSpace y la preservacion digital

Cualquier repositorio es, en parte, producto del software de gestion que se esté utilizando.
La estructura, los formatos, los registros y hasta la preservacion van a estar condicionados
por el software que se utilice para gestionarlo. En este caso, se hablara del software
DSpace.

DSpace en si no garantiza la conservacion de sus materiales digitales; sin embargo, esta
disefiado para desempefiar un papel central en la estrategia general de preservacion digital,
cumpliendo con el modelo OAIS visto previamente. Proporciona las funciones SIP, AIP y
DIP. Usa METS como contenedor AIP (Archival Information Package).
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Figura 2 Proceso de incorporacion de DSpace (Chapter 2. DSpace System Documentation, 2002)

DSpace identifica dos niveles de preservacion digital:

Preservacion de bits: garantiza que un archivo permanezca exactamente igual a lo
largo del tiempo (no se cambia ni un solo bit) mientras los medios fisicos evolucionan
a su alrededor.

Preservacion funcional: el archivo cambia con el tiempo, de modo que el material
sigue siendo utilizable inmediatamente de la misma forma que lo era originalmente,
mientras que los formatos digitales (y los medios fisicos) evolucionan con el tiempo.
Algunos formatos de archivo se pueden conservar funcionalmente mediante una
migracion de formato sencilla (por ejemplo, imagenes TIFF o documentos XML).
Otros formatos son propietarios o, por otras razones, son mucho mas dificiles de
conservar funcionalmente.

Debido a que no es posible predecir los formatos que elegirdn todos los usuarios para sus
materiales de investigacion, DSpace permite elegir tres niveles de conservaciéon para un
formato determinado: admitido, conocido o no admitido.

Los formatos admitidos son aquellos que se cree que pueden conservarse
funcionalmente utilizando técnicas de emulacibn o migracion de formato. Los
ejemplos incluyen TIFF, SGML, XML, AIFF y PDF.

Los formatos conocidos son aquellos que no puede prometerse que van a
preservarse, como los formatos patentados o binarios, pero que son tan populares
gue es probable que surjan herramientas de migracion de terceros para ayudar con
la migracién de formatos. Los ejemplos incluyen Microsoft Word y Powerpoint, Lotus
1-2-3 y WordPerfect.

Los formatos no admitidos son aquellos sobre los que no se conoce lo suficiente
como para realizar algin tipo de preservaciéon funcional. Esto incluiria algunos
formatos propietarios o un programa de software Unico en su tipo.
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DSpace proporciona algunos valores predeterminados para los formatos admitidos,
conocidos y desconocidos. Se deben determinar los valores adecuados en funcion de la
estrategia de conservacion.

Metadatos de preservacion

PREMIS

Este diccionario de datos es una traduccion del modelo OAIS a unidades semanticas
implementables, bajo la forma de un esquema de metadatos especificos para preservacion,
y sustentado en encuestas sobre sistemas reales de repositorios de preservacion.

Entidades
intelectuales

Objetos

Eventos

Figura 3 Modelo de datos PREMIS (PREMIS Working Group, 2008)

Las entidades en el modelo de datos PREMIS se definen de la siguiente manera:

¢ Entidad intelectual: conjunto de contenidos que se considera una Unica unidad
intelectual a efectos de gestién y descripcién, por ejemplo, un libro, un mapa, una
fotografia o una base de datos. Una entidad intelectual puede comprender otras
entidades intelectuales.

¢ Objeto [digital]: unidad discreta de informacién en formato digital.

¢ Evento: accion que al menos afecta a un objeto o agente asociado o conocido por
el repositorio de preservacion.

e Agente: persona, organizacion o programa/sistema informatico asociado a los
eventos durante la vida de un objeto, o a los derechos ligados a un objeto.
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e Derechos: declaracion de uno o varios derechos o permisos pertenecientes a un
objeto o agente.

METS

Es un formato estdndar para codificacion y transmision de metadatos. Esta pensado
principalmente para el envio de los ficheros, imagenes y objetos multimedia de una
biblioteca digital. METS utiliza la estructura de etiquetas tipo XML. Un documento METS
esta compuesto por 7 secciones principales (no todas son obligatorias):

1. metsHdr (METS Header): informacion del documento METS: fecha y hora, nombre
de la persona que lo crea, etc.

2. dmdSec (Descriptive Metadata): descripcion del objeto al que se hace referencia en
el documento METS.

3. admSec (Administrative Metadata): contiene los metadatos administrativos sobre
los ficheros que forman el objeto digital y el material fuente del que se han obtenido
dichos ficheros. Existen cuatro formas principales de metadatos administrativos
disponibles para su utilizaciéon en un documento METS:

a. Metadatos técnicos

b. Metadatos sobre derechos y propiedad intelectual
c. Metadatos sobre la fuente

d. Metadatos sobre el origen digital

4. fileSec (File groups): son los ficheros que comprenden la versién electrénica del
objeto digital.

5. structMap (Structural Map): define la estructura jerarquica del objeto y nos permite
navegar por él.

6. smLink (Structural Links): se utiliza para indicar hipervinculos en el mapa estructural.

7. Behaviour Section: se utiliza para asociar comportamientos ejecutables con los
contenidos del objeto METS.

JHOVE: extraccion automatica de metadatos

La extraccién automatica de metadatos se puede realizar con la herramienta JHOVE
desarrollada por la Universidad de Harvard, que permite la identificacibn automatica,
validacién y caracterizacién de un conjunto de tipos de objetos digitales.

Seria conveniente tener en cuenta, para una posible instalacién, que DSpace ofrece
complementos (add-ons) con una version abreviada de JHOVE. Con esta herramienta,
DSpace proporciona control del formato, de la extensién del archivo/bitstream y comprueba
la presencia de virus.
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JHOVE utiliza una arquitectura de complementos extensible que se puede configurar en el
momento de su invocacion para incluir cualquier médulo de formato especifico y manejador
de salida que se desee. La version inicial de JHOVE incluye médulos para flujos de bytes
arbitrarios, texto codificado en ASCIl y UTF-8, GIF, JPEG2000 y JPEG, e imagenes TIFF,
audio AIFF y WAVE, PDF, HTML y XML; y controladores de salida de texto y XML.

IV. Preservacion digital en repositorios

El desarrollo de procesos de preservacion para un repositorio digital confiable requerira la
integracion de nuevos métodos, politicas, estandares y tecnologias. Los repositorios
digitales deben poder conservar materiales electrénicos durante periodos al menos
comparables a los métodos de conservacion existentes.

En la mayoria de los repositorios se incluiria la preservacion a largo plazo de materiales
digitales como una funciéon clave de éste, debido a que los repositorios deben ser un
vehiculo para hacer frente a las obligaciones de preservacion de datos, pero contrario a
esto, algunos repositorios estan mas preocupados por el acceso que por la preservacion,
pocos son los repositorios que tienen una politica formal de preservacion.

Los criterios sobre los recursos digitales segun el Digital Preservation Handbook (Manual
de Preservacion Digital) son:

e Que la institucién tenga pleno derecho a manipular los datos para asegurar su
acceso en entornos informaticos del futuro.

¢ Que el recurso se encuentre en un formato legible y de probable funcionamiento en
el futuro.

e Que el recurso esté en un soporte gestionable para su transferencia y/o
almacenamiento.

¢ Que el recurso disponga de documentacion, incluyendo los metadatos.

La seleccién de recursos para su preservacion incluye la decision sobre qué formatos, qué
versiones, qué tipo de material adicional incluir y qué atributos se quieren preservar (datos
y funcionalidad, apariencia y esencia). Un ejemplo de seleccion de tipo de formato es la
Universidad de Loughborough, que utilizé los siguientes formatos de archivos:

e Texto: Microsoft Word, PDF

e Otros de Microsoft Office; PowerPoint, Excel, Access

e Archivos de video/animacion: Flash, QuickTime

e Archivos basados en web: HTML

e Imagenes: GIF, JPEG, BMP

e Oftros: CAD, FlleMaker Database, Hot Potatoes, LaTeX
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Por otra parte, un tema fundamental son los derechos de autor. El repositorio institucional
necesita obtener permiso de los titulares para realizar acciones de difusion, reproduccion y
modificacion/transformacion. Ademas, este permiso posiblemente tendra que extenderse a
terceros, como los proveedores de servicios de preservacion.

En cuanto a la utilizacion de metadatos en repositorios institucionales, una de las primeras
medidas de un sistema de preservacion digital es la asignacion de metadatos a los objetos
digitales. La clasificacibn mas cominmente aceptada de metadatos es la siguiente:

1. Metadatos descriptivos: representan los datos sobre el contenido intelectual que
ayudan a identificar y localizar un recurso. El estandar mas utilizado es Dublin Core.

2. Metadatos administrativos. son aquellos esquemas que describen la procedencia
de un objeto digital, los procesos realizados para su creacién o generacion, sus
caracteristicas técnicas, sus condiciones de acceso y derechos de propiedad
intelectual, y las acciones ya realizadas o previstas relacionadas con la preservacion
del objeto mismo.

3. Metadatos estructurales: son aquellos que se refieren a la estructura del recurso y
a los elementos que lo integran.

Casos de estudio de preservacion digital en repositorios nacionales e

institucionales

Repositorio UNAM

Una de las funciones principales de un repositorio es contar con planes de preservacion
digital, es decir, que a través de metodologias y tecnologias se garantice el acceso futuro
a los bienes digitales alojados en él. La Direccién General de Repositorios Universitarios
(DGRU) participa en la creacion de estrategias institucionales para preservar los bienes
digitales de la Universidad.

La DGRU es miembro del Grupo de Preservacion Digital de la Biblioteca Nacional de
México, a cargo de la Universidad Nacional Autbnoma de México (UNAM), donde se
identifican y desarrollan diversas lineas de investigacion sobre politicas y metodologias de
preservacion digital y se valoran distintas herramientas para enfrentar los cambios
tecnolégicos que podrian impedir el acceso a los recursos preservados.

Para la preservacion de los objetos, el Grupo de Preservacion Digital tiene como base el
modelo OAIS, siendo necesario, ademas:

e Definir una estrategia institucional para la preservacion digital.
e Definir las politicas para la preservacion.
e Adecuar las politicas de digitalizacion.
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e Adecuar las politicas de recepcion de documentos.
e Adecuar las politicas de catalogacion.

A continuacion se muestra la arquitectura utilizada para la preservacion digital:

| Ingesta Repositorio AIP Distribuciéon
| Plan de Preservacién

Verificar integridad
(checksum) | Plataformas de

Proceso de Monitoreo — publicacion

recepcién / Generar 10 de Aleph /HNDM
adquisicion preservacion -
@ Lt phﬂ‘d! 8| Moo Gestion de datos
preservacién Almace nam lento pes,
‘ N e distrbucién/
6 reservacion Nty
Catablat{cn de objeto P (Contenido)
(automatico/manual) 9
* Gestion de
Designar coleccion datos técnicos DIP
Empaguetar < >

para HNDM
(crear 5iP) et

o definitivay

Distribucion de paquete

Administracién

Figura 4 Arquitectura para depdsito (Ramirez Molina, Ana Yuri, 2021)

Wheaton College Digital Repository

Los objetos digitales se gestionan utilizando el modelo de referencia OAIS, un marco
conceptual para el archivo de material digital que también es un estandar internacional
reconocido.

Preparacion para la incorporacion

A medida que los productores se preparan para transferir su material digital a un repositorio,
lo acompanfaran con los metadatos adecuados que facilitaran el acceso a largo plazo al
material. Los curadores ya habran evaluado el material por su importancia utilizando sus
propios criterios.

Incorporacion
Es el proceso de llevar el material digital y los metadatos correspondientes (conocido como
SIP) de un productor al repositorio.

Metadatos

Los metadatos son informacién estructurada sobre el material y son fundamentales para
preservar y proporcionar acceso a los recursos digitales y archivos de la biblioteca de
Wheaton College. Los recursos digitales deben incluir metadatos de preservacion
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esenciales, que comprenden metadatos administrativos, metadatos técnicos, metadatos
estructurales, procedencia y derechos.

Almacenamiento de archivos

Este paso se encarga del almacenamiento, el mantenimiento y la recuperacion de los AlP.
Una vez que se crean los AlP, se asignhan al almacenamiento permanente de acuerdo con
diferentes criterios (formatos, tasas de uso esperadas, etc.) El almacenamiento de archivos
requiere una infraestructura técnica especializada, como la duplicacion de contenido digital
en sistemas tanto locales como geogréaficamente eliminados.

Gestion de datos

La funcion de gestion de datos coordina la informacién descriptiva asociada con los AIP de
un repositorio. En particular, esta funcibn mantiene y administra bases de datos que
contienen informacion descriptiva y ejecuta las solicitudes de busqueda recibidas de los
usuarios. También realiza actualizaciones en las bases de datos, incluida la adicion de
nueva informacion descriptiva.

Administracion

Esta funcién gestiona las operaciones regulares del repositorio. Esto incluye negociar
acuerdos de donantes con productores, monitorear el control de acceso y ofecer servicios
a los usuarios. La funcién desarrolla politicas y estandares, y realiza ingenieria de sistemas.

Acceso
Ayuda a los usuarios ("consumidores” en el modelo OAIS) a encontrar informacion
relevante sobre material digital en un repositorio y acceder al material.

Estdndares de preservacion

El contenido digital viene en una variedad de formatos digitales e incluye tanto material
digital nacido como elementos analdgicos digitalizados para su preservacion y acceso. Para
garantizar el almacenamiento a largo plazo y el acceso al contenido digital, el repositorio
adoptara estandares de formato de archivo consistentes para la preservacion de copias
maestras de contenido digital de acuerdo con la Iniciativa de Directrices Digitales de
Agencias Federales.

MIT institutional repository

El repositorio institucional del MIT esta comprometido a garantizar el acceso a largo plazo
al contenido digital en cualquier formato, modelar buenas practicas en preservacion digital
y alinearse con los estdndares y practicas prevalecientes para la preservacion digital a
medida que surgen, actualmente tiene como base el modelo OAIS, pero proporciona
solamente un marco conceptual para los metadatos de preservacion. Varios grupos e
instituciones de todo el mundo se han basado en ese marco para identificar y especificar
elementos de metadatos. Cada uno adoptd un enfoque ligeramente diferente y desarrolld
diferentes especificaciones de elementos de metadatos.
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El MIT trabaja con el estandar METS para la recopilacion de metadatos. El esquema METS
es un marco XML flexible disefiado para almacenar metadatos administrativos,
estructurales y descriptivos sobre objetos digitales. Es un contenedor basado en XML para
todo tipo de metadatos, para las relaciones entre ellos y los objetos sobre los que tratan, y
para los comportamientos asociados con los objetos. La amplitud de METS v la flexibilidad
disefliada en su estructura lo convierten en una excelente opcién para un marco o
contenedor para los objetos y metadatos en un sistema de preservacion.

El departamento Digital Preservation Management (Gestion de la Preservacion Digital) del
MIT ha desarrollado varios recursos para la preservacion digital. Uno de ellos es un flujo de
trabajo para administrar contenido digital y un conjunto de diez principios de preservacion
digital:
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Figura 5 Flujo de trabajo para la administracién de contenido digital (MIT Libraries, 2018)

V. Recomendaciones de preservacion digital para el repositorio de

Angola

El objetivo primero de un sistema de preservacion digital es que la informacién contenida
en él se mantenga accesible para los usuarios por un largo periodo. Esto significa que el
sistema de preservacion deberia:

e No tener, como minimo, un Unico punto de falla. Tiene que tolerar la falla de cada
uno de los componentes. En general, deberia ser capaz de soportar la falla de varios
componentes simultaneamente.

e Ejecutar al mismo tiempo el soporte, el software y el hardware. Una vez que fallen
0 se vuelvan obsoletos, habra que sustituirlos.

e Procurar hacer comprobaciones regulares en intervalos frecuentes para mantener
la probabilidad de fallo en niveles aceptables.
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En el sistema del disefio de preservacion hay que tener en cuenta las amenazas a las que
hay que hacer frente y que tienen que estar identificadas:

Fallo de la maquinaria

Fallo del programa

Errores en las comunicaciones
Fallo de los servicios de red
Obsolescencia de los soportes
Obsolescencia del software
Error del operador

Desastre natural

Ataque externo

Ataque interno

Fallo organizativo

De acuerdo con la informacién vista a lo largo de este documento, es fundamental
establecer un conjunto de buenas practicas para aplicar un plan de preservacion digital y
protegerse de las amenazas, tales como:

Escribir e implementar una politica de preservacion por cada coleccién digital.
Identificar qué colecciones serdn mantenidas a lo largo del tiempo.
Establecer los servicios de conservacion del contenido y el uso de métodos
apropiados para asegurar que las condiciones se cumplen.
Preservar la vieja tecnologia que aun es funcional o que no es factible que cambie,
manteniendo los equipos y programas que crearon los objetos digitales.
Emular la vieja tecnologia que es totalmente necesaria, simulando el
comportamiento del software original con el que se crearon los objetos digitales.
Migrar sistemas y formatos de datos cuando cambia la tecnologia para permitir el
acceso con la nueva tecnologia.
Controlar el material utilizando metadatos estructurados y otros documentos que
faciliten el acceso y ayuden durante todo el proceso de preservaciéon como lo es el
uso de los metadatos en formatos XML.
Utilizar arquitecturas de preservacion, formatos de almacenamiento y metadatos
estandares.
Elegir los medios apropiados para proporcionar acceso pese a los cambios
tecnoldgicos.
Hacer uso de las caracteristicas de DSpace para la preservacion digital:

= Uso de PREMIS y METS. DSpace ha definido un set llamado “Technical

Metadata Element” para cumplir con la preservacién y con las necesidades
de gestion del ciclo de vida de la informacion.

24



= Configurar los tipos de archivo segun los tres niveles de conservacion,
admitido, conocido o no admitido.
= Verificar la integridad de los flujos de bits en el almacén de activos con el
verificador Checksum.
= Realizar la replicacién (copia de seguridad/ restauracion/auditoria) del
contenido de DSpace en otras ubicaciones mediante Replication Task Suite.
= Opcionalmente, se puede utilizar JHOVE para la extraccion automatica de
metadatos.
e En cuanto a la accesibilidad de los dispositivos de hardware, software y
comunicaciones, utilizar protocolos abiertos asegura la interoperabilidad del
repositorio y, por tanto, el intercambio y transferencia de informacion.

En el siguiente enlace http:/dspace.uces.edu.ar:8180/jspui/help/formats.jsp#top se
muestran los formatos de archivo soportados por Dspace. De manera resumida, y siguiendo
las recomendaciones que se han expuesto anteriormente, se sugiere utilizar los siguientes
formatos de archivos para los documentos del Repositorio Nacional de Angola.

e Texto: PDF

e Video: Flash, QuickTime

e Imagenes: TIFF, JPEG, PDF
e Audio: MP3

Adicionalmente, se recomienda incluir ademas de los formatos anteriores, el archivo XML
gue contenga los metadatos del documento, preferentemente estructurado con el estandar
Dublin Core, para garantizar la permeabilidad del contenido.

VI. Conclusion

Los repositorios tienen una oportunidad Unica en el area de la preservacion digital. Seria
ideal lograr conservar nuestros materiales de patrimonio cultural para la perpetuidad, pero
dadas las circunstancias actuales del panorama digital, es poco probable que asi sea; sin
embargo, podemos usar técnicas para estar mas cerca de ese objetivo. Estas técnicas son
muy variadas y responden a diferentes situaciones y lineas estratégicas (copias de
seguridad, copia de datos en soportes durables, migracion, replicacién, emulacion,
transferencia de datos, etc.), aunque, en general, estan destinadas a mantener los objetos
digitales y sus caracteristicas de acceso a largo plazo.

Por si solas, las soluciones técnicas no son suficientes para asegurar la duraciéon
prolongada de los objetos digitales. Para lograr soluciones plenas y satisfactorias, se
requiere la integracion de aspectos técnicos y administrativos: recursos humanos,
capacitacion, requisitos financieros, criterios de seleccién, metadatos de preservacion,
etcétera.
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Para una administracion efectiva de las colecciones digitales, se debe desarrollar y seguir
un plan de gestion en los proyectos, que permita evaluar los requisitos de preservacion y el
acceso a largo plazo. Simultaneamente, deben ser identificados los costos y los beneficios,
ademas de estimarse los riesgos.

Para facilitar la obtencién e introduccién de metadatos de preservacion son necesarias
herramientas de extraccion automética de metadatos de los archivos de origen. Estas
herramientas deberian estar encadenadas a las herramientas de software que manejan los
repositorios institucionales. Existen desarrollos de sistemas y herramientas asociados a
diferentes componentes del modelo OAIS en forma separada e integrada que pueden ser
aplicados, por ejemplo, herramientas de extraccion automatizada de metadatos y de gestion
de riesgos de obsolescencia de formatos.
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