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Simposio : Desarrollo personal y ciudadano de los educandos

Resumen

La investigacion esta orientada a dar respuesta al problema relacionado con las insuficiencias
teorico-metodologicas que limitan a los especialistas de los museos en el logro de una elocucion
clara y precisa y de un adecuado empleo del lenguaje verbal y no verbal en su desempefio
profesional. Tiene como objetivo valorar la efectividad de una estrategia pedagogica sustentada en
un modelo de similar naturaleza para el desarrollo de la habilidad comunicacion oral de dichos
especialistas. Como métodos tedricos se emplearon: andlisis-sintesis, historico-logico, la
modelacion sistémico-estructural-funcional y el inductivo-deductivo. Del nivel empirico se
utilizaron: el andlisis documental, entrevistas, la observacién, composicion, inventario de
dificultades, encuestas, el criterio de expertos, el taller de opinién critica y construccion colectiva
y el pre-experimento. De los métodos matematicos, se recurrio, al andlisis porcentual. Los
resultados cientificos radican en un modelo pedagogico como aporte teodrico, de la sinergia
establecida entre sus subsistemas y componentes surge como cualidad mas trascendente, el
desempefio comunicativo oral museologico de los especialistas de los museos y una estrategia
pedagodgica como instrumento practico. Con el pre-experimento pedagogico en los especialistas
seleccionados, se demostro la efectividad de la estrategia, al favorecer el desarrollo de la habilidad
comunicacion oral de los especialistas de los museos.
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