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Åêîíîì³÷íèé çì³ñò çáóòó ïðîäóêö³¿  
òà ïðîöåñó éîãî ðåãóëþâàííÿ

Ïðåäìåòîì äîñë³äæåííÿ º åêîíîì³÷íèé çì³ñò çáóòó ïðîäóêö³¿ òà ïðîöåñó éîãî ðåãóëþâàííÿ.

Ìåòîþ äîñë³äæåííÿ º ðîçêðèòòÿ çì³ñòó ïîíÿòü «çáóò», «óïðàâë³ííÿ çáóòîì», «çáóòîâà ïîë³òè-
êà», «ðåãóëþâàííÿ çáóòó», «ìåõàí³çì ðåãóëþâàííÿ çáóòó». 

Ìåòîäè äîñë³äæåííÿ. Ó ðîáîò³ âèêîðèñòàí³ ä³àëåêòè÷íèé ìåòîä íàóêîâîãî ï³çíàííÿ, ìåòîä 
àíàë³çó ³ ñèíòåçó, ïîð³âíÿëüíèé ìåòîä, ìåòîä óçàãàëüíåííÿ äàíèõ.

Ðåçóëüòàòè ðîáîòè. Ó ñòàòò³ íàâåäåíî íàéâàæëèâ³ø³ ñêëàäîâ³ ñòðàòåã³÷íî¿ ñïðÿìîâàíîñò³ åêî-
íîì³÷íîãî êóðñó Óêðà¿íè. Äàíî òðàêòóâàííÿ ïîíÿòòÿ «çáóò». Ðîçãëÿíóòî êîíöåïö³¿ çáóòó, çîêðåìà: 
ôóíêö³îíàëüíó, ³íñòèòóö³îíàëüíó, òîâàðíó, ñèñòåìíó. Ðîçêðèòî çì³ñò ïîíÿòü «óïðàâë³ííÿ çáóòîì 
ïðîäóêö³¿», «çáóòîâà ïîë³òèêà», «ðåãóëþâàííÿ çáóòó», «ìåõàí³çì ðåãóëþâàííÿ çáóòó». 

Âèñíîâêè. Ç ìåòîþ ðîçâèòêó òåîð³¿ ðåãóëþâàííÿ çáóòó ïðîäóêö³¿ ðîçâèíóò³ ïîíÿòòÿ «çáóò», 
«óïðàâë³ííÿ çáóòîì», «çáóòîâà ïîë³òèêà», «ðåãóëþâàííÿ çáóòó», «ìåõàí³çì ðåãóëþâàííÿ çáóòó». 
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Â óìîâàõ ðèíêîâîãî ñåðåäîâèùà «çáóò» ðîçãëÿäàºòüñÿ ÿê êîìïëåêñ ä³é, ïîâ’ÿçàíèé ç ïðîñóâàííÿì 
ãîòîâî¿ ïðîäóêö³¿ äî ñïîæèâà÷à ³ çàäîâîëåííÿì ïîòðåá îñòàííüîãî. Óïðàâë³ííÿ çáóòîì ÿâëÿº ñî-
áîþ ðåãóëþþ÷èé ïðîöåñ âïëèâó íà çáóòîâó ä³ÿëüí³ñòü ñóá’ºêò³â ãîñïîäàðþâàííÿ ç ìåòîþ ¿¿ âïîðÿä-
êóâàííÿ òà ï³äâèùåííÿ ðåçóëüòàòèâíîñò³. Âèçíà÷åíî, ùî çáóòîâà ïîë³òèêà – öå ñòðàòåã³ÿ ö³ëåñïðÿ-
ìîâàíîãî âïëèâó íà ïðîöåñ çáóòó íà ìàêðî– ³ ì³êðîð³âí³, ñòâîðåííÿ óìîâ äëÿ éîãî îïòèìàëüíîãî 
ïðîõîäæåííÿ ³ óäîñêîíàëåííÿ. Ðåãóëþâàííÿ çáóòó – öå ñôåðà ö³ëåñïðÿìîâàíîãî âïëèâó ðèíêó ³ 
äåðæàâè íà ïîâåä³íêó ñóá’ºêò³â ãîñïîäàðþâàííÿ ç ìåòîþ çàáåçïå÷åííÿ ïð³îðèòåò³â çáóòîâî¿ ïîë³-
òèêè. Ï³ä ìåõàí³çìîì ðåãóëþâàííÿ çáóòó ïðîäóêö³¿ ñë³ä ðîçóì³òè ö³ë³ñíó ñèñòåìó, ùî ñêëàäàºòüñÿ 
³ç âçàºìîçàëåæíèõ ï³äñèñòåì: êðèòåð³¿â îö³íêè çáóòîâî¿ ä³ÿëüíîñò³; åëåìåíò³â ïðîöåñó çáóòó, íà ÿê³ 
çä³éñíþþòüñÿ âïëèâ ÷åðåç ôàêòîðè ðåãóëþâàííÿ; ðåñóðñ³â ³ ñòèìóë³â, çà äîïîìîãîþ ÿêèõ çä³éñ-
íþºòüñÿ âïëèâ; ìåòîä³â îö³íêè é ïðèéíÿòòÿ óïðàâë³íñüêèõ ð³øåíü äëÿ äîñÿãíåííÿ îñíîâíî¿ ìåòè 
– çàäîâîëåííÿ ïîòðåá ñïîæèâà÷³â. Åëåìåíòàìè äàíîãî ìåõàí³çìó âèñòóïàþòü îá’ºêò ðåãóëþâàííÿ 
– ïðîöåñ çáóòó ïðîäóêö³¿; ³ ñóá’ºêòè ðåãóëþâàííÿ – ï³äïðèºìñòâà, ñïîæèâà÷³ ³ äåðæàâà.

Êëþ÷îâ³ ñëîâà: ï³äïðèºìñòâî, ïðîäóêö³ÿ, çáóò, åôåêòèâí³ñòü, òîðã³âëÿ, êîíêóðåíòîñïðîìîæ-
í³ñòü, ³íâåñòèö³¿, ³íôîðìàö³ÿ, ³ííîâàö³¿, ðèíîê. 

ÌÎËÍÀÐ À.Ñ.
ÁÅËÅÍÜ À.È.
×ÅÐÍÀß À.À.

Ýêîíîìè÷åñêîå ñîäåðæàíèå ñáûòà ïðîäóêöèè  
è ïðîöåññà åãî ðåãóëèðîâàíèÿ

Ïðåäìåòîì èññëåäîâàíèÿ ÿâëÿåòñÿ ýêîíîìè÷åñêîå ñîäåðæàíèå ñáûòà ïðîäóêöèè è ïðîöåññà 
åãî ðåãóëèðîâàíèÿ.

Öåëüþ èññëåäîâàíèÿ ÿâëÿåòñÿ ðàñêðûòèå ñîäåðæàíèÿ ïîíÿòèé «ñáûò», «óïðàâëåíèå ñáûòîì», 
«ñáûòîâàÿ ïîëèòèêà», «ðåãóëèðîâàíèå ñáûòà», «ìåõàíèçì ðåãóëèðîâàíèÿ ñáûòà».

Ìåòîäû èññëåäîâàíèÿ. Â ðàáîòå èñïîëüçîâàíû äèàëåêòè÷åñêèé ìåòîä íàó÷íîãî ïîçíàíèÿ, 
ìåòîä àíàëèçà è ñèíòåçà, ñðàâíèòåëüíûé ìåòîä, ìåòîä îáîáùåíèÿ äàííûõ.

Ðåçóëüòàòû ðàáîòû. Â ñòàòüå ïðèâåäåíû âàæíåéøèå ñîñòàâëÿþùèå ñòðàòåãè÷åñêîé íàïðàâ-
ëåííîñòè ýêîíîìè÷åñêîãî êóðñà Óêðàèíû. Äàíà òðàêòîâêà ïîíÿòèÿ «ñáûò». Ðàññìîòðåíû êîíöåï-
öèè ñáûòà, â ÷àñòíîñòè: ôóíêöèîíàëüíàÿ, èíñòèòóöèîíàëüíàÿ, òîâàðíàÿ, ñèñòåìíàÿ. Ðàñêðûòî 
ñîäåðæàíèå ïîíÿòèé «óïðàâëåíèå ñáûòîì ïðîäóêöèè», «ñáûòîâàÿ ïîëèòèêà», «ðåãóëèðîâàíèå 
ñáûòà», «ìåõàíèçì ðåãóëèðîâàíèÿ ñáûòà».

Âûâîäû. Â öåëÿõ ðàçâèòèÿ òåîðèè ðåãóëèðîâàíèÿ ñáûòà ïðîäóêöèè ðàçâèòû ïîíÿòèÿ «ñáûò», 
«óïðàâëåíèå ñáûòîì», «ñáûòîâàÿ ïîëèòèêà», «ðåãóëèðîâàíèå ñáûòà», «ìåõàíèçì ðåãóëèðîâàíèÿ 
ñáûòà». Â óñëîâèÿõ ðûíî÷íîé ñðåäû «ñáûò» ðàññìàòðèâàåòñÿ êàê êîìïëåêñ äåéñòâèé, ñâÿçàííûé 
ñ ïðîäâèæåíèåì ãîòîâîé ïðîäóêöèè ê ïîòðåáèòåëþ è óäîâëåòâîðåíèåì ïîòðåáíîñòåé ïîñëåäíåãî. 
Óïðàâëåíèå ñáûòîì ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé ðåãóëèðóþùèé ïðîöåññ âëèÿíèÿ íà ñáûòîâóþ äåÿòåëü-
íîñòü õîçÿéñòâóþùèõ ñóáúåêòîâ ñ öåëüþ åå óïîðÿäî÷åíèÿ è ïîâûøåíèÿ ðåçóëüòàòèâíîñòè. Îïðå-
äåëåíî, ÷òî ñáûòîâàÿ ïîëèòèêà – ýòî ñòðàòåãèÿ öåëåíàïðàâëåííîãî âëèÿíèÿ íà ïðîöåññ ñáûòà íà 
ìàêðî– è ìèêðîóðîâíå, ñîçäàíèå óñëîâèé äëÿ åãî îïòèìàëüíîãî ïðîõîæäåíèÿ è óñîâåðøåíñòâî-
âàíèÿ. Ðåãóëèðîâàíèå ñáûòà – ýòî ñôåðà öåëåíàïðàâëåííîãî âëèÿíèÿ ðûíêà è ãîñóäàðñòâà íà 
ïîâåäåíèå õîçÿéñòâóþùèõ ñóáúåêòîâ ñ öåëüþ îáåñïå÷åíèÿ ïðèîðèòåòîâ ñáûòîâîé ïîëèòèêè. Ïîä 
ìåõàíèçìîì ðåãóëèðîâàíèÿ ñáûòà ïðîäóêöèè ñëåäóåò ïîíèìàòü öåëîñòíóþ ñèñòåìó, ñîñòîÿùóþ 
èç âçàèìîñâÿçàííûõ ïîäñèñòåì: êðèòåðèåâ îöåíêè ñáûòîâîé äåÿòåëüíîñòè; ýëåìåíòîâ ïðîöåññà 
ñáûòà, íà êîòîðûå îêàçûâàåòñÿ âëèÿíèå ÷åðåç ôàêòîðû ðåãóëèðîâàíèÿ; ðåñóðñîâ è ñòèìóëîâ, ïî-
ñðåäñòâîì êîòîðûõ îêàçûâàåòñÿ âëèÿíèå; ìåòîäîâ îöåíêè è ïðèíÿòèÿ óïðàâëåí÷åñêèõ ðåøåíèé 
äëÿ äîñòèæåíèÿ îñíîâíîé öåëè – óäîâëåòâîðåíèå ïîòðåáíîñòåé ïîòðåáèòåëåé. Ýëåìåíòàìè äàí-
íîãî ìåõàíèçìà âûñòóïàþò îáúåêò ðåãóëèðîâàíèÿ – ïðîöåññ ñáûòà ïðîäóêöèè; è ñóáúåêòû ðåãó-
ëèðîâàíèÿ – ïðåäïðèÿòèÿ, ïîòðåáèòåëè è ãîñóäàðñòâî.

Êëþ÷åâûå ñëîâà: ïðåäïðèÿòèå, ïðîäóêöèÿ, ñáûò, ýôôåêòèâíîñòü, òîðãîâëÿ, êîíêóðåíòîñïî-
ñîáíîñòü, èíâåñòèöèè, èíôîðìàöèÿ, èííîâàöèè, ðûíîê.
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Ïîñòàíîâêà ïðîáëåìè. Åêîíîì³÷íà ñèòóàö³ÿ 
â Óêðà¿í³ ó ñó÷àñíèé ïåð³îä ïîòðåáóº ôîðìóâàííÿ 
êîíêóðåíòîñïðîìîæíèõ ñóá’ºêò³â ãîñïîäàðþâàí-
íÿ ³ ñòâîðåííÿ ðîçâèíåíîãî êîíêóðåíòíîãî ñåðå-
äîâèùà ó íàö³îíàëüí³é åêîíîì³ö³. Íåñòàá³ëüí³ñòü 
³ ðîçáàëàíñóâàííÿ ðèíêó â óìîâàõ ñòàíîâëåííÿ 
ðèíêîâèõ â³äíîñèí òà äåôîðìàö³ÿ óòâîðåíèõ ðàí³-
øå ãîñïîäàðñüêèõ çâ’ÿçê³â âïëèíóëè íà ð³çêèé ñïàä 
îáñÿã³â âèðîáíèöòâà ³ ðåàë³çàö³¿ ïðîäóêö³¿. Ïðîöå-
ñè êîìåðö³àë³çàö³¿ íàö³îíàëüíî¿ åêîíîì³êè, çì³íà 
ïðèíöèï³â ôóíêö³îíóâàííÿ íà ðèíêó ïîòðåáóþòü 
âïðîâàäæåííÿ íîâèõ, ïðîãðåñèâíèõ ìåòîä³â ðåãó-
ëþâàííÿ ïðîöåñ³â âèðîáíèöòâà ³ çáóòó ïðîäóêö³¿.

Àíàë³ç îñòàíí³õ äîñë³äæåíü òà ïóáë³êàö³é. 
Ïèòàííÿ ðîçðîáêè çáóòîâî¿ ïîë³òèêè ï³äïðèºìñòâ 
âèñâ³òëåí³ ó ðîáîòàõ â³ò÷èçíÿíèõ òà çàðóá³æíèõ 
â÷åíèõ ². Àíñîôôà, Ë.Â. Áàëàáàíîâî¿, Ì.Ï. Ãîð-

äîíà, Ä. Ëàíêàñòåðà, Ï.Ã. Ïåðåðâè, Â.ª. Õàóñòîâî¿, 
Ð.À. Øíàïïàóôà òà ³íøèõ. Îäíàê, íèçêà òåîðå-
òè÷íèõ ³ ïðèêëàäíèõ àñïåêò³â ðåãóëþâàííÿ çáóòó 
ïîòðåáóþòü ïîäàëüøîãî äîñë³äæåííÿ. 

Ìåòà ñòàòò³ – ðîçêðèòòÿ çì³ñòó ïîíÿòü «çáóò», 
«óïðàâë³ííÿ çáóòîì», «çáóòîâà ïîë³òèêà», «ðåãó-
ëþâàííÿ çáóòó», «ìåõàí³çì ðåãóëþâàííÿ çáóòó».

Âèêëàä îñíîâíîãî ìàòåð³àëó. Ñâ³òîâèé äîñ-
â³ä ï³äòâåðäæóº íåîáõ³äí³ñòü çàáåçïå÷åííÿ ñò³é-
êî¿ äèíàì³êè ðîçâèòêó åêîíîì³êè êðà¿íè äëÿ çà-
áåçïå÷åííÿ ì³öíèõ ïîçèö³é íà çîâí³øíüîìó 
ðèíêó. Íàéâàæëèâ³øèìè ñêëàäîâèìè ñòðàòåã³÷-
íî¿ ñïðÿìîâàíîñò³ åêîíîì³÷íîãî êóðñó Óêðà¿íè º: 
åêîíîì³÷íà íåçàëåæí³ñòü; ìîæëèâ³ñòü åôåêòèâ-
íîãî êîíòðîëþ äåðæàâè çà íàö³îíàëüíèìè ðå-
ñóðñàìè, äîñÿãíåííÿ òàêîãî ð³âíÿ âèðîáíèöòâà, 
åôåêòèâíîñò³ ³ ÿêîñò³ ïðîäóêö³¿, ùî çàáåçïå÷óº ¿¿ 
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The economic content of product sales  
and the process of its regulation

The subject of the study is the economic content of product sales and the process of its regulation.

The purpose of the study is to reveal the meaning of the concepts «sales», «sales management», 
«sales policy», «sales regulation», «sales regulation mechanism».

Research methods. The dialectical method of scientific cognition, the method of analysis and 
synthesis, the comparative method, the method of generalization of data are used in the work.

Results of work. The paper presents the most important components of the strategic direction of 
Ukraine’s economic course. An interpretation of the concept of «sales» is given. The concepts of sales are 
considered, in particular: functional, institutional, commodity, system. The content of the concepts «product 
sales management», «sales policy», «sales regulation», «sales regulation mechanism» is revealed.

Conclusions. In order to develop the theory of product sales regulation, the concepts of «sales», 
«sales management», «sales policy», «sales regulation», «sales regulation mechanism» have been 
developed. Under market environment conditions, «sales» is seen as a set of actions associated 
with the aim to promote of finished products to the consumer and meet the needs of the latter. 
Sales management is a regulatory process of influencing the sales activities of economic entities in 
order to streamline it and increase efficiency. It is determined that the sales policy is a strategy of 
purposeful influence on the sales process at the macro and micro levels, creating conditions for its 
optimal passage and improvement. Sales regulation is a sphere of purposeful influence of the market 
and the state on the behavior of economic entities in order to ensure the priorities of sales policy. 
Under the mechanism of regulation of sales should be understood a holistic system consisting of 
interdependent subsystems: criteria for evaluating sales activities; elements of the sales process that 
are influenced by regulatory factors; resources and incentives through which influence is exercised; 
methods of evaluation and making management decisions to achieve the main goal – to meet the 
needs of consumers. The elements of this mechanism are the object of regulation – the process of 
selling products; and regulatory entities – businesses, consumers and the state.

Keywords: enterprise, products, sales, efficiency, trade, competitiveness, investments, information, 
innovations, market.



ÅÊÎÍÎÌ²×Í² ÏÐÎÁËÅÌÈ ÐÎÇÂÈÒÊÓ ÃÀËÓÇÅÉ ÒÀ ÂÈÄ²Â ÅÊÎÍÎÌ²×ÍÎ¯ Ä²ßËÜÍÎÑÒ²

71

êîíêóðåíòîñïðîìîæí³ñòü ³ äîçâîëÿº áðàòè ó÷àñòü 
ó ñâ³òîâ³é òîðã³âë³, êîîïåðàö³éíèõ çâ’ÿçêàõ ³ îáì³í³ 
íàóêîâî–òåõí³÷íèìè äîñÿãíåííÿìè; ñòàá³ëüí³ñòü 
³ ñòàë³ñòü íàö³îíàëüíî¿ åêîíîì³êè; çàõèñò âëàñíî-
ñò³ ó âñ³õ ¿¿ ôîðìàõ, ñòâîðåííÿ íàä³éíèõ ãàðàíò³é 
äëÿ åêîíîì³÷íîãî çðîñòàííÿ, íàä³éí³ñòü ô³íàí-
ñîâî¿ ñèñòåìè; ñïðîìîæí³ñòü äî ñàìîðîçâèòêó ³ 
ïðîãðåñó; ñòâîðåííÿ ñïðèÿòëèâîãî êë³ìàòó äëÿ 
³íâåñòèö³é, ³ííîâàö³é, ïîñò³éíî¿ ìîäåðí³çàö³¿ âè-
ðîáíèöòâà, ï³äâèùåííÿ ïðîôåñ³éíîãî, çàãàëüíî-
îñâ³òíüîãî é çàãàëüíîêóëüòóðíîãî ð³âíÿ.

Îñîáëèâî çíà÷óùèì º ïèòàííÿ ïðî çàáåçïå-
÷åííÿ åôåêòèâíîãî êîíòðîëþ äåðæàâè çà âàæ-
ëèâèìè äæåðåëàìè åêîíîì³÷íîãî çðîñòàííÿ, ùî 
ôîðìóþòü íå ò³ëüêè ïîòî÷í³, àëå é ñåðåäíüîòåð-
ì³íîâ³ ³ äîâãîñòðîêîâ³ àñïåêòè åêîíîì³÷íî¿ äèíà-
ì³êè êðà¿íè. Äî ¿õ ñêëàäó íàëåæàòü íå ò³ëüêè âè-
ðîáíèöòâî ïðîäóêö³¿, à é ¿¿ çáóò [5].

Ïðîöåñ çáóòó º ñêëàäíèì òà áàãàòîãðàííèì ÿê 
â îðãàí³çàö³éíîìó, òàê ³ â åêîíîì³êî–ïðàâîâîìó 
àñïåêòàõ. Ç îäíîãî áîêó, ïðîöåñ çáóòó íåîáõ³äíî 
ðîçãëÿäàòè ÿê ï³äñóìêîâó ä³ÿëüí³ñòü ï³äïðèºì-
ñòâà, ç ³íøîãî áîêó – ðåàë³çàö³ÿ êîíêðåòíîãî òî-
âàðó º ñêëàäîâîþ ÷àñòèíîþ ðåàë³çàö³¿ ó øèðîêî-
ìó çì³ñò³ öüîãî ñëîâà, òîáòî ðåàë³çàö³¿ ñóêóïíîãî 
ñóñï³ëüíîãî ïðîäóêòó. 

Â åêîíîì³÷í³é ë³òåðàòóð³ ³ñíóþòü ð³çí³ ï³äõî-
äè äî âèçíà÷åííÿ ïîíÿòòÿ «çáóò». Çàñòîñóâàí-
íÿ ñèñòåìíîãî ï³äõîäó â îðãàí³çàö³¿ ä³ÿëüíîñò³ 
òà óðàõóâàííÿ ñóòíîñò³ ìàðêåòèíãó äàþòü çìî-
ãó âèçíà÷èòè «çáóò» ÿê êîìïëåêñ ä³é, ïîâ’ÿçàíèõ 
ç ïðîñóâàííÿì ãîòîâî¿ ïðîäóêö³¿ äî ñïîæèâà÷à ³ 
çàäîâîëåííÿì ïîòðåá îñòàííüîãî. 

Â åêîíîì³÷í³é ë³òåðàòóð³ ðîçãëÿíóòî íàñòóïí³ 
êîíöåïö³¿ çáóòó: ôóíêö³îíàëüíó, ³íñòèòóö³îíàëüíó, 
òîâàðíó, ñèñòåìíó. Â îñíîâ³ ôóíêö³îíàëüíî¿ êîí-
öåïö³¿ çíàõîäèòüñÿ åêîíîì³÷íå â÷åííÿ ïðî ôóíê-
ö³¿ òîðã³âë³. Ùå ó 1918 ðîö³ Ê. Îáåðïàðëÿéòå-
ðîì áóëî âèçíà÷åíî ôóíêö³¿ òîðã³âë³ [1, ñ. 102], 
ÿê³ ó ïîäàëüøîìó ñòàëè ðîçãëÿäàòèñÿ ÿê ôóíêö³¿ 
çáóòó: ïðîñòîðîâà – íàÿâí³ñòü òîâàðó ó ïîòð³á-
íîìó ì³ñö³; ÷àñîâà – äîñòàâêà òîâàðó ó íåîáõ³ä-
íèé ÷àñ; ê³ëüê³ñíà – òîâàð ïîâèíåí çíàõîäèòèñÿ â 
íåîáõ³äí³é ê³ëüêîñò³; ÿê³ñíà – òîâàð ïîâèíåí â³ä-
ïîâ³äàòè ïåâíèì âèìîãàì ç ÿêîñò³; ðåêëàìíà – 
ñïðÿìîâàíà íà ñòâîðåííÿ ³ ï³äòðèìêó ïîïèòó íà 
çàïðîïîíîâàíèé òîâàð; êðåäèòíà.

Â ³íñòèòóö³îíàëüí³é êîíöåïö³¿ çáóòîâà ä³ÿëü-
í³ñòü ðîçãëÿäàºòüñÿ ç òî÷êè çîðó íàÿâíîñò³ ³í-
ñòèòóò³â çáóòó íà ð³çíèõ ð³âíÿõ éîãî ðåãóëþâàí-

íÿ. Â ñó÷àñíèõ óìîâàõ ïðîöåñ ðåãóëþâàííÿ çáóòó 
ïðîäóêö³¿ çíà÷íîþ ì³ðîþ çàëåæèòü â³ä ïîñåðåä-
íèöüêèõ îðãàí³çàö³é, äèëåðñüêèõ ìåðåæ, ô³íàí-
ñîâî–ïðîìèñëîâèõ ãðóï.

Äî òîâàðíî¿ êîíöåïö³¿ çáóòó â³äíîñèòüñÿ ðîçïî-
ä³ë òîâàð³â íà ãðóïè ð³çíîãî òèïó: íà òîâàðè ñïî-
æèâàííÿ ³ òîâàðè ïðîìèñëîâîãî ïðèçíà÷åííÿ. Íî-
ñ³é ïîòðåáè, à ñàìå, ïðîìèñëîâå ï³äïðèºìñòâî, ç 
îäíîãî áîêó, ³ ê³íöåâèé ñïîæèâà÷ ç ³íøîãî áîêó, º 
ïåðåäóìîâîþ ôîðìóâàííÿ ð³çíî¿ ïîë³òèêè çáóòó.

Ñèñòåìíà êîíöåïö³ÿ ðîçãëÿäàº çáóò ÿê ñèñòåìó, 
ÿêà ñêëàäàºòüñÿ ç àêòèâíèõ åëåìåíò³â (ëþäåé, 
ï³äïðèºìñòâ), ùî ìàþòü ïåâí³ â³äíîñèíè «âõ³ä – 
âèõ³ä» ³ç çîâí³øí³ì ñåðåäîâèùåì ÷åðåç îáì³í 
òîâàðàìè ³ ³íôîðìàö³ºþ (ïàñèâíèìè åëåìåíòà-
ìè). Åëåìåíòàìè ñèñòåìè º âèðîáíèêè, çáóòîâ³ 
ïîñåðåäíèêè òà ñïîæèâà÷³ (ïðîìèñëîâ³ ï³äïðè-
ºìñòâà òà ³íäèâ³äóàëüí³ ãîñïîäàðñòâà).

Íà îñíîâ³ ñèñòåìàòèçàö³¿ ïîãëÿä³â íàóêîâö³â 
äàíî òðàêòóâàííÿ òåðì³íó «óïðàâë³ííÿ çáóòîì 
ïðîäóêö³¿» ÿê îðãàí³çóþ÷îãî òà ðåãóëþþ÷îãî ïðî-
öåñó âïëèâó íà çáóòîâó ä³ÿëüí³ñòü ñóá’ºêò³â ãî-
ñïîäàðþâàííÿ ç ìåòîþ ¿¿ âïîðÿäêóâàííÿ òà ï³ä-
âèùåííÿ ðåçóëüòàòèâíîñò³. Çáóòîâà ïîë³òèêà 
– öå ñòðàòåã³ÿ ö³ëåñïðÿìîâàíîãî âïëèâó íà ïðî-
öåñ çáóòó íà ìàêðî– ³ ì³êðîð³âí³, ñòâîðåííÿ óìîâ 
äëÿ éîãî îïòèìàëüíîãî ïðîõîäæåííÿ ³ óäîñêîíà-
ëåííÿ. Ðåãóëþâàííÿ çáóòó – öå ñôåðà ö³ëåñïðÿ-
ìîâàíîãî âïëèâó ðèíêó ³ äåðæàâè íà ïîâåä³íêó 
ñóá’ºêò³â ãîñïîäàðþâàííÿ ç ìåòîþ çàáåçïå÷åííÿ 
ïð³îðèòåò³â çáóòîâî¿ ïîë³òèêè. 

Ñòâîðåííÿ óìîâ äëÿ åôåêòèâíîãî ðåãóëþâàííÿ 
çáóòó ïðîäóêö³¿ ïîâ’ÿçàíå ç âèêîðèñòàííÿì ïåâíî-
ãî ìåõàí³çìó. Ï³ä ìåõàí³çìîì ðåãóëþâàííÿ çáóòó 
ïðîäóêö³¿ ñë³ä ðîçóì³òè ö³ë³ñíó ñèñòåìó, ùî ñêëà-
äàºòüñÿ ³ç âçàºìîçàëåæíèõ ï³äñèñòåì: êðèòåð³¿â 
îö³íêè çáóòîâî¿ ä³ÿëüíîñò³; åëåìåíò³â ïðîöåñó çáó-
òó, íà ÿê³ çä³éñíþºòüñÿ âïëèâ ÷åðåç ôàêòîðè ðåãó-
ëþâàííÿ; ðåñóðñ³â ³ ñòèìóë³â, çà äîïîìîãîþ ÿêèõ 
âèêîíóºòüñÿ âïëèâ; ìåòîä³â îö³íêè é ïðèéíÿò-
òÿ óïðàâë³íñüêèõ ð³øåíü äëÿ äîñÿãíåííÿ îñíîâíî¿ 
ìåòè – çàäîâîëåííÿ ïîòðåá ñïîæèâà÷³â. Åëåìåí-
òàìè äàíîãî ìåõàí³çìó âèñòóïàþòü: îá’ºêò ðåãó-
ëþâàííÿ – ïðîöåñ çáóòó ïðîäóêö³¿; ³ ñóá’ºêòè ðåãó-
ëþâàííÿ – ï³äïðèºìñòâà, ñïîæèâà÷³ ³ äåðæàâà. 

Âèñíîâêè
Ç ìåòîþ ðîçâèòêó òåîð³¿ ðåãóëþâàííÿ çáóòó 

ïðîäóêö³¿ ðîçâèíóò³ ïîíÿòòÿ «çáóò», «óïðàâë³í-
íÿ çáóòîì», «çáóòîâà ïîë³òèêà», «ðåãóëþâàííÿ 
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çáóòó», «ìåõàí³çì ðåãóëþâàííÿ çáóòó». Â óìîâàõ 
ðèíêîâîãî ñåðåäîâèùà «çáóò» ðîçãëÿäàºòüñÿ ÿê 
êîìïëåêñ ä³é, ïîâ’ÿçàíèé ç ïðîñóâàííÿì ãîòîâî¿ 
ïðîäóêö³¿ äî ñïîæèâà÷à ³ çàäîâîëåííÿì ïîòðåá 
îñòàííüîãî. Óïðàâë³ííÿ çáóòîì ÿâëÿº ñîáîþ ðå-
ãóëþþ÷èé ïðîöåñ âïëèâó íà çáóòîâó ä³ÿëüí³ñòü 
ñóá’ºêò³â ãîñïîäàðþâàííÿ ç ìåòîþ ¿¿ âïîðÿäêó-
âàííÿ òà ï³äâèùåííÿ ðåçóëüòàòèâíîñò³. Âèçíà÷å-
íî, ùî çáóòîâà ïîë³òèêà – öå ñòðàòåã³ÿ ö³ëåñïðÿ-
ìîâàíîãî âïëèâó íà ïðîöåñ çáóòó íà ìàêðî– ³ 
ì³êðîð³âí³, ñòâîðåííÿ óìîâ äëÿ éîãî îïòèìàëü-
íîãî ïðîõîäæåííÿ ³ óäîñêîíàëåííÿ. Ðåãóëþâàííÿ 
çáóòó – öå ñôåðà ö³ëåñïðÿìîâàíîãî âïëèâó ðèíêó 
³ äåðæàâè íà ïîâåä³íêó ñóá’ºêò³â ãîñïîäàðþâàííÿ 
ç ìåòîþ çàáåçïå÷åííÿ ïð³îðèòåò³â çáóòîâî¿ ïîë³-
òèêè. Ï³ä ìåõàí³çìîì ðåãóëþâàííÿ çáóòó ïðîäóê-
ö³¿ ñë³ä ðîçóì³òè ö³ë³ñíó ñèñòåìó, ùî ñêëàäàºòü-
ñÿ ³ç âçàºìîçàëåæíèõ ï³äñèñòåì: êðèòåð³¿â îö³íêè 
çáóòîâî¿ ä³ÿëüíîñò³; åëåìåíò³â ïðîöåñó çáóòó, íà 
ÿê³ çä³éñíþþòüñÿ âïëèâ ÷åðåç ôàêòîðè ðåãóëþ-
âàííÿ; ðåñóðñ³â ³ ñòèìóë³â, çà äîïîìîãîþ ÿêèõ 
çä³éñíþºòüñÿ âïëèâ; ìåòîä³â îö³íêè é ïðèéíÿòòÿ 
óïðàâë³íñüêèõ ð³øåíü äëÿ äîñÿãíåííÿ îñíîâíî¿ 
ìåòè – çàäîâîëåííÿ ïîòðåá ñïîæèâà÷³â. Åëåìåí-
òàìè äàíîãî ìåõàí³çìó âèñòóïàþòü îá’ºêò ðåãó-
ëþâàííÿ – ïðîöåñ çáóòó ïðîäóêö³¿; ³ ñóá’ºêòè ðå-
ãóëþâàííÿ – ï³äïðèºìñòâà, ñïîæèâà÷³ ³ äåðæàâà.
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