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Vorwort der Schulleitung

Die Bachelor-Arbeit ist Bestandteil und Abschluss der beruflichen Ausbildung an der Hoch-
schule Luzern, Soziale Arbeit. Mit dieser Arbeit zeigen die Studierenden, dass sie fahig sind,
einer berufsrelevanten Fragestellung systematisch nachzugehen, Antworten zu dieser Fragestel-
lung zu erarbeiten und die eigenen Einsichten klar darzulegen. Das wéhrend der Ausbildung
erworbene Wissen setzen sie so in Konsequenzen und Schlussfolgerungen fiir die eigene beruf-
liche Praxis um.

Die Bachelor-Arbeit wird in Einzel- oder Gruppenarbeit parallel zum Unterricht im Zeitraum
von zehn Monaten geschrieben. Gruppendynamische Aspekte, Eigenverantwortung, Auseinan-
dersetzung mit formalen und konkret-subjektiven Anspriichen und Standpunkten sowie die Be-
hauptung in stark belasteten Situationen gehoren also zum Kontext der Arbeit.

Von einer gefestigten Berufsidentitdt aus sind die neuen Fachleute fihig, soziale Probleme als
ihren Gegenstand zu beurteilen und zu bewerten. Soziokulturell-animatorisches Denken und
Handeln ist vernetztes, ganzheitliches Denken und prizises, konkretes Handeln. Es ist daher
nahe liegend, dass die Diplomandinnen und Diplomanden ihre Themen von verschiedenen Sei-
ten beleuchten und betrachten, den eigenen Standpunkt kldren und Stellung beziehen sowie auf
der Handlungsebene Losungsvorschlige oder Postulate formulieren.

Ihre Bachelor-Arbeit ist somit ein wichtiger Fachbeitrag an die breite thematische Entwicklung
der professionellen Sozialen Arbeit im Spannungsfeld von Praxis und Wissenschaft. In diesem

Sinne wiinschen wir, dass die zukiinftigen Soziokulturellen Animatorinnen und Animatoren mit
ihrem Beitrag auf fachliches Echo stossen und ihre Anregungen und Impulse von den Fachleu-

ten aufgenommen werden.

Luzern, im August 2013

Hochschule Luzern, Soziale Arbeit
Leitung Bachelor



Abstract

Die vorliegende Arbeit setzt sich mit der Beteiligung von Bewohnenden in Wohnbauge-
nossenschaften auseinander. Um die Grinde fir ein persdnliches Engagement besser
einordnen zu kénnen, wird entlang dem Modell der Beteiligungsgesellschaft erortert, was
dazu notwendig ist. Die Autoren legen den Fokus dieser Arbeit auf die Bewohnenden.
Mittels anonymen Fragebogen wurde bei den Bewohnenden der Siedlungsgenossen-
schaft Wylergut in Bern in Erfahrung gebracht, was fur Bedurfnisse an gemeinschaftsori-
entierte Angebote sie haben, was flr sie konkret in nachbarschaftlichen Beziehungen
wichtig ist und was ihnen fiir die eigene Beteiligung wichtig ist. Die quantitativen For-
schungsresultate werden dahingehende interpretiert, was Wohnbaugenossenschaften tun
kdnnen, um die Partizipation ihrer Bewohnenden zu férdern. Dabei werden Schnittstellen
zur Profession der Soziokulturellen Animation aufgezeigt, die mit Arbeitsprinzipien wie
unter Anderem der Ressourcenorientierung, dem Arbeiten im Sozialraum und dem Schaf-
fen von zielgruppengerechten Settings Wohnbaugenossenschaften dabei unterstiutzen
kann, die Gemeinschaft der Bewohnenden zu fordern.
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Vorwort

Die Auseinandersetzung mit Bedurfnissen von Quartierbewohnenden an die Gemein-
schaft der Menschen im sozialen Nahraum fihrte zu einer Vielzahl von interessanten
Themen fur eine Forschungsarbeit. Damit das zu bearbeitende Thema vom Umfang und
auch inhaltlich leistbar blieb, sahen sich die Autoren gezwungen, die Reichweite ihrer
Forschung sowie der darauffolgenden Interpretationen einzuschranken. Das genossen-
schaftliche wirtschaftliche Handeln ist fir die Autoren eine spannende Form des Wirt-
schaftens weil es nicht nur um die Gewinnmaximierung geht sondern das Wohlergehen
des Menschen als zentralen Zweck des Wirtschaftens versteht. Aus diesem Grund wurde
die Reichweite der Forschung auf das Wohnen in Wohnbaugenossenschaften einge-
schrankt.

Wahrend ersten Abklarungen im Bereich der Wohnbaugenossenschaften erfuhren die
Autoren, dass sich an der Hochschule Luzern ein interdisziplinares Projektteam mit ahnli-
chen Fragen befasst. Dieses Projektteam setzt sich aus vier Dozierenden aus den Berei-
chen Design & Kunst, Wirtschaft und Soziale Arbeit zusammen. Bald wurde klar, dass die
vorliegende Arbeit mit quantitativen Daten aus Bern deren Projektarbeit, bestehend aus
qualitativen Forschungsdaten, erganzen kann.

Weiter mdchten sich die Autoren bei den folgenden Personen bedanken. Ohne sie ware
die vorliegende Arbeit nicht in diesem Rahmen mdglich gewesen:

- dem interdisziplinaren Projektteam flr die bereichernden Gesprache; insbesonde-
re Herrn A. Willener, der dazu beigetragen hat, dass die richtigen Beztige zur So-
ziokulturellen Animation hergestellt werden konnten und Herrn B. Frischherz fur
die wertvolle Unterstitzung beim Erarbeiten des Fragebogens sowie dem Auswer-
ten der Forschungsresultate

- Frau M. Conde und Herrn T. Gees, die als Vorstandsmitglieder der Siedlungsge-
nossenschaft Wylergut ermdéglicht haben, dass die Forschung wie gewilinscht
durchgefuhrt werden konnte

- den Bewohnenden der Siedlungsgenossenschaft Wylergut, die mit ihrer Teilnah-
me an der Umfrage diese Arbeit Gberhaupt erst ermdglicht haben

- Frau S. Schar, Frau S. Schneuwly, Frau M. Kaspar und Herr M. Schneuwly fir das
kritische Gegenlesen

VI



1. Einleitung

Wohnbaugenossenschaften haben zum Ziel, glinstigen Wohnraum zur Verfligung zu
stellen. Jedoch kann das Angebot in Wohnbaugenossenschaften noch viel weiter
gehen und auch soziale Angebote umfassen. Zudem weisen Wohnbaugenossen-
schaften Organisationsstrukturen auf, welche zum Organisieren dieser sozialen An-
gebote genutzt werden kdnnten. Mit dem sozialen Wandel wird das Motivieren von
Bewohnenden, sich innerhalb der genossenschaftlichen Strukturen zu engagieren,
schwieriger.

Das Wohnen ist ein Grundbedrfnis und aus diesem Grund ein Handlungsfeld fur die
Professionellen der Soziokulturellen Animation. Das erforschte Wissen ist fur die Pro-
fessionellen der Soziokulturellen Animation insofern von Bedeutung, dass sie damit
die Partizipationsstrukturen in Wohnbaugenossenschaften in einem positiven, der
Zeit angepassten, ressourcenorientierten und nachhaltigen Sinn entwickeln kénnen.
Um handlungsfahig zu werden, missen die Berufsleute der Soziokulturellen Animati-
on die Bedurfnisse und Ressourcen der Bewohnenden erst kennen.

Die Soziokulturelle Animation verfolgt das Ziel der Alltagsdemokratisierung. Wenn
Wohnbaugenossenschaften dazu von ihren Bewohnenden mehr Mitwirken fordern
und sie darin férdern, zeichnet sich darauf aufbauend ein Tatigkeitsgebiet fur Profes-
sionelle der Soziokulturellen Animation ab. Sie haben die nétigen Methoden, um im
Sozialraum einer Wohnbaugenossenschaft Gruppen zu aktivieren, ihre Ressourcen
abzuholen und die Wohnbaugenossenschaft beim Einrichten von niederschwelligen
Strukturen zu begleiten.

1.1. Ausgangslage

Aufgrund von Vorabklarungen, einem Gesprach mit Herr Schenk, Prasident der Ei-
senbahner-Baugenossenschaft Bern sowie der Ausgangslage des interdisziplinaren
Vorp"#3&'( )+ % #((%, (-./ 0%,)1, 2)3/ " &4/ '4t, 72%)Hochschule Luzern (Teilberei-
che Design & Kunst, Wirtschaft und Soziale Arbeit) wissen die Autoren, dass Wohn-
baugenossenschaften zurzeit damit kdmpfen, dass das genossenschaftliche Gedan-
kengut bei ihren Bewohnenden schwindet.

Dazu schreibt Peter Farago (2006), dass sich dies unter anderem durch das schwie-
rige Besetzen von Ehrenamtern zeigt (S. 11). Er hat im Jahr 2004 im Auftrag des
Bundesamtes fir Wohnungswesen eine Erhebung bei 700 Schweizer Wohnbauge-
nossenschaften durchgeflihrt. Dabei hat sich gezeigt, dass 41 Prozent der Wohnbau-
genossenschaften | vornehmlich mittelgrosse ! Schwierigkeiten haben, die Ehren-
amter zu besetzten. Als Grund gibt er an, dass die Arbeitsbelastung in den mittelg-
rossen Wohnbaugenossenschaften sehr hoch ist, weil sie oft nicht durch professio-
nelle Geschaftsstellen unterstitzt werden (S. 12). Mit 38 Prozent, also nur unbedeu-

Soziale Teilnahme in Wohnbaugenossenschaften Seite 1



tend weniger stark, geben die Filhrungsorgane der Wohnbaugenossenschaften an,
dass sie von Seiten der Genossenschafterinnen das Engagement fiir gemeinschattli-
che Anliegen vermissen (S. 10).

Simone Brunner und Marcel Lepper (2012) haben in ihrer Bachelorarbeit untersucht,
ob der sozial nachhaltige Wohnungsbau eine Perspektive fir Professionelle der Sozi-
okulturellen Animation ist. Durch sieben qualitative Interviews mit unterschiedlichen
Wohnbaugenossenschaften hat sich herauskristallisiert, dass in einigen Wohnbauge-
nossenschaften viel Wissen Uber partizipatives Arbeiten vorhanden ist und in anderen
weniger (S. 80). Gerade die Bedurfnisse nach einer professionellen Begleitung zum
Beispiel durch Professionelle der Soziokulturelle Animation wurden unterschiedlich
beantwortet, denn die Bewohnenden sollen ihre Anliegen selbst formulieren. Nach
Brunner und Lepper (2012) eignen sich aber gerade die Interventionspositionen der
Animation und der Vermittlung, um die Interessen von Gruppen zu identifizieren, die
ihnen selbst gar nicht bewusst sind (S. 84).

Wie Farago (2010) schreibt, wiinschen sich die Wohnbaugenossenschaften ! wenn
auch nicht alle im gleichen Masse ! eine Aktivierung der Bewohnenden (S. 11f). Mehr
Austausch zwischen den unterschiedlichen Bewohnenden ist aus Sicht der Soziokul-
turellen Animation begrissenswert, weil es zu mehr Identifikation mit dem Wohnge-
biet sowie zu mehr sozialer Teilnahme und damit zu einem breiteren Verstandnis fir
die Lebensentwirfe Dritter flhrt. Die Soziokulturelle Animation befirwortet solche
Ansatze, weil sie mit Partizipationsinstrumenten die vorhandenen Ressourcen nutzen
und damit ein Beitrag zu mehr Demokratie leisten will.

Damit die Soziale Teilhabe innerhalb einer Wohnbaugenossenschaft moglich ist,
mussen zwingend die Bedurfnisse an das Zusammenleben der Bewohnenden be-
kannt sein. Ebenso ist es zentral, dass ihre daflr zur Verfligung stehenden Ressour-
cen bekannt sind. Nur wenn auch die Anliegen der Bewohnenden bekannt sind und
bertcksichtigt werden kénnen, ist es méglich, die Partizipation in Wohnbaugenossen-
schaften zu fordern.

1.2. Zielsetzung

Die geplante Forschungsarbeit will von den Bewohnenden der Siedlungsgenossen-
schaft Wylergut die Winsche und Bedurfnisse an gemeinschaftsorientierte Angebote
in Erfahrung bringen. In einem zweiten Schritt wollen die Autoren die dafur vorhande-
nen Ressourcen der Bewohnenden abklaren und herausfinden, was Bewohnende
brauchen, um sich in ihrer Wohnbaugenossenschaft zu engagieren.
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Der Verwaltung und den Vorstanden solcher Genossenschaften sollen die Ergebnis-
se dieser Arbeit aufzeigen, welche Bedurfnisse und Ressourcen bei ihren Bewoh-
nenden vorhanden sein konnten und welche Strukturen eine fordernde Wirkung fur
ein personliches Engagement haben.

Zudem will die Forschungsarbeit neue Erkenntnisse flr Professionelle der Soziokultu-
rellen Animation gewinnen und dazu beitragen, dass diese aufgrund einer empiri-
schen Datenlage und somit begriindet im Tatigkeitsfeld der Wohnbaugenossenschaf-
ten agieren kdnnen.

1.3. Leitfragen

Aufgrund der oben beschriebenen Ausgangslage und Zielsetzung stellen sich folgen-
de Leitfragen, welche die Autoren in dieser Arbeit beantworten:

- F1: Welche Bedurfnisse an sozialer Teilhabe haben Bewohnende von Wohn-
baugenossenschaften?

- F2: Wieso ermdglichen spezifische Strukturen den Bewohnenden das Ein-
bringen ihrer Ressourcen?

- F3: Wie sind die Bedurfnisse der Bewohnenden aus der Sicht der Soziokultu-
rellen Animation mit dem Ziel zu mehr Alltagsdemokratie zu bewerten?

- F4: Welche Methoden haben die Professionellen der Soziokulturellen Anima-
tion um Wohnbaugenossenschaften auf dem Weg zu mehr formeller Partizipa-
tion der Bewohnenden zu unterstlitzen?

1.4. Adressatinnen und Adressaten

Die Ergebnisse dieser Arbeit richten sich in erster Linie an Wohnbaugenossenschaf-
ten mit 100 bis 399 Wohneinheiten. Diese mittelgrossen Genossenschaften haben
Muhe, ihre Bewohnenden zu einem Engagement zu motivieren.

In zweiter Linie sind die Erkenntnisse flr die Professionellen der Soziokulturellen
Animation von Interesse. Bedirfnisse und Ressourcen im Wohnumfeld zu kennen,
um passende Angebote und Strukturen zu schaffen, bildet fir alle Professionellen der
Soziokulturellen Animation einen Teil ihrer Arbeit. Die hier erarbeiteten Ergebnisse
gelten fur Wohnbaugenossenschaften, kénnen aber zum Teil auch auf andere Wohn-
situationen Ubertragen werden.

1.5. Aufbau

Nachdem nun die Ausgangslage und die Ziele erlautert wurden, beschaftigt sich die
Arbeit in Kapitel 2. Theoretische Grundlagen zuerst mit den grundlegenden Konzep-
ten der Beteiligungsgesellschaft, der Partizipation, dem Sozialraum und den Res-
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sourcen. Zudem wird zuerst allgemein das Modell der Wohnbaugenossenschaft und
deren Strukturen beleuchtet, um anschliessend die Strukturen der untersuchten Sied-
lungsgenossenschaft Wylergut in Bern zu beschreiben.

In Kapitel 3. Forschungsvorgehen werden die Uberlegungen zur Forschungsmethodik
dargelegt und theoretisch begrindet. Nebst der Methodik wird auch das konkrete
Forschungsvorgehen beschrieben.

In Kapitel 4. Darstellung der Forschungsergebnisse werden die Umfrageergebnisse
univariat und bivariat, nach soziodemographischen Merkmalen unterschieden, darge-
stellt.

In Kapitel 5. Interpretation der explorativen Forschungsergebnisse werden die inte-
ressantesten Befunde in Zusammenhang gestellt und interpretiert. Damit ist es mog-
lich in Kapitel 5.1. Bedlirfnisse an sozialer Teilhabe die erste und in Kapitel 5.2. Parti-
Zipationsférdernde Strukturen die zweite Forschungsfrage zu beantworten.

In Kapitel 6. Soziokulturelle Animation und ihr Einsatzbereich in Wohnbaugenossen-
schaften werden die gesellschaftliche Aufgabe der Soziokulturellen Animation und
ihre Werte und Ziele beschrieben. Vor diesem Hintergrund kann in Kapitel 6.4. Ein-
ordnung der Bedlirfnisse der Bewohnenden aus der Perspektive der Alltagdemokrati-
sierung die dritte und in Kapitel 6.6. Partizipationsférderung in Wohnbaugenossen-
schaften die vierte Leitfrage beantwortet werden.

In Kapitel 7. Diskussion der Ergebnisse folgen eine Zusammenfassung der Erkennt-
nisse und ein Ausblick. Dieser zeigt weitergehendes Forschungsinteresse auf und
beleuchtet die diskutierten Mdglichkeiten fir Wohnbaugenossenschaften.
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2. Theoretische Grundlagen

Damit die Zusammenhange, in welchen gesellschaftliches Engagement stattfindet,
besser zu verstehen sind, wird untenstehend entscheidendes Grundlagenwissen
ausgefihrt.

2.1. Beteiligungsgesellschaft

Die Beteiligungsgesellschaft bedingt gemass Gregor Husi (2012), dass einerseits
strukturell die Moglichkeiten zur sozialen Teilhabe garantiert sind und andererseits,
dass die Individuen ihre Mdglichkeit zur Teilnahme auch wahrnehmen (S. 106 ff).
Diese beiden Aspekte der Beteiligungsgesellschaft werden in den beiden folgenden
Kapiteln beleuchtet.

2.1.1. Soziale Teilhabe

Die Soziale Teilhabe beschreibt gemass Werner Fuchs-Heinritz et al. (Hrsg.) Lexikon
51")8#54t3¢: 4/6;J<4hb)(> bolische (Status) oder organisatorische (Partizipation) Zu-
rechnung einer Person oder Gruppe zu einem positiv bewerteten sozialen Gebilde

1, 2)2/" 11 ()G9 %,2%? %-."%(S. 659).

Franz-Xaver Kaufmann (2005) fuhrt aus, dass Soziale Teilhabe in vier verschiedenen
Dimensionen stattfindet und diese sich gegenseitig beeinflussen. Die Soziale Teilha-
be kann also anhand dieser vier Dimensionen definiert werden. Die Qualitat von sozi-
aler Teilhabe einer Person wiederum kann durch die Auspragung der unterschiedli-
chen Dimensionen angegeben werden (S. 87).

1. Der rechtliche Status einer Person wird durch Grundrechte bestimmt. Ob ei-
ne Person jedoch davon profitieren kann, hangt davon ab, dass ihr diese
Rechte ausnahmslos, das heisst auch von Dritten, zugestanden werden (S.
87).

2. Frei verfigbare Ressourcen wie Zeit, Geld und Besitz sind flr Soziale Teil-
habe notwendig. Fur soziookonomisch schwache Personen jedoch sind diese
knapp. Die Vermehrung dieser Ressourcen erhdht somit die Moglichkeiten
sozialer Teilhabe (S. 87).

3. Die Gelegenheit zur sozialen Teilhabe ist abhangig von sozialen, raumlichen
und sachlichen Elementen der zur Verfligung gestellten Umwelt. Das Vorhan-
densein so wie die Nutzungsbedingungen werden von dusseren Faktoren be-
stimmt, auf welche die Individuen keinen direkten Einfluss haben. Die Nutzung
der Gelegenheiten wiederum hangt von den zwei obengenannten Dimensio-
nen ab. Beispiele fir Gelegenheiten sind 6ffentliche Parks, Zugang zu Verwal-
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tungsstellen und verwaltungserganzenden Stellen (Preis, Offnungszeiten) und
deren Kooperationsbereitschaft (S. 87).

4. Die individuellen Handlungskompetenzen sind direkt einer Person zuzu-
schreiben. Sie hangen von deren eigener Biographie ab und wurden mass-
geblich beeinflusst durch Bildung, Gesundheit, Wissen und Fertigkeiten. (S.
87).

Die erste Dimension beinhaltet im Kontext von Wohnbaugenossenschaften, dass alle
Genossenschafterinnen gleichwertig sind und auch gleichwertig behandelt werden
mussen. Dies bezieht sich auf die Geschaftsleitung, den Vorstand und die anderen
(zum Beispiel gestandenen) Genossenschafterlnnen. Es kann davon ausgegangen
werden, dass die zweite Dimension stark von der beruflichen Situation abhangt und
fur die Wohnbaugenossenschaft schwierig zu beeinflussen ist. Jedoch kénnte sie
beispielsweise durch einkommensabhangige Mieten oder durch die finanzielle Aner-
kennung von geleisteten Arbeiten fur die Wohnbaugenossenschaft zur Vermehrung
der Ressourcen beitragen. Die Dimension der Gelegenheiten steht teilweise im Wir-
kungsbereich von Wohnbaugenossenschaften. Sie hat keinen Einfluss auf staatliche
Dienstleistungen, aber im Rahmen der nahen Wohnumgebung verflgt sie Gber Mog-
lichkeiten Gelegenheiten fir ihnre Bewohnenden zu schaffen. Dies kdnnte die Schaf-
fung von Aussen- wie auch Innenrdumen sein, welche Begegnungen férdern. In der
Dimension der Handlungskompetenzen sehen die Autoren dieser Arbeit die vielver-
sprechendste Moglichkeit, Soziale Teilhabe von Bewohnenden zu pragen und nach-
haltig zu fordern. Durch den Einbezug von Bewohnenden mit unterschiedlichen Kom-
petenzen kdnnen sich diese gegenseitig als Bereicherung erleben und voneinander
lernen. lhre Handlungskompetenzen erweitern sich dadurch nachhaltig.

Gerd Grozinger, Michael Maschke und Claus Offe (2006) beschreiben die Gesell-
schaft im heutigen Wohlfahrtstaat als Teilhabegesellschaft. Sie legen in die Teilhabe-
gesellschaft die Definition der Chancengleichheit. Sie soll in einem freiheitlichen Sinn
allen Gesellschaftsmitgliedern die gleiche Mdglichkeit zur Entwicklung bieten. Diese
Begriffsbestimmung grenzt sich klar ab von der minimalistischen Auslegung, die nur
der gleiche Schutz vor Diskriminierung oder der maximalistische Auslegung nach
Ergebnisgleichheit fordert. Die Autoren erwahnen, dass die Nutzung dieser Chancen-
gleichheit in einem freiheitlichen Wohlfahrtsstaat immer mehr von persénlichen Vor-
aussetzungen abhangt (S. 18, zit. in Gregor Husi, 2012, S. 106ff).

Diese personlichen Voraussetzungen sind deckungsgleich mit den Handlungskompe-
tenzen, die Kaufmann als vierte Dimension flr die Definition der sozialen Teilhabe
verwendet.
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Wenn also davon ausgegangen werden kann, dass Soziale Teilhabe ein System der
Chancengleichheit veranschaulicht und dazu zunehmend individuelle Handlungs-
kompetenzen notwendig sind, ware die Forderung Letzterer die logische Konse-
quenz. Daraus kann die Hypothese formuliert werden, dass mit der Férderung von
Handlungskompetenzen bei Individuen deren Mdglichkeiten fur gesellschaftliches
Engagement ganz allgemein, wie auch fur ein Engagement innerhalb der Wohnbau-
genossenschaft, gestarkt werden kénnen. Folglich kann durch die Vergrosserung von
Ressourcen der einzelnen Bewohnenden ihr potentielles gesellschaftliches Engage-
ment erhoht werden. Durch die Aktivierung der Ressourcen bei Einzelnen wird also
das soziale Zusammenleben der Gemeinschaft qualitativ aufgewertet.

Um die oben ausgeflihrte Hypothese zu Uberprifen, muss im Folgenden die Praxis
der sozialen Teilnahme genauer betrachtet werden.

2.1.2. Soziale Teilnahme

Zur Beteiligungsgesellschaft schreibt Gregor Husi (2012), dass Soziale Teilnahme
nur durch férderliche Rahmenbedingungen erreicht werden kann. Die Chancen-
gleichheit ist die Grundlage fur die Teilnahme an der Gesellschaft. Die Teilnahme
wiederum ist notwendig, um Teil davon zu sein. Wer Teil davon ist, erlebt die Gesell-
schaft und nimmt an den Lebensrealitaten anderer Gesellschaftsmitgliedern teil.
Durch diese Anteilnahme kann eine Identifikation mit der Gesellschaft stattfinden.
Und nur wer diese Anteilnahme erlebt, verfugt Uber die Mdglichkeit selbst Soziale
Teilnahme auszuuben. Die Soziale Teilnahme impliziert gemass Husi (2012) namlich,
dass nicht nur im Eigeninteresse sondern flr das Wohl der ganzen Gesellschaft ge-
handelt wird. (S. 112 ff)

Eine Praxis der sozialen Teilnahme, in der die Leute Bedirfnisse anderer in ihre ei-
genen Uberlegungen integrieren und darin beriicksichtigen, kann zu einer gerechte-
ren Gesellschaft fUhren. Wenn also die Menschen die Interessen der anderen mit-
denken ! zum Beispiel innerhalb der Wohnbaugenossenschaft ! wird dies mithelfen
den Alltag von sozial und finanziell Schwacheren zu vereinfachen. Somit kann gesagt
werden, dass die Soziale Teilnahme ohne Zwang sondern eben durch die Anteilnah-
me zu einer freiwilligen Alltagsdemokratisierung fuhrt. Diese individuelle Leistung der
Anteilnahme kann nur vollbringen, wem durch die Chancengleichheit die Moglichkeit
dazu geboten wird und wer durch seine individuellen Ressourcen die nétigen Hand-
lungskompetenzen dazu erlangt hat.

2.2. Partizipation

Im vorangehenden Kapitel wird die Soziale Teilnahme beschrieben. Dazu wurden die
Bedingungen flr deren Erreichung sowie deren Verortung in der Zivilgesellschaft !
definiert als Beteiligungsgesellschaft ! ausgefiihrt. Diese Herangehensweise hat ei-
nen theoretischen Blick auf mogliches Engagement von Menschen aufgezeigt. An
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dieser Stelle soll ! mit dem Begriff der Partizipation ! auf die Bedingungen, Moglich-
keiten und Motivationen fur ein Engagement von Seiten der Betroffenen eingegangen
werden. Damit soll ein fassbares Bild der Umstande beschrieben werden, welches
sich nahe an der Praxis von Professionellen der Soziokulturellen Animation befindet.

2.2.1. Partizipationsbegriff

Nach Annette Hug (2007) ('%.').4,'%")2% )@/"40)*%-.'%)3/" 646/ '4, 7)%3 RY%9BL)
einer selbstorganisierten, von Professionellen nur noch begleiteten Gruppe, welche
selbstandig bedlrfnisgerechte Angebote entwickelt und ihre Teilnahme an politischen
Entscheidprozessen einfordert. Solche Gruppen sind aber Ausnahmeerscheinungen
und der Partizipationsbegriff muss daher weiter gefasst werden. (S. 58)

Hug (2007) beschreibt, dass traditionelle Mitwirkungsméglichkeiten (Vereine, (politi-
sche) Kommissionen, usw.) eine Form der Mitarbeit erfordern, welche mit der Realitat
und Lebensform vieler Mitmenschen in der modernen Dienstleistungsgesellschaft und
deren Konsequenzen auf Arbeit- und Privatleben nur mehr schwer vereinbar ist. Die
Schwierigkeit dieser Vereinbarkeit wirkt aus Sicht der Autoren fur ein personliches
Engagement hemmend. Es sollte darum angestrebt werden, Mitwirkungsmaoglichkei-
ten zu schaffen, die fir eine Mehrheit der Angesprochenen leistbar ist. Dabei gilt es
weiter zu berlcksichtigen, dass sich nicht alle im gleichen Umfang beteiligen wollen.

Aus diesem Grund soll das oben skizzierte 12%9)*%-.' %)3/" '&4%/ '4, 7\G¥, Hug
(2007) etwas differenzierter betrachtet werden. Maria Luttringhaus fuhrt aus, dass
Partizipation nicht erst beim Mitentscheiden oder der Selbstverwaltung beginnt, son-
dern sie benennt folgende vier unterschiedliche Stufen der Partizipation (siehe unten-
stehende Abbildung).

4. Stufe SELBESTVERWALTUNG
™
3, Stufe MITENTSCHEID
T
2. Stufe MITWIRKUNG
[ Mitsprache, Mitarbeit]
s
1. Stufe INFORMATION

Abb. 1: Partizipationsstufen nach Maria Littringhaus (eigene Darstellung)

Sobald Mitwirkung eingeplant wird, mussen die Betroffenen wissen, auf welcher Stufe
sie stattfindet. Die Verantwortlichen muissen also entscheiden, wer auf welcher Stufe
mitwirken soll und die daraus entstehenden Folgen einkalkulieren. Um diese Ent-
scheidung zielgerichtet zu fallen, muss der Wille der Betroffenen berucksichtigt wer-
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den. Dieser wiederum hangt nicht vom Willen der Leitenden ab, sondern ebenso vom
kulturellen und 6konomischen Kapital der Beteiligten. (zit. in Hug, 2007, S. 64f)

Gemass Hug (2007) kann Arbeiten mit Partizipation verschiedene Ziele verfolgen. So
kann einerseits die Partizipation das Ziel eines Projekts sein, andererseits kann parti-
zipatives Arbeiten mit Menschen auch als Methode betrachtet werden.

Ist Partizipation Ziel eines Projektes, werden die Partizipationsstufen Mitentscheid
und Selbstverwaltung angestrebt. Die Gruppen waren auch die Zielgruppe, weil sol-
che Prozesse ein Bildungsziel verfolgen. Solche Gruppierungen sind, wie oben be-
schrieben, eher die Ausnahme. Hemmend bis frustrierend fir die Teilnehmenden
kommt hinzu, dass solche Prozesse oft eine lange Zeitspanne bendtigen. (S. 62 ff)
Partizipation wird nach Hug (2007) dann als Methode angewandt, wenn eine Téatigkeit
so veranlagt ist, dass die Mitarbeit innerhalb der Aktivitat partizipativ ausgestaltet wird
(S. 62 ff). Beispielsweise funktionieren Quartierfeste typischerweise unter Mithilfe der
Quartierbevolkerung, was ein Indikator fur Partizipation ist. Die Partizipation ist bei
diesem Beispiel jedoch Methode, um das Ziel Quartierfest umzusetzen. Es kann also
davon ausgegangen werden, dass alle Aktivitaten in einer Wohnbaugenossenschaft,
die unter Mitwirkung von Bewohnenden stattfinden, auf die Methode Partizipation
zurtckgreifen. Zusatzlich kann die Partizipation als Ziel hinzukommen.

Die Autoren weisen darauf hin, dass zwischen den unterschiedlichen Arten von Parti-
zipation keine Wertung vorgenommen werden soll. In dieser Arbeit werden beide Ar-
ten von Partizipation innerhalb von Wohnbaugenossenschaften behandelt. Soziale
Teilnahme innerhalb der Wohnbaugenossenschaft, unter Berticksichtigung der vor-
handenen Ressourcen, findet bei beiden unterschiedlichen Arten von Partizipation
statt. Im nachsten Kapitel soll deshalb Einblick in die Vielfalt von Partizipationsgefas-
sen ermoglicht werden.

2.2.2. Partizipationsgeféasse in Wohnbaugenossenschaften

In der Realitat gibt es eine Vielzahl von Partizipationsmdglichkeiten, die in unter-
schiedlichen Wohnbaugenossenschaften angewandt werden. Es kann davon ausge-
gangen werden, dass jede Wohnbaugenossenschaft im Sinne einer Organisation,
Uber spezifische ! mehr oder weniger ausgepragte ! Partizipationsgefasse verflgt.
Die Partizipationsgefasse, die in der Siedlungsgenossenschaft Wylergut existieren,
sind im Kapitel 2.5.1.1. Partizipationsgefédsse in der Siedlungsgenossenschaft
Wylergut aufgezahlt und werden aus diesem Grund hier nicht erwahnt.

Aus rechtlicher Sicht ist gemass Art. 879 OR die Generalversammlung das oberste
Organ jeder Genossenschaft. Ihr unterliegt die Wahl der Verwaltung und der Revisi-
onsstelle. Alle Bewohnenden einer Wohnbaugenossenschaft im herkdmmlichen Sinn
sind Genossenschafterinnen und berechtigt an der Generalversammlung teilzuneh-
men und von ihren Partizipationsrechten Gebrauch zu machen. Weiterfihrende Parti-
zipationsmadglichkeiten kdnnen in den Statuten, wessen Ausgestaltung ebenfalls der
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Generalversammlung unterliegt, der jeweiligen Wohnbaugenossenschaft vorgesehen
werden. Darunter werden unter Anderem Sozial-, Kultur-, Bau,- und Nachbarschafts-
kommissionen, Arbeitsgruppen und Ausschisse verstanden.

Jirg Zulliger hat im Auftrag der Stadt Zirich und des Schweizerischen Verband fir
Wohnungswesen, Sektion Zirich den Versuch unternommen, das Wohnen in der
Zukunft zu analysieren. Daraus entstand das Buch "Wohnen morgen ! Standortbe-
stimmung und Perspektiven des gemeinnutzigen Wohnungsbaus7. Aufgrund der Pio-
nierrolle, welche die Wohnbaugenossenschaften im Raum Zirich fir die Schweiz
einnehmen, werden die erfolgreichen Beispiele hier ausgefuhrt und dienen in der Fol-
ge! in Abhangigkeit der Bewohnendenstruktur ! als erfolgversprechend. Zulliger
(2008) weist darauf hin, dass fur das Engagement der Bewohnenden die Vielfalt und
die Unterschiede der Mitwirkungsmoglichkeiten entscheidend sind. Er flhrt aus, dass
es bezlglich zeitlicher Belastung, fachlicher Kompetenz, Komplexitat der Themen
sowie der Unterschiede in den Tatigkeiten eine breite Auswahl benétigt um die Be-
wohnenden viel einfacher fur ein Engagement zu gewinnen. Diese deutliche Aussage
|&sst vermuten, dass die Bewohnenden jeweils ihre Starken einbringen wollen und
deshalb Partizipationsgefasse unterschiedlicher Art und unterschiedlicher Verbind-
lichkeit nétig sind. Bezlglich zeitlicher Verpflichtung ist Zulliger (2008) sehr prazise
wenn %" : ';)8#B/92)2%)5%4%4.% )D4(/ '5)/1 OE% 4 % )R, I'% #2%)1 0%45%36)G o-
chenenden beschrankt werden kann, sobald das Engagement also nicht ein standi-
ges ist, lassen sich deutl4.)> %.")F 4: ®626)> # 486" %,7(S. 63f)

2.2.3. Partizipation und der kollektive Rhythmus

Maya Becker (2010) identifiziert einen kollektiven Rhythmus als grundlegende Vo-
raussetzung fur das Zusammenleben der Menschen innerhalb einer Gesellschaft. Sie
beschreibt, dass die stark arbeitsteilige Gesellschaft darauf angewiesen ist, dass sich
alle an ihr Beteiligten dem Diktat der Zeit zu unterwerfen haben. Dies geschieht ei-
nerseits durch Vorgaben von Arbeitgeberseite, andererseits aber auch aus personli-
chen Interessen. Das Aufrechterhalten von Kontakten zu Freunden und Bekannten
kann nur stattfinden, wenn die Bevdlkerung diesen Rhythmus einhalt (S. 127f). Im
Namen aller Arbeitnehmenden, die nicht wahrend der klassischen Arbeitszeiten ihrer
beruflichen Tatigkeit nachgehen, soll hier erwahnt sein, dass das soziale Umfeld
ebenfalls gepflegt werden kann, dies aber organisatorisch einen grosseren Aufwand
bedeutet.

Wenn nun also gemeinschaftsorientierte Angebote innerhalb einer Wohnbaugenos-
senschaft organisiert werden wollen, muss dem oben geschilderten kollektiven
Rhythmus Rechnung getragen werden. Dies wird vermutlich automatisch passieren,
weil sich die Leute bereits so stark an diesen Rhythmus gewohnt haben und automa-
tisch so handeln. Wie aber ebenfalls beschrieben, schliesst dieser kollektive Rhyth-
mus gleichzeitig auch aus, beziehungsweise gibt nicht allen Bewohnenden die Még-
lichkeit zu partizipieren. Es gilt in diesem Fall also, die konkreten Verhaltnisse in einer
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Wohnbaugenossenschaft in Erfahrung zu bringen und Losungen anzubieten, die
mehr Leuten offenstehen als nur durch das Einhalten des kollektiven Rhythmuses.

Die Forderung nach einem Partizipationsgefass, das ! in diesem Fall jetzt nur rein
zeitlich gesehen ! mdglichst allen offen stehen soll, ist schwierig zu erflillen. Es
drangt sich daher auf, auf die im vorhergehenden Abschnitt erwahnten Ausfliihrungen
von Jurg Zulliger zu verweisen. Aufgrund dieser erschwerenden Ausgangslage fligen
die Autoren an, dass die Schaffung von Partizipationsmaoglichkeiten, die nicht vom
physischen Zusammentreffen der Bewohnenden abhangig sind, der Vorzug zu geben
ist.

Es lasst sich vermuten, dass die Kombination von verschiedenen Mitwirkungsverfah-
ren, die auf spezifische Teiloffentlichkeiten und Quartierverhaltnisse abgestimmt sind,
eine erfolgreiche Strategie darstellt. Klaus Selle (1996) schreibt dazu, dass an die
Stelle von punktuellen Birgerversammlungen alten Stils

ein Netz von Gremien und Abstimmungszirkeln [tritt], in denen die verschiede-
nen Akteure jeweils aufgaben- und handlungsbezogen zusammengefihrt
werden. (...) Zugleich aber muss dieses Kommunikationsnetzwerk gestitzt
und entwickelt werden. Typisch (...) ist daher die Einrichtung ortsnaher Bera-
tungsstellen oder Quartierburos, die als zentrale Anlaufstelle dienen ! und so

die Kooperation sichtbar und ansprechbar werden lassen.

(zit. in Sonja Kundert & Peter Sommerfeld, 2001, S. 48)

Partizipation kann also in unterschiedlichen Auspragungen und Stufen, als Methode
und als Ziel verwendet werden. Fur den weiteren Verlauf dieser Arbeit meint Partizi-
pation oder Partizipationsgefass, dass die Beteiligten aktiv mithelfen, sich an klare
Strukturen und ein Minimum an Verbindlichkeit einhalten. Diese Prozesse und Gefas-
se kénnen von den Beteiligten selbst oder von der Verwaltung respektive Professio-
nellen der Soziokulturellen Animation gewtinscht und geschaffen werden.

Anlasse, welche mit Hilfe einer solchen partizipativen Struktur realisiert werden, be-
zeichnen die Autoren als gemeinschaftsorientierte Angebote.
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2.3. Sozialraum

Laut Alex Willener (2010) hat die Sozialraumorientierung in der Schweiz eine geringe
Ausbreitung. Sie hat vor allem in den Arbeitsfeldern der Soziokulturellen Animation
und der Gemeinwesenarbeit im Zusammenhang mit Entwicklungsprozessen Bedeu-
tung erlangt (S. 356). Um sozialraumliches Handeln beschreiben zu kdnnen, muss
erst einmal der Sozialraum definiert werden.

Barbara Emmenegger (2010) erinnert an das Raummodell von Behalterrdumen. Die-
ses auf die rein materielle Ausgestaltung des Raumes beschrankte Raummodell be-
achtet nicht, dass der Mensch den Raum mit eigenen Vorstellungen besetzt. (S. 332-
334) Im Gegensatz dazu geht das Modell des Sozialraumes davon aus, dass die
Raume von den Akteurinnen und Akteuren mit symbolischen Bedeutungen besetzt
und gestaltet werden. Gemass Emmenegger (2010) basiert die Sozialraumorientie-
rung auf dem Konzept des Beziehungsraums. Dabei wird von einem dynamischen
Raumverstandnis ausgegangen, wo Handlung, die Handelnden selbst und in Bezug
dazu auch die Wahrnehmung der baulichen Elemente sich gegenseitig beeinflussen
beziehungsweise diese die Raumaneignung durch soziale Interaktionen mitpragen
(S. 327). Martina Low (2001) versteht Raum als soziale Guter, die zueinander in Be-
ziehung stehen, aber auch das Anordnen der Guter, also das Handeln selbst, gehort
zum Raum. Der Raum wird gemass Low erst durch den Prozess der Akteurinnen und
Akteure zum Sozialraum. (zit. in Emmenegger, 2010, S. 334f)

Soziokulturelle Animatorinnen und Animatoren arbeiten mit den Leuten, die sich im
Sozialraum bewegen. Aus diesem Grund wird im Folgekapitel die Praxis des sozial-
raumlichen Handelns und deren Methoden unter die Lupe genommen.

2.3.1. Sozialraumliches Handeln

Gemass Alex Willener (2010) kann das sozialrdumliche Handeln in der Schweiz an-
hand der aktuellen Praxis von Professionellen der Soziokulturellen Animation mit dem
folgenden Methodenrepertoire dargestellt werden. Dieses bietet einen breiten Be-
schrieb der Tatigkeiten die Professionelle der Soziokulturellen Animation im Lebens-
bereich Wohnen leisten kdnnen:

- Den Sozialraum kennen und présent sein

- Vertrauen aufbauen

- Kontakte kniipfen, motivieren und aktivieren

- Schliisselpersonen aufbauen und einbeziehen

- Zusammenarbeit und Netzwerke im Nahraum férdern

- Beratung und passende Unterstitzung im Einzelfall leisten

- Gruppen aufbauen oder unterstiitzen

- Beteiligungsmoglichkeiten und -strukturen im Quartier aufbauen und

begleiten
- Organisationen im Quartier untersttitzen
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- Ressourcen erschliessen und im Bedarfsfall nutzen

- Mit allen Akteurinnen und Akteuren und Anspruchsgruppen zusammenarbei-
ten

- Impulse aufnehmen und geben

- Mit Politik und Verwaltung verhandeln

- Fachwissen liefern oder holen

- Interventionen und Prozesse mitgestalten

- Kleinrdumige Projekte entwickeln und umsetzen
(Willener, 2010, S. 370-378)

Die oben fett dargestellten Methoden werden im folgenden Unterkapitel noch ausge-
fuhrt. Es handelt sich dabei um die im Arbeitsfeld von Wohnbaugenossenschaften
besonders relevanten Methoden des sozialrdumlichen Handelns. Damit sollen die
konkreten Tatigkeiten von Professionellen der Soziokulturellen Animation im Lebens-
bereich Wohnen aufgezeigt werden.

2.3.2. Relevante Methoden des sozialrdumlichen Handelns

Sozialraum kennen und prasent sein und Vertrauen aufbauen
Gemass Alex Willener (2010) mussen Professionelle der Soziokulturellen
Animation den Sozialraum sowie die darin agierenden Menschen und ihre Be-
dirfnisse kennen. Aus diesem Grund missen sie prasent sein, den Kontakt zu
den unterschiedlichsten Exponentinnen und Exponenten suchen und auch ih-
ren Alltag und die Probleme kennen. Zum Vertrauensaufbau gehort das Ge-
winnen von neuen Schllisselpersonen, die selbst Gber ein Beziehungsnetz
verfigen und auf welche spater zurtickgegriffen werden kann. Um dieses Ver-
trauen zu gewinnen, kann es notwendig werden, dass potentiellen Schlissel-
personen unkompliziert Unterstlitzung angeboten wird. Diese Unterstitzung
geht allenfalls auch tber den Auftrag der Professionellen der Soziokulturellen
Animation hinaus. (S. 370f)

Kontakte knlpfen, motivieren und aktivieren, Schlisselpersonen aufbauen und ein-

beziehen und Gruppen aufbauen oder unterstiitzen
Willener (2010) schreibt dazu, dass es darum geht, dass Leute aus dem Quar-
tier absichtslos kennengelernt werden. Dazu muss ein grosses Mass an Flexi-
bilitat mitgebracht werden, um den Personen Gberhaupt erst begegnen zu
kénnen und mit ihnen gegebenenfalls in ihrer Freizeit zusammen zu kommen.
Dabei und oft auch dber Umwege kann der Zugang zu neuen Schlusselper-
sonen entstehen. Letztere helfen dabei den Puls der Quartierbevdlkerung
oder einer Gruppierung der Quartierbevdlkerung zu splren. Dabei kann auch
die Bildung von Gruppen, die sich fur ein Anliegen des Quartiers einsetzen zu
den Tatigkeiten gezahlt werden. Solche Gruppen werden von den Soziokultu-
rellen Animatorinnen und Animatoren begleitet und wo nétig unterstitzt, mit
dem Ziel, dass sie moglichst selbststandig handlungsfahig ist. Dazu gehort
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insbesondere das Vermitteln von Kontakten zu Personen, die fir das Quartier
relevant sind. (S. 371ff)

Beteiligungsmaoglichkeiten und -strukturen im Quartier aufbauen und begleiten
Aus der Sicht der Soziokulturellen Animation muss laut Willener (2010) beim
Schaffen von Partizipationsmdglichkeiten darauf geachtet werden, dass fir
mdglichst unterschiedliche Bewohnende passende Settings geschaffen wer-
den. Dies bedingt, dass auch bestehende Settings laufend Uberdenkt und an-
gepasst werden. Nicht zu vergessen ist dabei, dass die potentiellen Zielgrup-
pen sehr breit gedacht werden und auch an Bevolkerungsgruppen wie Kinder,
Fremdsprachige und wenig Mitsprachegewohnte gedacht wird. (S. 374)

Ressourcen erschliessen und im Bedarfsfall nutzen
Nach Willener (2010) sind Ressourcen wie Infrastruktur und kompetente
Quartierbewohnerlnnen oft zahlreich vorhanden und missen nur als solche
erkannt werden. Es lohnt sich, solche Informationen systematisch zu sammeln
und zu dokumentieren damit bei Gelegenheit nur die richtige Ressource dem
geausserten Bedurfnis zugefuhrt werden kann. (S. 375)

Kleinraumige Projekte entwickeln und umsetzen
Willener (2010) fahrt aus, dass in der Auseinandersetzung mit den Bedurfnis-
sen von Quartierbewohnerlnnen sich regelmassig Projekte abzeichnen, die im
Kleinen durchgeflihrt werden kénnen. In solchen Projekten gibt es oft eine
Vielzahl von zeitlich aufwendigen Téatigkeiten, die jemand anpacken muss.
Dabei drangt es sich auf, dass sich Soziokulturelle Animatorinnen und Anima-
toren sich als Projektleitende zur Verfugung stellen und diese Aufgabe im In-
teresse der Quartierbewohnerinnen leisten. (S. 377f)

Die Autoren weisen darauf hin, dass im Sozialraum eine Vielzahl von Akteurinnen
und Akteuren aktiv sind. Da im Rahmen dieser Arbeit die Moglichkeiten von Wohn-
baugenossenschaften gemeinschaftsorientierte Angebote zu férdern, untersucht wird,
kann im weiteren Verlauf nur auf die ausgeflhrten, relevanten Methoden zurlckge-
griffen werden.

2.4. Ressourcen

Wie in den vorangegangenen Kapiteln aufgezeigt wurde, ist flr eine Beteiligungsge-
sellschaft Partizipation und Soziale Teilnahme notwendig. Hierzu werden unter-
schiedliche Ressourcen bendtigt. Im Folgenden wird nun der Begriff Ressource defi-
niert, um anschliessend in die Ressourcentheorien einzufihren.
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2.4.1. Ressourcenbegriff

Im Diskurs der Sozialen Arbeit hat laut Beate Blank (2012) *Ressource7 als Begriffs-
und Grundlagenkategorie eine zentrale Stellung inne (S. 8). Trotzdem konstatiert Sil-
via Staub-Bernasconi (2001), dass ein eigenstandiges und theoriegeleitetes Hand-
lungskonzept von Ressourcenerschliessung derzeit nicht vorhanden sei (zit. in Blank,
2012, S. 19). Blank (2012) geht daruber hinaus, indem sie feststellt, dass das Fehlen
eines autonomen Ressourcenbegriffs in Theorie und Praxis Sozialer Arbeit eine fun-
damentale methodologische Liicke mit weitreichenden Konsequenzen darstellt. Da-
durch falle eine Starkeperspektive allzu leicht in eine Defizitperspektive Uber. (S. 19)

Franz-H."4('4/,)8-.1 B%)1, 2)I9B/,)J,% -. "KLMNLO5%4%,)/1 B2/ (( )2%)@s "4)*? Ys-
(#1"-%7vieldeutig ist und schon immer war. So bezeichnete dieser Begriff im Lateini-
schen das "Wiederherstellen eines Zustandes". Im Franzdsischen stand der Begriff
schon frah fur hilfreiche Mittel und Mdglichkeiten, dienliche psychische und physische
Fahigkeiten, wahrend er im 19. Jahrhundert im Deutschen burgerliche Unterhaltungs-
und Erholungsvereine bezeichnet. Erst Mitte der 1970er Jahre erhielt der Begriff im
Zusammenhang mit der 6kologischen Krise die Bedeutung Hilfsmittel und Rohstoff.
Durch die Verbreitung interdisziplindrer human- und sozialdkologischen Denkansatze
erweiterte sich die Bedeutung. In der Volkswirtschaftslehre bezeichnet er immer noch
ausschliesslich materielle Guter, in der Soziologie wird er auf soziale und sozial6ko-
logische Aspekte erweitert und in der Psychologie auf personale und psychische
Merkmale. In der Sozialen Arbeit schliesslich wird die Gleichwertigkeit von materiellen
und immateriellen Hilfsmitteln betont. (S. 15) Auch in dieser Arbeit wird diese Gleich-
wertigkeit bertcksichtigt.

Blank (2012) definiert Ressourcen breit als biologische, kognitiv-geistige, psychisch-
emotionale, bewusste und unbewusste Voraussetzungen der menschlichen Existenz.
Letztlich bestimme aber die Funktionalitat einer Ressource, ob sie in einer Situation
zum Tragen kommt oder nicht, so Blank weiter. Um die Nutzlichkeit oder eben Nutz-
losigkeit einzuschatzen, muss die Person das Attribut als Ressource wahrgenommen
und identifiziert haben (S. 32f). Blank (2012) schlagt in Anlehnung an Steven Hobfoll
eine Einteilung in die Kategorien Objektressourcen, Bedingungsressourcen, Perso-
nenressourcen und Energieressourcen vor. Im Wohnumfeld und deshalb auch in die-
ser Arbeit von besonderer Relevanz sind die Bedingungsressourcen, zu denen zum
Beispiel Teilhabechancen, das soziale Netz oder Entfaltungsmaéglichkeiten gehéren.
(S. 114)

Nach Schubert und Knecht (2012) beruht eine gelingende Lebensfihrung des Men-
schen in der erfolgreichen Bewaltigung von zwischenmenschlichen, gesellschaftli-
chen und physikalisch-umweltlichen Lebensanforderungen sowie Anforderungen, die
sich aus den biologischen, psychologischen und sozialen Bedurfnissen ergeben. Zur
Bewaltigung dieser Anforderungen werden Mittel, Eigenschaften und Gegebenheiten
bendtigt. (S. 16) Daraus leiten sie folgende Definition von Ressourcen ab:
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(...) kbnnen Ressourcen definiert werden als positive, personale, soziale und
materielle Gegebenheiten, Objekte, Mittel, Merkmale bzw. Eigenschaften, die
Personen nutzen kénnen, um alltagliche oder spezifische Lebensanforderun-
gen wie auch psychosoziale Entwicklungsaufgaben zu bewaltigen, um psychi-
sche wie physische Bedurfnisse und eigene Wiinsche zu erflllen, Lebensziele
zu verfolgen und letztlich Gesundheit und Wohlbefinden zu erhalten bzw. wie-

der herzustellen. (Franz-Christian Schubert & Alban Knecht, 2012, S. 16)

Ressourcen konnen nach Merkmalen unterschieden werden. Diese Merkmale lassen
sich folgendermassen gliedern:

Funktionalitat und Aufgabenabhangigkeit
Laut Schubert und Knecht (2012) missen Ressourcen vom Individuum oder
einer sozial relevanten Person als zweckdienlich fur die Bewaltigung der an-
stehenden Aufgabe erkannt werden. Ressourcen missen als solche erkannt
werden, sonst sind es nur Potentiale. (S. 16f)

Relationale Funktionalitat
Gunther Schiepek und Sandra Cremers (2003) formulieren eine dreistellige
Mittel-Zweck-Relation von Ressourcen, wonach Zweckbestimmtheit und Ziel-
fuhrung von Ressourcen abhangig vom persdnlichen, zeitlich veranderbaren
Stil und Strategien sind (zit. in Schubert & Knecht, 2012, S. 17).

Bewertung und Sinnzuschreibung
Die Einschatzung von Personal- und Umweltpotentialen ist hinsichtlich ihrer
Zweckdienlichkeit als Ressource von individuellen Faktoren abhangig. Indivi-
duell bestehen andere Vorstellungen, was eine Ressource und was eine Be-
lastung ist. (Schubert & Knecht, 2012, S. 17)

Stabilitat und Variabilitat von Ressourcen
Ulrike Willutzki (2008) differenziert Ressourcen zusatzlich nach zeitlicher und
situativer Variabilitat und Stabilitat. Stabil sind Ressourcen, wenn sie langfris-
tig zuganglich sind wie zum Beispiel Partnerschaft, Freundschaften und
Selbstbewusstsein. Variabel hingegen sind voribergehende Ressourcener-
lebnisse wie voriibergehende Formen sozialer Unterstiitzung (zit. in Schubert
und Knecht, 2012, S. 17f). Zudem kdénnen Ressourcen nach Bodo Klemenz
(2009) unterschieden werden, ob sie situations- bzw. bereichsspezifisch wir-
ken (zit. in Schubert & Knecht, 2012, S. 18).
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Alters- und geschlechterspezifische Funktionen
Schubert und Knecht (2012) fihren aus, dass im Verlauf der Lebensspanne
und geschlechterspezifischer Entwicklung Ressourcen ihre Bedeutung veran-
dern (S. 18).

2.4.2. Ressourcenaktivierung

Eine Ressource so Beate Blank (2012) wird erst dann zur Ressource, wenn sie als
solche erkannt wird. Ein Ressource kann also schon lange vorhanden sein, wird aber
erst dann aktiviert, wenn ihr der subjektive Wertgehalt zugeschrieben wird und sie
sich in ihrer Zweckbestimmung als nutzlich erweist. (S. 30) Auch Franz-Christian
Schubert und Alban Knecht (2012) halten fest, dass ein Objekt erst zur Ressource
wird, wenn es auf die konkrete Situation und Aufgabenkonstellation bezogen wird und
von der Wahrnehmung und Zielsetzung des entsprechenden Individuums als solche
bezeichnet wird. (S. 18) Zudem fuhren Schubert und Knecht (2012) aus, dass haufig
deutliche Unterschiede zwischen der individuellen Wahrnehmung der Ressourcen
und den von aussen wahrgenommenen Potentialen bestehen. Eine unzureichende
Einschatzung der eigenen Ressourcen hat Auswirkungen auf die persénliche Nut-
zung von Umweltressourcen und die Wahrnehmung eigener Kompetenzen. (S. 19)
Auch Blank (2012) stellt fest, dass sich viele Menschen Uber die eigenen Ressourcen
nicht im Klaren sind. Sie fuhrt das darauf zurlick, dass die Natur so eingerichtet sei,
dass die lebenserhaltenden Funktionen automatisch ablaufen. Zu diesen Lebenser-
haltenden Funktionen gehdren auch die Ressourcen. Ressourcenwissen ist folglich
implizites Wissen. (S. 30)

Blank (2012) stellt fest, dass ressourcenorientierte, professionelle Arbeit sich dem
Abbau der Diskrepanz zwischen Selbst- und Fremdwahrnehmung der Ressourcen
widmet. Personen kénnen also dazu angeleitet werden, Potentiale wahrzunehmen
und fur das Erreichen von Zielen einzusetzen (Ressourcenaktivierung). (S. 19) Auch
Blank (2012) beschreibt, dass der Mensch Informationen bewusst wahrnehmen,
entkodieren, bewerten und erweitern kann. Ressourcen konnen also aktiv ins Be-
wusstsein geholt werden. (S. 30)

Allerdings halten Schubert und Knecht (2012) fest, dass in der Euphorie der Res-
sourcenorientierung das Ubergeneralisieren von Potentialen als Ressourcen nicht
zweckdienlich ist (S. 18).

2.4.3. Ressourcentheorie

Uriel G. Foa und Edna B. Foa entwickelten bereits in den 1970er Jahren im Rahmen
ihrer Forschungen zu sozialen Beziehungen eine strukturelle Ressourcentheorie.
Diese enthielt relevante Aspekte der Funktionen, Merkmale und der Bedeutung von
Ressourcen (vgl. Franz-Christian Schubert & Alban Knecht, 2012, S. 27). Da in dieser
Arbeit die Ressourcen im Wohnumfeld einer Wohnbaugenossenschaft untersucht
werden sollen, eignet sich diese Theorie sehr gut, da sie den sozialen Austausch von
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Ressourcen beleuchtet. Die Ressourcentheorie nach Foa und Foa beschreibt wann
Austauschprozesse von Ressourcen fir die Beteiligten zufriedenstellend sind (vgl.
Schubert & Knecht, 2012, S. 29).

Foas und Foas (1976) Ansatz fokussiert auf folgende zwei Bereiche: Die Ausdifferen-
zierung der Bedeutungszuschreibungen, die Ressourcen im Laufe der Sozialisation
erhalten und die Bedeutung von Ressourcenaustausch im Rahmen von sozialem
Verhalten (Schubert & Knecht, 2012, S. 27). Nach Schubert und Knecht (2012) ent-
halt der zweite Bereich den Grundgedanken des Modells. Demnach werden Res-
sourcen durch soziale Austauschprozesse erworben, gleichzeitig werden durch den
Ressourcenaustausch die Beziehungen zwischen den beteiligten Individuen charak-
terisiert (S. 27).

Schubert und Knecht (2012) beschreiben weiter, dass Foa und Foa die Ressourcen
sechs Klassen zuordnen. Der Austausch von Ressourcen folgt jeweils bestimmten
Regeln, welche sich je nach Klasse, der die getauschten Ressourcen angehéren,
unterscheiden. Die sechs Klassen sind:

Liebe (Zuwendung, Trost, Beistand)

Dienstleistungen (Aktivitaten, die andere betreffen und in der Regel Arbeit be-
deuten)

Waren (Produkte, Materialien)

Geld (Munzen, Wahrung)

Information (Unterricht, Meinung, Rat)

Status (Prestige, Achtung, Ansehen)

spezifisch love
-
- status services
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X~ [ ]
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Abb. 2: Ressourcenklassen nach Foa & Foa (Schuber und Knecht, 2012, S. 27)

Diese sechs Klassen werden entlang von zwei Dimensionen strukturiert. In der Di-
mension Einzigartigkeit werden die Klassen von universell zu spezifisch, in der Di-
mension Konkretheit von symbolisch bis konkret gegliedert (siehe obenstehende Ab-
bildung). Diese Anordnung der Ressourcenkategorien im so entstandenen Ressour-
cenraum konnte sowohl im englisch- wie auch im deutschsprachigen Raum empirisch
belegt werden. Diese Strukturierung liefert die Grundlage, um den Zusammenhang
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zwischen interpersonellem Verhalten und Ressourcenaustausch zu erfassen. Die
Ressourcenklassen sind strukturell miteinander verbunden. Zufriedenstellend sind
Tauschbeziehungen, wenn Ressourcen derselben Klasse oder nahe gelegener Klas-
sen getauscht werden. (Schubert & Knecht , 2012, S. 28f)

2.5. Wohnbaugenossenschaften

Im Folgenden wird ein Blick auf Genossenschaften, insbesondere auf Wohnbauge-
nossenschaften geworfen. Anschliessend wird die Struktur der Siedlungsgenossen-
schaft Wylergut beschrieben und die Zusammensetzung der Bewohnenden anhand
statistischer Daten aufgezeigt.

Gemass Art. 828 OR ist die Genossenschaft eine als Kérperschaft organisierte Ver-
bindung einer nicht geschlossenen Zahl von Personen oder Handelsgesellschaften,
die in der Hauptsache die Foérderung oder Sicherung bestimmter wirtschaftlicher Inte-
ressen ihrer Mitglieder in gemeinsamer Selbsthilfe bezweckt. Nach Peter Schwarz
(2005) kann die Genossenschaft als eine von einem Mitgliederverein getragene,
marktunterstellte Unternehmung aufgefasst werden. Dadurch verbinden sich demo-
kratische Elemente der Vereinsorganisation mit hierarchischen Elemente der Unter-
nehmensfuhrung. Genossenschaftskultur muss deshalb immer eine Synthese von
Vereins- und Unternehmenskultur finden. So ergibt sich ein Spannungsfeld zwischen
Mitgliederdemokratie und (professionellem) Management, inbegriffen jenes zwischen
den meist ehrenamtlichen, gewahlten Mitgliedern in den Fuhrungsorganen (Vorstan-
de, Verwaltungs-/Aufsichtsrate) und der angestellten Unternehmensleitung. (S. 200f)
Juhani Laurinkari (1990) reduziert das Prinzip der Genossenschaftsidee auf eine
Strategie zur Befreiung aus sachlich-materiellen, sozialen und politischen Abhangig-
keiten, welche kollektives Handeln erfordert (zit. in Schmid, 2005, S. 303)

Laut Selina Chanson und Rahel Walther (2012) entstand zu Beginn des 19. Jahrhun-
derts die Idee, dass sich wirtschaftlich Schwachere zur Selbsthilfe zusammenschlies-
sen und Wohnbaugenossenschaften bilden. Erste Genossenschaftswohnungen wur-
den in der Schweiz zwischen 1860 und 1870 gebaut. Sie entstanden aus der Arbei-
terbewegung heraus, welche gegen die Wohnungsnot, die in den sich industrialisie-
renden Stadten herrschte, ankampfte. (S. 29) Schmid (2005) beschreibt, dass in die-
ser Zeit der genossenschaftliche Wohnungsbau quantitativ kaum von Bedeutung war.
Erst ab 1910 bekam die Genossenschaftsbewegung Aufwind durch die Griindung der
ersten von Bundesbetrieben unterstitzten Eisenbahnergenossenschaft. (S. 302)
Chanson und Walther (2012) halten fest, dass tiber 80 Prozent der Genossen-
schaftswohnungen erst wahrend oder nach dem Zweiten Weltkrieg entstanden. In
den 1960er und 70er Jahren bauten die Genossenschaften vor allem in der Agglome-
ration, da die Stadte zu teuer wurden. In den 80er wurden viele kleine Wohnbauge-
nossenschaften gegriindet, dies mit dem Hintergrund des gemeinschaftlichen Woh-
nens und der Selbstverwirklichung. Heute gibt es in der Schweiz rund 160'000 Ge-
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nossenschaftswohnungen von etwa 1700 Genossenschaften. Dies entspricht einem
Marktanteil von finf Prozent. (S. 29)

Die Wohnbaugenossenschaften sind in der Schweiz sehr unterschiedlich verteilt.
Schmid (2005) wertet die Zahlen der Volkszahlung aus, wonach im Kanton Basel
Stadt der Anteil der Genossenschaftswohnungen am gesamten Wohnungsbestand
bei 11.2 Prozent und im Kanton Zirich bei 10.4 Prozent liegt. Das Tessin weist als
Schlusslicht hingegen nur 0.7 Prozent Genossenschaftswohnungen auf. Gesamt-
schweizerisch lag der Anteil im Jahr 2000 bei 5.1 Prozent. (S. 314) Kaum Uberra-
schend liegt der Anteil der Genossenschaftswohnungen in den Stadten deutlich ho-
her als im Durchschnitt. So befinden sich in den zehn Stadten mit dem grossten An-
teil an Genossenschaftswohnungen nur 20 Prozent aller Wohnungen, aber 50 Pro-
zent der Genossenschaftswohnungen. Zurich und Biel liegen bei den Stadten mit
18.5 Prozent respektive 18.3 Prozent an der Spitze. Die Stadt Bern, in der die Auto-
ren ihre Forschung durchfuhren, liegt mit nur 5.6 Prozent Anteil Genossenschafts-
wohnungen am Schluss dieser 10 Stadte. (S. 315)

Schmid (2005) fuhrt eine Typologisierung von Wohnbaugenossenschaften ein. Diese
unterscheidet die Wohnbaugenossenschaften anhand von elf Kriterien mit unter-
schiedlichen Auspragungen. Er leitet davon funf Haupttypen ab:

- <4&0) % %4 QA NF A Ro26" % H#((%, (-] O07BBE%O% ")24/6)F486'%,2%24%)
Genossenschafterlnnen sind und welche gemeinnutzig ausgerichtet ist.

- Die *nichtgemeinnutzige Mitgliedergenossenschaft7, welche die Gemeinnit-
zigkeitskriterien, wie zum Beispiel nicht nach Gewinn zu streben, nicht erflllt.

- Die *gemeinnutzige philanthropische oder soziale Genossenschaft7bei der die
Genossenschafterlnnen nicht vorwiegend die Mietenden sind, sondern die
Wohnbaugenossenschaft aus sozialen Griinden ohne eigenen wirtschaftli-
chen Nutzen entstanden ist.

- Die *Handwerker- und Unternehmergenossenschaft7 die Wohnraum erstellt
um Auftrage fur das eigene Unternehmen zu generieren.

- Die *Eigentimergenossenschaft7die zum Erstellen von Wohneigentum ge-
grundet wird und nach dessen Verkauf wieder aufgeldst wird.

Schmid (2005) halt fest, dass die Handwerker- und Unternehmergenossenschaften
sowie die Eigentimergenossenschaft zwar rechtlich Genossenschaften sind, er diese
aber nicht als echte Genossenschaften betrachtet, weil deren Zweck nicht das Bereit-
stellen von gunstigem Wohnraum an die eigenen Mitglieder ist. (S. 307)

Schmid (2005) verweist darauf, dass es keinen einheitliche Begriff fir Genossen-
schaften im Bereich des Wohnungswesens gibt. So finde man synonym die Begriffe
Wohngenossenschaft, Wohnbaugenossenschaft, Mietergenossenschaft, Mieterbau-
genossenschaft und Siedlungsgenossenschaft zum Teil auch kombiniert oder mit
dem Zusatz gemeinnutzig, allgemein oder liberal (S. 302). In dieser Arbeit wird im
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Folgenden der Begriff Wohnbaugenossenschaft verwendet. Selbstredend sind damit
alle Formen von genossenschaftlichem Wohnen gemeint.

Die Wohnbaugenossenschaft war nach Schmid (2005) fir die Arbeiter, welche zur
Zeit des ersten Weltkriegs Wohnbaugenossenschaften griindeten, mehr Mittel zum
Zweck. Es ging um die kollektive Selbstversorgung mit giinstigem Wohnraum und
nicht prioritar um die individuelle Bedurfnisbefriedigung. Trotzdem stand der ideologi-
sche Hintergrund der Genossenschaften in Ubereinstimmung mit der Grundidee der
Arbeiterbewegung. (S. 304)

Laut Wohnbaugenossenschaften Schweiz (2009) lasst sich diese Genossenschafts-
L%0)8, \G#. ,B/1:%,# ((%,(-/ 0%,)>4)2%) *R87NB%-."%4B% I<46(%4,2 (S. 6):

- Selbsthilfe

- Selbstbestimmung

- Selbstverantwortung

- Selbstverwaltung

- Solidaritat

- Spekulationsentzug

Da die vorliegende Arbeit die Bedurfnisse nach gemeinschaftsorientierten Angeboten
erforscht, ist hier die Idee der Solidaritat von besonderem Interesse. Laut Wohnbau-
genossenschaften Schweiz (2009) richtet sich diese Solidaritat einerseits gegen aus-
sen, also an jene, welche (noch) nicht in einer Genossenschaftswohnung wohnen
und vom Spekulationsentzug profitieren kébnnen. Zweitens richtet sich die Solidaritat
auch gegen innen an die Gemeinschaft, sprich an die Genossenschaftsbewohnenden
(S. 4). Auch nach Schmid (2005) beinhaltet die Grundidee der Genossenschaftsbe-
wegung, dass die Wohnbaugenossenschaft ihre Mitglieder nicht nur wirtschaftlich
fordert, sondern auch den Menschen als soziales Wesen betrachtet und fordert. Folg-
lich habe man als Mitglied nicht nur eine Verantwortung fur die eigene Wohnung,
sondern auch fur die Hausgemeinschaft und die Gemeinschaft der gesamten Wohn-
baugenossenschaft als soziales System, so Schmid weiter. (S. 304) Laut Wohnbau-
genossenschaften Schweiz (2009) beinhaltet die Idee der Solidaritat, dass man sich
innerhalb der Wohnbaugenossenschaft kennt und gegenseitig unterstitzt. Zudem
haben gewisse Wohnbaugenossenschaften Hilfsfonds oder Nachbarschaftshilfen
eingerichtet. Aus dieser Solidaritat Iasst sich zudem die Gemeinschaftsférderung ab-
leiten. (S. 4) Auch Schmid (2005) leitet aus dieser Idee der Solidaritat nichtwirtschaft-
liche Zusatzleistungen ab, welche die Wohnbaugenossenschaften zum Teil erbrin-
gen, beispielsweise Gemeinschaftsinfrastrukturen wie Gemeinschaftsraume oder
Mittagstische, gemeinschaftliche Aktivitaten in der Siedlung, Nachbarschaftshilfe oder
soziale Hilfe. Somit haben vor dem Hintergrund der Genossenschaftsidee die Wohn-
baugenossenschaften nicht nur einen wirtschaftlichen, sondern sekundar auch einen
sozialen und soziokulturellen sowie politischen Forderauftrag. (S. 304f)
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Im Selbstverstandnis der Wohnbaugenossenschaften ist folglich die Solidaritat unter-
einander und die Gemeinschaftsférderung durch die Genossenschaften verankert. Im
Forschungsteil wird untersucht, ob diese Solidaritat heute noch vorhanden und ge-
wlnscht ist und ob die Bewohnenden der untersuchten Wohnbaugenossenschaft die
Gemeinschaftsforderung durch die Wohnbaugenossenschaft auch tatsachlich als
Aufgabe der Wohnbaugenossenschaft wahrnehmen.

2.5.1. Siedlungsgenossenschaft Wylergut

In diesem Kapitel wird die Siedlungsge-
nossenschaft Wylergut dargestellt. Die
Bewohnenden dieser Wohnbaugenos-
senschaft wurden fur diese Arbeit befragt.
Wieso diese Wohnbaugenossenschaft flr
das Durchfiihren der Forschung ausge-
wahlt wurde, wird in Kapitel 3.7. Stichpro-
be beschrieben.

= (Hintere’Engehalde

- -3.(’:7-'\1

Die Siedlungsgenossenschaft Wylergut
ist eine Wohnbaugenossenschaft in Bern,
welche zentral gelegen ist, wegen der
geographischen Lage aber doch eine
etwas abgeschiedene Siedlung mit eige-
nem Charakter ist. Sie liegt auf einer Ter-
rasse am Aare-Hang, das obere Ende hin
zur Stadt wird durch die Bahnlinie be-
grenzt.

Laut der offiziellen Homepage ist die
Siedlungsgenossenschaft Wylergut im
Besitz von 156 Wohnungen, welche zwi-
schen 1 bis 5.5 Zimmer haben und 82
Mansarden, welche haufig als zusatzliche Zimmer zu Wohnungen dazuvermietet
werden, manchmal aber auch einzeln an Studierende oder Wochenaufenthalterinnen.
Die Miete einer Wohnung ist mit der Verpflichtung verbunden, Genossenschafterin
bei der Siedlungsgenossenschaft Wylergut zu werden. Dies geschieht durch das
Zeichnen von zwei Anteilscheinen a je CHF 1'000.-, was in den Statuten in Art. 26
Abs 3 geregelt ist (vgl. Statuten im Anhang). Im Gegenzug wird kein Mietzinsdepot
verlangt.

AN

L o e gl
o AT b N

Abb. 3: Ubersichtsplan Wylergut

(http://map.bern.ch/stadtplan)

Unmittelbar neben den Mehrfamilienhdusern mit den Mietwohnungen befinden sich
269 Einfamilienhauser, die im Besitze von Privatpersonen sind. Pro Haus ist je ein
Eigentimer Mitglied der Siedlungsgenossenschaft Wylergut. Die Kauferlnnen von
Einfamilienhausern zeichnen ebenfalls zwei Anteilscheine (www.wylergut.ch). Diese
Bedingung ist im Grundbuch vermerkt (Statuten, 2009, Art 3).
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Die 425 Mitglieder der Siedlungsgenossenschaft Wylergut haben zusammen ein An-
teilscheinkapital von rund 670'000 Franken gezeichnet (www.wylergut.ch).

25.1.1. Partizipationsgefédsse in der Siedlungsgenossenschaft Wylergut

Nach Statuten der Siedlungsgenossenschaft Wylergut verfligt diese Gber die Gene-
ralversammlung, die Verwaltung und Ausschisse und Kommissionen als Organe
(Art. 10). Diese stellen die formellen Partizipationsgefasse der Siedlungsgenossen-
schaft Wylergut dar. Um diese Partizipationsgefasse nutzen zu kénnen, muss man
Mitglied sein.

Mitglied
Mitglied kdnnen nach Statuten der Siedlungsgenossenschaft Wylergut aus-
schliesslich Mieterinnen von genossenschaftseigenen Mietobjekten und die
Besitzerln der Einfamilienhduser werden. Dies kénnen natirliche oder juristi-
sche Personen sein. Grundsatzlich besteht eine Mitgliedschaft pro Wohnein-
heit. (Art. 3)

Generalversammlung
Die Generalversammlung bildet das oberste Organ der Genossenschaft. Alle
anwesenden Mitglieder haben eine Stimme und ihr obliegt unter Anderem die
Wahl der Verwaltung und des Prasidiums, Abnahme des Geschaftsberichtes,
des Budgets und der Rechnung, sowie das Befinden tUber Antrage von Mit-
gliedern. (Statuten, 2009, Art. 11)

Verwaltung
Ihr obliegt die Fihrung der Wohnbaugenossenschaft nach den Beschllssen
der Generalversammlung und die Organisation derselben (Statuten, 2009, Art.
16).

Ausschusse
Die Verwaltung kann vorbereitende Ausschusse einsetzen. Diesen muss min-
destens ein Verwaltungsmitglied angehdren, ansonsten kénnen ihnen Genos-
senschafterlnnen und auch Nicht-Genossenschafterinnen angehdren (Statu-
ten, 2009, Art. 20).

25.1.2 Gemeinschaftsférderung durch die Siedlungsgenossenschaft Wylergut

Die Siedlungsgenossenschaft Wylergut bietet neben den oben aufgefiihrten Gremien
keine Partizipationsgefasse an und organisiert auch keine gemeinschaftsorientierten
Angebote. Die Grundlagen hierfur waren vorhanden. Im Zweckartikel der Statuten der
Wohnbaugenossenschaft heisst es unter Art. 2 Abs. 1 a, dass die Siedlungsgenos-
senschaft Wylergut in gemeinsamer Selbsthilfe eine familienfreundliche Wohn- und
Lebensqualitat im Wylergut erhalten und férdern will. Zum Erreichen ihrer Ziele kann
sie das kulturelle und gesellschaftliche Leben férdern (Statuten, Art. 2, Abs. 2 e).
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Anzumerken ist allerdings, dass nebst den genossenschaftsinternen Partizipationsge-
fassen im Wylergut ein eigenstandiger Quartierverein besteht, welcher das Gemein-
wesen férdern will. Die Aktivitaten dieses Vereins werden in dieser Arbeit und der
durchgefuhrten Forschung nicht bertcksichtigt, da die Moglichkeiten von Genossen-
schaften zur Férderung von gemeinschaftsorientierten Angeboten untersucht werden
sollen. Die aktive oder ideelle Unterstitzung eines solchen Vereins durch die Wohn-
baugenossenschaft kann zur Férderung des Zusammenlebens beitragen.
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3. Forschungsvorgehen

Im folgenden Kapitel wird das Vorgehen fir die quantitative, explorative Forschung
beschrieben. Um das Forschungsziel nochmals in Erinnerung zu rufen, werden zuerst
die beiden Forschungsfragen nochmals kurz ausgefihrt.

3.1. Forschungsfragen

Von den vier in der Einleitung beschriebenen Leitfragen werden folgende zwei durch
die Forschung beantwortet.
- F1: Welche Bedurfnisse an sozialer Teilhabe haben Bewohnende von Wohn-
baugenossenschaften?
- F2: Wieso ermdglichen spezifische Strukturen den Bewohnenden das Ein-
bringen ihrer Ressourcen?

Da die Bedurfnisse an gemeinschaftsorientierten Angeboten von Genossenschafts-
bewohnenden bisher noch nicht quantitativ erforscht wurden, missen diese abgefragt
werden. Damit gemeinschaftsorientierte Angebote eben auch gemeinschaftsorientiert
stattfinden konnen, braucht es die Mithilfe der Genossenschaftsbewohnenden. Des-
halb interessieren sich die Autoren auch fir die Strukturen, welche ein Engagement
der Bewohnenden férdern. Auch diese Strukturen werden bei den Bewohnenden
selbst erfragt. Es handelt sich also um eine Selbsteinschatzung.

3.2. Forschungsmethode

Bei noch nicht oder nur wenig erforschten Problemstellungen empfiehlt sich gemass
Horst Otto Mayer (2013) zuerst eine explorative Forschung durchzuflihren, da eine
gute Deskription die Voraussetzung fur jede Forschung ist (S. 36). Da die Bedurfnisse
nach gemeinschaftsorientierten Angeboten von Genossenschaftsbewohnenden bis-
her noch nicht erforscht wurden, entschieden sich die Autoren fiir ein exploratives,
quantitatives Forschungsdesign. Es geht den Autoren bei der Frage F1 Welche Be-
durfnisse an sozialer Teilhabe haben Bewohnende von Wohnbaugenossenschaften?
also um die Deskription der Bedurfnisse und nicht um eine Hypothesenuberprifung.

Zum Beantworten der Frage F2 Wieso ermdglichen spezifische Strukturen den Be-
wohnenden das Einbringen ihrer Ressourcen? wird durch die Forschung bei den Be-
wohnenden erhoben, Gber welche Ressourcen sie verfligen und ob sie bereit sind,
diese fur gemeinschaftsorientierte Angebote im Wohnumfeld einzubringen. Auch hier
geht es um eine Deskription der Ressourcen. Zudem wird erforscht, was die Bewoh-
nenden fir Hinderungsgriinde nennen, welche sie davon abhalten, ihre Ressourcen
einzubringen.
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3.3. Zielgruppe der Umfrage

Aus den im vorangehenden Kapitel beschriebenen Uberlegungen beschliessen die
Autoren, alle erwachsenen Personen zu befragen, da Bedurfnisse und Ressourcen
innerhalb eines Haushaltes bei mehreren Erwachsenen sehr unterschiedlich sein
kénnen. Auf die Erwachsenen beschranken sich die Autoren, da minderjahrige Per-
sonen juristisch keine Genossenschafterinnen sein konnen und deshalb die Struktu-
ren und Forderungen der Wohnbaugenossenschaft auch nicht mitbestimmen kénnen.
Die Autoren sind sich bewusst, dass Kinder und Jugendliche ebenfalls Bedurfnisse
an gemeinschaftsorientierte Angebote haben und auch Ressourcen mitbringen, die
sich dazu einsetzen lassen. Die Autoren haben sich bewusst dagegen entschieden,
diese Bewohnenden ebenfalls in die Forschung einzubeziehen. Dieser Entscheid
basiert darauf, dass die Eltern ! auch unter Berlcksichtigung der Interessen ihrer
Kinder ! Uber den Ort und die Art des Wohnens entscheiden. Der Entscheid basiert
weiter darauf, dass die Bedurfnisse von Kindern und Jugendlichen sowie deren Be-
reitschaft, sich fur eine Sache einzusetzen, bei ihnen sprunghafter ist (Zeitspannen-
fahigkeit).

3.4. Operationalisierung

Die Forschungsfrage F1 Welche Bedlirfnisse an sozialer Teilhabe haben Bewohnen-
de von Wohnbaugenossenschaften? beinhaltet die Bedlrfnisse an sozialer Teilhabe.
Soziale Teilhabe kann aber nicht direkt erfragt werden, diese muss also operationali-
siert werden. Die Autoren leiten aus der sozialen Teilhabe 13 gemeinschaftsorientier-
te Angebote ab. Bei diesen Angeboten kann erfragt werden, wie wichtig es den Be-
wohnenden ist, dass diese stattfinden und dass diese gemeinschaftlich organisiert
werden. Welche Bedurfnisse die Bewohnenden mit diesen gemeinschaftsorientierten
Angeboten befriedigen, wird dadurch aber noch nicht ersichtlich. Bedurfnisse werden
von den Autoren durch zehn Teilnahmegrinde operationalisiert.

Die Forschungsfrage F2 Wieso ermdéglichen spezifische Strukturen den Bewohnen-
den das Einbringen ihrer Ressourcen? beinhaltet die Rahmenbedingungen fur ein
Engagement und die Ressourcen der Bewohnenden. Die Rahmenbedingungen wer-
den in neun Organisationsmodi erfragt. Ebenfalls zu den Rahmenbedingungen gehé-
ren fur die Autoren Hinderungsgriinde, welche ein Engagement verhindern. Acht da-
von werden ebenfalls abgefragt. Zudem werden acht Fahigkeiten erfragt, welche als
Operationalisierung der Ressourcen dienen.

Wichtig zu erwahnen ist, dass sich die Autoren dazu entschieden haben, nicht zwin-
gend gleiche Spannbreiten bei den Antwortkategorien zu verwenden. So kann beim
Alter angegeben werden, ob man zwischen 18-24 Jahre, 25-39 Jahre, 40-54 Jahre,
55-64 Jahre, 65-75 Jahre oder alter als 75 Jahre alt ist. Diese Kategorien sind ab-

sichtlich unterschiedlich gross. Sie fassen nicht nach einem absoluten Massstab Al-
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tersgruppen zusammen, sondern versuchen Lebensabschnitte wiederzugeben. So
schliesst man zwischen 18 und 24 Jahren die Ausbildung ab, hat aber noch keine
Familie, mit 25 bis 39 Jahren festigt man sich im Beruf und griindet eine Familie, mit
40 bis 54 Jahren sind die Kinder alter und ziehen langsam aus, mit 55 bis 64 Jahren
schliesst man das Berufsleben ab, mit 65 bis 75 Jahren ist man bereits pensioniert,
aber viele sind wohl noch sehr aktiv. Ab 75 Jahren nimmt die kdrperliche und seeli-
sche Beweglichkeit ab. Den Autoren ist bewusst, dass es Ausnahmen gibt, dass man
zum Beispiel heute auch noch mit 40 bis 54 Jahren eine Ausbildung machen kann.
Und trotzdem darf angenommen werden, dass diese Lebensabschnitte mehrheitlich
stimmen.

Ebenfalls solche inhaltlichen Kategorien wurden beim Beschaftigungsgrad gebildet.
Hier wurden die Nichtberufstatigen, Erwerbslosen und Pensionierten unterschieden,
und dann jene die 0 bis 30 Prozent Erwerbstatigen bei denen die Erwerbsarbeit nicht
den Hauptteil des Lebens einnimmt, 31 bis 60 Prozent Erwerbstatige, welche zwei bis
drei Tage pro Woche arbeiten, 61 bis 80 Prozent Erwerbstéatige, welche mindestens
noch einen Wochentag flr eine Nichterwerbsarbeit nutzen kénnen und jene die zu
100 Prozent arbeiten.

3.5. Fragebogen

Fur die Forschung wurde mangels vergleichbarer Forschungen im deutschsprachigen
Raum ein neuer Fragebogen entwickelt. Der komplette Fragebogen befindet sich im
Anhang. Beim Entwickeln eines Fragebogens kommt es auf das Formulieren jeder
einzelnen Frage an. Wie dies die Autoren machen, ist im folgenden Kapitel ausge-
fuhrt. Da Fragen nachfolgende Antworten beeinflussen, kommt es auch auf den Auf-
bau des gesamten Fragebogens an. Dieser wird im Kapitel 3.5.2. Dramaturgie des
Fragebogens erlautert.

3.5.1. Fragen

Horst Otto Mayer (2013) nennt zehn Regeln, welche beim Entwickeln von Fragen flr
einen Fragebogen zu beachten sind. Demnach gilt (S. 91):

Fragen sollen einfache Worte enthalten (keine Fachbegriffe und Fremdworter)
Fragen sollen kurz formuliert sein

Fragen sollen konkret sein

Fragen sollen keine bestimmte Antwort provozieren

Fragen sollen keine belasteten Worte enthalten (zum Beispi%p@R"#&'/ ' 7oder
*D."94.& %%)

Fragen sollen nicht hypothetisch formuliert werden

7. Fragen sollen sich nur auf einen Sachverhalt beziehen

ok wbd =

o
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8. Fragen sollen keine doppelte Verneinung enthalten

9. Fragen sollen den/die Befragte(n) nicht Gberfordern

10. Fragen sollen formal balanciert sein (positive und negative Antwortmaoglichkei-
ten sollen gleichwertige Berechtigung haben)

Nach Rolf Porst (2011) kdnnen Fragen sowohl inhaltlich als auch formal unterschie-
den werden. Formal unterscheidet er die offenen, halboffenen und geschlossenen
Fragen. Geschlossene Fragen zeichnen sich durch klar begrenzte und vorgegebene
Antwortkategorien aus. Je nach Frage sind Einfach- oder Mehrfachnennungen még-
lich. Der Vorteil der geschlossenen Fragen ist laut Porst (2011), dass sie sowohl in
der Befragungssituation wie auch bei der Datenaufnahme und -auswertung schnell
abzuarbeiten sind. Der Nachteil sei, dass sich Befragungspersonen eventuell nicht in
den vorgegeben Antwortkategorien wiederfinden und als Folge davon Fragen nicht
oder falsch (bewusst oder erzwungen) beantworten. (S. 51ff) Die halboffene Frage ist
eine geschlossene Frage, welche mit einer zusatzlichen offenen Antwortkategorie
erganzt wird (Porst, 2011, S. 55).

Im konstruierten Fragebogen werden Itembldcke mit verschiedenen Variablen gebil-
det. Jede dieser Variabeln wird je nach dem in einer Skalenfrage oder Single-Choice-
Frage aufgeflhrt. Hierbei handelt es sich um geschlossene Fragen. Am Ende jedes
Itemblockes wird den Befragten die Moglichkeit gegeben, in einer offenen Frage Er-
ganzungen zum Itemblock anzubringen. Somit kann jeder Itemblock als halboffene
Frage aufgefasst werden.

Andreas Diekmann (2012) beschreibt die Kriterien, welche Antwortkategorien bei ge-
schlossenen Fragen erflllen missen. Danach missen sie disjunkt, erschépfend und
prazise sein (S. 480).

Die verwendeten Fragen wurden anhand der zehn Regeln nach Mayer gebildet. Aus-
ser den demographischen Fragen handelt es sich um halboffene Itembldcke. Die
Antwortmdglichkeiten wurden nach den von Diekmann beschriebenen, oben ausge-
fuhrten Kriterien formuliert.

3.5.2. Dramaturgie des Fragebogens

Laut Horst Otto Mayer (2013) sind zu Beginn des Fragebogens Einleitungsfragen,
sogenannte Eisbrecherfragen wichtig, um das Interesse der Befragten zu wecken, ein
Vertrauensklima herzustellen und die Antwortbereitschaft fiir die eigentlichen Befra-
gungsthemen zu erhéhen (S. 96). Rolf Porst (2000) beschreibt, dass die Logik des
weiteren Befragungsablaufes fur die befragte Person nachvollziehbar sein soll und
dass man deshalb Fragen zum gleichen Thema in Fragblécke zusammenfassen soll.
Zudem weist Porst (2000) darauf hin, dass es innerhalb des Fragbogens zu Kontext-
effekten kommen kann. Damit wird die Tatsache beschrieben, dass die Anordnung
der Fragen einen Einfluss auf das Antwortverhalten haben kann. Vorausgehende
Fragen kénnen die Antwort auf folgende Fragen beeinflussen. (S. 59) Laut Rainer
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Schnell, Paul B. Hill und Elke Esser (2008) wird dieser Effekt dadurch hervorgerufen,
dass die Befragten jede Frage in eine Sinnzusammenhang mit den vorangehenden
Fragen stellen. Zudem versuchen die Befragten, ihre Antworten konsistent zu halten.
(S. 342)

Demographische Fragen sollen nach Mayer (2013) am Schluss plaziert werden. Dies
weil gegen Ende des Fragebogens Ermiudungserscheinungen auftreten konnen und
dadurch das Interesse an den Fragen abnimmt. (S. 96)

Der fur die vorliegende Bachelorarbeit konstruierte Fragebogen gliedert sich in sechs
Teile. Der erste Teil beinhaltet sogenannte Eisbrecherfragen (vgl. Mayer, 2013, S.
96). Die Autoren wahlen hierzu Fragen nach der allgemeinen Zufriedenheit mit der
Wohnlage oder ob das genossenschaftsinterne Informationsblatt regelmassig gele-
sen wird.

Der zweite Teil dreht sich um die gemeinschaftsorientierten Angebote. Hierzu wurden
von den Autoren 13 gemeinschaftsorientierte Angebote ausgewahlt wie zum Beispiel
T A" &0(TH2%YT1 1(F%do,)CH, )+ %>%4-. 1 0(> '%"4979F 4.4%%)@, )8 8/9%,0/ : %,)
konnen die Befragten angeben, welche gemeinschaftsorientierten Angebote bei ihnen
einen hohen Stellenwert haben. Anschliessend wurde flr dieselben Angebote erfragt,
wie wichtig ihnen die Mitsprache bei Planung und Gestaltung ist. Die Antwortskala

1> 0( (" ABYRAF 19%)2%)C%' %)(%.")E4.'4: TE4.'A: 1, E4.'4: 71, 2)"CB%./ 16")
4-") E4'4: TS

Der dritte Teil enthalt Single-Choice-Fragen Uber die Grinde an gemeinschaftsorien-
tierten Angeboten teilzunehmen. Bei zehn vorgegebenen Teilnahmegrinden kdnnen
286)Qb '%,) $oB%R) > 4) 8 TH2%)*,%A47)/, : %Bo,BHB)28%6()%4+ "1, 2)AQ')N4%)4(R )

einem Angebot teilzunehmen.

Im vierten Teil werden teilweise dieselben Griinde als Single-Choice-Fragen gestellt,
um herauszufinden, was die Bewohnenden dazu motiviert sich fiir solche Angebote
zu engagieren. Zudem wird im vierten Teil nach Rahmenbedingungen gefragt, welche
fur ein Engagement gegeben sein missen.

Der funfte Teil enthalt Fragen zu den Ressourcen der Bewohnenden. Zudem wird im
funften Teil nach Hinderungsgriinden gefragt, diese Ressourcen einzusetzen. Auch
hier wurden die Ressourcen und Hinderungsgriinde von den Autoren vorgegeben
und die Befragten konnten in einer Single-Choice-Frage angeben, ob sie Uber diese
Ressource verfugen, oder ob der genannte Grund sie an einem Engagement hindern
wirde.

Der sechste Teil schliesslich umfasst demographische Fragen, welche zur Auswer-
tung der Antworten benétigt werden.
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Technisch wird der Fragebogen mit EvaSys erstellt. Dieses Online-Tool ermdglicht
das Erstellen von Fragebogen ohne allzu viel gestalterische Mdglichkeiten. Fur die
vorliegende Arbeit reichen die beschrankten Darstellungsmdglichkeiten aus. So las-
sen sich verschiedene Fragenarten wahlen. Diese Fragen lassen sich in Blocke zu-
sammenfassen und mit horizontalen Linien voneinander abgrenzen. Zudem nutzen
die Autoren die Mdglichkeit, nebst den eigentlichen Fragetexten kleine Erklarungstex-
te und Bemerkungen einzufigen.

Vor dem Durchflihren der Forschung wird der Fragebogen mehreren Schlisselperso-
nen zur Prufung gegeben. Wie dieser Pretest genau aufgebaut wurde, beschreibt das
nachste Kapitel.

3.6. Pretest

Rolf Porst (2000) beschreibt, dass die Durchflihrung eines oder mehrerer Pretests
allgemein als unabdingbar in der Sozialforschung gilt (S. 64). Der Pretest ist so Porst
(2000), nichts anderes als die Miniaturausgabe der Datenerhebung, wobei sich in der
Regel die Konzentration auf die Qualitat des Erhebungsinstrumentes richtet. Porst
(2000) fuhrt weiter aus, dass es keine allgemeinen Regeln flr das Durchfihren eines
Pretests gibt, sehr wohl aber verschiedene Verfahren. (S. 66) Nebst dem klassischen
U%0. "%, 4 WI9R): B")%) " WBH#'ChLU. "%,/ ,2 %()/9()B%A2%) 83((4 (-.% ,)U%'0 h-
ren, bei denen die Zielpersonen die Hauptrolle spielen, nehmen bei den Laborverfah-
ren die Interviewenden eine gewichtigere Rolle ein. Das Expertinnenrating, eine Form
des Laborverfahrens, kommt ganz ohne die Mitwirkung von Zielpersonen aus. (S. 67)
Hierbei stellen verschiedene Experten die Probleme eines Fragebogens unabhangig
voneinander fest und diskutieren im Anschluss gemeinsam darlber (S. 70).

Die Autoren entscheiden sich bei dem ausgearbeiteten Fragebogen flr einen an das
Expertenrating angelehnten Pretest. Diese Form des Pretestes wird gewahlt, weil ein
komplett neuer Fragebogen entwickelt werden muss, welcher sowohl den Anforde-
rungen an einen wissenschaftlichen Fragebogen, die Befriedigung des Forschungsin-
teresse und einen Wissenszuwachs fur die Profession der Soziokulturellen Animation
ermdglichen muss. Gleichzeitig muss er den Gegebenheiten von Wohnbaugenos-
senschaften und der Siedlungsgenossenschaft Wylergut im Speziellen gerecht wer-
den. Uber dieses breite Wissen verfligen weder die Autoren noch die Menschen im
Feld. Deshalb wird der Fragebogen bei folgenden Personen, die auf ihrem Gebiet
jeweils Expertlnnen sind, zum kritischen Durchgehen eingereicht:

- Herr B. Frischherz, ein Experte fir Fragen und Fragebogen der Hochschule
Luzern ! Wirtschaft mit dem Schwerpunkt auf den formulierten Fragen und
Antwortmdglichkeiten und der Dramaturgie des Fragebogens.

- Herr P. Schmid und Frau U. Ritiman vom Vorstand des schweizerischen Ver-
bandes flir Wohnungswesen ! Sektion Zurich mit der Bitte, insbesondere As-
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pekte von Wohnbaugenossenschaften und moéglichen Angeboten, welche die-
se bieten, zu beachten.

- Im Vorstand der Siedlungsgenossenschaft Wylergut mit dem Schwerpunkt,
spezifisch auf die Verhaltnisse im Wylergut zu achten und den Fragebogen zu
testen, ob er diesen Verhaltnissen Rechnung tragt.

- Den vier Mitgliedern der interdisziplindren Projektgruppe der Hochschule Lu-
zern mit einem Schwerpunkt bei der Verstandlichkeit und der Vollstandigkeit
der Antwortoptionen.

- Im Umfeld der Autoren, um die Verstandlichkeit der Fragen und der Antwort-
mdglichkeiten abzuklaren.

Anders als im Vorgehen des Expertlnnenratings wie es Porst vorschlagt, sehen die
Autoren aufgrund der Breite an Fachgebieten von einer gemeinsamen Besprechung
des Fragbogens ab. Sie besprechen mit allen Expertinnen einzeln die Rickmeldun-
gen und optimieren durch diese Rickmeldungen den Fragebogen.

3.7. Stichprobe

Es ist kaum méglich, die Grundgesamtheit, das heisst die Gesamtheit aller Individuen
oder Falle, Uber die Aussagen gemacht werden sollen, zu befragen. Deshalb muss
eine Stichprobe so ausgewahlt werden, dass die Werte der interessierenden Merk-
male sich in der Stichprobe und der Grundgesamtheit moéglichst wenig unterscheiden.
(Horst Otto Mayer, 2013, S. 59ff) Laut Andreas Diekmann (2012) lassen sich drei
Hauptgruppen von Stichprobenverfahren unterscheiden: die Wahrscheinlichkeitswahl,
die bewusste Auswahl und die willkurliche Auswahl (S. 378).

Die Quotenauswahl ist laut Diekmann (2012) der Gruppe der bewussten Auswabhl
zuzuordnen. Es wird eine Stichprobe so konstruiert, dass die Merkmalsverteilung von
ausgewahlten Merkmalen innerhalb der Stichprobe gleich ist wie in der Grundge-
samtheit. So kann eine Stichprobe generiert werden, die ein verkleinertes Abbild der
Grundgesamtheit darstellt. (S. 391)

Bei der willkirlichen Auswahl so Diekmann (2012) wird der Vorgang der Stichproben-
ziehung nicht kontrolliert (S. 379).

In der vorliegenden Arbeit werden die mittleren Wohnbaugenossenschaften der
Deutschschweiz als Grundgesamtheit betrachtet. Auf andere Sprachregionen sind die
Aussagen nur bedingt oder nicht Gbertragbar, da kulturelle Einflisse durchaus Aus-
wirkungen auf die Bedlrfnisse der Bewohnenden nach gemeinschaftsorientierten
Angeboten haben kénnen. Aus Platzgrinden beschrankt sich diese Arbeit auf die
Deutschschweiz.
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Als Stichprobe wird die Siedlungsgenossenschaft Wylergut in einem Quotenverfahren
von den Autoren bestimmt, weil sie folgende Kriterien erfullt:
- mittelgrosse Wohnbaugenossenschaften (100-399 Wohnungen)
- keine Zugangsbedingungen (zum Beispiel: nur Familien oder nur Angestellte
einer Firma)
- zwei Siedlungen mit unterschiedlichem Bebauungscharakter gewahrleisten
eine Heterogenitat der Bewohnenden
Innerhalb der Siedlungsgenossenschaft Wylergut wird eine Vollerhebung durchge-
fuhrt. Durch den nicht kontrollierbaren Rucklauf ergibt sich eine willkirliche Auswahl
von Genossenschaftsbewohnenden innerhalb der Siedlungsgenossenschaft Wyler-
gut.

3.8. Datenerhebung

Die Datenerhebung findet im Februar 2013 in der Siedlungsgenossenschaft Wylergut
statt. Bereits im Dezember wird im Quartieror: /, )"/ )G =96" 1'M2/ ()G, )2%)G #. n-
baugenossenschaft herausgegeben wird, die Umfrage angekiindet. Da dieses Quar-
tierorgan in alle Haushalte verteilt wird, werden alle Bewohnenden erstmals auf die
anstehende Umfrage und deren Zweck aufmerksam.

Die Siedlungsgenossenschaft Wylergut ist Uberdies so freundlich, die Adressen der
Genossenschafterlnnen zur Verfligung zu stellen. So kann jeder Haushalt direkt an-
geschrieben werden. Nebst einem personalisierten Begleitbrief, welcher den Zweck
des Fragebogens und die Verwendung der Daten nochmals erlautert, werden zwei
Exemplare des Fragebogens beigelegt. Zwei Exemplare werden verteilt, da sich der
Fragebogen an alle Erwachsenen und nicht an die Haushalte richtet. Die Autoren
gehen davon aus, dass in den meisten Wohnungen hochstens zwei Erwachsene
wohnen. Zudem werden im Begleitbrief der Link und das Losungswort fur die Online-
Teilnahme mitgeteilt und die Mailadressen sowie Telefonnummern der Autoren fur
Ruckfragen genannt.

Die Genossenschafterinnen kdnnen wahrend drei Wochen den Fragebogen online
oder in Papierform ausflllen und die Papierexemplare im Briefkasten der Genossen-
schaftsverwaltung deponieren. Dieser ist zentral im Quartier gelegen. Ein Porto ent-
fallt und somit ist eine kostenlose Teilnahme fir alle moglich.

Auf der technischen Seite werden mit unserem Fragebogen in EvaSys eine Papier-
und eine Online-Umfrage erstellt. Die online ausgefullten Fragbogen werden direkt in
EvaSys gespeichert. Die Exemplare auf Papier werden eingescannt. Anschliessend
werden die beiden Umfragen mithilfe von EvaSys zusammengefuhrt.
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3.9. Datenaufbereitung

Horst Otto Mayer (2013) fihrt aus, dass es vor dem Auswerten der Daten erforderlich
ist, diese zu codieren, in ein Datenfile zu Ubertragen und eine Fehlerkontrolle durch-
zufihren. Zudem muissen die Daten zur statistischen Analyse aufbereitet werden,
was das Bilden von Variablen sowie Skalen und Indizes beinhaltet. (S. 106)

Einen grossen Teil dieser Arbeit wird durch EvaSys ausgefihrt. Fur die univariate
Auswertung liefert EvaSys eine Datei mit der prozentualen Verteilung, dem Mittelwert
und dem Median fir jede Frage. Diese Daten kénnen durch EvaSys in unterschiedli-
chen Diagrammtypen dargestellt werden. Anschliessend kénnen die Daten und Dia-
gramme in eine pdf-Datei exportiert werden. Fir die soziodemographische Beschrei-
bung der Umfragteilnehmenden reicht diese Aufbereitung.

Die im Fragebogen konstruierten Fragblécke haben zum Teil einen sehr engen Zu-
sammenhang, da nach 13 verschiedenen gemeinschaftsorientierten Angebote oder
acht Ressourcen gefragt wird. Hier interessiert nicht die einzelne Frage, wie sie von
EvaSys erstellt wird, sondern die Verteilung Gber den ganzen Frageblock. Deshalb
werden fir eine bessere Ubersichtlichkeit die Daten von einzelnen ltemblécken ma-
nuell mithilfe von Excel aufbereitet. Hierzu werden die einzelnen Daten und Zahlen in
eine Excel-Tabelle eingetragen, in Zusammenhang gebracht und dargestellt, da die
Diagramme in der pdf-Datei nicht angepasst und zusammengefasst werden kénnen.

Fur die bivariate Auswertung werden in EvaSys Kreuztabellen generiert. Auch diese
Kreuztabellen werden manuell in Excel Ubertragen und jeweils ein ltemblock aufberei-
tet, da der gesamte Frageblock und nicht die einzelnen Fragen interessieren.

3.10. Datenauswertung

Die Auswertung findet univariat und bivariat statt. Diese findet sich auch im Kapitel 4.
Darstellung der Forschungsergebnisse wieder. Es wird jeweils zuerst univariat darge-
stellt. Anschliessend folgen die bivariaten Darstellungen.

3.10.1. Univariate Auswertung

Nebst den soziodemographischen Daten werden fur die F1 Welche Bed(irfnisse an
sozialer Teilhabe haben Bewohnende von Wohnbaugenossenschaften? folgende
univariaten Auswertungen erstellt:

- Zustimmung zu gemeinschaftsorientierten Angeboten

- Teilnahmegrinde

Es geht darum darzustellen, welche Angebote von Genossenschaftsbewohnenden
der Siedlungsgenossenschaft Wylergut gewlinscht werden und aus welchen Griinden
sie daran teilnehmen wollen.
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Fir die F2 Wieso ermdglichen spezifische Strukturen den Bewohnenden das Einbrin-
gen ihrer Ressourcen? werden folgende univariaten Auswertungen erstellt:

- Ressourcen

- Engagementgrunde

- Rahmenbedingungen

- Hinderungsgriinde

Es soll ausgewertet werden, Uber welche Ressourcen die Bewohnenden verfligen
und welche Rahmenbedingungen sie sich winschen und was sie von einem Enga-
gement abhalt.

3.10.2. Bivariate Auswertung

Jeweils nach der univariaten Auswertung wird bivariat ausgewertet. Alle sechs oben
genannten ltems werden jeweils dem Alter, Anzahl der minderjahrigen Kinder im
Haushalt, dem Geschlecht und dem Beschéaftigungsgrad gegenubergestellt. In den
resultierenden Kreuztabellen wird ersichtlich, welche Bevolkerungsgruppe innerhalb
der Wohnbaugenossenschaft welche Bedirfnisse und Ressourcen hat und welche
Strukturen sie braucht, um sich zu engagieren respektive welche Griinde bei einer
bestimmten Bevolkerungsgruppe fiir ein Engagement hindernd sind.

3.11. Reflexion der Methode und des Samplings

Die Methode des standardisierten Fragebogens stellt sich grundsatzlich als dem For-
schungsinteresse angemessen und nutzlich zum Beantworten der Forschungsfragen
heraus. Auf einige Punkte soll hier detaillierter eingegangen werden. So stellten die
Autoren fest, dass der entwickelte Fragebogen zu lang und zu umfangreich ist. Gera-
de bei der explorativen Forschung stellt es eine Herausforderung dar, im Voraus ab-
zuschatzen, was genau daraus resultiert. Das macht das Eingrenzen und Beschran-
ken der Fragen zusatzlich schwierig. Trotz des langen Fragebogens wurde ein Rick-
lauf von rund 18 Prozent erreicht, was fur die Autoren genligend ist und weshalb sie
annehmen, dass die Lange desselben gerade noch zu bewaltigen war. Auch im Pre-
test gingen die Ruckmeldungen in diese Richtung (*Dher lang, aber gerade noch so
#8/=1).

Der Pretest ergab zudem viele wertvolle Rickmeldungen, welche beim Verfeinern der
Fragen und insbesondere der Antwortmdglichkeiten halfen, sowie bei der Wahl der
Abfolge der verschiedenen Themenbereichen hilfreich waren. Dass der Pretest bei
Expertlnnen von sehr unterschiedlichen Disziplinen durchgefiuihrt wurde, erachten die
Autoren als wertvoll und wichtig.
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Das Sampling betrachten die Autoren als gelungen. Das Beschranken auf eine Sied-
lungsgenossenschaft wurde durch die zwei Siedlungsteile mit unterschiedlicher Bau-
struktur und Bewohnendengruppen kompensiert. Im Rahmen einer Bachelorarbeit
ware es schwierig, mehr als eine Wohnbaugenossenschaft dieser Grosse angemes-
sen zu verarbeiten.

Der Kontakt zur Siedlungsgenossenschaft wurde von den Autoren aktiv gesucht und
gepflegt, was sich als wertvoll erwiesen hat. Die Kooperation der Siedlungsgenos-
senschaft Wylergut hat vieles beim Vorbereiten und Durchfihren der Forschung er-
leichtert. Ohne diese Zusammenarbeit ware es schwierig geworden, Daten in diesem
Umfang innerhalb der Siedlungsgenossenschaft Wylergut zu erheben.
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4. Darstellung der Forschungsergebnisse

Wie im Kapitel 3. Forschungsvorgehen erlautert, standen fur diese Forschung die
Bedurfnisse der einzelnen Bewohnenden an die Sozialen Teilhabe im Vordergrund.
Den Autoren war es ein Anliegen, eine moglichst grosse Vielfalt an Bedurfnissen auf-
zuzeigen. Aus diesem Grund wurde nicht pro Wohnpartei sondern pro erwachsene
Person befragt.

4.1. Grundgesamtheit N und zufallsgesteuerte Stichprobe

Da die Siedlungsgenossenschaft Wylergut keine Statistik Uber ihre Bewohnenden
fuhrt ! also nicht weiss, wie viele Erwachsene in der Wohnbaugenossenschaft leben
I musste diese Information beim Statistikdienst der Stadt Bern in Erfahrung gebracht
werden. Dieser konnte die Zahl der Bewohnenden nicht auf die einzelnen Liegen-
schaften aufgeschlusselt liefern, sondern nur auf die kleinste geographische Einheit
der Verwaltung, die Kleinquartiere genannt werden. Die Liegenschaften der Sied-
lungsgenossenschaft Wylergut befinden sich in zwei angrenzenden Kleinquartieren
und stellen mit gesamthaft 507 Wohneinheiten, wovon 82 mehrheitlich an Genossen-
schafterlnnen vermietete Mansarden, die grosse Mehrheit dar. Jedoch gibt es noch
weitere Bewohnende, die in Liegenschaften von Dritten leben. Um eine mdglichst
exakte Aussage Uber die Grundgesamtheit der Erwachsenen zu erhalten, mussten
die Wohnungseinheiten der genossenschaftsfremden Liegenschaften gezahlt werden
und anhand der Beschriftungen (Briefkasten und Klingel) und der Liegenschaftsgros-
se abgeschatzt werden, wie viele Erwachsene darin wohnen. Das fihrte zu folgender
Anzahl Bewohnenden, die fir diese Forschung die Grundgesamtheit N darstellt.

Bewohnende beider Kleinquartiere

Anzahl| Prozent

Erwachsene (18-64 Jahre) 881 80.2
Pensionierte (65 Jahre und alter) _ 218 19.8
Total Statistikdienst stadtBern | 1'099| 100.0

abziglich Bewohnende aus
163 genossenschaftsfremden

Wohneinheiten 273
Total Grundgesamtheit N 826| 100.0
davon zufallsgesteuerte Stichprobe 149 18.0

Abb. 4: Grundgesamtheit und Stichprobe (eigene Darstellung)

Die 826 erwachsenen Personen bilden damit die Grundgesamtheit N flr die durchge-
fuhrte Forschung. Die Autoren dieser Arbeit méchten betonen, dass diese Zahl nicht
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genau der Realitat entspricht, aufgrund der mangelnden Datenlagen jedoch die exak-
teste Annaherung an die Wirklichkeit darstellt. Alle Bewohnenden der Siedlungsge-
nossenschaft Wylergut haben einen Fragebogen beziehungsweise die Teilnahme-
mdglichkeit an der Befragung erhalten. Da allen Erwachsenen die gleiche Méglichkeit
zur Teilnahme geboten wurde, entspricht der Riicklauf einer zufallsgesteuerten Aus-
wahl, wie sie Horst Otto Mayer (2013) beschreibt (S. 61ff). Dieser Rucklauf stellt die
hier untersuchte Stichprobe dar. Die Stichprobengrdsse betragt 149 Bewohnende,
was rund 18 Prozent der Grundgesamtheit der Bewohnenden entspricht. Durch die
Stichprobengrosse und die zufallsgesteuerte Auswahl darf angenommen werden,
dass Ruckschlisse auf die Grundgesamtheit mdglich sind.

In den folgenden funf Kapiteln wird die soziodemographische Zusammensetzung der
Umfrageteilnehmenden dargestellt. Nach diesen Merkmalen wird auch weiter unter-
schieden.

4.1.1. Zusammensetzung der Umfrageteilnehmenden nach Alter

18 - 24 Jahre 0%
25-39 Jahre ) 12.4%
40 - 54 Jahre | ) 37.9%

55 - 64 Jahre C] 1%
65-75Jahre () 24.8%

alter als 75 Jahre G 13.1%

keine Angabe][ 0.7%

Abb. 5: Altersstruktur der Umfrageteilnehmenden (eigene Darstellung)

Die schwierige Datenlage tber die Grundgesamtheit I1asst nur bedingt Aussagen zur
Alterstruktur zu. Die Altersverteilung in den beiden untersuchten Kleinquartieren tber
alle Erwachsenen ergibt, dass 80 Prozent zwischen 18- und 64-jahrig und 20 Prozent
uber 65-jahrig sind (Statistikdienst der Stadt Bern, 2013). Unter den Teilnehmenden
der Umfrage gehoéren nur 61.4 Prozent beziehungsweise 89 Personen der aktiven
Bevolkerung an und 37.9 Prozent beziehungsweise 55 Personen befinden sich im
Pensioniertenalter. Eine Person hat zum Alter keine Angabe gemacht. Die Bewoh-
nenden im Pensioniertenalter sind also in der Stichprobe Uberproportional vertreten.
Im gleichen Zug muss aber auf die tiefe Fluktuation der Bewohnenden, welche im
Kapitel 4.1.5. Zusammensetzung der Umfragteilnehmenden nach Wohndauer aufge-
zeigt wird, verwiesen werden. Diese lange Wohndauer vermag die Ubervertretung
der Pensionierten aus Sicht der Autoren etwas abzufedern.
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4.1.2. Zusammensetzung der Umfrageteilnehmenden nach Personen in Haus-
halten mit minderjahrigen Kindern

of ) 57%
1) 12.6%
2] 222%
3() 8.1%

4 0%
5 0%
6 oder mehr 0%

Abb. 6: Umfrageteilnehmende mit minderjahrigen Kindern im Haushalt (eigene Darstellung)

Von den Umfrageteilnehmenden sind 57 Prozent der Haushalte ohne minderjahrige
Kinder. Dieser grosse Prozentsatz kinderloser Haushalte ergibt sich unter anderem
daraus, dass aufgrund des Alters der Umfragteilnehmenden in vielen Haushalten die
Kinder schon ausgezogen sind, beziehungsweise die Teilnehmenden zu alt fir min-
derjahrige Kinder sind.

Gemass dem vorangehenden Kapitel sind 61.3 Prozent der Umfrageteilnehmenden
zwischen 18 und 65 Jahre alt. Im Bezug dazu wohnen in den Haushalten von 43 Pro-

zent der Umfrageteilnehmenden auch minderjahrige Kinder.

4.1.3. Zusammensetzung der Umfrageteilnehmenden nach Geschlecht

eine Frau [ ] 55.2%

ein Mann ( ] 44.8%

Abb. 7: Geschlechterverhaltnis der Umfrageteilnehmenden (eigene Darstellung)

Von den 143 Erwachsenen, welche auf die Frage nach dem Geschlecht antworteten,
sind 55.2 Prozent beziehungsweise 79 Frauen und 44.8 Prozent oder 64 Personen
Manner. Aufgrund der mangelnden Datenlage ist keine Aussage zur Geschlechter-
verteilung in der Siedlungsgenossenschaft Wylergut zu machen. Die Geschlechter-
verteilung Uber alle Erwachsenen gesehen ist in den beiden untersuchten Kleinquar-
tieren mit mehr als 49 Prozent zu mehr als 50 Prozent dusserst ausgeglichen (Statis-
tikdienst der Stadt Bern, 2013). Die Frauen sind damit in der Stichprobe leicht tber-
vertreten. Die Autoren vermuten, dass diese Ubervertretung durch die traditionelle
Rollenverteilung zustande kommit.

Soziale Teilnahme in Wohnbaugenossenschaften Seite 38



4.1.4. Zusammensetzung der Umfrageteilnehmenden nach Beschiftigungsgrad

nicht berufstatig () 2.1%
pensioniert [: 35%
erwerbslos ]I 0.7%

0-30% 0 2.9%

31-60% () 16.4%
61-80% C] 15.7%
81 - 100% :] 25%

keine Angabe U 2.1%

Abb. 8: Beschaftigungsgrad der Umfrageteilnehmenden (eigene Darstellung)

In der Siedlungsgenossenschaft Wylergut gibt es unter den Umfrageteilnehmenden
mit 35 Prozent ein gutes Drittel im Pensioniertenalter. Von allen Umfrageteilnehmen-
den arbeiten 25 Prozent oder ein Viertel zwischen 81 und 100 Prozent, was fir die
Autoren ein Uberraschend kleiner Wert ist. Jeweils gut 15 Prozent arbeiten zwischen
31 und 60 beziehungsweise zwischen 61 und 80 Prozent. Weiter gibt es ganz wenige
Umfragteilnehmende, die entweder keine Angabe machen, 0 bis 30 Prozent arbeiten,
nicht berufstatig oder erwerbslos sind.

4.1.5. Zusammensetzung der Umfrageteilnehmenden nach Wohndauer
0-2 Jahre ] 4.9%

3-5 Jahre [j 42%

6 - 10 Jahre :] 22 4%,
11 - 15 Jahre C] 15.4%

16 - 20 Jahre [:] 9.8%

21 oder mehr Jahre [ J 43.4%

Abb. 9: Wohndauer der Umfragteilnehmenden (eigene Darstellung)

Betreffend der Wohndauer im Wylergut verfligt die Siedlungsgenossenschaft tber
eine sehr tiefe Fluktuation. Von den 143 Antwortenden wohnen 43.4 Prozent oder 62
Personen seit mehr als 21 Jahren in der Genossenschaft. Addiert man alle, die mehr
als sechs Jahre im Wylergut wohnen, kommt man auf 91 Prozent beziehungsweise
130 von 143 Bewohnenden, die langer als sechs Jahre im Wylergut leben.

4.2. Bedurfnisse an gemeinschaftsorientierten Angeboten

In den folgenden Kapiteln werden die Umfragergebnisse dargestellt. Zuerst geht es
um die Zustimmung zu mdglichen gemeinschaftsorientierten Angeboten, anschlies-
send um die Grunde daran teilzunehmen. Im Anschluss werden die Ressourcen der
Bewohnenden und die Grunde fur ein personliches Engagement beleuchtet. Die bei-
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den letzten Unterkapitel beleuchten die Rahmenbedingungen, welche fir ein Enga-
gement verlangt werden respektive welche Griinde die Bewohnenden von einem En-
gagement abhalten.

4.2.1. Stattfinden von gemeinschaftsorientierten Angeboten

Im zweiten Frageblock wurde gefragt, wie wichtig es ist, dass eine Auswahl gemein-
schaftsorientierter Angebote stattfindet. Die untenstehende Abbildung zeigt die all-
gemeine Zustimmung oder Ablehnung zu diesen mdglichen gemeinschaftsorientier-
ten Angeboten.

Im Gesprach mit dem Genossenschaftsprasidenten, Herr T. Gees, konnte in Erfah-
rung gebracht werden, dass nebst dem Wohnraum von Seiten der Wohnbaugenos-
senschaft bisher keine weiterfuhrenden Leistungen erbracht beziehungsweise ge-
meinschaftsorientierte Angebote organisiert werden. In der Siedlungsgenossenschaft
Wylergut findet jahrlich eine Generalversammlung statt. Das Stattfinden der General-
versammlung wird vom Gesetzgeber verlangt und die Generalversammlung stellt das
kontrollierende und auftraggebende Organ der Wohnbaugenossenschaft dar. Zudem
kénnen an der Generalversammlung gemeinschaftsorientierte Angebote diskutiert
und beschlossen werden.

Nachbarschaftshilfe

Generalversammiung der
Siedlungsgenossenschaft

Ansprechperson fiir
Neuzuziigerinnen

Gemeinschaftsrdume
Quartierfeste

Kinderbetreuung

Ausleihe von
Gemeinschaftsmaterial

Floh-/ Tauschmarkt
Quartieraufrdumtag
Kurse
Abendveranstaltungen
Gemeinsame Werkstatt

Gemeinsame Mahlzeiten

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
" sehr wichtig B unwichtig & “ keine Angabe
& wichtig berhaupt nicht wichtig

Abb. 10: Zustimmung zu gemeinschaftsorientierten Angeboten in Prozent (eigene Darstellung)
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4.2.1.1. Nachbarschaftshilfe

Die Nachbarschaftshilfe erhalt unter den verschiedenen vorgeschlagenen gemein-
schaftsorientierten Angeboten mit 86.5 Prozent am meisten Zustimmung. Der Begriff
Nachbarschaftshilfe wurde im Fragebogen bewusst nicht prazisiert. Es sollte erreicht
werden, dass alle dem Begriff ihnre Bedeutung zuschreiben. Die Aussage der Antwor-
tenden ist damit nicht eindeutig. Eine Zustimmung von 86.5 Prozent spricht jedoch
ganz klar dafir, dass sich die Bewohnenden der Siedlungsgenossenschaft Wylergut
ein nachbarschaftliches Unterstiitzungssystem im und flir das Quartier wiinschen.

4.2.1.2. Weiterfiihrende Gedanken der Autoren

Die Autoren mdchten darauf aufmerksam machen, dass bei sieben vorgeschlagenen
gemeinschaftsorientierten Angeboten eine Zustimmung von tber 50 Prozent in der
Stichprobe erreicht wurde. Das heisst, dass sich mehr als 50 Prozent der Antworten-
den winschen, dass diese Angebote in ihrer Wohngenossenschaft vorhanden sind.

Fur die Autoren relevant ist, dass bei vielen Angeboten eine ausreichende Zahl der
Umfrageteilnehmenden die Mitsprache als wichtig erachtet (siehe Auswertung der
Umfrageresultate im Anhang Il). Dabei kann angefiigt werden, dass mitreden & mit-
entscheiden ja nicht heisst, dass jederzeit alle beteiligt sein sollen, sondern dass die
Méglichkeit dazu besteht. Wenn also neue Angebote initiiert wiirden, standen die
Chancen gut, Leute zu finden, die bei der Ausgestaltung ihr Wissen einbringen kon-
nen und wollen.

4.2.1.3. Bedlirfnisse nach soziodemographischen Kategorien

Auf den folgenden vier Seiten werden die Ergebnisse aufgeschlisselt nach Alterska-
tegorie, Personen mit minderjahrigen Kindern im Haushalt, Geschlecht und Beschaf-
tigungsgrad dargestellt. So wird ersichtlich, welche Bewohnendengruppe sich welche
gemeinschaftsorientierten Angebote wiinschen.
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Bedulrfnisse an gemeinschaftsorientierten Angeboten

4.2.2. Teilnahmegriinde fur gemeinschaftsorientierte Angebote

Die folgende Grafik zeigt auf, welche Grinde fir die Teilnahme an einem gemein-
schaftsorientierten Angebot angegeben werden.

Ich lege wert auf gute Nachbarschaftsbeziehungen. 5.5

Ich will meine unmittelbaren Nachbarlnnen

kennenlernen. 11.6
Ich will Personen mit gleichen Interessen kennenlernen. 10.2
Ich will die anderen Quartierbewohnerlnnen 13.7

kennenlernen.

Ich schatze gemeinsame Aktivitaten. _ 16.2
Ich méchte Freundschaften im Quartier aufbauen. _ 15.8
loh will etwas Neues lernen. N NI4GSI NI NNINSEEINN 169

Ich nutze das Angebot weil es meinen Alltag erleichtert. 16.7
|
Ich interessiere mich ausschliesslich fiir das Angebot. 28.7
Ich suche nach einer Freizeitbeschaftigung im Quartier. 7.6
mJa ®Nein keine Angabe 0;% 1OI% 2(;% 3(;% 40I% 5OI% GOI% 70I% 80I% QOI% 100%

Abb. 15: Teilnahmegriinde an gemeinschaftsorientierten Angeboten (eigene Darstellung)

Nur 14.7 Prozent wirden gemeinschaftsorientierte Angebote nutzen, weil sie die Aktivi-
tat interessiert. Die mehrheitlichen Teilnahmegriinde sind: gute Beziehungen in der
Nachbarschaft, Abbau von Anonymitat und gemeinsame Aktivitaten. Die Leute sind
interessiert an Kontakten im Quartier.

4.2.2.1. Teilnahmegriinde nach soziodemographischen Kategorien

Auf den folgenden vier Seiten werden die Ergebnisse aufgeschlisselt nach Alterskate-
gorie, Personen mit minderjahrigen Kindern im Haushalt, Geschlecht und Beschafti-
gungsgrad dargestellt. So wird ersichtlich, welche Bewohnendengruppe welche Grin-
de zur Teilnahme an gemeinschaftsorientierten Angeboten angegeben hat.

Soziale Teilnahme in Wohnbaugenossenschaften Seite 46
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Bedlrfnisse an gemeinschaftsorientierten Angeboten

4.2.3. Ressourcen der Bewohnenden

Folgende Darstellung zeigt auf, tber welche Ressourcen die Bewohnenden nach eige-
nen Angaben verflgen.

Ich kann gut organisieren 15.5
Ich_ hab_e keir)e Schwierigkeiten mit Leuten mit 19|_4 |
Migrationshintergrund Kontakt aufzunehmen | |

Ich beschaftige mich gerne mit Kindern 22.9

Ich habe Fihrungskompetenzen 1$|).6 |
Ich kann gut kochen |13.2 |
Ich bin handwerklich begabt |13.3 |
Ich kann andere Leute zum Mitmachen motivieren 20|.3 |
Ich habe genligend Zeit 1£|).6 |

[ |
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
mJa ®Nein keine Angabe

Abb. 20: Ressourcen der Bewohnenden (eigene Darstellung)

Mit 43.4 Prozent gibt eine beeindruckende Zahl der Antwortenden an, dass sie bereit
sind, ihre Ressourcen fur ein gemeinschaftsorientiertes Angebot in der Siedlungsge-
nossenschaft Wylergut zur Verfigung zu stellen.

Ja ) 43.4%
keine Angabe :] 24.6%

Abb. 21: Bereitschaft eigene Ressourcen einzusetzen (eigene Darstellung)

4.2.3.1. Ressourcen nach soziodemographischen Kategorien

Auf den folgenden vier Seiten werden die Ergebnisse aufgeschlisselt nach Alterskate-
gorie, Personen mit minderjahrigen Kindern im Haushalt, Geschlecht und Beschafti-
gungsgrad dargestellt. So wird ersichtlich, welche Bewohnendengruppe welche Res-
sourcen angegeben hat.

Soziale Teilnahme in Wohnbaugenossenschaften Seite 51
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Bedlrfnisse an gemeinschaftsorientierten Angeboten

4.2.4. Griinde fiir ein Engagement

In der untenstehenden Tabelle sind Griinde aufgeflhrt, die von den Umfrageteilnehme-
rinnen fir ein Engagement ausgewahlt wurden.

Ich lege wert auf gute Nachbarschaftsbeziehungen.

Ich setzte mich gerne fiir andere Menschen ein.

Ich will Personen mit gleichen Interessen kennenlernen.

Ich will die anderen Quartierbewohnerinnen

kennenlernen.
Ich schatze gemeinsame Aktivitaten.
Ich habe Spass an der Tatigkeit.

Ich mochte Freundschaften im Quartier aufbauen.

Ich will etwas Neues lernen.

Ich suche nach einer Freizeitbeschaftigung im Quartier.

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

mJa ®Nein Mkeine Angabe
Abb. 26: Griinde fur ein persdnliches Engagement (eigene Darstellung)

Es gibt viele Griinde, die eine Einzelperson zu einem Engagement bewegen kénnen.
Aufgrund dieser Breite konnten nicht alle erfragt werden, sondern nur eine Auswabhl
davon. Es ist erwdhnenswert, dass in erster Linie der personliche Kontakt zu den
Nachbarinnen und Nachbarn und Menschen allgemein ausschlaggebend fur ein Enga-
gement ist. Darin spielt mit der zweith6chsten Zustimmung der Einsatz fur Dritte eben-
falls eine Rolle.

Die gemeinsamen Aktivitaten werden nur noch zu 50 Prozent als Grund flr ein Enga-
gement angegeben und landen damit nur noch auf dem flinften Platz.

4.2.4.1. Griinde fiir ein Engagement nach soziodemographischen Kategorien

Auf den folgenden vier Seiten werden die Ergebnisse aufgeschlisselt nach Alterskate-
gorie, Personen mit minderjahrigen Kindern im Haushalt, Geschlecht und Beschéafti-
gungsgrad dargestellt. So wird ersichtlich, welche Bewohnendengruppe welche Grin-
de fur ein Engagement fur gemeinschaftsorientierten Angeboten angegeben hat.

Soziale Teilnahme in Wohnbaugenossenschaften Seite 56
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Bedlrfnisse an gemeinschaftsorientierten Angeboten

4.2.5. Rahmenbedingungen fiir ein Engagement

Die folgende Darstellung zeigt auf, welche Rahmenbedingungen fur ein Engagement
erfullt sein mussen.

Das Engagement kann situationsbezogen eingebracht
werden.

Uber das Engagement kann jederzeit frei bestimmt
werden.

Das Engagement ist zeitlich befristet.

Die Aufgaben sind eindeutig definiert.

Die Verbindlichkeit ist fiir alle Teilnehmerlnnen
gewahrleistet.

Das Engagement wird durch die Siedlungsgenossenschaft
Woylergut wertgeschatzt.

Das Engagement ist nicht von gegebenen Terminen
abhangig.

Die Tatigkeit ist wie in einem Verein organisiert.

Das Engagement wird angemessen entléhnt.

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

mJa ®Nein "keine Angabe

Abb. 31: Rahmenbedingungen fur ein Engagement (eigene Darstellung)

Aus Transparenzgrinden soll hier darauf hingewiesen werden, dass zwischen 20 und
30 Prozent der Antwortenden keine Angabe gemacht haben. Uber die Griinde fir diese
grosse Anzahl Enthaltungen kdnnen keine gesicherten Aussagen gemacht werden.

Die drei Nennungen mit der hdchsten Zustimmung bringen den Wunsch nach Flexibili-
tat zum Ausdruck. Diese Aussage deckt sich mit dem Wunsch, dass keine fixen Termi-
ne gegeben sein sollen. Weiter besteht ein Anliegen nach Klarheit in den zu vollbrin-
genden Arbeiten.

4.2.5.1. Rahmenbedingungen nach soziodemographischen Kategorien

Auf den folgenden vier Seiten werden die Ergebnisse aufgeschlisselt nach Alterskate-
gorie, Personen mit minderjahrigen Kindern im Haushalt, Geschlecht und Beschéafti-
gungsgrad dargestellt. So wird ersichtlich, welche Bewohnendengruppe sich welche
Rahmenbedingungen fir ein Engagement flir gemeinschaftsorientierte Angebote
wlnscht.

Soziale Teilnahme in Wohnbaugenossenschaften Seite 61
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Bedlrfnisse an gemeinschaftsorientierten Angeboten

4.2.6. Hinderungsgriinde fiir ein Engagement

Die folgende Tabelle zeigt welche Grinde, die Bewohnende davon abhalten, sich zu
engagieren.

Ich habe keine Zeit.
Ich habe keine Lust.

Das Ziel ist nicht definiert.

Es ist nicht geregelt, Gber wie viel
Entscheudungsspielraum die Engagierten verfugen.

Die anderen Beteiligten sind mir unbekannt.
Ich weiss nicht, an wen ich mich wenden muss.
Die Tétigkeit ist wie in einem Verein organisiert.

Die anderen Beteiligten sind mir unsympathisch.

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

®Ja ®Nein keine Angabe

Abb. 36: Hinderungsgrunde fur ein Engagement (eigene Darstellung)

Was bereits in vorangehenden Aufschlisselungen aufgezeigt wurde, bestatigt sich
auch bei den Hinderungsgriinden. Die mangelnde Zeit ist mit 60.6 Prozent der Haupt-
grund, wieso sich Leute nicht fur ein gemeinschaftsorientiertes Angebote engagieren.
Der zweite Grund, wieso sich Leute nicht engagieren, ist mit 30.5 Prozent schlicht und
einfach, dass sie keine Lust haben. Eine Organisationsstruktur, wie sie unter anderem
in Vereinen vorzufinden ist, wird von 10.9 Prozent als Hinderungsgrund angegeben.

Aus Transparenzgriinden muss auch hier darauf hingewiesen werden, dass zwischen
21 und 48 Prozent der Antwortenden keine Angabe gemacht hat. Uber die Griinde fiir
diese grosse Anzahl von Enthaltungen konnen keine gesicherten Aussagen gemacht

werden.

4.2.6.1. Hinderungsgriinde nach soziodemographischen Kategorien

Auf den folgenden vier Seiten werden die Ergebnisse aufgeschlisselt nach Alterskate-
gorie, Personen mit minderjahrigen Kindern im Haushalt, Geschlecht und Beschafti-
gungsgrad dargestellt. So wird ersichtlich, welche Bewohnendengruppe welche Griin-
de angegeben hat, die sie von einem Engagement flir gemeinschaftsorientierte Ange-
bote abhalt.

Soziale Teilnahme in Wohnbaugenossenschaften Seite 66
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5. Interpretation der explorativen Forschungsergebnisse

Das Kapitel 4. Darstellung der Forschungsergebnisse zeigt den relevanten Teil der
Resultate aus der Umfrage. Das Ziel des quantitativen Forschungsvorgehens war das
Erfassen einer moglichst grossen Anzahl von Antworten. Mit 149 beantworteten Fra-
gebogen beziehungsweise rund 18 Prozent Ricklauf konnte eine gewisse Breite er-
fasst werden. Die Autoren sind sich bewusst, dass mit dieser Datenbasis keine repra-
sentativen Schlisse gezogen werden kdnnen. Diese Forschung hatte zum Ziel, explo-
rative Resultate zu liefern, die fir die Hypothesenbildung verwendet werden kénnen.
Darauf aufbauend kénnen im Kapitel 5.1. Bed(tirfnisse an sozialer Teilhabe die Leitfra-
gen F1 Welche Bediirfnisse an sozialer Teilhabe haben Bewohnende von Wohnbau-
genossenschaften? und in Kapitel 5.2. Partizipationsférdernde Strukturen die Leitfrage
F2 Wieso ermdglichen spezifische Strukturen den Bewohnenden das Einbringen ihrer
Ressourcen? beantwortet werden. Die im Kapitel 2. Theoretische Grundlagen ausge-
fuhrten Fachbegriffe liefern das Fundament fir die quantitative Forschung. Nach der
Beantwortung der ersten beiden Leitfragen ist der quantitative Forschungsteil dieser
Arbeit abgeschlossen.

Im folgenden Kapitel 6. Soziokulturelle Animation und ihr Einsatzbereich in Wohnbau-
genossenschaften werden dann in einem Praxisteil die Leitfragen F3 und F4 anhand
des Professionswissens der Soziokulturellen Animation beantwortet.

5.1. Bedurfnisse an sozialer Teilhabe

In der folgenden Auswertung werden die Erkenntnisse in einem ersten Schritt ganz
allgemein interpretiert und in den folgenden Unterkapiteln entlang der gewahlten so-
ziodemographischen Kategorien.

Die Abb. 15: Teilnahmegriinde an gemeinschaftsorientierten Angeboten zeigt die
Grunde fur die Teilnahme an gemeinschaftsorientierten Angeboten auf. Die Antworten-
den bejahen die Fragen, wo es um das Kennenlernen der Nachbarinnen und Nachbarn
geht mit 64.5 bis 90.4 Prozent. Interessant scheint, dass es wichtig ist, um welche
Menschen es geht. Mit 70.1 Prozent Zustimmung wollen Menschen mit gleichen Inte-
ressen kennengelernt werden. Die Zustimmung auf die Frage Freundschaftsaufbau im
Quartier wird mit 52.7 Prozent immer noch von einer Mehrheit, jedoch nicht mehr einer
so deutlichen, bejaht.

Der ganz konkrete Nutzen, den ein gemeinschaftsorientiertes Angebot bietet, ist fir die
Bewohnerschaft mit 14.7 Prozent (Ich interessiere mich ausschliesslich fur das Ange-
bot) beziehungsweise 35.4 Prozent (Ich nutze das Angebot, weil es meinen Alltag er-
leichtert) deutlich weniger wichtig.
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Gemeinschaftsorientierte Angebote, sollen das Kennenlernen und den persoénli-
chen Austausch unter den Nachbarinnen und Nachbarn férdern. Diese Erkenntnis
kann aus den Antworten zu den Bedurfnissen der Bewohnenden gefolgert werden.
Gleichzeitig entspricht sie dem Konzept der Sozialen Teilnahme, denn das Kennenler-
nen der Nachbarschaft dient dazu, andere aber auch ahnliche Lebensentwiirfe und
Lebensrealitaten zu erfahren. Die angegebenen Griinde, an gemeinschaftsorientierten
Angeboten teilzunehmen, haben viele Ubereinstimmungen mit dem Konzept der sozia-
len Teilnahme. Durch diesen Einblick wird der eigene Horizont vergrdssert und es er-
laubt mehr im Sinne der Gesellschaft zu Handeln als ohne dieses Wissen.

Diese Folgerung lasst sich durch weitere Umfrageresultate bestatigen. Die Bewohnen-
den wurden gefragt, wie wichtig das Stattfinden einer Auswahl von gemeinschaftsori-
entierten Angeboten ist (vgl. Abb. 10: Zustimmung zu gemeinschaftsorientierten Ange-
boten in Prozent). So haben von acht Vorschlagen, die eindeutig auf das Kennenler-
nen von Nachbarinnen und Nachbarn fokussieren (Ansprechperson fir Neuzuzige-
rinnen 72.5 Prozent, Gemeinschaftsraume 68.5 Prozent, Quartierfeste 65.9 Prozent,
Floh-/ Tauschmarkt 47.7 Prozent, Quartieraufraumtag 43.8 Prozent, Kurse 40.3 Pro-
zent, Abendveranstaltungen 37.6 Prozent, Gemeinsame Mahlzeiten 25.5 Prozent),
deren erste drei eine Zustimmung von 72.5 bis 65.9 Prozent. Das Stattfinden bezie-
hungsweise der Wunsch nach gemeinschaftsorientierten Angeboten die das Kennen-
lernen fordern, ist damit eindeutig bestatigt.

5.1.1. Bedirfnisse an sozialer Teilhabe nach Alter

Das Alter der Bewohnenden kann nur eingeschrankt fir aussagekraftige Aussagen in
Bezug auf Bedlrfnisse an Sozialer Teilhabe verwendet werden. Bei der Abb. 11: Zu-
stimmung zu gemeinschaftsorientierten Angeboten nach Alter in Prozent wird deutlich
ersichtlich, dass gerade die altesten Bewohnenden (alter als 75 Jahre) ausser der Ge-
neralversammlung keine Gruppenaktivitdten mehr wiinschen. Es muss davon aus-
gegangen werden ! wie im Fragebogen als Antwort auf die offenen Fragen zahlreiche
Male erwahnt ! dass diese tiefere Zustimmung auch auf die abnehmende koérperliche
Leistungsfahigkeit zurlickzuflhren ist.

Kinderbetreuungsangebote erhalten die Unterstiitzung von einer grossen Mehr-
heit der Bewohnerschaft. Gemeinschaftsorientiert kbnnen sie genutzt werden,
um Begegnungen innerhalb der Quartiersbevélkerung liber die Eltern hinaus zu
férdern. Der Wunsch nach Angeboten der Kinderbetreuung nimmt mit zunehmendem
Alter ab. Die allgemeine Zustimmung betragt 62.4 Prozent, obschon 57 Prozent der
Antwortenden in Haushalten ohne minderjahrige Kinder leben und 37.9 Prozent alter
als 65 Jahre sind. Nicht Uberraschend ist, dass die Zustimmung bei den jungeren Be-
wohnenden, die tendenziell eher selber Kinder haben, generell hdher ist als bei den
alteren Bewohnenden. So haben die 25- bis 39-Jahrigen mit 94 Prozent, die 40- bis 54-
Jahrigen mit 84 Prozent, die 55- bis 64-Jahrigen mit 64 Prozent, die 65- bis 75-
Jahrigen mit 72 Prozent und die Uber 75-Jahrigen mit 58 Prozent zugestimmt. Weiter
nicht Gberraschend ist, dass die Personen aus Haushalten mit Kindern zu 91 Prozent
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bis 94 Prozent deutlich zustimmen und Personen aus Haushalten ohne Kinder mit 68
Prozent deutlich weniger.

Es ist also eindeutig feststellbar, dass ein gemeinschaftsorientiertes Kinderbe-
treuungsangebot bei personlich Betroffenen mehr Zustimmung erhalt. Die Forschungs-
resultate sagen weiter aus, dass mit knapp 70 Prozent auch die nicht persdnlich Betrof-
fenen und direkt Nutzniessenden sich deutlich daflir aussprechen.

Aus diesem Grund kann vermutet werden, dass die Kinderbetreuung als Aufgabe der
Gesellschaft gesehen wird und sie darum im Quartier und gemeinschaftsorientiert an-
geboten werden sollte. Sofern diese Annahme stimmt, ware von Seiten der Bewohner-
schaft ein impliziter Wunsch nach mehr sozialer Teilnahme gedussert worden.

5.1.2. Bedurfnisse an sozialer Teilhabe nach Personen mit minderjahrigen Kin-
dern im Haushalt
Es kann vermutet werden, dass Personen mit minderjdhrigen Kindern im Haus-
halt in ihrer Alltagsgestaltung tendenziell mehr quartierorientiert sind. Aus die-
sem Grund erhalten gemeinschaftsorientierte Angebote im Quartier eher Zu-
stimmung. Bewohnende mit minderjahrigen Kindern im Haushalt wiinschen sich Gber-
durchschnittlich haufig, dass gemeinschaftsorientierte Angebote stattfinden. Dies kann
unterschiedliche Grinde haben. So kann vermutet werden, dass in Haushalten ohne
Kinder entweder altere Menschen wohnen, welche nicht mehr so aktiv sind, oder junge
Menschen, welche nicht quartierorientiert sind, sondern ihr Freizeitverhalten stadtweit
oder in einem noch weiter gefassten geografischen Raum organisieren. Zum anderen
kann es sein, dass Familien weniger gerne weit reisen, da dies mit (kleinen) Kindern
aufwandig ist. Ein Angebot vor der Hausture kénnte dadurch an Attraktivitat gewinnen.
Die Grinde kénnen aufgrund der vorliegenden Datenbasis nicht festgestellt werden; es
ist den Autoren aber wichtig festzuhalten, dass in Genossenschaften mit einem hohen
Anteil an Familien, das Bedurfnis nach gemeinschaftsorientierten Angeboten gross ist.

5.1.3. Bediirfnisse an sozialer Teilhabe nach Geschlecht

Zwischen den Bedurfnissen von Frauen und Manner an gemeinschaftsorientierten An-
geboten gibt es kaum relevante Unterschiede. Erwartungsgemass ist die Zustimmung
von Frauen bei der Kinderbetreuung mit 84 Prozent im Vergleich zu den Mannern mit
69 Prozent hoher. Bemerkenswerte Differenzen sind bei den Kursen und den Abend-
veranstaltungen zu beobachten. Diese vorgeschlagenen Angebote erhalten eine
durchschnittliche Zustimmung von deutlich unter 50 Prozent (40.3 Prozent fir Kurse
beziehungsweise 37.6 Prozent fur Abendveranstaltungen). Fir die Autoren ist das ein
Hinweis dafur, dass es keinen Wunsch nach interessengesteuerten Angeboten im
Quartier gibt. Daraus kann gefolgert werden, dass das Stattfinden von solchen Ange-
boten in unmittelbarer Nahe kein Vorteil bietet, der gegenlber der Attraktivitat von ver-
gleichbaren Angeboten im Stadtzentrum Gewicht zu haben scheint. Hier gibt es beim
Antwortverhalten zwischen Frauen und Mannern grosse Differenzen. So beflirworten
Frauen Kurse zu 54 Prozent (Manner im Vergleich dazu 35 Prozent) beziehungsweise
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Abendveranstaltungen zu 51 Prozent (Manner im Vergleich dazu 34 Prozent). Der na-
heliegende Schluss ist darum, dass, wenn solche Angebote anvisiert werden, in erster
Linie mit der Zielgruppe Frauen gearbeitet werden muss.

5.1.4. Bedirfnisse an sozialer Teilhabe nach Beschéftigungsgrad

Damit eine moglichst grosse Zahl von interessierten Bewohnenden — besonders
die mit hohem Beschéaftigungsgrad — an neukonzipierten Angeboten teilnehmen
kann, miissen diese moglichst tiefe Teilnahmeschwellen aufweisen beziehungs-
weise mehrere Teilnahmemaéglichkeiten bieten. Der Wunsch nach gemeinschafts-
orientierten Angeboten steigt, je hdher der Beschaftigungsgrad der befragten Person
ist. Dies Uberrascht insofern, als dass die Personen, welche mehr Zeit flr eine bezahlte
berufliche Tatigkeit aufwenden, tendenziell weniger Zeit haben mussten, an solchen
Angeboten teilzunehmen.

Es kann vermutet werden, dass dieser Wunsch damit zusammenhangt, dass diese
Leute weniger Zeit haben, selbst Begegnungen zu arrangieren ! und darum Uber-
durchschnittlich stark auf solche Settings ansprechen. Erst bei jenen, welche mehr als
80 Stellenprozente arbeiten, nimmt der Wunsch nach solchen Angeboten wieder ab.
Wer zwischen 81 bis 100 Prozent eine Lohnarbeit austibt, hat offensichtlich zu wenig
verfugbare Freizeit, um an gemeinschaftsorientierten Angeboten teilzunehmen.

Weiter verhalt sich die Zustimmung zu Abendveranstaltungen genau gegenteilig. Je
mehr Zeit fur Berufsarbeit aufgewendet wird, desto kleiner ist die Zustimmung zu
Abendveranstaltungen in der Wohnbaugenossenschaft.

5.2. Partizipationsférdernde Strukturen

In diesem Kapitel wird ausgefiihrt, wieso gewisse Strukturen bei der Organisation von
gemeinschaftsorientierten Angeboten auf grossere Beteiligung hoffen kdnnen als ande-
re. Hierbei gilt zu beachten, dass die Organisationsstruktur die gewlinschten Rahmen-
bedingungen erfullt und die genannten Hinderungsgrinde maoglichst umgeht.

Ein Partizipationsgefass hat eine gréssere Resonanz, wenn sie auf ein konkretes
Ziel hinarbeitet und schon von Beginn an klar ist, dass ein zugesichertes Enga-
gement spatestens mit dem Erreichen des Ziels endet. Die drei Rahmenbedingun-
gen mit der hdchsten Zustimmung lassen den Schluss zu, dass es bei einem Engage-
ment wichtig ist, dass man sich nicht auf Dauer binden muss. So ist es den Befragten
wichtig, dass sie sich situationsbezogen, jederzeit frei bestimmbar und befristet enga-
gieren konnen.

Fir die Autoren ein Uberraschender Befund ist, dass die Frauen weniger haufig als die
Manner angeben, Uber genligend Zeit zu verfligen (siehe Abb. 24 Ressourcen nach
Geschlecht in Prozent). Dies werten die Autoren als deutliches Indiz dafir, dass die
Rollenverteilung bei den antwortenden Genossenschaftsbewohnenden nicht mehr dem
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klassischen Modell entspricht. Offensichtlich arbeiten die Frauen auch und erledigen
vermutlich auch noch einen grésseren Teil der Hausarbeit, so dass ihnen weniger Zeit
fur ein Engagement bleibt.

Zudem ist auffallend, dass die Bereitschaft, sich einzubringen, mit zunehmendem
Alter stark abnimmt. So wurde ersichtlich, dass bei den 25- bis 39-jahrigen 72 Pro-
zent bereit sind, ihre Fahigkeiten einzubringen, bei den tber 75-jahrigen sind es gera-
de noch 13 Prozent. Diese Bereitschaft verhalt sich aber umgekehrt zur freien Zeit,
welche mit zunehmendem Alter ansteigt. Die Zeitressourcen spielen bei einem Enga-
gement fur gemeinschaftsorientierte Angebote eine zentrale Rolle. Alle geben an, liber
wenig Zeitressourcen zu verfugen. Mit der Pensionierung steigen die Zeitressourcen
zwar sprunghaft an, aber auch bei den 65- bis 75-jahrigen geben nur 40 Prozent an,
genugend freie Zeit zu haben. Bei allen anderen Altersgruppen ist dieser Wert viel tie-
fer. Folglich ist 2%)+ "1, 2)*J %&0)X%4)51)./B%,7 der meistgenannte Grund, welcher die
Befragten an einem Engagement hindert. Gesamthaft 60 Prozent haben diesen ange-
geben, bei den 25- bis 39-jahrigen sogar 94 Prozent.

Bei der Organisationsstruktur muss also darauf geachtet werden, dass die Beteiligten
auch nur einen zeitlich kleinen Beitrag leisten kénnen. Bei einer Struktur, die das er-
laubt, steigt die Chance, dass sich jlingere Erwachsene, welche sich grundsatzlich
einbringen wollen, abholen lassen. Dies bendtigt aber eine Koordination in der
Struktur, welche die Aufgaben in zeitlich kleine und leistbare Arbeitspakete zerlegt, die
Auftrage an die verschiedenen Beteiligten verteilt und dabei gleichzeitig den Uberblick
behalt.

Bei den Grunden, welche zu einem Engagement motivieren, wird deutlich, dass es
hauptsachlich um Kontakte zu den Nachbarinnen und Nachbarn geht. Da das Kennen-
lernen der Nachbarinnen und Nachbarn der wichtigste Grund flir ein Engagement ist,
muss dieser Aspekt zwingend erflllt sein, wenn es darum geht, Genossenschaftsbe-
wohnende fur ein Engagement zu gewinnen.

Zudem ist wichtig, dass ein Engagement Wertschatzung von der Wohnbaugenos-
senschaft erhalt. Eine solche Anerkennung von Seiten der Wohnbaugenossenschaft
muss nicht innerhalb der Organisationsstruktur der einzelnen Projekte stattfinden. Es
kann zum Beispiel an einem jahrlichen Ritual allen Engagierten in der Wohnbaugenos-
senschaft gedankt und ihr Engagement so wertgeschatzt werden. Bei der Gestaltung
dieses Rituals gibt es sowohl beim Rahmen als auch beim Inhalt viele Freiheiten. So
kann es in die sowieso stattfindende Generalversammlung integriert oder auch ein ei-
gener Anlass geschaffen werden.
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6. Soziokulturelle Animation und ihr Einsatzbereich in Wohn-
baugenossenschaften

Das folgende Kapitel hat zum Ziel, die fur diese Bachelorarbeit relevanten Aspekte der
Soziokulturellen Animation herauszuschalen, sie zu erklaren und sie in einen gesell-
schaftlichen Zusammenhang zu setzen. Weiter soll aufgezeigt werden, welches Wis-
sen dieser noch jungen Profession der Sozialen Arbeit sie zum Handeln im Wohnbe-
reich befahigt und welche Hintergriinde sie Uberhaupt erst dazu legitimieren. Damit
werden im Kapitel 6.4. Einordnung der Bedlirfnisse der Bewohnenden aus der Per-
spektive der Alltagsdemokratisierung die Leitfragen F3 und in Kapitel 6.6. Partizipati-
onsférderung in Wohnbaugenossenschaften die Leitfrage F4 anhand des Professions-
wissens der Soziokulturellen Animation beantwortet.

Die Soziokulturelle Animation ist ein Teilbereich der Sozialen Arbeit. Professionelle der
Soziokulturellen Animation finden sich in einem breiten Praxisfeld. Da die Professionel-
len also aus unterschiedlichen Berufsfeldern kommen, gibt es gemass Bernard
Wandeler (2010) verschiedene Betrachtungsarten dieser Teildisziplin der Sozialen Ar-
beit. Entscheidender als die Differenzen in der Betrachtungsart sind jedoch die vielen
Punkte, worin sich prominente Vertreterlnnen der Soziokulturellen Animation einig sind.
Er umschreibt %(4) G#9 %2 %>)8/'5;)*D(): %.")1> )2/ () Ad' 446" %H#2%)QYB% 9%,)CH, )
2% #&'1'4-.% ,)3 "#5%((%7 . (S. 6) Die Soziokulturelle Animation nimmt eine gesell-
schaftlich subsidiare Funktion ein. Sie versucht, Gruppen die gesellschaftlichen Teilha-
be zu ermdglichen und sie fur die Soziale Teilnahme zu motivieren. Bei solchen Pro-
zessen treffen vielschichtige Interessen von unterschiedlichen Betroffenen und Betei-
ligten aufeinander. Die Soziokulturelle Animation setzt hier mit vielfaltigen partizipativen
Verfahren an und versucht, die Bedlrfnisse aller zu bertcksichtigen. (S. 7) Wandeler
(2010) bezeichnet die Soziokulturelle Animation als professionelle Dienstleistung, von
welcher alle Bewohnenden eines Gemeinwesens profitieren kdnnen und sollen (S. 8).

6.1. Aufgabe der Soziokulturellen Animation im Lebensbereich Wohnen

In diesem Kapitel wird aufgezeigt, welche gesellschaftliche Aufgabe den Berufsleuten
der Soziokulturellen Animation zugeschrieben wird. Diese wird erst theoretisch be-
grundet, anschliessend mit dem Berufskodex der Sozialen Arbeit begriindet und
schlussendlich mit dem Professionswissen der Soziokulturellen Animation ausgefthrt.

6.1.1. Gesellschaftlicher Zusammenhailt

Gemass Gregor Husi (2010) verfolgt die Soziokulturelle Animation die Aufgabe, den
gesellschaftlichen Zusammenhalt zu férdern beziehungsweise praventiv dessen magli-
chem Zerfall entgegenzuwirken (S. 99). Dazu braucht sie kein eigenes Konzept von
Zusammenhalt, denn die Professionellen der Soziokulturellen Animation arbeiten mit
konkreten Leuten vor Ort. Fir den Zusammenhalt orientieren sie sich an den Vorstel-
lungen der Adressatinnen und Adressaten und reflektieren diese gemeinsam mit ihnen.
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Gleichzeitig muss die Soziokulturelle Animation auch die Krafte, die den gesellschaftli-
chen Zusammenhalt beeintrachtigen, konkret oder zumindest ihr Wirken
miteinbeziehen. Husi (2010) gibt dieser beschriebenen Tatigkeit, bei der mit konkreten
Individuen an reellen Situationen gearbeitet wird 2%)Y/ > %,;)| "B%A), 2%"VZ'2%1, :)
des demokratischen, zwischenmenschlichen Zusammenhal' (7SK8 SNNVO

Diese Forderung kann auf ganz verschiedenen Ebenen stattfinden. Die Autoren wollen
aufzeigen, wie diese Aufgabe im Lebensbereich des Wohnens aussehen kann. Da ein
solch umfangreicher Zugang den Rahmen dieser Bachelorarbeit sprengen und ein dif-
ferenziertes Beantworten verunmaoglichen wirde, soll diese Arbeit ein mogliches Mit-
wirken von Professionellen der Soziokulturellen Animation in Wohnbaugenossenschaf-
ten aufzeigen. Die vorliegende Arbeit soll mittelgrossen Wohnbaugenossenschaften !
wo diese das wlnschen ! Wissen zur Verfligung stellen, wie sie das Engagement ihrer
Bewohnenden fordern kénnen. Dies geschieht aus der Perspektive von Professionellen
der Soziokulturellen Animation mit ihrem Beschreibungs-, Bewertungs-, Erklarungs-
und Handlungswissen. An mehreren Stellen raten die Autoren Berufsleute der Sozio-
kulturellen Animation einzusetzen. Einer ihrer ganz grossen Vorteile ist mit Sicherheit,
dass sie im Geflge einer Wohnbaugenossenschaft eine intermediare Rolle einnehmen
kénnen und dabei zwischen den Exponentinnen und Exponenten agieren. Professio-
nelle der Soziokulturellen Animation verfolgen keine eigenen Ziele, sondern versuchen
mit den Betroffenen allparteiliche Lésungen zu erarbeiten, die fir alle Mitglieder der
heterogenen Zielgruppe einen Mehrwert bieten. Mit dieser professionellen Haltung
kdénnen sie oft unvoreingenommen und mit wenig blinden Flecken an solche Prozesse
herangehen.

6.1.2. Legitimation durch den Berufskodex der Sozialen Arbeit

Das vorangehende Kapitel beschreibt, aus der Sicht von Gregor Husi, wieso sich die
Soziokulturelle Animation fur die Férderung des Zusammenlebens im Wohnbereich
anbietet. Der Berufskodex, der unter anderem das Ziel hat, Orientierungshilfe und Legi-
timationsinstrument fir die Berufshaltung zu sein, stitzt diese Aussage.

Das Kapitel 8 des Berufskodexes der Sozialen Arbeit (2010) befasst sich mit den The-
men Menschenwirde und Menschenrechte. Vor allem die Grundsatze sechs bis acht
zeigen auf, wieso die Berucksichtigung von Handlungsabsichten der Sozialer Arbeit fur
das Wirken in Wohnbaugenossenschaften von zentraler Bedeutung ist.

*6. Grundsatz der Partizipation
Die fur den Lebensvollzug der Menschen notwendige Teilhabe am gesellschaft-
lichen Leben, sowie Entscheidungs- und Handlungsfahigkeit, verpflichtet zu
FA4%B %3: )1, 2)@%'B4 ,: 2% KN 2"%((/'4, %), 2)I12"%((/'%, SKD6106-
kodex der Sozialen Arbeit, 2010, S. 10)
Gemass dem Grundsatz der Partizipation, ist es zwingend, dass Bewohnende, als Be-
troffene ihres Wohnumfelds, zu Beteiligten gemacht werden. Eine Mitbestimmung kann
von den Bewohnenden selbst motiviert sein. Der Grundsatz der Partizipation aber ver-
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langt, dass die Beteiligten zwingend einbezogen werden mussen, wenn diesen die
Soziale Teilhabe gewahrleistet werden soll. Wo dies nicht bereits stattfindet, kann die
Soziokulturelle Animation mit und fur die Betroffenen spezifische Mitsprachemaglich-
keiten erarbeiten und zu einem hdéheren Mass an sozialer Teilhabe und sozialer Teil-
nahme beitragen.

*7. Grundsatz der Integration
Die Verwirklichung des Menschseins in demokratisch verfassten Gesellschaften
bedarf der integrativen Berlcksichtigung und Achtung der physischen, psychi-
schen, spirituellen, sozialen und kulturellen Bedtrfnisse der Menschen, sowie
i."%"),/ 'Q"9%%6 ,P)(#549%)1,2) &191"%%%,) > EY%B)KDL" O 8#2%\)2%)8 #549%,)
Arbeit, 2010, S. 10)
Der Grundsatz der Integration bestatigt die Forderung der sozialen Teilhabe. Er gibt ihr
jedoch noch eine zusatzliche Komponente. Er verlangt von der Mehrheitsgesellschaft,
dass in ihrer bewussten oder unbewussten Integrationsfunktion alle Menschen ganz-
heitlich zu akzeptieren sind. Erstrebt wird dabei nicht, dass sich die Menschen ! im
Sinne der Assimilation ! der Mehrheitsgesellschaft anpassen, sondern dass sie mit
ihrem ganz personlichen Erfahrungsschatz beziehungsweise ihren Merkmalen Teil der
Gesellschaft werden.

*8. Grundsatz der Erméachtigung
Die eigenstandige und autonome Mitwirkung an der Gestaltung der Sozialstruk-
tur setzt voraus, dass Individuen, Gruppen und Gemeinwesen ihre Starken
%, E4&%91,2)5 1")G/." 1, :)4."%Y? %-."%BA. 4') 1, 2)%>]-. '4) (42 S)Kae-
rufskodex der Sozialen Arbeit, 2010, S. 10)
Gerade fur schwachere Bewohnende besteht die Gefahr, dass sie sich aufgrund man-
gelnder Ressourcen (zum Beispiel Zeit, Sprache, Ausdrucksfahigkeit, finanzielle Lage)
nicht aus eigener Kraft ideal fur ihre Anliegen einsetzen kdnnen. Gemass dem Berufs-
kodex der Sozialen Arbeit geht es also darum, fir alle Beteiligten die gleichen Voraus-
setzungen zu schaffen.

Diese drei Grundsatze sind sehr zutreffend fur den Lebensbereich des Wohnens und
sie entsprechen Arbeitsbereichen, flr welche Professionelle der Soziokulturellen Ani-
mation ausgebildet sind. Sie kdnnen zu verschiedenen Gruppen Kontakt aufnehmen,
diese motivieren und Begegnungen arrangieren. Stellt man sich ein solches Setting
vor, sind alle drei oben ausgefuhrten Punkte bertcksichtigt. Durch das Einbeziehen der
Leute ist ein Mass an Partizipation gewahrleistet. Sobald Leute unterschiedlicher Her-
kunft, Kultur, Religion die Gelegenheit haben ! und sie auch nutzen! sich in die Mehr-
heitsgesellschaft zu begeben, kann Integration stattfinden. Denn nur so kann die
Mehrheitsgesellschaft Verstandnis flr wenig bekannte Lebensrealitaten entwickeln. Ein
solcher Rahmen wird weiter dazu fiihren, dass ! zumindest ein Teil ! der Teilnehmen-
den erlernt, wie man sich in gesellschaftliche Diskussionen einbringen und sich dort
auch Gehdr verschaffen kann.

Soziale Teilnahme in Wohnbaugenossenschaften Seite 78



6.2. Interventionspositionen der Soziokulturellen Animation

Die Tatigkeiten von Professionellen der Soziokulturellen Animation kdnnen vier unter-
schiedlichen Interventionspositionen zugeteilt werden. Bevor die fur den Wohnbereich
relevanten Positionen vertiefter angeschaut werden, soll mit folgender Abbildung von
Gabi Hangartner (2010) eine Ubersicht tiber die Tatigkeitsfelder der Professionellen
der Soziokulturellen Animation und ihre Funktion darin geschaffen werden.

Tatigkeitsfelder mogliche Férderung
Teilbereiche Fokussierung Funktionen und Output
| Politik Stadt-, Staditeil- oder fardert Innovation wund
Gemeinwesensantwicklung Selbstbestimmung und
Interessenveriretung von
Menschen ohne politische
Fartizipaitionsmoglichkeit
Soziales Aufbau von sozialen Netzen / 1 fordert Solidaritat und vermittelt
Gemeinschaften / Nachbarschaft E zwischen sozialen Gruppen und 1
T fungiert als Frithwarnsystem fir —
: ; : @
e soziale WUngleichheiten und -
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i > a @ 5 =%
kufturelle Belfelligung x E_ B 2 |aktiven Zugang zu Kultur 5
- el
c k=)
Sport niederschwellige Angebote durch £ 'H g E: fordert Gesundheit und =
Animation auf spielerische Weise | & E 'm E Gesundheitshewusstsein und o
2| al| & | = |vermiteltzwischen sozialen "ﬁ
E 1 il ! Gruppen =
Tourismus / affernative, kulfurell und E fordert das Bewusstsein fur die E
Freizeit dkofogisch nachhaltige Angebote g Umwelt, andere drtlich nahe 1
| Kulturen und die Mobilitat
Wahnen / Wohnbaugenossenschafien, fordert Nachbarschaftshiife und
|Wohnumfeld grosse Siediungen Solidaritat und fungiert als
Frihwamsystem fir entstehende
Probleme im Zusammenleben

Abb. 41: Tatigkeitsfelder und Funktionen der Soziokulturellen Animation (Hangartner, 2010, S. 287)

Gemass Hangartner (2010) gibt es fur die Soziokulturelle Animation in Wohnbauge-
nossenschaften, wie auch im Bereich der Férderung von nachbarschaftlichen Bezie-
hungen diverse Handlungsfelder (S. 287). Der zweite und der letzte Teilbereich in der
Abbildung sind Lebensbereiche, die von oOrtlicher Nahe gepragt sind. In der kleinraumi-
gen Schweiz sind innerhalb dieser geographischen Zuweisung Menschen mit unter-
schiedlichen sozialen und kulturellen Hintergrinden vertreten.

Im Kapitel 6.1.1. Gesellschaftlicher Zusammenhalt wurde, gestutzt auf Gregor Husi, die
gesellschaftliche Aufgabe der Soziokulturellen Animation beschrieben. Die genannte
Arbeit an der Férderung des demokratischen, zwischenmenschlichen Zusammenhalts
Iasst sich in unterschiedlichen Kontexten vollbringen. Jedoch gehdren zwingend unter-
schiedliche Formen von Partizipation dazu. Darauf aufbauend kann gesagt werden,
dass auch Interventionen, die im Wohnumfeld vollzogen werden, einen Beitrag zu die-
sem Zusammenhalt leisten konnen.

Soziale Teilnahme in Wohnbaugenossenschaften Seite 79



Die Tatigkeiten der Professionellen der Soziokulturellen Animation orientieren sich an
den Bedurfnissen der Zielgruppe. Aus diesem Grund hat die Soziokulturelle Animation
nicht ein allumfassendes handlungsleitendes Konzept, an welches sie sich in ihrem
Handeln immer orientieren kann. Die handlungsleitende Position wird in jedem Hand-
lungsfeld in der Konzeptposition erst bestimmt oder gegebenenfalls erarbeitet. Die
zahlreichen und unterschiedlichen Felder, in welchen Professionelle der Soziokulturel-
len Animation arbeiten, wiirden ein Konzept, das alles berufliche Handeln vereint, zu
komplex und auch zu wenig einheitlich machen.

Vielmehr lassen sich die Gemeinsamkeiten in den Handlungen von Professionellen der
Soziokulturellen Animation zeigen. Sobald sie aktiv werden, handeln sie aus einer der
folgenden vier Positionen.

Organisations-
position

Soziokultureller
Kontext

Animations-
position

Vermittlungs-
position

Konzept-
position

Abb. 42: Handlungsmodell (Hangartner, 2010, S. 298)

Da aus Sicht der Autoren im Wohnbereich beziehungsweise in der Nachbarschaft vor
allem Handlungen aus der zentralen Animationsposition und der Vermittlungsposition
wichtig sind, fallen die Ausfuhrungen dazu etwas ausfuhrlicher und differenzierter aus.

In den folgenden vier Kapiteln sind die Interventionspositionen nach Hangartner be-
schrieben.

6.2.1. Animationsposition

Die Animationsposition ist die zentrale Interventionsposition, da schlussendlich alle
Handlungen das Ziel zu animieren verfolgen. Was aber heisst animieren? Gemass
Gabi Hangartner (2010) beinhaltet es das Motivieren. Beim Motivieren soll jemand da-
zu gebracht werden, etwas von aussen Erwartetes zu tun. In den Motivationstheorien
wird aber davon ausgegangen, dass es sich dabei um etwas Planméassiges handelt.
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Der Begriff Animieren stammt aus dem Freizeitbereich und wird darum der Rolle von
Professionellen der Soziokulturellen Animation, die mit ihrer Zielgruppe in deren Frei-
zeit arbeiten, gerechter. Er schreibt den Teilnehmenden im Prozess eine aktivere Rolle
zu, setzt auf Probieren und Korrigieren und gewichtet so die Erfahrungen der Beteilig-
ten. Oftmals verwendete Synonyme flir das Animieren sind: aktivieren, ermuntern, an-
spornen, begeistern, initiieren, ermutigen, stimulieren, beleben, etc. (S. 302ff).

Professionelle der Soziokulturellen Animation treten in Kontakt mit der Zielgruppe. Da-
bei kdnnen sie herausfinden, welche thematischen Inhalte nebst dem Kennenlernen
zusatzlich gewlnscht werden. Im regelmassigen Kontakt zu einer Vielzahl von Bewoh-
nenden kénnen diese persénlich auf Anderungen und Neuerungen aufmerksam ge-
macht und dazu ermuntert werden, daran teilzunehmen. Die Professionellen der Sozi-
okulturellen Animation Ubernehmen ausserdem die Funktion des Bindeglieds zwischen
den Bewohnenden und der Verwaltung der Wohnbaugenossenschaft. Der regelmassi-
ge Kontakt zu den Genossenschafterlnnen dient dem Beziehungsaufbau zwischen den
Professionellen der Soziokulturellen Animation beziehungsweise der Wohnbaugenos-
senschaft und ihren Bewohnenden. Die Wohnbaugenossenschaft erhalt damit ein ak-
tuelles und mdglichst breites Bild tber die Winsche, Bedirfnisse und Sorgen ihrer
Bewohnenden im Alltag.

6.2.2. Organisationsposition

Beim Organisieren geht es den Professionellen der Soziokulturellen Animation um das
Planen und Realisieren von Prozessen, Projekten und Aktivitaten. Jedoch geht es ih-
nen nicht darum, dies mdglichst effizient und schnell zu leisten, sondern diese Aufgabe
gemeinsam mit den Adressatinnen und Adressaten zu meistern. Damit soll garantiert
werden, dass neue Prozesse nicht an den Bedurfnissen der Betroffenen vorbei organi-
siert werden. Die vollstandige Selbstorganisation kann je nach Zusammensetzung der
Zielgruppe das Ziel sein. Fir die Teilnehmenden entsprechen solche Settings Lern-
und Erfahrungsraumen. (Gabi Hangartner, 2010, S. 302ff) Das Schaffen solcher Lern-
und Erfahrungsraume erfiillt den 8. Grundsatz der Ermachtigung des Berufskodexes
der Sozialen Arbeit (vgl. Kapitel 6.1.2. Legitimation durch den Berufskodex der Sozia-
len Arbeit).

Professionelle der Soziokulturellen Animation planen Begegnungsmadglichkeiten. Sie
tun dies gemeinsam mit den Bewohnenden und in deren Auftrag beziehungsweise auf
Wunsch der Wohnbaugenossenschaft. Fur diese und in diesen neuen Begegnungs-
maoglichkeiten stitzt sie sich auf die vorhanden Ressourcen der Beteiligten und unter-
stutzt diese bei Bedarf.

6.2.3. Konzeptposition

Wenn Professionelle der Soziokulturellen Animation Erfahrungswissen aus dem beruf-
lichen Alltag mit Wissen aus der Theorie in Verbindung bringen, geschieht dies in der
Konzeptposition. Konkrete Fragestellungen beziehungsweise die Erklarung fir das
darauf folgernde Handeln werden in einem Konzept beantwortet und damit legitimiert.
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Das Festschreiben von begrindeten Handlungsansatzen in Konzepten dient der Ver-
bindlichkeit aller Akteure. In der Soziokulturellen Animation wird ein Konzept als Leit-
programm inklusive Planung, Zielen und den ndtigen ergdnzenden Informationen ver-
standen. (Gabi Hangartner, 2010, S. 310ff)

Wohnbaugenossenschaften kénnen bei Berufsleuten der Soziokulturellen Animation
Unterstutzung finden. Durch die Aktivitaten, welche die Professionellen der Soziokultu-
rellen Animation in den vier Interventionspositionen austiben, sind sie in der Lage, im
Auftrag der Wohnbaugenossenschaft Konzept- und Leitbildprozesse anzuregen, fach-
lich zu begleiten und zu moderieren sowie ein von einer heterogenen Bewohnerschaft
akzeptiertes Resultat zu erarbeiten. Partizipativ entwickelte Konzepte und Leitbilder,
die sich aus effektiven Bedurfnissen der Bewohnenden ableiten, fordern die nachhalti-
ge Installation von partizipativen Angeboten, die eine Starkung des sozialen Zusam-
menlebens in der Wohnbaugenossenschaft beabsichtigen.

6.2.4. Vermittlungsposition

Das Vermitteln kann innerhalb von soziokulturellem Handeln unterschiedliche Formen
annehmen. Die Vermittlungsposition hat viele Gesichter und ist damit die komplexeste
Interventionsposition. Die untenstehende Grafik versucht die Dimensionen dieser Posi-
tionen in der Breite wie auch in der Héhe abzubilden. Da es in dieser Arbeit um Be-
diurfnisse an sozialer Teilhabe geht, befassen sich die Ausfiihrungen zur Vermittlungs-
position in dieser Arbeit ausschliesslich mit den drei oberen Formen des Vermittelns.

/ \ Vermittlung (Mediation) im weiteren Sinne /

\ Vermitteln als Problematisieren/Thematisieren /

i Akteure , - .

: Vermitteln als Ubersetzen lebensweltliche

E Stakeholder Themen\/i’lobleme
i Vermitteln als Interessenausgleich gesellsch;'lfrliche
,  Auftraggebende Themen/Probleme
,  Institution/en \ Vermitteln als Konflikt 16sen /

! ) Kooperation

: Zielgruppe/n \ Vermittlung (Mediation) VE.

! im engeren Sinne Konflikt

v Individuum '
Offentlichkeit

Abb. 43: Vermittlung im weiteren und im engeren Sinne (Hangartner, 2010, S. 317)

Die Téatigkeiten in den unterschiedlichen Vermittlungspositionen sind nicht trennscharf.
Es ist im Berufsleben darum mdglich, dass von einer Form fliessend in eine angren-
zende gewechselt wird beziehungsweise nicht bei jeder Zielgruppe genau gleich agiert
wird.
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6.2.4.1. Vermitteln als Problematisieren

Beim Vermitteln als Problematisieren geht es darum, dass Berufsleute der Soziokultu-
rellen Animation durch ihren Zugang zu den verschiedenen Zielgruppen soziale Pha-
nomene friihzeitig erkennen, diese in einen gesellschaftlichen Kontext stellen und auf
entstehende Reibungen hinweisen. Logischerweise werden diese Erkenntnisse als
Thematisieren an Schlisselpersonen der unterschiedlichen Gruppierungen heran ge-
tragen. Dazu gehort auch das Thematisieren zwischen den Lebenswelten unterschied-
licher Gruppierungen und dem System. Ziel dieses Vermittelns als Problematisieren ist
es, im Voraus bei den heterogenen Anspruchsgruppen Verstandnis fir die Anliegen
anderer zu schaffen und eine Kommunikation zu forcieren. (Gabi Hangartner, 2010, S.
317-318)

6.2.4.2. Vermitteln als Ubersetzen

Das Vermitteln als Ubersetzen erfiillt den Zweck der Verstandigung. Es kann gut sein,
dass zum Beispiel Jugendliche und Seniorinnen und Senioren zwar der deutschen
Sprache méachtig sind und trotzdem aneinander vorbei reden. Professionelle der So-
ziokulturellen Animation kénnen hier vermitteln, indem sie beiden Gruppierungen die
Interessen der anderen in einer fur sie verstandlichen Sprache zuganglich machen.
Ebenso kdénnen Berufsleute der Soziokulturellen Animation in langwierigen ! meist
komplexen ! Planungsverfahren zwischen der Verwaltungsseite einerseits und den
Menschen auf der anderen Seite vermitteln. Ziel des Vermittelns als Ubersetzen ist es,
daflr zu sorgen, dass moglichst alle Akteurinnen und Akteure Uber den gleichen Infor-
mationsstand verfigen, um kompetent mitreden zu kénnen. (Hangartner, 2010, S. 318)

6.2.4.3. Vermitteln als Interessenausgleich

Nach Hangartner (2010) geht es, wenn in der Soziokulturellen Animation von Vermit-
teln gesprochen wird, um das Aushandeln von Meinungsunterschieden. Dabei werden,
analog der Definition des Schweizerischen Dachverbandes fir Mediation, die Interes-
sen und nicht die Positionen gewichtet (S. 315).

Im Vergleich zur Mediation im engeren Sinne, kann die Soziokulturelle Animation nicht
als neutrale Person, die von Aussen dazu stdsst, agieren. Sie ist in jedem Fall in ir-
gendeiner Form bereits in das Geschehen integriert und kann darum nicht neutral son-
dern, wenn sie keine Position einnehmen will, allparteilich agieren. Oder sie kann bei
Meinungsunterschieden vertretend fur eine Partei ! meist die schwachere ! Stellung
beziehen. Ziel des Vermitteln als Interessenausgleich ist wiederum, die Kommunikation
zwischen verschienen Gruppierungen zu ermdglichen und letztere dazu zu befahigen,
eine einvernehmliche Lésung zu finden.

Aus Sicht der Autoren hat das Vermitteln im Lebensbereich Wohnen einen grossen
Stellenwert. Die verschiedenen Interessen, die aufeinander prallen, bestehende Vorur-
teile, die das Handeln der Betroffenen einschranken und mangelnde Kommunikation
untereinander stellen Situationen dar, fiir deren konstruktiven Bearbeitung Professio-
nelle der Soziokulturellen Animation ausgebildet sind. Die Bedurfnisse der Bewohnen-
den werden sehr unterschiedlich ausfallen. Die Aufgabe der Berufsleute der Soziokul-
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turellen Animation wird es sein, aufzuzeigen, dass die Anliegen von anderen Quartier-
bewohnenden auch berechtigt sind und dort fir mehr Verstandnis zu werben. Gleich-
zeitig werden Professionelle der Soziokulturellen Animation, in Zusammenarbeit mit
den Beteiligten, Prioritaten setzen und Interessen bindeiln.

6.2.5. Legitimation durch die Interventionspositionen

Diese vier Interventionspositionen der Soziokulturellen Animation kdnnen nicht fir sich
alleine stehen. Sie beeinflussen sich jeweils gegenseitig und kénnen darum nur als
Ganzes verstanden werden. Je nach Tatigkeit und Interaktionspartnerin ist es jedoch
wichtig, zu wissen, aus welcher Position heraus gehandelt wird. Gabi Hangartner
(2010) beschreibt das Handeln aus den vier Interventionspositionen /9() *das absichts-
volle Dazwischentreten in ein soziales Geschehen7(S. 320).

Die Autoren sind davon lUberzeugt, dass die genannten Ausfilhrungen zu den Interven-
tionspositionen der Soziokulturellen Animation die Professionellen fur die Arbeit im
Lebensbereich des Wohnens qualifizieren. Das Gestalten von Settings, unter Mitwir-
kung von Teilnehmenden, geleitet durch die Interessen der Betroffenen, entspricht den
beruflichen Fahigkeiten von Professionellen der Soziokulturellen Animation. Damit
kann Soziokulturelle Animation in Wohnbaugenossenschaften einen Teil dazu beitra-
gen, das soziale Zusammenleben aller Bewohnenden in deren Interesse auszubauen.

6.3. Von der Sozialen Teilhabe zur Alltagsdemokratisierung

In diesem Kapitel wird aufbauend auf dem Konzept der sozialer Teilnahme die Alltags-
demokratisierung erlautert. Mit dem Begriff der Alltagdemokratisierung wird die Grund-
lage fur das Beantworten der Leitfrage F3 gelegt.

Im Kapitel 2.1. Beteiligungsgesellschaft wurde anhand der Sozialen Teilhabe sowie
anhand der Sozialen Teilnahme die theoretische Grundlage fur die Alltagsdemokrati-
sierung ausgefuhrt. Als moglichen Wirkungsbereich fur Professionelle der Soziokultu-
rellen Animation innerhalb von Wohnbaugenossenschaften hat sich dabei die Dimensi-
on der Handlungskompetenzen herauskristallisiert. Dies konnte durch den gleichzeiti-
gen Einbezug von verschiedenen Bewohnenden passieren, was letztere gegenseitig
als Bereicherung erleben. Dadurch vergréssern sich ihre Ressourcen indirekt, indem
sie auf einen grdsseren Pool von Ressourcen zuriickgreifen kdnnen und direkt, indem
sich ihre Handlungsmdglichkeiten nachhaltig vergréssern.

Bei der Sozialen Teilnahme wurde ersichtlich, dass Uber die Auseinsandersetzung mit
den Anliegen von anderen Bewohnenden Verstandnis fur ihre Bedurfnisse aufgebaut
werden kann. Diese Anteilnahme an der Lebensrealitdt von Genossenschafterlnnen
kann nur stattfinden, wenn sich die unterschiedlichen Exponentinnen begegnen kén-
nen. An dieser Stelle kann gesagt werden, dass flr die Zielgruppe niederschwellige
Begegnungsmaoglichkeiten, wie Professionelle der Soziokulturellen Animation sie parti-
Zipativ organisieren kénnen, dazu beitragen, dass unter den Bewohnenden neue sozia-

Soziale Teilnahme in Wohnbaugenossenschaften Seite 84



le Kontakte entstehen. Wenn diese Kontakte gelebt werden, und wenn sich eine Art
der sozialen Anteilnahme einstellt, flihren sie zu einer faireren Gesellschaft ! eben
einer Beteiligungsgesellschaft beziehungsweise mehr Alltagsdemokratisierung ! auf
freiwilliger Basis.

Um der Komplexitat heutiger Lebensrealitaten gerecht zu werden, muss an dieser Stel-
le erwahnt werden, dass der Nutzen solcher Begegnungsmaglichkeiten trotz allen gu-
ten Absichten immer von der Bereitschaft der einzelnen Individuen abhangt. Unter an-
derem beeinflusst durch ihre sozio6konomischen Ressourcen ist die Entscheidung, ob
ein solches Angebot angenommen oder genutzt wird, nur in einem beschrankten Mass
durch Interventionen beeinflussbar.

6.4. Einordnung der Bedurfnisse der Bewohnenden aus der Perspektive
der Alltagsdemokratisierung

In diesem Kapitel sollen die von den Bewohnenden genannten Bedlirfnisse eingeord-
net werden. Diese Einordnung erfolgt unter dem Gesichtspunkt der Alltagsdemokratie,
welche wie im vorangegangenen Kapitel ausgefuhrt, ein Ziel der Professionellen der
Soziokulturellen Animation ist.

Die Autoren haben festgestellt, dass das Kennenlernen anderer Leute der Wohnbau-
genossenschaft einem grossen Bedurfnis der Bewohnenden entspricht. Diejenigen
Angebote, welche ein Kennenlernen ermoglichen, erhielten am meisten Zustimmung.
Noch deutlicher wird dieses Bedurfnis bei den Grinden fur eine Teilnahme an oder
einem Engagement flr ein gemeinschaftsorientiertes Angebot. Bei den Bewohnenden
der Siedlungsgenossenschaft Wylergut besteht das Bedurfnis, die Anonymitat der
Stadt innerhalb der Wohnbaugenossenschaft aufzubrechen und soziale Kontakte im
Nahraum aufzubauen. So geben 90 Prozent der Befragten als Teilnahmegrund an ge-
meinschaftsorientierten Angeboten an, dass sie Wert auf gute Nachbarschaftsbezie-
hungen legen.

Das Bedurfnis des Kennenlernens seiner Nachbarinnen und Nachbarn wird von Pro-
fessionellen der Soziokulturellen Animation positiv beurteilt. Denn nur wer seine Mit-
menschen kennt, kann an deren Leben Anteilnahme nehmen. Das Modell der Beteili-
gungsgesellschaft fordert diese Anteilnahme damit im eigenen Handeln die Wiinsche
der Mitmenschen mitgedacht werden. Damit wird die gegenseitige Hilfe ermdglicht.
Aus den Forschungsergebnissen wurde ersichtlich, dass die Befragten die Wohnbau-
genossenschaft als Bezugsgrosse fur solche gegenseitige Hilfe sehen. So hat die
Nachbarschaftshilfe mit 86.5 Prozent von den Befragten vor allen anderen Angeboten
die hochste Zustimmung erhalten.

Im Kapitel 2.4.3. Ressourcentheorie wurde deutlich, dass Ressourcen im Rahmen von
sozialen Austauschprozessen erworben werden. Da jede Person unterschiedliche
Ressourcen mitbringt, vergréssert sich durch das Kennenlernen der anderen Bewoh-
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an Ressourcen flihrt zur Ermachtigung der Bewohnenden, wodurch wiederum die So-
ziale Teilhabe erweitert wird, was letztendlich eine gréssere Alltagsdemokratisierung
zur Folge hat.

Bei den erfragten gemeinschaftsorientierten Angeboten erhalten, wie in Kapitel 4.2.1.
Stattfinden von gemeinschaftsorientierten Angeboten ausgefiihrt wurde, sieben Ange-
bote eine Zustimmung von mehr als 50 Prozent: Nachbarschaftshilfe, Generalver-
sammlung der Genossenschaft, Ansprechperson fir Neuzuziehende, Gemeinschafts-
raume, Quartierfest, Kinderbetreuung und Ausleihen von Gemeinschaftsmaterial. Aus
Sicht der Alltagsdemokratisierung sticht hervor, dass die Generalversammlung der
Siedlungsgenossenschaft auf dem zweiten Platz landet, also jenes Geféass, welches
innerhalb der Wohnbaugenossenschaft die demokratische Mitbestimmung der Genos-
senschafterinnen sicherstellt. Die mit 85 Prozent hohe Zustimmung lasst ein grosses
Bedurfnis nach Mitbestimmung auch in formellen Angelegenheiten vermuten, was fur
die Genossenschaftsdemokratie wertvoll ist. Die Soziokulturelle Animation will demo-
kratische Prozesse innerhalb der Gesellschaft fordern. Die Bereitschaft zur Mitbestim-
mung auch in formellen Bereichen ist flr Berufsleute der Soziokulturellen Animation ein
Glucksfall und wird darum positiv eingestuft.

Grundsatzlich kann die Soziokulturelle Animation davon ausgehen, dass viele Bedurf-
nisse bei den Bewohnenden vorhanden sind, auf die das Ziel der Alltagsdemokratisie-
rung abgestutzt werden kann. Eine gelingende Umsetzung scheitert kaum an den Be-
dirfnissen der Genossenschafterlnnen, sondern eher an deren fehlenden Zeitressour-
cen oder an Hirden der Verwaltung. Gerade diese fehlenden Zeitressourcen der Be-
wohnenden sind ein Grund dafur, wieso sich die Organisation gemeinschaftsorientier-
ter Angebote nicht von selbst einstellt. An diesem Punkt bietet sich der Einsatz von
Professionellen der Soziokulturellen Animation an, weil sie die erforderlichen kommu-
nikativen Ressourcen, die fur eine Koordination der Bewohnenden nétig sind, bereit-
stellen kann. Ebenso sind diese Berufsleute dazu ausgebildet, Freiwillige zielgruppen-
gerecht zu férdern.

6.5. Handlungsmaxime: Ressourcenorientiertes Arbeiten

Die Soziokulturelle Animation hat aus ihrem Verstandnis der Alltagsdemokratisierung
das Ziel einer Beteiligungsgesellschaft. Vor diesem Hintergrund begleiten Professionel-
le der Soziokulturellen Animation die Gesellschaft auf dem Weg zur Beteiligungsge-
sellschaft, indem sie den Individuen und Gruppen ermdéglichen, sich in den unter-
schiedlichen Bereichen des gesellschaftlichen Lebens einzubringen und dieses zu ges-
talten. Die Soziale Teilhabe dieser Menschen und Gruppen soll erhdht werden, um
eine Beteiligungsgesellschaft zu ermoglichen.
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Wie in Kapitel 2.1.1. Soziale Teilhabe ausgefuhrt, besteht eine Dimension der sozialen
Teilhabe in den individuellen Handlungskompetenzen. Nebst der Dimension der Res-
sourcen, welche im Modell der Beteiligungsgesellschaft nur aus den Ressourcen Geld,
Besitz und Zeit bestehen, bilden sich vor einem breiteren Ressourcenbegriff wie er in
Kapitel 2.4.1. Ressourcenbegriff skizziert wurde, auch diese Handlungskompetenzen
aus individuellen Ressourcen. Im Umkehrschluss bedeutet dies, dass die Dimension
der Handlungskompetenzen nur dann gegeben ist, wenn die entsprechenden Res-
sourcen beim Individuum oder der Gruppe vorhanden sind. Eine Gelegenheit zur so-
zialen Teilhabe wahrzunehmen ist nur moglich, wenn man Uber die entsprechenden
materiellen, physischen wie auch psychischen Ressourcen verfligt. Da die Soziale
Teilnahme von den Ressourcen der Individuen abhangig ist, ist es wichtig, dass die
Professionellen der Soziokulturellen Animation ressourcenorientiert arbeiten.

In Kapitel 6.2.1. Animationsposition wird ausgefuhrt, dass die Professionellen der So-
ziokulturellen Animation den Teilnehmenden eine aktive Rolle in den Prozessen zu-
schreiben. Dadurch wird wichtig, dass sich die Professionellen an den Ressourcen der
potentiellen Teilnehmenden orientieren. Nur was diese kdnnen, kann in einen durch sie
aktiv gestalteten Prozess einfliessen.

6.6. Partizipationsforderung in Wohnbaugenossenschaften

Fur die Partizipationsférderung in Wohnbaugenossenschaften kénnen sich Professio-
nelle der Soziokulturellen Animation an Vorgehen orientieren, die auch in anderen Be-
rufsfeldern zum Zug kommen. Naheliegend ist eine Anlehnung an das sozialrdumliche
Handeln, wie es unter Anderem in der Quartierarbeit gelebt wird (vgl. Kapitel 2.3. Sozi-
alraum).

Die Forderung von Partizipation kann nur schrittweise geschehen. Dabei ist das erfolg-
reiche Erreichen einzelner Tatigkeiten teilweise Voraussetzung fur Folgeschritte. Die
untenstehenden Methoden, die sich an das sozialrdumliche Handeln anlehnen, folgen
darum der Reihenfolge, wie sie in der Praxis zur Anwendung kommen wirden.

Als erstes mussen Professionelle der Soziokulturellen Animation wissen, wie Sozial-
raum strukturiert ist. FUr die Partizipationsférderung am zentralsten ist das Kennen der
Bewohnenden der Wohnbaugenossenschaft. Dazu gehort, dass zu einem gewissen
Teil der Bevolkerung Vertrauen aufgebaut wird und Beziehungen entstehen, auf die
spater zurlick gegriffen werden kann. Einige Kontakte werden mehr Tiefe erreichen
und fur die beruflichen Arbeiten von zunehmender Wichtigkeit sein. Das Gewinnen von
Schliisselpersonen, die ihrerseits Uber ein Beziehungsnetz in der Wohnbaugenos-
senschaft verfigen, ist wichtig, um den Puls der Bewohnenden zu splren. Weiter mus-
sen die Bewohnenden motiviert werden, sich flur ihre Anliegen einzusetzen.
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Zudem ist es erstrebenswert, dass Bewohnende mit gleichen Anliegen zusammen ge-
fuhrt werden. Damit kann einerseits dem Wunsch nach dem Kennenlernen von Perso-
nen mit gleichen Interessen nachgekommen werden und andererseits ist gleichzeitig
ein neues Partizipationsgefass im Entstehen. So gehdrt das Begleiten von Gruppen
zu den Arbeitsweisen von Professionellen der Soziokulturellen Animation. Dabei muss
zwingend berlcksichtigt werden, dass unterschiedliche Settings geschaffen werden,
die einer heterogenen Zielgruppe gerecht werden und den vielfaltigen Lebensrealitaten
der Bewohnenden Rechnung zu tragen.

Beim Erleben des Sozialraums trifft man auf unterschiedliche Ressourcen. Dem Er-
kennen und Erfassen dieser Fahigkeiten und Mdglichkeiten kommt eine ganz zentrale
Funktion zu. Denn oftmals reicht es, wenn die passende Ressource einem auftreten-
den Bedurfnis zugefuhrt werden kann. Durch das Prasentsein in der Wohnbaugenos-
senschaft und Kontakten zu unterschiedlichen Bewohnenden werden die Professionel-
len der Soziokulturellen Animation auf Projektideen stossen oder selbst welche gene-
rieren. FUr das Umsetzen von solchen Prozessen sollten sie sich als Projektleitung
zur Verfugung stellen und die Quartierbewohnenden entlasten.

Bevor mit den relevanten Methoden des sozialrdumlichen Handelns abgeschlossen
wird, wollen die Autoren noch einmal darauf verweisen, dass Professionelle der Sozio-
kulturellen Animation die oben genannten Tatigkeiten nicht im stillen Kdmmerlein voll-
bringen sondern sich dazu fortlaufend mit den Interessen der Bewohnenden auseinan-
der setzen. Sie werden vielmehr darauf achten, dass die Arbeiten partizipativ mit den
Genossenschafterinnen und Genossenschaftern geleistet werden.

Wie im Kapitel 2.4. Ressourcen ausgefuhrt wurde, sind Ressourcen unterschiedliche
Fahigkeiten, die Individuen zugeschrieben werden und die flr eine funktionierende
Beteiligungsgesellschaft notwendig sind. Die Professionellen der Soziokulturellen Ani-
mation orientieren sich immer an ihrer jeweiligen Zielgruppe und greifen dabei auf Vor-
handenes wie unter Anderem Ressourcen zurlick. Gemass dem Berufskodex streben
Professionelle der Soziokulturellen Animation an, dass alle an gesellschaftlichen Pro-
zessen beteiligt werden. Wenn nun also davon ausgegangen werden kann, dass sich
eine Mehrheit der Bewohnenden an Veranderungsprozessen in der Wohnbaugenos-
senschaft beteiligt, werden die Menschen mit weniger Ressourcen durch ihre Beteili-
gung automatisch neue Kompetenzen erlernen. Und zusatzlich zu den neu angeeigne-
ten Ressourcen erweitern sich die Handlungsmaéglichkeiten durch die Ressourcen,
welche die neukennengelernten Menschen mitbringen und auf welche kiunftig zurtck-
gegriffen werden kann. Damit kommt die Soziokulturelle Animation ihrem im Berufsko-
dex beschriebenen 8. Grundsatz der Ermachtigung nach.

Bei der Partizipation geht es, wie in Kapitel 2.2. Partizipation beschrieben darum, dass
die Betroffenen in Veranderungsprozesse eingebunden werden. Die Partizipation oder
Beteiligung kann jeweils Mittel zum Zweck oder auch das Ziel sein. Die Beteiligung
kann auf ganz unterschiedlich Weise gewahrleistet werden. Zwingend dabei ist aber,
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dass die einzelnen Teilnehmenden von Anfang an einbezogen werden und mit den
anderen Beteiligten in Kontakt kommen. Dabei lernen sich die Exponentinnen und Ex-
ponenten kennen und kdnnen dartber hinaus einen tieferen Einblick in die Lebenswelt
der Anderen gewinnen. Die Forschungsresultate haben deutlich aufgezeigt, dass das
Kennenlernen der Nachbarinnen und Nachbarn das grésste BedUrfnis der Bewohnen-
den der Siedlungsgenossenschaft Wylergut ist. Die Umfrageteilnehmenden haben so-
gar angegeben, dass der Inhalt eines gemeinschaftsorientierten Angebotes sekundar
ist.

Aus dem Professionswissen der Soziokulturellen Animation geht hervor, dass der
Zweck einer Aktivitat sehr wohl von Bedeutung ist. An einer langerfristigen Aktivitat
teilzunehmen beziehungsweise sich an ihrer Organisation zu beteiligen, muss den
Teilnehmenden einen Mehrwert bringen. Die Motivation lasst sich sonst nicht Uber ei-
nen langeren Zeitraum aufrechterhalten. Professionelle der Soziokulturellen Animation
werden darum fordern, dass in der Siedlungsgenossenschaft Wylergut neue Begeg-
nungsmoglichkeiten geschaffen werden. Sie werden jedoch beachten, dass das Be-
gegnen nicht der einzige Zweck ist, sondern es jeweils noch mindestens einen thema-
tischen Schwerpunkt dazu gibt. Bewusst werden hier mehrere Angebote gefordert,
denn es kann nicht davon ausgegangen werden, dass sich alle fir das Gleiche interes-
sieren.
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7. Diskussion der Ergebnisse

Zum Schluss fassen die Autoren die gewonnen Erkenntnisse und die erarbeiteten Ant-
worten in verdichteter Form zusammen. Dadurch werden die Leitfragen beantwortet.
Im anschliessenden Kapitel wagen die Autoren einen kurzen Ausblick und halten fest,
welche weiteren Forschungsschritte nitzlich waren und welche weiteren Schritte
Wohnbaugenossenschaften mit den nun vorliegenden Erkenntnissen unternehmen
kdénnen.

7.1. Welche Bedurfnisse an sozialer Teilhabe haben Bewohnende von
Wohnbaugenossenschaften?

Gemeinschaftsorientierte Angebote, sollten das Kennenlernen und den persoénli-
chen Austausch unter den Nachbarinnen und Nachbarn férdern. Das Bedurfnis
der Bewohnenden der Siedlungsgenossenschaft Wylergut mit der héchsten Zustim-
mung ist das Kennenlernen der anderen Bewohnenden. Die vorliegende Arbeit hat
aufgezeigt, dass das Kennen von Dritten der erste Schritt zu mehr sozialem Zusam-
menhalt ist. Nur wer seine Nachbarinnen und Nachbarn kennt, kann sich mit ihnen
austauschen und dadurch Anteil an deren Leben nehmen. Dieser deutliche Wunsch
nach mehr Kontakten in der Nachbarschaft lasst den Schluss zu, dass
niederschwellige Begegnungsmaglichkeiten geschaffen werden sollten.

Kinderbetreuungsangebote erhalten die Unterstitzung von einer grossen Mehr-
heit der Bewohnerschaft. Gemeinschaftsorientiert kbnnen sie genutzt werden,
um Begegnungen innerhalb der Quartiersbevolkerung iiber die Eltern hinaus zu
férdern. Eine Kinderbetreuung hat ebenfalls eine dusserst hohe Zustimmung erhalten
und entspricht somit einem grossen Bedurfnis. Die Zustimmung ist erwartungsgemass
von Bewohnenden mit minderjahrigen Kindern im Haushalt héher, findet aber auch bei
Bewohnenden ohne minderjahrige Kinder im Haushalt ein Zustimmung von 68 Prozent.

Personen mit minderjdhrigen Kindern im Haushalt sind in ihrer Alltagsgestaltung
tendenziell mehr quartierorientiert und befiirworten gemeinschaftsorientierte
Angebote starker. Bewohnende aus Haushalten mit minderjahrigen Kindern beftrwor-
ten gemeinschaftsorientierte Angebote, die Aktivitaten im Quartier zur Folge haben
gesamthaft starker als Bewohnende aus Haushalten ohne minderjahrige Kinder. Fur
die Autoren bedeutet diese Aussage, dass der Nahraum fir diese Bevolkerungsgruppe
einen hdheren Stellenwert hat.

Eher Uberrascht hat die Autoren, dass die Zustimmung zu gemeinschaftsorientierten
Angeboten mit dem Beschaftigungsgrad, zumindest bis zu 80 Prozent, ebenfalls an-
steigt. Die Autoren folgern daraus, dass Bewohnende mit weniger verfligbarer Freizeit
eher darauf ansprechen, weil fiir sie der Gewinn hoher ist.
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7.2. Wieso ermdglichen spezifische Strukturen den Bewohnenden das
Einbringen ihrer Ressourcen?

Das Einbringen von personlichen Ressourcen bedingt, dass man sich Uber diese im
Klaren ist. Ist dies der Fall, gibt es den Zeitfaktor, der alle anderen Hinderungsgriinde
in den Hintergrund stellt. 60.6 Prozent der Bewohnenden geben an, dass mangelnde
verfligbare Zeit sie davon abhalt, sich einzubringen. Die mangelnde Zeit und die Be-
reitschaft sich einzubringen sind Faktoren, die von verschiedenen Bevolkerungsgrup-
pen unterschiedlich stark gedussert werden. So ist der Grund, keine Zeit zu haben, mit
zunehmendem Alter abnehmend. Je alter die Bewohnenden sind, desto mehr Zeit ha-
ben sie fir ein mégliches Engagement. Gleichzeitig sinkt die Bereitschaft, sich zu
engagieren mit zunehmenden Alter massiv. Die 25- bis 39-jahrigen waren zu 72
Prozent bereit sich einzubringen, haben jedoch kaum Zeit dazu, die 65- bis 75-jahrigen
sind noch zu 35 Prozent bereit sich einzubringen. Bei allen anderen von den Autoren
eingebrachten Hinderungsgriinde fir ein Engagement stimmen die Bewohnenden nur
noch mit 9.2 bis 30.5 Prozent uberein.

Die mangelnde Zeit ist fir die Autoren ein Zeichen dafiir, dass eine Koordination der
Tatigkeiten und der Bewohnenden, die bereit sind sich einzubringen, viele Leute ab-
holen und Ressourcen aktivieren kann.

7.3. Wie sind die Bedurfnisse der Bewohnenden aus der Sicht der Sozio-
kulturellen Animation mit dem Ziel zu mehr Alltagsdemokratie zu be-
werten?

Die Soziokulturelle Animation verfolgt das Ziel, den gesellschaftlichen Zusammenhalt
zu fordern. Fir diese Bachelorarbeit wurden als Bezugsgroésse mittelgrosse Wohnbau-
genossenschaften gewahlt, wie im Kapitel 1.7. Ausgangslage erklart wurde. An dieser
Stelle sollen nicht alle gedusserten Bedurfnisse, sondern nur die relevanten beurteilt
werden.

Das mit Abstand grdsste Bedurfnis der Bewohnenden ist das Kennenlernen der Nach-
barinnen und Nachbarn. Professionelle der Soziokulturellen Animation ordnen dieses
Beduirfnis positiv ein. Wenn sich unterschiedliche Bewohnende kennen, kénnen sie
sich austauschen. Der Kontakt zwischen den Bewohnenden ist also zwingende Vo-
raussetzung dafur, dass Gemeinschaft entstehen kann und Grundlage, dass sich Sozi-
ale Teilhabe einstellen kann. Dabei kdnnen die einzelnen Bewohnenden viel Uber die
Lebensrealitaten und Bedurfnisse ihrer Nachbarinnen und Nachbarn erfahren. Je mehr
solche Begegnungen entstehen, desto héher wird der Grad der Sozialen Teilnahme.
Nur wer am Leben von Dritten teilnimmt ! und sich in gewissem Masse damit identifi-
ziert ! kann deren Bedurfnisse in seinem Handeln mitbertcksichtigen. Die Beteili-
gungsgesellschaft ist als theoretischer Begriff sicher ein utopisches Gebilde und nur als
Vision anzustreben. Die hier gemachten Ausflihrungen sollen aber verdeutlichen, wie-
so die Autoren das Bedurfnis nach dem Kennenlernen der Bewohnenden positiv ein-
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schatzen. Diese Ausfiihrungen treffen selbstredend auch auf das Bedurfnis der Kin-
derbetreuung zu, wenn dieses so gestaltet ist, dass es ebenfalls zu neuen Begegnun-
gen zwischen den Bewohnenden fiihrt.

Ebenso wird durch diese Bedurfnisse Professionellen der Sozialen Arbeit in die Hande
gespielt. Gemass dem Berufskodex der Sozialen Arbeit haben Professionelle der Sozi-
alen Arbeit bei ihrem Handeln unter Anderem die Grundsatze der Partizipation und der
Ermachtigung zu verfolgen. Die Autoren sehen im Lebensbereich Wohnen vielverspre-
chende Moglichkeiten mit Interventionen die Grundsatze der Partizipation und der Er-
machtigung zu verfolgen.

7.4. Welche Methoden haben die Professionellen der Soziokulturellen
Animation um Wohnbaugenossenschaften auf dem Weg zu mehr
formeller Partizipation der Bewohnenden zu unterstitzen?

Bisher wurde mehrmals der konkrete Vorschlag gegeben, mit Professionellen der So-
ziokulturellen Animation Interventionen in Wohnbaugenossenschaften durchzuflihren,
weil diese aus ihrer intermediaren Position keine eigenen Zwecke verfolgen, sondern
zwischen den Bewohnenden und ihren vielfaltigen Interessen allparteilich agieren kon-
nen.

Die mangelnde Zeit ist der Hauptgrund dafir, dass sich die Bewohnenden, die fir ein
Engagement bereit sind, nicht engagieren. Weiter ist das wichtigstes Anliegen an ein
mogliches Engagement mit einer Zustimmung von 71.6 Prozent, dass man sich situati-
onsbezogen einbringen kann. Fur die Autoren entspricht dies einem impliziten Begeh-
ren nach einer koordinierenden Stelle. Diese Koordinationsstelle wirde die Funktionen
Herauskristallisieren der Prioritaten, Aufteilen von grossen Tatigkeiten in zeitlich kleine-
re und leistbare Arbeitspakete sowie das aufeinander Abstimmen der verschiedenen
Arbeitsbereiche Ubernehmen. Diese Aufgabe kann nur leisten, wer in stetem Kontakt
zu den Beteiligten beziehungsweise den Bewohnenden steht. Ebenso muss mitge-
dacht werden, dass der Beziehungsaufbau zeitlich aufwandig ist und nicht mit vor-
schnellen Resultaten gerechnet werden kann.

An dieser Stelle kann erneut der Verweis auf das Professionswissen aus dem sozial-
raumlichen Handeln verwiesen werden, wie es in Kapitel 6.6. Partizipationsférderung in
Wohnbaugenossenschaften ausgefihrt wurde. Wenn der Wohnraum, im Speziellen
der Aussenraum einer Wohnbaugenossenschaft als Sozialraum verstanden wird, kdn-
nen die vielfaltigen Methoden eingesetzt werden. Die Auseinandersetzung mit der be-
stehenden Struktur und den darin agierenden Bewohnenden entspricht einem ersten
Schritt. Darauf aufbauend und mittels Schlusselpersonen kénnen die Anliegen und
Bedurfnisse einer Mehrheit der Bewohnerschaft erfasst werden. Gleichzeitig kdnnen
Personen mit ahnlichen Bedurfnissen zusammen gebracht werden. Damit ist bereits
ein erster Schritt zu mehr Sozialer Teilnahme vollbracht. Diese Gruppen wiederum
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mussen, je nach dem wie gross ihre eigenen Ressourcen sind, begleitet werden und
allenfalls mit zusatzlichen Ressourcen unterstitzt werden. Dabei kann es fur die Férde-
rung der Gemeinschaft ausreichen, Gruppen mit Bedurfnissen in Kontakt mit Personen
mit den passenden Ressourcen zu bringen. In dieser Funktion kénnen sie partizipative
Settings schaffen, wobei zwingend berlicksichtigt werden muss, dass diese den unter-
schiedlichen Lebensrealitdten der Bewohnenden gerecht werden und somit unter-
schiedlich ausgestaltet sein mussen. Gleichzeitig mussen die Professionellen der So-
ziokulturellen Animation dafiir sorgen, dass die Partizipationsgefasse situationsbezo-
gen sind, das Mitwirken darin zeitlich frei bestimmbar ist und die zeitliche Belastung fur
die Beteiligten klein ist. Somit kann versucht werden, die in der Umfrage meistgenann-
ten Hinderungsgriinde fur ein Engagement abzufedern und bei den daflir gewlinschten
Rahmenbedingungen in die richtige Richtung zu gehen. All diese Tatigkeiten kdnnen
nicht abschliessend von den Professionellen der Soziokulturellen Animation erbracht
werden, weil sie sich stets den Bediirfnissen der Bewohnerschaft und dem Wechsel
der Beteiligten anpassen missen.

Fur die Autoren dieser Arbeit drangt sich hier von ihrem Berufsverstandnis her auf,
dass Professionelle der Soziokulturellen Animation fur eine solche Tatigkeit geeignet
sind. Das Aufbauen von Beziehungen, das Fuhren von Dialogen und das Aushandeln
von Kompromissen, sind Arbeiten, fir welche sie ausgebildet sind. Aus diesem Grund
ist es ihnen in ihrer intermediaren Position mdglich, die Bewohnenden zum Initiieren
solcher Prozesse zu animieren und diese Prozesse anschliessend zu moderieren.

7.5. Ausblick

Diese Bachelorarbeit hat aufgezeigt, dass bei den Bewohnenden der Siedlungsgenos-
senschaft Wylergut in Bern bestimmte Bedurfnisse nach gemeinschaftsorientierten
Angeboten und Ressourcen vorhanden sind. Es darf angenommen werden, dass diese
Erkenntnisse auf andere mittelgrosse Wohnbaugenossenschaften in der Deutsch-
schweiz Ubertragbar sind, da eine Wohnbaugenossenschaft mit einer heterogenen
Bau- und Bewohnendenstruktur gewahlt wurde. Mit einer Folgeuntersuchung kdnnte
man die Befunde und die daraus abgeleiteten Thesen noch verifizieren. Interessant
ware, die Bedurfnisse und Ressourcen in anderen Sprachregionen zu untersuchen. Da
kulturelle Einflisse durchaus Auswirkungen auf die Bedurfnisse nach gemeinschafts-
orientierten Angeboten haben kdnnen, sind die vorliegenden Erkenntnisse nur einge-
schrankt auf andere Sprachregionen Ubertragbar.

Zudem wurden in dieser Forschung die Kinder und Jugendlichen, welche in der Wohn-
baugenossenschaft wohnen, nicht befragt. Bei Kindern und Jugendlichen missen al-
tersbedingt andere Methoden angewandt werden, da sich ein standardisierter Frage-
bogen fir diese Altersklasse nur bedingt eignet. Weiter miissen andere Bedlirfnisse
und Ressourcen abgefragt werden. Dies hatte den Rahmen einer Bachelorarbeit ge-
sprengt. Natlrlich haben aber Kinder und Jugendliche Bedlrfnisse und Ressourcen
und es ware spannend, die hier vorliegenden Forschungsresultate diesbeziglich zu
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erganzen. Das Gleiche gilt auch flr das Erfassen von Bedurfnissen und Ressourcen
von Bewohnenden mit Migrationshintergrund, die iber weniger Deutschkenntnisse
verfigen

Da mit der bestehenden Konstellation der Bedurfnisse und Ressourcen eine koordinie-
rende Stelle als sinnvoll erachtet wird, welche vom Anforderungsprofil durch Professio-
nelle der Soziokulturellen Animation besetzt werden kann, geht es auf der Ebene der
Wohnbaugenossenschaften darum, mdgliche Finanzierungsmodelle zu erarbeiten und
deren Umsetzbarkeit einzuschatzen. Falls eine Wohnbaugenossenschaft eine solche
Stelle schafft, kann mehr vom Ressourcenpotential der Bewohnenden erschlossen
werden und das soziale Leben in der Wohnbaugenossenschaft wird qualitativ aufge-
wertet, was sich flr die Wohnbaugenossenschaft als Standortvorteil gegenltber ande-
rem Wohnraum ausbezahlt macht.
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1. Allgemeine Angaben

Vielen Dank fur lhre Teilnahme an unserer Umfrage. Wir méchten Sie darauf hinweisen, dass lhre
Angaben vertraulich behandelt werden und die Auswertung keine Riickschlisse auf einzelne
Teilnehmerlnnen ermdglicht. Wenn Sie eine Frage nicht beantworten kénnen oder sie lhnen zu persénlich
ist, Uberspringen Sie diese (keine Angabe). Wir interessieren uns fiir Ihre persdnliche Meinung, darum
fullen alle Erwachsenen einen eigenen Fragebogen aus.

&
% %,
’&L & %
P S
% (3 % .
2 & % % <
% % s % %
o 7 ” 4 ®
O %, %, % %
Y o %
2 2 S
1.1 Ich bin mit meiner Wohnsituation O O O O [
in der Siedlungsgenossenschaft
Wylergut zufrieden.
1.2 Die Siedlungsgenossenschaft [l [l [l [l [

1.3

1.4

Wylergut bietet mehr als
glnstigen Wohnraum.

Die Siedlungsgenossenschaft [l Ll Ll Ll O
Wylergut setzt sich aktuell fir

den Austausch unter

Bewohnerlnnen ein.

Ich fiihle mich mit meinen O H H 1 l
Anliegen von der

Siedlungsgenossenschaft

Wylergut ernst genommen.

1.5

1.6

1.7

Winschen Sie, dass sich die 1 Ja
Siedlungsgenossenschaft mehr fiir den

Austausch unter den Bewohnerlnnen

einsetzt?

0 Nein [0 keine Angabe

Lesen Sie das Mitteilungsblatt Im Wylergut [ Ja [ Nein

der Siedlungsgenossenschaft?

Besuchen Sie die Generalversammlung [ Ja
der Siedlungsgenossenschaft Wylergut?

O keine Angabe

0 Nein [0 keine Angabe
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2. Gemeinschaftsorientierte Angebote
Gemeinschaftsorientierte Angebote richten sich an alle und werden von den Bewohnerlnnen mitgestaltet.

Wie wichtig ist fir Sie, dass in lhrem Quartier folgende gemeinschaftsorientierte Angebote stattfinden?

2.1 Quartierfeste

2.2 Gemeinschaftsrdume

2.3 Nachbarschaftshilfe

2.4 Gemeinsame Mahlzeiten

2.5 Kinderbetreuung

2.6 Ansprechperson fur
Neuzuzigerlnnen

2.7 Generalversammlung der
Siedlungsgenossenschaft

2.8 Ausleihe von
Gemeinschaftsmaterial

2.9 Gemeinsame Werkstatt

2.10 Kurse

2.11 Floh-/ Tauschmarkt

2.12 Abendveranstaltungen

2.13 Quartieraufraumtag
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2.14 Falls fur Sie andere gemeinschaftsorientierte Angebote im Quartier wichtig sind, fihren Sie |hre Wiinsche

hier bitte stichwortartig aus.

Wie wichtig ist es fir Sie als Bewohnerln bei den folgenden gemeinschaftsorientierten Angeboten
mitreden und mitentscheiden zu kénnen?

2.15 Quartierfeste

2.16 Gemeinschaftsrdume

2.17 Nachbarschaftshilfe

2.18 Gemeinsame Mahlzeiten

2.19 Kinderbetreuung

2.20 Ansprechperson fir
Neuzuzigerinnen

2.21 Generalversammlung der
Siedlungsgenossenschaft

2.22 Ausleihe von
Gemeinschaftsmaterial

2.23 Gemeinsame Werkstatt

2.24 Kurse

2.25 Floh-/ Tauschmarkt

2.26 Abendveranstaltungen

2.27 Quartieraufrdumtag
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3. Teilnahme an gemeinschaftsorientierten Angeboten
Welches sind fur Sie Griinde an gemeinschaftsorientierten Angeboten teilzunehmen?

3.1

3.2

3.3

3.4

3.5
3.6

3.7
3.8

3.9

Ich will die anderen
Quartierbewohnerinnen kennenlernen.

Ich will meine unmittelbaren Nachbarlnnen
kennen.

Ich will Personen mit gleichen Interessen
kennenlernen.

Ich suche nach einer Freizeitbeschaftigung
im Quartier.

Ich schatze gemeinsame Aktivitaten.

Ich m6chte Freundschaften im Quartier
aufbauen.

Ich will etwas Neues lernen.

Ich lege wert auf gute
Nachbarschaftsbeziehungen.

Ich nutze das Angebot weil es meinen
Alltag erleichtert.

3.10 Ich interessiere mich ausschliesslich fur

4. Engagement fir gemeinschaftsorientierte Angebote

4.1

4.2

4.3

4.4
4.5

4.6
4.7

4.8
4.9

das Angebot.

O Ja
[ Ja
[ Ja
O Ja

[ Ja
O Ja

1 Ja
[ Ja

[ Ja

[ Ja

0 Nein
0 Nein
[0 Nein
0 Nein

1 Nein
1 Nein

] Nein
1 Nein

1 Nein

] Nein

O keine Angabe
O keine Angabe
[0 keine Angabe
O keine Angabe

O keine Angabe
[ keine Angabe

[0 keine Angabe
O keine Angabe

O keine Angabe

[0 keine Angabe

Welches sind fur Sie Griinde, sich persénlich fir gemeinschaftsorientierte Angebote zu engagieren?

Ich will die anderen
Quartierbewohnerinnen kennenlernen.

Ich will Personen mit gleichen Interessen
kennenlernen.

Ich suche nach einer Freizeitbeschéftigung
im Quartier.

Ich schatze gemeinsame Aktivitaten.

Ich m&chte Freundschaften im Quartier
aufbauen.

Ich will etwas Neues lernen.

Ich lege wert auf gute
Nachbarschaftsbeziehungen.

Ich habe Spass an der Tatigkeit.

Ich setze mich gerne fur andere Menschen
ein.

O Ja

[ Ja

] Nein
1 Nein
1 Nein

] Nein
1 Nein

1 Nein
1 Nein

] Nein
1 Nein

[0 keine Angabe
O keine Angabe
[ keine Angabe

[0 keine Angabe
O keine Angabe

O keine Angabe
[ keine Angabe

[0 keine Angabe
O keine Angabe

4.10 Falls Sie andere Griinde fir Ihr Engagement haben, fihren Sie diese hier bitte stichwortartig aus.
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’ EvaSys | Soziale Teilnahme in Wohnbaugenossenschaften @ Electric Paper \

4. Engagement fir gemeinschaftsorientierte Angebote [Fortsetzung]
Welche Rahmenbedingungen miissten flr ein Engagement lhrerseits erfillt sein?

4.11 Die Verbindlichkeit ist fir alle ] Ja [ Nein [ keine Angabe
Teilnehmerlnnen gewahrleistet.

4 12 Das Engagement ist zeitlich befristet. 1 Ja O Nein O keine Angabe

4.13 Die Téatigkeit ist wie in einem Verein O Ja [ Nein [ keine Angabe
organisiert.

4.14 Uber das Engagement kann jederzeit frei O Ja [ Nein [ keine Angabe
bestimmt werden.

4.15 Das Engagement ist nicht von gegebenen 1 Ja O Nein [ keine Angabe
Terminen abhéngig.

4.16 Das Engagement kann situationsbezogen O Ja [ Nein [ keine Angabe
eingebracht werden.

4.17 Die Aufgaben sind eindeutig definiert. O Ja [ Nein [ keine Angabe

4.18 Das Engagement wird durch die 1 Ja O Nein O keine Angabe
Siedlungsgenossenschaft Wylergut
wertgeschatzt.

4.19 Das Engagement wird angemessen O Ja [ Nein [ keine Angabe
entléhnt.

4.20 Falls fur Sie andere Rahmenbedingungen fur ein Engagement erflillt sein mussten, fihren Sie diese hier
bitte stichwortartig aus.

5. Fahigkeiten

Zu lhren Fahigkeiten zahlen wir Alles, was Sie sich im Verlauf ihres Lebens durch soziale Kontakte, Kultur,
Beruf, etc. angeeignet haben.

Uber welche Fahigkeiten verfiigen Sie?

5.1 Ich habe genligend Zeit. O Ja [ Nein [ keine Angabe
5.2 Ich kann gut organisieren. O Ja [ Nein [ keine Angabe
5.3 Ich kann gut kochen. O Ja [ Nein [ keine Angabe
5.4 Ich bin handwerklich begabt. 1 Ja O Nein O keine Angabe
5.5 Ich beschaftige mich gerne mit Kindern. 1 Ja O Nein O keine Angabe
5.6 Ich kann andere Leute zum Mitmachen O Ja [ Nein [ keine Angabe
motivieren.
5.7 Ich habe Fuhrungskompetenzen. O Ja [ Nein [ keine Angabe
5.8 Ich habe keine Schwierigkeit mit Leuten O Ja [ Nein [ keine Angabe

mit Migrationshintergrund Kontakt
aufzunehmen.

5.9 Falls Sie Uber andere Fahigkeiten verfiigen, die sich flr ein gemeinschaftsorientiertes Angebot einsetzen
lassen, flhren Sie diese hier bitte stichwortartig aus.
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| @ Electric Paper ‘

5. Fahigkeiten [Fortsetzung]

5.10 Sind Sie bereit Ihre Fahigkeiten fir ein
gemeinschaftsorientiertes Angebot
einzubringen?

[ Ja

] Nein

[0 keine Angabe

Welche der folgenden Griinde halten Sie davon ab, sich zu engagieren?

5.11 Ich habe keine Lust.

5.12 Ich habe keine Zeit.

5.13 Die anderen Beteiligten sind mir
unsympathisch.

5.14 Die anderen Beteiligten sind mir
unbekannt.

5.15 Das Ziel ist nicht definiert.

5.16 Die Tatigkeit ist wie in einem Verein
organisiert.

5.17 Es ist nicht geregelt, Uber wie viel

Entscheidungsspielraum die Engagierten
verfugen.

5.18 Ich weiss nicht, an wen ich mich wenden
muss.

1 Ja
[ Ja
[ Ja
O Ja

1 Ja
[ Ja

[ Ja

O Ja

] Nein
1 Nein
1 Nein
1 Nein

] Nein
1 Nein

1 Nein

] Nein

[0 keine Angabe
O keine Angabe
O keine Angabe
[ keine Angabe

[0 keine Angabe
O keine Angabe

O keine Angabe

[0 keine Angabe

5.19 Falls es fir Sie andere Griinde gibt, die Sie von einem Engagement abhalten, flilhren Sie diese hier bitte

stichwortartig aus.

6. Persdnliche Angaben

6.1 Ich wohne in...

[1 einer 1 - 5,5 Zimmer-
Wohnung in einem
Mehrfamilienhaus

6.2 Wie viele erwachsene Personen leben in
lhrem Haushalt?

6.3 Und wie viele minderjahrige Personen (bis
zum 18. Geburtstag) leben in Ihrem
Haushalt?

6.4 Wie alt sind Sie?

6.5 Ich bin...

[1 einer Mansarde

A

8 - 24 Jahre

O
O
O
O
O
O
[ 55 - 64 Jahre

0
3
6 oder mehr
1
5

O keine Angabe
[0 eine Frau

[1 einem Einfamilienhaus oder
Reiheneinfamilienhaus

aN

A

O
O
O
[l
1 25 - 39 Jahre

1 65 - 75 Jahre

] ein Mann

O3
1 6 oder mehr

012
15

1 40 - 54 Jahre

1 &lter als 75
Jahre
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6. Persodnliche Angaben [Fortsetzung]

6.6 Seit wie vielen Jahren wohnen Sie in der [ 0 - 2 Jahre [ 3 -5 Jahre [ 6 - 10 Jahre
Siedlungsgenossenschaft Wylergut (inkl. [011-15Jahre  [116-20Jahre  [1 21 oder mehr
Umzige)? Jahre

6.7 Welches ist Ihr héchster Bildungsabschluss?

] obligatorische Primar- und [ Lehre/ Berufsschule/ [ Gymnasium
Oberstufe Handelsschule

] Hohere Fachschule/ Hohere L1 Universitat/ Fachhochschule/
Berufsschule tertidre Ausbildung)

6.8 Wie viel Zeit setzen Sie durchschnittlich fir 1 nicht ] pensioniert ] erwerbslos
die Austibung eines bezahlten Berufes berufstatig
ein? 10 -30% 1 31 - 60% 1 61 - 80%

0 81 -100% [0 keine Angabe
6.9 Wie beurteilen Sie die finanzielle Situation Ihres Haushaltes?
O arm O unterer Mittelstand O Mittelstand
] oberer Mittelstand ] wohlhabend ] keine Angabe
7. Schluss
7.1 Haben wir etwas Wichtiges vergessen? Oder wollen Sie uns sonst etwas mitteilen?

7.2 Unter den Teilnehmenden verlosen wir fiinf Mediengutscheine von Stauffacher im Wert von CHF 20.-.

Wenn Sie am Wettbewerb teilnehmen wollen, teilen Sie uns bitte Ihren Namen und lhre Adresse mit.

Vielen Dank. Mit Ihrer Teilnahme an der Umfrage haben Sie einen wichtigen Beitrag zu unserer Bachelor-
Arbeit geleistet. Wir wiinschen Ihnen viel Gluck beim Wettbewerb.
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Manuel Schneuwly, Umfrage Wylergut zusammengefiigt

Legende

Fragetext

1. Allgemeine Angaben

Manuel Schneuwly

Ergebnisse fur Umfrage Wylergut zusammengefugt ()
Erfasste Fragebdgen = 149

Auswertungsteil der geschlossenen Fragen

Relative Haufigkeiten der Antworten Mittelwert Median
25% 0% 50% 25%
Linker Pol ' Y Rechter Pol
1 2 3 4
Skala Histogramm

Lucerme
University
of Applied
Aciences
and Arts
n=Anzahl
mw=Mittelwert
md=Median
E.=Enthaltung

Vielen Dank fur lhre Teilnahme an unserer Umfrage. Wir mdéchten Sie darauf hinweisen, dass lhre Angaben vertraulich behandelt
werden und die Auswertung keine Riickschlisse auf einzelne Teilnehmerlnnen erméglicht. Wenn Sie eine Frage nicht beantworten
kénnen oder sie Ihnen zu persoénlich ist, iberspringen Sie diese (keine Angabe). Wir interessieren uns fiir Ihre personliche Meinung,
darum fillen alle Erwachsenen einen eigenen Fragebogen aus.

. . . . . . 69,9% 24,7% 4,1% 1,4%
" Ich bin mit meiner Wohnsituation in der tifft voll und ganz zu ¥ °' - - - it tberhauptnicht =146,
Siedlungsgenossenschaft Wylergut zufrieden. zu it
E.=1
1 2 3 4
o . 53,7%  39%  51%  2,2%
'? Die Siedlungsgenossenschaft Wylergut bietet mehr i voil und ganz zu ¥ I - - - wifft berhaupt nicht 1138
als giinstigen Wohnraum. 2 M=’
E.=10
1 2 3 4
o . 137%  568%  259%  3,6%
'* Die Siedlungsgenossenschaft Wylergut setzt sich 4ift voll und ganz zu § '° : : it doerhaupt mcht =139
aktuell fur den Austausch unter Bewohnerlnnen ein. zu M=z
E.=5
1 2 3 4
. . . . . 287%  516%  139%  57%

s Ich flhle mich mit meinen Anllegen von der trifft voll und ganz zu lr trifft Gberhaupt nicht n=1_222
Siedlungsgenossenschaft Wylergut ernst 2u M=z
genommen. E.=24

1 2 3 4

¥ Wiinschen Sie, dass sich die Siedlungsgenossenschaft mehr fiir den Austausch unter den Bewohnerinnen einsetzt?

N — 3%
keine Angabe (] 18.8%

® Lesen Sie das Mitteilungsblatt Im Wylergut der Siedlungsgenossenschaft?

Ja 96.6% n=145
Nein (] 2.1%
keine Angabe [] 1.4%

" Besuchen Sie die Generalversammlung der Siedlungsgenossenschaft Wylergut?

Ja ( ) 57.6% ntad
keine Angabe D 9.7%
19.03.2013 EvaSys Auswertung Seite 1



Manuel Schneuwly, Umfrage Wylergut zusammengefiigt

2. Gemeinschaftsorientierte Angebote

25,4% 43,7% 23,2% 7.7%
2.1) ; , : . . _
Quartierfeste sehr wichtig V' iberhaupt nicht 2;111221
wichtig Sy
md=2
E.=4
1 2 3 4
18,6% 54,3% 21,4% 5,7%
22) ; 5 . , ; , _
Gemeinschaftsraume ehr wichtig ] aberhaupt nicht n14,
wichtig i
md=2
E.=6
1 2 3 4
40,8% 50% 7% 2,1%
2.3) f X , _
Nachbarschaftshilfe sehr wichtig ' \ Uberhaupt nicht rr}]_v;jf 7
wichtig md=2
E.=2
1 2 3 4
3,9% 258%  54,7% 15,6%
2.4) ; f : : , , _
Gemeinsame Mahlzeiten sehr wichtig 'V Uberhaupt nicht 21_“1,:238
wichtig md=3"
E.=15
1 2 3 4
26,4%  50,4% 14% 9,1%
25) i : : ) _
Kmderbetreuung sehr wichtig !' Uberhaupt nicht 2;;321 1
wichtig md=2"
E.=20
1 2 3 4
2.6) . . 21,2% 57,7% 15,3% 5,8%
*' Ansprechperson fir Neuzuzigerinnen sehr wichtig ] tiberhaupt nicht n=137
wichtig mw_—2,1
md=2
E.=8
1 2 3 4
. 40,7% 50% 5,7% 3,6%
*" Generalversammlung der Siedlungsgenossenschaft sehr wichtig : Ty : : : iberhaupt nicht n=140
wichtig mw_—'l 7
md=2
E.=5
1 2 3 4
. . . 9,7% 55,2% 29,9% 5,2%
2% Ausleihe von Gemeinschaftsmaterial ehr wichtig — °' - - aberhaupt nicht n=134
wichtig rmn\31=—223
E.=11
1 2 3 4
5,6% 38,1%  47,6% 8,7%
2.9) ; : . , ) _
Gemeinsame Werkstatt sehr wichtig ' \i Uberhaupt nicht rr}]_\,‘j:zge
wichtig md=3
E.=16
1 2 3 4
210) 54%  40,8%  469%  6,9% ~
Kurse sehr wichtig 1y tiberhaupt nicht 180
wichtig md=3"
E.=12
1 2 3 4
6,1% 47,7%  40,2% 6,1%
2.11) . . . ) B
Floh-/ Tauschmarkt sehr wichtig \ ' uberhaupt nicht rr1n_mj=322 5
wichtig md=2"
E.=12
1 2 3 4
5,4% 37,7% 48,5% 8,5%
2.12) . , . ) B
Abendveranstaltungen sehr wichtig ' \ Uberhaupt nicht nm_“jfge
wichtig —3
md=3
E.=14
1 2 3 4
19.03.2013 EvaSys Auswertung Seite 2



Manuel Schneuwly, Umfrage Wylergut zusammengefiigt

29 Quartieraufraumtag

sehr wichtig

10,7%

38,9%

40,5% 9,9%

Uberhaupt nicht ;}1:\,‘1,321 5
wichtig md=3
E=13

Wie wichtig ist es fur Sie als Bewohnerln bei den folgenden gemeinschaftsorientierten Angeboten mitreden und mitentscheiden zu

kénnen?
3,7% 331%  419%  21,3%
2.15) : . . , . _
QuartlerfeSte sehr wichtig ' \ Ul_)erhaupt nicht p;&fg 8
wichtig md=3"
E.=9
1 2 3 4
1,5% 33,6% 48,9% 16%
2.16) ; 5 : : : _
Gemeinschaftsrdume sehr wichtig ' \i Uberhaupt nicht nm_\aj321 8
wichtig —a
md=3
E.=13
1 2 3 4
15,8% 45,1% 28,6% 10,5%
2.17) B . : ) , _
Nachbarschaftshilfe sehr wichtig \ ' Uberhaupt nicht rr}]_\njgg 3
wichtig md=2"
E.=11
1 2 3 4
. . 3,9% 20,3% 48,4% 27,3%
*"® Gemeinsame Mahizeiten ehr wichtig ] tlberhaupt nicht n=128
wichtig =
md=3
E.=14
1 2 3 4
154%  40,7%  252% 18,7%
2.19) i ; . ! _
Klnderbetreuung sehr wichtig \i ' Uberhaupt nicht rr}]_\,‘j:zg 5
wichtig md=2
E.=17
1 2 3 4
2.20) . . 8,6% 34,4%  422% 14,8%
“* Ansprechperson fir Neuzuzigerinnen sehr wichtig 1V tiberhaupt nicht n=128
wichtig mw=2,6
md=3
E.=10
1 2 3 4
. 316%  451% 17,3% 6%
22 Generalversammlung der Siedlungsgenossenschaft sehr wichtig i iiberhaupt nicht n=133
wichtig mw=2
md=2
E.=8
1 2 3 4
. . . 5,4% 32,3% 46,2% 16,2%
22 Ausleihe von Gemeinschaftsmaterial sehr wichtig Iy iberhaupt nicht n=130
wichtig mw=2,7
md=3
E.=12
1 2 3 4
. 5,6% 21% 51,6% 21,8%
22 Gemeinsame Werkstatt sehr wichtig ' tberhaupt nicht 2]:1_23 9
wichtig Sy
md=3
E.=18
1 2 3 4
3,9% 26% 52,8% 17,3%
2.24) . ) ) _
Kurse ehr wichtig iy tlberhaupt nicht i
wichtig md=3
E.=15
1 2 3 4
7,1% 22,8% 52% 18,1%
2.25) . , _
Floh-/ Tauschmarkt sehr wichtig 'V Uberhaupt nicht rr:\nj=2278
wichtig md=3
E=14
1 2 3 4
4,8% 21,4% 51,6% 22,2%
220 AbendveranStaltungen sehr wichtig Uberhaupt nicht 21:\:,:239
wichtig md=3"
E.=16
1 2 3 4
19.03.2013 EvaSys Auswertung Seite 3



Manuel Schneuwly, Umfrage Wylergut zusammengefiigt

5,6% 27,8%  421%  24,6%

2.27) H 2 =
Quartieraufraumtag sehr wichtig iy dberhaupt nicht 2
wichtig md=3"
E.=19
1 2 3 4

3. Teilnahme an gemeinschaftsorientierten Angeboten

3 Ich will die anderen Quartierbewohnerinnen kennenlernen.

Ja ( ) 64.4% s 8
Nein( ] 21.9%
keine Angabe (] 13.7%
%2 |ch will meine unmittelbaren Nachbarlnnen kennen.
Ja ( ) 75.3% e )
Nein (] 13%
keine Angabe (] 11.6%
%3 |ch will Personen mit gleichen Interessen kennenlernen.
Ja ( ) 70.1% e
Nein(_ ] 19.7%
keine Angabe (] 10.2%
%4 |ch suche nach einer Freizeitbeschaftigung im Quartier.
Ja(_) 9.7% e
Nein ( ) 82.6%
keine Angabe D 7.6%
%9 |ch schatze gemeinsame Aktivitéten.
Ja ) 52.8% e
N — st
keine Angabe () 16.2%
%8 |ch méchte Freundschaften im Quartier aufbauen.
Ja ( ) 52.7% s 8

) — 31.5%
keine Angabe () 15.8%

37 Ich will etwas Neues lernen.

%] 46.5% a2,
T — 6%
keine Angabe (] 16.9%

19.03.2013 EvaSys Auswertung Seite 4



Manuel Schneuwly, Umfrage Wylergut zusammengefiigt

%8 |ch lege wert auf gute Nachbarschaftsbeziehungen.

Ja 90.3% s
Nein (] 4.1%
keine Angabe D 5.5%
%9 Ich nutze das Angebot weil es meinen Alltag erleichtert.
a1 35.4% et 8
keine Angabe :] 16.7%
19 |ch interessiere mich ausschliesslich fiir das Angebot.
Ja(_ ) 14.7% s
Nein ( ) 56.6%
keine Angabe :] 28.7%
4. Engagement flir gemeinschaftsorientierte Angebote
Welches sind fiir Sie Griinde, sich personlich fiur gemeinschaftsorientierte Angebote zu engagieren?
“Ich will die anderen Quartierbewohnerlnnen kennenlernen.
Ja ( ) 52.1% n140,
keine Angabe (] 22.9%
42 Ich will Personen mit gleichen Interessen kennenlernen.
Ja ( ) 53.2% 139,
Nen( ) 25.9%
keine Angabe (] 20.9%
*3 Ich suche nach einer Freizeitbeschaftigung im Quartier.
sa() 1.1% ntes g8
Nein ( ) 72.2%
keine Angabe (] 16.7%
*4Ich schatze gemeinsame Aktivitéten.
Ja ( ) 50.4% et
Nen( ) 27.7%
keine Angabe :] 22%
*9 1ch méchte Freundschaften im Quartier aufbauen.
N — w01%
keine Angabe () 22.5%
19.03.2013 EvaSys Auswertung Seite 5



Manuel Schneuwly, Umfrage Wylergut zusammengefiigt

) Ich will etwas Neues lernen.
)
Nen( ] 38%
keine Angabe (] 23.2%
*" Ich lege wert auf gute Nachbarschaftsbeziehungen.
Ja 75.2% i)
Nein (] 10.6%
keine Angabe () 14.2%
*8 Ich habe Spass an der Tétigkeit.
W) 47.5% it
Nen( ] 23.4%
keineAngabe () 29.1%
*9) Ich setze mich gerne fiir andere Menschen ein.
Ja 60.7% s
Nein () 13.6%
keine Angabe : 25.7%
Welche Rahmenbedingungen mussten fur ein Engagement lhrerseits erfullt sein? .
*" Die Verbindlichkeit ist fur alle Teilnehmerlnnen gewahrleistet.
Ja ( 51.4% n142,
Nein( ] 22.5%
keine Angabe :] 26.1%
*12 Das Engagement ist zeitlich befristet.
Ja ( 60.4% niad
Nein () 16%
keine Angabe :] 23.6%
*19 Die Tatigkeit ist wie in einem Verein organisiert.
() 21.1% o142
Nein ( 53.5%
keine Angabe :] 25.4%
* Uber das Engagement kann jederzeit frei bestimmt werden.
s oo
Nein (] 9.1%
keine Angabe :] 25.9%
19.03.2013 EvaSys Auswertung Seite 6



Manuel Schneuwly, Umfrage Wylergut zusammengefiigt

*19 Das Engagement ist nicht von gegebenen Terminen abhéngig.

Wl ] 36.7% i
keine Angabe : 31.7%
*19 Das Engagement kann situationsbezogen eingebracht werden.
sa ) e
Nein (] 7.1%
keine Angabe (] 21.3%
*1" Die Aufgaben sind eindeutig definiert.
sa ) s6.1%
Nein( ) 18.7%
keine Angabe :] 25.2%
*18 Das Engagement wird durch die Siedlungsgenossenschaft Wylergut wertgeschétzt.
Ja ( ) 50% N
Nein( ) 21%
keine Angabe :] 29%
+19 Das Engagement wird angemessen entléhnt.
Ja () 7.8% e
Nein ( ) 61.7%
keine Angabe :] 30.5%
5. Fahigkeiten
Zu lhren Fahigkeiten z&hlen wir Alles, was Sie sich im Verlauf ihres Lebens durch soziale Kontakte, Kultur, Beruf, etc. angeeignet
haben.
Uber welche Fahigkeiten verfugen Sie?
51 |ch habe geniigend Zeit.
() 21.7% s
Nein ( ) 58.7%
keine Angabe () 19.6%
2 |ch kann gut organisieren.
Ja ) 62.7% e
Nein( ] 21.8%
keine Angabe () 15.5%
3 |ch kann gut kochen.
] S 47.2% 1
o — 9%
keine Angabe (] 13.2%
19.03.2013 EvaSys Auswertung Seite 7



Manuel Schneuwly, Umfrage Wylergut zusammengefiigt

4 Ich bin handwerklich begabt.
() 46.9% s
Nen( 39.9%
keine Angabe C] 13.3%
%9 Ich beschaftige mich gerne mit Kindern.
Ja ) 50.7% g
Nen( ] 26.4%
keine Angabe (] 22.9%
%8 Ich kann andere Leute zum Mitmachen motivieren.
a1 39.9% e
Nen( 39.9%
keine Angabe D 20.3%
57 |ch habe Fiihrungskompetenzen.
a1 47.6% s
Nen( ) 32.9%
keine Angabe :] 19.6%
% Ich habe keine Schwierigkeit mit Leuten mit Migrationshintergrund Kontakt aufzunehmen.
Ja 56.9% argt
Nen( ] 23.6%
keine Angabe (] 19.4%
519 Sind Sie bereit Ihre Fahigkeiten fir ein gemeinschaftsorientiertes Angebot einzubringen?
() 43.4% s
Nen( ] 32%
keine Angabe (] 24.6%
Welche der folgenden Griinde halten Sie davon ab, sich zu engagieren?
1 ch habe keine Lust.
™ 30.5% e
Nen( ] 44%
keine Angabe :] 25.5%
12 Ich habe keine Zeit.
Ja 60.6% ez
Nein( ] 18.3%
keine Angabe :] 21.1%
19.03.2013 EvaSys Auswertung Seite 8



Manuel Schneuwly, Umfrage Wylergut zusammengefiigt

5% Die anderen Beteiligten sind mir unsympathisch.

Ja() 9.2% e
Nein ( 62.4%
keineAngabe (] 28.4%
5" Die anderen Beteiligten sind mir unbekannt.
Ja(_) 14.5% s 9
Nein ( 58%
keine Angabe :] 27.5%
19 Das Ziel ist nicht definiert.
a1 19.3% s 8
keine Angabe :] 43.6%
518 Die Téatigkeit ist wie in einem Verein organisiert.
Ja() 10.9% s 2N
keine Angabe : 42%
1 Es ist nicht geregelt, Uiber wie viel Entscheidungsspielraum die Engagierten verfiigen.
() 15.4% e
keine Angabe : 47.8%
518 |ch weiss nicht, an wen ich mich wenden muss.
() 13.9% M
Nein ( 52.6%
keine Angabe (] 33.6%
6. Personliche Angaben
¢ |ch wohne in...
einer 1 - 5,5 Zimmer-Wohnung in einem Mehrfamilienhaus :] 33.3% n=144
einer Mansarde [] 1.4%
einem Einfamilienhaus oder Reiheneinfamilienhaus [ 65.3%
2 Wie viele erwachsene Personen leben in Ihrem Haushalt?
o 19.4%
2| 64.6%
3( ) 8.3%
4() 6.3%
5() 1.4%
6 oder mehr 0%
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Manuel Schneuwly, Umfrage Wylergut zusammengefiigt

3 Und wie viele minderjéhrige Personen (bis zum 18. Geburtstag) leben in Inrem Haushalt?

of ) 57% n=135
1) 12.6%
2 ) 22.2%
3() 8.1%
4 0%
5 0%
6 oder mehr 0%
&4 Wie alt sind Sie?
18 - 24 Jahre 0% s 8
25-39Jahre () 12.4%
40-54Jabre () 37.9%
55 - 64 Jahre () 1%
65-75Jahre () 24.8%
élter als 75 Jahre ] 13.1%
keine Angabe ][ 0.7%
9 |Ich bin...
eine Frau [ ) 56.2% n=143
einMamn () 44.8%
9 Seit wie vielen Jahren wohnen Sie in der Siedlungsgenossenschaft Wylergut (inkl. Umziige)?
0-2 Jahre () 4.9% s g8
3-5 Jahre ] 4.2%
6-10Jahre () 22.4%
11-15Jahre () 15.4%
16 - 20 Jahre () 9.8%
21odermehrJahre (] 43.4%
87 Welches ist Ihr héchster Bildungsabschluss?
obligatorische Primar- und Oberstufe [] 21% ﬂmﬂz
Lehre/ Berufsschule/ Handelsschule ( ) 49.6%
Gymnasium () 2.1%
Hohere Fachschule/ Hohere Berufsschule C] 15.6%
Universitat/ Fachhochschule/ tertidre Ausbildung) :] 30.5%
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Manuel Schneuwly, Umfrage Wylergut zusammengefiigt

8 Wie viel Zeit setzen Sie durchschnittlich fiir die Ausiibung eines bezahlten Berufes ein?
nicht berufstatig 0 2.1% ”mfjff5
pensioniert : 35%
erwerbslos ][ 0.7%
0-30% () 2.9%
31-60% () 16.4%
61-80% () 15.7%
81-100% () 25%
keine Angabe [] 2.1%
9 Wie beurteilen Sie die finanzielle Situation lhres Haushaltes?
arm [] 1.4% nm=v‘j;1§
unterer Mittelstand :] 16.9%
Mittelstand ) 66.9%
oberer Mittelstand C] 9.9%
wohlhabend () 2.1%
keine Angabe U 2.8%
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Manuel Schneuwly, Umfrage Wylergut zusammengefiigt

Zusammenstellung:

Verwendete Werte in der Profillinie: Mittelwert

Profillinie

Umfrage Wylergut zusammengefiigt

1. Allgemeine Angaben
1) Ich bin mit meiner trifft voll und trifft Gberhaupt i i i N
Wohnsituation in der ganz zu nicht zu n=146 mw=1.4 md=1,0 s=0.6
Siedlungsgenossenschaft
12)  Die Siedlungsgenossenschaft trifft voll und trifft Gberhaupt
Wylergut bietet mehr als ganz zu nicht zu n=136 mw=1,6 md=1,0 s=07
gunstigen Wohnraum.
13)  Die Siedlungsgenossenschaft trifft voll und N trifft Gberhaupt
Wylergut setzt sich aktuell fiir ganz zu / nicht zu n=139 mw=2,2 md=2,0 s=07
den Austausch unter
14) " Ich fiihle mich mit meinen trifft voll und trifft Giberhaupt B - B B
Anliegen von der ganz zu nicht zu n=122 mw=2,0 md=2,0 s=0.8
Siedlungsgenossenschaft
{2. Gemeinschaftsorientierte Angebote }
2.1) i hi . .
Quartierfeste sehr wichtig | u/ti);:{?gupt nicht =142 — md=2,0 0.9
2.2) ; " I 1 ) )
Gemeinschaftsraume sehr wichtig > u/ti);:{?gupt nicht =140 w=2.1 md=2.0 08
23) ’ —_— . .
Nachbarschaftshilfe sehr wichtig u/ti);:{?gupt nicht =142 mw=1.7 md=2.0 =07
\\
24) Gemeinsame Mahlzeiten sehr wichtig iberhaupt nicht
/" WIChtIg n=128 mw=2,8 md=3,0 s=0,7
2. 5) . . . -// . .
-9)  Kinderbetreuung sehr wichtig I u/ti);:{?gupt nicht =121 mw=2.1 md=2.0 6=0.9
26)  Ansprechperson fiir sehr wichtig |l iberhaupt nicht
Neuzuziigerinnen /r' wichtig n=137 mw=2,1 md=2,0 s=0.8
27)  Generalversammlung der sehr wichtig V4 iberhaupt nicht
Siedlungsgenossenschaft N wichtig n=140 mw=1,7 md=2,0 s=0,7
28)  Ausleihe von sehr wichtig AN iberhaupt nicht
Gemeinschaftsmaterial "\ wichtig n=134 mw=2,3 md=2,0 s=0,7
29) . - \ . .
Gemeinsame Werkstatt sehr wichtig , u/ti);:{?gupt nicht =126 w=2.6 md=3.0 =07
2.10) ichti 1 0 i
Kurse sehr wichtig / u/ti);:{?gupt nicht =130 w=2.6 md=3.0 =07
2.11) N ichti _[ il i
Floh-/ Tauschmarkt sehr wichtig \ u/ti);:{?gupt nicht =132 w=2.5 md=2.0 =07
2.12) - \ . )
Abendveranstaltungen sehr wichtig / u/ti);:{?gupt nicht =130 w=2.6 md=3.0 =07
2.13) . " —_— _[ . .
Quartieraufradumtag sehr wichtig _‘\ u/ti);:{?gupt nicht =131 w=2.5 md=3.0 08
215) ) - \ . .
Quartierfeste sehr wichtig l u/ti);:{?gupt nicht =136 w=2.8 md=3,0 0.8
2.16) . x —_— 1 . .
Gemeinschaftsraume sehr wichtig va u/ti);:{?gupt nicht =131 w=2.8 md=3.0 =07
//
2.17) f it " .
Nachbarschaftshilfe sehr wichtig < u/ti);:{?gupt nicht =133 w=2.3 md=2.0 =09
N
2.18) . . —_— . .
Gemeinsame Mahlzeiten sehr wichtig u/ti);:{?gupt nicht =128 w=3.0 md=3.0 08
_//
219) Ki o . .
Kinderbetreuung sehr wichtig u/ti);:{?gupt nicht =123 w=2.5 md=2.0 =10
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Manuel Schneuwly, Umfrage Wylergut zusammengefiigt

|
<
o élejz?*rl'ne;ihrg(\:/r?gftsmaterial sehrwiohts \\ 3;?3:23”pt nieht n=130 mw=2,7 md=3,0 $=0,8
2.23) Gemeinsame Werkstatt sehr wichtig \’. a/ti)gmgupt nicht =124 w=2.9 md=3.0 08
2.24) Kurse sehr wichtig .ll a/ti)gmgupt nicht o127 =28 nd=3.0 08
2.25) Floh-/ Tauschmarkt sehr wichtig J.\ a/ti)gmgupt nicht P w=2.8 md=3.0 08
2.26) Abendveranstaltungen sehr wichtig ). a/ti)gmgupt nicht =126 w=2.9 md=3.0 08
227) Quartieraufraumtag sehr wichtig .l a/ti)gmgupt nicht =126 w=2.9 md=3.0 =09
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Anhang C: Statuten der Siedlungsgenossenschaft Wylergut



In diesen Statuten wird jeweils abwechselnd die weibliche und ménnliche Form verwendet.
Die Bestimmungen sind jeweils auf beide Geschlechter anwendbar.

Statuten der Siedlungsgenossenschaft Wylergut (SGW)

I. Name, Sitz und Zweck

Art. 1 Name und Sitz
! Die Siedlungsgenossenschaft Wylergut (SGW) ist eine Genossenschaft im Sinne von Arti-
kel 828 ff. des Obligationenrechtes.

2 Der Sitz der SGW ist Bern.

Art. 2 Zweck
! Die SGW bezweckt in gemeinsamer Selbsthilfe fiir die Genossenschafter:

a eine familienfreundliche Wohn- und Lebensqualitat im Wylergut zu erhalten und zu
fordern;
ihre Wohnungen vorwiegend an Familien mit Kindern preisglinstig zu vermieten;
das Siedlungsbild des Wylergutes gesamtheitlich zu erhalten;
die Interessen der Genossenschafter zu wahren.

ur Erreichung der Ziele kann sie:
Liegenschaften, Grundstiicke und Baurechte sowie andere dingliche Rechte kaufen
oder verkaufen;
Grundstlicke Gberbauen oder Uberbauen lassen;
Bestrebungen zur Verbesserung der bestehenden Bausubstanz unterstiitzen;
Infrastrukturaufgaben und Dienstleistungen unterstiitzen oder Gibernehmen;
das kulturelle und gesellschaftliche Leben férdern;
sich fir umweltgerechtes Verhalten einsetzen.

3 Die SGW hat ihre eigenen Liegenschaften zu erneuern und zu unterhalten.
* Die SGW darf mit ihren Liegenschaften nicht spekulieren.

2
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II. Mitgliedschaft

Art. 3 Grundsatz

! Die Mitgliedschaft steht natiirlichen und juristischen Personen offen.

2 Genossenschafter sind ausschliesslich Mieter von genossenschaftseigenen Mietobjekten
(ausgenommen Mieter von Mansarden, Garagen und Einstellplatzen) aufgrund des Miet-
vertrags, sowie Grund- und Hauseigentimer auf Grund der Vormerkung im Grundbuch.

3 Pro Wohneinheit gibt es grundsétzlich eine Mitgliedschaft.

Art. 4 Erwerb
! Die Aufnahme erfolgt auf schriftliche Anmeldung hin durch die Verwaltung.

2 Die Verwaltung kann unter Vorbehalt von Artikel 5 Absatz 1 die Aufnahme eines Bewer-
bers verweigern. Gegen die Verweigerung der Aufnahme steht der betroffenen Person in-
nerhalb von 30 Tagen seit der Bekanntgabe des Entscheides das Rekursrecht an die Ge-
neralversammlung zu. Rekurse sind schriftlich und begriindet der SGW einzureichen.

Art. 5 Ubertragung bei Handinderungen
! Mit der Handénderung eines Grundstiickes geht die Mitgliedschaft auf die erwerbende
Partei Uber.

2 Diese Bestimmung ist beim Verkauf eines Grundstiickes in den Vertrag aufzunehmen und
im Grundbuch vorzumerken.

Art. 6 Ubertragung bei Vermietung
Die Mitgliedschaft einer Mieterin kann in besonderen Fallen, z.B. im Todesfall oder beim
Wegzug eines Familienmitgliedes, auf eine andere Person, die im gleichen Haushalt lebt,
Ubertragen werden.

Art. 7 Erloschen

! Die Mitgliedschaft erlischt durch Tod, Verlust der Rechtspersdnlichkeit oder Ausschluss.
Weiter erlischt die Mitgliedschaft, wenn alle in Artikel 3 Abs. 2 aufgefiihrten Kriterien fir
eine Mitgliedschaft wegfallen.

2 Der Austritt erfolgt unter Vorbehalt von Artikel 3 Absatz 2 durch schriftliche Mitteilung.



3 Der Ausschluss kann unter Vorbehalt von Artikel 3 Absatz 2 von der Verwaltung be-
schlossen werden, wenn ein Mitglied dem Ansehen der SGW schadet, den Statuten, Reg-
lementen und Weisungen der Genossenschaftsorgane zuwiderhandelt, den finanziellen
Verpflichtungen nicht nachkommt, oder wenn andere wichtige Griinde vorliegen. Dem
Ausgeschlossenen steht innerhalb von 30 Tagen nach Bekanntgabe des Entscheides das
Rekursrecht an die Generalversammlung zu. Der Rekurs ist schriftlich und begriindet der
SGW einzureichen; er hat aufschiebende Wirkung.

Art. 8 Allgemeine Pflichten
Jedes Mitglied ist verpflichtet:
a Statuten, Reglemente und Weisungen der Genossenschaftsorgane einzuhalten;
b auf die Nachbarschaft Riicksicht zu nehmen;
¢ zum Quartierbild Sorge zu tragen;
d jahrlich einen Genossenschaftsbeitrag von maximal Fr. 50.- zu bezahlen.

Art. 9 Besondere Pflichten der Mieterinnen der Genossenschaftswohnungen
! Mieter haben die Mietobjekte mit ihren Familien selbst zu bewohnen.

2 Die Genossenschaft kann Belegungsvorschriften in einem Reglement erlassen.

3 Einem Mieter, dessen Wohnung unterbelegt ist, kann gekiindigt werden, wenn er mindes-
tens zwei Angebote fir eine kleinere Wohnung abgelehnt hat.

III. Organisation

Art. 10 Organe

Die Organe der SGW sind

1. Generalversammlung

2. Verwaltung

3. Ausschiisse und Kommissionen
4. Revisionsstelle

1. Generalversammlung

Art. 11 Zustdndigkeit
! Die Generalversammlung ist das oberste Organ der SGW.

2 In die Zusténdigkeit der Generalversammlung fallen insbesondere:

a Wahl der Verwaltung und des Prasidenten;

b Wahl der Revisionsstelle;

c Abnahme des Geschaftsberichtes, der Betriebsrechnung und Bilanz sowie Entlastung
der Verwaltung;
Genehmigung des Budgets und des jahrlichen Genossenschaftsbeitrags;
Erwerb oder Verausserung von Liegenschaften;
Entscheid Gber Neubauvorhaben und die Vornahme grésserer Umbauten;
die Ubernahme neuer oder die Aufhebung bisheriger wesentlicher Aufgaben im Sinne
von Artikel 2 Absatz 2 Buchstabe g;
Erledigung der Rekurse gemass Artikel 4 Absatz 2 und Artikel 7 Absatz 3;
Statutenanderungen;
Beschluss Uber die Aufldsung der Genossenschaft;
Beschluss Uber Antrage der Genossenschafter, die bis zwei Monate vor der Versamm-
lung schriftlich eingereicht worden sind;
| Beschluss Uber Gegenstande, welche die Verwaltung der Generalversammlung vorlegt;
m Beschluss lGber Reglemente.
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3 Die Generalversammlung kann die Verwaltung erméchtigen, einzelne Geschéfte geméass
Absatz 2 Buchstabe e und f selbstdndig vorzunehmen.

Art. 12 Haufigkeit
! Die ordentliche Generalversammlung findet jahrlich im ersten Halbjahr statt.

2 Ausserordentliche Generalversammlungen finden auf Verwaltungsbeschluss, auf schriftli-
ches und begriindetes Verlangen von wenigstens einem Zehntel der Mitglieder oder der
Revisionsstelle statt. Solchen Begehren ist innerhalb zweier Monate stattzugeben.



Art. 13 Abstimmungen

! Jedes an der Generalversammlung anwesende Mitglied hat eine Stimme.
Genossenschafterinnen kénnen sich durch einen andern Genossenschafter oder durch ei-
ne handlungsfahige Familienangehdrige vertreten lassen. Niemand darf mehr als eine zu-
satzliche Genossenschafterin vertreten. Vertreter haben sich durch eine schriftliche Voll-
macht auszuweisen.

2 Die Generalversammlung ist ohne Riicksicht auf die Zahl der anwesenden Mitglieder in
allen Angelegenheiten beschlussfahig, welche auf der Traktandenliste aufgeftihrt sind.
Uber Gegenstédnde, die nicht mit der Einladung angekiindigt sind, darf zwar verhandelt,
jedoch nicht Beschluss gefasst werden.

3 In der Regel wird offen abgestimmt. Geheime Stimmabgabe erfolgt nur, wenn dies die
Verwaltung oder ein Flnftel aller anwesenden Mitglieder verlangt.

* Bei Abstimmungen gilt das einfache Mehr der abgegebenen giiltigen Stimmen. Vorbehal-
ten bleiben Artikel 29 und Artikel 30 dieser Statuten sowie die zwingenden gesetzlichen
Bestimmungen. Bei Stimmengleichheit entscheidet die Prasidentin der SGW mit Stichent-
scheid, bei deren Verhinderung ihr Stellvertreter.

> Bei Wahlen entscheidet im 1. Wahlgang das absolute, im 2. Wahlgang das relative Mehr.
Bei Stimmengleichheit entscheidet das Los.

Art. 14 Organisation

! Die Generalversammlung ist durch die Verwaltung spatestens 14 Tage zuvor unter Anga-
be der Traktanden schriftlich einzuladen.

2 Der Prasident oder ein anderes Verwaltungsmitglied fiihrt den Vorsitz.

3 Uber die Verhandlungen wird ein Protokoll gefiihrt, das innerhalb von einem Monat von
drei durch die GV gewahlten Genossenschaftern zu genehmigen und anschliessend zu
veroffentlichen ist.

2. Verwaltung

Art. 15 Zusammensetzung
! Die Verwaltung besteht aus mindestens 3 Genossenschaftern.

2 Der Prasident und die tibrigen Mitglieder der Verwaltung werden von der Generalver-
sammlung jeweils fur vier Jahre gewahlt. Wiederwahl ist zulassig.

3 Vakanzen wahrend eines Jahres werden durch die Verwaltung besetzt. Ersatzwahlen be-
dirfen der Genehmigung durch die nachste ordentliche Generalversammlung.

Art. 16 Zustindigkeit

! Die Verwaltung leitet die Geschéfte der SGW entsprechend deren Zielsetzung und den
Beschlissen der Generalversammlung.

2 Sje entscheidet in allen Angelegenheiten, fiir die gemass Gesetz oder diesen Statuten
nicht ausdricklich andere Organe der Genossenschaft zustandig sind.

3 Insbesondere fallen in ihren Zustandigkeitsbereich:

Einberufung und Vorbereitung der Generalversammlung;

Aufnahme und Ausschluss von Mitgliedern;

Ausarbeitung von Richtlinien und Reglementen zuhanden der Generalversammlung;
Mittelbeschaffung;

Festsetzung der Mietzinse und Berechnung des jahrlichen Genossenschaftsbeitrags;
Festsetzung des Zinsfusses flir Darlehen;

Einsetzung von Ausschiissen (Art. 20);

Erteilung von Auftragen und Anstellung von Personal;

Festsetzung von Entschadigungen an die Mitglieder der Verwaltung und andere Beauf-
tragte der Genossenschaft;
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Art. 17 Aufgabenverteilung
! Die Verwaltung konstituiert sich bis auf das Amt des Prasidenten selbst.

2 Die Aufgaben der Verwaltung werden zur Behandlung auf die einzelnen Mitglieder aufge-
teilt.

3 Fur jedes Amt wird ein Pflichtenheft erstellt, das fiir die Aufgabenerfiillung jedes einzel-
nen massgebend ist.



* Die Verwaltung regelt die Zeichnungsberechtigung.
Art. 18 Abstimmungen und Wahlen

! Jedes an der Verwaltungssitzung anwesende Verwaltungsmitglied hat eine Stimme.

2 Die Verwaltung ist beschlussfahig, wenn mindestens die absolute Mehrheit der Mitglieder
anwesend ist.

3 Bei Abstimmungen und Wahlen gilt das einfache Mehr. Bei Stimmengleichheit z&hlt die
Stimme des Vorsitzenden doppelt.

“ Die schriftliche Beschlussfassung lber einen gestellten Antrag ist zuldssig, sofern nicht
ein Mitglied der Verwaltung die mundliche Beratung verlangt. Ein solcher Zirkulationsbe-
schluss gilt als Verwaltungsbeschluss und ist angenommen, sofern ihm die Mehrheit
samtlicher Verwaltungsmitglieder zustimmt. Er ist ins Protokoll der nachsten Verwal-
tungssitzung aufzunehmen.

Art. 19 Verwaltungssitzungen

! Die Verwaltung tritt auf Einladung des Prasidenten oder der Stellvertreterin so oft zu Sit-
zungen zusammen, als es die Geschafte erfordern.

2 Uber die Verwaltungssitzungen ist ein Beschlussprotokoll zu fiihren. Dieses wird innert
eines Monats auf der Website der SGW publiziert. Die Grundsatze des Datenschutzes sind
zu wahren.

3. Ausschiisse

Art. 20 Ausschiisse

! Die Verwaltung kann zur Vorbereitung besonderer Geschéfte oder zum Vollzug besonde-
rer Aufgaben Ausschiisse und Kommissionen einsetzen.

2 Die Aufgaben und Befugnisse eines Ausschusses bzw. einer Kommission sind klar zu um-
schreiben.

3 Ausschiisse setzten sich aus Verwaltungsmitglieder zusammen. Einer Kommission muss mindes-
tens ein Verwaltungsmitglied angehdren. In einer Kommission kénnen auch andere Genossen-
schaften und ausnahmsweise Nichtmitglieder der Genossenschaft Einsitz nehmen.

4 Soweit der Ausschuss bzw. die Kommission Entscheidungsbefugnisse hat, ist (iber die Be-
schlisse ein Protokoll zu flhren.

4. Revisionsstelle

Art. 21 Zusammensetzung und Wahlen

! Die Generalversammlung wéhlt fiir die Dauer eines Jahres eine Revisionsstelle.
2 Wiederwahl ist zuldssig.

3 Die Unabhé&ngigkeit der Revisionsstelle ist zu gewéhrleisten.

Art. 22 Aufgaben

! Die Revisionsstelle priift, ob die Buchfiihrung und die Jahresrechnung sowie der Antrag
Uber die Verwendung des Jahresergebnisses Gesetz, Statuten und den Beschliissen der
GV entsprechen.

2 Sie erstattet jahrlich schriftlich Bericht und verfasst einen Antrag zuhanden der General-
versammlung.

3 Die Rechte und Pflichten richten sich nach Artikel 906 in Verbindung mit Artikel 272 ff
neu des Obligationenrechts.

IV. Verschiedenes

Art. 23 Information

! Die Genossenschafterinnen werden durch ein periodisch erscheinendes Mitteilungsblatt
und Uber die Website informiert.

2 Die Verwaltung kann diese Aufgaben einer einzelnen Person oder einem Ausschuss (iber-
tragen.

3 Die Reglemente werden publiziert.

* Die von der Genossenschaft ausgehenden éffentlichen Bekanntmachungen erfolgen im
Schweizerischen Handelsamtsblatt.



Art. 24 Rechnungsjahr
Das Rechnungsjahr entspricht dem Kalenderjahr.

Art. 25 Rechnungswesen
! Die Rechnung ist nach kaufménnischen Grundsétzen zu fiihren.

2 Fiir die Aufstellung der Betriebsrechnung und der Bilanz gelten die gesetzlichen Bestim-
mungen.

3 Der reine Betriebsertrag wird fiir Abschreibungen, Reserven und Riickstellungen verwen-
det.

Art. 26 Anteilscheinkapital

! Das Anteilscheinkapital ist unterteilt in Anteilscheine von Fr. 1000.- Nennwert.

2 Jedes Mitglied der Genossenschaft muss mindestens einen Anteilschein ibernehmen.

3 Wer neu in die Genossenschaft eintritt, ibernimmt zwei Anteilscheine.

* In Hartefallen kann die Verwaltung Mitgliedern Erleichterungen bei der Zahlung der An-
teilscheine gewdhren.

> Die einzelnen Anteilscheine sind unteilbar.
® Das Anteilscheinkapital wird nicht verzinst.

’ Die Ubertragung von Anteilscheinen bedarf der Zustimmung der Verwaltung. Ohne Zu-
stimmung wird der neue Eigentimer von der Genossenschaft nicht anerkannt.

8 Dem ausscheidenden Genossenschafter wird das einbezahlte Kapital gegen Riickgabe der
Anteilscheine zuriickbezahlt. Weitergehende Anspriiche kénnen nicht geltend gemacht
werden. Allfallige Anspriche der Genossenschaft gegentiber dem Mitglied kénnen mit
dessen Guthaben aus der Rickzahlung der Anteilsscheine verrechnet werden.

Art. 27 Darlehen

! Die Genossenschaft kann neben der Gblichen Finanzierung fiir ihre Geschéftstatigkeit bei
ihren Mitgliedern Darlehen aufnehmen.

2 Die Darlehen werden verzinst.

Art. 28 Haftung
! Fir die Verpflichtungen der Genossenschaft haftet nur das Genossenschaftsvermégen.

2 Das Genossenschaftsvermégen setzt sich aus dem Anteilscheinkapital, den ausgewiese-
nen Reserven und Rickstellungen sowie den stillen Reserven zusammen.

3 Die persénliche Haftung der einzelnen Genossenschafter ist ausgeschlossen.

V. Statutendnderung, Auflosung, Schlussbestimmungen

Art. 29 Statutendanderung

! Die Generalversammlung kann mit einer Mehrheit von zwei Dritteln der abgegebenen
Stimmen eine Statutendnderung beschliessen.

2 Eine Statutendnderung ist den Mitgliedern mit der Einladung unter Angabe des wesentli-
chen Inhalts anzukiindigen.
Art. 30 Auflésung

! Die Genossenschaft kann ausser in den durch das Gesetz vorgeschriebenen Féllen nur an
einer eigens dazu einberufenen Versammlung aufgelést werden.

2 Die Generalversammlung kann mit Mehrheit von zwei Dritteln der abgegebenen Stimmen
die Auflésung beschliessen.

3 Wird die Auflésung beschlossen, so hat die Verwaltung alle laufenden Verpflichtungen zu
erflillen. Das nach Tilgung der Schulden und Rickzahlung des Anteilscheinkapitals
verbleibende Reinvermdgen muss dem gemeinnitzigen Wohnungsbau erhalten bleiben.
Die Auflésungsversammlung regelt die Einzelheiten.

Art. 31 Inkrafttreten

! Die Statuten treten gemass Beschluss der ausserordentlichen Generalversammlung vom
31. August 2006 ab sofort in Kraft. Sie ersetzen die Statuten vom 25. April 1996.



2 Die Revision der Art. 9, 10, 11, 12, 20, 21 und 22 treten geméss Beschluss der General-
versammlung vom 28.Mai 2009 ab sofort in Kraft.

Bern, 28.Mai 2009

Andreas Zbinden Katharina Feuz Guzman
Prasident Mitglied der Verwaltung



