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La cobertura creciente de Internet, los bajos costos de las tecnologías de 

comunicación y el uso de los teléfonos inteligentes son parte del entorno de 

nuevas narrativas audiovisuales protagonizadas por ciudadanos. 
 

Antes del inicio de la Covid-19 surgieron movimientos sociales y 

reivindicaciones a partir de los relatos propuestos en las redes sociales. La 

búsqueda de mayores derechos y libertades en la democracia del siglo XXI 
se arropa una cultura digital protagonizada por personas que buscan 

posibilidades para recibir y expresar sus opiniones sin censuras. 

 

Los tradicionales emisores y las formas de construir los relatos cambian. 
Cada vez se requieren menos editores y estéticas vinculadas a centros de 

poderes políticos. Hoy los ciudadanos pueden y cuentan historias desde sus 

perspectivas.  
 

Se vive el surgimiento de una ciudadanía audiovisual que demanda 

competencias mediáticas para crear mensajes responsables y críticos, del 

mismo modo se esperan estándares de calidad que orienten los espacios 
virtuales donde los límites deberían mantener iguales principios en el mundo 

off-line: la protección de los débiles, evitar la publicidad engañosa y 

fomentar la identidad. 
 

En momentos donde las noticias falsas afectan a la opinión pública es 

necesario un contrapeso que aporte a los esfuerzos de los Estados para 

entregar información verificada. Es aquí donde las narrativas audiovisuales 
de los ciudadanos encuentran pertinencia porque son una vía para que el 

Derecho a la Comunicación sea tangible en tanto posibilite que cada persona 

pase del pensamiento a la acción, a agendas informativas que privilegien la 
diversidad y la pluralidad, pero se requiere de más creación y más ciudadanía 

audiovisual. 
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