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Projekt ,Seniorzy partycypujq” jest kompleksowym programem badawczo-edukacyjnym realizowa-
nym przez Fundacje ,SocLab” w 2014 roku. Celem podjetych dziatan jest upowszechnienie party-
cypacji spofecznej i obywatelskiej wsréd mieszkancow i mieszkanek Biategostoku po 60. roku zycia.
Projekt ten ma na celu wspieranie biatostockiego sSrodowiska seniorek i senioréw, ktérzy sg gotowi
do wspodtdecydowania o ksztatcie i kierunku miejskiej polityki senioralnej w Biatymstoku, m.in. po-
przez powotanie miejskiej rady seniorow.

Nasze dziatania w 2014 roku to:

1. Dziatania badawcze: przeprowadzenie diagnozy aktywnosci spotecznej i obywatelskiej osob
starszych w Biatymstoku.

2. Dziatania edukacyjne: zorganizowanie szkolen dla oséb starszych z zakresu partycypadji
obywatelskiej i ksztattowanie umiejetnosci i pozytywnej postawy wobec aktywnych dziatan po-
dejmowanych jako mieszkancy i mieszkanki Biategostoku. Dodatkowym elementem byta wizyta
studyjna w Gdyni, w ktérej od wielu lat prowadzi sie w sposéb systematyczny i spojny miejska
polityke wobec starosci i 0oséb starszych. WydalisSmy broszure edukacyjno-informacyjna, sta-
nowigcg kompendium wiedzy i informacji na temat partycypacji obywatelskiej, tj. mozliwosci
zaangazowania sie w zycie spoteczne i wspotdecydowania o swoim miescie. Jest ona dystrybu-
owana wsérdd starszych biatostoczan.

3. Dziatania animacyjne: zwigzane z partycypacjg obywatelskg wsrdd starszych mieszkancow
na osiedlach: wspieralismy 50 senioréw w opracowywaniu projektow do budzetu partycypa-
cyjnego w Biatymstoku. ProwadziliSmy warsztaty, spacery badawcze oraz doradztwo na etapie
tworzenia wniosku. Pomagalismy przy kampanii promocyjnej wypracowanego przez starszych
mieszkancow i mieszkanki projektu do budzetu.

Mamy nadzieje, ze niniejsza publikacja, zawierajgca raport z badan oraz inspirujgce pomysty
na dziatania wspierajgce osoby starsze, stanie sie uzytecznym narzedziem dla organizacji pozarza-
dowych, instytudji publicznych oraz samorzaddw odpowiedzialnych za tworzenie spojnej i efektyw-
nej polityki senioralnej w naszych gminach.
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Wprowadzenie / Katarzyna Sztop-Rutkowska

Tworzenie polityki senioralnej nie moze obyc¢ sie bez diagnozy potrzeb senioréw i wiedzy na te-
mat ich aktualne] aktywnosci. W niniejszej publikacji podjelismy sie zadania opisania aktywnosci
seniorow w Biatymstoku, zwtaszcza w aspekcie ich partycypacji obywatelskiej i spotecznej. Gtow-
ne pytania, ktére zadalisSmy w badaniach, dotyczyly przede wszystkim kwestii partycypacji oby-
watelskiej senioréw rozumianej jako zaangazowanie mieszkancéw w dziatanie demokratycznych
struktur panstwa i wspdélnoty samorzgdowej. Przyjetymi wskaznikami tego rodzaju aktywnosci byty:
uczestnictwo w wyborach, konsultacjach spotecznych i budzecie partycypacyjnym, poczucie wpty-
wu na wydarzenia w miescie i na osiedlu, zainteresowania sie dziataniami wtadz lokalnych.

Drugim waznym przedmiotem badan powigzanym z partycypacja obywatelskg jest aktywno$é
spoteczna 0s6b starszych. Czesto uzywa sie tutaj pojecia partycypacji spotecznej (wspdlnoto-
wej, horyzontalnej), ktéra jest definiowana jako udziat jednostek w dziataniach zbiorowych podej-
mowanych w swoich spotecznosciach na rzecz innych oséb lub tzw. dobra wspdlnego. Aktywnos¢
spoteczna w tym kontekscie jest powigzana z uczestnictwem w organizacjach pozarzgdowych,
wspolnotach mniej formalnych (np. parafialnych) czy dziataniach podejmowanych indywidualnie
(pomoc sasiedzka)'.

Podjeta w tej publikacji problematyka aktywnosci spoteczno-obywatelskiej jest istotnym elemen-
tem polityki spotecznej wobec starosci, rozumianej jako ,celowe dziatanie, ktére wyréwnuje lub
zapobiega powstaniu uwarunkowanych strukturalnie deficytowych sytuadji zyciowych starych ludzi
w poréwnaniu z innymi grupami ludnosci i niweluje nieréwnosci spoteczne w starosci. Dziatania
te mogg by¢ prowadzone w formie podmiotowego wsparcia materialnego, a takze poprzez udo-
stepnienie infrastruktury specyficznej dla potrzeb starosci czy adresowanych do tej grupy ustug
niematerialnych”. Polityka spoteczna wobec ludzi starych to polityka, ktérej ,celem jest: stwa-
rzanie — obecnie i na przysztos¢ - warunkdéw zaspokajania potrzeb ludzi starych oraz ksztattowanie
odpowiednich relacji pomiedzy starszym pokoleniem a mtodszymi generacjami drogg ograniczania
uzaleznienia starszych od mtodszych, zapobiegania marginalizacji ludzi [starszych]™. Z analizy do-
kumentow strategicznych i programowych na poziomie centralnym wynika, ze w Polsce do tej pory

' Por. T. Kafmierczak, Partycypacja publiczna: pojecia, ramy teoretyczne, [w:] Partycypacja publiczna, red. A. Olech, Instytut Spraw Publicznych, Warszawa 2011, s. 83-85.
2 P. Btedowski, Polityka wobec 0sdb starych cele i zasady, ,Studia BAS”, 2012/1.
3 B. Statur-Jaworska, Ludzie starzy i staros¢ w polityce spofecznej, Warszawa 2000, 5. 121.
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zwracano uwage przede wszystkim na kwestie zwigzane z rynkiem pracy (np. wydtuzenie aktywno-
Sci zawodowej)*. W naszych badaniach chcemy zwrdéci¢ uwage na spoteczny aspekt starzenia sie,
na to, w jaki sposéb seniorzy i seniorki dziatajg jako mieszkancy miasta, jako cztonkowie wspdlnoty
samorzadowe]. W Polsce osoby starsze po przejsciu na emeryture na ogot nie wykorzystujg swoje-
g0 czasu, doswiadczenia i kompetencji w dziataniach na rzecz innych oséb czy spotecznosci, w kto-
rej mieszkaja, przy czym w dostepne dla senioréw formy aktywnosci relatywnie czesciej angazujg
sie kobiety, natomiast potencjat starszych mezczyzn jest wykorzystywany w mniejszym stopniu.

W niniejszej publikacji przyjelismy, ze osoba starsza (senior/seniorka) to osoba, ktéra ukonczyta 60.
rok zycia. Ten prog starosci jest zgodny z definicjg przyjeta w Zafozeniach Dtugofalowej Polityki Se-
nioralnej w Polsce na lata 2014-2020. Przedziaty wiekowe zastosowane w badaniach odnoszg sie
réwniez do koncepdji lll i IV wieku. Stad przedziaty wiekowe odnoszace sie do pierwszej z podanych
kategorii to: 60-64, 65-69, 70-74, 75-79 i wiek IV potgczony w jedng kategorie 80+.

Szybki wzrost udziatu w populacji 0séb starszych staje sie coraz wazniejszym globalnym wyzwa-
niem.. Zgodnie z prognozami do 2060 roku okoto 30% ludnosci Unii Europejskiej (UE) bedzie
w wieku wyzszym niz 65 lat. Szczegdlnie istotne jest zwiekszenie liczby ,najstarszych ze starszych”
- 0s6b w wieku 80 lat lub wiecej.

Dane statystyczne dotyczace Biatystoku z 2011 roku okreslaja populacje oséb po 60. roku zycia
na 19,48% mieszkancéw miasta®. Zgodnie z prognoza Gtéwnego Urzedu Statystycznego na lata
2011-2035 liczebnos¢ ta wzrosnie w tym okresie do 29,9%. Procesowi temu bedzie towarzyszyc
tzw. podwdjne starzenie sie, czyli szybki wzrost w populacji senioréw udziatu grup ,starszych-sta-
rych” i ,dtugowiecznych”. Tym samym nie tylko dojdzie to dalszego réznicowania sie kategorii spo-
tecznej ludzi starych, ale tez potrzeb, a w konwencji niezbedne bedzie dostosowanie metod roz-
wigzywania ich problemdw.

Najczesciej mozna o takich prognozach ustysze¢ w kategoriach przestrogi okreslanej mianem ,de-
mografii apokaliptycznej”, w ktdrej starosc i starzenie jest prezentowane przede wszystkim jako
niepokojgcy problem spoteczny. W tym kontekscie dyskusje nad starzeniem sie spoteczenstwa za-
owocowaty analizami wzrostu obcigzenia demograficznego ludnoscig starszg, dyskusjg na temat
kontraktu miedzypokoleniowego oraz rachunkowosci generacyjnej®. Badania w tym nurcie wyka-
zujg wyraznie, ze zyski sg po stronie senioréw, a koszty po stronie mtodszych pokolen. ,Jednakze
podstawowym zarzutem stawianym rachunkowosci generacyjnej jest nieuwzglednianie w prowa-
dzonych rachunkach spotecznie uzytecznej dziatalnosci woluntarystycznej, jak i prywatnych prze-
ptywow miedzypokoleniowych. Tymczasem w obu przypadkach mamy do czynienia z wyraznym

4 T. Schimanek, Z. Wejcman, Aktywni seniorzy. Inspirator dla organizagi, Warszawa 2013, s. 2; A. Klimczuk, Koncepgja solidarnosci pokoleri w krajowej polityce spotecznej,
[w:] Kreatywna starosC. Jubileusz XV-lecia Uniwersytetu Trzeciego Wieku w Oswiecimiu, red. A. Fabi¢ iin., OSwiecim 2013, 5. 109.

> K. Zimnoch, Starzenie sie i srebrna gospodarka w uwarunkowaniach rozwojowych Podlasia, ,Optimum. Studia ekonomiczne”, nr 4 (64), 2013, s. 26.

¢ Bank Danych Lokalnych, GUS, www.stat.gov.pl/bdl [dostep: 6.07.2014].

7 E.M. Gee, Population and Politics: Voodoo Demagraphy, Population Aging, and Social Policy, [w:] The Overselling of Papulation Aging: Apocalyptic Demagraphy, Intergeneratio-
nal Challenges, and Social Policy, E.M. Gee, G.M. Gutman (eds.), Toronto 2000, 5. 5-25.

¢ Tamie,s. 7.
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przeptywem pojawiajgcych sie pozytkdw od osob starszych do mtodszych™. Te nieuwzgledniane
aspekty dziatania osob starszych staty sie w duzej mierze przedmiotem naszych badan. Na prze-
ciw takiemu mysleniu wychodzi koncepcja aktywnego starzenia sie, ktére jest definiowane
jako proces umozliwiajacy zaréwno jednostkom, jak i grupom spotecznym zagospodarowanie ich
potencjatu z perspektywy catego zycia, zachowania zaréwno dobrostanu psychicznego i fizycz-
nego, jak i aktywnosci zawodowej, spotecznej oraz niezaleznosci i samodzielnosci'®. Z punktu wi-
dzenia spoteczenstwa jako cafosci pojawia sie idea spoteczenstwa dla ludzi w kazdym wieku,
w ktorym ,polityka wobec starzenia sie jest nierozerwalnie zwigzana ze strategig rozwoju, naste-
puje upodmiotowienie 0sob starszych, prawa i potencjat senioréw sg kluczowg kwestig spoteczng,
a sam proces starzenia sie powinien by¢ pojmowany przez spoteczenstwo i politykdw w aspekcie
réwnowagi miedzy wynikajgcymi z niego wyzwaniami i szansami”'. W tym kontekscie coraz czesciej
pisze sie réwniez w Polsce o srebrnej gospodarce, ktdra opiera sie z jednej strony na zaspaka-
janiu potrzeb i popytu 0sob starszych, a z drugiej strony na odpowiednim aktywizowaniu senio-
réw, prowadzacym do wzrostu gospodarczego catego spoteczenstwa'?. Coraz czesciej pojawia sie
réwniez watek gerontechnologii. Jest to dziedzina nauki zajmujacg sie opracowywaniem sposobow
utatwiajgcych dostep osobom starszym do wszelkich débr, ustug i infrastruktury’s. Widoczne staje
sie wiec poszukiwanie pozytywnych i konstruktywnych rozwigzan problemu starzejgcego sie spote-
czenstwa.

Oprocz zmian demograficznych istotnym zjawiskiem towarzyszacym sg zmiany w zyciu spofecz-
nym, w stylach zycia, wartosciach i normach. Tradycyjna rodzina ulega coraz wiekszym przemia-
nom w kierunku indywidualizacji - coraz czesciej ludzie starsi zyjg samodzielnie, bez bezposred-
nich kontaktéw ze swojg rodzing. Gtéwny Urzad Statystyczny (GUS) przewiduje, ze w 2030 roku
ponad potowa gospodarstw jednoosobowych bedzie prowadzonych przez osoby 65+. Te przemia-
ny spoteczne w bardzo duzym stopniu bedg réwniez wptywac na to, jak bedzie wygladac zycie oséb
starszych w Polsce.

Miejskie spotecznosci lokalne, w ktorych bedzie zy¢ coraz wiecej seniordw, stojg wiec przed ogrom-
nym wyzwaniem dostosowania prowadzonej przez siebie polityki do potrzeb tej grupy ludnosci.
Stad pojawita sie koncepcja ,,Miast Przyjaznych Starszemu Wiekowi”, ktéra stanowi ramowa
polityke Swiatowej Organizacji Zdrowia dotyczacg aktywnego starzenia sie'. Jednym z aspektéw
projektowanych zmian w funkcjonowania miasta jest udziat starszych oséb w dziataniach oraz pro-
cesach zwigzanych z partycypacjg spoteczng i obywatelska. Z pewnoscig jest to taka sfera dzia-
talnosci, w ktdrej jest konieczna solidna edukacja i stosowanie metod zachecajgcych senioréw do

¢ Tamie, . 8.

10 Zatozenia Dtugofalowej Polityki Senioralnej w Polsce na lata 2014-2020, 5. 4.

' M. Ractaw, M. Rosochacka-Gmitrzak, B. Tokarz-Kamiriska, Aktywnos¢ spoteczna i kulturalna os6b starszych, [w:] Strategie i dziatania w starzejgcym sie spoteczeristwie. Tezy
i rekomendacje, Warszawa 2012, s. 28.

12 Cechy i kierunki rozwoju srebrnej gospodarki zostaty przyjete w UE jako tzw. Boriska Deklaracja (Bonn Declaration for the Silver Economy as an Opportunity for
Quality of Life, Economic Growth and Competitiveness in Europe). Wskazuje sie w niej, Ze aktywne przygotowanie gospodarki do zmian demograficznych moze stac
sie szansq na podwyiszenie jakosci zycia i wzrost ekonomiczny.

13- A Klimazuk, Transfer technologii w ksztattowaniu srebrnej gospodarki, [w:] Transfer wiedzy w ekonomii i zarzqdzaniu, red. M. Grzybowski, Gdynia 2011, s. 57-75.

1], Czapinski, P. Bledowski, Aktywnosc spoteczna osdb starszych w kontekscie percepqji spotecznej Polakdw. Diagnoza spofeczna 2013, Warszawa 2013, s. 64.
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wiekszej aktywnosci, ale i wiekszego otwarcia ze strony decydentéw na wspdtdecydowanie miesz-
kancow w podejmowanych dziataniach. Oczywiscie postulat ten nie dotyczy tylko 0sob starszych
i ich aktywnosci obywatelskiej.

Polska charakteryzuje sie niskim udziatem obywateli w ksztattowaniu polityk publicznych, nieza-
leznie od wieku. Jednym ze wskaznikow partycypacji obywatelskiej jest wiedza i udziat w konsulta-
cjach spotecznych. A jak pokazujg badania jedynie 17% badanych Polakéw zetkneto sie z pojeciem
,konsultacje spoteczne™®. By¢ moze zmieni sie to na lepsze, np. dzieki bardzo duzej popularnosci
budzetow partycypacyjnych (obywatelskich) w Polsce. Jednak w tej chwili trudno przesadzac o trwa-
tych pozytywnych rezultatach wprowadzenia tej formy partycypadji, chociazby z powodu dos¢ ni-
skiej jakosci procesow tworzacych budzety obywatelskie (np. zbyt mato dziatart edukacyjnych, stabo
rozwiniety etap deliberacji)'®. Ta niska jako$¢ moze powodowac narastajgce wykluczanie okreslo-
nych grup mieszkancow. Istotne cechy w tym kontekscie to wyksztatcenie, wiek oraz niepetno-
sprawnos$¢. Badania partycypacji w Polsce wskazuja, ze do najmniej aktywnych w sferze aktywnosci
publicznej nalezg osoby powyzej 65. roku zycia (choc¢ spadek uczestnictwa widoczny jest juz po 50.
roku zycia)'”. Tylko 10,5% osob starszych (65+) szuka informacji na temat decyzji podejmowanych
przez wtadze lokalne, niecate 8% brato udziat w konsultacjach i niemal 7% zgtaszato wtadzom sa-
morzadowym opinie na temat waznych spraw lokalnych.

Widac wiec coraz wyrazniej koniecznos¢ wspierania dziatan wigczajgcych seniorow w podejmowa-
nie decyzji poprzez rozne mechanizmy zwigzane z partycypacjg obywatelska.

Do tej pory w Biatymstoku zrealizowano tylko jedno badanie na temat partycypacji obywatelskiej
0s0b starszych. Byty to badania panelowe bedgce czescig projektu pod nazwg ,Metody stymuladji
dziatalnosci samopomocowej ludzi starych na modelu dzielnicy Biatystok-Antoniuk™®. Z tego powo-
du wydawato nam sie konieczne przeprowadzenie pogtebionej diagnozy tego rodzaju aktywnosci.
Mamy nadzieje, ze wypracowane przez nas rekomendacje utatwig, zwtaszcza lokalnemu samorza-
dowi i organizacjom pozarzadowym, wdrazanie efektywnych mechanizmow wigczajgcych senioréw
w podejmowanie decyzji dotyczacych zycia w Biatymstoku. Jest to tym wazniejsze, ze polityka sa-
morzadowa prowadzona przez Miasto Biatystok do tej pory nie uwzgledniata w sposob catosciowy
problematyki ludzi starszych w dokumentach strategicznych oraz w dziataniach programowych. Do
tej pory nie powstata jednolita strategia dziatania, ktora nadataby spéjny kierunek zmianom dosto-
sowujgcym funkcjonowanie miasta do potrzeb starzejgcego sie spoteczeristwa. Nie powstata row-
niez rada senioréw czy komisja dialogu spotecznego ds. senioréw na poziomie miejskim. Chcac

15 Raport koricowy z badania efektywnosd mechanizméw konsultagji spotecznych, Warszawa 2011.

15 W. Ktebowski, Budzet partycypacyjny. Ewaluacja, Warszawa 2014

7" A Krajewska, P. Sobiesiak-Penszko, Partycypacja publiczna 0s6b zagroonych wykluczeniem, Warszawa 2012.

1% M. Halicka, W. Pedich, Dziatania samopomocowe ludzi starszych. Badania panelowe w Biatymstoku, AM Biatystok 1997, a takie W.Pedich (red.), Seniorzy w spoteczeri-
stwach Europy YX1 wieku — wspéftworzenie i wspétodpowiedzialnos¢, Biatystok 2001, EUROBES: Europaisches Netzwerk. Das Handbuch. Europa der Burger 1, Stuttgart
1996. Elementem tych badan byto zorganizowanie Stowarzyszenia Samopomocowego ,Rada Senioréw” w dzielnicy Antoniuk w Biatymstoku. Dzieki aktywnosci
mieszkaricow tej dzielnicy oraz grona osob ich wspierajacych w obszarze dziatan samopomocowych seniordw pojawity sie nowe inicjatywy w Biatymstoku.
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wesprzec te procesy w Biatymstoku, dzielimy sie wynikami badan, majgc nadzieje, ze przy konstru-
owaniu miejskiej polityki senioralnej zostang one uwzglednione.

Niniejszy raport sktada sie z kilku zasadniczych czesci. Pierwszy rozdziat przedstawia metodologie
badan. Narzedziga, tj. kwestionariusz ankiety oraz dyspozycje do wywiaddw zbiorowych sg udostep-
nione jako zatgczniki do elektronicznej wersji raportu na stronie internetowej Fundacji ,SocLab”
(www.soclab.org.pl).

Rozdziat drugi ma charakter teoretyczny, w ktérym przedstawione sg zatozenia teoretyczne badan,
wybrane polityki spoteczne wobec 0séb starszych i starosci, jak réwniez zostata oméwiona koncep-
Cja Miast Przyjaznych Starszemu Wiekowi.

W rozdziale trzecim przedstawione zostaty gtéwne wnioski z analizy danych zastanych, tj. strategii,
programow oraz opracowan naukowych dotyczacych sytuacji oséb starszych w Biatymstoku, jak
i w catym wojewddztwie podlaskim. Autor rozdziatu postawit sobie za cel rozpoznanie dotychczaso-
wych dziatan oraz zalecen bedacych przedmiotem wdrazanych czy projektowanych polityk spotecz-
nych w Biatymstoku i w regionie.

Kolejne rozdziaty prezentujg wyniki badan ilosciowych i jakosciowych podjetych w ramach projektu
,Seniorzy partycypujg”. Gtéwnym zagadnieniem jest aktywnos¢ spoteczna i obywatelska seniorow
oraz ocena dostosowania miasta do potrzeb senioréw.

Raport konczy sie wnioskami oraz listg rekomendadji skierowang do wtadz samorzadowych, instytudji
publicznych zajmujgcych sie osobami starszymi oraz organizadji pozarzgdowych i uczelni wyzszych.

Przeprowadzone badania byty czescig projektu ,Seniorzy partycypujg” realizowanego w 2014 roku
przez Fundacje ,SocLab” wspoffinansowanego przez Ministerstwo Pracy i Polityki Spotecznej w ra-
mach Rzadowego Programu na Rzecz Aktywnosci Spotecznej Osob Starszych na lata 2014-2020.

1. Metodologia badan / Katarzyna Sztop-Rutkowska,
tukasz Kiszkiel

Celem niniejszych badan byto zdiagnozowanie aktywnosci spotecznej i partycypacji obywatelskiej
mieszkancow Biategostoku i na podstawie diagnozy wypracowanie rekomendacji. W badaniach
terenowych postuzyliSmy sie zaréwno metodami ilosciowymi, jak i jakoSciowymi, stosujgc trian-
gulacje technik i danych. Dodatkowo zostato wigczone badanie Desk Research, w ramach ktérego
analizie poddano regionalne i miejskie dokumenty strategiczne i opracowania na temat oséb star-
szych w Biatymstoku oraz w wojewddztwie podlaskim. Badania trwaty cztery miesigce: od czerwca
do wrzesnia 2014. Najdtuzszym etapem byty badania terenowe (badania ankietowe). Byty one zre-
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alizowane w oparciu o grupe doswiadczonych ankieterek i ankieteréw przeszkolonych w zakresie
stworzonego narzedzia badawczego (kwestionariusza). Gtéwne problemy w realizacji badan wigza-
ty sie z nieufnoscig oséb starszych w stosunku do ankieterow'. Wywiady grupowe prowadzity dwie
0soby z zespotu badawczego w oparciu o przygotowany wczesniej scenariusz (udostepniony jako
zatgcznik w wersji elektronicznej publikacji).

1.1. Etapy badan oraz techniki badawcze

Badania zostaty zrealizowane w trzech etapach za pomocg trzech technik badawczych: (1) jako-
Sciowa analiza tresci danych zastanych: dokumentéw strategicznych, programéw, analiz i diagnoz
z obszaru polityki senioralnej z poziomu wojewddzkiego i miejskiego, (2) badania ankietowe wsrdd
mieszkancow Biategostoku w wieku 60 lat i wiecej, (3) wywiady grupowe (FGI) wsréd senioréw
i instytucji realizujgcych lokalng polityke senioralng.

Analiza danych zastanych miata na celu scharakteryzowanie i przeanalizowanie pod katem spoj-
nosci polityki spotecznej wobec starosci i polityki spotecznej na rzecz ludzi starych. Ta czes¢ bada-
nia polegata na jakosciowej analizie tresci uzyskanych w drodze kwerendy danych wtérnych, juz
utworzonych przez inne podmioty i instytucje®.

Badanie ankietowe na probie reprezentatywnej mieszkancéw Biategostoku w wieku 60 Iat i wie-
cej.2" Zmiennymi zaleznymi byty tu pte¢ i wiek. Zrealizowana proba to 400 oséb w wieku 60 lat
i wiecej??. W badaniach zastosowalismy technike PAPI (ang. Paper and Pencil Interview), czyli bez-
posredniego wywiadu z zastosowaniem zestandaryzowanego kwestionariusza®. Uznalismy, ze taki
bezposredni kontakt umozliwi dostarczenie bardziej rzetelnych danych niz w innych mozliwych do
zastosowania technikach, np. CATI (ang. Computer Assisted Telephone Interview; wywiad telefoniczny
wspomagany komputerowo). Ankieterzy mogli dostosowac tempo wypetniania ankiety do mozliwo-
Sci respondentow?*,

Wywiady fokusowe - po ukonczeniu czesci iloSciowe] projektu zostaty zrealizowane 3 wywiady
grupowe (FGI; ang. Focus Group Interview) celem pogtebienia opinii zgromadzonych w badaniu ilo-
Sciowym. Grupowe wywiady zogniskowane (FGI) jest to technika stosowana w badaniach jakoscio-
wych, polegajaca na przeprowadzeniu przez moderatora dyskusji w zdefiniowanej podmiotowo
grupie 0s6b na podstawie wczesniej opracowanego scenariusza. FGI stanowi typ samodzielnego

1% Doswiadczenia osob realizujacych w Gdyni srebrny panel obywatelski (por. cze$¢ Il tej publikacji) wskazujg na potrzebe listu zapowiedniego, zachecajacego do
udziatu w badaniach. W przypadku badan gdynskich byt to list podpisany przez prezydenta miasta.

@ Lista strategii, programéw i lokalnych analiz prezentuje Aneks.

21 Reprezentatywnos¢ dotyczy dwdch cech: wieku i ptci.

2 Wedtug Banku Danych Lokalnych (GUS) w Biatymstoku zamieszkuje 55970 os6b spetniajacych warunki kryterialne.

2 Jest on udostepniony jako zatgcznik w wersji elektronicznej niniejszej publikacji na stronie Fundacji ,SocLab” (www.soclab.org.pl).

% Okazato sie, ze czasami wartoscig dodang dla osoby starszej byt bezposredni kontakt z ankieterem. Mozna byto nawet ustyszec, ie spedzenie prawie godziny z mfoda
0s0bg, ktdra zadawata pytania dotyczace Zycia seniora, byto dla respondenta jednym z nielicznym kontaktéw z mfodym pokoleniem.
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badania, ktére dostarcza informacji na temat subiektywnych ocen badanych, percepcji przedmio-
towego zagadnienia, postaw czy wiedzy eksperckiej. W odréznieniu od badan ilosciowych pozwala
na pogtebienie hipotez badawczych oraz na znajdowanie odpowiedzi na pytanie, dlaczego oraz
w jaki sposob przebiega, zachodzi okreslone zjawisko. Wywiady fokusowe zostaty zrealizowane
z nastepujgcymi grupami: (a) osobami w wieku 60 lat i wiecej, dziatajgcymi w organizacjach poza-
rzadowych i/lub uczestniczacymi w dziataniach partycypacyjnych (np. w budzecie partycypacyjnym),
(b) osobami powyzej 60. roku zycia nieaktywnymi spotecznie, (c) oraz przedstawicielami instytucji
publicznych zwigzanych z politykg senioralng?.

1.2. Dobdr proby do badan ankietowych

Dobor proby do badania kwestionariuszowego miat charakter warstwowo-losowy. Celem tego
doboru byto zapewnienie reprezentatywnosci wynikdw uzyskanych w trakcie badania z okreslo-
nym bfedem pomiaru, ktéry wynidst w tym przypadku 4,9% - na podstawie danych otrzymanych
w badaniu z wylosowanej proby mozna wnioskowac o catej populacji (mieszkancach Biategostoku
w wieku 60 lat i wiece)). Nalezy jednak pamietac, iz reprezentatywnos¢ dotyczy jedynie zmiennych,
ktore stanowity podstawe tworzenia warstw. Zmiennymi warstwujgcymi przy tworzeniu proby byty
ptec i wiek (wiek zostat rekodowany w nastepujace kohorty: 60-64 lata, 65-69 lat, 70-74 lata, 75-
79 lat oraz 80 lat i wiecej). Podstawg doboru warstwowego i tworzenia rozktaddéw zmiennych pici
i wieku byty dane z Banku Danych Lokalnych GUS?. Na podstawie zawartych tam informacji odtwo-
rzono strukture populacji mieszkancéw Biategostoku w okreslonych kohortach wiekowych.

Tabela 1. Populacja oséb w wieku 60 i wiecej w Biatymstoku pod katem wieku i pfci.

Rozktad liczbowy Rozkfad procentowy

WIEK Ogotem Meiczyini Kobiety Ogotem Meiczyini Kobiety

60-64 16287 6908 9379 29,10 32,10 27,22

65-69 11119 4478 6641 19,87 20,81 19,28

70-74 10392 3955 6437 18,57 18,38 18,68

75-79 8493 3128 5365 15,17 14,54 15,57
80 wiecej 9679 3049 6630 17,29 14,17 19,24

55970 21518 34452 100 100 100

Zrédto: Bank Danych Lokalnych, GUS, dane z 2013 roku.

W dalszej czesci raportu cytaty z poszczegdlnych wywiadéw beda oznaczone odpowiednio jako F1, F2, F3.
% Bank Danych Lokalnych, GUS, www.stat.gov.pl/bdl [dostep: 10.04.2014].
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Tabela 2. Struktura préby w badaniach ankietowych pod kgtem wieku i ptci

Rozktad liczbowy Rozkfad procentowy

WIEK Ogdtem Meiczyini Kobiety Ogdtem Meiczyini Kobiety

60-64 116 49 67 29,00 32,03 21,13

65-69 80 32 48 20,00 20,92 19,43

70-74 74 28 46 18,50 18,30 18,62

75-79 61 22 39 15,25 14,38 15,79
80 i wiecej 69 2] 47 17,25 14,38 19,03

400 153 247 100 100 100

Zrédto: opracowanie wiasne.

Ostatnim etapem procesu doboru préby byt jej podziat ze wzgledu na obszar miasta (osiedle). Jako
ze Bank Danych Lokalnych gromadzi informacje na poziomie gminy, nie byto mozliwe proporcjo-
nalne odzwierciedlenie liczby senioréw zamieszkujgcych konkretne osiedla. Z tego wzgledu zasto-
sowano réwnomierng dystrybucje wywiadow (14-15 wywiaddw na osiedle).?’

Przyjelismy losowg strategie doboru respondentow zwang random route (metoda ,ustalonej Sciez-
ki"). Sktadata sie on z kilku etapéw przed realizacjg badania w terenie i w trakcie jej realizacji: (a)
ustalenia proporcjonalnych wielkosci proby dla poszczegdlnych obszaréw Biategostoku, (b) okre-
Slenia ilosci wigzek (4-5 respondentéw w wigzce) dla wskazanych dzielnic, (c) wylosowania punk-
téw startowych dla kazdej wigzki z operatu www.info.bialystok.pl/osiedla, (d) ustalenia kwot na wiek
i pte¢ dla poszczegélnych osiedli, (e) przypisania poszczegdlnym wigzkom cech respondentdw
(pte¢, wiek). Metoda random route stuzy znalezieniu mieszkania (domu), w ktérym zostanie dobrany
respondent. Punktem wyjscia jest pewien z gory podany (wylosowany) konkretny adres, inny dla
kazdej wigzki. Na tej podstawie ankieter znajduje kolejny adres, pod ktérym dobiera responden-
ta. Poszukiwanie adresu, pod ktérym zostanie dobrany respondent, odbywa sie wedtug tej samej,
Scisle okreslonej procedury. Dzieki takiemu podejsciu zapewniona jest maksymalna losowo$¢ pod-
czas doboru respondenta, co skutkuje zgromadzeniem danych zblizonych do rozktadu zmiennych
statystycznych w populacji generalnej. Wybor tej metody doboru respondentéw doprowadzit do
rozproszenia proby na obszarze miasta.

27 tego powodu w raporcie nie dokonujemy poréwnan ze wzgledu na zmienng miejsce zamieszkania (osiedla).
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2. Wybrane koncepcje polityki spotecznej zwigzane
ze starzeniem sie ludnosci / Andrzej Klimczuk

Punktem wyjscia do dalszych analiz jest przyblizenie pojecia polityki spotecznej w odniesieniu do
procesu starzenia sie ludnosci. Zasadniczo w literaturze przedmiotu przyjmuije sie, iz opiera sie ona
na dwdch powigzanych ze sobg koncepcjach: polityce wobec starosci i polityce wobec ludzi
starych / oséb starszych®. Polityka wobec ludzi starych obejmuje uwzglednianie specyficznych
potrzeb zbiorowosci w starszym wieku, za$ polityka wobec starosci odnosi sie do cech zwigzanych
z faktem, ze staro$¢ jest jedng z faz w cyklu zycia jednostki, Scisle powigzang z fazami wczesniejszy-
mi (mtodosci i dorostosci). Obu tym aspektom polityki spotecznej odpowiadajg odmienne cele i in-
strumenty interwencji prowadzonych przez podmioty publiczne, pozarzadowe i komercyjne. Bardziej
precyzyjnie - jako polityke spoteczng wobec ludzi starych - okresla sie ,dziatalnos¢ réznych pod-
miotdw mMajaca na celu zaspokajanie potrzeb tej zbiorowosci oraz ksztattowanie odpowiednich relacji
pomiedzy starszym pokoleniem, a mtodszymi generacjami - dzieki ograniczaniu uzaleznienia star-
szych od miodszych, likwidacji réznych form spotecznego wykluczenia ludzi starych, sprzyjaniu ich
szerokiej spotecznej partycypacji oraz ksztattowaniu stosunkéw miedzypokoleniowej solidarnosci™®.
Do podstawowych celdw tej polityki nalezg m.in.: reakcja na potrzeby konkretnej zbiorowosci ludzi
starych, zyjacej tu i teraz w oparciu o biezacg diagnoze tych potrzeb; sprzyjanie samodzielnemu zy-
ciu; zapewnianie osobom starszym waznej i stabilnej pozycji w strukturze spotecznosci, w ktérych
7yja; uwzglednianie zréznicowania sytuadji i potrzeb starszego pokolenia.

Polityke wobec starosci rozumie sie zas$ jako ,ustalenie pewnych generalnych cech tej fazy zy-
cia, zwigzanych z nig zdarzen krytycznych i zadan zyciowych™®. Jest to polityka spoteczna, ktéra
,korzystajgc z wiedzy o typowych potrzebach poszczegdlnych faz zycia cztowieka i o specyficznych
potrzebach poszczegdlnych pokolen (z ktorych kazde nieco inaczej przezywa poszczegdlne fazy) -
stwarza cztonkom spoteczenstwa warunki petnego, optymalnego przezywania poszczegodlnych faz
zycia i niesie pomoc w przypadku zatamania sie owego cyklu™'. Celami polityki wobec starosci sg
m.in.: wspomaganie jednostek w radzeniu sobie z kryzysami sytuacyjnymi i rozwojowymi, ktére -
w okreslonych warunkach historycznych - sg typowe dla starosci; ksztattowanie pozytywnego spo-
tecznego wizerunku starosci, zapewnienie jej pozydji rownoprawnej z innymi fazami zycia; przygo-
towanie mtodszych oséb do czekajgcej ich starosci.

O ile polityka wobec ludzi starych ma charakter krétkookresowy, to cele polityki wobec starosci obej-
mujg dziatania dtugookresowe, ktdrych efekty mogg by¢ zauwazalne dopiero po uptywie wielu lat. Po-
nadto adresatami polityki spotecznej wobec starosci sg nie tylko ludzie starzy, ale i mtodsze pokole-

% B. Szatur-Jaworska, Dwa aspekty polityki spotecznej - polityka wobec ludzi starych i polityka wobec starosdi, [w:] B. Szatur-Jaworska, P. Bfedowski, M. Dziegielewska,
Podstawy gerontologii spotecznej, Warszawa 2006, s. 291.

2 Tamie, 5. 291-292.

% Tamie, s.292.

31 Tamie.
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nia, ktére majg by¢ przygotowane do starosci i tolerancji dla wszystkich faz zycia. Tym samym polityka
ta obejmuje popularyzacje wiedzy o starosci oraz ograniczanie negatywnych stereotypow.

W praktyce oba omawiane wymiary - polityka wobec ludzi starych i polityka wobec starosci - po-
winny by¢ prowadzone tgcznie. Koncepcje te sg tez powigzane m.in. z nastepujacymi dziedzina-
mi polityki spotecznej: polityka zabezpieczenia spotecznego (emerytury i inne Swiadczenia, pomoc
spoteczna itd.); politykg zdrowotng (organizacja ochrony zdrowia, promocja zdrowego stylu zycia
itd.); polityka rynku pracy (opdznianie odchodzenia z rynku pracy, pomoc bezrobotnym w uzyska-
niu pracy itd.); politykg mieszkaniowg (przystosowanie mieszkan do potrzeb oséb starszych, pro-
gramy budowy i zamiany mieszkan itd.); polityka edukacyjng (ksztatcenie ustawiczne, wsparcie dla
Uniwersytetow Trzeciego Wieku, przygotowywanie specjalistow gerontologdw itd.); politykg kultu-
ralng (oferta kulturalna przystosowana do 0séb starszych, rozwijanie aktywnosci w czasie wolnym
w celu lepszego przygotowania do starosci itd.)*.

Nalezy przy tym zaznaczy¢, iz w znacznej mierze zadania z zakresu realizacji tych dziedzin sg pro-
jektowane i wdrazane na poziomie lokalnym - poszczegdlnych miast i gmin. W Polsce kluczowg role
w procesie zaspokajania podstawowych potrzeb 0séb starszych odgrywajg rodziny oraz publiczne
podmioty polityki spotecznej®. Do sektora publicznego nalezg m.in. podmioty zapewniajgce podsta-
wy bezpieczenstwa materialnego (Zaktad Ubezpieczen Spotecznych (ZUS), Kasa Rolniczego Ubezpie-
czenia Spotecznego (KRUS), biura emerytalne stuzb mundurowych), zaspokajajace potrzeby zdro-
wotne (przychodnie, szpitale, sanatoria bedgce najczesciej wlasnoscig samorzaddw i finansowane
ze sktadek na ubezpieczenie zdrowotne) i potrzeby opiekuncze (osrodki pomocy spotecznej, domy
pomocy spotecznej (DPS), zaktady opiekunczo-lecznicze i leczniczo-pielegnacyjne). W tych trzech ob-
szarach dziatajg takze instytucje komercyjne i pozarzagdowe, ale odgrywajg tu mniejszg role. Ich zna-
czenie jest jednak wieksze w odniesieniu do zaspokajania potrzeb wyzszego rzedu, np. w obszarze
edukacji, organizacji czasu wolnego i uczestnictwa 0sob starszych w kulturze.

Za B. Szatur-Jaworskg mozna wskazac zestawienie cech idealnych modeli polityki spotecznej wobec ludzi sta-
rych i wobec starosci, ktére powinny stuzy¢ osigganiu dobrostanu i integradji spotecznej (tabela 37, Autorka
zaznacza przy tym, ze w polityce wobec ludzi starych wiekszg role powinny odgrywa¢ podmioty centralne,
petnigce funkdje redystrybucyjne, prawodawcze i kontrolne. Tymczasem w polityce wobec starosci kluczo-
we zadania powinny realizowa¢ podmioty dziatajgce na poziomach lokalnym i regionalnym, w skali mikro
i mezo, gdyz dysponujg wiekszymi mozliwosciami skutecznego dziatania na rzecz zmiany wizerunku starosci.

Wsrdd nich gtdwne miejsce zajmujg organy samorzadu terytorialnego, ktére mogg tworzy¢ warunki
dla realizacji potrzeb, zorganizowac rynek ustug spotecznych oraz razem z podmiotami panstwowymi

3 Tamie, s. 293-294.

3 Por. B. Szatur-Jaworska, Podmioty polityki spotecznej wobec ludzi starych i starosdi, [w:] B. Szatur-Jaworska, P. Btedowski, M. Dziegielewska, Podstawy gerontologii...,
dz. gyt . 297.

3 B. Statur-Jaworska, Ludzie starzy i starosc..., dz. qyt., 5. 134, 144,
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regulowac ten rynek, okreslajgc wymagania, jakie powinny by¢ spetnione przez podmioty publiczne,
komercyjne i pozarzadowe na nim dziatajgce.

Tabela 3. Polityka spoteczna wobec starosci i wobec ludzi starych - model projektujgcy

Cechy

Polityka spofeczna
wobec starosci

Polityka spoteczna wobec
ludzi starych

Wzér dobrej starosci

* wszechstronne przygotowanie do starosd,

* pozytywne rozwigzywanie kryzysow
rozwojowych i sytuacyjnych,

* bogate uczestnictwo spoteczne,

* wiecej naturalnych a mniej patologicznych
procesow w biologicznym starzeniu sie.

« stosunki rodzinne oparte na zasadzie solidarnosci
i partnerstwa.

Typ fadu spotecznego

* fad przedstawien zbiorowych (zycie spofeczne
oparte na konformizmach tradycjach; normy
i wartosci stwarzajace przychylne nastawienie
spoteczenistwa do starosci).

« fad porozumieri (zorganizowane wspotdziatanie
wielu osrodkow decyzji; szerokie uczestnictwo
cztonkdw spoteczeristwa w podejmowaniu
decyzji; uzgadnianie interesow miedzy réznymi
grupami ludzi starych oraz miedzy nimi, a innymi
pokoleniami).

Iwigzki 7 gospodarka

* gospodarka rynkowa,
* inwestycje w kapitat ludzki,
« instytucje przezornosci.

« gospodarka rynkowa,
+ nakfady na polityke spoteczng adekwatne do
potrzeb ludzi starych.

Kluczowe podmioty

* rodzina,

* panstwo,

* samorzad,

* organizacje pozarzadowe,
* podmioty gospodarcze.

* rodzina,

* panstwo,

* samorzgd,

* organizacje pozarzadowe,
* podmioty gospodarcze.

Iwigzki z innymi
dziedzinami
polityki spoteczne

* polityka zdrowotna,
* polityka edukacyjna,
* polityka kulturalna.

* polityka zabezpieczenia spotecznego,
* polityka mieszkaniowa,

* polityka edukacyjna,

+ polityka kulturalna,

* polityka zdrowotna.

Zasady i kryteria
dostepu do
oferty

polityki spoteczne]

« powszechny dostep,
* technika zaopatrzeniowa,
* pienigdsz.

« powszechny dostep,

* technika ubezpieczeniowa,

« technika opiekuicza,

* negocjacje miedzy organizacjami ludzi starych.

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie: B. Szatur-Jaworska, Ludzie starzy i staros¢ w polityce spotecznej, Warszawa 2000,

s. 135-136.
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Ponadto mozna wyrdzni¢ przynajmniej trzy zasady, ktérymi powinny kierowac sie podmioty polityki
spotecznej wobec ludzi starych i ktére s3 istotne dla jej efektywnosci®>. Pierwszg jest zasada sub-
sydiarnosci - zgodnie z ktérg realizacja celdéw wymaga stworzenia warunkéw umozliwiajgcych wy-
korzystanie w pierwszej kolejnosci potencjaty, jaki stanowi rodzina i kregi nieformalne w otoczeniu
starego cztowieka. Druga zasada dotyczy kompleksowosci oceny potrzeb - podkresla koniecz-
nos¢ wszechstronnej analizy sytuacji ludzi starych i rozpatrywania jej pod katem wzajemnie powig-
zanych ze sobg elementdw (np. stan zdrowia, warunki mieszkaniowe, poziom dochoddw, sytuacja
rodzinna). Diagnoza potrzeb powinna mie¢ charakter catosciowy, uwzgledniajgcy nie tylko struktu-
re potrzeb i ich rozmiary, ale tez ocene mozliwosci ich zaspokojenia przy wykorzystaniu istniejgcej
infrastruktury i udziatu najblizszego otoczenia ludzi starych w procesie zaspokajania potrzeb. Trze-
Cig zasadg jest zasada lokalnosci - zaktada sie tu, iz na poziomie lokalnym istniejg najlepsze wa-
runki dla integracji i partycypadji ludzi starych.. Lokalno$¢ pozwala na ,przetozenie” ogdlnych celdw
polityki wobec ludzi starych na cele dopasowane do lokalnych potrzeb i mozliwosci.

W odniesieniu do lokalnej polityki wobec 0séb starszych wyrdznia sie dwa jej typy skrajne®. Sg to:
(1) polityka nastawiona na interwencje w stosunku do najstabszych ekonomicznie i znajdujgcych sie
w najtrudniejsze] sytuacji zyciowej ludzi starych; oraz (2) polityka nastawiona na optymalne zaspo-
kojenie potrzeb réznych grup wchodzacych w sktad zbiorowosci ludzi starych. W pierwszym mo-
delu zaktada sie, ze celem polityki jest ustanowienie mozliwosci zaspokojenia podstawowych po-
trzeb. W drugim za$, iz dodatkowo powinny by¢ brane pod uwage potrzeby zwigzane z poczuciem
przynaleznosci do grupy, akceptacji oraz integracji osob starczych ze spotecznoscig lokalng. Wybra-
ny w danej gminie model zalezny jest od pozycji spotecznej zajmowanej przez osoby starsze w ich
Srodowisku zamieszkania oraz od oczekiwan spotecznych - zaréwno ze strony samej zbiorowosci
0s0b starszych, jak i catej opinii publicznej. Istotne jest tez, w jakim stopniu mtodsze pokolenia sg
skoncentrowane na rozwigzywaniu wiasnych problemadw, jak réwniez poziom zaawansowania pro-
cesOw starzenia sie demograficznego ludnosci danego obszaru oraz poziom warunkow zycia catej
spotecznosci, ktéry im jest wyzszy, tym wieksza moze by¢ akceptacja dla potrzeb zwigzanych ze
starszym wiekiem.

W literaturze przedmiotu niekiedy stosuje sie takze zréznicowanie polityki wobec ,trzeciego wieku”
i ,Czwartego wieku™’. W pierwszym przypadku zaktada sie stwarzanie warunkéw do zwiekszania
aktywnosci oséb znajdujgcych sie w pierwszej fazie starosci, np. poprzez wydtuzanie pracy zawo-
dowej, popularyzacje wolontariatu i innych form uczestnictwa w zyciu publicznym. Polityka wobec
,Czwartego wieku” odnosi sie natomiast do wdrazania zasady jak najdtuzszego przebywania Iu-
dzi starych w miejscu ich zamieszania, w tym koncepdji ,zycia wspieranego przez otoczenie” (ang.
ambient assisted living) i ,starzenia sie w srodowisku / miejscu zamieszkania” (ang. ageing in place).
W praktyce moze to byc¢ rozwdj opieki otwartej i pétotwartej, polegajacej na organizowaniu ustug

P, Btedowski, Zasady polityki..., dz. cyt., s. 304-305.

% P. Btedowski, Lokalna polityka spofeczna wobec ludzi starych, [w:] B. Szatur-Jaworska, P. Btedowski, M. Dziegielewska, Podstawy gerontologii spotecznej, Warszawa 2006,
s.310-311.

3 Por. B. Szatur-Jaworska, Ludzie starzy i starost..., dz. ¢yt., s. 180-182; K. Komp, The Political Economy of the Third Age, [w:] Gerontology in the Era of the Third Age. Implica-
tions and Next Steps, D.C. Carr, K. Komp (eds.), New York 2011, 5. 51-52.
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i pracy socjalnej w mieszkaniach oraz w srodowiskowych centrach socjalnych, tworzenie domadw
czasowego pobytu, modernizacja mieszkan, adaptacja ich do potrzeb oséb niepetnosprawnych
oraz wdrazanie gerontechnologii i technologii asystujgcych.

W kontekscie partycypacji spotecznej i obywatelskiej senioréw i seniorek warto wskaza¢ na koncep-
cje ,polityki spotecznej wobec kapitatu spotecznego”, przy czym kapitat spoteczny mozna rozumiec
szeroko jako potencjat wspodtdziatania osadzony w powigzaniach miedzyludzkich i normach spotecz-
nych, ktéry moze przynosi¢ korzysci osobom, grupom i spoteczenstwom?®. Za M. Theiss mozna przy-
blizy¢ szes¢ elementéw pozadanego modelu takiej polityki®®: (1) tworzenie na poziomie krajowym in-
stytucjonalnych ram powstawania kapitatu spotecznego, okreslonego typu, w ramach realizowanych
programow; (2) diagnozowanie form i przejawdw kapitatu spotecznego w wymiarze krajowym, regio-
nalnym i lokalnym, z uwzglednieniem zjawiska nieréwnowagi kapitatéw w podziale wedtug rodzaju
tworzacych je powigzan® oraz jego przemian i dystrybucji; (3) promowanie postaci kapitatu spofecz-
nego, zgodnego z zasadami panstwa demokratycznego; (4) podejmowanie dziatar wspierajgcych ko-
operacje grup i 0séb w przestrzeni publicznej; (5) uwzglednianie potrzeb grup zagrozonych wyklucze-
niem spotecznym; (6) zdecentralizowanie dziatan, gwarantowanie i wspieranie oddziatywan na kapitat
spotecznych podmiotéw aktywnych na poziomie krajowym, regionalnym i lokalnym. Elementy te moz-
na uznac za zgodne z przytoczong koncepcja polityki projektujacej wobec osdb starszych.

Nalezy takze zaznaczy¢, iz koncepcje budowania kapitatu spofecznego mogg powstawac nie tylko
,0dgdrnie” jako propozycje reform, dziatan politycznych czy administracyjnych, ale takze ,oddolnie”,
na poziomie lokalnym - jako spontaniczne dziatania obywateli i ich grup w ramach, np. udziatu w kon-
sultacjach, wolontariatu, dziatalnosci w grupach samopomocowych!. Podmioty polityki spotecznej
wobec starosci i ludzi starych mozna takze okresla¢ mianem infrastruktury kapitatu spotecznego ludzi
starych, ktéra obejmuje m.in. domy pomocy spotecznej, dzienne domy pomocy, kluby seniora, uni-
wersytety trzeciego wieku, uniwersytety wszystkich pokolen, hospicja, grupy samopomocowe, grupy
wolontariatu - pomocy ochotniczej, centra seniora, miejskie rady senioréw, wspélnoty mieszkaniowe
seniorow, kluby i ogniska miedzypokoleniowe, organizacje pozarzagdowe (wspierajgce osoby starsze
w sferze zdrowotnej, skupiajgce osoby starsze i dziatajgce na ich rzecz, wspomagajgce ludzi starszych
jako osoby biedne i samotne, wspierajgce domy pomocy spotecznej lub prowadzace placéwki opieki
dla ludzi starszych, popularyzujgce zagadnienia z zakresu gerontologiiy*.

Podstawowy dokument strategiczny w omawianym obszarze stanowi Miedzynarodowy Plan Dziatania
nt. Aktywnego Starzenia sie, prowadzony od 2002 roku przez Organizacje Narodow Zjednoczonych®. Za-
wiera on wytyczne skierowane do rzgddw krajowych, podzielone na trzy priorytetowe kierunki dziatan:

A, Klimazuk, Kapitat spoteczny ludzi starych na prayktadzie mieszkaricow miasta Biatystok, Lublin 2012, s. 9.

M. Theiss, Krewni - znajomi - obywatele. Kapitat spoteczny a lokalna polityka spofeczna, Torud 2007, s. 127-129.

40" Podziat kapitatu spotecznego wedtug tworzacych go powigzant dotyczy trzech typOw: opartego na wiezi zrzeszeniowej (ang. bridging), na wiezi naturalnej (ang.
bonding) i na pionowych zaleznosciach wiadzy i zwierzchnosci (ang. /inking).

" Por. A. Klimczuk, Kapitat spoteczny ludsi..., dz. oyt s. 87-88.

“ Por. Tamze, 5. 89-91.

“ Report of the Second World Assembly on Ageing. Madrid International Plan of Action on Ageing, New York 2002.

-~
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1. ,0soby starsze i rozwoj" (kwestie spoteczne: aktywny udziat 0séb starszych w spoteczenstwie
i w rozwoju; zatrudnienie i starzenie sie ludnosci aktywnej; rozwdj wsi, migracje i urbanizacja;
dostep do wiedzy, edukacji i ksztatcenia; solidarnos¢ miedzypokoleniowa; walka z ubdstwem;
sytuacje zagrozenia);

2. ,promocja zdrowia i dobrostanu w starszym wieku” (kwestie spoteczne: promocja zdrowia i do-
brostanu w ciggu catego zycia; powszechny i réowny dostep do ustug zdrowotnych; osoby star-
sze a HIV/AIDS; ksztatcenie opiekundw i kadr medycznych; potrzeby oséb starszych w zakresie
zdrowia psychicznego; osoby starsze i niepetnosprawnosc);

3. ,zapewnienie wigczajgcych i wspierajgcych srodowisk” (kwestie spoteczne: mieszkanie i Srodo-
wisko zycia; opieka i wsparcie dla niosgcych opieke; porzucenie, zte traktowanie i przemoc; wi-
zerunek starosci).

Plan jest powigzany z rozwijang przez ONZ od lat 90. XX wieku koncepcjg ,budowy spoteczenstwa dla
ludzi w kazdym wieku” (ang. society for all ages), ktéra rekomenduje taczenie aktywnego starzenia sie
z budowg ,solidarnosci miedzypokoleniowej’, a ktérg mozna rozumiec¢ ogoélnie jako wyrazanie bez-
warunkowego zaufania miedzy cztonkami tego samego pokolenia lub réznych pokoleri. Tym samym
mozna zaryzykowac twierdzenie, iz dokument ten stymuluje analize i rozwdj nie tylko polityki aktyw-
nego starzenia sie, lecz takze polityki relacji miedzypokoleniowych (ang. intergenerational policy).

Pod pojeciem polityki relacji miedzypokoleniowych mozna rozumie¢ zestawy dziatan ukierunkowane
na ksztattowanie i wdrazanie okreslonego ,kontraktu miedzypokoleniowego” (zasad dystrybucji za-
sobow miedzy pokoleniami; w kontekscie parstwa dobrobytu w szczegdinosci dotyczy to systemow
emerytalnych) oraz ustanawiania i utrzymywania ,rezimu miedzypokoleniowego” (zasad okreslajg-
cych ksztatt relacji miedzypokoleniowych, spisanych lub nie, zasad obecnych w prawie, religii, etyce
i obyczaju). Innymi stowy, polityka ta dotyczy prowadzenia dyskursu i negocjowania skal, kierunkow
i srodkow dystrybucji zasobow miedzy pokoleniami, przy czym moze by¢ narzucana sifg lub przemo-
cg symboliczng przez jedne pokolenia innym lub tworzona wspdlnie poprzez dialog. Ta wspdizalez-
nos¢ pokolen obejmuje trzy wymiary zycia: jego przestrzen, cykl i projekt, ktérym odpowiadajg: miej-
sca sprzyjajgce miedzypokoleniowosci, interpretacje i stereotypy etapdw zycia oraz wizje przysztosci
wskazujgce jednostkom szanse i prawa w razie utraty réznego rodzaju zasobdw*. Wymiary te moga
zatem nie tylko podlega¢ analizom naukowym, ale tez interwencjom w ramach zintegrowanej, spoj-
nej polityki relacji miedzypokoleniowych. Przyktadéw wdrazania jej w praktyce dostarcza tworzenie
(lub przeksztatcanie istniejgcych) placéwek i instytucji jako ,wspdlnych przestrzeni miedzypokolenio-
wych”, czyli odpowiadajacych potrzebom dzieci i mfodziezy oraz seniorow, a zarazem ksztattujacych
ich wzajemne relacje®. Moze to by¢ np. fgczne prowadzenie domdw pomocy spotecznej i przedszko-
li, klubow seniora i szkdt, domdw dla seniordw i bezdomnych matek, doméw dziennej opieki dla se-
niorow i centrow rozwoju dzieci, wspoélnot emerytalnych i akademickich.

“|.Sdez, S. Pinazo, M. Sanchez, fostering intergenerational policies, [w:], Intergenerational programmes. Towards a society for all ages, M. Sanchez (ed.), Barcelona 2007,

1S
5. 186-191.
SEJ

% S.E.Jarrott, A.P.C. Weintraub, /ntergenerational shared sites: A practical model, [w:] Intergenerational programmes..., dz. yt., s. 139.
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Wspdtczesnie wyrdznia sie przynajmniej trzy koncepcje polityk wobec starzenia sie spofeczenstw. Sg
to paradygmaty starzenia sie: produktywnego, aktywnego i kreatywnego®. Pierwsza koncepcja po-
stuluje wydtuzanie lat pracy, ograniczanie opieki socjalnej oraz zwiekszanie indywidualnych wktaddw
w potencjalne Swiadczenia i ustugi opiekuncze. Koncepcja aktywnego starzenia sie - przyjeta w przy-
wolywanym planie Organizacji Narodéw Zjednoczonych - zwraca za$ uwage na potrzebe ogranicza-
nia dyskryminadji ze wzgledu na wiek, wielowymiarowe] edukacji i aktywizacji obywatelskiej w zabez-
pieczaniu praw ekonomicznych, politycznych i spotecznych oséb starszych, co ma sprzyjac poprawie
stanu zdrowia oraz rozwigzywaniu problemow rodzinnych i lokalnych. Paradygmat kreatywnego sta-
rzenia sie dotyczy natomiast zaangazowania senioréw w aktywnos¢ tworczg i ma na celu przejscie
od podkreslania ich probleméw do wskazywania ich potencjatéw. Programy taczace sztuke z edu-
kacjg ustawiczng, integracjg spotecznosci oraz dziataniami rehabilitacyjnymi i terapeutycznymi majg
poprawia¢ kondycje fizyczng i psychospoteczng, budowac znajomosci oraz sprzyja¢ wykorzystaniu
doswiadczen i przekazywaniu dziedzictwa przysztym pokoleniom.

W odniesieniu do lokalnej polityki spotecznej wobec ludzi starych i starosci znaczenia nabiera takze
inicjatywa Globalnej Sieci Miast i Gmin Przyjaznych Starszemu Wiekowi (ang. Global Network of Age
-friendlly Cities and Communities), powotana w 2010 roku z inicjatywy Swiatowej Organizacji Zdrowia
w nastepstwie prowadzonego od 2005 roku programu ksztattowania standardéw dostosowania
miast do potrzeb 0séb starszych. Osrodki kandydujgce do cztonkostwa w sieci zobowigzujg sie do
opracowania i wdrozenia programoéw reform w osmiu wymiarach (tabela 4)*. Programy sg ocenia-
ne i wspierane przez Swiatowg Organizacje Zdrowia, a gtéwne kryterium stanowi zaangazowanie
senioréw we wszystkie etapy dziatan - nie tylko np. jako cztonkdéw rad opiniujgcych, ale tez jako ani-
matorow projektéw oraz jako osoby monitorujgce ich przebieg, uczestniczace w ich ewaluacji oraz
usprawnianiu przysztych dziatan.

“ Tob. A. Klimczuk, Kreatywne starzenie sie. Przyktady zagranicznych i polskich zalecerd i prakiyk, [w:] Seniorzy w srodowisku lokalnym (badania empiryczne i prayktady dobrych
praktyk), red. A. Zawada, t. Tomezyk, Katowice 2013, 5. 24-46.
“" Global Age-friendly Cities: A Guide, WHO, Geneva 2007.
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Tabela 4. Wybrane cechy Miast Przyjaznych Starszemu Wiekowi wedtug Swiatowej Organizacji Zdrowia

Wymiar Cechy

Przestrzenie zewnetrzne | « miejsca publiczne s czyste i przyjemne;

i budynki * wystepuje dostateczna ilosc terendw zielonych oraz zadbanych i bezpiecznych miejsc siedzacych na Swie-
ym powietrzu;

+ chodniki sg dobrze utrzymane, wolne od przeszkod i zarezerwowane wytacznie dla pieszych;

+ chodniki maja powierzchnie antyposlizgowa, sg wystarczajaco szerokie dla wozkow inwalidzkich, a kra-
wetniki spadajg do poziomu drogj;

* przejscia dla pieszych s wystarczajace pod wzgledem liczby i bezpieczne dla 0s6b o réznym stopniu
i rodzaju niepetnosprawnosci. Posiadajg oznaczenia antyposlizgowe, sygnaty wizualne i dzwiekowe oraz
odpowiedni czas potrzebny do przejscia;

« kierowcy ustepujg pierwszeristwa pieszym na skrzyzowaniach i przejsciach dla pieszych;

« Sciezki rowerowe s oddzielone od chodnikéw i innych przejs¢ dla pieszych;

* bezpieczenistwo w przestrzeni publicznej jest promowane poprzez wykorzystanie dobrego oswietlenia
ulicznego, patrole policji i edukacje spoteczng;

* ustugi s3 umieszczane razem i sg dostepne;

« wprowadzone s specjalne udogodnienia w obstudze Klient6w, takie jak oddzielne kolejki lub kasy dla
0s0b starszych;

* budynki s dobrze oznaczone na zewnatrz i od wewnatrz. Posiadaja dostateczng ilos¢ miejsc do siedze-
nia i toalet, dostepne windy, rampy, porecze i schody oraz podtogi antyposlizgowe;

* toalety publiczne na zewngtrz i w pomieszczeniach s w dostatecznej liczbie, czyste, dobrze utrzymane
i dostepne.
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Transport

* opfaty za transport publiczny sq adekwatne do kosztéw, wyranie widoczne i przystepne;

« komunikacja miejska dziafa pewnie i czesto, takie w nocy oraz w weekendy i Swieta;

* wszystkie obszary i ustugi miejskie sg dostepne za posrednictwem transportu publicznego, z dobrymi
potgczeniami komunikacyjnymi oraz dobrze oznakowanymi trasami i pojazdami;

* pojazdy s3 czyste, dobrze utrzymane i dostepne, niezattoczone i wyposazone w specjalne Siedzenia,
azasady ich uzywania s3 przestrzegane;

« dla 0s6b niepetnosprawnych dostepny jest spejalistyczny transport;

« kierowcy zatrzymuja sie na wyznaczonych przystankach i przy krawezniku w celu utatwienia wsiadania
oraz (zekajg na zajecie miejsc przez pasazerow przed ruszeniem;

* przystanki i stacje transportu s3 dogodnie zlokalizowane, dostepne, bezpieczne, czyste, dobrze oswietlo-
ne i oznakowane, z odpowiednimi siedzeniami i schronieniami;

« uiytkownicy maja dostep do kompletnych i przystepnych informacji na temat tras, rozktadow i obiektw
przeznaczenia specjalnego;

« gdy transport publiczny jest niewystarczajacy, dostepny jest transport dostarczany przez wolontariuszy;

« taksdwki s3 dostepne i przystepne cenowo, a kierowcy s uprzejmi i pomocni;

« drogi sq dobrze utrzymane, wraz ze studzienkami kanalizacyjnymi i dobrym oSwietleniem;

* przepustowosc ruchu jest dobrze regulowana;

« drogi 53 wolne od przeszkdd ograniczajacych widocznosc kierowcom;

« naki drogowe i skrzyzowania sq widoczne oraz dobrze przygotowane;

« szkolenia kierowcdw i kursy odSwiezajace umiejetnosc sa promowane wsrod wszystkich kierowcow;

« parkingi i przystanki sq bezpieczne, w dostatecznej liczbie i dogodnym potozeniu;

* parkingi priorytetowe i przystanki dla osob ze specjalnymi potrzebami sq dostepne i szanowane.

Mieszkalnictwo

* wystarczajace, tanie mieszkania sg dostepne w miejscach, ktore s bezpieczne oraz znajdujq sie w pobli-
1u ustug publicznych i reszty spotecznosdi;

+ dostepne s mozliwosci wystarczajacego i niedrogiego utrzymania domu i ustug wsparcia;

* mieszkania sq dobrze skanstruowane i zapewniajg bezpieczne i wygodne schronienie przed niepogoda;

* wnetrza parteréw i wyzszych pieter zapewniaja swobode ruchu we wszystkich pokojach i korytarzach;

« mozliwosci modyfikacji doméw s dostepne w przystepnych cenach, a ich deweloperzy rozumiejg
potrzeby 0sob starszych;

« publicznie i komercyjnie wynajmowane mieszkania s3 czyste, zadbane i bezpieczne;

+ dostepne sg wystarczajace i niedrogie mieszkania dla stabych i niepetnosprawnych osob starszych, wraz
7 odpowiednimi ustugami Swiadczonymi lokalnie.

www.soclab.org.pl
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Uczestnictwo Spoteczne | = miejsca na imprezy i dziatania spoteczne s3 dogodnie zlokalizowane, dostepne, dobrze oSwietlone
i fatwo do nich dotrzec komunikacjg publiczng;

« imprezy odbywaja sie w terminach dogodnych dla 0s6b starszych;

« w dziafaniach i wydarzeniach seniorzy mogg uczestniczyc indywidualnie lub z 0soba towarzyszaca;

* 73jecia i atrakcje s3 niedrogie, bez ukrytych lub dodatkowych kosztow uczestnictwa;

« powszechnie dostepne s3 dobre informacje o dziataniach i wydarzeniach, w tym szczegéty dotyczace
dostepnosci urzadzen i mozliwosc transportu os6b starszych;

* jest oferowany szeroki zakres wydarzen, co umozliwia dotarcie do zrdznicowanej zbiorowosci 0s6b
starszych;

* spotkania z uczestnictwem os6b starszych odbywaja sie w wielu roznych punktach znanych lokalnej
spotecznosci, takich jak osrodki rekreacyjne, szkoty, biblioteki, domy kultury i parki;

« wydarzenia majq zasieg pozwalajacy na wigczenie uczestnictwa w nie 0sob zagrozonych izolacjg spoteczng.

Szacunek i integracja « osoby starsze regularne uczestnicza w konsultacjach dotyczacych lepszego dostarczania ustug publicz-

spoteczna nych, pozarzadowych i komercyjnych;

* ustugi i produkty s dostarczane przez publicznych i komercyjnych ustugodawcow, co zapewnia dostoso-
wanie ich do zmieniajacych sie potrzeb i preferencji;

* pracownicy ustugodawcow s3 uprzejmi i pomocni;

« 0soby starsze s widoczne w Srodkach masowego przekazu oraz przedstawiane pozytywnie i bez stereo-
typow;

« imprezy, dziafania i wydarzenia 0 zasiegu wspdlnotowym przyciagaja przedstawicieli wszystkich pokoler
poprzez ich dostosowanie do specyficznych ze wzgledu na wiek potrzeb i preferengji;

* starsi ludzie s3 szczeg6lnie whaczani do dziatalnosci spotecznej na rzecz rodzin;

* szkoty stwarzaja mozliwosci zapoznania sie z tematykg starzenia sie i 0s0b starszych oraz angaiujg senio-
row do prowadzenia zajec szkolnych;

* starsi ludzie s3 uznani we wspalnocie za ich oSiagniecia w przesztosci, jak rowniez za swoj obecny wkiad
w iycie spofecne;

* 0soby starsze, ktore s3 mniej zamozne, maja dobry dostep do ustug publicznych, pozarzadowych
i komercyjnych.

Aktywnos¢ obywatelska | e starsi wolontariusze majg szeroki zakres elastycznych opdji dziatania. Maja dostep do szkolen, rozpozna-

i 7atrudnienie nia w spotecznosci, poradnictwa i odszkodowania za poniesione koszty;

* Umiejetnosc starszych pracownikow s3 dobrze promowane;

* promowany jest szereg elastycznych i odpowiednio pfatnych mozliwosci pracy dla ludzi starszych;

« dyskryminacja ze wzgledu na wiek jest zabroniona podczas rekrutacji, utrzymania, awanséw i szkolen
pracownikdw;

* miejsca pracy sa dostosowane do potrzeb 0sob niepetnosprawnych;

* promowane i wspierane s mozliwosci samozatrudnienia 0sob starszych;

* dostepne sa mozliwosa uczestnictwa w szkoleniach dla starszych pracownikow takze po przejsciu
na emeryture;

* organy decyzyjne w sektorze publicznym, komercyjnym i pozarzadowym wspierajg i utatwiajg cztonko-
stwo w ich gremiach os6b starszych.
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Komunikacja i infor-
macja

* podstawowy, efektywny system informacyjny dociera do mieszkaricéw spotecznosci w kazdym wieku;

* 7apewnione i skoordynowane jest regularne i szerokie rozpowszechnianie informacji. Dostep jest
scentralizowany;

« oferowane s3 regularne audycje informacyjne, interesujace dla os6b starszych;

* promowane jest ustne porozumiewanie sie, przystepne osobom starszym;

+ 0soby zagrozone izolacjg spoteczng otrzymujg poszczegéine potrzebne informacje od 0s6b zaufanych;

* publiczni i komercyjni ustugodawcy dostarczajg przyjazne, osobiste ustugi na zadanie;

« informacje drukowane — w tym formularze urzedowe, napisy telewizyjne i teksty na wyswietlaczach
wizualnych - s3 redagowane z uzyciem duzej czcionki, a gtowne wnioski sg pokazywane poprzez stoso-
wanie wyraznych nagtowkow i pogrubionych liter;

* komunikaty drukowane i mowione skfadaja sie z prostych, znanych stéw w krétkich, bezposrednich
zdaniach;

« systemy automatycznych sekretarek podajg instrukcje wolno i wyrainie oraz informujg rozmowcow, jak
powt6rzy¢ komunikat w dowolnym momencie;

* sprzet elektroniczny, taki jak telefony komdrkowe, radia, telewizory oraz bankomaty i automaty biletowe,
posiada duze przyciski i duze napisy;

« w miejscach publicznych, takich jak urzedy, osrodki kultury i biblioteki, istnieje szeroki publiczny dostep
do komputerdw i Internetu, dostep jest darmowy lub za niewielkg opfata.

Ustugi spofeczne
i zdrowotne

* oferowany jest odpowiedni zakres ustug medycznych i opieki Srodowiskowej celem promagji, utrzyma-
nia i przywracania zdrowia;

* ustugi opieki domowej obejmuja zabiegi medyczne, opieke osabista i sprzatanie;

* ustugi spofeczne i zdrowotne s3 dogodnie zlokalizowane, a dojazd do nich jest mozliwy wszystkimi
dostepnymi Srodkami transportu;

* stacjonarne osrodki opieki nad osobami starszymi i placéwki wyznaczone do pefnienia ich funkgji sa
Zlokalizowane w poblizu ustug publicznych i reszty spotecznosi;

* placéwki ochrony zdrowia i opieki Srodowiskowe] sa bezpiecznie skonstruowane i tatwo dostepne;

* 0sobom starszym sg dostarczane przejrzyste i przystepne informacje na temat zdrowia i opieki spotecz-
nej;

* Swiadczenie ustug pod wzgledem administracyjnym jest skoordynowane i proste;

* WSZyscy pracownicy ustugodawcéw odnoszg sie z szacunkiem do 0s6b starszych, sa pomocni i odpo-
wiednio przeszkoleni;

+ ekonomiczne bariery utrudniajgce dostep do stuzby zdrowia i pomocy spofecznej s zminimalizowane;

* ludzie w kazdym wieku s zachecani i wspierani w Swiadczeniu ustug wolontariackich i dobrowolnych;

* istnieje wystarczajgca i dostepna ilos¢ miejsc pochdwku;

* lokalne planowanie kryzysowe uwzglednia stabosci i mozliwosci 0s6b starszych.

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie: Global Age-friendly Cities: A Guide, WHO, Geneva 2007.
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Do 2014 roku w Polsce relatywnie niewiele miast podjeto inicjatywy na rzecz uporzadkowania i zin-
tegrowania lokalnej polityki wobec starosci i wobec 0s6b starszych*. Zadania w tym zakresie okre-
Slane sg gtéwnie w ogdlnych programach rozwigzywania problemdw spotecznych lub pomocy spo-
tecznej, lecz nie w odrebnych dokumentach dotyczgcych tylko analizowanego zagadnienia. Istotny
wptyw na ksztattowanie takich dokumentéw ma m.in. obecnos¢ Polski w UE i zwiekszona w zwigz-
ku z tym racjonalizacja planowania inwestydji publicznych, dziatalnos¢ w gtéwnych osrodkach kraju
ekspertéw z zakresu gerontologii, preznie rozwijajgcy sie ruch uniwersytetow trzeciego wieku oraz
prace nad rzagdowym programem ,Solidarnos¢ pokolen. Dziatania dla zwiekszenia aktywnosci za-
wodowej 0sob w wieku 50+", ktdry przyjeto w 2008 roku. Pierwsze dokumenty miejskie dotyczace
w szczegdlnosci omawianego obszaru byty przyjmowane od 2008 roku kolejno w: Warszawie, So-
chaczewie, Poznaniu, Elblggu, Tomaszowie Mazowieckim, Olsztynie, Katowicach, Czestochowie, No-
wym Miescie Lubawskim, Dziatdowie, Gnieznie i Lublinie. W tym miejscu wystarczy zaznaczy¢, iz do-
kumenty z zaledwie trzech miast - Poznania, Warszawy i Tomaszowa Mazowieckiego - powotuja
sie na aktualne zalecenia miedzynarodowe. Jednoczesnie koncentrujg sie one gtdwnie na aspek-
tach zabezpieczenia socjalnego i pomocy spotecznej w ramach polityki wobec ludzi starych i bar-
dzo rzadko w waskim zakresie obejmujg zagadnienia z zakresu polityki wobec starosci. Krytycznie
ocenia sie tez nieuwzglednianie kwestii zwigzanych z picig kulturowg, podczas gdy starzenie sie
ludnosci cechuje zjawisko jej feminizacji - kobiety bowiem zyja duze] i czesciej niz mezczyzni do-
zywajg starosci. Tylko w dokumentach przyjetych w Warszawie i Poznaniu mozna zauwazy¢ sys-
temowe podejscie do rozwigzywania problemoéw zwigzanych ze starzeniem sie - w pozostatych
przypadkach dziatania sg wybidrcze i trudno dostrzec mechanizmy ich potencjalnej koordynacji.
W dotychczasowych dokumentach miejskich niemal zupetnie pomija sie elementy polityki gospo-
darczej; brakuje w nich odniesienia do koncepcji ,srebrnej gospodarki’, jako systemu produktow
i ustug dostosowanych nie tylko do 0s6b starszych, ale i do wszystkich grup wiekowych, promowa-
nej przez Komisje Europejskg oraz kraje o bogatych doswiadczeniach w rozwigzywaniu problemow
zwigzanych ze starzeniem sie (takich jak Niemcy, Finlandia i Japonia). Odwotania do tej koncepdji sg
za$ obecne w dokumentach centralnych oraz mniej (podlaskie, warmirisko-mazurskie) lub bardziej
(matopolskie) bezposrednio w dokumentach wojewddzkich. Pozytywnie ocenia sie natomiast rela-
tywnie czeste wskazywanie na rézne dziatania na rzecz integracji i edukacji miedzypokoleniowej.
Niemniej dotychczas w kraju nie powstaty dokumenty strategiczne dotyczgce wytgcznie tego zagad-
nienia na poziomie lokalnym. Zagadnienia polityki relacji miedzypokoleniowych sg jednak obecne
w dokumentach szczebla centralnego oraz w publikacjach Biura Rzecznika Praw Obywatelskich®.

% Tob. A. Klimczuk, Polskie miasta wobec starosci i starzenia sfe, ,Magazyn Miasta”, 2013, nr 2 (3), s. 15-17; Raporiy wojewddzkie projekiu ASOS, Projekt  Akiywny senior -
najlepszy rzecznik swoich spofecznosci’, WRZ0S, 1.02.2013, www.wrz0s.0rg.pl/?id=290&m=8 [dostep: 6.07.2014].

# Tob. Strategie dziatania w starzejgeym sie spoteczeristwie. Tezy i rekomendacje, red. B. Szatur-Jaworska, Warszawa 2013; Dialog miedzypokoleniowy. Miedzy ideq a prakiykg.
Inspiragje, red. M. Rosochacka-Gmitrzak, A. Chabiera, Warszawa 2013.
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3. Polityka spoteczna wobec starosci i 0sob
starszych w miescie Biatystok w Swietle
dokumentéw strategicznych / Andrzej Klimczuk

Niniejszy przeglad lokalnych i wojewddzkich dokumentdw strategicznych oraz raportéw badaw-
czych miat na celu rozpoznanie dotychczasowych praktyk, jak rowniez dziatan zalecanych, lecz do
tej pory niewdrazanych, oraz zakresu zaangazowania partnerdéw spotecznych na wszystkich eta-
pach konstruowania i wdrazania omawianego obszaru polityki spotecznej. Przeprowadzona analiza
obejmowata w szczegdlnosci przeglad literatury naukowej oraz dostepnych publicznie dokumen-
téw i raportéw badawczych Urzedu Marszatkowskiego Wojewddztwa Podlaskiego, Regionalnego
Osrodka Polityki Spotecznej, Wojewddzkiego Urzedu Pracy, Urzedu Miejskiego w Biatymstoku oraz
osrodkow, ktére realizowaty badania na zamdéwienie tych instytucji. Zebrano fgcznie 130 doku-
mentéw, po czym dokonano ich przegladu w oparciu o stowa kluczowe. Zebrane dokumenty byty
analizowane pod katem wystepowania w ich tresci nastepujacych stow kluczowych, wraz z ich wa-
riantami gramatycznymi i formami od nich pochodnymi: 45+, 50+, 60+, 70+, 80+, ageism, ageizm,
demograf*, diugow*, dom* pomocy, dyskryminac*, emery*, generac*, geriatr*, geront*, jesie*,
miedzy pokole*, miedzypokole*, niemobiln*, po 45, po 50, po 60, po 70, po 80, pokole*, popro-
dukc*, przedemery*, senior®*, srebrn*, staros$*, star*, starz*, trzeci* wiek*, wiekizm, ze wzgledu
na wiek. Materiaty zostaty ponadto podzielone wedtug zasiegu na regionalne i lokalne oraz umiesz-
czone w roboczej wersji raportu wraz z kontekstem uzycia. Tak przygotowany materiat poddano
dalszej analizie jakosciowej. Ostatecznie w raporcie Desk Research zostaty przyblizone informacje
z 85 dokumentow.

Gtoéwne wnioski z przeprowadzonej analizy danych, dotyczace polityki na poziomie regionalnym
i lokalnym, sg nastepujace:

1. Przeprowadzony przeglad dokumentéw dotyczgcych ogdlnie woj. podlaskiego pozwala wyrdz-
ni¢ dwie grupy poruszanych zagadnien. Sa to: (a) deklarowane w przyjetych dokumentach stra-
tegicznych kierunki interwendji oraz (b) zidentyfikowane w raportach badawczych problemy
spoteczne i obszary wymagajace dalszych analiz i interwencji. W pierwszym przypadku wskaza-
no gtéwnie na plany podejmowania dziatan, ktére mozna uznac za przejawy polityki spotecznej
wobec ludzi starych, jak np. aktywizowanie i utrzymanie zatrudnienia oséb 50+; zapewnienie
dostepnosci domdw pomocy spotecznej i Srodowiskowych doméw pomocy spotecznej; podno-
szenie standardu i dostepnosci do ustug spofecznych $wiadczonych na rzecz 0sob starszych;
wspieranie inicjatyw promujgcych ksztatcenie, edukacje i integracje ludzi starszych, w tym uni-
wersytetdw trzeciego wieku, oraz wzmocnienie systemu ksztatcenia ustawicznego; szkolenia
i kursy dla grup zagrozonych wykluczeniem cyfrowym; rozwdj poradnictwa w zakresie opieki
nad osobami starszymi. Nieliczne sg za$ zapisy dotyczgce kierunkdw dziatan, ktére mozna po-
wigzac z politykg spoteczng wobec starosci. Tym samym mozna stwierdzi¢, iz obecnie dekla-
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rowana polityka jest raczej zgodna z modelem nastawionym na interwencje niz na optymalne
zaspokojenie potrzeb. Zapisy takie sq obecne gtéwnie w ,Podlaskiej Strategii Zatrudnienia do
2015 roku”, w ktorej podkresla sie potrzebe ograniczania dyskryminacji starszych pracowni-
kéw na rynku pracy, promocji ich pozytywnego wizerunku i utrzymania na rynku pracy, oraz
w ,Programie pomocy spotecznej i przeciwdziatania wykluczeniu spotecznemu w wojewddztwie
podlaskim na lata 2014-2018", w ktérym postuluje sie promocje, wspieranie i organizowanie
dziatan, akcji, kampanii informacyjnych o zjawisku starzenia sie, ,dobrych praktykach” i o pozy-
tywnym wizerunku oséb starszych. Ponadto analizowane dokumenty dotyczace wojewddztwa
raczej nie zawierajg szczegdtowych odniesien do podziatdéw kategorii spotecznej ludzi starych
na podgrupy wieku. Niekiedy tez okreslenie osoby / ludzie starsi / starzy stosuje sie rowno-
znacznie z szerszymi pojeciami 0sob zaleznych i 0s6b niepetnosprawnych. Moze to prowadzi¢
do nieprawidtowego zaadresowania pomocy, w tym niedostosowania ustug spotecznych.

2. Jesli zas chodzi o zidentyfikowane obszary i problemy wymagajace dalszych analiz i interwencji,
to mozna wymieni¢ m.in.: przeprowadzenie diagnozy problemow w zakresie pomocy osobom
starszym, w tym réwniez pomocy instytucjonalnej; diagnozy barier architektonicznych napoty-
kanych przez osoby niepetnosprawne; analizy z zakresu mozliwosci rozwoju ,srebrnej gospo-
darki”, w tym wykorzystania mocnych stron i szans sektoréw gospodarki regionu okreslanych
jako kluczowe i wytaniajgce sie (startery); mozliwosci wykorzystania waloréw Srodowiskowych
do rozwijania lecznictwa sanatoryjnego i rehabilitacyjnego oraz tworzenia oferty turystycznej
dla osob starszych; ,dziedziczenie” bezrobotnego stylu zycia; starzenie sie kadr nauczycielskich
w systemie edukacji zawodowej, w tym zatrudnienie emerytowanych nauczycieli zawodu; sy-
tuacja opiekundéw nieformalnych oséb starszych, ze szczegdlnym uwzglednieniem nieodptat-
nej pracy kobiet oraz zjawiska pracujacych ubogich; powroty migrantéw na staros¢ do regionu
pochodzenia; przemoc domowa wobec 0sob starszych; dostosowanie DPS do potrzeb osob
bezdomnych oraz do 0séb z wieloletnim uzaleznieniem od alkoholu.

3. W dokumentach i raportach dotyczacych poziomu woj. podlaskiego znajdujg sie wskazowki
i propozycje, ktére mogg by¢ rozwijane w ramach promocji aktywnosci i partycypacji obywa-
telskiej oséb starszych. Sg to m.in.: rozwdj programow lokalnych przeciwdziatajgcych izolacji
i samotnosci ludzi starszych (np. kluby seniora); promowanie i wspieranie integracji miedzy-
pokoleniowej; wspieranie projektow wolontariackich, zaréwno realizowanych przez osoby
starsze, jak i skierowanych do nich; ochrona dziedzictwa kulturowego i przyrodniczego; roz-
woj wspotpracy instytucji pomocy spotecznej i organizacji pozarzadowych na rzecz $wiadczenia
ustug socjalnych dla 0séb starszych; mozliwosci dostosowywania oferty instytucji kultury do
zaangazowania i animacji spotecznej oséb starszych; organizowanie grup samopomocowych
0s0b starszych oraz inicjowanie pomocy sgsiedzkiej; inicjowanie wspotpracy i samoorganizacji
wsrod mieszkancow DPS; wdrazanie dobrych praktyk zaangazowania oséb starszych w dziata-
nia wspierajgce rodziny (np. mentoring, programy typu ,Starszy Brat i Starsza Siostra”); promo-
wanie i rozwijanie zainteresowan i twdrczosci 0séb starszych; organizowanie i wsparcie imprez
kulturalnych i integracyjnych dla oséb starszych.

4. Analiza dokumentéw dotyczacych bezposrednio miasta Biatystok pozwala natomiast przede
wszystkim na wskazanie deklarowanych kierunkéw interwencji. Obejmujg one gtdwnie dziata-
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nia zwigzane z pomocg spoteczng, edukacjg, uczestnictwem w kulturze oraz bardzo ogdlnie
z usuwaniem barier architektonicznych. Sg to m.in.: organizowanie opieki osobom starszym
oraz wspieranie ruchéw samopomocowych senioréw; program profilaktycznych szczepien
ochronnych przeciwko grypie; $Swiadczenie specjalistycznych ustug opiekunczych dla oséb
z chorobg Alzheimera; wspieranie rozwoju ksztatcenia dorostych; promocja zdrowych styléw
zycia; tworzenie odpowiednich obiektéw wsparcia i integracji dla oséb starszych; ochrona oséb
starszych przed skutkami patologicznych zachowan i zdarzen, ktérych sg ofiarami.

5. Podobnie jak w polityce regionalnej nieliczne sg kierunki dziatan, ktére mogg Swiadczy¢ o pro-
wadzeniu polityki spotecznej wobec starosci. Sg to w szczegdlnosci ogdlne zapisy dotyczace
wspierania autokreacji i samorealizacji 0sob starszych, w tym oddziatywania na polityke me-
dialng celem zmian stereotypdw starosci i promowanie pozytywnego wizerunku oséb star-
szych. Tak wiec réwniez na tym poziomie jest to raczej polityka nastawiona na interwencje niz
na optymalne zaspokojenie potrzeb. Wniosek ten dodatkowo uzasadnia wiasciwie brak w do-
kumentach miejskich odniesienr do dostosowania transportu, mieszkalnictwa oraz komunikadji
i informacji ze starszymi obywatelami zgodnie z modelem Miasta Przyjaznego Starszemu Wie-
kowi.

6. W dokumentach na poziomie miasta wyrazna jest kontynuacja dziatan proponowanych w po-
przednich latach, nawet jesli nieznacznie zmienia sie brzmienie zapisow. Jednoczesnie w do-
kumentach brak informacji o wynikach ewaluacji prowadzonych w poprzednich latach dziatan.
Brakuje tez aspektow zaangazowania i wspotpracy z osobami starszymi co do diagnozy proble-
mow, wdrazania rozwigzan i oceny dziatar. Mimo préb wskazywania adresatow dziatan pomo-
cowych w dokumentach miejskich wtasciwie brakuje doprecyzowania pojecia ,0soby starsze”
oraz podziatdw tej kategorii spotecznej na podgrupy. Podobnie jak w poddanej analizie polityce
regionalnej dziatania ogranicza sie wiasciwie do zaangazowania podmiotéw publicznych i poza-
rzgdowych. Niekiedy dodatkowo wskazuje sie na instytucje i wspdlnoty zwigzane z Kosciotami,
wspolnotami i organizacjami o charakterze religijnym. Z wyjgtkiem polityki medialnej wiasciwie
pomija sie podmioty komercyjne.

7. Na koncepcje zwigzane z promocjg aktywnosci i partycypacji obywatelskiej oséb starszych
w dokumentach na poziomie miasta posrednio wskazuje sie poprzez propozycje takich dzia-
tan, jak np.: dofinansowanie czasopisma $rodowiska seniorskiego; wspieranie stowarzyszen
i klubow senioréw; wspieranie inicjatyw miedzypokoleniowych; promocja studiowania na Uni-
wersytecie Trzeciego Wieku i uczestnictwa w wyktadach Centrum Ksztatcenia Ustawicznego;
rozwijanie wolontariatu senioréw; zachecanie seniorow do wigczania sie w organizacje imprez
okolicznosciowych oraz do tworzenia grup samopomocy.
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4. Potrzeby seniorow / tukasz Kiszkiel

Potrzeba to ,synonim pragnien, dazen, popeddw, instynktéw, motywdw, ktérych zaspokojenie lub
realizacja sa niezbedne do utrzymania okreslonego standardu funkcjonowania jednostki”C. Kon-
cepcje, w mysl ktorych potrzeby ludzkie powinny by¢ zaspokajane przez instytucje spoteczne, a sto-
pien ich zaspokojenia stanowi kryterium oceny tych instytucji, stanowig tradycyjny dorobek mysli
spotecznej®’. Zgodnie z tym zatozeniem miasto potraktowalismy jako meta-instytucje (czyli instytu-
cje nadrzedng, nadzorujacg prace podleglych jednostek samorzadowych), ktéra zostata poddana
ocenie pod katem zaspokajania potrzeb seniordw, takich jak: bezpieczenstwo, dostep do rynku
pracy, dostepnos$¢ wybranych instytucji i ustug, stopien otwartosci urzedow i urzednikéw na osoby
starsze.

Zdiagnozowanie wymienionych obszaréw pozwolito zobrazowa¢, czy w Biatymstoku zapewnione
sg podstawowe warunki (np. bezpieczenstwo) do realizacji potrzeb senioréw, wyrazonych poprzez
czestotliwos¢ korzystania i ocene dostepnosci wybranych instytucji oraz wskazanie deficytow w za-
kresie ustug i produktow dedykowanych specjalnie dla oséb starszych .

Przedstawione obszary odnosza sie posrednio do listy kontrolnej podstawowych cech Globalnej
Sieci Miast Przyjaznych Starszemu Wiekowi, koncepcji opisanej szerzej w rozdziale drugim.

4.1. Potrzeba bezpieczenstwa

Bezpieczenstwo stanowi jedng z podstawowych potrzeb cztowieka. W psychologii jest interpre-
towane ogdlnie jako ,poczucie wolnosci od strachu i leku, szczegdlnie w kontekscie zaspokajania
obecnych (i przysztych) potrzeb jednostki”?. Abraham Maslow w swojej teorii dotyczacej hierarchii
potrzeb bezpieczenstwo przyrownuje do motywacji w poszukiwaniu zabezpieczen przed niebez-
pieczenstwami, grozbami, zagrozeniami i deprywacjg*. Bezpieczenstwo jest tu tozsame z zapew-
nieniem jednostce opieki, oparcia, spokoju i komfortu. Jedynie w wyniku zaspokojenia powyzszej
potrzeby mozliwe staje sie dgzenie do speniania dalszych potrzeb. Kolejnymi sg potrzeby: spo-
teczne (przynaleznosci do grup, stowarzyszania sie), szacunku i uznania (dazenia do niezalezno-
Sci, kompetendji, wiedzy, wyczynu, stawy) oraz samorealizadji (wykorzystywania swych unikalnych
mozliwosci, rozwoju osobowosci | tworczych zamitowan). Zaspokojenie potrzeb nalezy do czynni-
kéw okreslajgcych przynaleznos¢ do grup spotecznych oraz aspiracje jednostki. Poczucie bezpie-
czenstwa jest takze istotnym sktadnikiem zaufania, ktore niekiedy jest uznawane za synonim lub
kluczowg odmiane kapitatu spotecznego®. Prowadzi to do wniosku, iz poczucie bezpieczenstwa

0 K. Obuchowski, Potrzeby, [w:] Encyklopedia sogologii, t. 3, Warszawa 2000, s. 160.
°1 Por. B. Hotyst, Bezpieczeristwo. Ogdine problemy badawcze, 2014, s. 34-36.

°2 AS. Reber, E.S. Reber, Stownik psychologii, Warszawa 2008, s. 535.

% |, Turowski, Socjologia. Mafe struktury spoteczne, Lublin 2000, s. 122-123.

> P. Stompka, Zaufanie. fundament spofeczeristwa, Krakow 2007, s. 244.
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jest niezbedne do osiggania wysokiego potencjatu wspoétdziatania osadzonego w powigzaniach
miedzyludzkich i normach spotecznych, ktére moze przynosi¢ korzysci osobom, grupom i spote-
czenstwompe®. Zapewnienie osobistego bezpieczenstwa w pracy, domu i w podrézy ma wielkie zna-
czenie takze w kontekscie zdrowia. Specjalisci w dziedzinie zdrowia wskazuja, ze gtdwne przyczyny
zaburzen zdrowotnych obejmujg rowniez chroniczne poczucie zagrozenia®e.

W niniejszym badaniu respondenci zostali poproszeni o udzielenie odpowiedzi na dwa pytania
zwigzane z poczuciem bezpieczenstwa. W pierwszej kolejnosci zapytano o to, na ile bezpiecznie
Czujg sie w Biatymstoku, w drugiej zas - na ile bezpiecznie czujg sie na terenie osiedla, na ktérym
mieszkajg. Udzielajgc odpowiedzi, respondenci postugiwali sie skalg od 0 do 10, gdzie O oznacza
,Nie czuje sie bezpiecznie”, a 10 - ,czuje sie catkowicie bezpiecznie”. Srednia ocena wskaznika stop-
nia bezpieczenstwa w Biatymstoku wynosita 8,15, przy czym az 40% badanej populacji wskazato
najwyzszg ocene na skali (10), a jedynie 6% respondentéw zaznaczyto najnizsze oceny z zakresu
1-4 (wykres 1). Dodatkowo nie zaobserwowano zadnych istotnych réznic na poziomie Srednich
w zmiennych bedacych podstawg losowania proby badawczej, czyli ptci i wieku. Nalezy zatem
uznac, ze w opinii badanych mieszkancéw Biatystok jest bardzo bezpiecznym miejscem do zycia.

Wykres 1. Poczucie bezpieczenstwa wsrdd osob starszych w Biatymstoku (w proc.)®

Skala 10-stopniowa

Skumulowany %

() . )

odpowiedzi 1-4 Srednia 8,15
°

Skumulowany % 0

Skumulowany %
odpowiedzi 8-10

Skumulowany %

Zrédto: opracowanie wiasne.

71%

Najwyzsze poczucie bezpieczenstwa wykazywaty osoby, ktére: s3 zadowolone ze swojego zycia
(Srednia 8,39), oceniajg swoj stan zdrowia jako dobry (Srednia 8,4), darzg innych ludzi zaufaniem
(Srednia 8,67), sg w dobrej sytuacji pod wzgledem materialnym (Srednia 8,54). Najmniej bezpiecz-
nie czujg sie natomiast biatostoczanie w wieku 60 lat i wiecej, ktdérzy sg niezadowoleni ze swojej eg-
zystencji (Srednia 6,88), o stabym stanie zdrowia (Srednia 7,38), ktérym materialnie powodzi sie Zle
(7,42). Z powyzszego opisu wida¢, ze brak poczucia bezpieczenstwa wsrdd starszych mieszkancow

% Wiecej na temat relacji bezpieczeristwa i kapitatu spofecznego: A. Klimczuk, Kapitat spoteczny ludii..., dz. cyt., s. 71-73.

* 7. Ratajczak, Zagroienie. Miedzy szokiem a depresjq, [w:] Kryzys, katastrofy, kataklizmy, red. K. Popiotek, Poznan 2004, 5. 15-20

57 W wykresach niekiedy zastosowano skumulowanie odpowiedzi. Na wykresie zaprezentowano jedynie kluczowe wskazniki rozktadu stosowane do prezentadji
graficnej danych.
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Biategostoku determinujg gtéwnie czynniki materialno-egzystencjalne. Niemniej jednak Biatystok
w odczuciu badanych jest miastem o duzym poziomie bezpieczenstwa. Znajduje to odzwiercie-
dlenie w wynikach innych badan, np. w przeprowadzonych przez fundacje ,SocLab” w 2013 roku®%,
ktére zostaly zrealizowane na reprezentatywnej probie 1001 dorostych mieszkancéw Biategostoku.

W analogiczny sposdb zapytano w nim o poczucie bezpieczenstwa w miescie i na zamieszkiwanym
osiedlu. Tam réwniez Sredni poziom odczuwanego bezpieczenstwa byt wysoki (Srednia 7,86), a sy-
tuacja materialna istotnie réznicowata respondentéw. Osoby deklarujace zlg sytuacje gospodar-
stwa domowego osiggnety najnizszg srednig (6,52) w poréwnaniu do badanych zyjgcych dostatnio
(Srednia 8,63).

Wykres 2. Poczucie bezpieczenstwa wsrod osob starszych na osiedlu (w proc.)

Skala 10-stopniowa

Skumulowany % 0 . .
odpowiedzi 1-4 6% Srednia 8,45
10 49%

Skumulowany %
odpowiedzi 9-10

Skumulowany %
odpowiedzi 8-10

Skumulowany %

Zrédto: opracowanie wiasne.

78%

W odniesieniu do poczucia bezpieczenstwa na zamieszkiwanym przez respondentéw osiedlu od-
powiedzi rozktadajg sie podobnie jak przypadku catego miasta. Jednakze wskaznik poczucia bez-
pieczenstwa jest jeszcze wyzszy i przyjmuje Srednig wartos¢ 8,45, a najwyzszg ocene na skali (10)
wskazata blisko potowa badanej zbiorowosci (wykres 2). Moze to wynika¢ z lepszej znajomosci
wiasnego osiedla i zamieszkujgcych je oséb. Podobnie jak w przypadku poczucia bezpieczenstwa
w miescie réwniez na osiedlu badang zbiorowos¢ réznicujg te same zmienne, tj. ocena stanu zdro-
wia, wskaznik zaufania do innych, zadowolenie z zycia, sytuacja materialna.

4.2. Potrzeba pracy

Warto przyjrzec sie, jak osiggane sg inne potrzeby - np. scharakteryzowang wczes$niej samorealiza-
Cje, ktéra moze sie wyraza¢ miedzy innymi przez che¢ wykonywania pracy zarobkowej. Wola wyko-

% Por. ). Poleszczuk i inni, Diagnoza postaw mieszkaricdw Biategostoku w zakresie tolerangi, Biatystok 2013.
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nywania pracy zarobkowej jest o tyle istotna w kontekscie przedmiotowego badania, ze odnosi sie
bezposrednio do populacji 0séb, ktdre w wiekszosci osiggnety juz wiek emerytalny.

Wykeres 3. Pobieranie Swiadczen emerytalnych i aktywnos¢ zarobkowa senioréw (w proc.)

Czy pobierajac $wiadczenia emerytalne, Czy pobiera Pan(i) $wiadczenia Czy obecnie pracuje Pan(i)
pracuje Pan(i) zarobkowo?, N=344 emerytalne, N=400 zarobkowo?, N=56
Tak Nie [JJi Tak Nie [} Tak Nie [l

Zrédto: opracowanie wiasne.

Na wykresie 3 wida¢, ze zdecydowana wiekszo$¢ 0sob starszych uczestniczacych w badaniu (86%) po-
biera Swiadczenia emerytalne. Sposrdd tej grupy respondentdw jedynie co dziesigty dodatkowo wyko-
nuje prace zarobkowa. Natomiast wsrdd badanych, ktérzy nie otrzymujg emerytur (14%), zarobkowo
pracuje co trzeci ankietowany (34%). Na pobieranie Swiadczen emerytalnych istotny wptyw majg zmien-
ne, takie jak ptec¢ i wiek. W badanej grupie istotnie wiecej kobiet (91,8%) anizeli mezczyzn (76,8%) otrzy-
muje emerytury. Dodatkowo, co zrozumiate, wraz z wiekem rosnie odsetek os6b otrzymujgcych Swiad-
czenia emerytalne (tabela 5). Otrzymywanie emerytur skorelowane jest takze z zadowoleniem z zycia,
poniewaz osoby zadowolone istotnie czesciej posiadajg uposazenia emerytalne (89%), podobnie jak
respondenci okreslajgcy wiasng sytuacje materialna jako dobra (90,4%).

Tabela 5. Pobieranie Swiadczen emerytalnych ze wzgledu na zmienne demograficzne (pte¢ i wiek)

Plec Wiek
meiczyzna kobieta 60-64 65-69 70-74 75-79 80 i wiecej
N % N % N % N % N % N % N %
Tak 119 | 768- | 225 | 91,8+ | 80 | 69,0- | 71 | 888 | 69 | 932+ | 59 | 967+ | 65 | 94,2+
Nie 36 | 232+ | 20 | 82~ | 36 | M0+ | 9 | 113 5 6,8- 2 33 4 5,8-

Razem 155 | 100 | 245 | 100 | 116 | 100 | 80 | 100 74 100 61 100 69 100

Zrédto: opracowanie whasne.
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Co wiecej, analizujgc strukture grupy emerytdw, aktywnoscig zarobkowa istotnie czesciej wykazujg
sie seniorzy w wieku 60-64 (26,3%), osoby okreslajagce swoj stan zdrowia jako dobry lub bardzo
dobry (21,1%), opisujgce sytuacje materialng gospodarstwa domowego jako dobrg (17,9%). W gru-
pie seniorow, ktéra podejmuje aktywnos¢ zarobkowa, ale nie posiada uposazenia emerytalnego,
istotnie czesciej sg to osoby w wieku 60-64 (44,4%), o dobrym lub bardzo dobrym stanie zdrowia
(54,5%).

Widoczne jest zatem, ze kluczowymi zmiennymi determinujgcymi cigglta aktywnos¢ zawodowg s3
wiek oraz stan zdrowia. Im mtodsi respondenci, tym bardziej wzrasta aktywnos$¢ zawodowa - oraz
- im lepszy deklaratywny stan zdrowia, tym wiekszy odsetek oséb aktywnych zawodowo. Dowodzi
tego kolejny wykres, w ktérym zestawiono dane na temat checi wykonywania pracy zarobkowej
wsrod emerytow (z wytgczeniem oséb, ktdre pracuja zarobkowo i nie posiadajg uposazenia emery-
talnego).

Wykres 4. Chec wykonywania pracy zarobkowej (w proc.)

Tak

Nie i

28%

4 I 4 I
tak, chciata(a)bym pracowac, 13.3% nie, nie chce juz pracowac, bo dos¢ 48.6%
ale zdrowie mi nie pozwala . sie juz w zyciu napracowate(a)m B
tak, chciat(a)bym pracowa¢, .
ale nie ma dla mnie pracy 9,0% inne powody 11,9%

tak, chcial(a)bym pracowag, ale mam

. N ) . nie, chce pracowa¢, bo mam teraz
inne obowiazki - opieka nad wnukami = 2,8% czas na inne zajecia, ktore lubie 10,5%
lub innymi osobami '

nie, nie musze pracowac, bo jestem
na utrzymaniu meza\zony

tak, chciat(a)bym pracowag,

ale mam inne obowigzki | 1%

1,7%

tak, chciat(a)bym pracowag, ale prowadze

e 0,6%
gospodarstwo domowe dzieciom, wnukom

inne powody | 0,6%

- 4 o J

Zrédto: opracowanie wiasne, N=307.

Jak wynika z wykresu, 28% respondentow pobierajacych Swiadczenia emerytalne nadal wyraza
che¢ aktywnosci zawodowej. Analizujgc konkretne powody, dlaczego pomimo zainteresowania
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podjeciem pracy zarobkowej, seniorzy nie podejmujg takiej aktywnosci, mozna zauwazy¢, ze naj-
czestszym argumentem jest zty stan zdrowia, nastepnie brak pracy oraz inne obowigzki — opieka
nad wnukami lub innymi osobami.

Jednak znamiennym jest fakt, ze wsrdd oséb w wieku 60-64, ktdre pobierajg Swiadczenia emery-
talne i nie pracuja, az 55,2% badanych chce nadal pracowac zarobkowo, jednak uniemozliwia im
to brak pracy (54%). Wsréd badanych w wieku 65-70 lat, blisko co trzeci badany pragnie wrocic
na rynek pracy, jednak 36% z nich nie znajduje zajecia, a 46% nie pozwala na to stan zdrowia.

Abstrahujac na chwile od grupy, ktéra przejawia che¢ aktywnosci zarobkowej, trzeba jednak zazna-
czy¢, ze zdecydowana wiekszos¢ seniordw w Biatymstoku nie chce juz podejmowac zadnej aktyw-
nosci (72%), jako gtoéwny argument podajac, ze ,dos¢ juz sie w zyciu napracowali” (48,6%).

Reasumujgc wszystkie powyzsze dane dotyczace pobierania Swiadczen emerytalnych i aktywnosci
zarobkowej senioréw w Biatymstoku, nalezy podkresli¢, ze pomimo iz zdecydowana wiekszosc¢ re-
spondentéw otrzymuje emerytury i nie zamierza juz wiecej pracowac, to jednak pozostaje pokazny
odsetek emerytow (28%), ktdrzy przejawiajg wole ciggtej aktywnosci zarobkowej. W tym Swietle po-
twierdza sie stusznos¢ rozpowszechniania i implementacji zatozen koncepdji ,srebrnej gospodarki”,
poniewaz przyczyniajg sie one do zwiekszenia aktywnosci spotecznej oséb w starszym wieku oraz
pozwalajg wykreowac nowy, ale znany w innych panstwach sektor ustug, z ktérego korzystaja gtow-
nie seniorzy.

4.3. Potrzeby senioréw dotyczgce produktow i ustug w Biatymstoku

Analizujgc preferencje senioréw dotyczace deficytowych ustug i produktdw w Biatymstoku, mozna
wyodrebni¢ kilka spéjnych obszardw (wykres 5).
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Wykres 5. Ustugi i produkty, ktérych brakuje seniorom w Biatymstoku (w proc.)>

Ustugi opiekuncze i pielegniarskie dla oséb starszych 52,0%

Domy spokojnej starosci (24-godzinnej opieki) 52,0%

Poradnie geriatryczne (choroby oséb starszych) 48,5%

Ustugi opieki hospicyjnej 47,7%

Ustugi opieki hospicyjnej prowadzonej
w domu chorego (paliatywna) 27511
Domy dziennego pobytu 45,8%

Domy wzajemnej pomocy, tzn. osoby starsze 39.8%
mieszkajg razem i nawzajem sobie pomagaja ¢

Informator miejski dla senioréw 37,9%

Wypozyczalnia sprzetu rehabilitacyjnego 37.3%

Katalog instytucji i organizacji ze specjalng
ofertg skierowang do senioréow 34,3%

Kluby seniora 34,3%

Infolinia dla senioréw 33,5%

Domy kultury z ofertg skierowang do oséb starszych 33,2%

Znizki, karnety dla senioréw do kin, teatréw, muzeéw 32,7%

seniora, tzn. w tego typu domach osoba starsza dzieli 32 4%

Rodzinne dom
Eanie z jaka$ rodzing w zamian za towarzystwo i opieke

dom\miesz|

Centrum senioréw 30,0%

Zajecia w $rodowisku lokalnym, na osiedlu dla senioréw 29,7%

Ustugi turystyczne dostosowane do senioréw 29,2%

Centrum oso6b niepetnosprawnych 26,7%

Zajecia sportowe i rekreacyjne dla senioréw 26,4%

Miejsca przyjazne seniorom, np. kawiarnie, teatry 22,6%

Oferta edukacyjna dla senioréw 18,8%

Wydawnictwa dla senioréw: ksigzek, czasopism 14,7%

Programy radiowe i telewizyjne 12,5%

Komputery, tzw. senior PC 12,0%

Zrédto: opracowanie wiasne.

% Na wykresie zaprezentowano jedynie dobra i ustugi, ktore osiagnety ponad 10% wskazar. Ponizej 10% znalazty sie: , sprzet gospodarstwa domowego przystosowany
dla os6b starszych” - 9,3%, ,0dziez i obuwie” - 9,3%, , telefony komdrkowe” — 5,38%, , portale internetowe” — 4,5%, , kosmetyki” — 2,5%.

36 Seniorzy Partycypujg



Czesc |. Raport

Pierwszy z nich, ktéry uzyskuje najwiekszy odsetek wskazan, dotyczy Swiadczenia pomocy osobom
starszym w zakresie zdrowia i opieki. Ponad potowa badz blisko potowa respondentéw wskazu-
je na niewystarczajgcg ilos¢ ustug opiekuniczych i pielegnacyjnych dla oséb starszych (52%) oraz
domow spokojnej starosci (24-godzinnej opieki) (52%). Znaczny odsetek wskazan uzyskujg takze
poradnie geriatryczne (48,5%), ustugi opieki hospitacyjnej (47,7%), ustugi opieki hospitacyjnej pro-
wadzonej w domu chorego (47,1%), domy dziennego pobytu (45,8%), domy wzajemnej pomocy
(39,8%), wypozyczalnie sprzetu rehabilitacyjnego (37,3%), rodzinne domy seniora (32,4%). Po-
twierdzaja to opinie uzyskane w czasie badan jakosciowych, podczas ktorych rowniez wskazywano
na potrzeby senioréw dotyczace opieki zdrowotnej. Jeden z uczestnikéw fokusu, oceniajgc aktyw-
nos¢ seniorow, zwracat uwage, ze w trakcie typowego miesigca musi on ,is¢ do neurologa, i$¢ do
reumatologa, i8¢ do geriatry na przyktad jeszcze. Kolejny miesigc to musze i$¢ do kardiologa, mu-
sze i8¢ do gastrologa (...). Nieaktywny, nieaktywny?! Zeby byto wiecej geriatréw na przyktad w Bia-
tymstoku, to by musiat do tego lekarza pdjs¢ jednego, tak naprawde, a w tym momencie to jest po
porostu pielgrzymka po lekarzach. Dobrze, jak jest w domu pomocy spotecznej, bo on w tym mo-
mencie nie musi pielgrzymowac, moze, ale nie musi (...)" (F3).

Drugi obszar, w ramach ktérego respondenci zauwazajg niewystarczajgce nasycenie, dotyczy in-
stytucji i ustug zwigzanych z pozyskiwaniem informacji. Blisko co trzeci badany wskazywat
na brak w Biatymstoku: informatora miejskiego dla senioréw (37,9%), katalogu instytudji i organi-
zadji ze specjalng ofertg skierowang do senioréw (34,3%), infolinii dla senioréw (33,5%). Podczas
badania fokusowego nieaktywna seniorka zastanawiata sie gtosno: ,Gdzie mozna uzyskac wykaz
rzeczy, ktore sie dziejg w Biatymstoku?” (F1). Pozostali uczestnicy bardzo pozytywnie ocenili jednak
dostep do informacji, twierdzac, ze mozna je uzyskac w rozmaitych kanatach przekazu: od Interne-
tu poprzez media, takie jak radio i telewizja, az po prase i darmowe tygodniki, np. ,Teraz Biatystok”.
Podkredlili, ze ,wystarczy jedynie chciec” (F1).

Trzeci obszar dotyka oferty kulturalno-oswiatowej dla senioréw. Wymieniano brak klubéw se-
niora (34,3%), domow kultury z ofertg skierowang do seniordw (33,2%), znizek dla senioréw do kin,
teatrow itp. (32,7%), centrum senioréw (30%), zaje¢ w srodowisku lokalnym dla senioréw (29,7%),
miejsc przyjaznych seniorom (np. kawiarn, teatrow - 22,6%). Potwierdzajg to przedstawiciele insty-
tucji zajmujgcych sie seniorami w ramach prowadzonych badan jakosciowych. Zwracajg oni uwage
na zbyt matg liczbe klubow osiedlowych seniora oraz na nieodpowiednig infrastrukture w tych ist-
niejgcych. Podkreslajg przy tym, ze kluby osiedlowe w znacznym stopniu przyczyniajg sie do akty-
wizacji 0séb starszych. Przedstawiciele instytucji w badaniu jakosciowym na pytanie, jak miasto po-
winno zaspokaja¢ potrzeby seniorow, stwierdzajg: ,Moze te kluby osiedlowe, zeby byt przynajmniej
ten jeden dzier na dwa tygodnie, zeby ci ludzie mogli przyjs¢, szczegdlnie jesienia i zimg, kiedy
te wieczory sg takie diugie, blizej one sg wtedy tego seniora, ze nie musi jechac¢ gdzie$ tam na drugi
koniec miasta, bo to jest utrudnienie, szybko ciemno sie robi, niebezpiecznie, slisko, a tutaj ma bli-
zej" (F3).
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Czwarty obszar odnosi sie do sfery edukacyjno-medialnej i jest najmniej akcentowany przez
respondentow. Blisko co pigty badany wskazuje brak oferty edukacyjnej dla senioréw (18,8%),
brak wydawnictw dla seniorow (14,7%), deficyt programéw radiowych i telewizyjnych dla senioréw
(12,5%) oraz komputerdw, tzw. senior PC (12,8%).

Analizujgc zmienne demograficzne, ktére w istotny sposob réznicowatyby badang zbiorowos¢ pod
katem zapotrzebowania na okreslone produkty lub ustugi, daje sie zaobserwowac pewne rdznice,
jednak nie zaburzajg one ogdlnego trendu, ktory prezentuje wykres 6. Wynika z niego ewidentnie,
ze najmniej zaspokojonym w percepcji seniorow obszarem jest ten dotyczgcy Swiadczenia pomaocy
osobom starszym w zakresie zdrowia i opieki nad nimi, co potwierdzajg takze wyniki badania jako-
Sciowego.

Niejednokrotnie, aby mdc skorzystac z okreslonej ustugi badz instytucji, niezbedne jest posiadanie
wystarczajgcych zasobow finansowych. Badania jakosciowe (w kazdej grupie: nieaktywnych i ak-
tywnych senioréw oraz wsérod przedstawicieli instytucji) dowiodty, ze na aktywnos$¢ podejmowang
przez seniorow wptywa znaczaco zasobnosc¢ portfela, ale takze stan zdrowia. Jak podkreslita jedna
z uczestniczek zogniskowanego wywiadu, ,trudno oczekiwa¢ aktywnosci od kogos, komu doskwie-
ra bol. Wtedy kazdy mysli, jak go usmierzy¢, a nie jak pdjs¢ do kina czy na koncert” (F3). Dlatego
tez w badaniu ilosciowym spytano respondentdw, czy w ciggu ostatnich 12 miesiecy zdarzyto sie,
ze w gospodarstwie domowym brakowato pieniedzy na wydatki zwigzane z pielegnacjg zdrowia
(wykres 6). Okazuje sie, ze 21,5% senioréw dotyka brak srodkéw na zakup lekdw, a blisko co dzie-
sigtemu respondentowi nie starcza na zakup zywnosci pozwalajacej odzywiac sie zgodnie z zalece-
niami lekarza, na optacenie badan medycznych, a takze na sfinansowanie wizyty lekarskiej. Sytuacja
radykalizuje sie, kiedy zestawimy ze sobg zmienne niezalezne, tj. ocene stanu zdrowia, sytuacje
materialng czy, co znamienne, przynaleznos¢ do organizacji (tabela 6).

Wykres 6. Czy w ciggu ostatnich 12 miesiecy zdarzyto sie, ze w Pana(i) gospodarstwie domowym
zabrakfo pieniedzy na takie wydatki, jak (w proc.):

Zakup lekéw 21,5%

Zakup zywnosci pozwalajacej odzywiac sie

N T . 0/
zgodnie z zaleceniami lekarza 14,0%

Optacenie badan medycznych 9,8%

Optacenie wizyty lekarskiej 9,5%

Zakup materiatow ogatrunkowych

i pielegnacyjnych (np. pieluch) 7,0%

Skorzystanie z sanatorium lub rehabilitacji 5,3%

Optacenie pielegniarki, opiekunki 3,8%

Zrédto: opracowanie wiasne.
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Ws&rod respondentdw, ktdrzy oceniajg swoj stan zdrowia jako zty lub bardzo zty, az w 43,3% przy-
padkow nie starczato srodkdw na zakup lekdw w trakcie ostatnich 12 miesiecy; co czwarty badany
z tej grupy ma kfopot z zakupem wiasciwej zywnosci, optaceniem badan medycznych lub wizyty
lekarskiej. Jeszcze wiekszy dysonans widoczny jest, gdy przyjrzymy sie sytuacji materialnej respon-
dentéw. Wsrdéd osob, ktérym powodzi sie Zle, rozktady procentowe przyjmujg jeszcze wyzsze war-
tosci, np. az 66,7% badanych brakowato na leki, a ponad potowa (55%) nie moze pozwoli¢ sobie
na odpowiednig zywnos¢. Co wazne, zmienng roznicujgcg zaspokajanie wydatkéw zwigzanych
z pielegnacjg zdrowia jest przynalezno$¢ do organizacji. Cho¢ rozktady procentowe nie osiggajg tak
wysokich wartosci jak w przypadku zmiennych ,ocena stanu zdrowia” i ,Sytuacja materialna”, to jed-
nak blisko co czwarty respondent (25,5%), ktéry nie nalezy do organizadji, nie jest w stanie pozwoli¢
sobie na zakup lekdw, podczas gdy cztonkowie organizacji majg z tym ktopot jedynie w 13,6% przy-
padkow.

Tabela 6. Czy w ciggu ostatnich 12 miesiecy zdarzyto sie, ze w Pana(i) gospodarstwie domowym
zabrakto pieniedzy na takie wydatki, jak (zestawienie zmiennych niezaleznych):

Przynaleznos¢ do organizacji Ocena stanu zdrowia Sytuacja materialna

, Bardzo dobrze | Bardzoile | Powodzisie | Powodzisie | Powodzisie
Tak Nie

+dobrze +ile dobrze Srednio ile
N[ % N % N % N % N % N % N %
Zakup lekéw 111 136-1 75 | 235+ | 9 77- | 45 [ 433+ | 2 | 15| 44 | 21,8 | 40 | 66,7+

Zakup Zywnosci pozwalajace]
odywiac sie zgodnie 6 | 74 [ 50 [ 157+ | 9 | 77 | 26 | 250+ - | - | 23 | 114 | 33 | 550+
71aleceniami lekarza

Optacenie badan
medyaznych

Opfacenie wizyty lekarskiej | 4 | 49 | 34 | 107 | 3 | 26 | 24 [ 231+ | 1 |07 | 16 | 79 | 21 | 350+

303736 | 13+ | 1 09- | 27 [ 260+ 2 |15 | 16 | 79 | 21 | 350+

Zakup materiatow
opatrunkowych 2025 | 2| 826 | 1| 09 |20 [ 192+ 1 |07 | 12 |59 | 15| 250+
i pielegnacyjnych
Skorzystanie z sanatorium
lub rehabilitacji

- = | 21| 66t | 3 | 26 | 13 | 125 | 2 [15| 7 | 35| 12 | 200+

Jacenie pielegniarki

Opacenie pielegiart, el g |1 0 L0 loge | 1 [o7 | s |25 | o | 150
opiekunki

Razerm g1 1100 [319] 100 [117] 100 [104] 100 | 136 [ 100 [ 202 [ 100 | 60 | 100

Zrédto: opracowanie whasne.
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4.4. Potrzeby seniorow zwigzane z korzystaniem z instytucji publicznych

W prowadzonym badaniu zawarto blok pytan zawierajgcych szereg stwierdzer odnoszgcych sie
posrednio do koncepcji Miast Przyjaznych Starszemu Wiekowi. Jednak ze wzgledu na ograniczong
objetos¢ kwestionariusza oraz gtéwng o$ badania skierowang na problematyke partycypadji oby-
watelskiej senioréw w badaniu ilosciowym skoncentrowano sie na ocenie dostepnosci okreslonych
instytucji oraz débr i ustug. Uzupetnieniem byty zogniskowane wywiady grupowe, w ktérych respon-
denci odnosili sie do zatozen powyzszej koncepdji, wypowiadajac sie na temat barier w rozmaitych
obszarach, ktére - ich zdaniem - przeszkadzajg starszym osobom w prawidtowym funkcjonowaniu.

Na wstepie zostang przedstawione wyniki dotyczgce zaspokojenia potrzeb senioréw w kontekscie
korzystania z instytucji publicznych oraz stopnia ich dostepnosci (wykres 7).

Wykres 7. Korzystanie z instytugji w trakcie ostatnich 12 miesiecy oraz ocena tatwosci ich dostepu

(w proc.)
Trudno

. Bardzo fatwy + fatwy . Bardzo trudny + trudny powiedzie¢

Sklep spozywczy 96 1§

Apteka 96 2

Publiczna stuzba zdrowia

75 20 §5)

~ Poczta lub inne miejsce,
gdzie mozna optaci¢ rachunki

Obiekty sakralne

Komunikacja miejska

Oddziat banku

o
(00]
[\S)
N
=
—

Sklep z odziezg dostosowang
do Pana(i) potrzeb

Sklep z obuwiem dostosowanym
do Pana(i) potrzeb

!I
[0}
—
Lo}
N
0
0
Y
O

Komercyjna opieka medyczna

Urzad miasta - 24

Komercyjna oferta l 8

sportowo-rekreacyjna
Miejska oferta 8
sportowo-rekreacyjna

Publiczna pomoc spoteczna I 5

N
O
(9]
(0]
(o]
W
N

9]
O
W
N

I
()
—
—
IN
(o]

IS
o
—
N
—
[(e]
IS
%)

Urzad Marszatkowski I 3

IS
I
N
w
O

Zrédto: opracowanie wiasne.
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Wykres 7 przedstawia odsetek osob ktére w trakcie ostatnich 12 miesiecy korzystaty z okreslonych
instytucji w Biatymstoku. Dodatkowo prezentuje réwniez deklaratywng ocene badanych na temat
stopnia dostepnosci tych instytucji. Respondenci postugiwali sie pieciostopniowg skalg (od 5 ,bar-
dzo fatwy dostep” do 1 ,bardzo trudny dostep”). Z danych wynika, ze im wyzszy odsetek respon-
dentéw korzysta z okreslonej instytucji, tym lepsza ocena odnoszaca sie do dostepnosci. Wszel-
kie instytucje zwigzane z codziennym funkcjonowaniem seniorow (sklepy apteki, stuzba zdrowia,
obiekty sakralne, oddziaty bankdw, placéwki pocztowe) w trakcie ostatnich 12 miesiecy byly od-
wiedzane przez znaczacg wiekszos¢ badanych (ponad 80% wskazan). Zdecydowanie pozytywnie
wypada tu aspekt dostepnosci tych instytucji. Odsetek osdb twierdzacych, ze dostep do nich jest
trudny lub bardzo trudny, zawiera sie w przedziale od 2% do 4%. Wyjatek stanowi ,Publiczna stuz-
ba zdrowia", gdzie az co pigty badany (20%) uwaza, ze dostep do niegj jest trudny lub bardzo trudny.

Znacznie mniejszy odsetek respondentdw ztozyt wizyte w trakcie ostatniego roku w urzedzie miej-
skim (24%), skorzystat z komercyjnej badz miejskiej oferty sportowo-rekreacyjnej (8%), publicznej
pomocy spotecznej (5%) oraz Urzedu Marszatkowskiego (3%). Obniza sie tu nieznacznie stopien
dostepnosci tych instytucji (sumaryczna odpowiedZ na pytanie w kategorii ,bardzo trudny + trudny
dostep” zawiera sie w przedziale od 9% do 13%). Wyjatkiem jest Urzagd Marszatkowski, ktory blisko
co pigty badany okresla jako niedostepny.

Powyzsza analiza dotyczaca poszczegdlnych typdw instytucji w Biatymstoku powigzanych z wiek-
szoscig sfer zycia senioréw pokazuje, ze w deklaratywnym odbiorze respondentdw stolica woje-
wodztwa podlaskiego zaspokaja oczekiwania senioréow zwigzane z tatwym dostepem do analizo-
wanych obiektow. W badaniu jakosciowym - na pytanie o bariery architektoniczne utrudniajgce
seniorom funkcjonowanie - nieaktywni seniorzy zgodnie stwierdzili, ze w Biatymstoku jest coraz
lepiej, duzo sie zmienia (podjazdy, poruszanie sie samochodem itp.).

Jednak podczas badania jakosciowego - w wywiadzie grupowym realizowanym z nieaktywnymi se-
niorami - uwidocznit sie problem zwigzany z korzystaniem z niektdérych instytucji. Badani podkre-
Slali wiasng dezorientacje w przestrzeni miejskiej, ktéra wynika z nadmiernej ilosci jezyka angiel-
skiego: ,Zyjemy w Polsce, a ma pan po angielsku wszystko. To nie do pomyslenia, ze ja w Polsce
zyje, a ja mam sie angielskiego uczy¢?” (F1). Zgadza sie z tg opinig kolejny respondent: ,Ide z wnu-
kiem do McDonald's i gdyby nie zdjecia, tobym nie poznat” (F1).

Kolejnym krokiem byto ustalenie, czy respondenci w trakcie ostatnich 12 miesiecy, kontaktujac sie
z jakimkolwiek urzedem, spotkali sie z problemami zwigzanymi z niemoznoscig zatatwienia sprawy
badz musieli powotywac sie na znajomosci celem rozwigzania problemu lub w wyniku zafatwiania
sprawy poczuli sie Zle potraktowani albo upokorzeni. Odpowiedzi pozwolity na wysondowanie, czy
seniorzy sg traktowani przez urzednikéw w nalezyty sposob, zapewniajacy im poczucie komfortu
i spokoju.
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W ciggu minionych 12 miesiecy tylko 47% respondentdw miato stycznos¢ z urzedem (5% - czesto,
37% - sporadycznie). Jedynie ta grupa stanowita podstawe procentowania w kolejnych stwierdze-
niach. Okazuje sie, ze zdecydowana wiekszos¢ badanych nie miata zadnych ktopotoéw z zatatwie-
niem spraw w urzedzie (69%), jednak wiecej niz co czwarty senior (27%) spotkat sie z niemoznoscig
sprawnego ich procedowania. Dodatkowo 13% respondentéw musiata positkowac sie znajomo-
Sciami, aby w urzedzie rozwigza¢ problem, a 15% seniorow podczas kontaktu z urzednikami po-
czuto sie bezsilnymi i upokorzonymi.

Wykres 8. Aspekty zwigzane z postrzeganiem urzeddw (w proc.)

. Czesto . Zdarzyto sie Nigdy . Nie pamigtam

37 53 H

N=169 J
Y

Nie mégh(a) Pan(i) sprawnie, szybko i bez
trudnosci zatatwic jakiej$ sprawy urzedowej 23 69

Zatatwiat(a) Pan(i) jakas sprawe urzedowa

I -

Musiat(a) Pan(i) szuka¢ znajomosci lub innych
sposobow, aby zatatwi¢ jakas$ sprawe urzedowg

Czuk(a) sig Pan(i) catkowicie bezsilny(a) i upokorzony(a)
przy zatatwianiu jakiej$ sprawy urzedowej

Zrédto: opracowanie wiasne.

W badaniu zwrécono réwniez uwage na zdiagnozowanie kwestii odnoszgcej sie do zagadnienia
,miejsc przyjaznych seniorom” przez pryzmat urzedéw. Respondentom przedstawiono liste stwier-
dzen zwigzanych z uprzejmoscig urzednikdw, nowoczesnoscig urzedow, stresem zwigzanym z ko-
rzystaniem z urzedu, jak rowniez wielkoscig druku zawartego w formularzach, ktére muszg wypet-
nia¢ seniorzy. Rozktady czestosci oraz srednie wyniki prezentuje wykres 9.

Wykres 9. Wybrane opinie dotyczgce korzystania z urzedow przez senioréw (w proc.)

(1) Zdecydowanie nie
+ (2) raczej nie

(5) Zdecydowanie tak

5-stopniowa skala . + (4) raczej tak

. (5) Zdecydowanie tak

sredni wynik

Druki formularzy maja
czesto zbyt matg czcionke 66 3,78
Zawsze moge liczy¢ w urzedzie 60 358

na pomoc i zyczliwo$¢ urzednika

Seniorzy w urzedach powinni by¢
obstugiwani w pierwszej kolejnosci

Nie umiem odnalez¢ sie w tych
nowoczesnych urzedach

Nie radze sobie z elektroniczng rejestracja
w urzedzie (pobieranie numerka)

Czuje sie zestresowany(a), kiedy
musze co$ zatatwi¢ w urzedzie

Zrédto: opracowanie wiasne.
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Okazuje sie, ze najwiekszy odsetek senioréw (66%) zdecydowanie badz raczej zgadza sie z opinig,
ze ,druki formularzy majg czesto zbyt mata czcionke”. Nieco mniej, bo 60% respondentdéw, uwaza,
ze ,zawsze moze liczy¢ w urzedzie na pomoc i zyczliwos¢ urzednika”.

Co zaskakujgce, jedynie co trzeci senior zgadza sie z opinig, ze ,powinni by¢ obstugiwani w pierw-
szej kolejnosci”. Dos¢ znaczna grupa badanych pozytywnie odnosi sie do zagadnien zwigzanych
7 umiejetnoscig poruszania sie w nowoczesnych urzedach: 35% przyznaje, ze nie umie sie w nich
odnalez¢, a 30% deklaruje, ze nie radzi sobie z elektroniczng rejestracja (pobieraniem numerka),
natomiast u 29% ankietowanych wizyta w urzedzie wywotuje stres.

Wynika zatem, ze korzystnie w ocenie urzedéw wypada czynnik ludzki (urzednicy sg pomocni i zycz-
liwi), natomiast infrastruktura zmodernizowanych urzedéw wprawia blisko co trzeciego seniora
w zakfopotanie i wywotuje stres.

Zdaniem przedstawicieli instytucji biorgcych udziat w badaniu jako$ciowym ,Biatystok jest na pew-
no przyjazny [seniorom], ale to nie znaczy, ze nie trzeba nic zmienia¢” (F3). Na pytanie o kierunek
zmian podkreslano, ze ,moze te kluby dzielnicowe, zeby ci ludzie chociaz jeden dzien na dwa ty-
godnie mogli przyjs¢. Szczegdlnie jesienia, zimg kiedy s takie dtugie wieczory. Blizej sg one wtedy
tego seniora” (F3). Respondenci przewiduja, ze przysztosciowo, wraz ze zmieniajacg sie demografia
miasta, by¢ moze niektdre placowki (przedszkola, szkoty) ze wzgledu brak chetnych przeksztatcg
sie w placowki dla senioréw. Kolejnym obszarem zmian wskazanych przez uczestniczke wywiadu
grupowego, znajdujgcym potwierdzenie w oczekiwaniach senioréw w badaniach ilosciowych, jest
,oferta zdrowotna, bo z tym jest troszeczke gorzej, geriatria przede wszystkim”. ,U nas jest tylko
dwadziescia jeden tozek (...). W wojewddztwie!” (F3) - wtrgca kolejna badana, majac na mysli ilos¢
miejsc szpitalnych.

Dodatkowo z badan jakosciowych - zaréwno w grupie aktywnych, jak i nieaktywnych senioréw -
kilkukrotnie wytania sie watek dotyczacy zlikwidowania rad osiedlowych. Na pytanie, czy aktywnym
seniorom na poziomie polityki miasta przeszkadza co$ w funkcjonowaniu, respondentka powie-
dziata: ,no, to tylko jak moéwitam w kontekscie likwidacji rad osiedla, ze to miato sens. Do takiej rady
osiedla przychodzg i ci, ktérzy chcg dziatag, i ci, ktdrzy nie chcg dziatad, ale przy okazji przychodza
z problemami. Wtedy tez miasto dostaje informacje, ze na danym osiedlu co$ tam szwankuje albo
bytaby moze szansa co$ poprawienia czy zrobienia na rzecz, no, gtéwnie 0sob starszych, chociaz
niekoniecznie, bo i mtodziez tez sie z wieloma problemami boryka” (F3).
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4.5. Potrzeby seniorow zwigzane z przywilejami

Ostatnim aspektem analizowanym w kontekscie potrzeb senioréw w stolicy wojewddztwa podla-
skiego byto zdiagnozowanie stanu wiedzy oraz oczekiwan na temat przystugujacych im przywilejow
w skali Polski, jak rowniez wynikajgcych z polityki gminy miasta Biatystok.

Wykres 10. Wiedza senioréw na temat przystugujgcych ulg i przywilejéw z tytutu bycia emerytem
(w proc.)

(5) Zdecydowanie tak

. (1) Zdecydowanie nie
+ (4) raczej tak

5-stopniowa skala + (2) raczej nie

. (5) Zdecydowanie tak

Sredni wynik
Wiem, jakie przystugujg ulgi z tytutu
bycia emerytem w Polsce 35 17 57 3,21
Wiem, jakie przywileje maja 32 17 56 394
emeryci w Bialymstoku ;.

Zrédto: opracowanie wiasne.

Pomimo iz ponad pofowa respondentéw deklaruje, ze wie, jakie ulgi z tytutu bycia emerytem im
przystugujg, to jednak niepokoi fakt, ze w tym samym czasie blisko co trzeci badany takg wiedzg nie
dysponuje. Najistotniejszym czynnikiem wptywajgcym na poprawe stanu wiedzy na temat przystu-
gujacych ulg i przywilejow z tytutu bycia emerytem zaréwno w Polsce, jak i w Biatymstoku jest przy-
naleznos¢ do organizacji. Wérdéd badanych, ktérzy deklarujg przynaleznos¢ do organizacji, odsetek
0s0b wzrasta odpowiednio: do 71,6% - w przypadku Polski i do 65,4% - w przypadku Biategostoku.

Uczestnicy badania fokusowego wykazujacy sie spofeczng aktywnoscig na pytanie, co sadzg
0 uprzywilejowaniu seniorow, jako pierwszg rzecz wskazujg potrzebe powotania do zycia w Biatym-
stoku karty seniora - na wzor innych miast, a takze centrum informacji senioréw - ktére funkcjonu-
ja w duzych aglomeracjach przy urzedach miejskich. ,Karta seniora to nie tylko, ze bilety do kina sg
tanie, ale tam sie mogg zgtosic¢ instytucje, ustugodawcy, ktdrzy przy tej karcie seniora nie wiem tam
5%, niech to bedzie symboliczna znizka, ale dla seniora, ktéry ma ograniczong emeryture, a cate
zycie pfacit na ZUS, ja mysle, ze co$ mu sie nalezy” (F2). Kolejna osoba podkresla, ze ,zaczynaja
sie takie malutkie kroczki. Ja osobiscie z mezem korzystamy z muzealnych znizek [program ,Sro-
dy w Muzeum Podlaskim”]. Super, ztotéweczka i wiele rzeczy pieknych mozna poznac (...). Zaczy-
na sie juz powoli Swiadomos¢ urzednicza zmienia¢, no bo (...) senior tez cztowiek.” (F2). Natomiast
w grupie fokusowej wsréd nieaktywnych senioréw stwierdzano: ,przywilej, to ze sie za darmo jezdzi
i to jest jeden przywilej od 70 lat; drugi przywilej, ze raz w roku mozna za darmo pojechac pocia-
giem, i to koniec, to juz koniec przywilejow” (F1). Wskazywano takze na przywileje branzowe: ,mysle
ze na pewno ze dla emerytéw w urzedzie miejskim i wojewddzkim przystugujg jakies przywileje,
jakies doptaty do wczasow, ale to branzowe” (F1). Jeden z uczestnikdw wskazat na dysproporcje
w przywilejach miedzy Polskg a zagranica: ,miatem okazje korzystac¢ ze wszystkich przywilejow, jak
miatem 62 lata, za granicg, miatem za darmo nie tylko MPK, ale wszystkie miejskie, podmiejskie
Srodki transportu i na koleje bezptatny przejazd. Czyli doceniajg juz w 62 lata” (F1).
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Zarowno w badaniach ilosciowych, jak i jakosciowych zapytano respondentdw, co sadzg na temat
powotfania w Biatymstoku rady senioréw.

Wykres 11. Oczekiwania biatostockich senioréw dotyczace powotania rady seniorow (w proc.)®

Zdecydowanie nie
+raczej nie

Zdecydowanie tak

4-stopniowa skala . + raczej tak

B zdecydowanie tak

$redni wynik
B 79 W

Zrédto: opracowanie wiasne.

W badaniu ilosciowym zdecydowana wiekszos¢ oséb pozytywnie ustosunkowuje sie do idei stwo-
rzenia rady senioréw - 79% respondentéw zdecydowanie lub raczej popiera éw pomyst. Co piaty
badany (21%) jest odmiennego zdania. Uczestnicy badan fokusowych przejawiajg rozne zapatrywa-
nia co do zinstytucjonalizowanej formy ciata dbajacego o przywileje senioréw. Na pytanie o potrze-
be powotania tzw. rady senioréw przy Prezydencie Miasta Biategostoku nieaktywni respondenci re-
aguja pozytywnie: ,Ja myslatam ze dawno juz jest!” (F1), ,No pewnie, ze jesteSmy za tym, pewnie, ze
tak” (F1), ,JesteSmy emerytami, nam sie tez bardzo duzo rzeczy nalezy, pytanie: dlaczego nie?” (F1).
Réwniez aktywni seniorzy widzg potrzebe powotania rady senioréw jako organu, ktéry wzmacnia
pojedyncze gtosy 0séb starszych i stanowi site przetargowa w negocjacjach z miastem, dotyczacych
spraw dla nich istotnych. Jednak zdania co do tego, jaka to ma by¢ rada, byty juz podzielone. Poja-
wity sie np. gtosy za tym, zeby rada senioréw nie byfa zwigzana z Urzedem Miejskim: ,(...) doszlismy
do wniosku, ze podczepienie kolejnego ciata pod urzad za bardzo nas z tym urzedem zwigze i nie
bedziemy mogli wywierac presji na urzednikdw, poniewaz bedziemy musieli dogadywac sie w ja-
ki$ sposob (...). [Chciatabym] (...) zeby byly to osoby nawet i mtodsze, ale takie, ktére sg uczulone,
uwrazliwione i ktére bedg w jaki$ sposéb wspdlnie zauwazac i glosno mowi¢ o sprawach dotycza-
cych emerytéw i ludzi starszych, ale w réznych dziedzinach: i w kulturze, i spotecznym, i w jakims
tam kazdym innym. Zeby to byto ciato, ktére skupi szanowane nazwiska” (F2). Jeszcze inne przemy-
Slenia na temat rady prezentowali przedstawiciele instytucji. Na pytanie, czy jest potrzeba powo-
tania takiej rady przy Prezydencie Miasta Biategostoku, respondenci podpowiedzieli: ,Ja mysle, ze
nie ma, zaraz powiem dlaczego. Sg jednostki miejskie, ktére wykonujg zadania i wykonujg dobrze
na rzecz osob starszych, sg organizacje pozarzgdowe, jest tak naprawde cafe spektrum i tak na-
prawde wypetniajg caty komponent tutaj, i jezeli nawet gdyby byt jakis problem, to zawsze mozna
[sie spotkac]” (F3). Kolejny uczestnik zauwaza: ,Jaka role miataby ta rada petni¢? Bo nie ma zad-
nych uregulowan prawnych, ktére dawatyby tam jakie$s uprawnienia” (F3)°'. Opinie poprzednikdw

W tym pytaniu zastosowana zostata skala wymuszonego wyboru, w ktérej brak jest punktu srodkowego, aby respondenci deklaratywnie zajeli okreslone stanowisko,
(zy 53 za powotaniem rady, czy tez przeciw.

ST Warto tutaj sprostowac, ze nowelizacja Ustawy o samorzadzie gminnym z dnia 11 paZdziernika 2013 roku unormowata dotychczas niesankcjonowang prawnie
mozliwos¢ tworzenia w samorzadach gminnych rad senioréw. ,Na mocy art. 5¢ ustawy o samorzadzie gminnym, rada gminy, z whasnej inicjatywy lub na wniosek za-
interesowanych srodowisk, moze utworzy¢ gminng rade seniorw jako ciato o charakterze konsultacyjnym, doradczym i inicjatywnym. Gminna rada seniorow skfada
sie 2 przedstawicieli 0sob starszych oraz przedstawicieli podmiotow dziatajacych na rzecz osb starszych, w szczeg6lnosci przedstawicieli organizacji pozarzadowych
oraz podmiotéw prowadzacych uniwersytety trzeciego wieku. Ustawa dopuszcza réwniez moiliwo$¢ tworzenia rady senioréw jednostki pomocniczej - np. osied|a
ay dzielnicy. Tryb wyboru cztonkéw rady oraz zasady jej dziatania s3 okreslone w statucie rady, nadanym jej przez organ stanowigcy gminy”, za: A. Krajewska, Ato
mole wejs¢ w sktady gminnej rady seniordw?, http://poradnik.ngo.pl/x/993309 [dostep: 10.10.2014].
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podziela takze respondentka: ,Czy nasza uwaga, praca ma sie skupia¢ na tym, zeby powotywac
kolejne ciato, czy faktycznie skupi¢ sie na wspolnym dziataniu, bo przy tych réznych inicjatywach
faktycznie sie spotykamy, pytamy sie, siebie wzajemnie, co jest potrzebne, jak to ma wygladac. Bo
tez pytanie, czy w skiad tej rady beda wchodzity wszystkie srodowiska, czy kogos$ nie pominiemy,
wiec pytanie, czemu to ma stuzy¢ i jak ma to wygladac (...)." (F3).

Reasumujgc kwestie zwigzang z radg seniordéw, mozna stwierdzi¢, ze zaréwno seniorzy nieaktywni,
jak i aktywni mocno akcentujg potrzebe utworzenia ciata doradczego i opiniotworczego, ktore re-
prezentowatoby ich interesy na poziomie magistratu. Inaczej odnoszg sie do tej kwestii w badaniu
jakosciowym przedstawiciele miejskich organizacji, ktérych zdaniem nie ma potrzeby mnozenia ciat
doradczych, poniewaz rada senioréw funkcjonuje juz przy wojewodzie, a istniejgce instytucje w wy-
starczajacy sposob dziafajg na rzecz osob starszych w Biatymstoku.

5. AktywnosS¢ seniorow / Emilia Kramkowska

Powszechne jest przekonanie, iz staros¢ - bardzo czesto rozumiana jako okres rozpoczynajacy sie
po przejsciu na emeryture - to etap zycia, wyrdzniajacy sie odpoczynkiem, mniejszg iloscig obo-
wigzkéw, swobodg decydowania o sobie, o sposobie spedzania dnia, realizacjg zamierzen, dziatan,
na ktére brakowato czasu w latach wczesniejszych. Wymienione cechy starosci majg wspolny mia-
nownik: czas wolny. Literatura przedmiotu wskazuje, iz czas wolny ludzi starych to czas nieograni-
czony jakimikolwiek obowigzkami, czas, ktory mozna spozytkowac w sposéb dowolny®?. A skoro tak,
zasadnym jest moéwienie o formach aktywnosci podejmowanych przez ludzi starych w kontekscie
ich czasu wolnego. Na podstawie ogdlnopolskich badan, przeprowadzonych przez Polskie Towa-
rzystwo Gerontologiczne (PTG) w 2000 roku wsrod senioréw w wieku 65 Iat i wiecej®®, wyrdzniono
nastepujace formy przejawianych przez nich aktywnosci w czasie wolnym:

a. aktywnosc¢ rekreacyjno-hobbistyczna - przybierajgca postac zajec sportowych, spacerdéw, pracy
w ogrodku badz na dziatce, stuchania muzyki, wykonywania rekodzieta, prac artystycznych czy
korzystania z instytucji kultury - np. kina, teatru;

b. aktywnos¢ receptywna - przejawiajgca sie w ogladaniu telewizji, stuchaniu radia, czytaniu ksig-
zek, gazet; ten typ aktywnosci najczesciej jest realizowany w warunkach domowych;

c. aktywnos¢ zorientowana publicznie - typ aktywnosci sprowadzajacy sie do dziatalnosci spotecz-
nej, politycznej czy publicznej, np. dziatalno$¢ w parafii, na rzecz osiedla, spotecznosci lokalnej;

d. aktywnos¢ integracyjna - przybierajaca forme dziatan o charakterze naukowo-szkoleniowym,
towarzyskim, charytatywnym; przyktadem tej formy aktywnosci sg: uczestnictwo w spotkaniach

5 M. Halicka, J. Halicki, Integracja spoteczna i aktywnos¢ ludzi starszych, [w:] Polska starosc, red. B. Synak, Gdarisk 2003, 5. 204.
% Prdba liczyta 1821 0s6b, byly to badania przeprowadzone metoda wywiadu kwestionariuszowego.
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klubu seniora, uniwersytetu trzeciego wieku, spotkania z przyjaciétmi, rézne formy spotkan to-
warzyskich itp.;

e. inne rodzaje aktywnosci - typy aktywnosci wskazywane przez seniorow, a niemieszczace sie
w wyzej przedstawionej klasyfikacji®*.

Mozna uznag, iz punktem ciezkosci w przedstawionej klasyfikacji sg potrzeby i zainteresowania se-
niora, dysponujgcego duzg iloscig czasu. Zwraca uwage fakt, iz w cytowane] typologii nie pojawia
sie rodzina - spedzanie czasu z wnukami czy innymi cztonkami rodziny. Czy aktywnos¢ rodzinng
mozna uznac za zobowigzanie, a w zwigzku z tym nie wymienia sie jej wsrdd aktywnosci okresla-
nych jako ,aktywnos$¢ w czasie wolnym™ Wydaje sie, ze jest to kwestia bardzo indywidualna: dla
jednej grupy senioréw spedzanie czasu z rodzing bedzie formg relaksu, dla innych - obcigzeniem.
Zauwaza to takze Brunon Synak, ttumaczac, iz czas wolny ludzi starych, to kategoria trudna do jed-
noznacznego okreslenia, albowiem nie jest fatwo wskaza¢, co w ich codziennosci jest czynnoscig
dobrowolng, a co obowigzkowga®. Dlatego tez niektdrzy badacze przyjmujg dodatkowe pojecie, czy-
li czas potwolny seniordw, to jest taki, ,ktory przeznaczony jest na czynnosci powinnosciowe, czyli
wykonywane z poczuciem, ze nalezy je wykona¢, a jednoczes$nie potgczone sg one ze Swiadomo-
$cig dobrowolnosci i przyjemnoscig wynikajgcg z wykonywania czynnosci’®®. Wydaje sie, iz rézne
formy aktywnosci rodzinnych mogtyby by¢ przyktadami zagospodarowania potwolnego czasu se-
nioréw. Nie ulega jednak watpliwosci, iz ilos¢ posiadanego czasu wolnego czy pétwolnego, wptywa
zaréwno na podejmowanie takich czy innych czynnosci, jak tez na stopier zaangazowania w nie.

5.1. Czas wolny seniorow

Czas wolny byt jednym z zagadnien poruszanych w badaniach prowadzonych wsréd biatostockich
senioréw.

Wykres 12. Czas wolny senioréw (w proc.)
Mam za mato wolnego czasu 22,3%

Mam tyle wolnego czasu, ile mi potrzeba 54,5%

Mam za duzo wolnego czasu,
z ktérym nie wiem, co poczac

22,0%

Brak danych I 1,3%

Zrédto: opracowanie wiasne, N = 400.

% M. Halicka, J. Halicki, Integracja spofeczna i aktywnosc..., dz. qyt., s. 207.
% B. Synak, Migracja i adaptacja ludzi starszych..., dz. ¢yt., 5. 161-162.
% 7. 7aorska, Aktywnos¢ kulturalna ludzi starszych, Lublin 1987, s. 29.
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Najogdlniej rzecz ujmujac, ludzie starzy w Biatymstoku majg tyle wolnego czasu, ile im potrzeba - takg
odpowiedz podata ponad potowa badanych (54,5%). Dwa pozostate wskazania, czyli za mata ilos¢ czasu
wolnego (22,3%) czy tez odpowiedz przeciwna - zbyt duza ilos¢ czasu wolnego (22%), byty wymieniane
przez niemal jednakowy odsetek respondentow. Mozna zatem powiedzie¢, iz najczesciej osoby bada-
ne sg w stanie tak zorganizowac swoj czas, by wypetnianie réznych zobowigzan nie zaktocito rownowagi
miedzy czasem ,zajetym”, wypetnionym w taki lub inny sposéb, a czasem wolnym. Odpowiedzi biatostoc-
kich senioréw sg podobne do wynikdw uzyskanych w badaniach realizowanych przez Centrum Badania
Opinii Spotecznej (CBOS), na prébie ogdlnopolskiej . Sondaz przeprowadzony w 2012 roku wskazat, ze
65% badanych deklarowato, iz ma tyle czasu wolnego, ile im potrzeba, 21% uwazato, iz ma za duzo wol-
nego czasu, a 14% - ze ma go za mato®’. Interesujgcym bedzie takze przywotanie wynikow uzyskanych
we wspominanym juz ogélnopolskim badaniu realizowanym w 2000 roku przez PTG. Okazuje sie, ze 14
lat temu, podobnie jak i obecnie, seniorzy najczesciej wskazywali, iz czasu wolnego majg ,w sam raz” -
wowczas takiej odpowiedzi udzielito 64% badanych. Zdecydowanie réznig sie jednak dwie pozostate ka-
tegorie. W 2000 roku 30% badanych senioréw wskazywato, iz ma za duzo wolnego czasu, zas jedynie 5%
uskarzato sie na jego brak®. Wydaje sie zatem, iz polski senior jest obecnie bardziej zajety, bardziej ak-
tywny niz dawniej. Warto wiec przyblizy¢ jego sylwetke i w oparciu o omawiane w tej pracy badania wska-
za¢, kim sg respondenci majgcy za duzo lub za mato czasu wolnego, co ich cechuje, wyrdéznia (tabela 7).

Tabela 7. Opinie senioréw na temat ilosci ich czasu wolnego a ptec i stan zdrowia

Ogotem PteC respondenta Ocena swojego stanu zdrowia
préba ) i bardzo dobrze+ o
mezczyzna kobieta bardzo ile + ile
catkowita W dobrze
N % N % N % N % N %

(zy wydaje sie Panu(i), ze obecnie ma Pan(i) za duzo czy tez za mato wolnego czasu?

mam za mato wolnego
(zasu

89 223 33 213 56 229 30 25,6 18 17,3

mam tyle wolnego czasu, ile

, 218 | 545 79 51,0 139 | 567 66 56,4 47 452
mi potrzeba

mam za duzo wolnego

aast 88 | 20| B | am | 5 | 846 | 0 | 7| % | 36
zktérym nie wiem, co

poazac

brak danych 5 13 - - 5 2,0+ 1 09 3 2,9
Razem 200 | 100 | 155 | 100 | 245 | 100 | 17 | 100 | 104 | 100

Zrédto: opracowanie wiasne.

5 M. Omytka-Rudzka, Sposoby spedzania czasu na emeryiurze. Komunikat 2 badari, Warszawa 2012, s. 3.
% M. Halicka, J. Halicki, Integracia spofeczna i aktywnosc..., dz. qyt., 5. 199.
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Badania wskazaly, iz pte¢ rdéznicuje statystycznie istotnie opinie ludzi starych na temat ilosci
posiadanego przez nich czasu wolnego. Mezczyzni (27,7%) zdecydowanie czesciej niz kobiety
(18,4%) wskazywali, iz majg za duzo wolnego czasu, z ktérym nie wiedzg, co poczgé. W podobny
sposob ocena wiasnego stanu zdrowia wptywata na stosunek badanych wobec ich czasu wol-
nego - 0soby oceniajgce stan swojego zdrowia bardzo Zle i Zle (34,6%) zdecydowanie czescie]
niz oceniajgce go bardzo dobrze i dobrze (17,1%) wskazywaty, iz majg za duzo wolnego czasu,
z ktérym nie wiedzg, co poczgc (por. tabela 7). Co wiecej, wyksztatcenie seniordw, ogdlnie rzecz
biorac, nie réznicowato w sposdb statystycznie istotny zorganizowania ich dnia codziennego i ilo-
Sci posiadanego czasu wolnego, niemniej jednak osoby z wyksztatceniem wyzszym badz licen-
cjackim (14,3%) najrzadziej wskazywaty, iz majg za duzo wolnego czasu, z ktérym nie wiedzg, co
poczac.

Nie jest zaskoczeniem, ze zty stan zdrowia jest jednym z wazniejszych czynnikéw wptywajgcych bar-
dzo silnie na aktywnos¢ oséb starszych. Wspominali tez o tym pracownicy instytucji zajmujgcych
sie ludzmi starymi, uczestniczacy w wywiadach fokusowych. Rozmdéwcy podkreslali, ze naturalng
jest sytuacja mniejszej aktywnosci seniorow o stabym zdrowiu, gdy doskwiera im taki czy inny bol.
W pierwszej kolejnosci bedg oni mysle¢ o jego usmierzeniu, a nie np. o dziatalnosci spoteczne).
Z drugiej strony ich aktywnos$¢ skupi sie przede wszystkich na ,pielgrzymkach po lekarzach, bo sta-
ros¢ nie jest dla mieczakoéw” - powiedziata jedna z uczestniczek fokusu (F3). Jesli zas$ chodzi o pte,
mozna powiedzie¢, iz aktywna starosc jest kobietg. Mowa m.in. o zjawisku nazywanym feminizacjg
starosci, czyli o wiekszej ilosci starszych wiekiem kobiet niz mezczyzn®, ale takze o zdecydowanie
wiekszej aktywnosci seniorek w réznych obszarach - rodzinnym, towarzyskim, spotecznym. | nie
jest to zjawisko obserwowalne jedynie w Polsce. Tomasz Schimanek i Zbigniew Wejcman, powotu-
jac sie na dane europejskie, zwracajg uwage, iz czestsze angazowanie sie starszych kobiet niz mez-
czyzn w rozne typy dziatan jest tendencjg ogélnoeuropejska. ,Z pewnoscig jest to gtownie wynik
nadal silnej tradycyjnej roli mezczyzny w zyciu zawodowym, spotecznym i rodzinnym. Stad w Polsce
aktywnos$¢ spoteczna mezczyzn starszych dotyczy przede wszystkim tych organizacji, ktére zrzesza-
ja przedstawicieli srodowisk zdominowanych przez pandéw. Przyktadem moga tu by¢ organizacje
kombatantéw, dziatkowcow (...). Aktywnos¢ kulturalna i spoteczna zdominowana jest przez kobie-
ty"’%. Zagadnienie to pojawito sie takze podczas wywiadu fokusowego prowadzonego z aktywnymi
seniorami, jak réwniez pracownikami instytucji zajmujgcych sie ludzmi starymi. Osoby uczestniczg-
ce w obu rozmowach podkreslaty, iz aktywne spotecznie sg przede wszystkim kobiety, co wcale nie
0znacza, iz taki stan rzeczy odpowiada rozmdéwcom. Wrecz przeciwnie. Wspdlnie zastanawiali sie
nad tym, co nalezatoby zrobi¢, by zwiekszy¢ odsetek mezczyzn angazujgcych sie w dziatania organi-
zacji skupiajgcych seniorow.

A jakim seniorom brakuje czasu wolnego? Z badan wynika, iz czesciej wspominali o tym seniorzy
bedacy cztonkami organizacji (33,3%) niz ci, ktérzy do zadnych organizacji nie nalezg (19,4%). Po-

% P. Btedowski, Starzenie sie jako problem spoteczny. Perspektywy demograficznego starzenia sie ludnosci Polski do roku 2035, Tw:] Aspekty medyczne, psychologiczne, sogjolo-
giczne starzenia sie ludzi w Polsce, red. M. Mossakowska, A. Wiecek, P. Btedowski, Poznar 2012, 5. 17.
0T, Schimanek, . Wejcman, Aktywni seniorzy..., dz. cyt., s. 37-38.
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zostate korelacje nie sg statystycznie istotne. Co to znaczy, ze majg za mato wolnego czasu? Czyli
ile czasu w ciggu przecietnego dnia tygodnia majg dla siebie? Zazwyczaj sg to dwie-cztery godzi-
ny - takg odpowiedz czesciej wskazywaty osoby bedgce cztonkami organizacji (27,2%) niz osoby
niepodejmujace takich aktywnosci (16,3%). Z kolei osoby niebedgce cztonkami jakichkolwiek orga-
nizadji (58,9%) zdecydowanie czesciej niz osoby dziatajgce w organizacjach (35,8%) odpowiadaty,
iz w ciggu przecietnego dnia tygodnia majg dla siebie wiecej niz sze$¢ godzin’'. Badania pokazaty,
iz wiele innych cech spoteczno-demograficznych senioréw wptywa na ilo$¢ posiadanego przez nich
czasu. Zamieszczony nizej rysunek pokazuje, jacy seniorzy majg dla siebie wiecej niz szes¢ godzin
Czasu w Ciggu przecietnego dnia tygodnia.

Rysunek 1. Seniorzy deklarujacy czas wolny powyzej szesciu godzin dziennie

najstarsi seniorzy, czyli osoby
po 80. roku zycia (69,6%),

i ci nieco mtodsi - w wieku
75-79 lat (72,1%) - czesciej
niz osoby, ktére wiasnie
wkroczyty w wiek
emerytalny (39,7%)

0soby oceniajgce
swdj stan zdrowia
bardzo Zle i Zle
(73,1%) czesciej
niz osoby oceniajace
g0 bardzo dobrze
i dobrze (41,9%)

osoby
w ciggu przecietnego z wyksztatceniem

dnia tygodnia mam zasadniczym
dla siebie ponad zawodowym
6 godzin czasu lub nizszym (64,1%)

osoby oceniajgce e
Swojg sytuacje osoby ogo\rwxe
materialng rzecz biorgc
jako zta (68,3%) niezadowolone
ze swego
zycCia (76,5%)

Zrédto: opracowanie wiasne.

Mozna zatem powiedzie¢, iz zdolno$¢ do zagospodarowania czasu, ktorym dysponujg seniorzy, za-
lezy m.in. od ich kondycji zdrowotnej, wieku, sytuacji materialnej, ale wazna jest rowniez przyjmo-

71 W omawianym tu pytaniu kafeterie odpowiedzi stanowity nastepujace wskazania: ponizej 1 godziny, od 1 godziny do 2 godzin, powyzej 2 godzin do 4 godazin,
powyzej 4 godzin do 6 godzin, powyzej 6 godzin.
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wana przez nich postawa wobec siebie, wobec wiasnej starosci, czesto bedgca wynikiem wczesniej-
szych doswiadczen zyciowych. Jedni do swojej starosci podchodzg w sposéb konstruktywny, inni
- przeciwnie’?. | prawdopodobnie dlatego niektérzy majg tyle czasu wolnego, ile im potrzeba, inni
maja go za mato, a jeszcze inni - za duzo. Nasuwa sie zatem pytanie: co seniorzy robig na co dzien?
Jakie aktywnosci podejmujg, jak wypetniajg swoj czas?

5.2. Formy aktywnos$ci podejmowane przez biatostockich seniorow

Analizujgc dane zabrane na wykresie 13 i poréwnujac je z analogicznymi badaniami z poprzednich
lat, mozna doj$¢ do wniosku, iz na przestrzeni ostatnich lat polski senior niemal sie nie zmienia.

72 R. Kijak, Spofeczne doswiadczanie starosci - postawy wobec ludzi starszych i ich jakos¢ ycia, [w:] Staros¢. Miedzy diagnozq a dziataniem, red. R. Kijak, Z. Szarota, Warszawa
2013, 5. 87-88.
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Wykres 13. Formy aktywnosci senioréw podejmowane w trakcie ostatnich 12 miesiecy (w proc.

i Srednia) Sredniailos¢
czynnosci w roku
Spotyka sie Pan(i) ze znajomymi, przyjaciétmi w domu 81% 68
Stucha Pan(i) radia, muzyki 81%

Chodzi Pan(i) do kosciota/cerkwi, 79% 68
uczestniczy w mszach, nabozenstwach °

Spotyka sie Pan(i) ze znajomymi,

przyjaciétmi poza domem 71%

Chodzi Pan(i) na spacery, piesze wycieczki 68%

Odwiedza Pan(i) rodzine, krewnych poza Biatymstokiem 66%

~

Poswieca sie Pan(i) swojemu hobby,
rozwija swoje zainteresowania

47%
Uprawia Pan(i) dziatke, ogrod 42%

Opiekuje sie Pan(i) wnukami/prawnukami 41%

Podrézuje Pan(i) po kraju, zwiedza rézne miejsca

w

Korzysta Pan(i) z komputera, Internetu 33%

()
3
IS4

Uprawia Pan(i) sgort: gimnastyke, chodzi 3
Na basen, jezdzi na rowerze

Q
8

Chodzi Pan(i) do teatru, opery, na koncerty 26% 7

Pomaga Pan(i) dzieciom/rodzinie w prowadzeniu domu 25%
Chodzi Pan(i) do kina 22% 8

Opiekuje sie Pan(i) cztonkiem rodziny 22%

Chodzi Pan(i) do muzedéw, galerii, na wystawy 21% 14

Podrézuje Pan(i) po Europie i po $wiecie 17% 1

Pracuje Pan(i) spotecznie, na rzecz

spotecznosci lokalnej, sgsiadéw, parafii 16%

Poswieca Pan(i) czas nauzupetnianie

wiedzy, podnoszenie kwalifikacji 13%

Nalezy do nieformalnej grupy, wspélnoty

religijnej, np. kétko rézancowe 11%

Pomaga pan(i) dzieciom, cztonkom rodziny
W dziatalnosci zarobkowej

-

0%

Pracuje Pan(i) spotecznie, jako

wolontariusz w ramach organizacji 4%

Zrédto: opracowanie wiasne; N=400, na wykresie zaprezentowano wskazania powyzej 3%.
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Cytowane wyzej badania prowadzone w 2000 roku przez Polskie Towarzystwo Gerontologiczne
wskazaly, iz ,wsrdéd ogotu badanych dominowat typ aktywnosci receptywnej””?, przejawiajacej sie
w ogladaniu telewizji, stuchaniu radia, czytaniu ksigzek, gazet itp. Podobne wyniki uzyskano w son-
dazu CBOS™, jak tez w opisywanym tu badaniu biatostockich senioréw - ogladanie telewizji (96%),
czytanie ksigzek, czasopism, gazet (85%), stuchanie radia, muzyki (81%) byly wymieniane przez wie-
cej niz co ésmego seniora. Zwraca uwage fakt, iz czynnosci te byly wykonywane bardzo czesto -
Srednio od 240 do ponad 300 razy w roku.

Kolejng czesto przejawiang forma dziatalnosci byty pewne elementy aktywnosci integracyjnej, czyli
spotkania ze znajomymi, z przyjaciotmi w domu (81%), poza domem (71%), jak réwniez chodzenie
do kosciota/cerkwi, uczestnictwo we mszy, nabozenstwach (79%). Te aktywnosci realizowali badani
Srednio raz w tygodniu i czesciej (miesiecznie pie¢-szes¢ razy). Do aktywnosci integracyjnej zalicza
sie takze udziat w spotkaniach uniwersytetu trzeciego wieku, uczestnictwo w zajeciach klubu se-
niora, grup wsparcia i samopomocy. Te formy aktywnego spedzania czasu byty wymieniane przez
mniej niz 3% badanych, cho¢ 13% respondentdw wskazato, iz w ciggu ostatnich 12 miesiecy podej-
mowali dziatania majgce na celu uzupetnianie wiedzy, podnoszenie kwalifikacji czy nauke. | nie byty
to jednorazowe zdarzenia, gdyz w skali roku byto ich Srednio 173.

Biatostoccy seniorzy, podobnie jak ci z ogélnopolskich badan CBOS-u, przejawiajg tez aktywnos¢
rekreacyjno-hobbistyczng, tzn. chodzg na spacery, piesze wycieczki (68%), poswiecajg czas na swo-
je hobby, rozwijanie wtasnych zainteresowan (47%), uprawiajg dziatke, ogréd (42%) czy tez gim-
nastykuja sie, chodza na basen lub jezdza na rowerze (30%). Wykres 13 pokazuje, iz Srednia cze-
stotliwos¢ tychze czynnosci jest w skali roku bardzo wysoka. W codziennosci senioréw wazne sg
réwniez wyjscia do teatru, opery, na koncerty (26%) albo do kina (22%). Prawdopodobnie z powo-
dow finansowych aktywnosci te podejmowane sg rzadziej.

Badania pokazaly réwniez, iz znaczng cze$¢ swojego czasu ludzie starzy pos$wiecajg rodzinie
i w wiekszosci przypadkdw nie sg to zdarzenia pojedyncze, ale bardzo systematyczne. Stad tez bia-
tostoccy seniorzy i seniorki odwiedzajg krewnych poza Biatymstokiem (66%), opiekujg sie wnukami/
prawnukami (41%), pomagajg dzieciom/rodzinie w prowadzeniu domu (25%) czy tez opiekujg sie
wspotmatzonkiem, rodzing lub innym cztonkiem rodziny (22%). Najrzadziej badani przejawiajg ak-
tywnos¢ zorientowang publicznie, czyli pracujg spotecznie na rzecz innych ludzi, spotecznosci lokal-
nej, sgsiaddw, parafii (16%), uczestniczg w dziataniach jakiejs nieformalnej grupy, wspolnoty religij-
nej (11%) lub tez pracujg spotecznie jako wolontariusze w ramach organizacji (4%). | cho¢ odsetek
0s6b podejmujgcych te formy aktywnosci jest niewielki, to warto zauwazy¢, iz s to osoby regular-
nie (prawdopodobnie kilka razy w tygodniu) angazujace sie w dziatalno$¢ spoteczng lub na rzecz

wspolnoty.

M. Halicka, J. Halicki, Integracia spofeczna i aktywnosc.., dz. qyt., s. 217.
7t M. Omytka-Rudzka, Sposoby spedzania czasu na emeryturze..., dz. ¢yt., s. 4.
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O matej popularnosci dziatalnosci spoteczno-politycznej, zauwazalnej wsrdd respondentdw, jak tez
generalnie - wérdd ludzi starych, czytamy w literaturze przedmiotu i innych doniesieniach badaw-
czych. Badania realizowane przez PTG w 2000 roku wskazaty, iz niespetna 4% osob po 65. roku
zycia, swoj wolny czas poswiecato na dziatalnos¢ spoteczng, 3% - na rzecz parafii, a 0,7% angazo-
wato sie politycznie’. Niewatpliwie ostabianie sit witalnych w istotny sposéb ogranicza aktywnosc¢
spoteczng w starosci. Ponadto ,maleje przestrzen zyciowa, w obrebie ktorej senior mogtby te ak-
tywnos¢ realizowad. Nie jest to jednak zjawisko, ktéremu osoby starsze podlegajg rownomiernie
i bezwarunkowo"’®. W raporcie Aktywnosc spofeczna osob starszych w kontekscie percepcji spofecznej
Polakéw. Diagnoza spofeczna 2013 czytamy: ,zaangazowanie w dziatalnos$¢ spoteczng jest tylko jed-
ng z mozliwych form aktywnosci osoby starszej. Sama aktywnos¢ jest pozadana. Nie ma natomiast
podstaw do tego, by oczekiwa¢, iz seniorzy bedg preferowac aktywnos¢ na rzecz spotecznosci lo-
kalnej czy catej wspdlnoty narodowej wzgledem innych form aktywnosci, jak na przyktad dziatan
na rzecz rodziny albo samorozwoju i poszerzania wiasnej wiedzy”’’. Podobnego zdania byli pra-
cownicy instytucji pomocy, z ktérymi prowadzono wywiady fokusowe. Podczas rozmowy pojawiaty
sie wypowiedzi ttumaczace, iz ,aktywny senior to osoba zadowolona z siebie, spetniona i to jak-
kolwiek, wcale nie musi by¢ to osoba, ktéra gdzies chodzi, daleko jedzie i robi cos$ na rzecz innych,
to jest naprawde bardzo indywidualna rzecz, a my zaktladamy, ze to musi by¢ jakie$ dziatanie, co$
czynnego. To przeciez moze by¢ co$ na rzecz rodziny, tylko zeby ta osoba, i to w jej pojeciu, miata
cel na te ostatnie dni, by sie dobrze czuta” (F3). Inna osoba dodata: ,aktywnos¢ dla kazdego zna-
czy co innego, dla jednej osoby jest to aktywnos¢ szeroka, na zewnatrz, dla innej - chociazby to,
ze wstanie, zrobi sobie zakupy, positek ugotuje, spotka sie z sgsiadkg; kiedy méwimy o aktywno-
Sci, to musi to wynikac z danej spofecznosci, od tych osdb, ich zainteresowan, to nie my musimy
ramy okresla¢ i senior ma sie w nich zmiesci¢. To nie tak, bardzo niebezpieczne jest méwienie, ze
aktywnoscig to jest wiasnie to i to” (F3). Mozna zatem uznac, iz aktywnos¢ 0séb starszych jest spe-
cyficzna, wynikajgca z danego okresu zycia, czesto bardzo zindywidualizowana. Niemniej jednak,
wstuchujgc sie w gtos uczestnikéw wspominanego fokusu, warto doceni¢ fakt, iz seniorzy w ogole
podejmujg jakies formy aktywnosci.

5.3. Uwarunkowania form aktywno$ci podejmowanych przez senioréw

Jak zostato to juz wyzej napisane, poziom aktywnosci senioréw zalezy od ilosci posiadanego czasu
wolnego czy potwolnego. Ponad pofowa badanych (54,5%) wskazata, iz ma tyle czasu wolnego, ile
im potrzeba, czyli teoretycznie mogg ten czas zagospodarowac wedle wasnych upodoban. Wiemy
takze, jakie czynnosci wypetniajg codziennos¢ biatostockich senioréw. Warto w tym miejscu zasta-
nowic sie, co oprocz ilosci posiadanego czasu warunkuje wybor poszczegdlnych form aktywnosci,

7 M. Halicka, J. Halicki, Integracja spofeczna i aktywnosc..., dz. qyt., s. 205.
76|, Strugarek, |. Wieczorek, Aktywny senior. Zbdr gier rekreacyjnych dla 0s6b starszych, Poznari 2010, 5. 21.
77" |. Czapiniski, P. Btedowski, Aktywnosc spoteczna os6b starszych..., dz. oyt . 64.
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jakie cechy spoteczno-demograficzne badanych czy inne uwarunkowania decydujg o angazowaniu
sie 0sOb starszych w poszczegdline formy aktywnosci.

Zacznijmy od wieku (tabela 8). Jak sie mozna byfo spodziewac, najmtodsi seniorzy, czyli osoby mie-
dzy 60. a 64. rokiem zycia podejmujg zdecydowanie wiecej roznych form aktywnosci niz osoby star-
sze, czyli te, ktére wkroczyty w tzw. trzeci wiek (po 75. roku zycia). Wyniki te potwierdzajg dane
uzyskane w ogélnopolskim badaniu CBOS’8. A zatem mtodzi emeryci w ciggu ostatnich 12 miesiecy
czesto spotykali sie ze znajomymi, przyjaciétmi poza domem (79,3%)’°, podrozowali po kraju, zwie-
dzali rézne miejsca (42,2%), poswiecali czas na uprawianie sportu: gimnastyke, chodzenie na ba-
sen, jazde na rowerze (42,2%), chodzenie do kina (33,6%), muzedw, galerii, na wystawy (29,3%).
Niemniej jednak ta grupa senioréw bardzo czesto podejmowata tez aktywnos$¢ rodzinng, gdyz
ponad potowa 0s6b miedzy 60. a 64. rokiem zycia opiekowata sie wnukami/prawnukami (50,9%)
czy tez pomagata dzieciom/rodzinie w prowadzeniu domu (31,9%)". Aktywnos¢ rodzinna zajmuje
tez czas osob w wieku 65-69 lat, gdyz 77,5% badanych nalezacych do tej kategorii wieku wskaza-
to, iz w ciggu ostatnich 12 miesiecy odwiedzato rodzine, krewnych poza Biatymstokiem, za$ 52,5%
opiekowato sie wnukami/prawnukami.

Tabela 8. Aktywnosci podejmowane przez senioréw w ciggu ostatnich 12 miesiecy a wiek

Ogtem WIEK

i

prona 60-64 65-69 70-74 7579 | 80iwiec)

catkowita

Nl % | N | % | N[ % | N % | N[ % | N %
oglada Pan() telewie 8 [ 960 | 110 | 98 | 78 | 975 | 73 | %86 | 57 | B4 | 66 | %7

(zyta Pan(i) ksiazki,
(zasopisma, gazety

stucha Pan(i) radia, muzyki 36 | 815 | 93 | 802 67 | 88 | 62 | &8 | 51 | 86 | 5 | 768

341 | 853 | 100 | 862 76 | 950+ | 65 878 | 44 | 721-| 56 | 812

spotyka sie Pan(i) ze
Znajomymi, przyjaciotmi 33 (808 | 92 | 793 | 67 | 88 | 58 | 784 | 51 | 86 | 55 | 797
wdomu

chodzi Pan(i) do kosciota/
cerkwi, uczestnizywmszach, | 318 | 795 | 92 | 793 | 64 | 800 | 65 | 878 | 46 | 754 | 51 | 739
nabozeristwach

78 M. Omytka-Rudzka, Sposoby spedzania czasu na emeryiurze..., dz. ¢yt., s. 5.

7 21,6% badanych 7 te] grupy taka aktywnos¢ wykazuje dwa—trzy razy w miesigcu.

8 Zazwyczaj robig to dwa-—trzy razy w tygodniu — tak odpowiedziato 20,7% oséb miedzy 60. a 64. rokiem Zycia.

§116,4% badanych miedzy 60. a 64. rokiem Zycia, pomagajacych dzieciom/rodzinie w prowadzeniu domu wskazato, iz robi to codziennie.
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spotyka sie Pan(i) ze
znajomymi, przyjaciétmipoza | 286 | 715 | 92 | 793+ | 55 | 688 | 52 | 703 43 | 705 | 4 | 638
domem

chodzi Pan(i) na spacery,

‘ o 276 | 690 | 80 69,0 5 | 688 | 58 | 784+ | 41 | 672 | 42 | 609
piesze wycieczki

odwiedza Pan(i)
rodzine, krewnych poza 268 | 670 | 8 | 690 | 62 | 775+ | 50 | 676 | 38 | 623 | 38 | 551-
Biatymstokiem

poswieca sie Pan(i)
swojemu hobby, rozwija 185 | 463 | 55 | 474 | 43 | 538 | 36 | 486 | 24 | 393 | 27 | 391
Swaoje zainteresowania

oplkuje sie Pan(l) 167 | ;8 | 59 | 09 | 4 |5 | 3 | 473 | 16 | 262 | 15 | 27
wnukami/prawnukami

ia Pan(i) driate,
Uprawia pand() craik 167 | w8 | 2 | 362 | 37 | 463 | 30 | 405 | 2 | 393 34 | 493
ogréd
podrozuje Pan(i) po kraju,

o 136 | 340 | 49 | 422+ | 37 | 463+ | 27 | 365 | 15 | 46| 8 | 16
2wiedza rozne miejsca

korzysta Pan(i) z komputera,

129 | 323 | 65 56,0+ | 33 41,3 18 24,3 8 131- | 5 7,2-
Internetu

uprawia Pan(i) sport:
gimnastyke, chodzi 120 | 300 | 49 | 422+ | 24 | 300 26 35,1 9 148- | 12 | 174
na basen, jezdzi na rowerze

chodzi Pan(i) do teatru,

105 | 263 | 37 | 319 | 25 | 313 | 21 | 284 | 10 | 164 | 12 | 174
opery, na koncerty

pomaga Pan(i) dzieciom/
rodzinie w prowadzeniu 98 | 245 | 37 | 39 | 17 | 213 | 21 284 | 10 | 164 | 13 | 188
domu

opiekuie sie Pan(i)
wspotmatzonkiem,
rodzicami lub inng 0soba/
asobami starszymi, chorymi,
niepetnosprawnymi
wrodzinie

chodzi Pan(i) do kina 88 | 220 | 39 | 336+ | 21 | 263 | 14 189 9 148 | 5 | 12

88 | 220 | 32 | 276 18 | 225 | 16 | 216 12 1197 | 10 | 145

chodzi Pan(i) do muzedw,

: 86 | 215 | 34 | 293+ | 21 | 263 | 15 | 203 8 | 131-| 8 | 116
galerii, na wystawy
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pracuje Pan(i) spotecznie,
na rzecz innych ludz,
spotecznosci lokalnej,
s3siadow, parafii

68 | 170 | 24 | 207 19 | 238 | 14 | 189 6 938 5 | 72

podréiuje Pan(i) po Europie

S 65 | 163 | 26 | 224+ | 20 | 250+ | 10 | 135 | 3 | 49 | 6 | 87
i po Swiecie

poswieca Pan(i) czas

na uzupetnianie wiedzy,
podnoszenie kwalifikacji,
nauke jezykow obgych

50 | 125 | 2 | 190+ | 12 | 150 5 6,8- 5 8,2 6 8,7

uczestniczy Pan(i)

w dziafalnosc jakiejs
nieformalnej grupy, 45 1 N3 | N 95 / 88 9 12,2 7| M5 1| 159
wspolnoty religijnej, np.
kétko rézaricowe

pomaga Pan(i) dzieciom,
cztonkom rodziny wich
dziatalnosci zarobkowej, 37 1 93 16 138 5 63 8 10,8 3 49 51 72
w prowadzeniu
gospodarstwa rolnego, firmy

pracuje Pan(i) spofecznie,
jako wolontariusz w ramach 15 | 38 6 52 3 38 4 54 2 33 | - -
organizacji

uczestniczy Pan(i) w réznych
ciekawych zajeciach,
kursach, takich jak: warsztaty | 11 28 9 7.8+ 1 13 1 14 - - - -
zinformatyki, wiczenia
pamied

uczestniczy Pan(i) w zajeciach
w ramach klubu/kota N 28 1 09 2 25 3 4,1 3 49 2 29
seniora

pracuje Pan(i) w grupach
wsparcia/samopomocowych
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udzielanie sie jako cztonek
7espotu amatorskiego,
kétka zainteresowari, kofka
artystycznego (np. chor,
orkiestra, zespdt muzyany,
kotko teatralne itp.)

uczestniczy Pan(i) w zajeciach
wramach uniwersytetu 7 18 2 1,7 2 25 2 2,7 - - 1 14
trzeciego wieku

Razem 400 | 100 | 116 | 100 80 | 100 | 74 100 61 100 | 69 | 100

Zrédto: opracowanie wiasne.

Wydaje sie, iz prorodzinne zachowania seniorow sg dos¢ oczywiste i czesto spotykane. Role bab¢
i dziadkéw sg dla senioréw bardzo wazne i mozna przypuszczad, iz angazujg sie w nie na tyle
odpowiedzialnie i catkowicie, ze nie majg czasu na inne aktywnosci. Podczas wywiadu z nieaktyw-
nymi seniorami jedna z uczestniczek powiedziata: ,mam obcigzenie wnusiem, wiec nie chce i nie
moge w inne rzeczy sie angazowac; chciatabym sie zaangazowac, ale nie mam na razie mozliwosci,
bo to sg mimo wszystko obowigzki” (F1). Co wiecej, badania dotyczgce Swiadomosci wychowawczej
biatostockich rodzin wskazaty, iz dziadkowie zdajg sobie sprawe z tego, ze obok rodzicéw sg od-
powiedzialni za atmosfere wychowawczg miodego pokolenia i na ile moga, $wiadomie uczestnicza
w tym procesie®. Badania prowadzone przez CBOS réwniez potwierdzajg, iz ,dziadkowie to zna-
Czace postaci w zyciu wiekszosci z nas (...). Prawie dwie pigte badanych wskazato na dziadkéw jako
osoby, ktére miaty duzy wptyw na ich poglady i postawy zyciowe"3. A zatem rola dziadka/babci
to bardzo wazne role 0séb starszych. Oprocz takiej formy zaangazowania cztowiek stary moze tak-
ze w inny sposéb uczestniczy¢ w zyciu rodziny.

Nieformalna aktywnos$¢ na rzecz rodziny, moze by¢ przez ludzi starych traktowana réwniez jako
swoista forma transakgji czy wymiany. Senior ma prawo oczekiwa¢, iz Swiadczone przez niego nie-
odptatne dziatania doczekajg sie rewanzu ze strony tych, wobec ktérych sg wykonywane. A zatem
nie tylko wiezi krwi czy poczucie obowigzku, ale tez ,zaciggniety przez cztonkdw rodziny dtug” daja
cztowiekowi staremu nadzieje, iz w razie potrzeby, ktos przyjdzie mu z pomocg®.

Trzeba jednak pamietac, ze to, co odrdznia nieformalng pomoc na rzecz rodziny od pomocy sfor-
malizowanej, to przede wszystkim fakt, ze ,moze by¢ ona okazywana znacznie dtuzej, az do poz-
nej starosci, a jej rozmiary sg zazwyczaj dostosowane do mozliwosci seniora”. Nic wiec dziwnego,
ze starsi seniorzy, czyli osoby miedzy 70. a 74. rokiem zycia, czesciej niz inni wskazywali na mniej

8 M. Halicka, L. Dakowicz, A. Skrectko, Swiadomos¢ wychowawcza biatostockich rodzin. Raport z badori, Biatystok 2013.
& K. Kowalczuk, Rola dziadkdw w naszym #yciv. Raport 2 badar, Warszawa 2012, s. 5.

& Tamie, s. 67.

% Tamie, s. 66-67.
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absorbujgce (wymagajgce) formy aktywnosci. Mowili wiec, iz w ciggu ostatnich 12 miesiecy podej-
mowanymi przez nich czynnosciami byto chodzenie do kosciota/cerkwi, uczestnictwo w mszach,
nabozenstwach (87,8%)%, jak tez chodzenie na spacery, piesze wycieczki (78,4%). Wydaje sie, iz za-
chowania podejmowane przez 70-latkdw mozna wyjasni¢ jedng z cech okresu starosci, o ktérej
pisze Leon Dyczewski. Autor ttumaczy, iz staros¢ to okres przygotowania na sprawy ostateczne.
| to ,religia pomaga seniorom petniej wykorzysta¢ wartosci juz nagromadzone i odkry¢ nowe, za-
akceptowac utrate sit witalnych, znosi¢ dolegliwosci i cierpienie, gtebiej i twérczo przezywac stan
samotnosci i przezwycieza¢ osamotnienie, znalez¢ sens wiasnego zycia i zycia w ogodle, zaakcepto-
wac smierc i widzie¢ w niej swoistg wartos¢. Religia budzi i utrwala postawe zyciowego optymizmu,
wzmacnia poczucie wiasnej wartosci i godnosci™’. Nie dziwi wiec fakt, iz im cztowiek starszy, tym
czesciej mysli o kresie swojego istnienia i podejmuje dziatania zmierzajgce do dobrego przygoto-
wania sie na ten moment. Autorzy raportu Aktywnosc spofeczna 0sob starszych w kontekscie percep-
¢ji Polakéw. Diagnoza spofeczna 2013 rowniez wskazali, iz ,poziom religijnosci rosnie liniowo wraz
z wiekiem"s8,

Kolejng zmienng réznicujaca formy aktywnosci badanych byta kondycja zdrowotna. Seniorzy oce-
niajgcy stan swojego zdrowia bardzo dobrze i dobrze podejmowali wiele réznych form dziatania.
Byli wiec aktywni receptywnie — czytali ksigzki, gazety, czasopisma (88,9%); rekreacyjne i hobbistycz-
nie - chodzili na spacery, piesze wycieczki (75,2%), uprawiali dziatke, ogrod (42,7%)%°, wykazywali
aktywnos¢ sportowa: gimnastyke, chodzili na basen, jezdzili rowerem (37,6%), chodzili do teatru,
opery, kina (34,2%), integracyjnie - spotykali sie ze znajomymi poza domem (82,1%)°'; rodzinnie
- odwiedzali rodzine/krewnych poza Biatymstokiem (70,1%), opiekowali sie wnukami/prawnukami
(49,6%), pomagali dzieciom, cztonkom rodziny w ich dziatalnosci zarobkowej, w prowadzeniu go-
spodarstwa rolnego, firmy (14,5%), ale takze dziafali publicznie, czyli uczestniczyli w dziataniach gru-
py nieformalnej, wspolnoty religijnej, np. kotka rézancowego (11,1%), czy tez pracowali spotecznie
jako wolontariusze w ramach organizacji (6%)”. Osoby oceniajgce swoj stan zdrowia bardzo Zle
i Zle kazdg z wymienionych form aktywnosci realizowaty zdecydowanie rzadziej. Ale mimo wszystko

- jakie$ formy aktywnosci podejmowaty.

| jeszcze jedno wazne uwarunkowanie stopnia i rodzaju aktywnosci seniorow. Badania wskazaty,
iz zaangazowanie w dziatalno$¢ organizacyjng sprzyja podejmowaniu aktywnosci w wielu obsza-
rach. Ot6z osoby bedace cztonkami organizacji czesciej niz inni przejawiaty niemal wszystkie z wy-
zej wymienionych typow aktywnosci.. Podejmowaty réwniez aktywno$¢ zorientowang publicznie,
czyli pracowaty spotecznie na rzecz innych ludzi, spotecznosci lokalnej, sgsiadow, parafii (38,3%)%,

% Ponad 58% (58,1%) 0s6b w wieku 70-74 lat wskazato, i7 chodzi do kosciofa, cerkwi, na msze, nabozeristwa raz w tygodniu, zas 16,2% praktykuje to dwa-trzy razy
w tygodniu.

¥ L gygczewski, Ludizie starzy i staros¢ w spofeczeristwie i kulturze, Lublin 1994, 5. 104.

8 |, Czapifski, P. Btedowski, Aktywnosc¢ spofeczna osob starszych..., dz. cyt., s. 55

?16,2% badanych z te] grupy takg aktywnos¢ wykazuje raz w tygodniu.

%17,1% badanych z te] grupy na dziatce, w ogrodzie bywa dwa-trzy razy w tygodniu.

" 22,2% badanych o dobrej kondycji zdrowotnej spotyka sie dwa—trzy razy w tygodniu, zas 20,5% — raz w tygodniu.

% Najezescie] robig to dwa—trzy razy w tygodniu lub raz w tygodniu. Jedng i druga odpowied? wskazato 4,3% badanych oceniajacych swdj stan zdrowia bardzo dobrze i dobrze.

3 8,6% 0s6b bedacych cztonkami organizacji odpowiedziato, iz pracuje spotecznie na rzecz innych ludzi, spotecznosci lokalnej, sasiadéw, parafii raz w tygodniu; tyle
samo badanych  te] grupy wskazato, iz robi to dwa-trzy razy w tygodniu.

o
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uczestniczyty w dziatalnosci jakiej$ grupy nieformalnej, wspdlnoty religijinej, np. kotka rézancowego
(29,6%)>*, pracowaty spotecznie jako wolontariusze w ramach organizadji (16%)% czy tez uczestni-
czyty w roznych ciekawych zajeciach, kursach, tj. warsztatach z informatyki, ¢wiczeniach pamieci
(9,9%). Nic wiec dziwnego, iz ta grupa badanych najczesciej wskazywata, iz ma za mato wolnego
czasu. Z drugiej strony ci aktywni seniorzy (16%) rzadziej niz niezaangazowani w dziatalnos¢ jakichs
organizacji (26,6%) pomagali dzieciom/rodzinie w prowadzeniu domu. A zatem aktywno$¢ rodzin-
na byta przez nich rzadziej przejawiana, co prawdopodobnie wynika z deficytu czasu. W trakcie
wywiadow fokusowych prowadzonych z seniorami jeden z rozmowcéw stwierdzit, iz ludzie starzy
bardzo odpowiedzialnie podchodzg do powierzanych im obowigzkdéw, zadar, jesli wiec angazuja
sie w dziatania jakich$ organizacji, robig to solidnie, z petnym oddaniem (F2). W rezultacie moze

prowadzi¢ to do braku czasu na inne (np. rodzinne) formy dziatalnosci.

Literatura przedmiotu podkres$la istotng role aktywnosci w pomysinym starzeniu sie”. Aktywnos¢
jest bowiem szansg na nawigzanie nowych relacji miedzyludzkich, a tym samym - przeciwdziata
izolacji i samotnosci, daje rados¢, poczucie bycia potrzebnym, stwarza rowniez mozliwosci rozwo-
ju, zdobywania nowych doswiadczen zyciowych czy kompetendji ufatwiajgcych codzienne funkcjo-
nowanie?. Aktywnos$¢ podejmowana w ramach organizadji z pewnoscig daje sposobnos¢ do od-
czuwania tychze korzysci, jest zrodtem satysfakcji senioréw i by¢ moze zacheca ich (mobilizuje) do
poszerzania obszaréw swojego dziatania. Warto tez doda¢, iz 79% osdb bedacych cztonkami or-
ganizacji, odpowiadajgc na pytanie o zadowolenie z zycia, wskazywato, iz jest z niego zadowolona.
W przypadku oséb niebedgcych cztonkami organizacji taka odpowiedz pojawiata sie znacznie rza-
dziej (63%). Aktywnos¢ (szeroko ujmowana) wptywa wiec na jakos¢ zycia w starosci. Na zaleznosc
miedzy aktywnoscig, aktywnoscig organizacyjng (spoteczng) a zadowoleniem z zycia, czyli dobrym
samopoczuciem, satysfakcja, pozytywna postawg wobec codziennosci, wskazujg tez wypowiedzi
0s06b biorgcych udziat w wywiadach fokusowych.

Podczas rozmowy prowadzonej z aktywnymi seniorami pojawiato sie wiele komentarzy, kto-
re streszcza nastepujaca wypowiedz: ,dla mnie jest to przyjemnos¢, ja sie urodzitam harcerzem
i chyba tak umre; czasami dzien za krotki, ale to przyjemnos¢, co ja bym robita bez harcerstwa”
(F1). Inna osoba powiedziata: ,z niewolnika nie ma robotnika, to sg obowigzki, ale wchodzac w ja-
kie$ dziatania, sama na siebie te obowigzki naktadam, wiec jezeli by mi to nie odpowiadato, tobym
w to nie wchodzita albo bym z tego zrezygnowata; nie ma tak, by kto$ dziatat spotecznie, nie lubigc
tego - to jest moja teoria; jesli tego nie czuje, to nie bedzie tego robit, dlatego tak trudno ludzi wy-
ciagnac, by cos robili” (F1). ,Cztowiek rodzi sie z tym dodatkowym genem i dziafa przez cate zycie”
(F1) - powiedziata jedna z 0s6b. Matgorzata i Jerzy Haliccy uwazaja, iz ,umiejetnos¢ konstruktywne-
g0 i zdrowego zagospodarowania wolnego czasu w starosci zalezy po czesci od tego, w jaki spo-
sob zagospodarowany byt czas wolny wczesniej. Niezwigzane z pracg zawodowg dziatania, ktore

% 21% badanych te] grupy wskazato, iz raz w miesigcu uczestniczy w dziatalnosci grup nieformalnych, wspélnot religijnych.

% 7,4% badanych 7 tej grupy wskazato, iz te forme aktywnosci przejawia raz w tygodniu.

%M. Halicka, J. Halicki, Integracja spofeczna i aktywnosc..., dz. ayt., s. 190; por. M. Halicka, E. Kramkowska, Aktywnos¢ oséb starszych i przyktady samoorganizowania sie
seniordw w Polsce, , Trzeci Sektor, kwartalnik o problematyce spoteczeristwa obywatelskiego”, 2011, nr 25, s. 42-43.

9 T. Schimanek, Z. Wejcman, Aktywni seniorzy..., dz. yt., s. 6.
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prowadzg do zadowolenia i poczucia sensu oraz celu, sg na emeryturze przejmowane z okresow
wczesniejszych. Zainteresowania, kontakty spofeczne, niezaleznos$¢, zabezpieczenie finansowe
wszystko to przyczynia sie do pomysinego wieku emerytalnego. Ale umiejetnosci te sg rozwijane
przez cate zycie"®. Wydaje sie, iz aktywni biatostoccy seniorzy swoim zachowaniem, dziatalnoscig
potwierdzajg stusznos$¢ pogladdw cytowanych autordw.

Warto zwrdci¢ uwage na jeszcze inne zmienne, ktére roznicujg formy aktywnosci podejmowane
przez osoby w starszym wieku. Zrealizowane badania pokazaty, iz osoby z wyksztatceniem wyz-
szym i licencjackim jak tez zorientowane publicznie zdecydowanie czesciej niz inni podejmowaty
aktywnosci rekreacyjno-hobbistyczne®, (np. 27,5% pracuje spotecznie na rzecz innych ludzi, spo-
tecznosci lokalnej, sgsiaddw, parafii). Podobnie osoby wskazujgce, iz powodzi im sie dobrze (ocena
sytuacji materialnej), czesciej niz inni wspominaty o dziataniach mieszczacych sie w ramach aktyw-
nosci rekreacyjno-hobbistycznej'®, integracyjnej, ale zdecydowanie rzadziej niz inni moéwity o po-
mocy dzieciom w prowadzeniu domu (18,4%) - takie dziatania niemal dwukrotnie czesciej (30,2%)
podejmowaty osoby wskazujace, iz powodzi im sie Srednio®'. Zblizone wyniki uzyskano we wspo-
minanym juz wczesniej badaniu CBOS'.

Kolejna zmienna to pte¢. Wykonywane korelacje w wiekszosci przypadkéw nie sg istotne statystycz-
nie. Mozna jedynie powiedzie¢, iz mezczyzni (43,9%) czesciej niz kobiety (24,9%) korzystajg z kompu-
tera, Internetu'®, z kolei kobiety czesciej niz mezczyzni wykazujg aktywnos¢ rekreacyjno-hobbistyczng
(chodzg do teatru, opery, kina, spotykajg sie ze znajomymi, przyjaciotmi’®) czy tez uczestniczg w dzia-
taniach jakiejs nieformalnej grupy, wspdlnoty religijnej’® (15,9% kobiet, 3,9% mezczyzn). Uzyskane
wyniki sg zgodne z wnioskami ptyngcymi z przeprowadzonej Diagnozy Spofecznej 2013,

Osoby biorgce udziat w badaniu zostaty zapytane réwniez o to, czy ludzie starzy majg w Biatymstoku
wystarczajgco duzo mozliwosci spedzania wolnego czasu? Ogoélnie rzecz biorgc, ponad % badanych
(76,5%) wypowiedziato sie w te] kwestii pozytywnie, czyli odpowiadato ,zdecydowanie tak” i ,raczej
tak”. Nikt nie uznat, ze Biatystok zdecydowanie nie zapewnia seniorom wielu mozliwosci spedzania
czasu wolnego, a niecate 22 % badanych wskazato, iz raczej nie ma takiej oferty dla ludzi starych.

% M. Halicka, J. Halicki, Opinie polskich seniordw na temat starosci i przygotowania sie do niej, ,Polityka Spoteczna”. Numer specjalny, 2011, s. 18.

% 37,4% 0s6b 7 wyksztatceniem wyzszym i licencjackim codziennie poswieca sie swojemu hobby i rozwija swoje zainteresowania; 60,4% codziennie czyta ksiaiki,
(zasopisma, gazety, zas 41,8% codziennie korzysta z komputera, Internetu. Ponadto 12,1% 0sob najlepiej wyksztatconych dwa—trzy razy w miesiacu chodzi do kina,
a blisko 10% (9,9%) robi to raz w miesigcu. Z kolei do teatru, opery, na koncerty 17,6% badanych chodzi raz na szes¢ miesiecy, zas 14,3% raz na dwa—trzy miesigce.
Trzeba tez dodac, iz 18,7% osob z wyzszym wyksztatceniem raz na szes¢ miesiecy podrozuje po kraju i zwiedza roine miejsca.

100-14% badanych te] grupy wskazato, iz dwa—trzy razy w tygodniu poswieca sie swojemu hobhy, rozwija swoje zainteresowania. 0soby te stac tez na to, by raz na szes¢
miesiecy podrézowac po kraju, zwiedzac roine miejsca — wskazato tak 17,6% badanych z tej grupy.

1019,3% te] grupy badanych wskazato, iz raz w tygodniu pomaga dzieciom/rodzinie w prowadzeniu domu, ale jednoczesnie ci sami badani (a doktadnie 26,7%)
odpowiedzieli, ze codziennie s3 na dziatce, w ogrodzie.

192 M. Omytka-Rudzka, Sposoby spedzania czasu na emeryturze..., dz. ¢yt., s. 7-10.

1% Badania wskazaty, i 31% mezczyzn robi to codziennie, a w przypadku kobiet blisko dwukrotnie mniej (16,3%) wykazuje taka samg czestotliwosc korzystania z kom-
putera, Internetu. Okazuje sie bowiem, Ze kobiety (53,1%) czesciej nii mezczyini (38,1%) codziennie czytajq ksiaiki, czasopisma, gazety.

1% Ponad 18% (18,4%) kobiet spotykajacych sie ze znajomymi, przyjaciétmi w domu wskazato, iz taka forme aktywnosci przejawia dwa-trzy razy w tygodniu. Co
prawda mezczyznom rzadziej niz kobietom zdarza sie spotkac ze znajomymi, przyjaciotmi, ale jedlijuz do tego dojdzie, to meiczyZni s bardziej sktonni spotykac sie
poza domem i 20,3% z nich robi to dwa—trzy razy w miesiacu.

1% Ponad 10% (10,2%) kobiet uczestniczacych w dziatalnosci grup nieformalnych, wspélnot religijnych robi to raz w miesicu.

10|, Czapiniski, P. Btedowski, Aktywnos spoteczna 0s6b starszych..., dz. qyt., . 55.
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Ponadto wystepujg zaleznosci statystycznie istotne miedzy wiekiem senioréw a ich opinig na temat
oferty rekreacyjnej kierowanej do najstarszych mieszkarcéw Biategostoku. Przedstawia to tabela 9.

Tabela 9. Czy osoby w Pana(i) wieku majg w Biatymstoku wystarczajgco duzo mozliwosci
spedzania wolnego czasu?

Ogétem WIEK
préha caflowita 60-64 65-69 10-74 579 80iwiecej
N % N % N t N % N % N %

1decydowanie tak +

, 306 765 8 759 6 825 6l 4 3 705 8 696
raczej tak

decydowanie fak 109 713 2 181 | B8 30 17 B0 2 361 2 304
raze] ak 197 93 o7 | 578 | B 475 M| 595+ | M4 | U 31
faczej nie 8 20 2 24 13 163 13 176 17 29 19 215
1decydowanie nie - - - - - - - - - - - -
1decydowanie nie +

. 88 20 i) 24 13 163 13 176 17 19 19 205
faCze| nie

brak danych b 15 2 17 1 13 - - 1 16 i 29
Razem 400 100 116 100 8 100 T 100 6l 100 69 100
Srednia 305 2% 319 305 308 38

Zrédto: opracowanie wlasne, n=400.

Mtodsi seniorzy, czyli osoby w wieku 60-64 lat (18,1%), rzadziej niz respondenci z pozostatych grup
wiekowych zdecydowanie zgadzali sie ze stwierdzeniem, iz Biatystok jest miastem zapewniajgcym/
proponujgcym seniorom duzo mozliwosci spedzenia czasu wolnego. Dodatkowo 92,9% osob be-
dacych cztonkami organizacji, lecz nie poswiecajacych czasu na dziatalnos¢ zdecydowanie lub raczej
zgadzato sie z opinig, iz w Biatymstoku seniorzy majg wiele mozliwosci spedzania wolnego czasu. Ak-
tywni seniorzy w trakcie rozmowy wskazywali, iz Biatystok posiada bogatg oferte skierowang do oséb
w ich wieku, ale informacja na temat tego, co miasto proponuje, gdzie$ umyka i nie dociera do ludzi.
,Nie ma informacji o waznych sprawach, gdzies informacja szwankuje. Nie wszyscy starsi majg kom-
puter czy umiejg korzystac z Internetu” (F1) - powiedziata jedna z rozmdwczyn. Zdaniem uczestnikow
wywiadu lokalna prasa, telewizja czy radio powinny doktadac wiekszych staran, by dostarczac¢ ludziom
starym kompleksowych informadji o tym, co dzieje sie w miescie, bo lokalne media sg wsrdd senio-
row bardzo popularne. Uczestnicy wywiadu zwracali rowniez uwage na potrzebe wypracowania lep-
szej wspotpracy miedzy poszczegdlnymi instytucjami dziatajgcymi na rzecz ludzi starych. ,Bo oferta
dla senioréw jest, tylko brakuje wspotpracy; czasami na poziomie zarzagddw poszczegdlnych instytudji
tez trudno sie porozumie¢, np. przez statuy nie mozemy sie dogadac. | warto do udoskonali¢” (F1).
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6. Aktywnos¢é spoteczna senioréw / Uészulo Abtazewicz-
-Gornicka

W szerokim rozumieniu aktywno$¢ spoteczna moze by¢ definiowana jako ,czynny, Swiadomy udziat
jednostki lub grupy w zyciu spofeczenstwa, przewaznie nakierowany na realizacje konkretnego
celu; podejmowanie dziatan majgcych na celu nawigzanie kontaktéw z innymi jednostkami lub gru-
pa spoteczng?’. Tak rozumiana aktywno$¢ moze by¢ podejmowana indywidualnie bgdz zbiorowo,
zaréwno w sposob formalny, jak i nieformalny.

W wezszym rozumieniu, ktére przyjeto w prezentowanych badaniach, partycypacja spoteczna, ina-
czej horyzontalna (wspoélnotowa), ,dotyczy udziatu jednostek w dziataniach zbiorowych podejmo-
wanych w spotecznosci (spotecznosciach), do ktérej one przynalezg lub w ktérej zyjg na co dzien.
Szczegdlnie chodzi tutaj o ich aktywng obecnos¢ w procesie powstawania i funkcjonowania (lokal-
nych) grup obywatelskich i organizacji pozarzadowych oraz state lub okazjonalne podejmowanie
sie roli wolontariusza. W gruncie rzeczy, dla tego rodzaju partycypacji wiasciwe ramy odniesienia
stanowi idea spoteczenstwa obywatelskiego™ .

Aktywnosc¢ spoteczna stanowi jeden z wymiardw tzw. ,aktywnego starzenia sie” i w tej perspektywie
ma stuzy¢ poprawie jakosci zycia i przeciwdziataniu izolacji spotecznej oséb w starszym wieku'®.
Doceniajac korzysci wynikajace z aktywnosci spotecznej, dostrzega sie réwnoczesnie, ze nie kaz-
da jej forma stuzy wszystkim seniorom. Istotne jest subiektywne znaczenie nadawane aktywnosci
przez osoby starsze - to, czy widzg sens i korzysci podejmowanych dziatan. ,Zwraca sie uwage, ze
poczucie satysfakcji, spetnienia i bycia czescig spotecznosci jest kwestig subiektywng i moze byc
niezalezne od rzeczywistego stopnia integracji. Korzysci z aktywnosci postrzega sie jako funkcje
indywidualnych percepcji i preferencji. W zwigzku z tym nalezy przyja¢, ze nie ma jednego wzoru
starosci dla wszystkich. Jednostki muszg zatem wybiera¢ te dziafania, ktére w ich odczuciu przyno-
szg im najwiecej korzysci"'™®.

Zblizony poglad w ramach prezentowanych badan wyrazali uczestnicy wywiadéw fokusowych,
wskazujgc na koniecznos¢ szerszego definiowania aktywnosci i uwzglednienia subiektywnego zna-
czenia nadawanego poszczegdlnym formom dziatan przez osoby starsze. Podejscie to dobrze wy-
raza proba zdefiniowania ,aktywnego seniora”, zaproponowana przez jedng z przedstawicielek in-
stytucji zajmujacych sie osobami w wieku starszym, wedtug ktorej jest to ,przede wszystkim osoba
zadowolona z siebie, spetniona jakkolwiek, to moze by¢ na rzecz rodziny, aby ta osoba sie napraw-
de fajnie w sensie takim jej pojecia spetniata” (F3).

107 K. Olechnicki, P. Zatecki, Stownik Sogologiczny, Graffiti BC, Torun 1997, s. 16.

18T, Kaimierczak, Partycypacja publiczna: pojecie, ramy teoretyczne, [w:] Partycypacja publiczna. O uczestnictwie obywateli w iyciu wspdinoly lokalnej, red. A. Olech, Instytut
Spraw Publicznych, Warszawa 2011, 5. 84.

Por. W. Zglicayiski, Aktywnos¢ spoteczna os6b starych w Polsce w ramach wolontariatu f uniwersytetow trzeciego wieku, Studia BAS, Nr 2 (30), 2012.

10 ). Digs, Activity theory of ageing, [w:] Encyclopedia of Aging And Public Health, S. Loue, M. Sajatovic (eds.), Springer 2008, s. 79-81, za: W. Zglicyriski, Akywnos¢
spofeczna 0sob..., dz. qyt., s. 133-134.
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Przedstawiony sposob definiowania aktywnosci senioréw widoczny jest takze w opiniach dotycza-
cych programow aktywizadji senioréw: ,My nie mozemy mowi¢, w jakim kierunku to ma péjs¢, bo
to musi tak naprawde wynika¢ z danej spotecznosci i z tych osdéb, z zapotrzebowania. To nie my
mamy mowic: »seniorze, masz byc¢ taki, bo wtedy bedziesz aktywny, jak sie nie zmiescisz w tych ra-
mach, to juz nie jestes aktywny, bo sie nie miescisz«” (F3).

6.1. Wartosci i przekonania powigzane z aktywnoscig spoteczng

Zaufanie mozna zdefiniowac za Piotrem Sztompkga jako ,swojego rodzaju zaktad, ktéry podejmu-
jemy na temat niepewnych, przysztych dziatan innych ludzi"""". Zaufanie moze by¢ odnoszone do
konkretnych oséb, kategorii spotecznych i instytucji, bgdz catego systemu spotecznego. Tworzy
sie wowczas tzw. kultura zaufania, czyli ,uogdinione zaufanie przenikajgce catg zbiorowos¢ i trak-
towane jako obowigzujaca reguta postepowania”'2. Tak rozumiane zaufanie moze by¢ ujmowa-
ne jako czynnik utatwiajgcy relacje miedzyludzkie i usprawniajacy dziatania zbiorowe: ,Zaufanie
jest jak smar, ktéry usprawnia funkcjonowanie wszelkich grup i organizacji"?.

Wyniki badan wskazujg na niski poziom zaufania Polakéw. W Diagnozie Spofecznej z 2013 roku
z opinig ,wiekszosci ludzi mozna ufa¢” zgodzito sie 12,2%, a w ramach Europejskiego Sondazu Spo-
tecznego - 18%'"*. Nieco wyzszy poziom zaufania odnotowano w badaniach zrealizowanych przez
CBOS w 2014 roku, w ktorych zaufanie zadeklarowato 22% respondentow'™.

W prezentowanych badaniach w Bialymstoku z opinig ,wiekszosci ludzi mozna ufa¢” zgodzito sie
17,5% senioréw. Zdecydowana wiekszos¢ respondentdw (77,8%) uwaza, ze w postepowaniu z in-
nymi ludzmi wskazana jest daleko idgca ostroznosc.

Zaufanie czesciej deklarujg osoby o wyzszym wyksztatceniu (30,8%), zadowolone ze swojej sytu-
acji materialnej (23,5%) i swojego zycia (22,3%). Trzeba jednak zauwazy¢, ze we wszystkich wy-
mienionych kategoriach badanych dominuje postawa nieufnosci. Zaleznos¢ miedzy zaufaniem
uogdlnionym a wyksztalceniem respondentdw prezentuje tabela zamieszczona ponizej:

P. Sztompka, Zaufanie: warunek podmiotowosci spofeczeristwa, [w: ] Oblicza spoteczeristwa, red. K. Gorlach, Z. Szerega, Krakow 1996, 5. 117.
P. Sztompka, Soqologia. Analiza spoteczeristwa, Krakéw 2002, . 147148, 326.

F. Fukuyama, Wielki wstrzgs, Warszawa 2000, . 24.

* Diagnoza Spoteczna 2013. Warunki i jakos¢ iycia Polakdw, red. |. Czapiniski, T. Panek, Warszawa 2013, s. 286.

> A. Cybulska, Zaufanie spofeczne, Raport (B0S/33/2012, Warszawa 2012, s. 8.
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Tabela 10. Zaufanie uogdlnione a wyksztatcenie

Wyksztatcenie
zasadnicze srednie lub wyzsze badz
zawodowe [ub nizsze pomaturalne licencjackie
N % N % N %
wiekszosci ludzi mozna ufac 13 10,2- 28 16,1 28 30,8+
ostroznosci nigdy za wiele 109 85,2+ 139 79,9 58 63,7-
trudno powiedziec 6 4,7 7 4,0 5 55
razem 128 100 174 100 91 100

Zrédto: opracowanie wiasne.

Mozna zatozy¢, ze wyzsze wyksztatcenie i dobra sytuacja materialna sprzyjaja zaufaniu, stanowiac
swojego rodzaju zabezpieczenie w sytuacji ewentualnego naduzycia zaufania. Jak zauwaza Piotr
Sztompka, ,Rozporzgdzajac duzymi zasobami, dysponujemy rezerwg, buforem, a ewentualna stra-
ta bedzie dla nas mniej bolesna - stad wzgledne (subiektywne ryzyko) jest mniejsze. Sktania nas
to do swobodniejszego podejmowania »zakladow« wyrazajgcych zaufanie”. Wyzsze wyksztatcenie
moze by¢ z kolei postrzegane jako czynnik utatwiajacy dostep do instytucji egzekwujgcych zaufanie
(sady, rzecznik praw obywatelskich itp.)"®.

Wiekszos$¢ badanych (66,8%) zgadza sie z opinig, ze ,obecnie trzeba by¢ bardziej wrazliwym i go-
towym do pomocy innym ludziom” - w poréwnaniu do 21,5% respondentdw, ktérym blizsze jest
przekonanie, ze ,obecnie trzeba bardziej koncentrowac sie na walce o swoje sprawy, nie zwazajac
na innych”. Seniorzy mieszkajacy w Biatymstoku deklarujg stosunek do dziatalnosci na rzecz do-
bra wspdlnego zblizony do respondentow w badaniach ogdlnopolskich realizowanych przez CBOS,
w ktorych w 2014 roku z przekonaniem, ze ,0becnie trzeba by¢ bardziej wrazliwym i gotowym do
pomocy innym ludziom”, zgodzito sie 66% badanych, a 28% uznato, ze ,obecnie trzeba bardziej
koncentrowac sie na walce o swoje sprawy, nie zwazajgc na innych”".

Stosunek do dziatalnos$ci na rzecz dobra wspdlnego jest powigzany z zaufaniem uogolnionym
i sytuacjg materialng badanych. Z przekonaniem, ze ,obecnie trzeba bardziej koncentrowac sie
na walce o swoje sprawy, nie zwazajgc na innych” zgodzito sie 24,8% osob deklarujgcych koniecz-
nos¢ zachowania ostroznosci w relacjach z innymi ludzmi i 8,6% tych, ktérzy uwazajg, ze ,wiek-
szosci ludzi mozna ufac”. Postawa prospoteczna jest najczesciej deklarowana przez osoby, ktére
oceniajg swojg sytuacje materialng jako przecietng (75,9%). Osoby, ktérym powodzi sie najgorzej,

"6 P, Sztompka, Zaufanie. Fundament spoteczeristwa..., dz. yt., 5. 284-285.
'V B. Badora, Aktywnos¢ spoteczna Polakdw, Raport CBOS, nr 60/2014, Warszawa 2014, 5. 1.
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czesciej niz pozostali badani uwazajg za zasadne koncentrowanie sie na wiasnych sprawach (35%).
Przeciwnego zdania byfo 51,7% respondentdw w tej kategorii. Mozna przypuszczac, ze wyrazone
przekonania 0s6b w gorszej sytuacji materialnej Swiadczg, przynajmniej w pewnym stopniu, o bra-
ku wiary w mozliwos$¢ uzyskania pomocy ze strony innych. Zawierajg w sobie tym samym kompo-
nent oceniajgcy prospotecznos¢ innych ludzi, rozumiang jako gotowos¢ niesienia pomocy oscbom
potrzebujgcym.

6.2. Nieformalna aktywno$¢ spoteczna

Jedng z form aktywnosci spofecznej osob starszych stanowi nieformalna pomoc Swiadczona
na rzecz sasiadéw, oséb nieznajomych, spotecznosci lokalnej, Srodowiska, a zatem przekraczaja-
ca wiezi rodzinno-przyjacielskie. W zrealizowanych badaniach respondentom zadano pytanie o to,
Czy w Ciggu ostatnich 12 miesiecy poswiecili swoj wolny czas na dobrowolng i nieodptatng pomoc
na rzecz wskazanych wczesniej kategorii. Dziafania te mieszczg sie w szeroko rozumianej aktywno-
Sci wolontariackiej, ktérej rozumienie - jak przyjeto w realizowanych badaniach - nie powinno by¢
ograniczane do aktywnosci podejmowanej w ramach organizacji pozarzadowych.

Na wykresie zaprezentowano nieformalng aktywnos¢ spoteczng seniorow na tle dziatan pomoco-
wych podejmowanych na rzecz rodziny, przyjacioti znajomych.

Wykres 14. Udziat seniordéw Swiadczgcych w ostatnim roku pomoc na rzecz (w proc.):

. Tak . Nie Brak danych
Mieszkaricow Biategostoku  [EMT0K] 86,5 2,8
Srodowiska naturalnego 9,8 87,8 2,5

Os6b nieznajomych 7.8 R 25

Sasiadow 40,0 CIR I 13

|| _\

Przyjaciét, znajomych 46,3 CyAl 1,8
Cztonkéw rodziny, ktérzy nie zamieszkuja wspélnie 60,8 37,8 1,5

Zrédto: opracowanie wiasne.

Seniorzy mieszkajacy w Biatymstoku podejmujg przede wszystkim dziatania pomocowe na rzecz
cztonkdéw rodziny (60,8%), a w dalszej kolejnosci na rzecz przyjaciot i znajomych (46,3%) oraz sasia-
dow (40%). Zdecydowanie rzadziej osoby starsze deklarujg $wiadczenie pomocy osobom nieznajo-
mym (17,8%), na rzecz $rodowiska naturalnego (9,8%) i mieszkancoéw Biategostoku (10,8%), ktore
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to formy zaliczy¢ mozna do aktywnosci spotecznej sensu stricto i ktére zostang poddane bardziej
szczegbtowej analizie.

Aktywnos¢ na rzecz sgsiadow roznicuje przede wszystkim sytuacja materialna. Zdecydowanie rza-
dziej niz pozostali badani deklarujg jg osoby, ktérym powodzi sie zle (28,3%). Zaangazowaniu w po-
MOC na rzecz 0sob nieznajomych i mieszkancéw Biategostoku sprzyja m.in. dobry stan zdrowia
(odpowiednio 25,6% i 11,1% odpowiedzi twierdzgcych).

Podejmowanie aktywnosci na rzecz osob nieznajomych, sSrodowiska naturalnego i mieszkancow
Biategostoku jest powigzane z cztonkostwem w organizacjach i wyksztatceniem (we wszystkich
przypadkach). Pomocy osobie lub osobom nieznajomym udzielito 29,6% cztionkéw organizadji
w poréwnaniu do 14,7% oséb, ktére do organizacji nie nalezg. W przypadku aktywnosci na rzecz
mieszkancow Biategostoku i Srodowiska naturalnego wskazania wynosity odpowiednio 22,2 i 6,6%
oraz 18,51 8,8%. Mozna przypuszcza¢, ze udziat w organizacjach petni role inspirujaca lub posred-
niczacg w ich podejmowaniu. Z drugiej jednak strony rozktad odpowiedzi badanych potwierdza,
ze aktywnos¢ spoteczna realizowana jest przez senioréw takze poza kontekstem organizacyjnym.
Dotyczy to przede wszystkim aktywnosci na poziomie sgsiedzkim, ktérej zakres niemal dwukrotnie
przewyzsza deklarowane cztonkostwo w organizacjach pozarzadowych.

Podejmowanie dziatan o charakterze wolontariackim jest rzadsze wsréd senioréw o najnizszym
poziomie wyksztatcenia (zasadnicze zawodowe lub nizsze). Pomoc osobie lub osobom nieznajo-
mym zadeklarowato 11,7% badanych w tej kategorii w poréwnaniu do 17,8% ogdtu badanych. Zale-
dwie 3,9% osdb starszych o najnizszym poziomie wyksztatcenia zaangazowato sie w ostatnim roku
w dziafania pomocowe na rzecz mieszkancow Biategostoku (w poréwnaniu do 20,9% wsrdd senio-
row posiadajgcych wyzsze wyksztatcenie). Warto takze zauwazy¢, ze aktywnos$¢ na rzecz mieszkan-
cow Biategostoku jest czestsza wsrdd osob korzystajgcych z Internetu (18,2%), co mozna interpre-
towac w kategoriach dostepu do informacji.

Swiadczenie pomocy na rzecz innych ludzi, spotecznosci lokalnej i $rodowiska jest czestsze wéréd
senioréw zadowolonych z wiasnego zycia. Na podstawie zrealizowanych badan trudno jednak
wnioskowac o kierunku tej zaleznosci i oszacowad, czy aktywnos$¢ spoteczng podejmujg przede
wszystkim osoby zadowolone z zycia, czy raczej to zaangazowanie spoteczne ksztattuje pozytywna
ocene wlasnego zycia. Przypuszczalnie mamy tu do czynienia z obustronnym wplywem.

Do najczestszych form aktywnosci podejmowanych przez senioréw nalezato udzielanie pomocy
sasiedzkiej (69,8%), Swiadczenie wsparcia osobom biednym, niepetnosprawnym i chorym (64,2%)
oraz pomoc dzieciom/wnukom w przedszkolu i szkole (64,2%). Analiza odpowiedzi potwierdza po-
wigzanie aktywnosci na rzecz lokalnej spotecznosci z cztonkostwem w organizacjach pozarzado-
wych. Petny rejestr typdw aktywnosci na rzecz spotecznosci, sSrodowiska naturalnego, miejscowo-
$ci zamieszkania podejmowanych przez senioréw w trakcie ostatnich 12 miesiecy w zestawieniu
z dziatalnoscig organizacyjng senioréw i picig prezentuje tabela ponizej.
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Tabela 11. Typy aktywnosci podejmowane przez senioréw na rzecz spotecznosci, srodowiska
naturalnego, miejscowosci w trakcie ostatnich 12 miesiecy

Typy aktywnosci Prébe.a PteC respondenta (ztonkostwo w organizacji
catkowita
mezczyzna kobieta tak nie
N % N % N % N % N %
Udzielanie pomocy sasiedzkiej 199 | 698 | 8 | 750 | 12 | 663 | 46 | 708 | 153 | 69,5

Udzielanie wsparcia osobom biednym,

. 183 | 642 | 64 | 552- | 119 | 704+ | 47 723 | 136 | 61,8
niepetnosprawnym, starszym

Pomoc w dzieciom/wnukom w przedszkolu
lub szkole

Zaangaiowanie w iycie lokalnej wspolnoty | 50 | 175 | 29 | 250+ | 21 | 124 | 21 |323+| 29 | 132-

114|400 | 48 | 414 | 66 39,1 28 | 437 86 | 391

Dziafania na rzecz ochrony srodowiska
naturalnego (porzadkowanie terendw
zielonych w okolicy miejsca zamieszkania,
zbieranie $mieci, od$niezanie)

47 1165 | 18 155 29 17,2 21 1323+ | 26 | 118

Dziafania na rzecz parafii przy sprzataniu,

. 46 | 16,1 22 19,0 24 14,2 15 23,1 31 14,1
dekorowaniu, remontach

Aktywnosci mobilizujgce do dziatania
innych (namawianie do sortowania smieci,
zhieranie podpisow pod petycja lub
pieniedzy na dany cel)

Upowszechnianie lokalnej historii i tradycji | 37 | 13,0 | 14 | 121 23 | 136 | 17 | 262+ | 20 | 9,1-

42 | 1471 15 12,9 27 16,0 18 | 27,7+ | 24 1109

Drobne prace budowlane i remontowe,
np. remont klatki schodowej, domu
kultury, Swietlicy, szkoty lub innych tego
typu budynkdw

201 74 1 16 | 138+ 5 3,0- 8 12,3 13 59

Organizowanie wypoczynku i czasu
wolnego mieszkaricow gminy lub miasta
(dla Biategostoku: dzielnicy), na przyktad
organizowanie festynow, piknikéw

10 | 35 3 2,6 7 41 8 123+ | 2 0,9-

Zrédto: opracowanie wiasne. W tabeli pomieto kategorie bez wskazar. Procenty nie sumuja sie do 100, poniewaz istniata
mozliwos¢ wyboru wiecej niz jednej kategorii.

Warto podkresli¢ relatywnie duze zaangazowanie 0séb starszych w dziatania na poziomie sgsiedz-
twa. Jak mozna wnioskowad, zakres pomocy sasiedzkiej jest nawet szerszy, niz wynikatoby z od-
powiedzi na przedstawione powyzej pytanie. Podstawg do takich wnioskow jest dokonana przez
senioréw — w ramach prezentowanych badan - ocena relacji sgsiedzkich. Wynika z niej, ze najczest-
szg formga stosunkow sasiedzkich wsréd osob starszych jest Swiadczenie sobie drobnych przystug
(70,3%). Niemal 1/4 badanych (24,8%) deklaruje uczestnictwo w zebraniach na poziomie wspoélnot
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i spotdzielni mieszkaniowych, przy czym ta forma aktywnosci spotecznej jest czestsza wérod mez-
czyzn (32,3%) i 0sdb o wyksztatceniu wyzszym (37,4%). Wiekszos¢ seniorow czuje sie silnie powia-
zana z osiedlem zamieszkania (68,8%) i nie wyobraza sobie przeprowadzki, przy czym przywigzanie
do miejsca zamieszkania jest szczegdlnie widoczne w najstarszej grupie senioréw.

Bioragc pod uwage specyficzne dla wieku starszego bariery aktywnosci spotecznej, wynikajgce z za-
konczenia pracy zawodowej, doswiadczanych w starszym wieku probleméw zdrowotnych itp., po-
ziom sasiedzki wydaje sie by¢ wkasciwym obszarem aktywizacji oséb starszych, takze w kontekscie
uruchamiania formalnych i obywatelskich przejawdw aktywnosci spoteczne;.

Szerszy zakres aktywnosci spotecznej senioréw uzyskujemy, pytajgc wprost o podejmowanie kon-
kretnych dziatan na rzecz innych ludzi. Prawdopodobnie obserwowane rozbieznosci wynikajg
z tego, ze w tym przypadku mamy do czynienia zaréwno z pomocg bezposrednig (pomoc potrze-
bujgcym), jak i posrednig (wsparcie 0sob i organizacji zajmujacych sie pomocg na rzecz innych). Po-
nadto, jak mozna przypuszczac, odpowiedzi na to pytanie w wiekszym stopniu uwzgledniajg przy-
padki jednorazowego wsparcia. Z deklaracji respondentdow wynika, ze w ciggu ostatniego roku 83%
z nich udzielito pomocy rzeczowej osobom potrzebujgcym, a 65,8% wsparto finansowo organizacje
koscielne lub charytatywne. Ponad pofowa respondentow (52,8%) deklaruje, ze przekazata za 2013
rok % podatku na wybrang organizacje pozytku publicznego'®.

6.3. Formalna aktywnos$¢ spoteczna

Kolejng forme aktywnosci spotecznej, stanowi dziatalnos¢ podejmowana zbiorowo w ramach orga-
nizacji, zwigzkéw i klubéw o réznym stopniu formalizacji. W zrealizowanych badaniach cztonkostwo
zadeklarowato 20,2% seniordw i seniorek, przy czym 16,7% wskazato na aktywny udziat w ich pra-
cach'.

Poréwnanie aktywnosci formalnej osob starszych utrudniajg roznice w sformutowaniu pytania o ak-
tywno$¢ organizacyjng w poszczegdlnych badaniach. W badaniach CBOS-u z 2012 roku, uwzgled-
niajgcych udziat w pracach organizacji, aktywnos¢ taka zadeklarowato 29% oséb w wieku powyzej
65 lat, przy Sredniej dla catej populacji ksztattujgcej sie na poziomie 32%'2. W Diagnozie Spofecznej
z roku 2013 przynaleznos$¢ organizacyjng deklarowato 13,7% badanych''. Zdecydowanie wyzszy

"% Deklarowany przez osoby starsze zakres wsparcia organizacji pozytku publicznego, poprzez przekazanie , 1%, wydaje sie zawyzony w swietle oficjalnych statystyk
oraz obowiazujacego sposobu rozliczania podatku przez osoby pobierajace rente lub emeryture. Moina go jednak odczytywac, jako potwierdzenie prospotecznej
orientacji seniordw i wazny argument przemawiajacy za wprowadzeniem zmian prawnych utatwiajacych osobom starszym przekazywanie Srodkow na cele spotecz-
ne w ramach rozliczert podatkowych.

" 7 wypowiedzi uczestnikow wywiadow fokusowych moina wnioskowac, ze w przypadku niekt6rych organizadji liczba uczestnikow ich dziatari zdecydowanie
przewyisza ilos¢ osob posiadajacych formalne cztonkostwo. Inne organizacje z kolei, takie jak np. uniwersytety trzeciego wieku, koncentruja sie na aktywnosciach
skierowanych do swoich statych cztonkéw (F2).

120 R. Boguszewski, Aktywnos¢ spofeczna w organizacjach obywatelskich, Raport CBOS, BS/18/2012, s. 6.

121" |. Czapiniski, T. Panek, Diagnoza Spofeczna 2013..., dz. qyt., 5. 287.
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zakres aktywnosci organizacyjnej wynika z badan zrealizowanych w 2011 roku przez GUS, w kté-

rych do przynajmniej jednej organizadji nalezato 36,8% badanych'??.

Aktywny udziat w pracach deklarujg nieco czesciej kobiety niz mezczyzni (odpowiednio 19,6%
i 12,3%). Cztonkostwo w organizacjach jest relatywnie rzadsze wsrdd oséb Zle oceniajgcych swoj stan
zdrowia (9,6%). Co ciekawe, nie réznicujg go w sposob znaczacy wiek i wyksztatcenie badanych.

Zdecydowanie najczesciej seniorzy nalezg do organizacji religijnych - 49,4%, przy czym cztonko-
stwo w nich zdecydowanie czesciej deklarujg kobiety niz mezczyzni (63,2% do 16,7%). W dalszej
kolejnosci respondenci wskazywali na organizacje towarzyskie/klubowe - 12,3%, organizacje zawo-
dowe - 7,4% i kluby sportowe - 7,4%. Wszystkie typy organizacji, w ktérych dziatajg seniorzy, pre-

zentuje tabela ponizej:

Tabela 12. Typy organizacji (uczestnictwo czynne i bierne)

Typy organizacji N %
organizacja religijna, koscielna 40 49,4
organizacja towarzyska, klubowa dla mtodziezy, os6b starszych/emerytow, kobiet, 0sb, ktdre - 03
faczy wspolne doswiadczenie '
inne, niewymienione wyiej 7 8,6
klub sportowy 6 74
organizacja biznesowa, zawodowa, rolnicza 6 74
osrodek wsparcia, grupa sSamopomocowa 5 6,2
organizacja pomagajaca potrzebujacym, dziatajaca w obronie stabszych, bronigca praw cztowieka A 49
itp.
1wigzek, koto zainteresowan (np. wedkarskie, filatelistyczne, motoryzacyjne) 4 49
1wigzek zawodowy 3 3,7
komitet mieszkaricow 3 37
organizacja upowszechniajaca wiedze (np. klub przyjaciét ksiazki) 3 37
organizacja catosciowo aktywizujgca osoby starsze (np. uniwersytety trzeciego wieku) 3 37
organizacje/zwigzki dziatkowcow ’ 3
organizaja dziatajgca na rzecz ochrony srodowiska naturalnego, praw zwierzat itp. 1 1,2

Zrédto: opracowanie wiasne. W tabeli pominieto kategorie bez wskazar respondentéw. Procenty nie sumuija sie do 100,

poniewaz respondenci mogli wskazac kilka organizacji.

122 W badaniach przyjeto szerokg definicje organizadji, zaliczajac do nich m.in. koscioty i spétdzielnie. Por. jak sie 2yje osobom starszym w Polsce, GUS, Warszawa 2012, s. 3.
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Cztonkostwo w organizacjach zaspokaja szereg bardzo zréznicowanych potrzeb oséb starszych, od
tych o charakterze afiliacyjnym i integracyjnym, zagospodarowania czasu wolnego, az po chec i go-
towos¢ niesienia pomocy innym. Do najwazniejszych powoddw zaangazowania w dziatalnos¢ spo-
teczng - w Swietle deklaracji respondentéw nalezacych do organizacji - zaliczy¢ nalezy przekonania
religiine, na ktére wskazato 51,3% badanych i che¢ spotkania innych ludzi - 48,8%. Wysoki odsetek
wskazan na motywy religijne jest niewatpliwie powigzany z dominujaca formg aktywnosci w orga-
nizacjach religijnych. W dalszej kolejnosci badani wskazywali na bycie potrzebnym (42,5%), satys-
fakcje i sposéb spedzenia czasu wolnego (35,5%), przekonanie, ze innym trzeba pomagac (33,8%)
oraz podejmowanie aktywnos¢ przez osoby bliskie i znajomych (25%), co potwierdza przypuszcze-
nie, ze kontakty nieformalne stanowig jeden z istotnych mechanizmow aktywizacji.

Tabela 13. Przyczyny zaangazowania w dziatalnos$¢ spoteczng wsrod oséb aktywnych
w organizacjach

N %
Przekonania religijne 7y 51,3
Aby spatka¢ innych ludzi 39 488
Aby czuc sie potrzebnym 34 42,5
Dla whasnej satysfakeji i zabicia nudy / wolnego czasu 28 350
Przekonanie, ze innym po prostu trzeba pomagac 27 338
Moi znajomi i bliscy tez to robig 20 25,0
Aby wykorzysta¢ swoje umiejetnosci 18 22,5
Przekonanie, ze jesli ja pomoge innym, to i mnie ktos kiedy$ pomoze 17 213
Pomaga mi to poradzic sobie z wasnymi problemami 15 18,8
To, co zrobie, przyda sie tez mnie albo mojej rodzinie 13 16,3
Chec poznania swoich sasiadow lub cztonkéw wiasnej spotecznosci lokalnej 12 15,0
Nie potrafie odmawia¢ 11 13,8
Aby utrzymac forme 10 12,5
Mozliwosc zdobycia wiedzy | umiejetnosd, kidrych nie mozna bytoby zdoby¢ w inny sposéb 9 11,3
W moim $rodowisku praca spoteczna jest popularna, modna 7 8,8
Moiliwos¢ zdobycia doswiadczenia przydatnego w pracy lub w poszukiwaniu pracy 3 38
Inne powaody, jakie 3 38
Aby zarobic pieniadze 2 2,5

Zrédto: opracowanie wiasne.

www.soclab.org.pl 71



Czesc |. Raport

Na uwage zastugujg roznice miedzy kobietami i mezczyznami pod wzgledem deklarowanych moty-
wow aktywnosci spotecznej. Kobiety czesciej wskazujg na przekonania religijne (odpowiednio 58,9%
i 33,3%), natomiast 54,2% mezczyzn wybrato odpowiedz ,dla wiasnej satysfakgji i zabicia nudy / wol-
nego czasu” (w stosunku do 26,8% kobiet). Podkreslanie przez kobiety motywadji religijnej jest nie-
watpliwie powigzane z czestszg wsrdd nich aktywnoscig w organizacjach religijnych i koscielnych.

W kontekscie aktywizacji spotecznej senioréw réwnie istotne jest poznanie powoddw nieangazo-
wania sie w dziafalnos¢ spoteczng. Osoby nieaktywne zdecydowanie najczesciej wskazujg na przy-
czyny powigzane ze stanem swojego zdrowia. Odpowiedz ,nie mam na to sity ani zdrowia” wybrato
43,8% badanych. Czesciej na powody zdrowotne, jako przyczyne niezaangazowania, wskazujg ko-
biety niz mezczyzni (48,9% w stosunku do 36,4%). W dalszej kolejnosci (22,8%) seniorzy uzasadnia-
jg brak aktywnosci spotecznej swoim starszym wiekiem (,jestem na to za stary(a)").

Kolejna grupe stanowig wyjasnienia dotyczace braku zainteresowan takg formg aktywnosci (21,6%)
oraz prymatu potrzeb wiasnych i swojej rodziny (19,7%). Na brak zainteresowania czesciej wska-
zujg mezczyzni niz kobiety (33,3% w poréwnaniu do 13,1%). Niemal 20% badanych ,nieaktywnych”
jako przyczyne braku zaangazowania wskazato odpowiedz ,nikt mnie o to nie prosit’, co posrednio
wskazuje na niepetny dostep do informacji o mozliwosciach zaangazowania sie w dziatalnos$¢ orga-
nizacyjng. Ponadto 12,5% osdb twierdzi, ze nie napotkato zadnej interesujgcej grupy/organizacji/
osoby, ktérej chciatoby pomdc, 8,8% wskazuje na brak zaufania wobec organizacji, a 6,3% stwier-
dza, ze nie wie, gdzie szuka¢ informacji o mozliwosci zaangazowania sie w prace spoteczng. Petny
rozktad odpowiedzi prezentuje ponizsza tabela.
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Tabela 14. Przyczyny braku zaangazowania w dziatalno$¢ spoteczna

Kategorie N %

Nie mam na to ity ani zdrowia 140 43,8
Jestem na to za stary(a) 73 22,8
Nie interesuje sie tym 69 21,6
Musze zatroszczyC sie przede wszystkim o siebie i rodzine 63 19,7
Nikt mnie o to nie prosit 63 19,7
Nie mam czasu 62 194
Nie chce podejmowac statych zobowigzar 56 17,5
Nie napotkate(a)m zadnej interesujgce] grupy/organizacji/osoby, ktdrej chciat(a)bym pomoc 40 12,5
Nie mam zaufania do dziatari organizagji 28 8,8
Nie wiem, gdzie szukac informacji 0 mozliwosci zaangazowania Sie w prace Spoteczng 20 6,3
Nie mam kompetencji, doswiadczenia, Zeby pomagac innym 16 50
W przesztosci miatem(am) zte doswiadczenia z takim rodzajem dziatalnosci 15 4,7
Nie lubie dziata¢ w grupie 15 4,7
Nie sadze, zebym w ten sposob komu$ pomdgt (pomogfa) 12 38
Uwazam, ze praca spoteczna to strata czasu 7 2,2
Inam osoby, ktdre byty zaangaiowane w prace spoteczng i miaty zte doswiadczenia 6 1,9
Nie zaangazowate(a)m sie z innych powodéw 5 1,6
Nie miatbym z tego wystarczajacych korzysc 5 1,6
Inne powaody, jakie 5 1,6
Razem 320 100

Zrédto: opracowanie whasne. W tabeli pominieto kategorie bez wskazan respondentéw.

Badania ilosciowe nie potwierdzity jednoznacznie obecnego w literaturze pogladu, ze aktywnosc
spoteczna w Polsce jest realizowana przede wszystkim przez kobiety'?. Ptec¢ nie réznicuje w sposéb
znaczacy zakresu aktywnosci nieformalnej, ale do pewnego stopnia wigze sie z innymi obszarami
podejmowanych dziatan. Przyktadowo mezczyzni czesciej deklarujg zaangazowanie w zycie lokalnej
wspolnoty oraz Swiadczenie drobnych prac budowlanych i remontowych, kobiety za$ udzielanie
wsparcia osobom biednym, niepetnosprawnym, starszym. Aktywnos¢ organizacyjng nieznacznie
czesciej podejmuja kobiety, przy czym realizujg jg w znacznym stopniu w obszarze religijnym.

122 T, Schimanek, . Wejcman, Aktywni seniorzy..., dz. cyt., s. 37-39.
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Dodatkowych informadji na temat uwarunkowan aktywnosci spotecznej senioréw dostarczyty zre-
alizowane wywiady fokusowe. Zdaniem uczestnikéw podstawowg kwestig jest chec¢ dziatania, ktéra
nie kazdy posiada: ,cztowiek sie rodzi z tym dodatkowym genem”, ,nie ma tak, zeby kto$ dziatat
spotecznie, nie lubiac tego, to jest moja teoria. Jezeli ktos tego nie czuje, to tego nie zrobi. Dlatego
tak duzo..., tak ciezko w sumie jest wyciggng¢ z domu wiele 0sdb, nie tylko po to, by podziataty, ale
po to, zeby skorzystaty z tych dziatan” (F2). Duze znaczenie majg tez wczesniejsze doswiadczenia
(lub ich brak) zwigzane z dziatalnoscig spoteczng, zdobyte przed przejsciem na emeryture: ,Aktyw-
nosci uczy sie cztowiek przez cate zycie” (F2). Zdaniem uczestnikdéw badan kto$, kto nigdy nie byt
aktywny spotecznie, nie podejmie takiej aktywnosci w wieku starszym. Zaréwno seniorzy aktywni
spotecznie, jak i ci, ktérzy sami nie podejmujg takich dziatan, zwracajg uwage na znaczenie pierw-
szego kontaktu z organizacjami pozarzgdowymi i instytucjami publicznymi oséb, ktére podejmujg
probe zaangazowania sie. Z jednej strony zauwazaja, ze zte potraktowanie, zlekcewazenie takiej
0soby moze prowadzi¢ do zniechecenia (F1), z drugiej strony podjecie aktywnosci moze ,nakrecac”
do kolejnych dziatan: ,Ja mysle, ze ludzie, ktérzy chcg cos zrobi¢ dla siebie i dla innych, moze tylko
dla siebie, nawet prawda. To jak zacznie sie robic¢ cos dla siebie..., to ciebie nakreca” (F2).

Za szczegoélny rodzaj uwarunkowania aktywnosci spotecznej mozna uznac¢ obowigzkowos¢ oséb
starszych, ktora paradoksalnie moze stanowi¢ bariere partycypacji, wywotujac lek niewywigzania
sie z podjetych zadan: ,Cztowiek sie czego$ podejmuije, to trzeba by to wykonac doktadnie, dobrze
(...) czlowiek sie boi, ze jakas choroba, jakie$ cos oderwie cig, a ty sie zaangazowates i nie wykonasz
i bedzie ci gtupio i niefadnie. To jest takie poczucie obowigzkowosci i strach przed takimi nietypowy-
mi wypadkami zyciowymi” (F1). Z drugiej strony wciggniecie do aktywnosci, wyznaczenie obowigz-
kéw moze podnosi¢ samoocene, ksztattujgc w osobach starszych przekonanie, ze sg potrzebne.

Uczestnicy wszystkich wywiaddw fokusowych zwracali uwage na bariery aktywnosci spotecznej
wynikajgce ze ztego stanu zdrowia i ztej sytuacji materialnej czesci senioréw. Jak stwierdza jedna
z uczestniczek w kontekscie problemdéw zdrowotnych oséb starszych i ich wptywu na zakres par-
tycypacji, ,z szacunkiem trzeba podejs¢ do catej osoby starszego cztowieka” (F3). Do innych czyn-
nikdw, istotnych w kontekscie aktywnosci spotecznej seniordw, uczestnicy badania zaliczajg m.in.:
obowigzki 0séb starszych zwigzane ze Swiadczeniem pomocy na rzecz cztonkéw rodziny, poziom
wyksztatcenia senioréw (zdaniem przedstawicieli instytucji cze$¢ oferty, np. UTW, jest ukierunkowa-
na raczej na 0soby o wyksztatceniu Srednim i wyzszym (F3)), wzory kulturowe tworzace mentalnosc¢
pokoleniowg, niskg samoocene i lek przed zlekcewazeniem.

Podsumowujgc wyniki zrealizowanych badan, nalezy podkresli¢, ze obserwowany poziom aktyw-
nosci spotecznej senioréw, choc¢ generalnie wydaje sie zbyt niski z punktu widzenia rozwoju spo-
teczenstwa obywatelskiego i potencjalnych korzysci zwigzanych z ksztattowaniem kapitatu spo-
tecznego, to nie odbiega w sposdb znaczacy od poziomu partycypacji w spoteczenstwie polskim.
Podobny wniosek ptynie z badan ogdlnopolskich realizowanych przez GUS i w ramach Diagnozy
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Spotecznej'#. Tym samym nieuprawnione wydaje sie podkreslanie w przekazach publicznych matej
aktywnosci 0sob starszych bez stosownej informacji o niskim zakresie partycypacji w catym spote-
czenstwie. Moze to prowadzi¢ do utrwalania w Swiadomosci spotecznej negatywnych stereotypow
starosci i obrazu oséb starszych jako biernych spotecznie. Wydaje sie, ze moze to wplywac takze
na proponowane sposoby aktywizacji seniorow, ktére jak wynika z oceny realizowanych w Polsce
projektdw, w przewazajacej mierze koncentrujg sie na zaspokajaniu potrzeb oséb starszych, sta-
wiajgc seniorow w roli odbiorcow dziatan (tzw. ,bierna aktywnos¢”)'2.

7. Partycypacja obywatelska / Urszula Abtazewicz-Gomicka,
Emilia Kramkowska

Partycypacje obywatelska (publiczng) odnosimy w niniejszym opracowaniu do tych form aktywno-
Sci, ktore wigzg sie ze wspotpracg lub wptywaniem na dziatania wiadz, szczegdlnie lokalnych. Doty-
czy ona zatem ,zaangazowania jednostek w dziatania struktur i instytucji demokratycznego pan-
stwa, a wiec instytucji wiadzy publicznej oraz zarzadzanych przez nie lub podlegtych im organizacji
sektora publicznego”'?.

W klasycznym ujeciu Stuarta Langtona partycypacja publiczna obejmuje cztery formy uczestnictwa
obywateli: aktywno$¢ publiczng (ang. public action), angazowanie obywateli (ang. public involvement),
partycypacje wyborczg (ang. electoral participation) i partycypacje obowigzkowa (ang. obligatory parti-
cipation)'?’. Aktywnos¢ publiczna dotyczy dziatan inicjowanych przez obywateli, ktdrych celem jest wy-
wieranie wptywu na decyzje przedstawicieli wiadz réznego szczebla. Mieszczg sie tu m.in. takie formy
partycypadji, jak lobbowanie i protest. Angazowanie obywateli odnosi sie do dziatan podejmowanych
przez wiadze publiczne, w ramach ich statutowych zadan, ktére sg ukierunkowane na ,doskonalenie
procesu decyzyjnego i jakosci Swiadczonych ustug publicznych, tak aby zapewni¢ wokdt nich mozliwy
konsensus oraz wsparcie i przychylnos¢ obywateli. Dziatania te okreslane sg najczesciej mianem kon-
sultacji spotecznych™?. Dwie ostatnie kategorie obejmujg udziat obywateli w wyborach i referendach
(partycypacja wyborcza) oraz inne, obligatoryjne formy wsparcia funkcjonowania wtadz publicznych,
takie jak pfacenie podatkdw (partycypacja obowigzkowa)'#.

124 Por. fak sie Jyje..., dz. yt., s. 4; ). Czapiniski, P. Btedowski, Aktywnos¢ spoteczna oséb starszych..., dz. gyt., s. 70.

1% Por. Informagja o realizaqji Rzgdowego Programu na rzecz Aktywnosci Spotecznej 0s6b Starszych na lata 2012-2013, Ministerstwo Pracz i Polityki Spotecznej, Departament
Polityki Senioralnej, Warszawa 2013.

16T, Kamierczak, Partycypagia publicna..., dz. qyt., s. 84.

127-S. Langton, What fs Citizen Participation?, [w:] Citizen Participation in America: Essays on the State of the Art., S. Langton (ed.), Lexington 1978, za: T. Kafmierczak T.,
Partycypacja publicna: pojecie..., dz. yt., s. 85.

18 Tamie, s. 85-88.

12 Tamze, 5. 90.
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7.1. Aktywnos$¢ wyborcza seniorow

Patrzac na analizy czy komentarze dotyczace aktywnosci wyborczej Polakdw, zazwyczaj zwraca sie
uwage na to, ze frekwencja wyborcza w naszym kraju jest dos¢ niska. Nawet zmiany w prawie wy-
borczym na rzecz zwiekszenia aktywnosci wyborczej obywateli (gtosowanie poza granicami kraju,
instytucja petnomocnika osoby niepetnosprawnej czy osoby po 75. roku zycia) znaczgco nie pod-
niosty statystyk'®. Co wiecej, sondaze CBOS-u wskazujg, iz ,w ciggu ostatnich kilkunastu lat istotnie
zmalat odsetek oséb zaliczajacych do obywatelskich obowigzkéw udziat w wyborach. Cho¢ wiek-
sz0$¢ jest zdania, ze obywatele powinni uczestniczy¢ w glosowaniach, to wiecej niz jedna pigta ba-
danych (21-23%) nie podziela tego przekonania”''.

Zarysowany obraz aktywnosci wyborczej Polakdw nie zachwyca, ale nalezy podkresli¢, iz jest grupa
spoteczna, ktéra pod tym wzgledem pozytywnie wyrdznia sie na tle innych. Tg grupg sg seniorzy.
Potwierdzeniem takiego wnioskowania jest wykres 15.

Wykres 15. Udziat respondentéw w wyborach (w proc.)

. nie pamietam . nie tak

Czy Pan\i... brak(a) udziatw ostatnich
V\)//yborach prezydenckich w 2010 r. 14,3 84,3

32

Czy Pan\i... braf(a) udziat w ostatnich
wyborach do Sejmu i Senatu w 2011 r. 17,8 80,5

Czy Pan\i... brak(a) udziat w ostatnich 803
wyborach samorzgdowych w 2010 r. '
Czy Pan\i... bral(a) udziat w ostatnich S
wyborach do Parlamentu 61,5

Europejskiego w 2014 r.

rédto: opracowanie wiasne, N = 400.

Biatostockich senioréw zapytano o udziat w réznych wyborach, jakie miaty miejsce w ciggu ostatnich
lat. Jak wskazuje wykres 15, wiekszo$¢ ankietowanych deklarowata swoje uczestnictwo cztery lata
temu w wyborach prezydenckich (84,5%) i samorzadowych (80,3%), jak tez w wyborach do Sejmu
i Senatu w 2011 roku (80,5%). Mniejszym zainteresowaniem cieszyty sie wybory do Parlamentu Eu-
ropejskiego z maja tego roku (2014), ale mimo wszystko ponad potowa badanych (61,5%) deklaruje,
ze wzieta w nich udziat. Niezaleznie od rodzaju wyboréw zawsze obowigzek obywatelski zdecydo-
wanie czesciej wypetniali seniorzy nalezgcy do jakich$ organizacji niz nieaktywni, osoby pobierajgce
Swiadczenie emerytalne, seniorzy zadowoleni ze swojego zycia niz niezadowoleni, jak tez respon-
denci z wyksztatceniem wyzszym i licencjackim niz zasadniczym zawodowym i nizszym. O podobnych
wynikach czytamy w raporcie pt. Aktywnosc spofeczna o0sob starszych w kontekscie percepcji Polakdw.

130 K. Grot, A. Niiyiiska, Polacy o wyborach. Raport 2 badari, Warszawa 2010.
131 B. Roguska, Powinnosdi paristwa wobec obywatela i obywatela wobec paristwa, Komunikat z badar, Warszawa 2013, 5. 4.
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Diagnoza spoteczna 2013. Janusz Czapinski i Piotr Btedowski piszg: ,formg regularnej, cho¢ ograniczo-
nej aktywnosci senioréw jest ich udziat w wyborach. W 2010 roku odbyly sie wybory do samorzadu
lokalnego. W trakcie badania Diagnoza Spofeczna 2011 respondentom zadano pytanie o udziat w tych
wyborach. W literaturze czesto podnosi sie duze zainteresowanie 0sob starszych sprawami lokalny-
mi. Zwraca sie takze uwage na zwigzek miedzy poziomem wyksztatcenia senioréw a poziomem ich
aktywnosci spotecznej (...). Ogdtem do udziatu w wyborach samorzadowych przyznato sie 71,8% ba-
danych (...). Wraz z wiekiem senioréw udziat spada, zwtaszcza w grupie kobiet. Wyjatkiem sg tu 0so-
by z wyzszym i Srednim wyksztatceniem, wskazujace podobng frekwencje wyborczg niezaleznie od
wieku. Tak wiec starzenie sie senioréw zniecheca do aktywnosci wyborczej jedynie osoby gorzej wy-
ksztatcone. Podobny rozktad deklarowanej frekwencji wyborczej dotyczy wyboréw parlamentarnych
w 2011 roku"*2. Nalezy tez dodac, iz z sondazy CBOS-u wynika, ze stosunek do udziatu w wyborach
i referendach, a takze do sprawowania innych obowigzkdw publicznych jest skorelowany z udziatem
w praktykach religijnych. Wymienione powinnosci obywatelskie najczesciej sktonni byli uznac¢ Pola-
cy zaangazowani w praktyki religijne’:. Podobnie byto w przypadku biatostockich senioréw. Osoby
deklarujgce sie jako wierzace i regularnie praktykujgce czesciej niz inni wskazywaly, iz uczestniczyty
w wyborach prezydenckich, samorzgdowych, jak tez do Sejmu i Senatu.

Barbara Szatur-Jaworska, opisujac zbiorowosci ludzi starych w spoteczenstwie polskim, wyjasnia,
iz jednym z czynnikdw spotecznej stratyfikacji jest wtadza. Dla ludzi starych, wladza to dobro, do kté-
rego majg ograniczony dostep. ,Przede wszystkim z powodu utraty roli zawodowej przez wiekszos¢
z nich, nie majg mozliwosci bezposredniego oddziatywania na podwtadnych w miejscu pracy i podej-
mowania decyzji istotnych dla gospodarki. Pozostaje zatem dostep do wiadzy w roli obywatela pan-
stwa i cztonka spoteczenstwa obywatelskiego”'#*. Ponadto Barbara Szatur-Jaworska, opisujgc spotecz-
ne skutki procesu starzenia sie ludnosci, wspomina o zjawisku ,siwienia” elektoratu. Ma tu na mysli
niejako podwdijne ,siwienie”, gdyz ,0znacza ono zaréwno wzrost udziatu ludzi starych wsrdd oséb
uprawnionych do gtosowania, jak i wzrost udziatu starszych wiekowo grup wsrdd faktycznych uczest-
nikéw wyborow. Zjawisko to wynika z faktu, ze obywatele w starszym wieku sg bardziej niz mtodsi
zdyscyplinowani i wieksza jest wsréd nich frekwencja wyborcza”=°. Skadingd ludzie starzy to potez-
na grupa wyborcdw, nic wiec dziwnego, ze stajg sie adresatami programow partii politycznych, ktére
tym samym mobilizujg ich do wziecia udziatu w wyborach. Wspomniat o tym jeden z uczestnikéw
wywiadow fokusowych, mowigc: ,zblizajg sie wybory, zacznie sie ruch, bedg zabiega¢ o poparcie,
nas emerytow” (F2). Nie zawsze jednak obietnice wyborcze przektadajg sie na praktyke, a mata liczba
postow w wieku emerytalnym (obecnie w polskim rzadzie jest ich okoto 40) powoduje, ze seniorzy
nie majg wystarczajgco licznej grupy swoich przedstawicieli, ktdrzy dbali by o ich interesy. Czy zatem
odczuwajg potrzebe oddolnego mobilizowania sie i domagania sie swoich praw?

132 |, Czapiniski, P. Btedowski, Akywnosc¢ spoteczna os6b starszych..., dz. qyt., s. 65-66.

13 B. Roguska, Powinnosd paristwa wobec obywatela..., dz. ¢yt., s. 5.

13 B. Szatur-Jaworska, Zbiorowosc ludzi starych w polskim spofeczeristwie, [w:] Podstawy gerontologii spotecznej, B. Szatur-Jaworska, P. Btedowski, M. Dziegielewska,
Warszawa 2006, 5. 212.

135 B. Szatur-Jaworska, Spofeczne skutki starzenia sie ludnosdi, [w:] Podstawy gerontologii spofecznej, B. Szatur-Jaworska, P. Btedowski, M. Dziegielewska, Warszawa 2006,
5. 251
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Wykres 16. Czy w trakcie ostatnich 12 miesiecy Pan(i): (w proc.)

. nie pamietam . nie tak
1,2 1,5
zgtaszat(a) projekt w ramach budzetu 973
obywatelskiego (partycypacyjnego) '
1,4 13

brat(a) udziat w posiedzeniu
rady miejskiej

97,

-
w

~N
w

brak(a) udziat w protescie, manifestacji

94,5

-
N
w
©

brat(a) udziat
w konsultacjach spotecznych

94,5

-
~
E
°

zbierak(a) gtosy pod petycja 94,3

N
N

spotkat(a) sie Pan(i) z przedstawicielami
wiadz loklanych (prezydentem, radnym)

90,5 W]

-
]

braf(a) udziat w debacie/spotkaniach

publicznych (niezwigzanych R 8,3
Z pracg zawodowa) -
bral(a) udziat w pracach grupy ztozone] B
tylko z mieszkarncéw w celu rozwigzania YA 10,0

lokalnego problemu

1,5
poszukiwal(a) wyjasnien decyzji
podjetych przez wtadze lokalne 85, 13,5
1,2
korzystal(a) z oferty lokalnego domu kultury,
o§rod>ll<a kultury, §W|>:etlicy, klubu osiedlowego 12,0
1,7
brak(a) udziat w pielgrzymce 12,3
1,9
poszukiwat(a) informacji na temat
decyzji podjetych przez wtadze lokalne 80,3 17,8
2,2
korzystat(a) z dostepu
do informacji publicznej 79.3 18,5
2,2
napisat(a) lub podpisata petycje 77,0 20,8
1,9
tosowat(a) na projekt w ramach budzetu
8 obywatelskiego (partycypacyjnego) 76,8 21,3
2,4
brat(a) udziat w zorganizowanym pokazie 69,3 28,3

np. garnkoéw, poscieli, sprzetu AGD

Zrédto: opracowanie wiasne.

Analiza odpowiedzi respondentow zebranych na wykresie 16 pozwala przypuszczad, iz czesc¢ senio-
réw ma w sobie potencjat spotecznikowski i ochotniczo podejmuje dziatania na rzecz dobra wspol-
nego. Przyktadem takich praktyk jest napisanie lub podpisanie petycji, co byto udziatem co pigtego
badanego (20,8%), z kolei 21,8% respondentdéw odpowiedziato, iz gtosowato na projekt w ramach
budzetu obywatelskiego (partycypacyjnego)'¢. Ponadto biatostoccy seniorzy interesujg sie tym, ja-
kie decyzje w waznych dla nich sprawach podjety lokalne wtadze (17,8%), poszukujg ich wyjasnien
(13,5%), korzystaja z informacji publicznej (18,5%) czy tez uczestnicza w pracach grupy ztozonej

136 Budzet obywatelski (partycypacyjny) to inicjatywa, w kt6rej mieszkaricy moga bezpoérednio decydowac o czedci wydatkow z kasy/funduszy miasta. W roku 2014
w Biatymstoku odbyta sie juz druga edycja tego przedsiewziecia. Wiecej na ten temat: Fwaluacia Budzetu Pariycypacyjnego 2015, www.bialystok.pl/154-szczegolyaktu-
alnosci/newsid/5255/ default.aspx [dostep: 25.10.2014].
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tylko z mieszkancow w celu rozwigzania lokalnego problemu (10%) albo angazujg sie w debaty/spo-
tkania publiczne niezwigzane z pracg zawodowa (8,3%). Jak mozna sie byto spodziewac, wszystkie
z wymienionych aktywnosci obywatelskich czesciej byty podejmowane przez osoby bedgce czton-
kami organizacji niz przez osoby pod tym wzgledem nieaktywne. Wida¢ wiec, ze osoby aktywne
spotecznie (tj. zaangazowane w dziatalnos$¢ organizacyjng) sg tez aktywne obywatelsko.

Wspomniano wyzej, ze wyksztatcenie badanych wplywa na poziom zaangazowania w dziatalnos¢
obywatelska. Nic wiec dziwnego, ze osoby z wyksztatceniem wyzszym lub licencjackim dwukrotnie
czesciej niz z wyksztatceniem zasadniczym zawodowym i nizszym pisaty petycje lub zbieraty pod
nig glosy, czesciej uczestniczyty w gtfosowaniu na projekt w ramach budzetu obywatelskiego'” czy
tez korzystaty z dostepu do informacji publicznej™®. Stan zdrowia senioréw jest réwniez zmienng
w istotny sposob oddziatujgcg na ich uczestnictwo w wyzej wymienionych aktywnosciach - osoby
oceniajgce swoj stan zdrowia bardzo dobrze i dobrze interesowaty sie decyzjami wiadz lokalnych,
korzystaty z dostepu do informacji publicznej czy tez uczestniczyty w gfosowaniach na projekt w ra-
mach budzetu obywatelskiego.

Zagadnienie udziatu w réznych formach aktywnosci obywatelskiej, w tym - w gtosowaniu w ramach
budzetu obywatelskiego - pojawito sie podczas wywiaddw fokusowych prowadzonych z seniora-
mi. Niemal wszyscy uczestnicy rozmow mowili, ze styszeli o referendum w sprawie sprzedazy bia-
tostockiego Miejskiego Przedsiebiorstwa Energetyki Cieplnej (MPEC), o budzecie partycypacyjnym,
i oddali swoj gtos w jednym i drugim gtosowaniu. Zapytani o opinie dotyczgcg wspomnianych inicja-
tyw, wskazywali na wiele korzysci ptyngcych z takich from aktywnosci obywatelskiej. Jeden z senio-
row powiedziat: ,warto podejmowac takie dziatania, sktania¢ ludzi do myslenia. Niektore projekty
przeszly. Wazne, ze czes$¢ ludzi sie angazuje, bo jednak pare tysiecy ludzi sie angazuje; nawet jesli
kto$ nie gtosuje, to niech poczyta, tu sie cos$ buduje, tu, co bedzie lepsze, wazniejsze; my w rodzinie
tez o tym dyskutujemy” (F2). Inna kobieta byta urzeczona tym, ze mtodzi ludzie angazujg sie w tego
typu dziatania i chcg co$ zrobi¢ na rzecz osiedla (F2). Ale byly tez gtosy krytyczne. Rozmowcy wyra-
zali swoj smutek, rozzalenie tym, ze mato ludzi uczestniczyto w glosowaniu dotyczacym tak waznej
dla spotecznosci lokalnej sprawy, jaka byta sprzedaz MPEC-u. Mieli tez swojg interpretacje takiej
sytuacji. Jedna z kobiet powiedziata: ,wsréd przecietnych smiertelnikéw jest bardzo niska swiado-
mos¢ na temat tego, co sie w ogdle dzieje, bo ludzi tak naprawde przestato to interesowac, a tak
naprawde nigdy ich to nie interesowato. Dostawali papke przez te 40 lat i wiadomo byto, ze jesli
pojde do tego gtosowania, to moze mi dadzg te wktadke paszportowg i bede mogta gdzie$ na wcza-
sy wyjecha¢, wiec tak z rozpedu ci zwykli Smiertelnicy szli. Natomiast ugruntowato sie w spoteczen-
stwie takie poczucie: »a co moj gtos da?, a co ja moge?«” (F1). Wydaje sie, ze zacytowana wypowiedz
Swietnie obrazuje site potocznych wyobrazen ksztattujacych postawy mieszkancéw w kluczowych
kwestiach spotecznych i obywatelskich.

137 28,6% 050b 7 wyksztatceniem wyzszym i licencjackim oddato swéj gtos na projekt zgtoszony w ramach budzetu obywatelskiego, 2a$ podobng aktywnos¢ wykazato
12,5% 056b z wyksztatceniem zasadniczym zawodowym i nizszym.

13%34,1% 0s6b z wyksztatceniem wyzszym i licencjackim korzystato z dostepu do informacji publicznej, z kolei wsrdd os6b z wyksztatceniem zasadniczym zawodowym
i nizszym podobne dziatania podejmowato jedynie 9,4%.
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Wykres 16 pokazuje takze, iz biatostoccy seniorzy rzadko spotykajg sie z przedstawicielami wtadz
lokalnych, np. z prezydentem lub radnym (7,3%), rzadko uczestniczg w konsultacjach spotecznych
(3,8%), biorg udziat w protestach, manifestacjach (4%) czy w posiedzeniach rady miejskiej (1,3%).
Czesciej zdarza sie im uczestniczy¢ w zorganizowanych pokazach garnkéw, poscieli czy sprzetu
AGD (28,3%) albo jezdzi¢ na pielgrzymki (12,3%). Jak wida¢, dwie ostatnie formy aktywnosci wydaja
sie bardziej atrakcyjne dla senioréw. Zorganizowane pokazy sg niekiedy jedyng okazjg do kontak-
tow towarzyskich, podczas ktérych mozna spotkac sgsiaddw, znajomych i spedzi¢ wspdlnie czas.
Pielgrzymowanie za$ z pewnoscig jest istotne nie tylko ze wzgleddw religijnych. Jak pisze Stella Gro-
towska, ,Ludzie starsi widzg w pielgrzymce proces integracji, tworzenia pewnego typu wspdlnoty,
ktorej trwatos¢ przekracza czas samej podrozy (..). Pielgrzymka jest przede wszystkim wydarze-
niem religijnym, ktéremu oprdcz poczucia wspoélnoty towarzyszy wypoczynek i rozrywka"*. Aczkol-
wiek w kontekscie partycypacji obywatelskiej ludzi starych na podkreslenie zastuguje jedna ciekawa
zaleznos¢. Podczas wywiadu fokusowego z nieaktywnymi seniorami jeden z uczestnikdw powie-
dziat: ,piekne jest to ze seniorzy co$ robig, gdzie$ dziataja, bo seniorzy sg najbardziej dociekliwi, jak
za cos$ sie wezmie, to bedzie chodzit, drazyt do konca. Urzedy dziataczy sie bojg panicznie, a my ich
wspomagamy, podziwiamy” (F2). Co wiecej, wstuchujac sie w gltosy uczestnikéw rozmow, mozna
dojs$¢ do wniosku, ze niezmiernie wazna jest dla nich aktywnos$¢ obywatelska, ale gtownie ta, maja-
ca wymiar lokalny, a doktadnie — wymiar osiedla. Ludzie starzy mniej angazujg sie w sprawy wiek-
szej spofecznosci, np. miasta, ale taka aktywnos$¢ tez nie jest im obca. Tak wiec seniorzy nie majg
problemu z tym, by zadzwoni¢ do wfadz osiedla i zwroéci¢ uwage, ze kosze z odpadami diugo nie sg
wywozone, ze jaka$ czes¢ osiedla porastajg chaszcze, ze osiedle niszczeje, a jesli interwencje tele-
foniczne nie pomagaja - piszg pisma. Mozna zatem powiedzie¢, ze seniorzy angazujg sie w funk-
cjonowanie struktur i instytucji demokratycznego panstwa'®, zwfaszcza w sprawach bezposrednio
dotyczgcych ich codziennosci i zycia na konkretnym osiedlu.

Stella Grotowska, podsumowujac badania prowadzone wsrod senioréw zaangazowanych publicz-
nie, doszta do wniosku, iz ,biorgc pod uwage doswiadczenia badanych, nie mozna powiedzie¢, ze
staros$¢ to »wiek bez roli«. Wedtug uczestnikdw moich badan starszy cztowiek w Swiecie ponowo-
czesnym odgrywa role spoteczng obywatela, ktérej nie sg w stanie przejg¢ mtodsze pokolenia (...).
W ramach ksztattujgcego sie tadu ponowoczesnosci fatum wieku (i sSrodkéw do zycia zapewnianych
przez system emerytalny) limituje przestrzen spoteczng mtodych do pracy zarobkowej, pozostawia-
jgc seniorom cafg reszte - aktywnos¢ obywatelska, religijnos¢ oraz prace w gospodarstwie domo-
wym, a nierzadko opieke nad wnukami i ich wychowanie”#'.

Mozna zatem powiedzie¢, iz ludzie w starszym wieku dysponujg ogromnym potencjatem, ktory wyko-
rzystuja w swoim najblizszym otoczeniu - w rodzinie, w sgsiedztwie, na osiedlu. Dzieki temu Swietnie
uzupeniajq te przestrzen spoteczng, ktérej nie chcg lub nie mogg zagospodarowac ludzie mtodzi.

1S, Grotowska, Seniorzy w przestrzeni publicznej. Kapitat spofeczny uczestnikdw wspdlnot, ruchow i stowarzyszert katolickich, Krakow 2011, s. 193-194.
140, Olech, Wprowadzenie, [w:] Dyktat czy uczestnictwo? Diagnoza partycypagji publicznej w Polsce, red. A. Olech, Warszawa 2012, . 5.
141S. Grotowska, Seniorzy w przestrzeni publiczney..., dz. qyt., s. 236
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7.2. Zainteresowanie sprawami publicznymi

Przyjmuje sie, ze zainteresowanie sprawami publicznymi stanowi niezbedny warunek podejmowa-
nia bardziej aktywnych dziafan w tej sferze. Jak zauwaza Robert D. Putnam w kontekscie partycypa-
¢ji politycznej, ,Jesli nie masz pojecia o regutach gry, nie znasz graczy i nie dbasz o wynik, jest mato
prawdopodobne, aby$ sam sprébowat zagrac"#?. Jak wiec ksztattuje sie poziom zainteresowania
senioréw dziataniami wtadz lokalnych?

W odpowiedzi na to pytanie niemal 2/3 respondentdw (65%) zadeklarowato zainteresowanie dzia-
taniami wiadz lokalnych w miescie, a 62% w dzielnicy zamieszkania. Wieksze zainteresowanie tym,
co robi wiadza samorzgdowa w miescie, wykazywali seniorzy o wyksztatceniu wyzszym (83,5% w po-
réwnaniu do 52,3% wsréd oséb o wyksztatceniu zasadniczym zawodowym lub nizszym), osoby ko-
rzystajgce z Internetu (76,6%), deklarujgce zaufanie do innych (75,7%) oraz cztonkowie organizadji
(74,1%). Ponadto zainteresowanie dziataniami wtadz jest czestsze wsréd mezczyzn (71,6%), 0séb
deklarujgcych duze zadowolenie z wtasnego zycia (71,3%) i bardzo dobry stan zdrowia (72,6%). Po-
twierdzita sie takze prawidtowos¢, ze osoby Zle oceniajgce wiasng sytuacje materialng rzadziej wy-
kazujg zainteresowanie tym, co robi wkadza w miescie (36,7%).

Zainteresowanie dziataniami wiadz lokalnych w dzielnicy zadeklarowato okoto 62% responden-
téw. Podobnie jak w przypadku dziatan dotyczgcych miasta - byto ono wyzsze wsréd mezczyzn
(69%), 0oséb o bardzo dobrym stanie zdrowia (72,6%), zadowolonych z zycia (67,9%) i posiadaja-
cych wyzsze wyksztatcenie (71,4%). Respondenci, ktoérzy Zle oceniali swojg sytuacje materialng
oraz posiadajgcy wyksztatcenie podstawowe lub zawodowe, réwniez wyraznie rzadziej wykazywali
zainteresowanie dziataniami wtadzy w dzielnicach (odpowiednio 43,3% i 53,9%).

Najczesciej wskazywanym zrédfem wiedzy o tym, co sie dzieje lokalnie, jest telewizja - na korzy-
stanie z tego medium w celu uzyskania wiedzy o wydarzeniach w sgsiedztwie wskazato okoto 85%
badanych. Niemal 2/3 respondentéw rozmawia o dziataniach wtadz samorzadowych ze znajomy-
mi, a okoto 60% z cztonkami rodziny. Mniej niz potowa zapytanych czyta jaka$ gazete lokalng i/
lub lokalny dodatek do gazety ogélnopolskiej, a nieco ponad 20% korzysta ze stron internetowych
w poszukiwaniu informacji na temat dziatania wkadz miejskich i dzielnicowych. Nieco ponad 1% wy-
powiada sie w sprawach lokalnych na forach internetowych.

12 R.D. Putnam, Samotna gra w kregle. Upadek i odrodzenie wspdlnot lokalnych w Stanach Zjednoczonych, Warszawa 2008, s. 61.
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Wykres 17. Zrédha informacji o wydarzeniach lokalnych. Czy Pan(i): (w proc.)

Oglada w telewizji lub stucha w radiu

wiadomosci z Pana(i) miasta\ dzielnicy 85,3%

Rozmawia ze swoimi znajomymi na temat dziatar

wiadz samorzgdowych w Pana(i) miescie\dzielnicy 64.5%

Rozmawia w swojej rodzinie na temat dziatan wtadz

samorzadowych w Pana(i) miescie\dzielnicy 59,5%

Czyta jakas$ gazete lokalng i (lub) lokalny
dodatek do gazety ogoélnopolskiej alhis

Czyta lokalne serwisy internetowe 20,8%

Wypowiada sie na forum internetowym na

temat dziatania wtadz miejskich\dzielnicowych 1.3%

Zrédto: opracowanie wiasne.

Uzyskane wyniki badan potwierdzajg duze zainteresowanie seniorow dziataniami wtadz lokalnych,
a tym samym pozwalajg moéwic o istniejgcym ,potencjale partycypacyjnym” wérdd osob starszych.
Fakt, ze podstawowym Zzrédfem informacji o wydarzeniach lokalnych sg tradycyjne media (gtow-
nie telewizja i radio, nieco rzadziej prasa), a w zdecydowanie mniejszym zakresie Internet, nie jest
oczywiscie zaskakujgcy w Swietle dostepnych analiz dotyczacych korzystania z nowych technologii
w Polsce™2. Warto jednak w kontekscie partycypacji publicznej podkresli¢ konieczno$¢ uwzglednia-
nia przez wiadze miejskie zréznicowanych zrédet komunikacji z obywatelami.

7.3. Informowanie i konsultowanie decyzji z mieszkaficami

Na konieczno$¢ zmian w zakresie informowania i konsultowania decyzji z mieszkancami wskazujg
takze odpowiedzi na kolejne pytania dotyczace oceny wiadz miejskich w zakresie informowania, wyja-
Sniania i konsultowania podejmowanych decyzji. Rozkfad odpowiedzi prezentuje wykres ponizej:

15 Por. Diagnoza Spoteczna 2013. Warunki i jakos¢ Zycia Polakdw, red. . Czapiniski, T. Panek, Warszawa 2013, 5. 328-329.
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Wykres 18. Opinie dotyczace wtadz w Biatymstoku w zakresie informowania, wyjasniania
i konsultowania decyzji (w proc.)

. Zdecydowanie tak

Zdecydowanie nie . Brak

. Ani tak, ani nie +raczej nie odpowiedzi

+ raczej tak

podejmowane decyzje

i oLl 6 A s kafcow 41,3 32,5 255 |
Informuja mieszkaricéw o swoich decyzjach 38,5 |
ormeig miesgorcow o awoit decec a3 |

emuiz opile | sugeste 385 |
Konsultujg z mieszkaricami 50,8 |

rédto: opracowanie whasne.

Najwiekszy odsetek mieszkancow - ponad 40% - sktania sie ku przekonaniu, ze wiadze miasta po-
dejmujg decyzje samodzielnie i nie przekazujg o nich zadnej informacji, przy czym 15% wyrazato
takg opinie w sposdb zdecydowany. Wzglednie czesciej niekorzystne opinie odnosnie do tej kwestii
wyrazaty osoby korzystajace z Internetu. Okoto 1/4 respondentéw nie zgodzita sie ze stwierdze-
niem, ze wiadze Biategostoku ignorujg mieszkancéw w procesie podejmowania decyzji, przy czym
relatywnie najczesciej byli to respondenci dobrze oceniajgcy swoja sytuacje materialng. Niemal 1/3
badanych nie posiadata sprecyzowanej opinii odnosnie do badanej kwestii.

Wedtug ponad 38% badanych wiadze Biategostoku nie informujg o swoich decyzjach mieszkan-
cow. Nieco mniej respondentdw - 36% - byto przeciwnego zdania, a pozostali nie potrafili udzieli¢
jednoznacznej opinii w odniesieniu do badanej kwestii. Cho¢ wtadze samorzadu lokalnego z pew-
noscig wywigzujg sie z uregulowanego prawnie obowigzku przekazywania informacji obywatelom,
to nie sposdb oprze¢ sie wrazeniu, ze nie do wszystkich starszych wiekiem mieszkancéw miasta
te informacje trafiajg. By¢ moze dzieje sie tak dlatego, ze podstawowy kanat przekazywania infor-
macji - internetowa strona Urzedu Miejskiego i witryna BIP - nie sg powszechnie wykorzystywane
przez senioréw.

Znaczna czes¢ respondentow (44%) uwaza, ze wkadze miasta nie wyjasniajg i nie uzasadniajg swo-
ich decyzji mieszkancom, przy czym zdecydowang opinie odnos$nie do braku objasnien i uzasad-
nien decyzji wladzy wyrazito niemal 20% zapytanych. Tylko okoto 4% badanych byfo zdania, ze wia-
dze Biategostoku zdecydowanie wywigzujg sie z obowigzku wyjasniania obywatelom swoich decyzji.
Oceniajgcych pozytywnie (facznie ,zdecydowanie tak” i ,raczej tak”) ten aspekt komunikacji wtadzy
z mieszkarcami byto fgcznie 28% ankietowanych. Osoby pracujace zarobkowo i o dobrej sytuacji
materialnej czesciej niz pozostate oceniaty ten aspekt dobrze (odpowiednio 56,2% i 36,8%).

Ponad potowa badanych (50,85%) wyrazita opinie, ze wiadze Biategostoku nie konsultujg swoich
decyzji z mieszkancami, w tym ponad 20% respondentdw byto o tym silnie przekonanych. Tylko 5%
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ankietowanych w sposob zdecydowany stwierdzito, ze wiadze konsultujg swoje decyzje. Pozytyw-
nie realizacje konsultowania zamierzen wtadzy ocenito fgcznie 22% zapytanych - relatywnie cze-
Sciej byly to osoby cieszgce sie dobrym zdrowiem (29,15%) i satysfakcjonujgcg sytuacjg materialng
(32,4%). Ponadto niemal 40% ankietowanych byto zdania, ze wiadze Biategostoku nie przyjmujg
takze opinii i sugestii zglaszanych przez mieszkancéw. Przeciwng opinie wyrazito okoto 26% re-
spondentéw. Okoto 1/3 badanych nie potrafito udzieli¢ zdecydowanej odpowiedzi na pytanie o ten
aspekt komunikacji wiadzy z mieszkarncami.

Uzyskane wyniki potwierdzajg teze, ze obywatele majg poczucie, ze samorzad niechetnie dzieli sie
witadzg z obywatelami. Nawet jezeli samorzadowe organy miasta Biategostoku prowadzity jakies$
formy konsultowania decyzji, do czego zresztg w niektérych przypadkach - np. tworzenia lub zmia-
ny planu zagospodarowania przestrzennego - zobowigzuje je prawo, to w Swiadomosci spoteczne;j
zakorzenit sie obraz wtadzy jako niezainteresowanej lub ignorujacej gtos obywateli. Potwierdza sie
zatem obecna w literaturze przedmiotu opinia o stabos$ci mechanizmow partycypacyjnych polskich
struktur samorzadowych. Jak zauwazajg autorzy studium poswieconego problematyce dostepu do
informadji publicznej w jednostkach samorzadu terytorialnego, wiadze podejmujg niemal wytgcznie
te dziatania, do ktdrych sg zobligowane prawnie, i sg w niewielkim stopniu otwarte na partycypacje
mieszkancow:

7.4. Ocena wiadz lokalnych

Dziatania prezydenta Biategostoku na rzecz miasta dobrze i bardzo dobrze ocenito niemal 60%
badanych, a oceny bardzo dobre stanowity prawie 1/4 ogdtu wskazan. Okoto 30% respondentdw
wskazato na odpowiedz ,ani dobrze, ani Zle” w ocenie dziatar prezydenta, a oceny negatywne sta-
nowity 12% wskazan, w tym bardzo zte noty wystawito okoto 5% badanych. Pozytywnie dziatania
prezydenta na rzecz miasta czesciej oceniaty osoby o dobrym i bardzo dobrym stanie zdrowia oraz
osoby bardzo zadowolone ze swojego zycia i posiadajgce bardzo dobrg lub dobrg sytuacje mate-
rialna.

Ponad 30% respondentow wystawito fgcznie oceny bardzo dobre i dobre dziataniom prezydenta
miasta na rzecz zamieszkiwanego osiedla. Oceny bardzo dobre stanowity niecate 10% ogdtu wska-
zan. Pofowa badanych to osoby, ktére nie potrafity wydac¢ jednoznacznej opinii na temat wptywu
prezydenta na rozwdj osiedla, a 18% wskazato na oceny negatywne (fgcznie odpowiedzi ,raczej zle”
i ,bardzo zle").
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Wykres 19. Ocena dziatar prezydenta miasta (w proc.)

. Bardzo dobrze . Ani dobrze Bardzo Zle . Brak

+ raczej dobrze ani zle +raczej zle odpowiedzi
Ocena dziatan na rzecz miasta 58,0 29,0 12,3 |

Ocena dziatan na rzecz osiedla zamieszkania 31,8 50,2 18,0

Zrédto: opracowanie wiasne.

Jak wynika z zaprezentowanych danych, badani rzadziej oceniajg pozytywnie dziatania prezyden-
ta na zamieszkiwane przez nich osiedla niz aktywnos$¢ na rzecz miasta - réznica w odsetkach
odpowiedzi wynosi 26%. By¢ moze jest to skutek koncentrowania sie aktywnosci prezydenta
i Urzedu Miejskiego na kwestiach ogélnomiejskich, zwigzanych z budowg drég tgczacych poszcze-
gblne dzielnice czy ogdinie z rozbudowg infrastruktury stuzacej ogdtowi mieszkancéw miasta (np.
remonty sieci wodociggowej i cieptowniczej). W zwigzku z tym mniej odczuwalne sg zmiany w jako-
Sci zycia na poszczegodlnych osiedlach.

Prawie potowa zapytanych nie potrafita wyda¢ zdecydowanej oceny odnosnie do dziatan na rzecz
Biategostoku rady miejskiej. Ponad 38% respondentéw co najmniej dobrze ocenito dziatania rady
na rzecz miasta, a oceny bardzo dobre stanowity okoto 9% ogdtu wskazan. Zle i bardzo Zle oce-
nito dziatalnos$¢ rady miasta fgcznie okoto 14% ankietowanych, przy czym wskazan jednoznacznie
negatywnych byto mniej niz 1%. Pozytywnie dziatania rady na rzecz Biategostoku czesciej oceniali
respondenci darzgcy wiekszym zaufaniem ludzi i dobrze oceniajgcy swojg sytuacje materialna.

Bardzo dobrze i dobrze dziatania rady miejskiej na rzecz osiedla ocenita okoto 1/4 badanych, a Zle
i bardzo Zle 17%. Nieco mniej niz 60% respondentéw nie potrafito udzieli¢ jednoznacznej odpowie-
dzi odnosnie do badanej kwestii. Odsetki ocen pozytywnych i negatywnych w opiniach dotyczgcych
dziatan rady miejskiej i prezydenta sg zblizone. Zwraca uwage przekraczajacy 50% udziat odpowie-
dzi ,ani dobrze, ani Zle", ktére mogg Swiadczy¢ o braku wiedzy respondentéw na temat skutkow
decyzji samorzgdowych w ich miejscu zamieszkania.

Wykres 20. Ocena dziatan rady miejskiej (w proc.)

. Bardzo dobrze . Ani dobrze Bardzo Zle . Brak

+raczej dobrze ani zle +raczej zle odpowiedzi
Ocena dziatan na rzecz miasta 38,5 47,0 13,8 |

Ocena dziatan na rzecz osiedla zamieszkania 26,0 57,0 17,0

Zrédto: opracowanie whasne.
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Ocena dziatan prezydenta miasta wypada w odpowiedziach badanych znacznie lepiej niz aktyw-
nos¢ rady miejskiej. Nalezy jednak podkresli¢, ze wiedza na temat kompetencji, mozliwosci dzia-
tania i samych dziatart poszczegdlnych organéw samorzadu lokalnego wsréd Polakdw nie jest ani
precyzyjna, ani powszechna. W przypadku ocen obydwu organdéw duze odsetki stanowig odpo-
wiedzi ,ani dobrze, ani zle". Mozliwe, ze prezydent miasta - zaréwno jako samorzgdowa wtadza
wykonawcza, jak i konkretna osoba firmujgca decyzje - jest uosobieniem lokalnej wiadzy i wszelkie
widoczne pozytywne efekty podejmowanych dziatarh w miescie sg przypisywane prezydentowi, jako
osobie najbardziej rozpoznawalnej przez mieszkancéw. Warto tez zauwazy¢ staba pozycje radnych
w obecnym systemie wiadzy samorzadowej. Jak zauwaza Anna Krajewska, ,Mozliwosci wptywania
przez radnych na stan spraw lokalnych okazujg sie dos¢ ograniczone. Wskutek przyjetych na grun-
cie samorzadowych ustaw ustrojowych rozwigzan radni w praktyce funkcjonujg »na uboczu« dzia-
tan podejmowanych przez silng, dominujgcg samorzadowg wadze wykonawczg"'#4.

1.5. Zaufanie do wtadz lokalnych

Potowa zapytanych o zaufanie do wiadz miasta okreslito je jako ,mate” a zadnego zaufania nie mia-
to 13% badanych. tacznie na odpowiedzi , mam mate zaufanie” i ,w ogdle nie mam zaufania” wska-
zato 63% respondentéw. Okoto 1/3 badanych zadeklarowata petne lub bardzo duze zaufanie do
witadz miasta, przy czym odsetek oséb posiadajgcych catkowite zaufanie wynidst nieco ponad 5%.
Czesciej zaufanie do lokalnych wiadz deklarowaty osoby o dobrym i bardzo dobrym stanie zdrowia
(40,2%), ogdlnie przejawiajgce zaufanie do ludzi (52,9%) i ktére twierdzity, ze ,dobrze im sie powo-
dzi" (43,4%). Nieco rzadziej wiadzom ufaty osoby korzystajgce z Internetu (64,2%).

Tabela 15. Jak duze zaufanie ma Pan(i) do lokalnych wtadz w Pana(i) miescie?

Kategorie: N %

pefne zaufanie + duze zaufanie 135 338
pefne zaufanie 22 55
duie zaufanie 113 283
mate zaufanie 199 49,8
w 0g6le nie mam zaufania 52 13,0
w 0g6le nie mam zaufania + mate zaufanie 251 62,8
brak odpowiedzi 14 35
Razem 400 100

Zrédto: opracowanie wiasne.

1A Krajewska, Radni a partycypacja publiczna, Analizy i Opinie, Numer specjalny, 5/2013, s. 16.
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Deklarowany poziom zaufania do wkadzy jest nizszy niz w badaniach ogélnopolskich. W Swietle da-
nych CBOS-u z 2014 roku zaufanie wobec wtadz lokalnych miasta/gminy wykazywato 60% badanych
(fgcznie odpowiedzi ,zdecydowanie mam zaufanie” i ,raczej mam zaufanie”). Przeciwnego zdania byto
32% o0s6b (facznie ,zdecydowanie nie mam zaufania” i ,raczej nie mam zaufania”)'*. Nalezy jednak
zwréci¢ uwage, ze poziom zaufania do wkadz samorzgdowych jest wyzszy na wsi i w matych miastach,
gdzie jak zauwazajg autorzy raportu, ,wiez miedzy wyborcg a jego lokalnym reprezentantem moze
by¢, i najwyrazniej jest, zachowana w wiekszym stopniu, niz w duzych miastach, a zwtaszcza najwiek-
szych aglomeracjach”'“®. Niemniej jednak z przeprowadzonych w Biatymstoku badan mozna wnio-
skowac, ze wladze samorzagdowe w podejmowanych (planowanych) prébach aktywizacji obywatel-
skiej senioréw napotyka¢ mogg na bariery wynikajgce z niskiego poziomu zaufania oséb starszych .

7.6. Poczucie sprawstwa i przekonania o sile dziatan wspolnotowych

Zrealizowane badania wskazujg takze na niskie poczucie sprawstwa wsrdd senioréw, szczegdlnie
w kontekscie wptywania na dziatania wiadz. Z przekonaniem, ze ,ludzie tacy jak Pan(i) majg wptyw
na to, co robig w miescie/dzielnicy wtadze lokalne” zgodzito sie zaledwie 16,3% respondentéw,
w tym jedynie 4,5% - w sposdb zdecydowany. Przeciwnego zdania byto 69,8% seniordw. Zdecy-
dowanie lepiej badani oceniajg mozliwosci wspdlnego rozwigzywania kwestii lokalnych. Niemal po-
towa badanych (47,3%) wyraza przekonanie, ze ,ludzie tacy jak Pan(i), dziatajgc wspdlnie z innymi,
mogg przyczyniac sie do rozwigzywania problemdéw swojego miasta/dzielnicy”. Z przedstawiong
opinig nie zgodzito sie 39% respondentdw. Nawet jednak w tym wymiarze badani seniorzy sg bar-
dziej sceptyczni niz respondenci w przywotanych wczesniej badaniach realizowanych przez CBOS,
w ktorych przekonanie o skutecznosci wspoélnego dziatania wyrazato 77% ogotu badanych, w tym
66% respondentdow w wieku powyzej 64 lat'+.

Wykres 21. Przekonanie o skutecznosci dziatania zwyktych ludzi (w proc.)
. Zdecydowanie tak . Ani tak, Zdecydowanie nie . Brak
+ raczej tak ani nie + raczej nie odpowiedzi
Ludzie tacy jak Pan(i), dziatajac wspdinie z innymi,
moga przyczyniac sie do rozwigzywania problemow 47,3 13,3 39,0 |
swojego miasta/ dzielnicy

Ludzie tacy jak Pan(i) majg wptyw na to, co robig
w miescie/ dzielnicy wtadze lokalne 16,3 14,0 69,8

rédto: opracowanie wiasne.

Przekonanie o mozliwosci wptywania na dziatanie wtadz jest wyzsze wsrdd senioréw w wieku po-
nizej 65 lat. W tej kategorii wiekowej na odpowiedz zdecydowanie tak i raczej tak wskazato tgcznie

1A, Cybulska, K. Pankowski, Stosunek do instytugi paristwa oraz partii politycznych, Raport CBOS nr 68/2014, Warszawa 2014, s. 2.
6 Tamie, s. 12.
147 B. Badora, Aktywnosc spoteczna Polakdw..., dz. ¢yt., s. 3.

www.soclab.org.pl 87



Czesc |. Raport

25,9% respondentéw. Nawet jednak w tej grupie przewaza brak wiary w mozliwosci samodzielne-
g0 rozwigzywania problemdw lokalnych (59,5%). Zaobserwowano takze zalezno$¢ dotyczacg oce-
ny stanu wiasnego zdrowia. Poczucie sprawstwa rzadziej wyrazajg seniorzy negatywnie oceniajgcy
swoj stan zdrowia, sposrod ktorych zaledwie 12,5 % uwaza, ze posiada wpltyw na dziatania wiadzy,
a 79,8% jest przeciwnego zdania (w tym az 51% wyraza swojg opinie w sposdb zdecydowany).

Podobnie jak inne wymiary aktywnosci spoteczno-obywatelskiej poczucie sprawstwa jest nizsze
wsrod osob niezadowolonych z wiasnego zycia (88,2% odpowiedzi ,zdecydowanie nie” i ,raczej
nie”). Z przekonaniem, ze ,ludzie tacy jak Pan(i) majg wptyw na to, co robig w miescie/dzielnicy wia-
dze lokalne” czesciej nie zgadzajg sie osoby o nizszym poziomie zaufania (74%) - w poréwnaniu
do tych, ktérzy deklarujg zaufanie (55,7%). Poczuciu sprawstwa nie sprzyja takze negatywna ocena
wiasnej sytuacji materialnej. W tej kategorii odpowiedz ,zdecydowanie tak” i ,raczej tak” wybrato
zaledwie 6,7% badanych. Czesciej tez, w poréwnaniu do respondentéw lepiej sytuowanych, wska-
zywano na odpowiedz ,zdecydowanie nie” - 46,7%.

Podobne prawidtowosci obserwowane sg w stosunku do przekonania o sile wspoélnoty lokalnej.
Opinie réznicuje poziom wyksztatcenia senioréw, przy czym z przekonaniem, ze ,ludzie tacy jak
Pan(i) majg wptyw na to, co robig w miescie/dzielnicy wiadze lokalne” najrzadziej zgadzajq sie osoby
0 wyksztatceniu zasadniczym zawodowym lub nizszym (32% w poréwnaniu do 55,2% wsrdd osob
0 wyksztatceniu Srednim lub pomaturalnym i 57,1% posrdéd tych, ktérzy legitymuja sie wyksztat-
ceniem wyzszym). Zdecydowanie najgorzej mozliwosci rozwigzywania problemdéw swojego miasta/
dzielnicy poprzez wspdlne dziatania mieszkancow oceniajg osoby w ztej sytuacji materialnej, wsrod
ktorych z przedstawiong opinig zgodzito sie jedynie 25% badanych, a 30% nie miato wyrobionego
zdania na ten temat.

Przedstawione wyniki badan ilosciowych sg zgodne z opiniami wyrazonymi w ramach wywiadow fo-
kusowych. Badani podkreslali, ze ,jednostka to dzisiaj nic nie zrobi”, a nawet niejednokrotnie spo-
tyka sie z lekcewazeniem ze strony urzednikow” (F1). Warunkiem powodzenia jest, zdaniem senio-
réw, wspotdziatanie w ramach grupy - ,jak sie grupowo robi, to catkiem inaczej jest” (F1).

Wyrazona przez uczestnikéw badania ocena mozliwosci wptywania na decyzje wtadz znajduje od-
zwierciedlenie w analizach dotyczacych prawnych podstaw partycypacji: ,pod wzgledem mozliwo-
Sci partycypacji publicznej obywatel zorganizowany w poréwnaniu z obywatelem indywidualnym
ma do dyspozycji lepsze, bardziej rozbudowane i precyzyjniej uregulowane instrumentarium. Wy-
daje sie, ze szczegdlnie w kontekscie partycypacji spotecznej i obywatelskiej oséb starszych do-
strzegane uwarunkowania prawne mogga stanowic istotne bariery aktywizacji cztonkéw tej kategorii

spotecznej.
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8. Obraz starosci / Emilia Kramkowska

Staros$¢ to faza zycia cztowieka, ktéra zawsze budzita i wcigz budzi wiele skrajnych emocji. W cza-
sach starozytnych rzadko zdarzato sie, by kto$ dozyt starszego wieku, wiec osoby, ktérym sie to uda-
wato, byty traktowane jako obdarzone szczegdlnym btogostawienstwem Bozym, czesto uznawano
je za medrcow, powierzano im role sedzidw, kaptanéw, okazywano im nalezny szacunek. Z czasem
staro$¢ miata coraz gorszg prase na skutek gloryfikacji piekna, mtodosci, sity, czyli dokfadnie tego
wszystkiego, czego brakuje osobom w starszym wieku'®. Obecnie ambiwalentny stosunek wobec
starosci jest powszechny.

Badania nt. ,Polacy wobec wtasnej starosci”, przeprowadzone przez Centrum Badania Opinii Spo-
tecznej w 2012 roku, wskazaty, iz Polacy pod wieloma wzgledami czujg niepokdj, zastanawiajac sie
nad wiasng staroscig. Niezaleznie od wieku badanych najczesciej wymieniang przez nich obawg
byfa ta dotyczaca chordb, niedoteznosci, utraty pamieci (73%), kolejne 56% boi sie utraty samo-
dzielnosci, bycia ciezarem dla innych, uzaleznienia od innych. Jedna trzecia badanych obawia sie
samotnosdi, utraty osoéb bliskich (32%)'°. Postawy Polakdw nie sg zaskoczeniem. Remigiusz Kijak
uwaza, iz nawet ,w literaturze gerontologicznej brakuje pozytywnych odniesien do okresu starosci.
Najczesciej badacze koncentruja sie na negatywnych postawach, przedstawiajgc staros¢ jako okres
smutny i peten beznadziejnosci"'*°.

8.1. Kiedy zaczyna si¢ staro$¢?

Pytanie o poczatek starosci, nie jest pytaniem tatwym. W ramach gerontologii mozemy znalez¢
wiele kryteriow wyznaczajgcych granice wieku starczego. Bierze sie pod uwage wiek kalendarzowy,
biologiczny, funkcjonalny, spoteczny, prawny, demograficzny czy inne''. Stynna jest tez klasyfikacja
przedstawiona przez Swiatowg Organizacje Zdrowia, czyli wyréznienie wczesnej, posredniej i pdz-
nej starosci. Instytucje publiczne czesto opracowujg wiasne typologie ludzi starych — mowi sie np.
0 tzw. trzecim czy czwartym wieku, co ma stuzy¢ systematyzacji planowanych i podejmowanych
dziatan zwigzanych ze starzeniem sie spoteczenstwa. Z punktu widzenia polityki spotecznej czy de-
mografii okreslenie granic starosci ma istotne znaczenie. W kontekscie funkcjonowania panstwa
wazng jest informadja, ile jest os6b w konkretnej grupie wieku, jakie w zwigzku z tym przystugujg im
przywileje, ale tez - jakie zobowigzania stojg przed nimi do wypetnienia.

18 A kukomska, J. Wachowska, Seniorzy o swojef starosci, ,Gerontologia Polska”, 2008, t. 16, nr 1,s. 51.

19 M. Omytka-Rudzka, Polacy wobec wtasnej starosdi, Komunikat z badari CBOS, Warszawa 2012, 5. 6-7.

0 R. Kijak, Spofeczne doswiadczanie starosci, dz. qyt., 5. 87.

°1 B. Szatur-Jaworska, Faza starosci w cyklu Zycia cztowieka - ogdlna charakterysiyka, [w:] Podstawy gerontologii spotecznej, B. Szatur-Jaworska, P. Btedowski, M. Dziegie-
lewska, Warszawa 2006, 5. 46-48.
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W zyciu codziennym kazdy z nas postuguje sie okreslonym wyobrazeniem dotyczacym starosci.
O takie wyobrazenia zapytalismy réwniez biatostockich senioréw i seniorki. Wyniki zostaty zapre-
zentowane na wykresie 22 i 23.

Wykres 22. Kiedy wedtug Panal(i) konczy sie mtodosc i zaczyna wiek dojrzaty (w proc.)?
18-20 9,5%
21-30 34,8%
31-40 18,5%
41-50 17,0%
51-60 9,0%

61-70 FZEE)

71-80 0,8%

brak danych 8,3%

Zrédto: opracowanie wiasne, N = 400.

Dane przedstawione na wykresie 22 pokazujg duze zréznicowanie odpowiedzi. Cho¢ najczesciej
(34,8%) ludzie starzy uwazali, iz mtodos¢ konczy sie miedzy 21. a 30. rokiem zycia, to zwraca uwage
fakt, iz wielu badanych uznawato, ze éw okres przejsciowy przypada na lata pézniejsze (31-40 lat),
a nawet jeszcze pdzniej (miedzy 41. a 50. rokiem zycia). Co ciekawe, mezczyzni czesciej niz kobiety
zanizali wiek przejscia.

Podobne pytanie zadano Polakom (nie tylko osobom starszym) biorgcym udziat w badaniu realizo-
wanym przez CBOS pt. Polacy wobec wtasnej starosci z 2012 roku. ,Z szacunkdw badanych wynika,
ze mtodos¢ trwa do 37 roku zycia (Srednia wieku w latach 36,97). Od tego momentu rozpoczy-
na sie wiek dojrzaty (...)""*2. W raporcie czytamy réowniez, iz wedtug kobiet kres mtodosci nastepuje
pozniej niz wedtug mezczyzn. Raport z badan wskazuje rowniez, iz cyklicznie prowadzone sondaze
pokazujg, iz mamy do czynienia z przesuwaniem sie granic mtodosci. | tak np. w 1998 roku badani
wskazywali, iz mtodos¢ trwa do okoto 35. roku zycia, w 2007 roku taka cezurg byt wiek ponad 35 lat,
a dzi$ - to blisko 37 lat’2.

Jak wida¢, poglady senioréw sg nieco inne niz opinia ogotu populacji Polski. Starsi wiekiem miesz-
kancy Biategostoku osiggniecie tego etapu najczesciej umiejscawiaja ,przed trzydziestky”, zas do-

152 M. Omytka-Rudzka, Polacy wobec wtasnej starosd..., dz. ¢yt., s. 3.
153 Tamie.
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rosli mieszkancy Polski - niemal 10 lat pdzniej, czyli raczej ,przed czterdziestky”. Mozna przypusz-
czac, iz czasy, w ktérych dorastali obecni seniorzy (okres powojenny), wymagaty od nich szybkiego
osiggniecia dojrzatosci. A dzisiaj? Wyniki sondazu CBOS sugerujg, ze albo deprecjonujemy wtasng
dojrzatos¢, albo po prostu dtuzej chcemy by¢ uwazani za mtodych. Mozliwe, ze jest to wynik wydtu-
zania sie zycia i granice mtodosci i dojrzatosci ulegajg przesunieciu.

Wykres 23. Kiedy Pana(i) zdaniem konczy sie wiek dojrzaty i zaczyna staros¢ (w proc.)?

31-40 0,8%

41-50 P2

51-60 24,8%

61-70 41,8%

71-80 17,8%

81-90 1,3%

91-100 1,5%

0,3%

powyzej 101

brak danych 9,0%

Zrédto: opracowanie wiasne, N = 400.

Naszych respondentéw zapytalisSmy réwniez, kiedy ich zdaniem konczy sie wiek dojrzaty, a zaczy-
na staros¢. W tej kwestii zauwazamy nieco wiekszg zgodnos¢ opinii biatostockich senioréw z po-
gladami dorostej populacji Polski. Z sondazu CBOS-u wynika, iz usrednienie odpowiedzi Polakéw
pozwala uznac¢ 63. rok zycia za poczatek starosci. | rowniez granice wieku starczego na przestrzeni
lat sie zmieniaty — w 1998 roku byt to blisko 61. rok zycia, w 2007 - 62. (61,63), a obecnie jest
to 63. rok'**. Z kolei wykres 23 wskazuje, ze seniorzy najczesciej (41,8%) uwazajg, ze w okres sta-
rosci wkracza sie miedzy 61. a 70. rokiem zycia. Ponadto przyjecie 5-letniego interwatu wskazato,
iz najczesciej (31,8%) najstarsi mieszkancy Biategostoku uwazajg, ze osoby miedzy 66. a 70. rokiem
zycia to przedstawiciele seniorow - takg opinie czesciej wyrazali badani miedzy 70. a 74. rokiem
zycia (41,9%) niz mtodsi, czyli w wieku 65-69 lat (17,5%). Niewatpliwie wiek badanych réznicuje ich
opinie na temat granic starosci.

Warto tez wspomnie¢, iz niezaleznie od przyjetych przedziatow wiekowych (5- czy 10-letnich) senio-
rzy oceniajgcy stan swego zdrowia bardzo Zle i raczej Zle, czeSciej niz oceniajacy go bardzo dobrze

5% Tamze.
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i dobrze zanizali moment wejscia w okres starosci i uznawali, ze zaczyna sie ona juz po pie¢dzie-
sigtce. Mozna wnioskowac, iz kondycja zdrowotna badanych w istotnym stopniu wptyneta na wyda-
wane przez nich opinie.

W projekcie PolSenior pojawito sie zagadnienie poczatku starosci, lecz zamiast pytania o cezure
wieku badanym przedstawiono rézne sytuacje zwigzane ze staroscig. ,Uczestniczacy w badaniach
PolSenior respondenci wskazali przede wszystkim trzy podstawowe grupy czynnikow, ktére wyste-
pujg w zyciu cztowieka i wraz z wiekiem zmieniajg sie. Sg to: nasilajgce sie ktopoty ze zdrowiem
(55,9%), postepujgca zaleznos¢ od innych 0sob (49,5%) oraz odczuwanie utraty siti malejgca aktyw-
nos¢ (46,2%)">>. W opinii badanych sg to istotne wyznaczniki rozpoczynajacej sie starosci. Mozna
wiec przypuszczac, ze osobiste problemy zdrowotne biatostockich senioréw spowodowaty umiej-
scawianie poczatku starosci znacznie wczesniej, niz robili to inni, skoro brak zdrowia, by¢ moze
wigzgca sie z tym zaleznos$¢ od innych czy utrata sit, to - w opinii ogdtu ludzi starych - wazne wskaz-
niki starosci. Ciekawe jest réwniez to, iz osoby niepobierajgce Swiadczenia emerytalnego (28,6%)
czesciej niz grupa przeciwna (16%) wskazywaty, iz staro$¢ zaczyna sie po siedemdziesigtce, a do-
ktadnie miedzy 71. a 80. rokiem zycia. A zatem przejscie na emeryture nie musi by¢ jednoznaczne
z wkroczeniem w okres staros$ci. Podobnego zdania byli seniorzy, jak tez osoby bedgce na przed-
polu starosci, biorgce udziat w cytowanych badaniach PolSenior. Uzyskane dane wskazujg, ze tylko
16,2% respondentéw uznato, ze staros¢ zaczyna sie w momencie przejécia na emeryture'®.

Przedstawiony tu materiat badawczy potwierdza teze, ze nie jest fatwo okresli¢, kiedy konczy sie
mtodos¢, a zaczyna wiek dojrzaty, albo kiedy wchodzimy w nastepny etap, czyli w okres starosci.
Wspominali o tym tez przedstawiciele instytucji zajmujgcych sie seniorami, biorgcych udziat w wy-
wiadach fokusowych. Jedna z oséb powiedziata: ,bo trudno jest okresli¢, kto to jest senior; my po-
winnismy sie skupi¢ na seniorach w tradycyjnym rozumieniu, czyli sg to osoby w wieku popro-
dukcyjnym, choc to nigdzie nie jest dookreslone, czyli bedzie to osoba po 60. roku zycia, a nawet
po 70. roku zycia, a wtedy jest to inny rodzaj pomocy. Ale sg przeciez emeryci, ktdrzy wczesniej
przechodzg na emeryture i oni inaczej funkcjonujg, a miasto ma na uwadze pomaganie tym
osobom, seniorom w tradycyjnym rozumieniu” (F3). Z kolei inna dodata: ,kiedy dzi$ przedtuza sie
wiek emerytalny, to o seniorach nie mozemy maéwic jako osobach w wieku 50+, bo to jest jeszcze
teoretycznie prawie 20 lat pracy zawodowej” (F3). Widac zatem ptynnos¢ granic starosci.

15 M. Halicka, J. Halicki, Opinie polskich seniordw..., dz. cyt., s. 18. Projekt PolSenior byt poswiecony medycznym, biologicznym, spotecznym i ekonomicznym aspektom
demograficznego starzenia sie spoteczenistwa. W badaniach wzieto udziat 5695 0s6b, w tym 4979 — w wieku 65 lat i wiecej, za$ 716 badanych miato 55-59 at.
Wiecej: Aspekty medyczne, psychologiczne, sogologiczne starzenia sie ludzi w Polsce, red. M. Mossakowska, A. Wiecek, P. Btedowski, Poznari 2012.

%6 Tamie.
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8.2. Wizerunek starosci i ludzi starych w opinii badanych

Joanna Nawrocka podaje, iz ,badania nad problemami starosci i osobami starymi rozpoczeto
w koncu lat szes¢dziesigtych XX wieku">’. Obecnie jest to temat czesto poddawany eksploracjom
naukowym i wedtug Nawrockiej liczne publikacje czesciej popularyzujg stereotypowy obraz staro-
$ci, niz podejmujg probe jego weryfikacji'*®. Biatostockim seniorom przedstawiono zaréwno pozy-
tywne, jak i negatywne opinie na temat 0séb w starszym wieku - w celu zdobycia informacji, jakie
wyobrazenia dotyczace starosci i ludzi starych sg im blizsze.

Na podstawie analizy danych przedstawionych na wykresie 25 mozna dojs¢ do wniosku, iz opinie
badanych na temat ludzi starych sg raczej pozytywne. Seniorzy zwracali uwage na wiele ,dobrych
rzeczy”, ktére dziejq sie dzieki osobom w starszym wieku, szczegdlnie w rodzinie i na poziomie spo-
tecznosci lokalne.

W opinii 91% badanych ludzie starzy majg czas dla wnukdw, podczas gdy rodzice intensywnie
pracujg, zas 82,3% wskazato na doswiadczenie i wiedze seniordw, ktérej brakuje ludziom mtod-
szym. Zdaniem cytowanej wyzej Joanny Nawrockiej w réznych badaniach wiasnie te dwie cechy
starosci pojawiaja sie najczesciej jako pozytywne skojarzenia dotyczace tego etapu zycia'’. Inng
dobrg strong obecnosci cztowieka starego w rodzinie jest w opinii 78,8% badanych fakt, iz poma-
ga on finansowo swoim dzieciom, wnukom. Seniorzy zwracali tez uwage na mozliwos¢ spotecznej
czy charytatywnej aktywnosci senioréw wynikajgcej z ilosci posiadanego czasu (69,3%), a nie mniej
wazny jest fakt, iz ludzie starzy sg dobrymi sgsiadami, zwracajgcymi uwage na to, co dzieje sie w ich
najblizszym otoczeniu - takg opinie wyrazito 67,5% badanych. Nic wiec dziwnego, iz ponad potowa
respondentow (51%) nie zgodzita sie z opinig, iz ludzie starzy sg raczej obcigzeniem dla spoteczen-
stwa. Ponadto 45,3% ankietowanych nie zgadza sie z tym, ze ludzie starzy albo w ogdle nie pracujg,
albo nie pracujg wydajnie i tym samym nie przyczyniajg sie do rozwoju gospodarczego kraju. Prze-
ciwnego zdania byto tylko 26% seniorow. Mamy zatem potwierdzenie wyzej przedstawionej tezy,
iz ostatni etap zycia, jakim jest staros¢, jak tez postawy wobec 0séb, ktore wkroczyty w te faze zycia,
budzg rézne emocje, nawet wéréd samych seniorow.

157 |. Nawrocka, Spofeczne doswiadczenie starosci: stereotypy, postawy, wartosci, Krakow 2013, s. 16.
%8 Tamie, s. 21.
1% Tamie.
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Wykres 24. Opinie badanych na temat ludzi starych (w proc.)

. Zdecydowanie tak . Zdecydowanie nie Ani sie zgadzam, . Trudno
+ raczej tak + raczej nie ani sie nie zgadzam powiedzie¢
1.5

Maja czas dla wnukéw, podczas
gdy rodzice intensywnie pracujg

Maja istotne doswiadczenie i wiedze,
torej brakuje ludziom mtodszym

Pomagaja finansowo swoim dzieciom, wnukom

Leczenie ich pochtania wiecej pieniedzy,
dlatego ze czedciej i ciezej chorujg

Maja czas na zajﬁcie sie dziatalnoscia spoteczna,
np. w radzie swojego osiedla, w organizacji charytatywnej

Sq dobrymi sasiadami i zwracajg uwage na to,
co sie dzieje w ich najblizszym otoczeniu

Sa uzaleznieni od pomocy innych

Majg rézne przywileje (np. znizki na przejazdy
komunikacji miejskiej), za ktore ptacg inni podatnicy

Podejmuja decyzje samodzielnie
i nie informuja o nich mieszkacéw

333 51,0

Ludzie starsi s raczej obcigzeniem dla spoteczeristwa

Nie pracujg w ogéle lub nie pracujg wydajnie,
nie przyczyniajg sie do rozwoju gospodarczego kraju

Zrédto: opracowanie wiasne, N = 400.

Negatywne strony starosci wedtug 75,5% ankietowanych dotyczg tego, iz leczenie ludzi starych po-
chtania wiecej pieniedzy dlatego, ze czesciej i ciezej chorujg, a 65% zgodzito sie z opinig, ze osoby
w starszym wieku sg uzaleznione od innych. Staro$¢ ma tez swoje przywileje, ktére jednym moga
sie podoba¢, a innym nie. Sami ankietowani byli w tej sprawie podzieleni. Ponad potowa badanych
(54,5%) przyznata, iz ludzie starzy korzystaja z uprawnien, za ktére muszg pfacic¢ inni podatnicy, np.
posiadajg znizki na przejazdy komunikacji miejskiej.

Warto w tym miejscu zaznaczy¢, iz podobne pytania, podejmujgce zagadnienie korzysci i strat wy-
nikajgcych z obecnosci ludzi starych w spoteczenstwie, postawiono uczestnikom ogélnopolskiego
badania prowadzonego przez CBOS w 2009 roku. Uzyskane wyniki sg pod wieloma wzgledami
zbiezne z odpowiedziami biatostockich senioréw'®. Mozna zatem powiedzie¢, iz obraz starosci ry-
sowany wypowiedziami samych senioréw nie jest przejaskrawiony. Ankietowani przez CBOS doro-
sli Polacy myslg podobnie. Wydaje sie, iz czlowiek stary w sposob racjonalny i obiektywny ocenia

1% Ankietowani Polacy uwatali, iz ludzie starzy sg potrzebni spoteczenistwu — tak wskazato 87% respondentow. Przeciwnego zdania byto zaledwie 9% badanych. Korzy-
$ci wynikajace z obecnosd ludzi starych odczuwa przede wszystkim rodzina, sasiedzi czy instytucje charytatywne. Z kolei owe 9% badanych wskazujacych, ze ludzie
starzy sq obcigieniem dla spoteczeristwa, zwracato uwage na kosztownosc leczenia senior6w, ich uzaleznienie od pomocy innych, fakt posiadania przywilejow czy
tez brak wptywu na rozwdj gospodarczy kraju. Wiecej: K. Wadotowska, Polacy wobec ludzi starszych i wtasnej starosci. Komunikat 2 badari (BOS, Warszawa 2009, s. 1-4.
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swoje miejsce w spoteczenstwie. A moze jest tak, ze przyjmuje i identyfikuje sie z tym, jak postrzega
g0 spofeczenstwo i jakie role odgoérnie mu przypisuje?

Nie ulega watpliwosci, iz postrzeganie jakiegokolwiek zjawiska uwarunkowane jest naszym osobistym
doswiadczeniem w danej kwestii. Podobnie jest ze staroscig. Przeprowadzone badania wskazaty,
iZ negatywny obraz starosci mieli ci seniorzy, ktorzy stan swego zdrowia oceniali bardzo Zle i Zle, jak tez
Ci oceniajgcy swojg sytuacje materialng jako zig. A zatem seniorzy o stabej kondycji zdrowotnej (40,4%)
dwukrotnie czesciej niz osoby z grupy przeciwnej (22,2%) zdecydowanie i raczej zgadzali sie z opinig,
iz ludzie starzy s3 raczej obcigzeniem dla spofeczenstwa. Podobnie byto w przypadku oséb oceniajg-
cych swoja sytuacje materialng jako zig, ktére najczesciej (45%) popieraly to stanowisko.

Problemem, z ktérym zmagaja sie ludzie starzy, jest tez zaleznos¢ od innych. W przypadku tego
stwierdzenia, podobnie jak wyzej, stan zdrowia badanych miat wptyw na ich opinie w tej kwestii.
Osoby oceniajgce swoj stan zdrowia bardzo Zle i Zle (69,2%) czeSciej niz oceniajgce go bardzo do-
brze i dobrze (55,6%) zgadzaty sie z tezg, iz ludzie starzy sg zalezni od pomocy innych. Mozna przy-
puszczad, iz ta grupa badanych z autopsji wie, co to znaczy nie radzi¢ sobie z czyms, by¢ niesamo-
dzielnym. Analogiczne stanowisko w tej sprawie dwukrotnie czesciej zajmowali badani niebedacy
cztonkami jakichkolwiek organizacji (30,1%) niz ci dziatajgcy (14,8%). W przypadku tego stwierdze-
nia, takze wiek roznicowat opinie respondentéw. Najstarsi ankietowani, czyli majacy 80 lat i wiece]
(37,7%), niemal dwukrotnie czesciej niz najmfodsi, czyli w wieku 60-64 lat (18,1%), zdecydowanie
popierali stwierdzenie, iz ludzie starzy sg zalezni od innych.

Kolejny mankament starosci to kosztownos$¢ leczenia seniordw, na ktérg czesciej zwracali uwage
ankietowani, ktérzy stan swojego zdrowia oceniali bardzo Zle i Zle (78,8%), niz badani z grupy prze-
ciwnej (64,1%) oraz osoby niebedgce cztonkami organizacji (52%) niz dziatajgcy w nich (28,4%). Zde-
cydowanie najczesciej zgadzaty sie z tg opinig osoby miedzy 75. a 79. rokiem zycia (85,2%).

8.3. Co cechowato seniorow, ktdrzy posiadali pozytywny obraz starosci?

We wczesniejszej czesci opracowania wskazywano, iz osoby w wieku 65-69 lat znaczng cze$¢ swo-
jego czasu poswiecajg na aktywnos¢ rodzinng. | jak sie okazuje, to wiasnie ci badani najczesciej
(96,3%) zgadzali sie z opinig, iz ludzie starzy majg czas dla wnukdw, podczas gdy rodzice intensyw-
nie pracuja. Ustosunkowujgc sie wobec przytoczonego stwierdzenia, prawdopodobnie kierowali
sie wiasnym doswiadczeniem. Inng formga udziatu senioréw w zyciu rodziny jest pomoc finansowa
Swiadczona dzieciom, wnukom. Badania wskazaty, iz osoby zadowolone ze swojego zycia (82,3%)
zdecydowanie czesciej niz niezadowolone (52,9%) zgadzaty sie ze wspomnianym twierdzeniem.
Jednoczesnie osoby oceniajgce swojg sytuacje materialng jako ztg zdecydowanie rzadziej wskazy-
waty na te opinie niz oceniajace jg jako srednig (83,2%).
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Kolejna zaleta starosci, czyli madros¢ zyciowa, ktérg mozna dzieli¢ sie z mtodszym pokoleniem,
to w opinii 88,1% senioréw Srednio zadowolonych ze swojego zycia niewatpliwa cecha wyrdznia-
jaca senioréw. Co ciekawe, sceptycyzm w tej sprawie wyrazali ankietowani w tzw. trzecim wie-
ku, czyli miedzy 75. a 79. rokiem zycia. To ta grupa respondentdéw najrzadziej (19,7%) sposréd
wszystkich, w stopniu umiarkowanym zgadzata sie z omawiang opinig. Zwraca uwage takze fakt,
iz respondenci o najnizszym poziomie wyksztatcenia (zasadnicze zawodowe lub nizsze (74,2%))
zdecydowanie rzadziej niz inni popierali stwierdzenie, iz ludzie starzy majg istotne doswiadczenie
i wiedze, ktorej brakuje mtodszym. Zapewne ,technologiczny” wspoétczesny Swiat powoduje, ze
Czujg sie w nim nieco zagubieni, wiec raczej wykluczajg mozliwos¢ ,bycia przewodnikami” mtode-
go pokolenia. Do podobnych wnioskéw doszli takze inni badacze. Jan Strugarek i Jakub Wieczo-
rek piszg: ,0soby starsze coraz rzadziej potrafig odnalez¢ sie w Swiecie nieustannych zmian i roz-
woju nauki oraz technologii. Te zjawiska dodatkowo decydujg o obnizaniu autorytetu cztowieka
starszego w rodzinie"'®!,

Czynnikiem wptywajgcym na ksztattowanie pozytywnego wizerunku starosci jest posiadany przez
seniorow czas na spoteczne zaangazowanie, Np. na rzecz osiedla czy organizacji charytatywne;j.
Zdecydowane poparcie takiej opinii czesciej wyrazali respondenci bedgcy cztonkami organizacji
(37%), osoby zadowolone ze swego zycia (73,2%) niz niezadowolone (41,2%) czy osoby o wyz-
szym lub licencjackim poziomie wyksztatcenia (81,3%). Co wiecej, respondenci nie zgodzili sie
z opinig, iz ludzie starzy nie pracujg w ogole lub nie pracuja wydajnie i tym samym nie przyczy-
niajg sie do rozwoju gospodarczego kraju. Brak poparcia takiego stanowiska czesciej wyrazali
najmtodsi badani, czyli osoby w wieku 60-64 lat (56,9%), bedace cztonkami organizacji (55,6%),
osoby bardzo dobrze i dobrze oceniajgce stan swojego zdrowia (57,3%) czy tez osoby z wyzszym
wyksztatceniem (54,9%). Niezdecydowane w tej sprawie, czyli przyjmujgce postawe ambiwalent-
na, czesciej byty osoby niezadowolone ze swojego zycia (58,8%), jak tez osoby wskazujace, iz po-
wodzi im sie Zle (40%).

Ponadto seniorzy oceniajgcy swojg sytuacje materialng jako ztg (35%) najczesciej ani sie zgadzali,
ani sie nie zgadzali ze stwierdzeniem, iz ludzie starzy majg rézne przywileje (np. przejazdy ko-
munikacji miejskiej), za ktére ptacag inni podatnicy, a jedynie 15% przyznato, ze tak wtasnie jest.
Postawe niezdecydowania w tej sprawie najczesciej zajmowali réwniez seniorzy miedzy 70. a 74.
rokiem zycia (32,4%). Umiarkowana niezgoda z przytoczong opinig czesciej byta wyrazana przez
najmtodszych (20,7%) niz najstarszych seniordw (5,8%). Wydaje sie, iz ogélnie rzecz biorgc, senio-
rom trudno byto wypowiedziec sie na temat ich uprzywilejowania w spofeczenstwie. By¢ moze
wynikato to z faktu wypetniania kwestionariusza przez ankietera, wiec ,nie wypadato” zgadzac
sie z omawiang tezg. Zagadnienie to pojawito sie takze podczas wywiadow fokusowych prowa-
dzonych zaréwno z seniorami, jak i z przedstawicielami instytucji. Wyrazane wéwczas opinie byty
niemal jednogtosne - wszyscy uwazali, ze przywileje seniorom sie nalezg, a znizki w komunikacji,
na bilety do teatru, opery nie sg zadnym naduzyciem. Co ciekawe, przedstawicielka jednej z in-

161 |. Strugarek, J. Wieczorek, Aktywny senior..., dz. cyt., 5. 21.
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stytucji dziatajacej na rzecz ludzi starych powiedziata: ,przywileje dla senioréw sg spotecznie uza-
sadnione, przeciez spoteczenstwo sie temu nie sprzeciwia; a skoro tak, jest na to przyzwolenie
spofeczenstwa. Mysle tez, ze jest to kwestia szacunku do osoby starszej, wypracowata emeryture
i musi by¢ z naszej strony szacunek wobec senioréw” (F3).

W oparciu o przedstawione dane mozna powiedzie¢, iz w opinii badanych staros¢ to czas majacy
swoje zalety, a obecnos¢ ludzi starych w rodzinie, w spotecznosci lokalnej/sgsiedzkiej, w spoteczen-
stwie przynosi wiele dobrego. Przesadg bytoby jednak stwierdzenie, ze wiek starczy ma tylko same
plusy. Wsroéd twierdzen, wobec ktérych ustosunkowywali sie seniorzy, obok tych wskazujgcych
na jasne strony starosci byty i te moéwigce o problemach, trudnosciach wieku starszego. Ankietowa-
ni zgadzali sie rowniez z tym, ze staros$¢ bywa szara, smutna, trudna. W jednym z kolejnych pytan
zapytano senioréw, z jakimi problemami spotecznymi najczesciej zmierzajg sie najstarsi mieszkan-
cy Biategostoku.

8.4. Problemy ludzi starych w Biatymstoku

Osoby uczestniczgce w badaniu spojrzaty na problemy 0séb starszych szerzej niz przez pryzmat
zamieszkiwanego miasta, gdyz wskazywane przez nich niedogodnosci wieku starczego (wykres
25), jakimi sg choroby (sygnalizowane przez 77% badanych), samotnos¢ (74,8%), bieda (67%),
ubdstwo (65,3%) czy niepetnosprawnosc (57,8%), to problemy wiekszosci polskich senioréow. Za-
mieszkiwanie w Biatymstoku raczej niewiele w tym zakresie réznicuje. Wskazujg na to m.in. wyniki
wspominanego juz badania PolSenior. Jego uczestnicy stwierdzili, iz to, co czyni staro$¢ trudnym
okresem w zyciu cztowieka, to choroby i cierpienie (66,9%), niesprawnos¢ i zaleznos¢ (63,2%),
osamotnienie (30,9%), smier¢ bliskich (18,6%) czy tez braki finansowe (11,2%)'%?. Nie zaskakuje
tez fakt, ze na choroby i biede - jako najwazniejsze bolgczki wieku starczego - najczesciej wska-
zywali ci mieszkancy Biategostoku, ktérzy ogdlnie rzecz ujmujac, byli niezadowoleni ze swojego
zycia (odpowiednio 94,1% i 88,2%) oraz z wyksztatceniem zasadniczym zawodowym i nizszym
(85,2%, 74,2%). Mozna sie byto rowniez spodziewac, ze o problemie biedy czy ubdstwa wsréd
ludzi starych w Biatymstoku czesciej bedg méwili ci badani, ktérzy oceniajac swojg sytuacje mate-
rialng, wskazywali, ze powodzi im sie Zle (odpowiednio 78,3% i 81,7%), niz ci, ktérym powodzi sie
dobrze (54,4%, 57,4%). Zadziwiajgcy jest fakt, ze o samotnosci, jako doskwierajgcym problemie
starosci, najrzadziej mowili najstarsi ankietowani, czyli osoby po 80. roku zycia (62,3%). Czyzby
osoby bedace w starszym wieku przyzwyczaity sie juz do swojej sytuacji i samotnos¢ im niestrasz-
na? Wydaje sie, iz takie wnioskowanie jest zasadne, czego potwierdzeniem sg wyniki badania
PolSenior, w ktérym pojawito sie zagadnienie osamotnienia. Matgorzata i Jerzy Haliccy pisza:
,Najbardziej boja sie osamotnienia osoby bedgce na przedpolu starosci (40%) oraz bedgce we
wczesnej jej fazie, czyli z grupy wieku 65-69 lat (34,4%). W starszych grupach wieku odsetek osob

162 M. Halicka, J. Halicki, Opinie polskich seniordw na temat starosci..., dz. qyt., s. 19-20.
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wyrazajgcych obawe przed osamotnieniem maleje. By¢ moze ma to zwigzek z mechanizmami
adaptacyjnymi, ktére u jednych pojawiajg sie w sposdb naturalny, u innych natomiast z koniecz-
nosci”®. | cho¢ samotnosc (stan fizyczny, obiektywny jednostki) i osamotnienie (stan psychiczny
jednostki)'® nie sg pojeciami tozsamymi, to wydaje sig, iz w kontekscie ludzi starych stany te cze-
sto wystepujg tacznie.

Omawiany wykres 25 pozwala tez na uchwycenie specyfiki problemdw, z jakimi borykajg sie biatostoccy
seniorzy. Ponad potowa (58,3%) ankietowanych wskazafa, iz problemem niejednego starego cztowie-
ka w Biatymstoku jest utrudniony dostep do placowek rehabilitacyjnych, do ustug opiekunczych (45%),
brak opieki ze strony rodziny (44%) czy tez bariery architektoniczne na ulicach, niedostosowanie in-
frastruktury do osob starszych (43,5%). Mozna sie byto spodziewa¢, iz o klopotliwym dostepie do spe-
qjalistycznych instytudji, jakimi s placéwki rehabilitacyjne, czesciej beda mowity osoby oceniajgce swoj
stan zdrowia bardzo Zle i Zle (63,5%). Zwraca uwage, iz na ten mankament spotecznego funkcjonowania
biatostockich senioréw czesciej wskazywali najmtodsi badani (67,2%) niz najstarsi (43,5%). Prawdopo-
dobnie wynika to z faktu sprawowania opieki przez osoby w wieku 60-64 lat nad starszymi cztonkami
rodziny. W zwigzku z tym mtodzi emeryci czesciej niz najstarsi, czyli ci, nad ktérymi sprawuje sie opieke,
muszg mierzy¢ sie z licznymi formalnosciami utrudniajgcymi dostep do spedjalistycznej opieki.

18 Tamie.
1% E. Dubas, Edukacja dorostych w sytuacji samotnosci i osamotnienia, £6dz 2000, s. 130.
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Wykres 25. Jakie s3 Pana/i zdaniem najwazniejsze problemy spoteczne 0séb starszych
w Biatymstoku? (w proc.)
Choroby 77,0%
Samotnos$¢ 74,8%
Bieda 67,0%

Ubostwo 65,3%

Utrudniony dostep do
placéwek rehabilitacyjnych St

Niepetnosprawnos¢ 57,8%
Utrudniony dostep do ustug opiekunczych 45,0%

Brak opieki ze strony rodziny 44,0%

Bariery architektoniczne na ulicach, 43.5%
niedostosowanie infrastruktury do oséb starszych b0

Nieréwnos¢ szans ze wzgledu na wiek 42,8%

Staba dostepnos¢ informacji o istniejgcych
formach pomocy dla 0séb starszych 40,5%

Przestepczo$¢ wobec oséb starszych 35,5%
Przemoc wobec oséb starszych 33,5%
Niedobdr mieszkan dostosowanych do senioréw 29,3%
Zebractwo 23,8%
Brak akceptacji w srodowisku lokalnym 21,5%

Nieréwnos¢ szans ze wzgledu na wyksztatcenie 18,3%

rédto: opracowanie wiasne, N =400.

Inne problemy zauwazane przez badanych to nieréwnos¢ szans ze wzgledu na wiek (42,8%), staba
dostepnos¢ informacji o istniejacych formach pomocy dla oséb starszych (40,5%), przestepczose
(35,5%) czy przemoc wobec 0sdb starszych (33,5%), jak tez niedobdr mieszkan dostosowanych
do seniorow (29,3%). W przypadku tych zmiennych wykonane korelacje w wielu wypadkach nie
spetniaty warunkdw zaleznosci statystycznie istotnej, wiec trudno wnioskowac, jakie czynniki mo-
gty wptywac na poszczegdlne opinie respondentéw. Niemniej jednak przemoc wobec ludzi starych
to problem czesciej sygnalizowany przez kobiety (38,4%) niz przez mezczyzn (25,8%), jak tez to ko-
biety (33,9%) czesciej niz mezczyzni (21,9%) zwracaty uwage na niedobor mieszkan dostosowanych
do senioréw.
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Brak akceptacji w Srodowisku lokalnym to problem wskazywany przez 21,5% ogdtu badanych - cze-
Sciej mowity o nim osoby oceniajgce stan swego zdrowia bardzo Zle i Zle (26,9%) niz grupa im prze-
ciwna (15,4%) oraz najczesciej osoby z wyksztatceniem zasadniczym zawodowym i nizszym (28,9%).
By¢ moze s3 to przejawy zjawiska ,ageizmu”, czyli dyskryminacji ze wzgledu na wiek. J. Nawrocka
uwaza, ze ,ageizm” wobec ludzi starych bardzo czesto ujawnia sie w sferze publicznej: w miejscach
pracy, instytucjach opieki zdrowotnej czy opieki dtugoterminowej'>. Niewykluczone, iz badani o sta-
bym zdrowiu lub z nizszym wyksztatceniem doswiadczyli dyskryminujgcego ich zachowania, stad
ich wskazania o braku akceptacji w srodowisku lokalnym.

8.5. Staro$¢ w wymiarze jednostkowym

Zarysowany w niniejszym rozdziale obraz starosci, przedstawiony najpierw na ptaszczyznie bardzo
0golnej, nastepnie lokalnej (dotyczacy biatostockich seniordéw), warto uzupeti¢ informacjami dotyczg-
cymi poziomu jednostkowego, czyli odwotujac sie do doswiadczenia osobistego seniordw (wykres 26).

Wykres 26. Czy - ogdlnie rzecz biorgc - jest Pan/ Pani zadowolony(a) ze swojego zycia? (w proc.)

Srednio zadowolony(a) 29,5%

Niezadowolony(a) KL

Zrédto: opracowanie wiasne, N = 400.

Kwestia ,zadowolenia z zycia” pojawiata sie juz wielokrotnie w niniejszym opracowaniu jako zmien-
na wyjasniajgca poszczegodlne zaleznosci. W tym miejscu warto jednak podkresli¢, ze wykres 26
napawa optymizmem, gdyz pozwala wnioskowac, iz badani seniorzy ,majg sie”, ogdlnie rzecz bio-
rac niezle, bo przeciez 66,3% z nich stwierdzito, iz sg zadowoleni ze swojego zycia, za$ Srednio
zadowolonych byta niecata 1/3. Pojawiaty sie takze gtosy negatywne, wyrazajgce niezadowolenie ze
swojego zycia, ale byto ich niewiele (4,3%). A zatem na podstawie przeprowadzonych badan mozna
zaryzykowac stwierdzenie, iz na poziomie jednostkowym obraz starosci jest raczej pozytywny.

W rozdziale poswieconym ogolnej aktywnosci seniorow byta mowa o tym, iz osoby bedace czton-
kami organizacji (79%) zdecydowanie czesciej niz grupa przeciwna (63%) wyrazaty zadowolenie ze
swojego zycia. Co oprécz aktywnosci ma wptyw na pozytywng ocene aktualnej sytuacji seniorow?
Z catg pewnoscig kondycja zdrowotna, a zatem osoby oceniajgce stan swego zdrowia bardzo do-

195 |. Nawrocka, Spofeczne doswiadczenie starosci..., dz. qyt., s. 44-45.
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brze i dobrze (80,3%) zdecydowanie czesciej niz oceniajgce go bardzo Zle i Zle (44,2%) pozytywnie
podsumowywaty swoje zycie. Nie dziwi tez fakt, iz seniorzy o stabym zdrowiu (11,5%) najczesciej
wyrazali niezadowolenie ze swojej egzystencji. Pozytywnie o swoim zyciu czesciej wypowiadali sie
seniorzy otrzymujacy Swiadczenie emerytalne (68,6%) niz go nieotrzymujacy (51,8%) oraz osoby,
ktore oceniajgc swojg sytuacje materialng, odpowiadaty ,powodzi mi sie dobrze” (83,1%), niz wska-
zujace ,powodzi mi sie zle” (38,3%). Ciekawym jest tez fakt, iz ankietowani posiadajgcy wyksztatce-
nie zasadnicze zawodowe lub nizsze (8,6%) czesciej niz inni wyrazali niezadowolenie ze swojego
dotychczasowego zycia.

Czy w zwigzku z tym seniorzy zmieniliby co$ w swoim zyciu? Blisko potowa badanych (49%) odpo-
wiedziata: ,nic sie w moim zyciu juz nie da zmienic”, za$ ponad 1/3 (33,5%) chciataby cos$ jeszcze
zmieni¢, ale bedzie to trudne. Z kolei 13,8% badanych chciatoby w swoim Zyciu jeszcze wiele rzeczy
zmienic i wierzy, ze przynajmniej niektére z zamierzen uda sie urzeczywistnic.

Najwiekszymi optymistami, czyli osobami ktére chciataby co$ zmienic¢ i wierzg, ze jest to mozliwe,
byfa czes¢ najmiodszych senioréw, czyli osoby miedzy 60. a 64. rokiem zycia (22,4%), cztonkowie
organizacji (23,5%), osoby oceniajgce swoje zdrowie bardzo dobrze i dobrze (23,9%), te, ktérym po-
wodzi sie dobrze (22,1%), z wyksztatceniem wyzszym i licencjackim (22%) oraz badani zadowoleni
ze swojego zycia (18,1%). Mniejszymi optymistami, czyli chcgcymi cos zrobi¢, ale jednoczes$nie Swia-
domymi faktu, iz bedzie to trudne, byta czes¢ seniordw, ktdrzy wiasnie wkroczyli w wiek emerytalny
(42,2%), osoby niedziatajgce w jakichkolwiek organizacjach (36,1%), jak tez blisko potowa osob $red-
nio zadowolonych ze swojego zycia (47,5%). Z kolei o braku mozliwosci jakiejkolwiek zmiany naj-
czesciej mowili najstarsi seniorzy, czyli ¢ci po 80. roku zycia (69,6%), i ci nieco miodsi, czyli w wieku
75-79 lat (60,7%), ponad 3/4 (76,5%) osdb niezadowolonych ze swojego zycia, seniorzy oceniajacy
stan swojego zdrowia bardzo Zle i Zle (56,7%), jak tez osoby z wyksztatceniem zasadniczym zawo-
dowym i nizszym (59,4%).

Przedstawiony w niniejszym rozdziale wizerunek starosci wydaje sie sktada¢ na jeden z czterech
obrazéw starosci, ktérych typologie zaproponowat Jerzy Halicki. Mowa o starosci jako wyzwaniu.
Autor wyjasnia, iz w tym ujeciu starosc jest sytuacja, w ktérej doswiadcza sie czego$ nowego, poja-
wiajgce sie zmiany sg ktopotliwe, ale mozna nauczyc¢ sie z nimi zy¢. W zwigzku z tym, staros¢ jawi sie
jako naturalna faza zycia, majgca swoje zalety i wady. Pojawiajace sie przeciwnosci nalezy przezwy-
cieza¢, gdy zachodzi taka potrzeba - wypada poprosi¢ 0 pomoc, a niedopuszczalne jest poddanie
sie mysleniu negatywnemu'®®. W zwigzku z tym traktowanie starosci jako wyzwania to pozytywna
postawa wobec tego etapu zycia.

1% |, Halicki, Obrazy starosci rysowane przeiyciami seniordw, Biatystok 2010, s. 236-238.
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Whioski

Potrzeby seniorow

1. Potrzeby biatostockich senioréw koncentrujg sie wokét kilku jednorodnych obszaréw dotycza-
cych: pomocy osobom starszym w zakresie zdrowia i opieki, pozyskiwania informacji, oferty
kulturalno-o$wiatowej, sfery edukacji i medidw

2. Najwieksze potrzeby dotyczg sfery zwigzanej ze $wiadczeniem pomocy osobom starszym w za-
kresie zdrowia i opieki:

e ponad potowa respondentdw wskazuje na niewystarczajacg ilos¢ ustug opiekunczych i pie-
legniarskich dla osdb starszych oraz domdw pomocy spotecznej (24-godzinnej opieki);

e Dlisko co drugi badany zaznacza brak poradni geriatrycznych, ustug opieki hospitacyjnej
oraz paliatywnej, a takze domdéw dziennego pobytu;

e brak jest w wojewddztwie wystarczajgcej ilosci tézek na oddziale geriatrycznym.

3. W ramach sfery pozyskania informacji najwiekszy odsetek biatostockich senioréw (blisko co
trzeci), wskazywat na brak informatora miejskiego dla senioréw, katalogu instytucji i organizacji
ze specjalng ofertg skierowang do senioréw oraz infolinii dla senioréw.

4. W odniesieniu do oferty kulturalno-oswiatowej biatostoccy seniorzy (blisko co trzeci) najbar-
dziej odczuwajg deficyt klubdw seniora, domow kultury z oferta skierowang do senioréw, cen-
trum senioréw oraz zaje¢ w srodowisku lokalnym dla senioréw.

5. Blisko 30% senioréw bedgcych na emeryturze nadal wyraza che¢ wykonywania pracy zarobko-
wej, ale brak miejsc pracy uniemozliwia im dalszg aktywnos¢ zawodowa.

6. Biatystok w opinii senioréw jest miastem bardzo bezpiecznym. Stolica wojewddztwa zaréwno
w ujeciu ogdlnym, jak réwniez na poziomie poszczegolnych osiedli oceniana jest bardzo wyso-
ko w konteksScie poczucia bezpieczeristwa.

7. Dostep do instytucji publicznych, z wyjatkiem stuzby zdrowia, oceniany jest pozytywnie. Nie
przektada sie to jednak na potrzebe korzystania z tych placéwek. Mniej niz potowa responden-
téw zafatwiata w trakcie ostatnich 12 miesiecy jakas sprawe urzedowa. Znikomy odsetek bada-
nych senioréw skorzystat w minionym roku z miejskiej oferty sportowo-rekreacyjnej.
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8. Seniorzy pozytywnie oceniajg uprzejmos¢ urzednikéw, jednak prawie 70% badanych uwaza, ze
druki formularzy w urzedach majg zbyt matg czcionke. Dodatkowo, blisko co trzeci badany nie
umie odnalez¢ sie w nowoczesnym urzedzie oraz nie radzi sobie z elektroniczng rejestracja.

9. Co trzeci senior nie wie, jakie ulgi i przywileje przystugujg mu z tytutu bycia emerytem zaréwno
w catym kraju, jak i na poziomie gminy.

10. Czterech na pieciu senioréw w Biatymstoku widzi potrzebe powotania rady senioréw, ktora opi-
niowataby i inicjowata dziatania wtadz miasta dotyczace 0sdb starszych.

Aktywnos$¢ senioréw w czasie wolnym

1. Co piaty senior mieszkajgcy w Biatymstoku deklaruje brak czasu wolnego, a jedynie nieco wie-
cej niz potowa uwaza, ze ma wystarczajgcg ilos¢ czasu wolnego. Wsrdd senioréw wskazujgcych
na zbyt matg ilos¢ czasu wolnego byli gtdwnie ci, ktdérzy sa zaangazowani spofecznie (dziafal-
nos$¢ w organizacjach). Badania wykazaty, iz osoby bedace cztonkami organizadji rzadziej wyka-
zujg aktywnos¢ rodzinng.

2. Czynnikami utrudniajgcymi zagospodarowanie czasu wolnego, a w rezultacie powodujgcymi
jego nadmiar sg staba kondycja zdrowotna oraz pte¢. Mezczyzni czesciej niz kobiety wskazywali
na zbyt duzg ilos¢ czasu wolnego.

3. Najczesciej praktykowang przez senioréow formga spedzania czasu jest aktywnos¢ receptywna, czyli
ogladanie telewizji, stuchanie radia, czytanie ksigzek. Ponadto seniorzy czesto spedzajg czas z przy-
jaciotmi, poswiecajg sie swoim zainteresowaniom, uprawiajg sport, ale wykazujg rowniez aktywnosc¢
rodzinng - opiekujg sie wnukami, jak rdwniez pomagajg dzieciom w prowadzeniu gospodarstwa
domowego. Ludzie starzy sg aktywni w roznych sferach, cho¢ czesciej w towarzyskich, rekreacyj-
nych i rodzinnych niz spotecznych czy obywatelskich.

4. Badania wskazaty réwniez, ze seniorzy rzadko wykorzystujg swoj czas wolny na korzystanie
z oferty instytucji dziatajgcych w miescie na rzecz ludzi starych. By¢ moze wynika to z braku
wiedzy/informacji na ten temat, co moze by¢ konsekwencjg Zle dziatajgcego przeptywu infor-
macji (np. od organizacji do lokalnej prasy i mediow).

Aktywnos$¢ spoteczna

1. Poziom aktywnosci spotecznej senioréw nie odbiega w sposob znaczacy od poziomu partycy-
pacji w spoteczenstwie polskim.

2. Mimo niskiego poziomu zaufania uogoélinionego, wiekszos¢ senioréw wykazuje gotowos¢ do
pomocy innym (orientacja prospoteczna). Swiadczy o tym ich stosunek do dziatalnoéci na rzecz
dobra wspdlnego i podejmowane dziatania na rzecz innych osab.

3. Dziafania pomocowe 0séb starszych sg przede wszystkim ukierunkowane na bezposrednie oto-
czenie spofeczne (rodzine, przyjaciot i znajomych). Choc nie stanowig one aktywnosci spoteczne;
sensu stricto, to nalezy podkresli¢ ich znaczenie spoteczne. Dziatania te wspierajg ksztattowanie
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kapitatu spotecznego seniordw, a takze wspomagajg instytucje publiczne w obszarach, w ktérych
nie sg one w stanie w petni zabezpieczy¢ potrzeb obywateli (np. opieka nad wnukami w sytuadji
niedoboru miejsc w ztobkach i przedszkolach).

4. Do najczestszych form aktywnosci podejmowanych przez senioréw nalezato udzielanie po-
mocy sasiedzkiej, Swiadczenie wsparcia osobom biednym, niepetnosprawnym i chorym oraz
pomoc dzieciom/wnukom w przedszkolu i szkole. Analiza odpowiedzi potwierdza powigzanie
aktywnosci na rzecz lokalnej spotecznosci z cztonkostwem w organizacjach pozarzgdowych.

5. Waznym obszarem aktywnosci spotecznej senioréw jest sasiedztwo. Ze zrealizowanych badan wynika,
ze dziatanie pomocowe podejmowane na rzecz sgsiadow jest najczestszg formg aktywnosci spotecznej
seniorow. Wiekszos¢ oséb starszych deklaruje przywigzanie do miejsca zamieszkania, a niemal 1/4 ba-
danych uczestnictwo w zebraniach na poziomie wspdlnot i spétdzielni mieszkaniowych.

6. Szerszy zakres aktywnosci spotecznej senioréw uzyskujemy, pytajac wprost o podejmowanie
konkretnych dziatan na rzecz innych ludzi. Zdecydowana wiekszo$¢ senioréw w roku poprze-
dzajacym badanie udzielita pomocy rzeczowej osobom potrzebujgcym. Znaczna czes¢ oséb
starszych deklaruje takze, ze wsparta finansowo organizacje koscielne lub charytatywne.

7. Co pigty badany nalezy do organizacji pozarzadowej. Aktywny udziat w pracach deklarujg nieco
czesciej kobiety niz mezczyzni. Zdecydowanie najczesciej seniorzy nalezg do organizacji religij-
nych (okoto potowa wskazan).

8. Do najwazniejszych powoddw zaangazowania w dziatalnos¢ spoteczng, w Swietle deklaracji re-
spondentéw nalezgcych do organizacji spotecznych, nalezy zaliczy¢ przekonania religijne i chec
spotkania innych ludzi. Wysoki odsetek wskazan na motywy religijne jest niewgtpliwie powigzany
z dominujaca formg aktywnosci w organizacjach religijnych. W dalszej kolejnosci badani wskazy-
wali na bycie potrzebnym, satysfakcje i sposob spedzenia czasu wolnego, przekonanie, ze innym
trzeba pomagac, oraz podejmowanie aktywnosci przez osoby bliskie i znajomych, co potwierdza
przypuszczenie, ze kontakty nieformalne stanowig jeden z istotnych mechanizmdw aktywizadji.

9. W Swietle deklaracji seniorow najwazniejsza przyczyng nieangazowania sie w dziafalnos¢ spo-
teczng jest zty stan zdrowia. W dalszej kolejnosci seniorzy uzasadniajg brak aktywnosci spotecz-
nej swoim starszym wiekiem, brakiem zainteresowania takg formg aktywnosci i koncentracjg
na potrzebach wiasnych i swojej rodziny.

Aktywnos$¢ obywatelska

1. Wiekszos¢ senioréw deklaruje zainteresowanie sprawami publicznymi. Podstawowym Zrodtem
informadji o wydarzeniach ogdlnopolskich i lokalnych sg w przypadku senioréw tradycyjne me-
dia (telewizja, radio, w nieco mniejszym stopniu prasa). Wiekszos¢ badanych rozmawia o waz-
nych wydarzeniach krajowych i lokalnych z rodzing i znajomymi.

2. Znaczna czes¢ osob starszych negatywnie ocenia dziatania wiadz lokalnych w zakresie infor-
mowania i wyjasniania swoich decyzji. Potowa senioréw uwaza, ze wtadze miejskie nie konsul-
tujg z mieszkancami podejmowanych decyzji.
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3. Badania wskazuja na niski poziom zaufania senioréw wobec wtadz samorzadowych. Zaufanie
zadeklarowata 1/3 seniorow.

4. Ocena dziatan prezydenta miasta wypada w odpowiedziach badanych senioréw znacznie le-
piej niz aktywnos¢ rady miejskiej (dotyczy to przede wszystkim aktywnosci na rzecz miasta).
Znaczna cze$¢ badanych nie potrafita sformutowac zdecydowanej oceny odnosnie do dziatan
rady miejskiej na rzecz Biategostoku i na poziomie osiedli. Moze to $wiadczy¢ o niskiej wiedzy
na temat kompetencji, mozliwosci dziatania i samych dziataniach poszczegélnych organdw sa-
morzadu lokalnego wsrdd senioréw.

5. Zrealizowane badania wskazujg na niskie poczucie sprawstwa 0séb w starszym wieku, szcze-
gélnie w kontekscie wptywania na dziatania wiadz. Zdecydowanie lepiej badani oceniajg mozli-
wosci wspolnego rozwigzywania kwestii lokalnych (na poziomie osiedla).

6. Ludzie starzy stanowig zdyscyplinowang grupe wyborcow i wiekszos¢ z nich oddaje swoj gtos
w wyborach réznego typu. Z przeprowadzonych badan wynika, iz postawy obywatelskie, przy-
bierajgce posta¢ m.in. udziatu w wyborach, czesciej przejawiajg osoby wierzace i praktykujgce
oraz z wyksztatceniem wyzszym i licencjackim.

7. (Czes¢ osob starych ma w sobie potencjat spotecznikowski i podejmuje dziatania na rzecz dobra
wspolnego, np. zbiera podpisy pod petycja, gtosuje na projekty w ramach budzetu obywatel-
skiego (partycypacyjnego), interesuje sie dziataniami wtadz lokalnych. Zwraca uwage fakt, iz po-
stawy obywatelskie ludzi starych najbardziej uaktywniajg sie na poziomie osiedla, czyli w naj-
blizszym im otoczeniu.

Obraz starosci

1. Opinie badanych na temat spofecznego wizerunku ludzi starych sg w wiekszosci pozytywne. Se-
niorzy dostrzegajg wiele korzysci, jakie czerpie spoteczenstwo/rodzina z obecnosci cztowieka sta-
rego, a sg nimi m.in.: opieka nad wnukami, pomoc finansowa, odpowiedzialne/dobre sasiedztwo.

2. Negatywne opinie dotyczace obecnosci seniorow w rodzinie/spoteczenstwie, podkreslajgce
m.in. fakt ich zaleznosci od innych, wysokie koszty leczenia czy mato wydajng prace czescie)
wyrazali badani oceniajacy swoj stan zdrowia jako zty i bardzo zty, bedacy w trudnej sytuacji
materialnej, jak tez niezaangazowani w jakakolwiek dziatalno$¢ organizacyjna.

3. Wedtug badanych zasadnicze problemy, z jakimi zmagajg sie starsi wiekiem mieszkancy Bia-
tegostoku, sg tozsame z problemami polskich senioréw w ogdle, a nalezg do nich: choroba,
samotnos¢, bieda, ubdstwo, niepetnosprawnosc. Lokalne problemy biatostockich senioréw
to wedtug respondentéw: utrudniony dostep do placéwek rehabilitacyjnych oraz ustug opie-
kuniczych, brak opieki ze strony rodziny czy tez bariery architektoniczne.

4. Ponad pofowa badanych oséb uznata, iz jest zadowolona ze swojego zycia. Zdecydowanie cze-
Sciej takg postawe przyjmowali seniorzy zaangazowani w dziatalnos$¢ organizacyjna. Potwierdza
sie zatem teza wskazujgca na istotne znaczenie aktywno$ci w pomysinym starzeniu sie.
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Rekomendacje

Dla samorzgdu gminy i miasta Biatystok oraz podlegtym im instytucji

e Opracowanie programu polityki senioralnej w Biatymstoku w sposéb partycypacyjny, tj. wigcza-
jacy starszych mieszkancow i mieszkanki miasta od poczatku procesu tworzenia dokumentu.

e Wspieranie idei powotania miejskiej rady senioréw jako ciata opiniujgco-doradczego, jak row-
niez inicjujgcego dziatania na rzecz oséb starszych w Biatymstoku.

e Tworzenie infrastruktury osiedlowe] (osiedlowe kluby seniora) i przygotowanie - we wspotpra-
cy z organizacjami pozarzadowymi - oferty skierowanej do 0s6b starszych na poziomie osiedli.
Tam, gdzie brak jest odpowiedniej infrastruktury, mozna stworzy¢ jg od podstaw, np. w ramach
budzetu partycypacyjnego.

e Kluby osiedlowe, obok oferty zorganizowanej, powinny stanowi¢ przestrzen kontaktéw i spo-
tkan senioréw, a takze uwzgledniac i wspierac ich samoorganizacje (inicjatywy oddolne).

e Podwyzszenie efektywnosci mechanizmdw konsultacji spotecznych, m.in. poprzez lepiej zorga-
nizowany system komunikacji z mieszkaricami, uwzgledniajacy kompetencje 0séb starszych.

e Zwiekszenie dostepu 0sob starszych do przedstawicieli wiadz samorzgdowych poprzez state
formy spotkan i dyzuréw organizowanych na poziomie osiedli.

e Rozszerzenie wspotpracy z innymi podmiotami dziafajgcymi na obszarze miasta w dziataniach
stuzgcych aktywizacji spoteczno-obywatelskiej senioréw. Wspdétdziatanie to jest istotne m.in. ze
wzgledu na niski poziom zaufania senioréw wobec wtadz lokalnych.

e Prowadzenie polityki miejskiej zorientowanej na potrzeby senioréw poprzez powiekszanie
badz tworzenie nowych placéwek, (poradnie geriatryczne, ustugi opieki hospitacyjnej i palia-
tywnej, domy dziennego pobytu, domy wzajemnej pomaocy).

e Dazenie do zwiekszenia ilosci miejsc szpitalnych na oddziale geriatrycznym. Stworzenie no-
wych oddziatéw geriatrycznych.

e Implementowanie wytycznych ,srebrnej polityki” w celu zwiekszania mozliwosci aktywizadji se-
nioréw bedacych na emeryturze.

e Stworzenie karty seniora, ktéra gwarantowataby seniorom okreslone ulgi i znizki w ramach in-
stytucji publicznych, jak i prywatnych.
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e Stworzenie miejskiego informatora dla seniordéw, ktory zawieratby informacje dotyczace wyda-
rzen, instytucji zwigzanych z seniorami.

e Dostosowanie urzedniczych drukdéw do potrzeb senioréw (zwiekszenie czcionki).

e Zwrocenie wiekszej uwagi na informowanie senioréw, w jaki sposéb poruszac sie w nowocze-
snym urzedzie, jak generowa¢ numerek w automacie. Mozna uczyni¢ to w ramach kampanii
informacyjnej badz poprzez punkt informacyjny ulokowany w urzedzie.

e Szersze wsparcie organizacji pozarzgdowych podejmujgcych dziafania skierowane do senio-
réw, a takze zachecanie innych organizacji do tworzenia takiej oferty.

e Wsparcie 0s6b starszych petnigcych role ,lokalnych lideréw” w ich dzielnicach zamieszkania.

e Rozwijanie wspotpracy miedzypokoleniowej, np. przedszkoli i szkét z domami pomocy spofecz-
nej czy organizacjami dziatajgcymi na rzecz seniordéw.

e Wsparcie informacyjne utatwiajace podejmowanie aktywnosci nieformalnej na rzecz oséb bli-
skich i szerszej spotecznosci.

e Ksztaltowanie pozytywnego wizerunku senioréw (np. w ramach kampanii spotecznej) poprzez
docenienie aktywnosci podejmowanej przez osoby starsze. Nieuprawnione wydaje sie pod-
kreslanie w przekazach publicznych matej aktywnosci oséb starszych, bez stosownej informa-
ji o niskim zakresie partycypacji w catym spoteczenstwie. Moze to prowadzi¢ do utrwalania
w Swiadomosci spofecznej negatywnych stereotypdw starosci i obrazu 0séb starszych jako
biernych spotecznie, co moze niekorzystnie oddziatywac na podejmowane kierunki polityki se-
nioralnej.

Dla innych podmiotow dziatajgcych na obszarze miasta
(organizacji pozarzgdowych, wyzszych uczelni)

e Budowanie oferty zaje¢ na wyzszych uczelniach wigczajgcych gerontologie, a szczegdlnie budo-
wanie systemu wsparcia i zachety dla studentéw medycyny w kontekscie specjalizacji w zakre-
sie gerontologii.

e Studenci réznych kierunkéw w toku edukacji powinni mie¢ przedmiot dotyczacy ludzi starych
i starosci (np. gerontologia, socjologia starosci, socjologia ludzi starych), w trakcie ktérego
zdobyliby podstawowg wiedze dotyczgcg procesu starzenia sie, jego przyczyn i konsekwencji,
a takze problemow, z jakimi borykajg sie osoby w starszym wieku.

e Konieczne jest udoskonalenie komunikacji miedzy instytucjami dziatajgcymi na rzecz ludzi sta-
rych w celu lepszego przeptywu informacji na temat tego, co robig poszczegdlne organizacje.

e Inicjowanie wspotpracy miedzypokoleniowej, np. két studenckich z organizacjami (instytucjami)
dziatajgcymi na rzecz senioréw.

e Rozwijanie platformy/strony internetowej opisujgcej dziatania poszczegdlnych organizacji zaj-

mujacych sie problemami senioréw. Na stronie powinna by¢ baza organizacji, instytucji zajmu-

jacych sie seniorami, ale takze opisy dziatan na rzecz senioréw.

Poszerzenie oferty skierowanej do seniordéw, tak by w wiekszym stopniu uwzgledniata zaintere-

sowania mezczyzn w starszym wieku.
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e Rozszerzenie zakresu dziatan, ktére wykraczajg poza zaspokajanie potrzeb oséb starszych
i promujg aktywnos¢ dtugofalowa, poprzez wyposazenie 0séb starszych w wiedze i kompeten-
cje umozliwiajgce podejmowanie samodzielnych dziatart w przestrzeni publicznej.

e Inicjowanie dziafan na rzecz zainteresowania lokalnej prasy i mediow aktywnosciami podejmo-
wanymi na rzecz senioréw oraz przez seniorow.

e Przygotowanie oferty dla oséb bedacych na przedpolu starosci (50+) w celu ksztattowania po-
zytywnych postaw wobec wiasnej starosci.

e Podejmowanie dziafar na rzecz przefamywania stereotypow i ksztattowania pozytywnego wize-
runku seniora, ze wskazaniem istotnych korzysci wynikajgcych z jego obecnosci w rodzinie czy
w spoteczenstwie.
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towarzyszenie ,Miasta w Internecie” (SMWI) od 16 lat - jako ekspercka organizacja pozarzg-

dowa - dziata na rzecz rozwoju spoteczenstwa informacyjnego, wspiera dziatania samorza-

dow regionalnych i lokalnych w wykorzystaniu narzedzi teleinformatycznych do transformacji
cywilizacyjnej oraz stymulowania modernizacji i rozwoju Polski dzieki nowoczesnym rozwigzaniom
cyfrowym.

Jednym ze statutowych dziatan Stowarzyszenia jest transfer wiedzy i europejskich doswiadczen
w zakresie cyfrowego rozwoju, wypracowanych w wiodgcych regionach Unii Europejskiej, oraz pro-
wadzenie i analiza badan dotyczacych cyfryzacji. W 2010 roku z badan tych wynikato jednoznacz-
nie, ze w ciggu ostatnich lat polskie paristwo zainwestowato blisko 2 mld ztotych z funduszy euro-
pejskich w informatyzacje administracji i komputeryzacje o$wiaty publicznej. Podczas gdy kolejne
rzady informowaty o wdrozeniach elektronicznych platform dla administracji, ktére miaty uspraw-
ni¢ jej funkcjonowanie oraz obnizy¢ koszty Swiadczenia ustug publicznych dla mieszkancow, we-
dtug badan, blisko 90 proc. Polakéw nadal nie korzystato z ustug e-administracji, a blisko 50 proc.
w ogole nie miato stycznosci z Internetem. W tej grupie byto az 10 z 13 mIn 0séb po 50. roku zycia,
co wedtug wielu ekspertéw stanowito powazny hamulec dynamiki rozwoju polskiej gospodarki. Po-
nadto stanowito to (i nadal stanowi) istotny problem w integracji spotecznej, w ktérej coraz wieksza
grupa byta dotknieta cyfrowym wykluczeniem.

Te i wiele innych postulatow wptynety na ogtoszenie w 2010 roku, podczas dorocznej Konferencji
,Miasta w Internecie” - jednego z najwiekszych w Polsce spotkan przedstawicieli srodowisk samo-
rzadowych, administracji centralnej, sektora teleinformatycznego, medidw, organizacji pozarzado-
wych i Srodowiska naukowego - specjalnego dokumentu: Memoriatu w sprawie koniecznych zmian
w zarzadzaniu rozwojem spotfeczenstwa informacyjnego w Polsce. W memoriale tym jako sposéb
reakcji na zaistniate problemy i probe ich optymalnego rozwigzania zaproponowano opracowanie
i wdrozenie w latach 2011-2014 powszechnego programu edukacji cyfrowej dorostych Polakdw
pod hastem Polska Cyfrowa Réwnych Szans, ktéry do dzisiaj jest skutecznie i z powodzeniem re-
alizowany przez Stowarzyszenie ,Miasta w Internecie”, przy scistej wspoétpracy z Ministerstwem Ad-
ministracji i Cyfryzacji. W ten sposéb dziatania Stowarzyszenia zostaty skierowane takze do oséb
dorostych i starszych, bedacych grupa najbardziej narazong na problem wykluczenia cyfrowego.
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~Jestem za stary/a na Internety”, czyli czym jest Polska Cyfrowa Rownych
Szans?

Polska Cyfrowa Rownych Szans to projekt, ktérego gtéwnym celem jest przyblizenie korzysci ptyna-
cych z umiejetnosci poruszania sie w Internecie ludziom po 50. roku zycia. Osoby te sg najbardziej
narazone na wykluczenie cyfrowe, nawet jesli posiadajg dostep do Internetu. Czesto rezygnuja
z korzystania z zasobow Internetu z powodu strachu, braku umiejetnosci, stereotypdw czy niskie]
samooceny, ktora wynika z przekonania, ze nie sg w stanie opanowac¢ nowych umiejetnosci.

Osoby te, nieposiadajgce podstawowych nawet kompetencji cyfrowych, w perspektywie wydtuzaja-
cego sie wieku emerytalnego stajg sie mato konkurencyjne na rynku pracy. Badania potwierdzaja
bowiem, ze internauci - w poréwnaniu do 0sob, ktdre nie korzystajg z sieci - majg wyzsze zarobki,
tatwiej dostajg prace, podnoszg swoje kwalifikacje, awansuja.

Umiejetno$¢ korzystania z Internetu ma réwniez wplyw na dziatania obywatelskie i gospodarke.
Z badania przeprowadzonego przez PwC na zlecenie SMWI w 2012 roku wynika, ze nieobecnosc
10 mIn Polakdw w wieku 45+ w Swiecie cyfrowym kosztuje nasz kraj 24 mld ztotych rocznie!l” W tym
ogodlna wartos$¢ oszczednosci wynikajgca z petnego wykorzystywania narzedzi cyfrowych wszystkich
0s6b po 45 roku zycia mogtaby siegng¢ 1,8 mld zt rocznie. Za obszar, w ktérym zidentyfikowano
najwiekszy potencjat do wygenerowania oszczednosci (ok. 700 min zt), uznano przychodnie lekar-
skie. Konieczne sg zatem systemowe dziatania przeciwdziatajgce tak negatywnemu zjawisku.

Polska Cyfrowa Rownych Szans to najwiekszy projekt edukacyjny w kraju, ukierunkowany na akty-
wizacje pokolenia 50+. Realizowany jest wspdlnie z Ministerstwem Administracji i Cyfryzacji jako
element Projektu systemowego - dziatania na rzecz rozwoju szerokopasmowego dostepu do In-
ternetu w ramach Programu Operacyjnego Innowacyjna Gospodarka 2007-2013.

Gtownymi beneficjentami sg Latarnicy Polski Cyfrowej - lokalni animatorzy edukacji cyfrowej, ktdrzy
organizujac zajecia w publicznych punktach dostepu do Internetu, zachecajg dorostych i starszych
mieszkancow swojej okolicy do zrobienia pierwszego kroku w sieci. Latarnicy to wolontariusze, kto-
rzy inspirujg, uczg i pomagajg w korzystaniu z narzedzi cyfrowych. Ich gtéwnym celem jest przede
wszystkim przekonanie osob wahajgcych sie i stronigcych od nowoczesnych technologii do podje-
cia samodzielnych préb odkrywania tajemnic sieci.

Obecnie wsrdd grupy ponad 2,5 tys. Latarnikow Polski Cyfrowej, dziatajgcych na terenie wiekszosci
gmin polskich, znajduja sie nauczyciele, strazacy, lesnicy, studenci, bezrobotni, pielegniarki, politycy
oraz przedstawiciele wielu innych zawodow i grup spotecznych.

' Raport Pwc Korzysci ekonomiczne 2 integraqi cyfrowej oséb 45+ Wyniki badari projekiu: Polska Cyfrowa Réwnych Szans, hitps://latarnicy.pl/media//filer_public/Baza%20
wiedzy/Wykluczenie%20cyfrowe/raport_pwc_ost2.pdf [dostep: 20.10.2014].
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Nie muszg mie¢ wyksztatcenia informatycznego: wystarczy, ze posiadajg podstawowe kompetencje
cyfrowe i chcg dzieli¢ sie z innymi swoimi umiejetnosciami. Wazne jest, by w przekonujgcy sposob
pokazac, jak wielkie korzysci, zwtaszcza dla oséb dorostych i starszych, niesie ze sobg korzystanie
7 zasobow Internetu.

Latarnicy sg aktywnymi uczestnikami lokalnych inicjatyw w swojej okolicy, co potwierdzajg pro-
wadzone wsrdd nich badania, ktérych wyniki pokazaty, ze sg to osoby wyjatkowo zaangazowane
spotecznie. Az 80 proc. z nich miato za sobg juz wczesniej doswiadczenia w wolontariacie, ktére
Srednio trwaty okoto 14 lat. Kazda z tych oséb w momencie przystapienia do projektu przeszia
dwudniowe szkolenie, po ktérego ukonczeniu otrzymata certyfikat Latarnika Polski Cyfrowej. Wszy-
scy Latarnicy podczas szkolenia zdobyli podstawowe informacje na temat funkcjonowania projek-
tu, metod i specyfiki pracy edukacyjnej z osobami starszymi. Dowiedzieli sie takze o wsparciu, jakim
zostang objeci przez Centrum Kompetencji Cyfrowej, utworzone przez SMWI w Tarnowie. Specjal-
nie przygotowane metodyki, materiaty dydaktyczne czy scenariusze zaje¢ stanowity istotng pomoc
przy realizacji zamierzonych zadan. Zaréwno Latarnicy, jak i uczestnicy prowadzonych przez nich
zaje¢ mieli dostep do réznorodnych materiatéw edukacyjnych, takich jak: nagrania wyktadow eks-
pertow, filmy informacyjne, instruktazowe czy motywacyjne.

Od marca do czerwca 2013 roku na antenie Telewizji Polskiej byt emitowany 12-odcinkowy serial
edukacyjny Latarnicy.pl, ktory prezentowat dziatania Latarnikow oraz zachecat do korzystania z ich
pomocy w odkrywaniu mozliwosci, jakie daje osobom starszym Internet.

Latarnicy dysponujg takze skryptami zaje¢, metodykami i scenariuszami spotkan, dotyczgcych naj-
popularniejszych obszaréw wykorzystania przez osoby doroste i starsze Internetu, tj. komunikato-
réow, poczty elektronicznej, zakupdw, planowania wycieczek, dostepu do zasobdw kultury w Inter-
necie i wielu, wielu innych. Bardzo wazne sg tutaj publikacje Niezbednik Latarnika oraz Korzystnik
Internauty 50+ - pierwsza polskojezyczna pozycja, traktujgca o narzedziach cyfrowych i Internecie
w perspektywie korzysci, jakie niosg one dla dorostych i starszych uzytkownikéw sieci. Dodatkowo
zawierajg wiele istotnych porad instruktazowych, dostosowanych do starszego odbiorcy.

Latarnicy majg mozliwos¢ uczestniczenia w organizowanych od poczatku 2012 roku zjazdach
i konferencjach regionalnych. Umozliwiaja im one dalszg integracje, wymiane doswiadczen,
a takze planowanie wspdlnych dziatan. Jest to réwniez okazja do zaprezentowania w Srodowisku
samorzadowym dziatar Latarnikéw Polski Cyfrowej, wyrdznienia najaktywniejszych oséb oraz po-
kazania najlepszych modeli wspotpracy Latarnikdw z lokalnymi wiadzami. Ich osiggniecia i doswiad-
czenia najczesciej sg prezentowane podczas konferencji organizowanych przy wsparciu urzedéw
marszatkowskich.

Latarnicy Polski cyfrowej chetnie podnoszg swoje kwalifikacje i umiejetnosci podczas udziatu w or-
ganizowanych dla nich zjazdach tematycznych. Uczestniczg takze w réznego rodzaju konkursach,

sami tez czesto stajg sie inicjatorami wydarzen w terenie, takich jak festyny czy pikniki. Angazujg sie
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réwniez w akcje ogélnopolskie. Duzg popularnoscia cieszg sie réznego rodzaju eventy, poswiecone
rozpowszechnianiu umiejetnosci cyfrowych wsrdd senioréw, na przyktad Tydzien z Internetem.

Aby sprawnie komunikowa¢ sie z tak wielkg i jednoczesnie rozproszong grupa osob, a takze
usprawni¢ wymiane informadji i doswiadczenia miedzy Latarnikami, SMWI udostepnito i rozwija
specjalny portal: www.latarnicy.pl. Mozna tam uzyskac¢ dostep do wszystkich zasobdw wypracowa-
nych w programie PCRS, informacji na temat biezacych wydarzen projektowych oraz relacji z pro-
wadzonych przez Latarnikéw zaje¢. Oprécz tego dostepna jest takze wyszukiwarka na mapie,
umozliwiajgca kontakt z Latarnikami po uprzednim zalogowaniu. Dla 0séb, ktére z Internetu nie
korzystajg, a nalezg do pokolenia 50+, zostata utworzona specjalna infolinia, dzieki ktérej mozna
uzyskac¢ dane kontaktowe do najblizej dziatajgcego Latarnika Polski Cyfrowe;j.

Latarnicy organizujg réznego rodzaju dzia-
tania edukacyjne, ktérych specyfika polega
na zachecaniu do odkrywania mozliwosci, ja-
kie daje Internet, zgodnie z zainteresowaniami
i potrzebami. Muszg one by¢ jednak wczesnie]
odpowiednio zidentyfikowane podczas swo-
bodnej i zyczliwej rozmowy, zwanej ,mapo-
waniem potrzeb” uczestnikéw zaje¢. Bogatsi
0 te wiedze Latarnicy dostosowujg program
spotkan edukacyjnych do zidentyfikowanego
zapotrzebowania na konkretne umiejetno-
Sci. Spotkania odbywajg sie w salach kompu-
terowych, ale nierzadko majg forme spaceru
z aparatem cyfrowym, ktory uczestnicy zajec
uczg sie obstugiwac. Podczas spotkan edu-
kacyjnych ci ostatni majg okazje m.in. poznac
mozliwosci, otrzymanego od wnukdéw smart-
fonu, dowiadujac sie, ze nadaje sie on do czy-
tania gazet, a takze do sprawnego planowania
trasy w komunikacji miejskiej. W ramach spo-
tkan sg organizowane takze wycieczki do oko-
licznych instytudji, w ktérych nowe technologie
na dobre wyparty stare rozwigzania organiza-
cyjne, jak chociazby do bibliotek, urzeddw,
placowek pocztowych, gdzie mozna oswoic
sie z obstugg réznego rodzaju infokioskow
i automatéw. Blizsze poznanie zasad dziatania
tych urzadzen utatwia w znaczacym stopniu
zycie ludziom dotad cyfrowo wykluczonym. Fot. z archiwum projektu
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Dziafania Latarnikéw Polski Cyfrowej sg innowacyjne i wyrdzniajg sie specyficzng, wczesniej niespo-
tykang metoda szkoleniowa, ktdra zyskata miano ,latarniczej’. W metodzie tej za pomoca jezyka
korzysci nalezy przetamac bariery i strach, popracowac¢ w obszarze postawy, a dopiero w drugiej
kolejnosci wprowadzac proces edukacji cyfrowej. Dzieki niej od stycznia 2012 roku Latarnicy Polski
Cyfrowej zorganizowali ponad 27 tys. zaje¢, w ktoérych wzieto juz udziat ponad 210 tys. 0séb z po-
kolenia 50+. Jest to wynik inspirujgcy zaréwno dla specjalistow w dziedzinie edukacji, wolontariatu,
psychologdw spotecznych, jak i dla socjologdw zajmujacych sie spoteczenstwem obywatelskim i ka-
pitatem spotecznym.

eSenior, czyli Warszawa Przyjazna Wiekowi — wykorzystanie dobrych
i sprawdzonych praktyk

Projekt eSenior, realizowany od sierpnia do grudnia 2013 roku w ramach Rzgdowego Programu
na Rzecz Aktywnosci Spotecznej Osdb Starszych na lata 2012-2013 wspdlnie z samorzagdem War-
szawy, byt odpowiedzig na potrzeby 0séb z grupy 60+ w zakresie cyfrowej aktywizacji spotecznej
i stanowit pierwszy etap dziatart majacych na celu zbudowanie warszawskiego systemu wsparcia
dla os6b powyzej 60. roku zycia w kontekscie integracji cyfrowej. Zapewnit takze mozliwos¢ zasto-
sowania sprawdzonych praktyk i doswiadczen wypracowanych przy realizacji projektu Polska Cy-
frowa Réwnych Szans, w ktérym kluczowg role odgrywata lokalno$¢ oraz zaspakajanie indywidual-
nych potrzeb edukacyjnych oséb dorostych.

W ramach realizacji projektu utworzona zostata grupa 30 Animatoréw Integracji Cyfrowej, ktérzy
zostali odpowiednio przeszkoleni, aby méc skutecznie wprowadza¢ osoby w wieku 60+ w nieznany
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dla nich cyfrowy Swiat. Osoby te zostaty wytonione w otwartym naborze, w ktérym decydowata ko-
lejnos¢ zgtoszen. Oprécz checi do dziatan i podstawowych kompetencji cyfrowych wymagane byto
zameldowanie na terenie Warszawy. W sumie w projekcie udziat wzieto 330 oséb. Uczestniczyty
one w spotkaniach organizowanych przez Animatorow Integracji Cyfrowej oraz réznego rodzaju
imprezach odbywajacych w ramach Warszawskiego Tygodnia Seniora, czyli cyklu spotkan opartych
na opracowanych przez Animatoréw scenariuszach dziatan. Ich zadaniem byto przyblizenie oso-
bom starszym za pomoca gier, zabaw czy wspolnych warsztatoéw roli i znaczenia nowych technolo-
gii w zyciu kazdego cztowieka.

W ciggu catego projektu Animatorzy Integracji Cyfrowej prowadzili Punkt Wsparcia Seniora, w kto-
rym organizowali zajecia oraz udzielali konsultacji bezposrednich, telefonicznych i mailowych. Ani-
matorzy wspdlnie z bardziej juz doswiadczonymi Latarnikami Polski Cyfrowej organizowali réznego
rodzaju spotkania, majgce na celu integracje wewngatrz- i miedzypokoleniowg za pomocg nowych
technologii. Seniorzy razem z wnukami mogli nauczy¢ sie gra¢ w szachy on-line czy réznego rodza-
ju gry przy uzyciu interaktywnych konsoli. Mogli takze spedzi¢ czas, wyszukujgc w Internecie swoje
ulubione piosenki, ktére pdzniej mozna byto wspdinie zaspiewad, biorgc udziat w zabawie karaoke.
Pomimo tego, ze sam projekt dobiegt konca, zaréwno animatorzy, jak i seniorzy mogg nadal korzy-
stac¢ z powstatego w dawnym miejscu Punktu Wsparcia Seniora, w ktérym zostato utworzone cen-
trum aktywnosci seniora, a do ich dyspozycji pozostaje stata pracownia komputerowa, wyposazona
m.in. w sprzet zakupiony w ramach projektu.

Cyfrowy Most Pokoleii — tarnowski portal wspomnien nostalgikon.pl

Od maja 2014 roku w ramach Rzadowego Programu na Rzecz Aktywnosci Spotecznej Osob Star-
szych na lata 2014-2020 w Tarnowie jest realizowany lokalny projekt CYFROWY MOST POKOLEN.
Jego celem jest aktywizacja spoteczna i integracja miedzypokoleniowa 200 mieszkancow Tarnowa,
z ktérych potowa to osoby po 60. roku zycia. W ramach zaplanowanych spotkan i zaje¢ edukacyj-
nych tarnowscy seniorzy, wspolnie z mtodszymi mieszkaricami miasta, majg stworzy¢ wartosciowy
zbidr tresci cyfrowych, przypominajgcych je z lat 1970-1990, z czasu mtodosci senioréw. Najwaz-
niejszym produktem projektu jest tarnowski portal wspomnien - nostalgikon.pl. Pokolenie 60+ wy-
stepuje w tym procesie w roli uczestnikéw, swiadkéw i dokumentalistow historii. Mtodsze pokole-
nie natomiast wciela sie w role inspiratora i realizatora cyfrowego utrwalania i upowszechniania
powstatych zasobdw archiwalnych.

Do tworzenia cyfrowego albumu zapraszani sg wszyscy tarnowianie po 60. roku zycia. Prowadzone
sq szerokie kampanie informacyjne w regionalnych mediach (radiu, prasie i telewizji), a bezposred-
nie zaproszenia sg kierowane do lokalnych instytucji dziatajgcych na rzecz senioréw oraz organizacji,
w ktérych udzielajg sie starsi mieszkancy Tarnowa. Osoby te mogty podzieli¢ sie fotografiami doku-
mentujgcymi réznorodne wydarzenia z zycia miasta: spoteczne, kulturalne, polityczne, religijne i spor-
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towe z lat swojej mtodosci. Wspdlnie z dziatajgcymi w siedzibie projektu trenerami, dysponujgcymi
wiedzg oraz sprzetem umozliwiajgcymi skanowanie dowolnego materiatu fotograficznego, moga
oni uczestniczy¢ w procesie digitalizacji i dzieli¢ sie swoimi wspomnieniami z mtodszym pokoleniem.
Oprdécz dziatan warsztatowych i zajec technicznych zaplanowana jest takze integracyjno-edukacyjna
gra miejska, wystawa prezentujgca zgromadzone materiaty oraz konferencja w grudniu biezgcego
roku. W ramach projektu tarnowscy seniorzy majg okazje nabycia elementarnych kompetencji cy-
frowych, ktére mogg zwiekszy¢ ich samodzielnos¢, utatwi¢ komunikacje, wymiane pogladdw, udziat
w debatach dotyczacych spraw miejskich, z ktérych nierzadko byli dotad wykluczani.

Na przyktadzie tylko kilku wybranych projektéw realizowanych przez Stowarzyszenie ,Miasta w In-
ternecie”, ktérych docelowymi adresatami sg osoby starsze, wida¢, ze réznig sie one od siebie wie-
loma czynnikami, jak np. czasem realizacji, sposobem podejmowanych dziatan, a nawet grupg od-
biorcéw. Mimo wszystko mozna znalez¢ kilka kluczowych elementéw, w stosunku do ktérych sg
podejmowane starania, aby je zachowac we wszystkich projektowanych na rzecz senioréw dzia-
tan. A sg nimi lokalnos$¢ i osadzenie w najblizszym seniorom otoczeniu oraz praca przy budowaniu
motywacji. Nawet w projekcie ogdlnopolskim, jakim jest PCRS, Latarnicy realizujg zajecia w swojej
okolicy i sg z nig identyfikowani, a skutecznos¢ ich dziatan zalezy w duzej mierze od wytworzenia
motywacji, a dopiero pdzniej od sposobu realizacji dziatan. Z wielu analizowanych, a takze prowa-
dzonych przez Stowarzyszenie badan wynika, ze fakt niekorzystania z Internetu jest czesto efektem
samowykluczenia.

W momencie gdy pokona sie bariere uprzedzen, strachu i stereotypdw, pozostaje juz tylko przy-
jemny proces odkrywania nowych mozliwosci, jakie daje osobom starszym Internet. Aby skutecznie
pokonac te bariery, nalezy przetamac stereotyp formalnej edukacji informatycznej. Nalezy budo-
wac interpersonalne wiezi, uwzgledni¢ indywidualne potrzeby i zainteresowania osob starszych,
przy czym postugujac sie jezykiem korzysci i argumentami pozytywnej zmiany, pomagac w zdoby-
waniu niezbednych w erze Internetu kompetencji cyfrowych. Miedzy innymi za te wiasnie elemen-
ty program Polska Cyfrowa Réwnych Szans zostat wyrézniony w 2012 roku, otrzymujac pierwsza
nagrode w kategorii ,budowanie potencjatu cyfrowego” w Swiatowym konkursie WSIS Project Prize
2012. Pokonat on w nim inne projekty pochodzace z USA i kilkunastu krajéw europejskich.

Mimo niematych sukceséw w realizacji wymienianych przedsiewzie¢, ktére nalezg do wszystkich
0s6b zaangazowanych w prace nad projektami, a przede wszystkim biorgcych w nich udziat wo-
lontariuszy i animatordw, pozostaje jeszcze bardzo wiele do zrobienia. Przy efektywnym wykorzy-
stywaniu tych doswiadczen, nowo realizowane przez Stowarzyszenie projekty z pewnoscig beda
mogty jeszcze skuteczniej zmieniac na lepsze otaczajgca nas rzeczywistosc.
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Stowarzyszenie
».mali bracia Ubogich™



rganizacja les petits freres des Pauvres (z fr. ,mali bracia Ubogich”) zostata zatozona we

Frangji w 1946 roku przez Armand Marquiset. Poczgtkowo niosta wsparcie materialne naj-

ubozszym - po Il wojnie Swiatowe] byli to wkasnie ludzie starsi: samotni, opuszczeni, bez
szans na pomoc. Wkrétce - poza aspektem materialnym - rownie wazne stato sie wsparcie emo-
cjonalne, budowanie relacji opartych na przyjazni i empatii. To wkasnie ono legto u podstaw rozwo-
ju stowarzyszenia, ktére za dewize przyjeto hasto ,kwiaty przed chlebem”.

W ciggu prawie 70 lat istnienia we Francji dziatalnos¢ les petits freres des Pauvres znacznie sie roz-
szerzyfa. Stowarzyszenie zaczeto m.in. alarmowac spoteczenstwo i instytucje publiczne o proble-
mach o0séb starszych, zajmowac sie kwestiami zwigzanymi z ich warunkami mieszkaniowymi i rela-
cjami miedzypokoleniowymi, towarzyszy¢ umierajgcym oraz bezdomnym.

Stowarzyszenie les petits freres des Pauvres dziata nie tylko we Francjii w Polsce, ale takze w oSmiu
innych krajach Europy i Ameryki: w Hiszpanii, Szwajcarii, Irlandii, Rumunii, Niemczech, Stanach Zjed-
noczonych, Kanadzie oraz Meksyku.

Polskie Stowarzyszenie ,mali bracia Ubogich” jest cztonkiem Miedzynarodowe] Federacji mali bra-
cia Ubogich?, ktéra powstata w 1979 roku z misjg propagowania dziatan na rzecz walki z osamot-
nieniem oséb starszych oraz wspierania w tych dziataniach jej organizacji cztonkowskich, jak row-
niez zachecania do tworzenia ,matych braci Ubogich” w kolejnych krajach. Twdrca les petits freres
des Pauvres od poczatku zakfadat miedzynarodowy wymiar dziatan organizacji i juz w 1948 roku
przy udziale Gabriela Bertranda zostat powotany oddziat ,pfP"” w Casablance (Maroko). Miedzyna-
rodowa sie¢ ,matych braci Ubogich” rozwijata sie dzieki mobilizacji wolontariuszy, ktérzy odkrywali
akcje Stowarzyszenia we Frangji i implementowali jg w swoich krajach.

W latach 90. mfodzi ludzie z Polski wyjezdzali do les petits fréres des Pauvres we Francji, aby wspol-
nie z innymi wolontariuszami pomagac francuskim podopiecznym, a przy tej okazji szlifowac swoj
francuski. Po kilku latach doswiadczen za granicg narodzita sie idea stworzenia podobnej organiza-
cji rowniez w kraju. Przeciez - jak sie tak dokota rozejrze¢ - tutaj tez zyje mnéstwo 0séb starszych,
ktérych bolgczka w duzej mierze jest osamotnienie. Anonimowa spotecznos¢ duzego miasta spra-

2 The International Federation of the little brothers of the Poor / La Fédération Internationale des petits freres des Pauvres.
3 Skrot od: petits freres des Pauvres.
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wia, ze pozostajg one nierzadko na marginesie ,nurtu zycia”, co skutkuje ich wycofaniem czy po-
czuciem bezradnosci. Ta sytuacja wptywa tez na nizsza niz przecietna jakos¢ zycia tej grupy. Wiemy,
ze ,0s0by osamotnione raczej nie majg szans na samodzielng zmiane swojego potozenia. Potrzeb-
na jest interwencja i wsparcie z zewnatrz, co wiecej, 0 mozliwie statym i regularnym charakterze™.
Wiec ,jesli nie my, to kto?, jesli nie teraz, to kiedy?" - tym oto pytaniem, ktére zapoczatkowato piere-
strojke, mozna by opisac idee powstania Stowarzyszenia ,mali bracia Ubogich” w Polsce.

Na przetomie listopada i grudnia 2002 roku przy wsparciu francuskich ,pfP” polscy wolontariusze
zorganizowali w Poznaniu seminarium zatytutowane ,Przerwijmy samotnos¢ tych, ktérzy w niej
2yjq". Uczestniczyli w nim wspomniani wakacyjni wolontariusze les petits freres des Pauvres z catej
Polski, przedstawiciele tego Stowarzyszenia z Francji, z Miedzynarodowej Federacji, a takze osoby
zajmujace sie na co dzien seniorami w instytucjach. Ukoronowaniem seminarium byto ukonstytu-
owanie sie polskiego Stowarzyszenia ,mali bracia Ubogich”. Od 2013 roku jego petna nazwa brzmi:
polskie Stowarzyszenie ,mali bracia Ubogich” - przyjaciele oséb starszych

Od poczatku istnienia ,mali bracia Ubogich” w Polsce dziatajg w trzech miastach: w Warszawie, Po-
znaniu i Lublinie.

,Zdajemy sobie sprawe, ze wcigz po$wieca sie zbyt mato uwagi problemom samotnosci i izolacji
0s0b starszych. Nasze Stowarzyszenie pragnie dociera¢ do samotnych i najbardziej potrzebuja-
cych naszej pomocy senioréw. Zalezy nam, by poprawic jakos¢ ich zycia, nada¢ mu sens i przywro-
ci¢ chec¢ do dziatania i spotkan z innymi™.

Na dzien 30 wrzesnia 2014 roku ,mali bracia Ubogich” - przy wspodtpracy z ponad 300 wolontariusza-
mi — udzielali indywidualnego wsparcia prawie 400 samotnym starszym osobom. ,mali bracia Ubogich”
angazuja sie w roznorodne projekty, ktérych celem jest pomoc seniorom w wychodzeniu z izolacji osa-
motnienia. Podstawowg formg dziatania sg odwiedziny wolontariuszy w domach podopiecznych. Jest
to szczegdlny rodzaj wolontariatu, ktdrego trescig nie jest pomoc ustugowo-opiekuncza czy pielegna-
cyjna, ale nawigzanie nici porozumienia tworzacej trwatg relacje. Odwiedzajgc samotnych do tej pory
senioréw, wolontariusze wnoszg w ich zycie rados¢, poczucie bycia waznym i potrzebnym oraz wiare
w zyczliwos¢ drugiego cztowieka.

Podopieczni Stowarzyszenia to osoby ok. 75.-80. roku zycia, niebiorgce aktywnego udziatu w zyciu
spotecznym, odizolowane badz izolujgce sie. Przyczyng tego odosobnienia sg najczesciej réznego
rodzaju deficyty zdrowotne lub brak nawyku aktywniejszego zycia na péznej emeryturze. To 0so-
by, ktére na podstawie skroconego wywiadu srodowiskowego w ich miejscu zamieszkania, zostajg
zakwalifikowane do grupy podopiecznych. Zasadnicze przestanki stanowigce o wigczeniu seniora
do tej grupy to: samotnos¢ (brak rodziny i bliskich) lub osamotnienie (brak wsparcia i/lub kontaktu

“ P. Kubicki, Staros¢ i Zycie codzienne osamotnionych seniordw, [w:] Ku soqjologii starosci. Starzenie sie w biegu #ycia jednosthi, red. J. Mucha, t. Krzyzowski, Krakéw 2011, s.
69-82.
> (Cyt. Barbara Boryczka, Prezes Stowarzyszenia ,mali bracia Ubogich”.
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z rodzing i bliskimi), fakt, ze senior jest osobg izolujgca sie lub wyizolowang (nie uczestniczy badz
uczestniczy w niewielkim stopniu w zyciu spotecznym) badz tez nie bierze w nim udziatu z uwagi
na brak osoby trzeciej, ktéra mogtaby mu w tym towarzyszy¢ lub pomaoc.

Paragraf 7 Statutu Stowarzyszenia ,mali bracia Ubogich” stanowi, ze jego celem jest ,$Swiadczenie
pomocy osobom starszym cierpigcym z powodu samotnosci i trudnej sytuacji zyciowej lub braku
Srodkéw materialnych”. Do jego priorytetdw nalezy wiec dotarcie do tych oséb, nawigzanie z nimi
kontaktu i zbudowanie indywidulanej wiezi z wolontariuszem. Cytujgc Manifest® Stowarzyszenia,
mozna powiedzie¢, ze metodg jego dziatania jest ,By¢ obok. Starac sie jak najlepiej pozna¢ drugg
osobe, akceptujgc Jej odmiennos¢ i wyjatkowose”. Jedng z najwazniejszych wartosci, do ktérych éw
Manifest sie odwotuje, jest poszanowanie godnosci: ,(...) zawsze nawigzuje do wartosci fundamen-
talnych: niepowtarzalnosci kazdej istoty ludzkiej, godnosci kazdego cztowieka (...), niezaleznie od
jego pochodzenia, sytuacji spotecznej, stanu zdrowia fizycznego i psychicznego™.

Manifest jest kompendium zasad i wartosci, jakimi majg sie kierowa¢ wszyscy wolontariusze i pra-
cownicy Stowarzyszenia, w kazdym kraju, w ktérym dziatajg ,mali bracia Ubogich”. Jest konstytucjga,
z ktérej wynikajg metody ich wspdtdziatania z podopiecznymi umozliwiajgce budowanie relagji.
Podstawowym sposobem osiggania tego celu jest stwarzanie szansy na indywidualne spotkania
wolontariusza i podopiecznego. Szczegdlne jest to, ze sg to spotkania w naturalnym $rodowisku
seniora: ,mali bracia Ubogich”, zaproszeni do
domu podopiecznego, wchodzg do jego Swia-
ta, co daje obu stronom mozliwos¢ lepszego
poznania i zrozumienia sie.

Choc¢ wolontariuszami ,matych braci Ubogich”
sg zwykle ludzie mtodzi, Stowarzyszenie zabie-
ga o wspOtprace z wolontariuszami dojrzaty-
mi, cenigc ich zyciowe doswiadczenie, wiekszg
dyspozycyjnos¢, odpowiedzialnos¢, obowigz-
kowos¢, zaangazowanie oraz spokdj i cierpli-
wos¢. Sami seniorzy wolontariusze, wskazujgc
na to, co przywodzi ich do wolontariatu, pod-
kreslajg poczucie bycia przydatnym, potrzeb-
Fot. z archiwum projektu nym komus i niesienia pomocy potrzebujg-

cym, kontakt z innymi ludzmi oraz poczucie,
ze w razie potrzeby kto$ im rowniez pomoze®. Niestety badania dotyczace aktywnosci spotecznej
i zaangazowania w wolontariat wykazujg, ze osoby powyzej 50. roku zycia nalezg do grupy najmniej
aktywnej. Sg takze jednymi z najmniej aktywnych na tym polu w poréwnaniu z ich rowiesnikami

¢ Pefna tres¢ Manifestu: http://www.malibracia.org.pl/o-nas/manifest.
7 Cyt.: Akcja ,matych braci Ubogich”.
¢ Badanie nt.,Wolontariat seniordw w wojewddztwie mazowieckim”, grudzien 2012.
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z innych krajow UE. Wedtug badania Stowarzyszenia Klon/Jawor z 2010 roku zaangazowanie w wo-
lontariat na rzecz organizacji lub grup zadeklarowato 10% Polakéw powyzej 55. roku zycia, podczas
gdy na przyktad wsrdd oséb miodych - ponizej 25 lat - odsetek ten byt ponad dwukrotnie wyzszy
i wyniost 22%°. Stowarzyszenie ,mali bracia Ubogich” podejmuje wiec m.in. takie inicjatywy, ktére
stuzg uruchamianiu sity drzemigcej w sprawnych i aktywniejszych osobach starszych oraz angazo-
waniu ich do dziafan na rzecz swoich réwiesnikéw, ktorzy sg samotni i mniej zaradni.

Dla zilustrowania tego, jak umiejetnie zagospodarowywal senioréw wolontariuszy, postuze sie
przyktadem projektu ,Zapytaj seniora - obywatelska pomoc w srodowisku oséb starszych” i jego
kontynuacji w ,Moblinym punkcie informacji dla seniorow”. Dziatanie jest realizowane w Stowarzy-
szeniu ,mali bracia Ubogich” od 2012 roku.

,Zapytaj seniora...” to projekt pomocy wewngtrzpokoleniowej, co oznacza, ze uczestniczacy w nim
seniorzy pomagali i doradzali innym seniorom. Zadaniem wolontariusza byto odnalezienie osoby
zyjacej w izolacji lub majgcej problem, trudnosc i udzielenie jej pomocy w formie porady. Konse-
kwencjg tej porady byto uruchomienie dziatan odpowiednie] instytucji, organizacji lub stuzb pu-
blicznych w celu udzielenia bezposredniej pomocy. Wolontariusze i koordynatorki dziatania wspol-
nie opracowali procedury dziatania i Sciezki poszukiwania oraz interwencji. Stworzona zostata baza
instytucji dziafajgcych na rzecz senioréw - zestaw informadji o instytucjach, urzedach i organiza-
cjach, ktére zajmujg sie zaspokajaniem roznorodnych potrzeb i intereséw ludzi starszych. Ostatnim
etapem zadania dla seniora wolontariusza byt monitoring realizacji zainicjowanej przez ,mbU" in-
terwencji, czyli kolejna wizyta lub telefon do osoby, ktéra potrzebowata pomocy, i sprawdzenie, czy
sytuacja sie poprawita.

Na gruncie tej inicjatywy wyrdst ,Mobilny punkt informa-
gji dla senioréw”, w ktérym grupa senioréw wolonta-
riuszy przy wsparciu jej lidera zajmuje sie przede
wszystkim pozyskiwaniem i dystrybuowaniem in-
formacji o ofercie dla 0séb starszych w Warsza-
wie, w miedzyczasie nie zaprzestajgc wyszuki-
wania tych, ktdrzy sg w potrzebie, i udzielania

im informacji lub wsparcia.

Specjalnie przygotowana grupa seniorow e
wolontariuszy zbiera informacje o wydarze- matl beacia Ubogich . 8
niach dla seniorow w Warszawie i w roznorodny i \. :
sposdb zacheca rowiesnikdw ze swojej okolicy do

uczestniczenia w zajeciach, w tym np. kulturalnych,

) Fot. z archiwum projektu
rekreacyjno-ruchowo-sportowych, warsztatach

° P. Pazderski, P.Sobiesiak-Penszko, Wolontariat 0s6b dojrzatych w Polsce, Warszawa 2012.
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i szkoleniach, imprezach w plenerze itp. Dzieki specjalnie przygotowanej bazie danych placéwek,
organizadji i instytucji dziatajgcych na rzecz oséb starszych seniorzy wolontariusze, zwani w pro-
jekcie ,Mobilkami”, majg tez wiedze o ofercie pomocowo-socjalnej, nieodptatnym poradnictwie itp.

Na co warto szczegdlnie zwrdci¢ uwage we wspotpracy z seniorami wolontariuszami? Doswiadcze-
nia z dwoch przytoczonych powyzej projektdw potwierdzajg, ze na efektywnos¢ pracy z nimi wpty-
wajg wszelkie dziatania wzmacniajgce ich jako zespdt, np. animacja wspolnych wyjs¢ i spotkan przy
kawie tylko w celach towarzyskich, rekreacyjnych. Dlatego wazne jest prawidtowe wywazenie nasta-
wienia na realizacje zadan w relacji do integracji. Taka rownowaga buduje wzajemne relacje wolon-
tariuszy senioréow i budzi w nich che¢ do wspdlnego przebywania, a co za tym dopiero idzie - do
wspolnego dziatania. Drugg, réwnie wazng uwagg, jest eksponowanie rezultatdéw pracy seniordow
wolontariuszy - promocja tego, co zrobiono w projekcie, np. we wspotpracy z portalami informacyj-
nymi skierowanymi do tej grupy.

Jakag wartos¢ dla siebie samych wskazujg seniorzy wolontariusze uczestniczacy w projekcie? Mowig
o sobie jako o ,najlepiej poinformowanych w miescie”, co daje im satysfakcje i - précz dzielenia sie
tg wiedzg - mozliwo$¢ uczestniczenia we wszelkiego rodzaju wydarzeniach, znajomos¢ szerokiej
oferty. Zwracajg uwage na wdziecznos$¢ doinformowanych/poinformowanych senioréw, na podzie-
kowania, jakie od nich otrzymujg, wysoko sobie cenig tez mozliwo$¢ nawigzywania nowych kon-
taktow z roznymi ludzmi, podkreslajg wartos¢ spotkan zespotu ,Mobilkodw” (zaréwno tych bardziej
oficjalnych: zebran roboczych czy warsztatow, jak i mniej formalnych).

Skuteczne projekty Stowarzyszenia ,mali bracia Ubogich”, oparte o wspotprace z wolontariuszami

seniorami, majg umozliwia¢ osobom starszym realizacje samych siebie i pomagac zagospodarowy-
wac ich potencjat intelektualno-organizacyjny.
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ZACZYNamy!

Senior obywatel,
spotecznik, edukator,
wyborca...



rojekt Fundacji ZACZYN ,Zdaniem Seniora” to autorski program, realizowany z udziatem re-

prezentantow zréznicowanej grupy spotecznej oséb po 60., 70. lub 80. roku zycia. Nasza pra-

ca ma na celu wigczanie senioréw i seniorek w rozmaite aktywnosci spoteczne. Osoby w tzw.
trzecim wieku nie sg bowiem ,zasobem do zaopiekowania” - majg zazwyczaj niezaspokojone po-
trzeby spoteczne, wcigz marzg o lepszym Swiecie, nie tylko dla siebie. Dla wielu z nich etos zaanga-
zowania obywatelskiego jest wartoscig samg w sobie. Czesto jednak brakuje im - w stopniu podob-
nym do innych grup wiekowych - narzedzi skutecznego dziatania w najblizszych im wspdélnotach.
Takie narzedzia staramy sie przekazywac.

Fundacja ZACZYN jest jedng z bardzo nielicznych organizacji, ktdrych zespot jest rzeczywiscie mie-
dzypokoleniowy. Pracujg z nami zaréwno osoby przed trzydziestka, jak i po siedemdziesigtce. Dzie-
ki temu udaje nam sie wypracowywac, testowac i upowszechniac skuteczne rozwigzania, ktére po-
zwalajg seniorom i seniorkom wigczac sie do debaty publicznej i by¢ aktywnym spotecznie. Stopien
uczestnictwa tej grupy w dziataniach obywatelskich ma bowiem wptyw na jakos¢ rozwigzan popra-
wiajgcych jej funkcjonowanie w spoteczenstwie.

Wyzwania starzenia sie to nasza wspéina sprawa

ZACZYN pracuje zarbwno na rzecz osob, ktére w wieku senioralnym sg dzis, jak i tych, ktorzy wej-
da w tzw. trzeci wiek dopiero za kilka dekad. Dlaczego zajmujemy sie tak trudnymi sprawami, jak
wigczanie senioréw w dziatania majgce na celu wzmocnienie gtosu 0séb starszych w debacie pu-
blicznej? Przede wszystkim dlatego, ze wyzwania starzenia sie dotyczg nas wszystkich. Musimy wiec
razem szukac rozwigzan korzystnych dla oséb 60, 70 czy 80+. Celem tych dziatan jest zapewnienie
dobrej, aktywnej i godnej, starosci - coraz dtuzszego okresu naszego zycia. Trzeci, a nawet czwarty
wiek mogg by¢ czasem dobrego zdrowia i rozwinietej aktywnosci. Zeby tak sie stato, musimy mobi-
lizowac senioréw, ekspertow oraz srodowiska opiniotwdrcze i projektowac wspolnie dobre rozwig-
zania, z ktérych sami wczesniej czy pozniej skorzystamy.

Obecnie odsetek 0séb po 60. roku zycia wynosi w Polsce okoto 20%. £aczna liczba tych, ktérzy juz
sa lub w ciggu kilku lat wejdg w wiek senioralny siega 10 milionéw. W dodatku w ciggu najblizszych

dekad seniordw i seniorek bedzie przybywac. Zmieni sie system zabezpieczen spotecznych i opieki

132 Seniorzy Partycypujq



Czesc¢ Il. Inspiracje

zdrowia, zmieni sie polityka i kultura. Nadchodzace dziesieciolecia bedg okresem wielu modyfikacji
dostosowujgcych nasz system spoteczny do sytuacji, w ktorej co trzeci obywatel Polski bedzie se-
niorem.

Oczywiscie sporne jest samo pojecie ,seniora”. Przeciez 61-letnia osoba, aktywna zawodowo, spo-
tecznie i rodzinnie, nie ma wiele wspdlnego z o 30 lat starszym pensjonariuszem domu opieki, wy-
magajacym systematycznego wsparcia opiekundw... Wiele jednak wskazuje na to, ze nasze zycie
zmieni sie w kazdym niemal aspekcie - zwtaszcza po zakonczeniu aktywnosci zawodowej. | to nas
w pewnym wieku zaczyna faczy¢: bedac czesto mtodymi duchem, odstajemy od mtodych ciatem,
rozumiejac ludzi w kazdym wieku (bo kazdy z nich kiedys$ przechodziliSmy), nie absorbujemy zbyt
mocno uwagi ,mtodziezy”, zajetej gtdwnie sobg. Projektujmy wiec przysztos¢ z myslg o wiasnym do-
brostanie - jako metrykalni seniorzy dbajmy o $wiat, w ktérym bedzie nam dobrze. Na pewno nie
bedzie to Swiat nie do zniesienia dla tych, ktdérzy zajma nasze miejsce.

Na jakie aspekty zwracamy uwage, realizujgc ,Zdaniem Seniora”?

Pracujemy z osobami w wieku senioralnym oraz mtodszymi, ktére seniorami bedg za wiele lat. Wy-
zwania starzenia sie to nasza wspolna sprawa. Dlatego tez stawiamy na komunikacje i wspotprace
miedzy ludzmi w réznym wieku. Wazna jest dla nas miedzypokoleniowios¢.

Kazde nasze dziatanie zawiera w sobie aspekt aktywnego uczestnictwa w procesach spotecznych.
Pracujemy na rzecz wigczania senioréw i seniorek w dziatania medialne, tworzenie kampanii spo-
tecznych, organizowanie ruchéw obywatelskich i organizacji pozarzadowych, uczestnictwo w samo-
rzadzie i inicjatywach politycznych. Wazna jest dla nas partycypacja.

Wszystkie nasze dziatania prowadzimy w konkretnych miejscach. Wiemy, ze sprawy nabierajg dla
ludzi znaczenia zwtaszcza wtedy, gdy dotykajg ich bezposrednio. Dlatego myslgc globalnie, zajmu-
jemy sie przede wszystkim sprawami lokalnymi. Aktywnos$¢ spoteczna rodzi sie zawsze za rogiem,
miedzy sgsiadami, w obliczu realnych problemdw i wyzwan, na ktére napotykajg. Dlatego stawiamy
na lokalnos¢.

~Zdaniem Seniora”, czyli media jako narzedzie dziatania

W Polsce jest bardzo niewielu czynnych profesjonalnych dziennikarzy w wieku senioralnym. Po-
dobnie sprawa ma sie w mediach obywatelskich. Tym samym w Srodkach masowego przekazu nie
przebijajg sie zréznicowane opinie 0sdb starszych, a medialny mainstream nie rozumie wrazliwosci
doswiadczonych zyciowo 0séb w tzw. trzecim wieku. Nie ma wiasciwie zadnych tytutdw tworzo-
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nych przez osoby starsze, a kierowane do senioréw audycje radiowe pisma i portale albo skupiaja
sie na tematyce zdrowotnej, albo stanowig forme nosnika reklamy komercyjnej, albo sg wysoce
zideologizowane politycznie. Efektem tego jest nie tylko ostabiony w debacie publicznej gtos wie-
lomilionowej grupy seniordéw, ale réwniez utrwalanie w obiegu medialnym krzywdzacych te grupe
stereotypdw. Jednym z najwazniejszych celdéw naszego projektu byto wdrozenie oséb 60, 70 i 80+
do pracy dziennikarskiej oraz stworzenie wspdlnie z nimi platformy, na ktérej mogliby swobodnie
publikowac.

Tak wiasnie stworzyliSmy portal i gazete ,Zdaniem Seniora”, ktére redagujg osoby w wieku 60, 70
i 80+, zamieszkate gtéwnie w Warszawie, ale nie tylko. Pismo wyraza zréznicowane opinie senioréw
i seniorek na wazne sprawy publiczne, zwtaszcza dotyczace miejskich wydarzen, kultury i polityki
senioralnej. Pismo prezentuje tez dobre praktyki prowadzenia przez seniorow niekonwencjonal-
nych wspoélnotowych dziatan spotecznych, ale réwniez nieszablonowego rozwijania indywidualnych
projektéw zyciowych. Portal ZdaniemSeniora.pl rozpoczat swojg dziatalnos¢ wiosng 2014 roku,
a niedtugo potem, w czerwcu tego samego roku, ukazat sie pierwszy numer gazety (w wersji druko-
wanej).

Przystepujac do szkicowania zaje¢ dziennikarskich, ktore ruszyty na poczatku roku 2014, kilka mie-
siecy przed uruchomieniem portalu i gazety, mieliSmy w glowach plan zachecenia jak najwiekszej
ilosci 0s6b starszych do pisania o swoich przemysleniach na tematy, wobec ktérych nie moga
przejs¢ obojetni. Interesowato nas, co seniorki i seniorzy sgdzg o polityce realizowanej przez insty-
tucje publiczne i samorzadowe, o biezgcych wydarzeniach czy ofercie kulturalnej Warszawy. Byli-
Smy ciekawi, jakimi tresciami bedg chcieli zapemi¢ przygotowang na ich potrzeby strone interne-
towg ZdaniemSeniora.pl oraz dwa papierowe wydania, przygotowane przed Paradg Seniora oraz
wyborami samorzgdowymi.

Poniewaz zatozyliSmy - stusznie zresztg - ze nasi przyszli dziennikarze (a wiasciwie gtéwnie dzien-
nikarki, bowiem i w tym wypadku wiekszos¢ oséb uczestnikéw projektu stanowity kobiety) bedg
potrzebowal teoretycznego przeszkolenia, na pierwsze trzy miesigce przygotowaliSmy dla nich
zajecia z warsztatu dziennikarskiego. UczyliSmy ich odrézniac od siebie rézne formy dziennikar-
skie (np. relacje od recenzji), pokazywalisSmy, jak pisa¢ wywiady, zdradzaliSmy réwniez kulisy pra-
cy dziennikarskiej - zaréwno prowadzgcych spotkania: Natalii Bet (wieloletniej dziennikarki ,Zycia
Warszawy") oraz Barttomieja Kozka (publicysty magazynu ,Zielone Wiadomosci”), jak i zapraszanych
gosci. Co wazne, osoby uczestniczgce w spotkaniach dostawaty cotygodniowe ,zadania domowe”,
pozwalajgce im w praktyce przecwiczy¢ nabytg na zajeciach wiedze. Juz na tym etapie, na ktérym
zdradzalismy m.in. tajniki pisania przykuwajacych uwage tytutdw czy wyboru interesujgcych tema-
tow, ujawnit sie niejeden talent.

Okazato sie, ze osoby uczestniczgce w naszych zajeciach sg niezwykle aktywne i Swiadome: nie jest
im obojetne np. ryzyko zabudowy okolicznego skwerku, brak logiki w taryfie biletowej miejskiej ko-

munikadji czy potrzeby lokalnej spotecznosci. Nie zdziwito nas zatem, ze w naszym nowym zespole
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redakcyjnym znalazto sie sporo oséb, biorgcych udziat w dyskusjach na temat ksztattu Warszaw-
skiej Rady Senioréw czy zgtaszajacych wnioski w pierwszej edycji miejskiego budzetu partycypacyj-
nego. Nie musimy dodawac, ze materiatéw na te tematy na naszej stronie WWW nie brakowato.

Na wiosne przyszedt czas na pierwsze regularne spotkania redakcyjne, majgce na celu ustalanie
tematow artykutéw publikowanych w uruchomionej w marcu witrynie internetowej. Okres przejscia
od zaje¢ przygotowawczych do regularnej pracy jest trudnym czasem, o czym warto pamietac przy
probach realizowania podobnych przedsiewzie¢. Dosy¢ szybko ,wykrusza sie” cze$¢ osob, nieod-
najdujacych sie w formule regularnej pracy. Dodatkowo nawet mniejsza liczebnie grupa bywa trud-
na do skoordynowania i wymaga od prowadzacych sporo cierpliwosci. Praca w ramach spotkan
redakcyjnych bywa czesto walkg o uwage osdb uczestniczgcych, ktére mogg np. mie¢ ochote wy-
mienic¢ sie miedzy sobg indywidualnymi opiniami na tematy niezwigzane z omawianymi artykutami.

Co po paru miesigcach zaje¢ mozemy powiedzie¢ o tym, jakie tematy interesujg senioréw. Z pew-
noscig nalezy do nich polityka senioralna - zaréwno ta lokalna, jak i ogélnokrajowa (nie sposéb
tu nie wspomniec chociazby o ciekawym cyklu dobrych praktyk). Nie narzekalismy réwniez na brak
materiatéw dotyczgcych dawnej Warszawy oraz bliskich zyciu tematéw interwencyjnych: od prak-
tycznych skutkéw wprowadzenia ustawy Smieciowej az po niepraktyczne uchwyty w srodkach ko-
munikacji miejskiej. Do tej listy powinnismy jeszcze dopisac¢ chetnie nadsytane nam recenzje kultu-
ralne ogladanych przez uczestnikéw filmow czy spektakli teatralnych.

Czy czegos$ nam brakowato? Mimo wszystko wydawato nam sie, ze seniorzy beda bardziej zaintere-
sowani ,twardg” polityka. MieliSmy stosunkowo niewiele wywiaddw z politykami czy komentarzy do
spraw biezacych - z wyjgtkiem m.in. kwestii protestu pod Sejmem rodzicéw oraz opiekunéw 0sob
niepetnosprawnych. Choc¢ staraliSmy sie raczej zacheca¢ do redagowania tekstéw na interesujgce
uczestnikéw tematy, musielismy rownoczesnie tamowac chec pisania nazbyt ogdlnych felietondw
egzystencjalnych, preferujgc np. materiaty, ktére mogtyby sie okazac¢ przydatne dla 0séb czytaja-
cych portal oraz gazete. Dzieki temu udato sie nam zaprezentowac¢ miejsca przyjazne seniorom czy
oceni¢ przyjaznosc¢ oferty kulturalnej Warszawy dla portfeli oséb starszych.

Jakie sg najwieksze wyzwania zwigzane z prowadzeniem tego typu przedsiewziecia? Przede wszyst-
kim jest ono ciagla pracg nad aktywizowaniem naszych dziennikarzy obywatelskich (oczywiscie poza
osobami, dla ktérych jest to pasjg i ktére naturalnie, same z siebie, odnajdujg swojg nisze i regularnie
nadsyfajg artykuty na interesujace je tematy). Trzeba wobec nich wykazac¢ sie sporg dozg empatii,
przetamywac niesSmiatos¢ albo walczy¢ z mocno zakorzenionymi stereotypami - np. o tym, ze aby pi-
sa¢, trzeba by¢ ekspertem w danej dziedzinie. Bardzo czesto tez musielismy przekonywac do tego, ze
lepiej oddac¢ nam do poprawki napisany artykut, niz cyzelowac go w nieskoriczonos¢ i odktadac go do
szuflady. O tej czesto niewidocznej pracy nie tylko warto, ale wrecz nalezy pamietac.

Mimo tych trudnosci jestesmy zadowoleni z rezultatéw. Bardzo dobrze funkcjonujg u nas dziaty
poswiecone stylowi zycia czy kulturze. Osoby odwiedzajgce portal Zdaniem Seniora mogg zaréwno
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zasiegnac¢ informacji na temat podstaw polskiej polityki senioralnej, jak i poczyta¢ o stotecznych
muralach. Poznajg osobiste doswiadczenia oséb, ktdrych krewni brali udziat w Powstaniu War-
szawskim, jak i okoliczne knajpki.

W najblizszych miesigcach przekonamy sie, jakie tematy dotyczace funkcjonowania miasta bedg
komentowane przez naszych uczestnikow, sprawdzimy rowniez, jakie dostrzegajg bolgczki w miej-
scach, w ktorych zyja.

Parada, czyli jak zwrécié¢ na siebie uwage?

28 czerwca 2014 roku Fundacja ZACZYN zorganizowata w Warszawie pierwszg Ogdlnopolskg Pa-
rade Seniorow pod hastem ,Dojrzali Wspaniali”. Jej celem byta zmiana wizerunku senioréw oraz
promocja 0s6b 60+ jako ludzi kreatywnych i zaangazowanych spotecznie. Inicjatorkg akcji byta DJ
Wika, czyli Wirginia Szmyt, najstarsza w Polsce DJ-ka. Imprezie towarzyszyt Piknik Pokolen w Cen-
trum Sztuki Wspotczesnej w Warszawie.

Wydarzenie to przygotowywalismy w krétkim czasie i w niewielkim zespole, poczatkowo bez pew-
nosci, czy otrzymamy na projekt celowe dofinansowanie. Nie wiedzieliSmy tez, czy konwencja Para-
dy nie okaze sie zniechecajaca dla osdéb starszych, niekoniecznie wesotych z powodu swojego wie-
ku, obawiajgcych sie infantylizacji. Nasze obawy szybko sie rozwiaty. Seniorzy i seniorki przyjechali
do nas z okoto 50 miejscowosci, a sama konwencja Parady byta strzatem w dziesigtke. Jej uczest-
nicy i uczestniczki mieli najczesciej Swiadomos¢, ze jest ona dziataniem wizerunkowym - pokazujg-
cym innym wielki potencjat, ale tez samg liczebnos$¢ aktywnych spotecznie 0séb starszych. Celem
Parady Senioréw i Pikniku Pokolert byto zaprezentowanie Senioréw i Seniorek w ich olbrzymiej roz-
norodnosci. ChcieliSmy pokazac ich energie, twdrczos¢, ale réwniez problemy i postulaty.

W sobote 28 czerwca 2014 roku ulicami Warszawy przeszto ponad 5 tys. oséb, co uwzglednia-
jac pewien dystans czesci potencjalnych uczestnikow wobec formatu ,parady”, jest wynikiem
niemal spektakularnym! Co bardziej istotne, wydarzenie spotkato sie z bardzo duzym zaintereso-
waniem mediéw. Relacje z imprezy nadaty niemal wszystkie najwazniejsze telewizje w swoich gtow-
nych wydaniach oraz w ramach relacji na zywo, ogdélnopolskie stacje radiowe, najpopularniejsze
portale, media lokalne i prawie wszystkie serwisy branzowe. Dzieki temu informacja o wydarzeniu
dotarta do blisko 20 milionéw odbiorcéw! Pierwsza Ogdlnopolska Parada Senioréw i towarzyszacy
jej Piknik Pokolen okazaty sie ogromnym sukcesem, co pozwala nam miec¢ nadzieje, ze problemy
0s0b starszych zagoszczg w debacie publicznej na diuzej i w sposéb niestereotypowy. Dzieki Para-
dzie pokazalismy, ze:

a. seniorzy i seniorki to grupa wielomilionowa, systematycznie rosngca, coraz chetnie biorgca
udziat w debacie publicznej, a tym samym coraz bardziej wplywowa;
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b. spotecznos¢ osdb starszych jest bardzo zréznicowana. Mamy rozmaite talenty i ambicje, ale
réwniez problemy i potrzeby. Nie mozna nas traktowac tak samo i po macoszemu;

C. seniorzy to osoby czesto wymagajgce wsparcia, ale nie uposledzone: posiadajgce swojg god-
nos¢ i wrazliwos¢, majace prawo do szacunku od innych i mogace oczekiwac troski;

d. konieczne s3 gtebokie zmiany polityk spotecznych obejmujgcych osoby starsze oraz wszystkie
te, ktére w przysztosci wejda w trzeci wiek. Seniorzy zabiegajg o sprawy wspoélnotowe, chcg lep-
szego $wiata dla swoich dzieci czy wnuczat.

Seniorzy projektujg nowe rozwigzania. Wartos¢ dodana projektu ,Zdaniem
Seniora”

Jednym z gtoéwnych zatozen projektu ,Zdaniem Seniora” byto wigczanie 0sob starszych w procesy
decyzyjne na réznych poziomach. Gtos senioréw bywa niestyszany w czasie wazkich debat spotecz-
nych, a partycypacja seniorow w procesach demokratycznych, na réznych poziomach, czesto pozo-
stawia wiele do zyczenia. Staralismy sie prezentowac skuteczne narzedzia dziatania w przestrzeni
spotecznej: wypracowywania konkretnych rozwigzan w drodze konsultacji, budowania sieci wspot-
pracy i wsparcia waznych postulatow, tworzenia konstruktywnych naciskdw na instytucje i polity-
kéw, nagtasniania waznych problemdw poprzez media. Uczestnicy projektu dowiadywali sie, jak
pisa¢ dokumenty urzedowe i listy otwarte, w jaki sposdb tworzy¢ lokalne komitety, jak skutecznie
budowac relacje z dziennikarzami, w jakich instytucjach szuka¢ wsparcia w prowadzeniu kampanii
spotecznych. Kazde nowo opanowane narzedzie byto testowane i najczesciej madrze i odpowie-
dzialnie uzytkowane.

Wszystkie dziatania projektowe miaty na celu zwiekszenie partycypacji senioréw w sprawach pu-
blicznych. W efekcie wiele 0séb, z ktérymi pracowalismy, zaangazowato sie w dziatania grup oby-
watelskich, komitetéw osiedlowych, organizacji pozarzadowych, a takze partii politycznych. Najlep-
szym probierzem wykorzystania nowych lub od$wiezonych kompetencji okazaty sie jednak dwie
inicjatywy, prowadzone w pierwszym potroczu 2014 roku. Mowa o konsultacjach wokdét powstania
Warszawskiej Rady Senioréw (Fundacja ZACZYN - wspdlnie z Urzedem m.st. Warszawy - byfa orga-
nizatorem konsultacji, ktére to doprowadzity do powstania Rady jesienig 2014 roku) oraz o tworze-
niu projektéw do budzetu partycypacyjnego.

O ile seniorzy bardzo chetnie wigczyli sie w dtugi proces konsultacji Rady (brali udziat w czterech
specjalnych warsztatach konsultacyjnych, wysyfali uwagi do powstatego projektu uchwaty o powo-
taniu Rady, uczestniczyli w polemikach prasowych wokdt projektowanych kompetencji Rady), o tyle
wszelkie oczekiwania przerost udziat uczestnikéw ,Zdaniem Seniora” w pracach nad projektami do
budzetu partycypacyjnego.
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Fundacja zorganizowata kilka spotkan i sesji instruktarzowo-konsultacyjnych, w czasie ktérych
urzednicy, samorzadowcy i eksperci wyjasniali, czym jest budzet partycypacyjny i w jaki sposéb
mozna tworzy¢ wiasne projekty obywatelskie, odpowiadajgce potrzebom réznych grup, w tym oso-
bom starszym. Nasi animatorzy pomagali réwniez pisa¢ bardziej skomplikowane wnioski i pozy-
skiwa¢ pod nimi podpisy. W przypadku kilku projektow wspieraliSmy réwniez kampanie informa-
cyjno-promocyjng, dzieki czemu czes¢ z nich trafita do glosowania powszechnego mieszkancow,
a kilka przeszto do realizacji w 2015 roku. £acznie uczestnicy ,Zdaniem Seniora” napisali okoto 40
wnioskow.

Proces ich tworzenia byt mocno rozbudowany. Seniorzy najpierw przeprowadzili diagnoze potrzeb
mieszkancow, w nastepnej kolejnosci tworzyli nieformalne grupy wsparcia na rzecz projektéw, na-
stepnie wyliczali koszta i pisali wnioski. Potem pozyskiwali podpisy i upowszechniali projekty, tak by
wiedza o nich wérdd mieszkancow byfa jak najwieksza jeszcze przed etapem selekcji formalnej i po-
wszechnego gtosowania. Rekordzistka Elzbieta Andrysiak napisata ponad 10 projektéw (na Pradze
Potnoc).

Ogdtem tworzenie propozycji nowych rozwigzan dla miasta, sposréd ktérych czes¢ bedzie realizo-
wana w dzielnicach w 2015 roku, sprawito autorom wiele satysfakcji i utwierdzito w nich przekona-
nie o0 mozliwosci wptywania na zycie spoteczne w miescie. Co ciekawe, zaden z projektéw nie byt
dedykowany stricte osobom starszym! Niezaleznie od tego, czy byty to projekty miekkie czy twarde,
czy dotyczyty sfery kultury czy tez architektury/urbanistyki, zawsze byty miedzypokoleniowe. Senio-
rzy nie mysleli o swoich pomystach jako o narzedziach realizacji indywidualnych potrzeb, lecz jako
0 rozwigzaniach korzystnych dla ogdtu mieszkancow: zaréwno dla oséb starszych, jak i tych w wie-
ku niesenioralnym.

Czy nasz projekt ma sens i czy sie spodobat? Ocena wspétpracujgeych z nami
seniorek i seniorow

Wypowiedzi uczestnikdw i uczestniczek projektu:

Niby wiedziatam, co chciatabym wokdt siebie zmienic i wyobrazatam sobie, jak to zrobic..., ale bra-
kowato mi odwagi, takiego zaptonu. W ZACZYN-ie wiele miejsca poswiecalismy wspdélnej rozmo-
wie, przesledzeniu waznych spraw, probie odpowiedzenia na pytanie, jak wptywac na $wiat. Dzi$ po
prostu to robie i zachecam innych, bo to w gruncie rzeczy ekscytujgce wyzwanie.

Wiele lat spedzitam w tawach uniwersytetéw trzeciego wieku, az zdatam sobie sprawe, ze to za

mato. Stuchalismy wykfadéw na rézne tematy, od historii po poezje, ale moje zycie sie przez to nie
zmienito ani troche. Miatam dosyc tej biernosci, szukatam oferty organizacji pozarzagdowych, wresz-
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cie znalaztam miejsce, w ktérym sie nie stucha, lecz méwi, nie oglada sie madrych gtéw, lecz ma-
drze dziata.

Wyzwaniem byfa dla mnie Parada. Nie pasowata mi ta wesofa konwencja, batam sie oSmieszenia.
A wyszto pieknie, réznorodnie, odwaznie. Czekam na drugg edycje. Mysle o postulatach, zapra-
szam znajomych.

Jak dla seniora, to wiadomo, ze w jakiejs oficynie, w klubie seniora. Ciasto, herbatka, imieninki. Z sa-
mym sobg, ze swoimi problemami, z jakim$ niezadowolonym animatorem zestanym do piwnicy,
zeby nianczyc stare baby i paru leciwych facetéw. Tak sie nas traktuje najczesciej. Tak wyglada Iwia
czes¢ oferty kulturalnej dla nas. ZACZYN dziata zupetnie inaczej. My nie jesteSmy zadnym ,zaso-
bem do zaopiekowania” tylko uczestnikami tego spoteczenstwa, ktdrzy chcg cos jeszcze ciekawego
zrobi¢ dla siebie i dla innych.

Rzucili mnie na gtebokg wode, ale caty czas trzymali za reke. Pisatam pierwsze artykuty recznie,
bo dtugopis mogtam jeszcze utrzymac, a w klawisze z nerwdw nie trafiatam. Przez kilka miesiecy
uczytam sie pisac¢ o tym, co najblizej mnie. Dzi$ jestem obywatelskg dziennikarkg warszawskg. Mam
juz 70 lat i pomagam starszym od siebie naswietli¢ ich problemy. To jest moja misja, zaczeta sie od
ZACZYN-u.

W tym projekcie od poczatku zainteresowato mnie, ze nie ma w nim podziatu na uczestnikéw i pro-
wadzgcych. Byli animatorzy, ale oni gtéwnie z nami rozmawiali. Nie byto szkolen i takiego dystansu
nauczyciel-uczen. A przeciez caty czas sie uczylismy rozumie¢ nowe rzeczy, np. $wiat medidw i po-
lityki.

Zycie staruszka do wesotych nie nalezy, ale moze mie¢ gteboki sens. Trafitem na takich ludzi, ze
chce sie z nimi walczy¢ o lepsze jutro. Piszemy, biegamy po instytucjach, przyblizamy innym nasze
problemy. My juz nie skorzystamy z tego, ale przyszli seniorzy tak. Zdanie Seniora jest wazne - bez
projektu bysmy pewnie nie umieli tak precyzyjnie go wyrazic.
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Magdalena Rewerenda

Ich czas.

Teatralne projekty partycypacyjne z udziatem
seniordw w ramach projekiu
,Wielkopolska: Rewolucje”

JWszyscy artysci sq tacy sami. Marzq o tym, zeby zrobic cos, co jest bardziej spofeczne, bardziej oparte
na wspotoracy, bardziej rzeczywiste niz sztuka”

Dan Graham?



rodet tak zwanej sztuki partycypacyjnej nalezy doszukiwac sie juz w latach 20. To wtedy bo-

wiem, jak przypomina Claire Bishop'', rozwijata sie dziatalnos¢ dadaistow i zaczynat funkcjo-

nowac¢ niemiecki teatr eksperymentalny, ktéry swe zatozenia opierat na hastach majgcych
cztery dekady pdzniej ufundowac podwaliny rewolucji w sztuce. Retoryka demokracji i emancypadji
W znaczacy sposob wplyneta na sztuke lat 60. i pdzniejszg - akcje grupy Fluxus, happeningi, perfor-
mance art — demokratyzujgcg definicje artysty i przedktadajgcg dziatanie nad wymierny, namacalny
owoc tej pracy. Rownolegle do dziatari na polu sztuki biegt namyst teoretyczny: gtosne prace, takie
jak Dziefo otwarte Umberto Eco (1962) czy Smierc autora Rolanda Barthesa (1967), takze postulowa-
ty uprzywilejowanie ,sytuacji komunikacyjnych” i uznanie odbiorcy za petnoprawnego wspottworce
dzieta sztuki.

Przetom lat 80. i 90. przyniost kolejne przesuniecie wektoréw oraz zmiane w podejsciu do sztuki,
ktore Bishop nazywa ,zwrotem spotecznym”. Zainteresowanie projektami z udziatem grup spotecz-
nie marginalizowanych zaowocowato wyksztatceniem sie nowej tendencji artystycznej charaktery-
zujgcej sie przede wszystkim angazowaniem nieprofesjonalnych wykonawcéw. W odréznieniu od
performansow lat 60., w ktérych dzieto sztuki powstawato przez obecnos¢ ciata artysty, tu w cen-
trum znajduje sie ,kolektywne ciato” pewnej grupy spotecznej'?. Zapraszani artysci inicjujg pra-
ce silnie zwigzane z konkretnym site specific i nastawione na konkretng wspdlnote, zorientowane
na tworcze korzysci ptynace ze wspdlnego dziatania. Bishop nazywa je ,naszg wspodtczesng awan-
garda”, bowiem: ,artysci uzywajg sytuacji spotecznej, aby tworzy¢ niematerialne, antyrynkowe, poli-
tycznie zaangazowane projekty, zgodne z modernistycznym wezwaniem do zacierania granicy mie-
dzy sztukg a zyciem"'3,

Nastawienie na proces, a nie wytwor oraz dominujgca wszystkie inne efekty che¢ wzmacniania wie-
zi spotecznych prowadzi do mielizny, ktérg Bishop diagnozuje jako brak krytycznego ujecia i analizy
tych dziatan jako sztuki: ,Obecne dyskursywne kryteria sztuki spotecznie zaangazowanej wynikajg
z milczaco zakfadanej analogii miedzy antykapitalizmem a chrzescijanskg »dobrg duszg«. W sche-
macie tym triumfuje samopos$wiecenie: artysta powinien wyrzec sie autorskiej obecnosci, pozwa-
lajac mowic przez siebie uczestnikom™“ W efekcie wartos$¢ artystyczna takich projektéw schodzi

"' C. Bishop, Antagonism and Relational Aesthetics, , October”, 2004, nr 110, s. 78.

12 Tob. C. Bishop, Delegated Performance: Outsourcing Authenticity, [w:] tejze, Artificial Hells. Participatory Art and Politics of Spectatorship, London — New York 2012.
3 C. Bishop, Zwrot..., dz. ¢y, 5. 53.

" Tamie, s. 58.
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na daleki plan, co - w moim przekonaniu - jest krzywdzgce takze dla samych uczestnikow. Jak pisat
Nicolas Bourriaud, ,kryteria, ktére powinnismy stosowac przy ocenie dziet sztuki partycypacyjnej,
dotyczg nie tylko sfery estetyki, ale takze polityki, a nawet etyki: musimy osgdzac »relacje« wytwa-
rzane przez sztuke relacyjng". Jednak czy uznanie poziomu estetycznego nie nalezy do koniecz-
nego namystu etycznego, analizujgcego metody pracy i ,moralnos¢” postepowania w jej obrebie?
Czy wziecie odpowiedzialnosci za artystyczng wartos$¢ nie jest uczciwsze wzgledem angazowanej
spotecznosci?

W obliczu tych i innych pytan (czy bra¢ po uwage widza? czy - je$li zasady pracy zostang wyraz-
nie ustalone na samym poczatku - jesteSmy zobowigzani do kontynuacji takiej wspotpracy? gdzie
lezy granica miedzy koordynowaniem pracy a protekcjonalnym traktowaniem?) staneto kilkanascio-
ro polskich artystéw zaproszonych przez kuratorke Agate Siwiak do udziatu w projekcie ,Wielko-
polska: Rewolucje”, realizowanym w latach 2012-2014 pod patronatem Samorzgdu Wojewddztwa
Wielkopolskiego. Kilkoro z nich byto zaangazowanych w dziatania z grupami wielopokoleniowymi.
Inni, nie animatorzy kultury, ale czotowi wspotczes$ni artysci teatru i tanca - Mikotaj Mikofajczyk, Jo-
lanta Janiczak, Wiktor Rubin i Cezary Tomaszewski - podjeli teatralng wspotprace z wielkopolskimi
seniorami z Zespotu Spiewaczego ,Wrzos” w Zakrzewie oraz z Domu Pomocy Spotecznej w Liséw-
kach, za kazdym razem odstfaniajgc inny wymiar takich spotkan.

Pierwszym projektem partycypacyjnym z udziatem senioréw realizowanym w ramach ,Rewolucji”
byt spektakl Teraz jest czas (2012), tworzony przez wybitnego tancerza i choreografia, Mikotaja Mi-
kofajczyka z Zespotem Spiewaczym ,Wrzos” w Zakrzewie, ktory zainicjowat powstanie Trylogii Za-
krzewskiej. W jej sktad, oprdcz Teraz jest czas, wchodzi Projekt. Noce i dnie (2013) oraz Jezioro tabedzie
(2014), bedace - co niezwykle istotne - kontynuacjg wspotpracy juz poza kuratorskim projektem
Agaty Siwiak. Pierwsza czes¢ cyklu, oparta na fragmentach tekstu Esther Vilar Starosc jest piekna,
pozegnalnego Listu do przyjaciot Gabriela Garcii Marqueza i prywatnych opowiesciach cztonkdw
klubu $piewaczego, jest historig o tej stronie starosci, ktérej kazdy chciatby doswiadczy¢: pogodnej
i aktywnej, kiedy dopiero ,teraz jest czas” na to wszystko, na co brakowato go dotad. Choreografia,
zarowno w wykonaniu zakrzewian, jak i Mikotajczyka, przeplatana jest projekcjami filmowymi, zwie-
rajgcymi osobiste komunikaty seniorow. Pojawiajg sie w nich — oczywiscie - wzmianki o samotnosci
trudnej do zniesienia, ale ostatecznie spektakl jest otwierany i zamykany przestaniem: ,Gdyby Bog
podarowat mi odrobine zycia, ubratbym sie prosto, rzucitbym sie ku stoncu, odkrywajac nie tylko
me ciato, ale mojg dusze. Przekonywatbym ludzi, jak bardzo sg w btedzie myslac, ze nie warto sie
zakochac na staros¢. Nie wiedzg bowiem, ze starzejq sie wiasnie dlatego, iz unikajg mitosci! Oso-
bom w podesztym wieku powiedziatbym, ze Smier¢ nie przychodzi wraz ze staroscig, lecz z zapo-
mnieniem”.

Zakrzewscy $piewacy przypominajg nieustannie, ze sSmier¢ moze przyj$¢ w kazdej chwili i do kaz-
dego, bez wzgledu na wiek, oraz ze wstyd i lek, jaki zdarza sie ludziom odczuwac w konfrontacji ze

> Cyt. za: C. Bishop, Antagonism..., dz. ¢yt, s. 64.
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staroscig, wydaje sie absurdalny, gdy wezmie sie pod uwage fakt, iz wszyscy codziennie sie starze-
jemy. Innym tematem, powracajgcym jak refren, jest wypowiadana potrzeba spotkania i wykazy-
wania swoich indywidualnych zdolnosci. Dlatego tez - bez depredjacji niekwestionowanej zespo-
towosci, ktéra konsoliduje cztonkdw klubu - w spektaklu Mikotajczyka z tego ,chéru” wydobywane
sg indywidualne gtosy. Praktyka po raz kolejny wykracza poza teoretyczne zatozenia, proponowa-
ne na przykfad przez Bourriaud, ktéry postulowat, ze w projektach partycypacyjnych ,spotkania sg
wazniejsze niz jednostki je tworzgce"®. Te historie budowane sg na indywidualnych opowiesciach
i wkasnie to stanowi ich wartos¢: zaréwno dla uczestnikéw, jak i widzow.

Wszystkie tematy budujace Teraz jest czas powrdcity rok pozniej w drugiej czesci cyklu zatytutowa-
nej Projekt. Noce i dnie, nawigzujgcej do powiesci Marii Dgbrowskiej (oraz serialu powstatego na jej
podstawie) i zrealizowane] z udziatem Adama Ferencego oraz Iwony Pasinskiej. Kwestia mitosci,
apel o przezywanie kazdej chwili tak intensywnie jak to mozliwe, marzenia zakrzewian o jak najdtuz-
szym zdrowiu i sprawnosci oraz che¢ pokazania, na ile jeszcze ich sta¢, a takze rados¢ ptynaca
Z uczestnictwa w projekcie, brzmig juz nieco posepniej, bo przygrywajg jg im refleksje o tym, jak za-
zwyczaj traktuje sie starszych ludzi. Niemniej konkluzjg pozostaje afirmacja zdrowia i atrakcji, jakie
jeszcze przed nimi. Gtos oddany mieszkaricom Zakrzewa - mimo trudnych poczgtkéw wspotpracy’
- wybrzmiewa bardzo donosnie i zdecydowanie: ,W tym spotkaniu to spotecznos¢ Zakrzewa i kul-
tura, ktéra za nig stoi (kultura wsi: obchodow, przyspiewek, biesiad, »naszosci«) brawurowo zagar-
nia to »obceg, ktdre niezbywalnie wprowadza w jej obreb juz sama obecnos¢ projektu”.

Napiecie dramaturgiczne obu przedstawien pty-
nie ze spotkania senioréw, organizujgcych swoje
zyCie na NOWO Nna rencie czy emeryturze i zma-
gajgcych sie z dostosowywaniem swojej aktyw-
nosci do wiasnych mozliwosci sprawnosciowych,
z energicznym czterdziestoparoletnim tancerzem
rencisty, ktérego kariere przerwat przed laty wy-
padek na scenie. Odtad Mikotajczyk przechodzi
proces zmudnej rehabilitacji, ktérej probke, w po-
staci ¢wiczen fizycznych, mozna oglada¢ w czasie
przedstawienia. Artysta nie patrzy zatem na swo-
ich artystycznych towarzyszy z wyzszoscig, ale ini-
cjuje wypracowanie wspolnej ptaszczyzny porozu-
mienia oraz wzajemnej wymiany energii, wiedzy
i doswiadczen, inspirujgcej dla kazdej ze stron. Po
premierze pokazu Teraz jest czas Maciej Nowak pi-

Premiera spektaklu Teraz jest czas. Fot. tukasz Btazejewski

16 Cyt. za: C. Bishop, Antagonism..., dz. qyt., s. 65.

"7 Jak wspomina Agata Siwiak, cztonkom ,Wrzosu” trudno byto sie przekonac do wspétpracy z Mikofajczykiem: teatr, ktdry proponowat, roinit sie od ich przyzwyczajen
i obawiali sie smiesznosci przed pozostatymi mieszkaricami Zakrzewa. W pewnym momencie jednak catkowicie uwierzyli w sens tego dziatania, co zaowocowato
kontynuacja projektu. Zob.: (zas ruszyc za miasto [rozmowa Tomasza Kowalskiego z Agatg Siwiak], , Didaskalia”, 2012, nr 112.

'8 ). Jopek, Partycypadie (1): Swieta czy fabryki2, ,Didaskalia”, 2013, nr 117, s. 111.

www.soclab.org.pl 143



Czes¢ Il. Inspiracje

sat: ,Czy mozna tanczy¢ po drugiej stronie horyzontu? To pytanie nie tylko do chérzystéw »Wrzo-
sug, ale takze do samego Mikotaja, ktory w jednej ze scen lezy bezradnie na kolanach pan uczestni-
czacych w projekcie. Odpowiedz brzmi krzepigco: po tamtej stronie tez jest taniec”.

Catkowicie odmienng, bo nie tak entuzjastyczng perspektywe starosci i starzenia sie odkryt kolek-
tyw Janiczak/Rubin/Tomaszewski podczas pracy w DPS w podpoznanskich Lisdwkach. Dramatopi-
sarka i rezyser teatralny, nagrodzeni w tym roku Paszportem ,Polityki”’, oraz Swiatowe] stawy pol-
ski performer przeprowadzili i zaprezentowali projekt jakiz to chfopiec piekny i miody (2014): pokaz
z pogranicza spektaklu, wystawy i spotkania, w ktérym pensjonariusze opowiedzieli swoje historie
- niekiedy Swiadomie sfikcjonalizowane, zmanipulowane przez niedoskonatg pamiec¢ i uptywajacy
czas, sifg sprawczg aktu wyznania przemienione w teatr, muzyke czy inny rodzaj indywidualnej eks-
presji. Wydobyli artystyczny potencjat z oséb, ktére by¢ moze przeczuwaty jego obecnos¢, ale nie
miaty okazji sie o tym przekonac. Udziat w projekcie sprawit, ze mogli zaprezentowac¢ swoje talen-
ty i podzieli¢ sie z innymi (ktérych zazwyczaj po prostu nie ma) najwazniejszymi problemami oraz
przetozyc¢ je na jezyk sztuki.

Podczas spaceru po domu kazdy z uczestnikdw prowadzi widzéw-zwiedzajgcych szlakiem historii
wpisanych w te przestrzen i wykraczajacych daleko poza nig, dotyczacych spraw codziennych i jed-
noczes$nie siegajacych wspomnien z mtodosci oraz plandw na najblizszg przysztos¢. Jak pisat Jakub
Papuczys, szybko przekonujemy sie, ze ,nie bedzie to projekt, w ktérym estetyczne ramy miatyby
stanowic¢ bezpieczng przestone, chronigcg widzéw przed trudnym zetknieciem z wiekiem i stanem
mieszkancow osrodka"’. Mimo to pensjonariusze zawstydzajg gosci radoscig zycia, pogoda ducha
i brakiem skrepowania bez wzgledu na to, czy rozmowa dotyczy najswiezszych plotek z zycia osrod-
ka, mitosnych zawirowan, czy przygotowan do ostatniej podrdzy. To, co szokuje gosci, wpedza w za-
ktopotanie i porusza sfere stabuizowang (np. ,Pusty pokdj”, pozostawiony po mieszkancu zmartym
w pierwszych dniach pracy z artystami, czy ,Pokdj pozegnan”, niezmiennie gotowy do spefnienia
pozegnalnej funkdji i systematycznie wypetniany czekajgcymi na swa kolej ubraniami i rézancami),
dla gospodarzy jest oswojong codziennoscig, zachecajgcg do petnego wykorzystywania kazdego
momentu zycia. Tym samym uczestnicy - mocg swoich wystepdw - konstruujg tematyke catego
pokazu: przemijanie, rados¢ zycia, pamiec i zgoda na smierc.

Wszechobecnos$¢ choroby, Smierci, zmeczenia i samotnosci nieustannie wdziera sie pomiedzy po-
godne historie niczym wirus. W takim srodowisku wszelki dyskurs postepu i zmiany, czesto postulo-
wanej przez sztuke partycypacyjng, traci racje bytu i staje sie, jak mowi Janiczak?', przemocowy, na-
wet jesli jest ufundowany na dobrych intencjach, nie kazdy bowiem tej zmiany chce. Praca
z pensjonariuszami DPS Liséwki pokazata artystom, ze ich $wiadomos¢ bycia u schytku zycia spra-
wig, iz nie potrzebujg zmiany, ale mozliwosci opowiedzenia swojej wiasnej historii. Jedna z uczestni-

19 M. Nowak, Dancing to the End of Life, ,Przekrdj”, 2012, nr 44, predruk: http://www.e-teatr.pl/pl/artykuly/149313.html [dostep: 3.11.2014].

2| Papucyys, ,Que sera, sera...”, ,Didaskalia”, 2014, nr 123, 5. 17.

21" Konferencja Akgja/ partycypacia 1 udziatem artystow: Jolanty Janiczak, Wiktora Rubina, twércéw spektaklu Jakiz to chtopiec piekny i mtody, oraz Marysi Stoktosy i Rafata
Urbackiego, prowadzenie: Agata Skorzyriska, Stary Browar, 26 pazdziernika 2014.

144 Seniorzy Partycypujg



Czesc¢ Il. Inspiracje

czek, zapytana o wrazenia z tej artystycznej wspotpracy, odpowiedziata: ,Najwazniejsze, ze moglismy
mowi¢ wiasnymi stowami”. Tym, co dali mieszkancom Lisdwek artysci, byta mozliwos¢ skonstruowa-
nia wiasnej opowiesci, a takze zorganizowanie sytuacji, w ktérej pojawig sie odbiorcy, bedacy w sta-
nie jej wystuchac.

Kluczem do skonstruowania catego ,spek-
taklu” okazafto sie, po pierwsze, odkrycie me-
chanizmu funkcjonowania miejsc takich jak
dom spokojnej starosci. Jakkolwiek komfor-
towym miejscem by on nie byt - a standard
zycia w DPS Lisowki jest stosunkowo wysoki
- opiera sie na dezindywidualizacji. Sukcesem
Janiczak, Rubina i Tomaszewskiego w akty-
wizacji pensjonariuszy byto dotarcie do kaz-
dego z osobna i przetamanie tendencji do
traktowania uczestnikow jako grupy. Kazdy
nosi w sobie wfasng, niepowtarzalng historie,
ktérg chce sie podzieli¢, oraz talent, ktéry cze-
ka na odkrycie i zastuguje na to, by pokazac
go innym. Przywotujgc wskazéwke opiekunki
mieszkancow, Rubin konkluduje, ze ,w tym
wieku ludzie potrzebujg silnej aktywizacji, [...]
potrzebujg, zeby za nich podja¢ decyzje. Czto-
wiek wyrwany z codziennej rutyny na poczat-
ku odczuwa to jako przemoc, a dopiero po
pewnym czasie jako przyjemnos¢, kiedy po-
czuje sie tworczy i potrzebny"?2. Odpowiedzig  Otwarcie Swietlicy Kultury w Zarzewie. Fot. Marek Sobkiewicz

na te potrzebe bycia wyjgtkowym, potrzeb-

nym i zauwazonym jako jednostka byt pomyst

rozbicia pokazu na pojedyncze stacje - ,nastgpito wyrwanie ich indywidualnego zycia z zycia grupo-
wego"=,

Po drugie, sprzyjajaca atmosfere do wspdlnej pracy wytworzyta Swiadomos¢ artystéw, ze sztuka,
ktdrg przyszto im reprezentowac, nie jest formg dziafalnosci elitarnej, ale praxis spoteczng, dostep-
ng wszystkim demokratycznie?. Dlatego tez - podobnie jak w pracy Mikotaja Mikotajczyka - ich
artystyczne interwencje (takie jak miniaturowa etiuda Jolanty Janiczak na rowerku stacjonarnym,
obrazujgca jej wlasne zmagania z tematem przemijania, czy instalacja z kruchymi jajkami, zaste-
pujacymi bile na stole bilardowym) zostaty wkomponowane w catos$¢ projektu na zasadach réw-

2 Final stop [rozmowa Joanny Jopek z Jolanta Janiczak i Wiktorem Rubinem], ,Didaskalia” 2014, nr 123, s. 20.
2 Tamie, 5. 23.
% Wypowied? Jolanty Janiczak z panelu dyskusyjnego wspomnianego powyzej.
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nych z narracjami mieszkancéw. Wiktor Rubin przyznaje: ,zrozumiatem, ze nie tylko oni majg sie
otworzy¢ przede mng, ale ja przed nimi tez. Dopiero wtedy staliSmy sie partnerami”?. Ostatecznie
- w zwigzku z tym, ze historia byta wyprowadzona z tego wkasnie migjsca, a nie zostata w nie wtto-
czona - przychodzi na mysl wniosek, ze seniorzy takze umozliwili mtodym twércom dotarcie do
nieznanych im wczesniej kreatywnych zasobow.

Prace realizowane w ramach projektu ,Wielkopolska: Rewolucje” wpisujg sie w nurt tak zwanej sztuki
partycypacyjnej, zwigzanej ze zjawiskiem nazwanym przez Claire Bishop ,zwrotem spotecznym”, ale
artysci zaproszeni przez Agate Siwiak wolg nazywac swojg dziatalnos¢ ,kolaboratywng” czy po prostu
,opartg na wspotpracy”, aby w sposéb zdecydowany akcentowac brak autora lub wiasciciela. Roz-
mowa podczas konferencji podsumowujgcej projekt pokazata tez, ze duzo trafniejsze jest okreslenie
sztuki ,angazujgcej’, a nie ,zaangazowanej"? - bo nie chodzi w niej o to, by artysta poczut sie dobrze,
interweniujgc w sprawy spotecznie marginalizowane. ,Rewolucyjni” tworcy podeszli do swoich part-
nerow nie z wyzszoscig kogos ,wybranego”, ale z petnym szacunku zaciekawieniem - jak do eksper-
tow?”: zarbwno od miejsc, do ktdrych zostali zaproszeni, jak i od etapu w zyciu, jaki dotyczy obecnie
ich gospodarzy. Krytyczny namyst nad projektami z udziatem starszych ludzi (amatoréw) prowoku-
je pytania nie tylko o jako$¢ estetyczng, ale réwniez o naduzycia. Jednak werbalizowana satysfakcja
uczestnikow z podjetego wyzwania, pozwala sie tych watpliwosci pozby¢. W pracy z seniorami, po-
rzucajgc tendencje do mentorstwa i budowania hierarchii, artysci odpowiadali na potrzeby swoich
rozmowcow, czyli przede wszystkim chec skonstruowania wiasnej, indywidualnej, a nie grupowej hi-
storii i przekucia jej w wartos¢ artystyczng oraz zaprezentowania wtasnych talentéw i wcigz tkwigcych
w nich mozliwosci. Organizacyjne ramy, jakie tworcy stworzyli dla inwencji uczestnikdw, wykreowaty
Swiaty, ktdre nie tylko umozliwity wzmocnienie lokalnych spotecznosci, co czesto stawia sie na pierw-
szym (i nierzadko jedynym) miejscu posrod celdw tego typu projektéw. Poza tym powotali do zycia
takze projekty na takim poziomie estetycznym, ktory prawdziwie ilustruje potencjat artystyczny miejsc
i 0s6b zyjacych na co dzien z dala od teatru. A zaden z powstatych dzieki ,Rewolucjom” nieoczekiwa-
nych zespotow nie powiedziat jeszcze ostatniego stowa.

Bibliografia

1. Bishop C., Antagonism and Relational Aesthetics, ,October”, 2004, nr 110.

2. Bishop C, Artificial Hells. Participatory Art and Politics of Spectatorship, Verso, London - New York 2012.

3. Bishop C., Zwrot spofeczny: wspotoraca jako Zrodfo cierpieri, [w:] Stadion X - Miejsce, ktdrego nie
byto, red. J. Warsza, Krakéw 2008.

& Final..., dz. oyt

% Sygnalizowata to jui znacznie wezedniej kuratorka tego projektu. Zob. Od sztuki zaangaiowanej do sztuki angazujgcej [rozmowa Magdaleny Rewerendy z Agata Siwiak],
,Gazeta Wyborcza”, 2013, nr 254 (30.10.2013).

# Korzystam z pojecia eksploatowanego przez niemiecka grupe Rimini Protokoll, wspétpracujaca z ,.ekspertami zycia codziennego”, czyli z osobami, takimi jak chocby:
bezrobotni, starsi, Zotnierze, kiére na co dziefi z teatrem nie maja wiele wspdlnego, ale ktdrych niemieccy artysci nie chcg nazywac amatorami.
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(Czas ruszyc za miasto [rozmowa Tomasza Kowalskiego z Agatg Siwiak], ,Didaskalia”, 2012, nr 112.

Od sztuki zaangazowanej do sztuki angazujgcej [rozmowa Magdaleny Rewerendy z Agatg Siwiak],

,Gazeta Wyborcza”, 2013, nr 254 (30.10.2013).

6. Final stop [rozmowa Joanny Jopek z Jolantg Janiczak i Wiktorem Rubinem], ,Didaskalia”, 2014, nr 123.

7. Jopek]., Partycypadie (I): Swieta czy fabryki?, ,Didaskalia”, 2013, nr 117.

8. Nowak M., Dancing to the End of Life, ,Przekrdj”, 2012, nr 44, przedruk: http://www.e-teatr.pl/pl/
artykuly/149313.html [dostep: 3.11.2014].

9. Papuczys]., ,Quesera, sera..”, ,Didaskalia”, 2014, nr 123.

S

Omowione spektakle:

1. Mikofaj Mikotajczyk i Zespét Spiewaczy ,Wrzos" z Zakrzewa: Teroz jest czas (premiera: Zakrzewo
2012).

2. Mikotaj Mikotajczyk i Zespdt Spiewaczy ,Wrzos" z Zakrzewa: Projekt. Noce i dnie (premiera: Zakrze-
wo 2013).

3. Jolanta Janiczak, Wiktor Rubin, Cezary Tomaszewski i mieszkaricy Domu Pomocy Spotecznej
w Liséwkach: Jakiz to chiopiec piekny i mfody (premiera: Lisowki 2014).
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Katarzyna Stec

Gdynia w dialogu
Z seniorami



dynia opiera swojg polityke senioralng na czterech filarach: aktywizacji, partycypacji, dialogu

miedzypokoleniowym i opiece. Aby zaplanowac i wdrozy¢ dziatania rzeczywiscie odpowia-

dajace na potrzeby i oczekiwania mieszkancoéw, samorzad tworzy warunki do udziatu se-
niorow iich rodzin w decydowaniu o sprawach waznych dla lokalnej spotecznosci. Od ponad 10 lat
dziata Gdynska Rada ds. Seniordw, ktéra konsultuje miejskie inicjatywy na rzecz osob starszych. Se-
niorzy wigczani sg w szerokim zakresie i na rézne sposoby do wspoéttworzenia przestrzeni miejskiej
Czy wypracowania rozwigzan z zakresu aktywizacji i wsparcia. Wiekszos$¢ inicjatyw jest realizowana
w szerokim ponadsektorowym partnerstwie, pod wspolnym hastem ,Gdynski dialog z seniorami”.
Samorzad wspiera réwniez organizacyjne, finansowo i lokalowo oddolne inicjatywy, ktére wzmac-
niajg udziat starszych mieszkancéw w zyciu miasta.

Gdynski dialog o jakosSci ustug opiekunczych

Organizowanie i $wiadczenie ustug opiekunczych w miejscu zamieszkania to jedno z obowigzkowych
zadan gminy. W Gdyni sg to ustugi spofeczne o istotnej randze, gtéwnie ze wzgledu na wrazliwos¢
tematyki i skale; rocznie korzysta z nich prawie tysigc 0séb starszych, niepetnosprawnych, przewlekle
chorych i samotnych, zazwyczaj o znacznie ograniczonej mobilnosci. W obliczu szybko postepujgce-
go starzenia sie lokalnej spotecznosci i zapotrzebowania spotecznego na te ustugi potrzeba wypra-
cowania wspdlnej wizji dobrych ustug opiekunczych stata sie szczegdlnie wazna. Rownie istotne jak
wyzwania jakosciowe byty rowniez wyzwania ekonomiczne, zwigzane z racjonalizacjg i zwiekszeniem
efektywnosci wydatkéw publicznych na zapewnienie opieki osobom niesamodzielnym.

Animatorem procesu wspolnego budowania ustug opiekuriczych nowej jakosci byt Miejski Osrodek
Pomocy Spotecznej w Gdyni. W pracach zespotu eksperckiego nad modelem procesu i planowa-
niem dziatan uczestniczyli reprezentanci kadry osrodka i Srodowiska pozarzagdowego oraz nieza-
lezny ekspert ds. rozwoju lokalnego. Czasowo angazowani byli réwniez inni specjalisci z obszaru
wsparcia spotecznego. Odstapiono od koncepdji badania i oceniania jakosci ustug, obecnie Swiad-
czonych na rzecz szerokiego dialogu o tym, co oznacza dla interesariuszy dobra jako$¢ ustug opie-
kunczych. Opracowano wiec model partycypatywnego ustalania kryteriow jakosci ustug, a nastep-
nie — na jego podstawie - przeprowadzono proces wymiany opinii i informacji oraz dokonywania
uzgodnien miedzy interesariuszami na temat oczekiwan i pozgdanych cech ustug opiekuniczych.
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Model ustalania kryteriow jakosSci ustug

Wypracowany model obrazuje cykl zaplanowanych ramowo analiz zespotowych i interakcji spotecz-
nych, zorientowanych na osiggniecie spojnej wizji dobrej ustugi spoteczne]. Proces obejmuje klika
etapow, zaprezentowanych na ponizszym schemacie:

Etap 0 - rozpowszechnienie informacji o planowanych dziataniach we wszystkich gtéwnych gru-
pach interesariuszy celem przygotowania do fazy spotkan.

Etap 1 - spotkania interesariuszy i uzgodnienia na tych samych poziomach funkcyjnych: odbioru
ustug (miedzy seniorami i ich rodzinami), wykonania ustug (miedzy opiekunami i wolontariuszami),
koordynacji (miedzy pracownikami socjalnymi i koordynatorami ustug) i decyzyjnym (miedzy kie-
rownictwami podmiotu zlecajgcego ustugi i zleceniobiorcéw), prowadzace do powstania czterech
katalogow kryteriow jakosci ustug.

Etap 2 - spotkania ponad poziomami funkcyjnymi i uzgodnienia prowadzace do powstania dwdch
katalogow kryteriow (katalog wypracowany przez reprezentantoéw poziomu odbiorcy i wykonania
oraz katalog wypracowany przez reprezentantéw poziomu koordynacji i decyzyjnego).

Etap 3 - spotkanie przedstawicieli wszystkich poziomdw wdrazania ustugi, uzgodnienie i wypraco-
wanie zarysu jednolitego katalogu kryteriow jakosci ustug.

Przygotowania do realizacji procesu

Biorgc pod uwage skale procesu oraz rozbieznosci intereséw niektérych grup interesariuszy, duzg
wage przy jego planowaniu przywigzywano do zapewnienia mozliwosci i warunkéw do swobodne-
g0 i bezpiecznego wypowiedzenia sie wszystkim zainteresowanym. Ustalono réwniez, w jaki spo-
s6b podczas spotkan nalezy formutowac pytania, by mozliwe byto uzyskanie satysfakcjonujgcych
i wartosciowych odpowiedzi. Miaty to by¢ pytania bez uzycia poje¢ specjalistycznych, dajace mozli-
wos¢ szerokiej interpretacji i uniwersalne w odniesieniu do réznych grup interesariuszy, takie jak:
Co dla Pani/Pana jest cenne/wazne w ustugach opiekunczych? Co dla Pani/Pana jest wazne w kon-
takcie z drugg osobg podczas wykonywania ustugi opiekuriczej? Co dla Pani/Pana oznacza dobra
ustuga opiekuncza? Zwrécono rowniez uwage na aspekty etyczne i prawne planowanych dziatan,
np. kwestie ochrony danych osobowych, bezpieczerstwa osobistego odbiorcéw ustug wizytowa-
nych przez osoby przeprowadzajgce wywiady, bezpieczenstwa wyrazania opinii w relacjach odbior-
Ca ustug - opiekun oraz pracownik — pracodawca.

W przygotowanie procesu zaangazowano spotecznos¢ lokalng: aktywnych senioréw przeszkolono
do przeprowadzenia indywidualnych wywiadéw z odbiorcami ustug oraz wigczono w techniczng
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organizacje spotkan grupowych, zainicjowano réwniez stworzenie w ramach inicjatywy miedzypo-
koleniowej plakatu informacyjnego wizualizujgcego motto ,Gdynskiego dialogu”.

Organizacja procesu

,Gdynski dialog o jakosci ustug opiekuniczych” zostat przeprowadzony w okresie od wrzesnia 2010
roku do lutego 2011 roku pod hastem: ,Chcemy widzie¢! Chcemy styszec¢! Chcemy wspdlnie decy-
dowac!”. Na réznych etapach tego procesu wigczono prawie tysigc osob - interesariuszy ustug
opiekuniczych. Odbiorcy ustug oraz cztonkowie ich rodzin do udziatu w dialogu zostali zaproszeni
pisemnie przez Prezydenta Miasta Gdyni (dystrybucje pism, udzielanie ewentualnych
wyjasnien i zwrotne przekazanie informacji powierzono opiekunom). O wyrazenie opinii poproszo-
no rowniez bytych odbiorcow ustug i dzis aktywnych senioréw - jako przysztych potencjalnych be-
neficjentow. Spotkania odbywaty sie w pomieszczeniach zlokalizowanych w sgsiedztwie, dostep-
nych dla oséb z niepetnosprawnosciami. Seniorom o ograniczonej mobilnosci zapewniono dowoz
i opieke. Z osobami, ktére z roznych wzgleddw nie mogty uczestniczy¢ w tych spotkaniach, zorgani-
zowano wywiady indywidualne w ich mieszkaniach. Przeprowadzali je seniorzy — wolontariusze,
zrekrutowani spos$rod uczestnikow zaje¢ Centrum Aktywnosci Seniora i stuchaczy Gdynskiego Uni-
wersytetu Trzeciego Wieku. W organizacje procesu zaangazowano szerokie grono aktoréw spo-
tecznych - kooperantdw, zaréwno publicznych, jak i niepublicznych.

Rezultaty procesu

Materialnym rezultatem przeprowadzonego proce-
su jest Karta jakosci ustug opiekunczych - dokument
prezentujacy uspojnione przez interesariuszy kryteria
jakosci tychze ustug. Na podstawie Karty oraz materia-
tow roboczych z procesu, we wspotpracy i w konsultacji
z wykonawcami Swiadczen, zostat opracowany ,Gdyn-
ski standard ustug opiekuniczych $wiadczonych w miej-
scu zamieszkania”. Wprowadzono go zarzadzeniem
Prezydenta Miasta Gdyni (w maju 2011 roku) i stanowi
on obecnie lokalny kanon, zgodnie z ktérym s3 orga-
nizowane i Swiadczone ustugi opiekuncze w gminie.
W odpowiedzi na wyrazone podczas procesu oczeki-
wania odbiorcéw do ustug opiekuniczych wdrozono
teleopieke, rozbudowano réwniez oferte wsparcia dla
rodzin zajmujgcych sie osobami niesamodzielnymi.  Fot. zarchiwum projektu
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Bezcenny walor ,Gdynskiego dialogu o jakosci ustug opiekunczych” to takze zaczgtek nowego wy-
miaru relacji miedzy interesariuszami tego rodzaju $wiadczen - zaréwno w kontekscie instytucjo-
nalnym, jak i personalnym, w szczegélnosci wewngtrzpokoleniowym (wolontariat seniorow aktyw-
nych na rzecz senioréw niesamodzielnych).

Wartym podkreslenia jest réwniez fakt, ze opracowany i przetestowany model moze by¢ w pro-
sty sposdb adaptowany do innych kluczowych rodzajéw ustug spotecznych (w roku 2013 z powo-
dzeniem przystosowano go do ustug rehabilitacji zawodowej i spotecznej w warsztatach terapii
zajeciowej w Gdyni). Jego wykorzystanie umozliwia partycypacyjne budowanie nowej jakosci ustug
spotecznych: odpowiadajgcych na potrzeby i oczekiwania interesariuszy, a jednoczesnie dostoso-
wanych do lokalnych mozliwosci i opartych na efektywnym wykorzystaniu zasobdw lokalnej infra-
struktury spotecznej.

Spacery badawcze z seniorami

Spacer badawczy jest interaktywng terenowa metodg zbierania opinii mieszkancow - uzytkowni-
kéw przestrzeni publicznej - na temat jej dostepnosci, uzytecznosci oraz dostosowania do potrzeb
i oczekiwan respondentéw. Umozliwia przeprowadzenie krytycznego i zarazem konstruktywnego
audytu przestrzeni przez osoby, ktére korzystajg z niej na co dzien.

Gdynskie spacery badawcze senioréw z mtodymi wolontariuszami zostaty zainicjowane w 2012
roku. Majg na celu ocene oczami senioréw przestrzeni publicznej, w tym m.in.: oznaczen informa-
cyjnych (widocznos¢, czytelnosc), wysokosci kraweznikdw, nawierzchni ciggéw pieszych i umiejsco-
wienia Sciezek rowerowych w kontekscie poczucia bezpieczenstwa pieszych, tuneli (zejscia, dostep-
no$¢ windy, nachylenie podjazdow dla
wozkdw), przejs¢ dla pieszych (dtugosc¢ sygna-
tu zielonego, sygnalizacja dzwiekowa), przy-
stankéw komunikacji miejskiej i kolejowej (do-
stepnos¢, wiaty, umiejscowienie i czytelnosc¢
rozktadow jazdy), oswietlenia przestrzeni,
skwerdw i ich infrastruktury, dostepu do toa-
let publicznych. Dajg rowniez mozliwos¢ zwe-
ryfikowania, w jakim stopniu wprowadzane
W przestrzeni miasta rozwigzania wpisujg sie
w oczekiwania i potrzeby senioréw oraz na ile
zbiezne sg priorytety w ich realizacji - z punk-
tu widzenia samorzadu i respondentow.

Fot. z archiwum projektu
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Spacery sg inicjatywg realizowang w partnerstwie z nastepujgcymi podmiotami: Pomorskim Par-
kiem Naukowo-Technologicznym Gdynia - Innowacje Spoteczne, Centrum Aktywnosci Seniora, klu-
bami seniora, Pracownig Badan i Innowacji Spotecznych ,Stocznia”.

Scenariusze spacerow badawczych

Ocenie senioréw poddano znane i uczeszczane trasy w centrum miasta. Wybrano odcinki, ktérych
pokonanie przez osoby starsze w normalnych warunkach jest mozliwe w czasie 40-50 min., przy
swobodnej rozmowie oraz spokojnym i komfortowym tempie chodu. Na kazdy spacer i kazdg trase
zostat przygotowany szczegbtowy scenariusz i kwestionariusz, zawierajacy katalog pytan otwartych,
odnoszgcych sie do poszczegdlnych punktdw i elementdw przestrzeni. Zaplanowano probne spa-
cery, aby osoby, ktére je beda prowadzi¢, mogly przetestowac trase oraz scenariusz. Odbyty sie
one w réznych porach dnia oraz roku, po to by mozna byto zbadac, jak przestrzen jest postrzegana
w odmiennych warunkach oswietleniowych i pogodowych.

Realizacja spacerow i ich rezultaty

W spacerach po 13 trasach wzieto udziatfgcznie ponad 70 seniordw i kilkunastu wolontariuszy, w tym
mtodziez zaangazowana w dziatania Programu Aktywnosci Lokalnej, realizowanego przez Miegjski
Osrodek Pomocy Spotecznej. Uwagi i opinie senioréw byly notowane na biezgco, sporzadzano row-
niez dokumentacje fotograficzng elementdw przestrzeni wymagajgcych zmian oraz tych, ktére moga
stanowi¢ przykfad do upowszechnienia. Po kazdej edycji spaceru zbierano wnioski, ktére nastepnie
w odpowiedniej formie nanoszono na interaktywng mape ,Naprawmy To". Powstaty réwniez zbior-
cze raporty zawierajgce katalog waznych dla senioréw przedsiewzie¢ oraz rekomendacje, ktére beda
wykorzystywane przez instytucje miejskie w projektowaniu i zagospodarowaniu przestrzeni miasta
w taki sposdb, by zachowujac Standardy Dostepnosci, przestrzen ta byta bezpieczna i przyjazna dla
wszystkich uzytkownikow o zréznicowanych ograniczeniach w mobilnosci i percepdji.

Srebrny panel obywatelski

Panel obywatelski jest potgczeniem metody badawczej i konsultacyjnej. Jest to wiec metoda party-
cypacyjna, umozliwiajgca uzyskiwanie w powtarzalny sposob przez okres kilku lat ocen i opinii duzej
grupy mieszkancéw danego terytorium lub uzytkownikdw okreslonych ustug publicznych. Gdynski
samorzad postanowit jg wykorzysta¢ celem pozyskania informacji od mieszkancow w wieku powy-
zej 55. roku zycia na temat ustug miejskich oraz przestrzeni publicznej catego miasta i poszczegol-
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nych dzielnic. Pierwsza edycja srebrnego panelu obywatelskiego - inicjujgca wieloletni proces - od-
byfa sie w roku 2013. Badanie bedzie powtarzane regularnie srednio raz na rok i w kazdej kolejnej
edycji bedg uczestniczy¢ - w duzej mierze - te same osoby. Umozliwi to rejestrowane zmiany ich
opinii, w szczegdlnosci w zwigzku z wdrazanymi przez samorzad zmianami w obszarach podlegaja-
cych ocenie panelistow.

Gdynski panel obywatelski z seniorami to pierwsze tego typu dziatanie zrealizowane w Polsce. Part-
nerem gdynskiego samorzadu byta w nim Pracownia Badan i Innowacji Spotecznych ,Stocznia”.
W realizacje zaangazowaty sie nastepujace instytucje miejskie: Pomorski Park Naukowo-Techno-
logiczny Gdynia - Innowacje Spoteczne, Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej, Centrum Aktywnosci
Seniora, a takze Gdynska Rada ds. Senioréw i siedem lokalnych organizacji pozarzagdowych.

Przygotowanie badania

Istotnym etapem byt dobdr proby do badania. Potowa z zaktadanej 500-osobowej grupy respon-
dentow w wieku 55+ byta dobierana losowo, druga pofowa - w sposéb celowy. Préba losowa byta
warstwowana proporcjonalnie ze wzgledu na pte¢, wiek i miejsce zamieszkania (do losowania jako
operatu uzyto bazy PESEL), za$ w doborze celowym struktura podpréby odzwierciedlata dodatko-
wo réwniez stopien niesamodzielnosci - respondenci byli wytaniani sposréd oséb korzystajgcych
ze wsparcia systemu pomocy spotecznej lub réznych organizacji pozarzadowych.

Konstruujgc kwestionariusz, zadbano, by narzedzie badawcze byto jak najbardziej przyjazne dla
respondentow, w szczegdlnosci by nie okazato sie zbyt diugie (30 pytan merytorycznych réznego
typu oraz 4 pytania metryczkowe), aby zawierato jasne sformutowania i byto wyposazone w karty
odpowiedzi utatwiajgce komunikacje. Ujeto w nim szeroki zakres pytan dotyczacych ogdlnej oceny
okolicy, w ktérej zamieszkujg respondenci (przede wszystkim organizacji przestrzeni i komunikadji
miejskiej), oraz propozycji odnoszacych sie do poprawy przyjaznosci miasta wobec tej grupy miesz-
kancow. W ankietach znalazty sie rowniez pytania o znajomos¢ oferty miejskiej dla senioréw, w tym
m.in. dziatan aktywizujgcych i opiekunczych.

Realizacja panelu obywatelskiego

Zaproszenie do udziatu w badaniu zostato skierowane do respondentéw z préby losowej w formie
indywidualnych listéw, podpisanych przez prezydenta miasta. W trosce o rozwianie ewentualnych
watpliwosci senioréw i zapewnienie im bezpieczenstwa w zwigzku z udziatem w badaniu w liscie
wskazano przyblizong date realizacji badania oraz numer telefonu w urzedzie miasta, pod ktérym re-
spondenci mogli potwierdzi¢ tozsamos¢ ankietera i w razie koniecznosci zmienic termin jego wizyty.
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Wywiady przeprowadzali pracownicy Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej, doswiadczeni w reali-
zacji badan z osobami z roznymi rodzajami niepetnosprawnosci, oraz przedstawiciele gdynskich or-
ganizacji pozarzadowych, dziatajgcych na rzecz oséb starszych i 0séb z niepetnosprawnosciami (facz-
nie 26 ankieteréw). W badaniu uczestniczyto 456 oséb. W przypadku jesli ankietowani byli z réznych
wzgleddw niezdolni do samodzielnego udzielania odpowiedzi, w ich imieniu gtos zabierat petnomoc-
nik, np. opiekun lub cztonek rodziny. Zaledwie 8% respondentéw uczestniczacych w tej edycji panelu
odmowito udziatu w kolejnych edycjach (najblizsza planowana jest na przetomie roku 2014 i 2015).

Rezultaty panelu

Najwazniejszym rezultatem jest pozyskanie obrazu gdynskiego seniora. Skfadajg sie nan informa-
cje o: zakorzenieniu w Gdyni, aktywnosci zawodowej, wyksztatceniu, subiektywnej ocenie sytuacji
materialnej, wieku, sytuacji mieszkaniowej, sytuacji zdrowotnej, ograniczeniach zwigzanych ze zdro-
wiem i zaleznosci od wsparcia/pomocy innych oséb, a takze o sposobach spedzania czasu i aktyw-
nosciach. Zdobyto réwniez informacje o postrzeganiu przez senioréw przestrzeni miejskiej: naj-
blizszej okolicy i swojej dzielnicy na tle pozostatych oraz o sposobach jej wykorzystywania. Warto
doda¢, ze panel umozliwit uzyskanie informadji na temat specyficznych potrzeb réznych podgrup
senioréw, np. 0sob z okreslonymi niepetnosprawnosciami czy sedziwych mieszkancoéw poszczegdl-
nych dzielnic miasta.

Istotne dla samorzadu sg takze wyniki dotyczgce dostepnosci informacji o waznych wydarzeniach
i ofercie miejskiej dla senioréw, poziomie znajomosci tej oferty oraz o rozpoznawalnosci organiza-
Cji pozarzadowych dziatajgcych na rzecz oséb starszych w Gdyni. Wyniki panelu dostarczajg wielu
cennych uwag i rekomendacji, ktére bedg wykorzystane przez poszczegdlne jednostki samorzado-
we przy projektowaniu ustug i przestrzeni miejskiej w taki sposdéb, by byto to zgodne z potrzebami
i oczekiwaniami senioréw wyrazonymi podczas badania.

Dialog o ofercie aktywizacyjnej i ofercie wspierajgco-opiekuriczej miasta

Dialog o ofercie miasta, realizowany metodg zogniskowanego wywiadu grupowego, stanowi uzu-
petnienie i rozszerzenie rezultatow srebrnego panelu obywatelskiego. Spotkania fokusowe zaini-
cjowano wiosng 2014 roku. Uczestnicy byli zapraszani indywidualnie - do zaproszenia zostat dota-
czony list prezydenta miasta. Odbyto sie tgcznie 11 grup fokusowych, w tym 9 dotyczacych oferty
aktywizacyjnej dla senioréw oraz polityki informacyjnej miasta i 2 dotyczace oferty ustug wspiera-
jgco-opiekunczych. Kazda sesja, trwajgca od 2 do 3 godz., byta poprzedzona przygotowaniem sce-
nariusza, wedtug ktérego animator spotkania moderowat dyskusje. Wypowiedzi nagrywano celem
utatwienia sporzgadzenia raportu.
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W spotkaniach fokusowych dotyczacych oferty aktywizacyjnej miasta, realizowanej przez Centrum
Aktywnosci Seniora, Gdynski Uniwersytet Trzeciego Wieku i gdynskie kluby seniora, respondentami
byli mieszkancy Gdyni w wieku powyzej 55. roku zycia: zaréwno jej beneficjenci, jak i niekorzystajgcy
(tgcznie 51 0s6b). Omawiano kwestie zwigzane z codzienng aktywnoscig respondentow, oceniano
aktualng oferte, wspdlnie zastanawiano sie nad kierunkami jej rozwoju, a nastepnie sformutowano
rekomendacje w zakresie tematyki i ilosci zaje¢ oraz miejsc, w ktérych oferta powinna by¢ udostep-
niona. Oceniano réwniez jej dostepnosc i jakos¢ informacji o niej oraz o dziataniach organizadji
pozarzadowych (www.seniorplus.gdynia.pl, informator miejski ,Ratusz”).

Respondentami badania na temat oferty wspierajgco-opiekunczej miasta byli opiekunowie nie-
samodzielnych oséb starszych, korzystajgcych z ustug opiekunczych Swiadczonych w miejscu za-
mieszkania, a takze z pobytu w dziennych osrodkach wsparcia. Przedmiotem dyskusji byta ocena
oferty oraz zdiagnozowanie potrzeb opiekundéw. Sformutowano rekomendacje dotyczgce jej wzbo-
gacenia, zwiekszenia dostepnosci informacji o ofercie miejskiej, a takze zapewnienia mozliwosci
wymiany wiedzy i doswiadczen miedzy opiekunami.

Projekt byt realizowany przez nastepujgce organizacje: Pomorski Park Naukowo-Technologiczny
Gdynia - Innowacje Spoteczne, Centrum Aktywnosci Seniora, kluby seniora, Pracownie Badan i In-
nowacji Spotecznych ,Stocznia”, Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej.

Przestawione wyzej inicjatywy sg przyktadem dziatar w obszarze zwiekszania spotecznej partycypadji
0s0b starszych w Gdyni. Gdynski samorzad dokfada wszelkich staran, aby miasto bylo postrzegane
przez wszystkich mieszkancow jako Srodowisko im przyjazne, a wiec akceptujgce réznorodnosci, pro-
mujace integracje i udziat seniorow we wszystkich dziedzinach zycia spotecznego, dziatajace zgodnie
z zasadg poszanowania ich woli i decyzji, elastycznie reagujgce na zmieniajgce sie z wiekiem potrzeby
i preferencje. To myslenie znajduje odzwierciedlenie w catej polityce miasta: kompleksowych ustu-
gach, infrastrukturze, projektach zwigzanych ze spotecznym i fizycznym Srodowiskiem.

Materiat powstat na podstawie dokumentacji i opracowan Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej

w Gdyni, Pomorskiego Parku Naukowo-Technologicznego Gdynia - Innowacje Spoteczne oraz Pra-
cowni Badan i Innowacji Spotecznych ,Stocznia”.
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Barbara Wilczewska

Uniwersytet Trzeciego
Wieku w Biatymstoku



niwersytet Trzeciego Wieku w Biatymstoku jest stowarzyszeniem, ktére od 20 lat zrzesza

senioréw naszego miasta i okolic. Cieszy sie wcigz zywym, niestabngcym zainteresowaniem

ludzi starszych i zrzesza coraz wiecej cztonkdéw - obecnie 576. Zgodnie z zatozeniami sta-
tutowymi zapewnia swoim stuchaczom rézne formy aktywnosci umystowej, artystycznej, fizycznej,
towarzyskiej.

Osoby obdarzone najwiekszym talentem organizacyjnym pracujg (oczywiscie spotecznie) w Zarza-
dzie, ktory kieruje dziatalnoscig UTW. Program zajec¢ - zatwierdzony przez Rade Programowg - do
wiadomosci stuchaczy podawany jest na poczatku kazdego semestru na stronie internetowej oraz
w postaci wydruku. Natomiast biezgce informacje sg przekazywane po kazdym wyktadzie, wysytane
do poszczegdlnych osdb pocztg elektroniczng, a takze zamieszczane w comiesiecznej uniwersytec-
kiej gazetce ,Wiecznie Mtodzi".

Najbardziej masowg formga zaje¢ sg wyktady, organizowane dwa razy w miesigcu (zawsze w czwar-
tek) w auli Wydziatu Prawa Uniwersytetu w Biatymstoku. Tematyka obejmuje rézne dziedziny
wiedzy, interesujgce i wazne dla ludzi starszych. Przedstawiane sg problemy zdrowia, opieki spo-
tecznej, historii, religii, kultury, ekonomii, bankowosci, literatury, sztuki i wiele innych. Wyktady pro-
wadzg profesorowie wyzszych uczelni i wybitni specjalisci w réznych dziedzinach wiedzy. Najcze-
Sciej wystepujg przedstawiciele biatostockich uczelni: Uniwersytetu w Biatymstoku, Uniwersytetu
Medycznego, Archidiecezjalnego Wyzszego Seminarium Duchownego, Politechniki Biatostockiej,
Wyzszej Szkoty Finansow i Zarzgdzania. Wsréd wyktadowcdw byli réwniez profesorowie Katolickie-
g0 Uniwersytetu Lubelskiego, dyrektor Muzeum Podlaskiego, naczelnik OBEP Instytutu Pamieci Na-
rodowej, przedstawiciele Narodowego Banku Polskiego. Wszyscy chetnie dzielg sie ze stuchaczami
swojg wiedzg, prowadzg dyskusje, odpowiadajac na pytania. Nagradzani sg serdecznymi stowami
podziekowan, gorgcymi brawami i wigzankami kwiatéw. Nasi wyktadowcy czesto podkreslajg, ze ich
mtodzi stuchacze - studenci wyzszych uczelni - nie gromadzg sie tak licznie na wyktadach i nie stu-
chaja tak uwaznie jak studenci seniorzy.

Po tych dydaktycznych zajeciach stuchacze i wykfadowcy zawsze majg przyjemnos¢ ogladania
wspaniatych wystepdw artystycznych w wykonaniu Swietnych biatostockich chéréw, zespotdw Spie-
waczych, muzycznych i teatralnych. Czwartkowe spotkania uswietniajg rowniez artysci z innych
podlaskich miejscowosci: z Czarnej Biatostockiej, Suprasla i Klepacz, a nawet z Biatorusi - z Grodna,
Minska i Lidy.
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Czwartki wolne od wyktaddw sg przeznaczone na zajecia fakultatywne: zwiedzanie wystaw w biato-
stockich oddziatach Muzeum Podlaskiego, udziat w koncertach organizowanych w Uniwersytecie
Muzycznym oraz w wyktadach prowadzonych dla stuchaczy UTW w Bibliotece Uniwersyteckiej im.
Jerzego Giedroycia.

Biatostoccy seniorzy - studenci UTW - chetnie i wytrwale uczg sie jezykdw obcych: angielskiego,
niemieckiego, francuskiego. Poznawali tez jezyk esperanto, hiszpanski i wioski.

Zajecia jezykowe sg organizowane przez samych stuchaczy, nalezacych do Zarzadu UTW, a prowa-
dzone przez wykwalifikowanych i doswiadczonych lektoréw w grupach liczacych od kilku do kilku-
nastu osob. Uczestnicy, zdobywajac i pogtebiajgc znajomos¢ réznych jezykdw obcych, nieustannie
¢wiczg swoje szare komorki: zdolnos$¢ koncentracji i zapamietywania. Dodatkowg motywacjg jest
che¢ doréwnania swoim mifodym wnukom, a takze potrzeba porozumienia sie podczas zagranicz-
nych wyjazdow, organizowanych rowniez na UTW.

Stuchacze, zainteresowani historig, swojg wiedze uzupetniajg i poszerzajg w sekcji historycznej,
prowadzonej przez znanego profesora Uniwersytetu w Biatymstoku - dra hab. Jézefa Maroszka.
W 2010 roku podczas wycieczek do Wilna, Kowna i Trok oraz do Drohiczyna zapoznali sie z rodza-
jami dokumentéw historycznych, przechowywanych w archiwach panstwowych i diecezjalnych oraz
z metodami ich wykorzystania. W Wilnie zwiedzili Archiwum i Biblioteke Uniwersytetu Wilerskie-
g0, natomiast w Drohiczynie - Archiwum i Muzeum Diecezjalne. Wynikiem spotkan w roku akade-
mickim 2009/2010 byto przedstawienie postaci ojca lub innej waznej bliskiej osoby, opracowanie
historii rodziny albo stworzenie drzewa genealogicznego. Pod kierunkiem prof. J6zefa Maroszka
powstaly prace stuchaczy UTW - uczestnikéw sekgji historycznej - przekazane do Wydziatu Histo-
rycznego Uniwersytetu w Biatymstoku, a nastepnie w 2014 roku opublikowane w ksigzce pt. Nasze
dziedzictwo.

Studenci seniorzy nieustannie rozwijajg swoje pasje pisarskie. Uczestnicy sekcji redakcyjnej raz
w miesigcu wydajg gazetke ,Wiecznie Miodzi”, w ktdrej zamieszczane sg relacje z biezgcych wy-
darzen na UTW: uroczystosci, wyktadow, koncertéw, rajdow, wystaw, wizyt w muzeach, wernisazy
malarskich, hafciarskich i fotograficznych prac stuchaczy itp. Sg w niej podawane wiadomosci o re-
alizacji kolejnych miedzynarodowych projektéw. Prezentowana jest tworczose literacka studentow
seniorow - najczesciej wiersze. Cenne dla stuchaczy sg wszelkie porady zwigzane ze zdrowiem. Du-
zym powodzeniem cieszg sie dowcipy, sentencje, krzyzowki i staty kacik kulinarny. Na koncu zawsze
sg podawane aktualne ogtoszenia o wydarzeniach planowanych na UTW.

Wsrdod stuchaczy jest wiele 0séb piszacych réwniez wiersze. Z myslg o ludziach piéra na UTW
powstata sekcja literacka. W swoim programie miata spotkania autorskie, spotkania literackie,
warsztaty literackie, spotkania mtodych twdércow, spotkania okolicznosciowe, coroczny konkurs
o ,Butawe Hetmanskga”, coroczny konkurs ,Satyrbia”, mozliwos¢ korzystania z konkurséw ogdlno-
krajowych. Utwory poetyckie i prozatorskie oraz recenzje byty zamieszczane w kwartalniku ,Naj-
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prosciej’, w rocznym wydawnictwie ,Satyrbia” i w okolicznosciowym wydawnictwie ,Butawa Het-
manska”. Obecnie liczne wiersze stuchaczy UTW sg drukowane w comiesiecznej uniwersyteckiej
gazetce ,Wiecznie Mtodzi". Niektdrzy poeci seniorzy wydali nawet wasne tomiki.

Osoby starsze z powodzeniem rozwijajg réwniez inne pasje i talenty artystyczne. Stuzg temu sek-
cje: malarskie, hafciarska, teatralne, taneczne oraz chor ,Astra”. Opiekunami tych sekgji tradycyjnie
sg sami stuchacze, a instruktorami - osoby z odpowiednimi kwalifikacjami. Wyjatek stanowi sekcja
hafciarska, ktérg jednoosobowo prowadzi utalentowana stuchaczka UTW. Uczestnicy regularnie spo-
tykaja sie na swoich zajeciach w réznych biatostockich klubach osiedlowych. Malarze i hafciarki chet-
nie eksponujg swoje prace na licznych wystawach w catym miescie. Natomiast grupa teatralna, grupy
taneczne (tanca towarzyskiego i tanca cyganskiego) oraz choér ,Astra” wspaniatymi wystepami cze-
sto uswietniajg uroczystosci uniwersyteckie, miejskie, osiedlowe. Wystepujg tez poza Biatymstokiem,
na innych goscinnych scenach Podlasia. Szeroko znany jest szczegdlnie choér ,Astra”, ktéry od lat zdo-
bywa pierwsze nagrody na senioralnych przegladach wojewddzkich, a nawet ogélnopolskich.

Biatostoccy seniorzy na swojej uczelni konsekwentnie i z zapatem dbajg o zdrowie i kondycje fizycz-
na. Swiadczy o tym wcigz rosngca popularnos¢ sekgji turystycznych i gimnastycznych. Obecnie
preznie dziatajg trzy sekcje turystyczne: sekdja turystyki pieszej, sekcja turystyczna ,SENIOR" i sek-
Cja turystyki wyjazdowej. Mitosnicy wedréwek majg ponadto do dyspozycji sekcje nordic walking.
O swoje zdrowie i kondycje stuchacze UTW dbajg w pieciu sekcjach gimnastycznych. Uczestnicy
tych zaje¢ zgodnie twierdzg, ze wspdlne ¢wiczenia gwarantujg im réwniez dobry nastréj - w mys|
zasady ,w zdrowym ciele zdrowy duch”. Dobroczynny wptyw na samopoczucie senioréw ma z pew-
noscig uczestniczenie w zajeciach sekcji ptywackiej. Natomiast szare komorki stuchacze UTW ¢wi-
Cza w trzech sekcjach szachowo-brydzowych. Podobne dziatanie, potgczone z ruchem, zapewnia
sekcja tenisa stotowego (ping-pong). Biatostoccy studenci seniorzy nalezg réwniez do sekgji zeglar-
skiej, ktéra wymaga od nich prawdziwie mto-
dzienczej sprawnosci.

Wcigz otwarci na nowe propozycje i wyzwa-
nia, stuchacze naszej uczelni pracujg rowniez
w sekcji fotograficzno filmowej, doskonalgc
swoj warsztat fotograficzny, uczac sie cieka-
wych uje¢, komputerowej obrébki zdjec¢ i kre-
cenia filméw przy pomocy prawdziwej kamery.
Tu umiejetnosci techniczne tgczg z artyzmem.

Uniwersytet Trzeciego Wieku lepsze samo-
poczucie i wsparcie ze strony réwiesnikow
zapewnia seniorom roéwniez bardziej bezpo-
Srednio. Stuzy temu Sekcja Opieki i Pomocy
Kolezenskiej, a takze liczne spotkania towa-

Fot. z archiwum projektu
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rzyskie, sposrod ktorych najwiekszymi sg organizowane tradycyjnie co roku obchody Dni Senio-
ra, spotkania opfatkowe, bale sylwestrowe i karnawatowe, kuligi. Przynaleznos¢ do UTW w sposéb
naturalny na co dzien dostarcza nieustannych okazji do spotkan, rozmow, pogtebiania znajomosci,
bliskosci, przyjazni.

Udziat stuchaczy w poszczegdlnych projektach, realizowanych przez UTW, wynika z ich zaintereso-
wan, predyspozydji i oczekiwan. Swiadczy o tym przedstawiona wyzej wszechstronna bogata i ak-
tywna dziatalnos¢, a takze nieustanna otwartos¢ na nowg wiedze i umiejetnosci.

Z takich pobudek w 2008 roku zrodzit sie pomyst projektu z zakresu pomocy spotecznej pod nazwg
,Wyjdz z domu - nie bagdz sam”, dotowany przez Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Biatym-
stoku, hastowo nazwany ,Nordic walking — marsze nordyckie - chodzenie z wykorzystaniem Kkij-
kéw”. W ramach projektowych zadan zakupiono wéwczas 60 par kijow teleskopowych, zorganizo-
wano w Sochoniach i Supraslu szkolenia z techniki. Kije zostaty zakupione w maju 2008 roku i od
tego czasu stuchacze, szczegdlnie ci zrzeszeni w sekcji nordic walking, wedrujg z nimi po urokliwych
zakatkach naszego miasta i regionu.

Zachowaniu zdrowia i sprawnosci przez senioréw stuzyt réwniez bogaty program, realizowany
w roku akademickim 2012/2013 w ramach projektu ,Silni zdrowiem”, ktérego koordynatorem byta
Maria Szulga. W projekcie wzieto udziat okoto 200 stuchaczy. Poza serig otwartych prozdrowot-
nych wykfaddéw stuchacze zwigzani z projektem mieli do wyboru mndéstwo atrakcyjnych warsztatéw:
z psychologii, psychiatrii, rehabilitacji, kreatywnosci. Uczestniczyli rowniez w zajeciach z zakresu
aktywizadji ruchowej: w gimnastyce relaksacyjnej i gimnastyce w wodzie, w pieszych wycieczkach
turystycznych oraz w spacerach z kijami nordic walking. Korzystali tez z aktywizadji intelektualnej
poprzez ¢wiczenie pamieci, uczac sie jezyka angielskiego i obstugi komputera, gry w towarzyskiego
brydza, a nawet uczestniczac przy zielonym stoliku w emocjonujgcym turnieju koncowym. W dwoch
grupach wyjechali na dwudniowe wycieczki do akwaparku w Druskiennikach na Litwie. Wszystkie
dziatania byty dokumentowane na stronie internetowej UTW, a niektdre opisane na tamach gazet-
ki ,Wiecznie Mtodzi". Uwienczeniem catego przedsiewziecia byto wydanie specjalnego albumu Sil-
ni Zdrowiem oraz biuletynu zawierajgcego streszczenia wyktaddw i porady prozdrowotne pt. Silni
zdrowiem. Jak dbac o zdrowie, sprawnosc, kondycdje.

Na naszej uczelni sg réwniez realizowane projekty miedzynarodowe, a ich nadrzednym celem jest
przeciwdziatanie wykluczeniu spotecznemu senioréw. Wielka admiratorka, inicjatorka i organizator-
kg tych przedsiewzie¢ jest stuchaczka Danuta Sajur - koordynator projektéw miedzynarodowych,
osoba peftna pomystéw, energii i optymizmu. To jej niestrudzona i zarazliwa wrecz wiara w suk-
ces i w drugiego cztowieka motywuje uczestnikdw do realizacji podjetych zadan, wyzwala poktady
energii, dopinguje do nieustannego rozwoju, doskonalenia posiadanych umiejetnosci i nabywania
nowych. Dzieki Danucie Sajur kolejne projekty zawsze sg zatwierdzane bez problemu z bardzo do-
brym wynikiem, sprawnie realizowane, a na koniec wysoko oceniane przez grantodawce, czyli Fun-
dacje Grundtvig.
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Kazde projektowe przedsiewziecie adresowane do senioréw na poczatku jest proponowane
wszystkim stuchaczom poprzez informacje na stronie internetowej, ogtoszenia po wyktadach, za-
powiedzi w uniwersyteckiej gazetce ,Wiecznie Mtodzi". Chetni zgfaszajg sie w okreslonym terminie
do oséb do tego wyznaczonych lub po prostu zapisujg sie na liste dostepng w biurze UTW. Wszy-
scy stuchacze (i nie tylko) moga $ledzi¢ realizacje projektowych zadan na uniwersyteckiej stronie
internetowej, gdzie w odpowiednich zaktadkach sg one starannie dokumentowane. Ponadto w ga-
zetce ,Wiecznie Mtodzi” zamieszczane sg artykuty uczestnikdw projektéw na temat réznych form
aktywnosci: spotkan, szkolen, wyjazdow. S3 tez wydawane specjalne publikacje, szczegdlnie oko-
licznosciowy numer gazetki ,Wiecznie Mtodzi” w jezyku angielskim, z przeznaczeniem dla zagranicz-
nych gosci. Nauka jezyka angielskiego jest podstawowym i obowigzkowym zadaniem wszystkich
uczestnikéw miedzynarodowych projektow.

Pierwszy miedzynarodowy projekt pod nazwg SIC - ,Seniors' Inter-Cultural Coctail” (Miedzykulturo-
wy koktajl senioréw), realizowany w latach 2010-2012 - miat na celu zapoznanie senioréw z pieciu
krajow europejskich (Francji, Hiszpanii, Finlandii Wtoch i Polski) z dziedzictwem kulturowym regionu
partneréw. Kazda z partnerskich grup podczas wizyty edukacyjnej w swoim kraju wszystkim uczest-
nikom prezentowata tradycje, obyczaje, dawne zawody i kulture swojego regionu. Na poczatku
spotkania w Biatymstoku stuchacz UTW prof. dr hab. inz. Mestwin Kostka wygtosit wyktad Podlasie:
centrum dziedzictwa naturalnego i kulturalnego Europy. Opiekunowie sekcji turystycznej zorganizo-
wali zwiedzanie Biategostoku szlakiem esperanta, naszego dziedzictwa kulturowego, oraz wyciecz-
ki: ,Gingce stare zawody podlaskiego rzemiosta”, ,Na szlaku czterech kultur Podlasia” i dla grupy
francuskich Zydéw - ,Szlakiem historii i kultury zydowskiej na Podlasiu”. Tradycyjne podlaskie po-
trawy oraz piosenki i tance goscie z Francji, Hiszpanii, Finlandii i Wtoch poznali podczas wspdlnego
ogniska i ogdlnej kolacji. Dzieki wystawom sekcji malarskiej i hafciarskiej mieli mozliwos¢ obejrzenia
naszego ludowego rekodzieta. Ekspozycje takie staty sie nieodtgcznym elementem wszystkich na-
stepnych miedzynarodowych partnerskich spotkan projektowych w Biatymstoku.

W latach 2012-2013 duzym zainteresowaniem na naszej uczelni cieszyt sie kolejny miedzynarodo-
wy projekt NATURE - ,Natural Active Teaching as Unique Realization of Education” (Unikalna edu-
kacja poprzez aktywne poznawanie przyrody) - w ktérym partnerami stuchaczy UTW byli Hiszpanie
z Majorki i Turcy z miasta Afyon. Gtoéwnym zadaniem byto poznawanie i fotografowanie przyrody
wiasnego regionu, a podczas zagranicznych wyjazddw - rowniez krajéw partnerskich. Nasi stucha-
cze pod kierunkiem przewodnikdw odbywali regularne rajdy z nieodzownymi aparatami fotogra-
ficznymi, uczestniczyli w intensywnych kursach: komputerowym i fotograficznym, uczyli sie angiel-
skiego. Na stronie internetowej poza relacjami z pieszych wypraw znalazta sie bogata galeria zdjec
pieknej podlaskiej przyrody. Kazdy z uczestnikéw przygotowat jedno zrobione przez siebie zdjecie,
przeznaczone na wystawe potgczong z konkursem. Swoje zdjecia nadestali réwniez nasi partnerzy
z Hiszpanii i Turcji. Podczas spotkania w Biatymstoku eksponowane i objete konkursem byty tez
malarskie i hafciarskie prace stuchaczy UTW. Nasza grupa przygotowata ponadto album fotogra-
ficzny w jezyku polskim i angielskim, prezentujacy wszystkie eksponowane zdjecia oraz laureatéw
konkursu. Podobne wystawy, obrazujgce miejscowg przyrode, zostaty zorganizowane podczas spo-
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tkan w Hiszpanii i Turcji. Wtedy moglisSmy tez
bezposrednio podziwia¢ niezwykte, urokliwe
miejsca na Majorce i niesamowite skaliste
krajobrazy Kapadocjii. Natomiast nasi goscie
na Podlasiu odwiedzili i obfotografowali Arbo-
retum z catym bogactwem roslin w Kopne]
GOrze, narwianskie rozlewiska, widoczne z kfa-
dek i proméw w Sliwnie, zubry i inne zwierzeta
w Kiermusach oraz bociany w Europejskiej
Wiosce Bocianiej Pentowo. W Arboretum po
raz pierwszy w ramach tego projektu wspélnie
posadzilismy drzewka. Zwyczaj ten kontynu-
owaliSmy potem na kolejnych spotkaniach —
w Turcji i Hiszpanii. W Biatymstoku goscie  Fot.zarchiwum projekiu

uczestniczyli ponadto w dorocznym Jarmarku

Jana. We wszystkich partnerskich krajach uczestnicy bardzo dbali o to, by sprébowac tradycyjnego
miejscowego jadta. Dlatego czesto ucztowaliSmy na Swiezym powietrzu, a w Turcji, zgodnie z daw-
nym zwyczajem, siedzac wokdt stotdw na podtodze, jedlismy ze wspdlnych misek: Hiszpanie, Polacy
i Turcy. Temu nadzwyczaj atrakcyjnemu projektowi uniwersytet biatostockich senioréw zawdziecza
powstanie sekcji fotograficzno-filmowej, wyposazonej w aparat fotograficzny i kamere.

%

Realizacja nastepnego, réwniez bardzo interesujgcego projektu CONGENIAL - ,Connecting Gene-
rations” (kgczenie pokolen) - w latach 2012-2014 polegata na integracji miedzypokoleniowej. Ra-
zem z nami do tego przedsiewziecia przystapity uczelnie, organizacje i stowarzyszenia partnerskie
z Wioch, Anglii, Wegier, Grecji, Turcji, Stowenii i Rumunii. Stuchacze UTW jako seniorzy nawigzali licz-
ne kontakty z mtodym pokoleniem, majgce na celu wzajemng edukacje, a takze rozrywke i zabawe.
Najscislej wspotpracowalismy z dzie¢mi i ich opiekunami, ktorzy realizowali program ,Wychowawca
Podworkowy”. Wsrdd licznych wspdlnych zajec byty wycieczki za miasto, potagczone z nauka robie-
nia zdje¢, wykonywanie bizuterii i 0zddb choinkowych (technikg tradycyjng i nowoczesng), Spiewa-
nie piosenek dawnych i wspotczesnych, nauka angielskiego i malowania obrazéw. Podobne zajecia
seniorzy prowadziliw Domu Dziecka w Supraslu. Wspdlnie z wychowankami tego osrodka wykony-
wali rézne reczne robdtki, piekli faworki i inne ciasteczka, Spiewali piosenki, a nawet grali w szachy.
Stuchacze UTW korzystali réwniez z wiedzy i umiejetnosci, posiadanych przez mtodziez, uczniéw
i studentow. Wychowankowie klasy informatycznej Zespotu Szkét Elektrycznych uczyli senioréw
podstaw obstugi komputera, a studentki kosmetologii - wtasciwej pielegnacji cery i profesjonal-
nego makijazu. Uczennice Zespotu Szkot Odziezowych zaprosity na doroczny pokaz mody, zapro-
jektowane] przez siebie. Natomiast w Zespole Szkét Gastronomicznych seniorki poznawaty tajniki
dekoracyjnego zdobienia potraw (rzezbienie warzyw) i ozdabiania tortéw. Najwieksza miedzypoko-
leniowa impreza odbyta sie w Biatostockim Muzeum Wsi - podczas partnerskiego spotkania edu-
kacyjnego w naszym miescie. Na plenerowej goscinnej scenie skansenu, obok uniwersyteckiego
choéru ,Astra”, sekcji tanca towarzyskiego i cyganskiego oraz zespotu teatralnego, wystepowaty licz-
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ne artystyczne grupy dzieciece i mtodziezowe. Mtodzi ludzie mogli tez skorzysta¢ z nauki hafty,
malowania, gry w szachy. Najwiekszym i najpowazniejszym przedsiewzieciem stuchaczy UTW w tym
projekcie byto spisanie swoich wspomnien w celu przekazania ich mtodemu pokoleniu - dzieciom
i wnukom - najpierw na stronie internetowej, a potem w publikacjach ksigzkowych. Pierwotnie or-
ganizatorzy projektu zaktadali dwa dziaty: historie rodzinne, ukazujgce zycie wiasne i naszych naj-
blizszych oraz tradycyjne obrzedy i zwyczaje kultywowane na Podlasiu. Wkrotce jednak okazato sie,
ze pragniemy rowniez przypomnie¢ dawne przepisy kulinarne i podzieli¢ sie praktycznymi porada-
mi. W rezultacie na stronie internetowej projektu CONGENIAL znalazto sie 40 prac w dziale ,Mata
historia - my i zycie naszych rodzin”, 27 - w dziale ,Tradycyjne obrzedy i zwyczaje Swigteczne Pod-
lasia”, cate mndstwo przepisow oraz porady praktyczne. SiegneliSmy takze do prac naszych stucha-
czy, ktérzy w roku akademickim 2009/2010 pod kierunkiem prof. J6zefa Maroszka na seminarium
historycznym na temat ,M0j ojciec” opracowali wspomnienia o swoich przodkach, przedstawili
rodzinne historie i genealogie. W ramach projektu CONGENIAL powstaty trzy ksigzki: Nasze dzie-
dzictwo, Rodzinne wspomnienia dla potomnych i Podlaskie tradycje tqczq pokolenia. Do prac w jezyku
polskim zostaty dofgczone teksty w jezyku angielskim. Wspomnieniowe teksty czesto sg ilustrowa-
ne unikalnymi archiwalnymi rodzinnymi zdjeciami. Podczas opracowywania i publikowania wspo-
mnien trwata niezbedna w tym wypadku wspoétpraca miedzypokoleniowa, bo to przeciez mtodzi
ludzie pomagali swoim rodzicom i dziadkom w skanowaniu, kopiowaniu, wysytaniu, zapisywaniu
na nosnikach elektronicznych.

Kolejny miedzynarodowy projekt BASE - ,Bridging Arts by Seniors for Europe” (kgczenie sztuki
przez senioréw dla Europy) - zmobilizowat uniwersyteckie sekcje artystyczne: osoby tanczace, $pie-
wajgce, grajgce. Partnerami stuchaczy UTW sa: Orquesta Ciudad de Alcala z Alcald de Henares, Glo-
bal Development Association z Ankary i Petrasiunai Community Centre z Kowna. Wszyscy artysci
przygotowali wiasne spektakle, ktére prezentujg w swoich Srodowiskach. Stuchacze UTW zaprezen-
towali podczas miedzynarodowego partnerskiego spotkania CONGENIAL w Biatymstoku widowisko
Hello Europel, a w czasie uroczystych obchoddéw dwudziestolecia naszej uczelni - Kapcie precz!. Na-
tomiast z okazji Dnia Seniora w osiedlowym klubie ZENIT przedstawili Kogel Mogel. Uczestnicy pro-
jektu BASE stworzyli przede wszystkim wspolny miedzynarodowy spektakl, prezentowany podczas
wizyt edukacyjnych kolejno we wszystkich krajach partnerskich. Powstato przedstawienie jedyne
w swoim rodzaju. Hiszpanscy muzycy grajg w nim melodie nie tylko hiszpanskie, ale tez tureckie,
polskie i litewskie. Polki tariczg nie tylko swoj regionalny taniec Podlasiak, ale rowniez uktad w rytm
hiszpanskiej melodii La Paloma i dawny polski taniec dworski przy dzwiekach tureckiego Marszu
Lullego. Tradycyjne piesni polskie, hiszpanskie i litewskie wspdlnie $piewajg Litwini, Polacy i Turcy.
Zeby byto fatwiej, muzyka do piosenki Hej Mazury jest aranzowana przez Polaka - Roberta Panka,
a do ceremonialnego Marszu Lullego przygrywaja tureckie instrumenty. Cato$¢ opracowat i wyre-
zyserowat koordynator hiszpanskiej grupy Vicente Arifio. Na przygotowanie spektaklu uczestnicy
mieli zaledwie siedem miesiecy. Nie mogli mie¢ wspdlnych préb. Po raz pierwszy spotkali sie w Bia-
tymstoku w przeddzien wystepu i juz po paru godzinach powstata harmonijna cato$¢. Wystep tego
projektowego miedzynarodowego zespotu artystycznego zostat gorgco przyjety najpierw w naszym
miescie, a potem w hiszpanskim Alcala de Henares - w Teatrze im. Cervantesa. Z wielkim uznaniem
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i zyczliwoscig podziwiano réwniez wystepy grup artystycznych z poszczegdlnych krajow partner-
skich, prezentujace swoje narodowe piosenki. Na hiszpanskiej scenie zabrzmiaty wiec tradycyjnie
swojsko: Szfa dzieweczka do laseczka, Gfeboka studzienka, Jak dtugo na Wawelu...,, Nocka, Ej, dziew-
czyno..., Kukuteczka, Polskie kwiaty, Hej, sokoty, jozek, Jozek, Sex appeal, Orkiestry dete. Zagrat tez nasz
maestro Robert Panek. Z przyjemnoscig stwierdzilismy, ze wtérujg nam widzowie. W Alcala jest
bowiem dos¢ liczna polonia. Niektérych rodakow spotkalismy wczesniej na ulicy, zapraszajac ich
na swoje wystepy. Po skonczonym spektaklu podchodzili do nas, gratulowali, dziekowali, pozdra-
wiali, nie kryjgc uznania i wzruszenia. Byta to wielka nagroda za godziny préb, ¢wiczen, potu i znoju.
W tym projekcie grupa polska przygotowata kilkaset pocztéwek (wedtug 12 wzordw), ktdre obrazujg
pierwsze, sierpniowe spotkanie BASE w Biatymstoku. Stuchacze UTW podczas zagranicznych wizyt
edukacyjnych wreczajg je na pamigtke naszym partnerom oraz widzom.

W projekcie AFIS(ZA) - ,Active Framework for Intercultural Solidarity (Zenith of Ageing)’, czyli Aktyw-
na struktura dla miedzykulturowe] solidarnosci (w zenicie starzenia sie) - grupa polskich senioréw
ma tylko jednego partnera: litewskg organizacje Labdaros fondas Petrasiunu bendruomenes cen-
tras z Kowna. Przedsiewziecie jest skierowane do wolontariuszy, ktérzy maja za zadanie opiekowac
sie ludzmi chorymi i niesprawnymi. Dodatkowo wymagana jest umiejetnos¢ Spiewania, poniewaz
litewscy partnerzy chlubig sie wspaniatym, szeroko znanym chérem, ktory stuchaczki naszego UTW
chce nauczy¢ swoich tradycyjnych piesni. Organizacyjng istotg projektu jest trzytygodniowy pobyt
szesciu uczestnikow z kazdego panstwa w kraju partnera. W czerwcu 2014 roku goscilismy w Bia-
tymstoku sze$¢ oséb z Kowna, ktdére poznawaty nasz region, dziatalnos¢ UTW oraz prace w hospi-
cjum. Pod ich kierunkiem uczestniczki sekcji hafciarskiej uczyty sie nietatwej sztuki wykonywania
oryginalnych misternych azurowych tkanin. Kolezanki z sekcji redakcyjnej przeprowadzity z litew-
skimi gos¢mi wywiady, opublikowane nastepnie w uniwersyteckiej gazetce ,Wiecznie Mtodzi". Szes¢
0s6b z UTW w maju 2015 roku wyjedzie na trzy tygodnie do Kowna, zeby poznawac region naszych
partnerdw, uczy¢ sie litewskich piosenek, uczestniczy¢ w opiece nad niepetnosprawnymi dzie¢mi.
Wspdlne Spiewanie potaczyto juz uczestnikdw AFIS(ZA) w innym projekcie — BASE, gdzie razem wy-
konywali oficjalnie na scenie polskg piosenke Hej Mazury i litewska Riding daj, Riding do, a prywatnie,
towarzysko - na ulicy i przy stole - o wiele wiecej.

Bogactwo dziatari na UTW jest ogromne, a udziat w projektach dodatkowo je intensyfikuje. Swiad-
czy to o potencjale, jaki wcigz posiadajg ludzie w jesieni zycia. Seniorzy w wieku 60 lat i wiecej chca
i potrafig nadal by¢ aktywni w réznych dziedzinach, chociaz majg za sobg intensywne zycie rodzin-
ne, wychowanie dzieci, absorbujgcg i zajmujacg wiele czasu prace zawodowa. Na emeryturze roz-
wijajg swoje pasje i zamitowania, czasami odkrywajg nowe i chetnie sie uczg. Wiemy, ze wéréd wielu
0s0b w réznym wieku nasza postawa budzi uznanie, ale tez czesto zdziwienie: ze tez nam sie chce.
A seniorzy, jak wszyscy, lubig sie sprawdzi¢, poczu¢ swojg wartos¢, udowodni¢ sobie i innym, ze
cos$ potrafig (Spiewac¢, malowac, fotografowac, obstugiwac komputer, prowadzi¢ strone interneto-
wa, pisa¢, zredagowac gazetke czy ksigzke, zaprojektowac oktadke, plakat, pocztéwke czy chociaz-
by przejs¢ 10 km podczas rajdu), cieszy¢ sie z mniejszych i wiekszych sukceséw, zrobi¢ cos dla
innych, podarowac swdj czas, uwage, pomoc i umiejetnosci. Ogromne znaczenie majg przy tym
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wzgledy towarzyskie. To dlatego nasza sala wyktadowa zawsze jest petna, chociaz nikt nie spraw-
dza obecnosci (niepojete dla mtodych studentow?), na zajeciach poszczegdlnych sekcji prawie za-
wsze jest komplet, a instruktorki gimnastyki muszg ttumaczy¢, ze sala nie z gumy, nie rozciegnie
sie i nie zmiesci wiecej 0sdb. Oczywiscie nie wszyscy jednakowo sie angazujg. Niektdrym wystarcza
same wyktady lub udziat w wybranej sekcji. Podobno 10 proc. stanowig stuchacze zaangazowani,
a to z powodzeniem wystarczy, zeby uruchomic i zrealizowac projekt. Pozostaje jeszcze sprawa
dobrej organizadji i motywacji, ktérg w miedzynarodowych przedsiewzieciach wzbudzajg przede
wszystkim zagraniczne wyjazdy. Jest to jednak transakcja wigzana: niektorzy nie chcg pracowac i nie
chca wyjezdzac - kazdy ma wybdr i szanse.
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Jolanta Wotagiewicz

Stowarzyszenie
Akademia plus 50



towarzyszenie Akademia plus 50 powstato w roku 2008 z potrzeby serca, pasji spotecznikow-

skiej i checi zagospodarowania wolnego czasu trzech nauczycielek jezyka angielskiego: Barbary

Adamowicz, Anny Skorko oraz Jolanty Wotagiewicz, ktére wiasnie przeszly na wczesniejszg eme-
ryture, korzystajgc z mozliwosci, jakie data Karta Nauczyciela. Duzg role w ksztattowaniu sie pomystu
odegraty wczesniejsze doswiadczenia Joli i Basi, zdobyte podczas wieloletniej wspotpracy z Uniwersy-
tetem Trzeciego Wieku w Biatymstoku (UTW) i prowadzenia zajec jezykowych dla senioréw.

Przez kilka kolejnych lat obserwowatysmy stuchaczy oraz procesy zachodzgce w grupach i zauwazy-

tysmy miedzy innymi, ze:

a. cztonkami UTW w przewazajgcej mierze sg kobiety;

b. rozpietos¢ wiekowa pomiedzy uczestnikami zaje¢ w jednej grupie czesto wynosita nawet 20 lat
(jest to wiec roznica catego pokolenia);

C.  wobrebie jednej grupy tempo pracy i mozliwosci przyswajania wiedzy byty bardzo zréznicowane;
starsze osoby chetniej uczestniczg w wyktadach i spokojnych zajeciach, podczas gdy mtodsze
wolg warsztaty, uczenie sie przez dziatanie, aktywne formy spedzania wolnego czasu;

e. trudno jest dobrac tematyke i metody prowadzenia zaje¢, ktére by satysfakcjonowaty wszyst-
kich cztonkdw mocno zréznicowanej wiekowo grupy;

. oferta liczacego okoto 600 cztonkdéw UTW skierowana jest tylko do jego studentéw;

g. oferta zaje¢ UTW nie jest dostatecznie zréznicowana (miedzy innymi z powodu uniwersyteckie-
go profilu stowarzyszenia) i nie spetnia oczekiwan wszystkich jego cztonkdw.

Powyzsze wnioski oraz wiele rozmdw z naszymi réwiesnicami, czyli ,mtodszymi emerytkami”, do-
prowadzity do podjecia decyzji o stworzeniu Stowarzyszenia Akademia plus 50, z ofertg skierowang
wiasnie do kobiet po 50. roku zycia.

Pierwsze cztonkinie Akademii, ktdre teraz tworzg trzon naszej organizacji i wchodzg w sktad posze-
rzonego Zarzadu, wywodzg sie z UTW i chciaty robi¢ co$ wiecej, niz tylko uczestniczy¢ w zajeciach.
Dzisiaj czes¢ z nich nie dziata juz tak aktywnie jak na poczatku, ale caty czas wspiera naszg Akade-
mie, pracujac na rzecz jej rozwoju jako wolontariuszki. Takze profil naszej dziatalnosci ewoluowat
i obecnie obejmuje rézne formy aktywnosci, dlatego nasza oferta jest skierowana do szerokiej rze-
szy senioréw. Staramy sie, zeby kazdy znalazt co$ dla siebie - czy to w przypadku, jesli chce tylko
korzystac, czy tez realizowac sie w dziataniu.
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Od poczatku zajmujemy sie kwestig szeroko rozumianej spotecznej i kulturalnej aktywizacji oraz
integracji srodowiska osob po 50. roku zycia poprzez stymulowanie intelektualnego i fizycznego
doskonalenia. Promujemy réznorodnos¢ kultur naszego regionu, tolerancje, kreatywnos¢, zdrowy
styl zycia, turystyke oraz dialog miedzypokoleniowy. Oferta skierowana do seniorow obejmuje zaje-
cia oparte na dziataniach artystycznych (warsztaty taneczne flamenco, hula, taniec brzucha i tance
etniczne w kregu, warsztaty rekodzieta — bizuteryjne, tkackie, teatralne), zajecia ruchowe (pilates,
pilates rehabilitacyjny, gimnastyke korekcyjng, aqua aerobik, nordic walking), warsztaty kompeten-
cyjne (komputerowe, dziennikarskie, kreatywnosci), turystyke, spotkania z psychologami, lekarzami,
zajecia jezykowe itp. Akademia plus 50 realizuje swoje dziatania, zdobywajgc fundusze w konkur-
sach na realizacje zadan Urzedu Miejskiego w Biatymstoku, Podlaskiego Urzedu Wojewddzkiego,
Ministerstwa Pracy i Polityki Spotecznej w ramach Rzgdowego Programu na Rzecz Aktywnosci Spo-
tecznej Osob Starszych, FIO, jak rowniez ze srodkow Komisji Europejskiej w programie Grundtvig
i z Funduszu Norweskiego.

W miare prowadzonych dziatan i nabywania doswiadczenia obserwowaliSmy i obserwujemy dobro-
czynny wptyw, jaki proponowane przez nas formy aktywizujace - od warsztatow, przez aktywizacje
ruchowa, po nauke jezykdw obcych - wywierajg na ich uczestnikach, ich zyciu osobistym, choc¢by
poprzez zawieranie nowych znajomosci i przyjazni czy odkrywanie nowych pasji.

W tym kontekscie byto tylko kwestig czasu podjecie decyzji o szerszym wyjsciu z ofertg do starszych
mieszkancow Biategostoku i utworzeniu w naszym miescie nieistniejgcego do tej pory Centrum Se-
niora. Duze zainteresowanie seniorow ofertg projektowg potwierdzito, po pierwsze, nasze kom-
petencje w zakresie organizowania dziatan dla oséb starszych oraz, po drugie, potrzebe utworze-
nia Centrum Seniora, ktére swojg dziatalnoscig obejmie wszystkich zainteresowanych jak najblizej
miejsca ich zamieszkania. Stgd pomyst, by zajecia organizowa¢ w klubach osiedlowych i motywo-
wac ich personel do szerokiego otwarcia sie na potrzeby senioréw.

Centrum Seniora — program edukacji oséb po 60. roku zycia w Biatymstoku
w 2013 roku

Przedsiewziecie byto realizowane jako zadanie wspétfinansowane ze Srodkéw Ministerstwa Pracy
i Polityki Spotecznej w ramach Rzgdowego Programu na Rzecz Aktywnosci Spotecznej Oséb Star-
szych ASOS 2013. Projekt zakfadat stworzenie w Biatymstoku Centrum Seniora oraz zrealizowanie
programu edukacji nieformalnej i aktywizacji oséb powyzej 60. roku zycia poprzez organizowanie
zaje¢ w klubach osiedlowych w réznych czesciach miasta. Uczestnikami naszych dziatan byty osoby
starsze, gtéwnie kobiety po 60. roku zycia z terenu Biategostoku. Przedsiewziecie realizowalismy
w partnerstwie z Miastem Biatystok, zaangazowane byty réwniez: Centrum Wspotpracy Organizadji
Pozarzadowych Urzedu Miejskiego w Biatymstoku, zarzady spotdzielni mieszkaniowych, kluby osie-
dlowe oraz Szkota Ratownictwa przy Wojewddzkiej Stacji Pogotowia Ratunkowego.
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Centrum Seniora proponowato cztery podstawowe formy aktywnosci:
a. szkolenie otwarte dla 0s6b po 60. roku zycia,

b. informacje dla seniordw,

C. zajecia aktywizujace ciato i umyst,

d. edukacje prozdrowotng.

Zadaniem Centrum byfo organizowanie zaje¢ przewidzianych w projekcie, nawigzywanie kontaktéw
z klubami osiedlowymi oraz administracjg osiedli i za ich posrednictwem docieranie z informacja
o ofercie do senioréw, a takze przygotowywanie i kolportaz materiatéw promocyjnych, rekrutacja
uczestnikéw itp. Poniewaz istniata i nadal istnieje wyrazna potrzeba aktywizacji oséb starszych,
Centrum zdobywato informacje o dziataniach innych organizacji i instytucji na rzecz seniordw, ich
ofercie zajec¢ i wydarzen kulturalnych , a nastepnie przekazywato je zainteresowanym osobom za
posrednictwem klubdw, strony internetowej www.cs.bialystok.pl, w siedzibie oraz w trakcie zajec
edukacyjnych. Pozyskiwato réwniez informacje zwrotne (ankiety) od senioréw na temat ich potrzeb
edukacyjnych oraz przygotowato propozycje rozszerzenia oferty na kolejny okres dziatania w roku
2014.

Centrum Seniora w Biatymstoku funkcjonowato od czerwca do grudnia 2013 roku. W ramach let-
niego programu odbywaty sie zajecia aktywizujgce w plenerze, natomiast jesienny program obej-
mowat darmowe cykliczne zajecia w siedmiu klubach osiedlowych na terenie Biategostoku oraz
spotkania prozdrowotne, konsumenckie i kurs pierwszej pomocy. Odbyty sie takze dwa szkolenia
nt. ,Jak zosta¢ wolontariuszka, wolontariuszem?”, podczas ktérych 16 0séb uczyto sie zasad pracy
wolontariackiej. Oprdcz samego szkolenia wiele 0oséb pomagato w dziataniach Centrum Seniora
spotecznie. Powstata strona internetowa (www.cs.bialystok.pl), ktéra dziafa nieprzerwanie od lipca
2013 roku. Byty na niej i nadal sg umieszczane ogtoszenia na temat cyklicznych zaje¢ prowadzo-
nych przez Centrum w klubach osiedlowych (wg kalendarza), a takze aktualnosci, informacje o wy-
darzeniach i inne komunikaty zgtoszone przez réznych organizatoréw. Witryna ma przejrzystg for-
mute, tatwg w dostepie dla 0s6b starszych. Korzysta z niej wiele 0séb, o czym Swiadczy ilos¢ wejs¢:
1817 od sierpnia do listopada 2013 roku, czyli srednio 15 oséb dziennie, ktdre obejrzaty tgcznie 10
917 podstron serwisu. Na stronie Centrum Seniora opublikowano 23 komunikaty w dziale aktu-
alnosci, 406 ogtoszen o wydarzeniach, 8 informacji umieszczonych samodzielnie przez seniordw,
z pomoca wolontariuszy. Istnieje tez mozliwos$¢ Sciggniecia newslettera z informacjami na temat
biezgcego programu Centrum Seniora.

W trakcie trwania projektu kilkaset oséb (okoto 700, beneficjenci mogli sie powtarzac) skorzystato
z réznych form dziatan aktywizujgcych umyst i ciato. Odbyto sie 30 cykli réznorodnych zaje¢, m.in.
szkolenia wolontariackie, kurs pierwszej pomocy, szkolenia z praw konsumenckich, spotkania z le-
karzami, piknik inauguracyjny, seminarium podsumowujgce. Ponadto odbyly sie rowniez zajecia
gimnastyczne (joga, gimnastyka korekcyjna, pilates, nordic walking, gimnastyka chinska Qi-gong),
taneczne (tance etniczne w parku, flamenco, taniec brzucha, taniec hawajski hula), artystyczne
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(warsztaty tkackie, warsztaty bizuteryjne, warsztaty teatralne, warsztaty kabaretowe) i jezykowe (je-
zyk angielski).

Wszyscy seniorzy, ktdrzy uczestniczyli w zajeciach i spotkaniach, oraz ci, do ktérych dotarlismy po-
przez akcje promocyjng, czyli tacznie kilkaset oséb po 60. roku zycia, skorzystali z dostepu do in-
formadji o ofercie Centrum Seniora. Okoto 100 odbiorcéw otrzymywato mailowe informacje o waz-
niejszych wydarzeniach organizowanych w ramach projektu. Newsletter docierat na biezgco do 74
0s0Db, a poprzez mailing Centrum Wspotpracy Organizacji Pozarzagdowych mielismy dostep do po-
nad 500 adresow.

Podczas realizacji projektu zostata nawigzana wspétpraca z Uniwersytetem Zdrowego Seniora przy Uni-
wersytecie Medycznym w Biatymstoku, jak réwniez z osobami zaangazowanymi w prace Uniwersytetu
Trzeciego Wieku w Biatymstoku, Centrum Wspotpracy Organizacji Pozarzagdowych, Osrodkiem Wspie-
rania Organizacji Pozarzadowych, Stowarzyszeniem My Dla Innych, Stowarzyszeniem Kobieteria, Pod-
laskim Stowarzyszeniem Wiascicielek Firm (w ramach organizacji Il Podlaskiego Kongresu Kobiet), klu-
bami osiedlowymi, BEBE Akademig Twdrczego Rozwoju, Kawiarnio-Ksiegarnia ,Spotdzielnia”. Informacje
o ofercie tych placowek zamieszczalismy na stronie WWW i w newsletterze.

Konferencja inaugurujaca (piknik). Wszystkie osoby zainteresowane udziatem w projekcie
Centrum Seniora zostaly zaproszone na konferencje inauguracyjng w formie pikniku, ktéry odbyt
sie 5 czerwca 2013 roku w Nadawkach koto Biategostoku. Wzieto w nim udziat ponad 100 0séb,
w tym przedstawiciele zaprzyjaznionych organizacji pozarzadowych oraz przedstawiciele wtadz
miasta i regionu, m.in. petnomocnik Prezydenta Miasta Biategostoku do spraw wspotpracy z orga-
nizacjami pozarzgdowymi - pani Anna Pawtowska i Wojewoda Podlaski - pan Maciej Zywno. W ra-
mach konferencji wystgpit z odczytem inauguracyjnym pan Andrzej Klimczuk, autor ksigzki Kapitat
spofeczny ludzi starych na przyktadzie mieszkaricow miasta Biatystok, pokazane tez zostaty dotychcza-
sowe efekty pracy stowarzyszenia Akademia
plus 50 z osobami starszymi oraz osiggniecia
grup 0sob po 60. roku zycia i ich réznorodne
aktywnosci, miedzy innymi grupy taneczne
Akademii plus 50: tanca hula, flamenco i tanica
brzucha. W nieformalnej atmosferze, przy do-
brym jedzeniu, z udziatem zagranicznych go-
Sci z Niemiec, z ktérymi wspotpracujemy w ra-
mach projektu  Grundtviga ,Interacting’,
a ktérzy umilili wieczor gra na gitarze i zache-
cili wszystkich do wspdlnego $piewania, odby-
to sie wiele nieformalnych rozmoéw i dyskus;ji
o kondycji senioréw w Biatymstoku.

Fot. 7 archiwum projektu
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Promocja projektu. Promocja byta prowadzona przez caty czas trwania projektu w formie: artykutow
w prasie lokalnej (w ,Gazecie Wyborczej", ,Kurierze Porannym”, ,Gazecie Wspotczesne]”, ,Faktach Biaty-
stok’, ,Informatorze mieszkanca BSM"); ulotek i plakatow dystrybuowanych przy pomocy administracji
spotdzielni mieszkaniowych, klubéw osiedlowych oraz zaprzyjaznionych organizadji, punktéw handlo-
wych i lokali; informacji w kablowej TV Biatystok i publicznej TVP Biatystok, Radiu Biatystok i Radiu Jard;
komunikatow internetowych (w Faktach Biatystok, Banku Aktywnosci Seniorskich, na stronach: kobie-
cybialystok.pl, strefaimprez.pl, bialystokonline.pl, ngo.pl, wiadomosci.bstok.pl oraz stronach organizadji
pozarzadowych); na imprezach i spotkaniach (podczas inauguracji Uniwersytetu Zdrowego Seniora, in-
auguradji roku na UTW w Biatymstoku, w Kawiarence Obywatelskiej ,Biatystok miastem przyjaznym dla
senioréw”, w Teatrze na Obcasach w Biatostockim Teatrze Lalek, na spotkaniu w Stowarzyszeniu My Dla
Innych, na seminarium dotyczgcym edukadji oséb starszych, organizowanym w Warszawie przez STOP
w ramach ASOS, podczas kawiarenek obywatelskich w Biatymstoku, organizowanych przez OWOP i Fe-
deracje Organizacji Pozarzagdowych Miasta Biatystok).

Rekrutacja uczestnikéw. Rekrutacja miata miejsce przez caty czas trwania projektu - od maja
do listopada 2013 roku - z powodu jego rozciggniecia w czasie. O zajeciach uczestnicy dowiady-
wali sie ze strony internetowej Centrum Seniora, ulotek rozdawanych podczas zajeC i informacji
zamieszczanych przez spotdzielnie mieszkaniowe ,Stoneczny Stok”, ,Zacheta”, ,Rodzina Kolejowa”,
,BSM" w osiedlowych klubach oraz na klatkach schodowych nalezacych do nich blokéw mieszkal-
nych. Chetni zapisywali sie telefonicznie oraz w trakcie samych zaje¢, zwtaszcza ze niektore, takie
jak taniec etniczny, joga, Qi-gong czy nordic walking, odbywaty sie latem w przestrzeni parku Planty
i w parku Zwierzynieckim.

Informacja dla senioréw. Od wrze$nia 2013 roku w miejskim Centrum Wspotpracy Organizacji
Pozarzadowych byt prowadzony przez Centrum Seniora Punkt Informacyjny dla Senioréw. Po-
\ - mieszczenie na dziatalnos¢ Centrum byto
czynne pie¢ dni w tygodniu, po cztery godziny
dziennie, naprzemiennie: przed potudniem od
10.00 do 14.00 i po potudniu od 12.00 do
16.00, tak aby jak najwiecej oséb mogto w do-
godnym dla siebie czasie zasiegna¢ informacji.
Centrum byto wyposazone w komputer z do-
stepem do Internetu i drukarke - z przezna-
czeniem dla senioréw, ktérzy w domu nie mie-
li podigczenia do sieci lub nie potrafili
obstugiwac przegladarki internetowej. Nasi in-
teresanci mieli mozliwos¢ korzystania z kom-
putera samodzielnie lub przy pomocy wolon-
tariuszy, ktérzy ~pomagali im  rowniez
Fot. z archiwum projektu zamieszcza¢ komunikaty (np. o wydarzeniach
na osiedlach) na stronie WWW. Do prowadze-
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nia punktu informacyjnego zostat zatrudniony pracownik Centrum Seniora (specjalista ds. informa-

qji), w pracy pomagali mu wolontariusze w wymiarze dwoch godzin dziennie.

Seminarium podsumowujgce. Seminarium odbyto sie 11 grudnia 2013 roku w Sali Kolumnowej
Podlaskiego Urzedu Wojewddzkiego pod hastem ,Senior w centrum, czyli co dalej z Centrum Se-
niora w Biatymstoku?”. Jego program obejmowat:

a. podsumowanie dziatalnosci Centrum Seniora - prezentacje multimedialne i pokaz zdje¢, pro-
wadzity: koordynator projektu Jolanta Wotggiewicz i Matgorzata Kijak;

b. panel dyskusyjny ,Senior w centrum, czyli co dalej z Centrum Seniora w Biatymstoku?”, pro-
wadzony przez dziennikarke Polskiego Radia Biatystok panig Dorote Sawicka. Gos¢mi panelu
byli: Katarzyna Siemieniuk - radna Rady Miasta Biatystok, Kazimierz Dudzinski - wiceprzewod-
niczacy Rady Miasta Biatystok, Krystyna Szner — prezeska Uniwersytetu Trzeciego Wieku, mgr
Mateusz Cybulski z Uniwersytetu Zdrowego Seniora, Zakfadu Zintegrowanej Opieki Medycznej
Uniwersytetu Medycznego w Biatymstoku, Anna Skorko — wiceprezeska Stowarzyszenia Akade-
mia plus 50, Adam Kurluta - dyrektor Departamentu Spraw Spotecznych Urzedu Miasta w Bia-
tymstoku, Urszula Styczynska - dyrektorka Domu Pomocy Spotecznej, Jan Moczulski - sekretarz
Wojewddzkiej Rady Kombatantow;

C. prezentacje dziafan senioréw, uczestnikdow Centrum Seniora w Biatymstoku: przedstawienie
Szopka z szopek - wystep kabaretu, pokazy tarncow: flamenco, hawajskiego tarica hula i tanca
brzucha;

d. poczestunek i rozmowy w kuluarach oraz prezentacje prac wykonanych na warsztatach tkac-
kich i bizuteryjnych.

Relacje z seminarium pokazata TVP Biatystok w serwisie informacyjnym Obiektyw oraz telewizja
spotecznosciowa TV Biatystok w programie Jasna strona miasta.

Mocng strong zrealizowanego projektu byta niewatpliwie doswiadczona w pracy z seniorami i kom-
petentna kadra, sprawdzona we wczesniejszych dziataniach, oraz zaangazowanie cztonkéw Sto-
warzyszenia Akademia plus 50, jak rowniez cztonkéw ich rodzin jako wolontariuszy wigczajacych
sie w realizacje poszczegdlnych zadan (np. dyzuréw w punkcie informacyjnym w Centrum Seniora,
zbierania list uczestnikéw zaje¢, kolportazu materiatéw promocyjnych). Wielkg zaletg projektu byta
bardzo dobra wspdtpraca ze wszystkimi osobami zaangazowanymi w jego realizacje i niezwykle
przyjazna atmosfera stworzona na spotkaniach oraz zajeciach warsztatowych. Nie do przecenienia
jest tez wzorcowe, oparte na partnerstwie wspotdziatanie z Centrum Wspotpracy Organizadji Poza-
rzgdowych miasta Biatystok, dzieki ktébremu - chociazby poprzez skorzystanie z jej listy mailingowej
- byto nam fatwiej informowac o biezgcych dziataniach szerokie rzesze potencjalnych odbiorcéw.
Korzystalismy réwniez z pomieszczen Centrum w celu przeprowadzenia niektorych zadan projek-
towych, np. szkolen na temat wolontariatu senioréw czy kurs pierwszej pomocy. W pomieszcze-
niach CWOP znajdowato sie réwniez biuro projektu i punkt informacyjny Centrum Seniora, ktére ze
wzgledu na lokalizacje w srodmiesciu byty fatwo dostepne dla wszystkich zainteresowanych.
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Projekt Centrum Seniora zostat wysoko oceniony przez jego uczestnikdw, otrzymat nagrode ,Ztote
Klucze” w konkursie ,Kuriera Porannego” w kategorii projekt roku 2013 oraz | wyréznienie w kon-
kursie ,Spoteczna Inicjatywa Roku 2013" ogtoszonego przez wojewode podlaskiego.

Finansowanie projektu ze Srodkdéw Ministerstwa Pracy i Polityki Spotecznej zakonczyto sie w grud-
niu 2013 roku, jednak Centrum Seniora w Biatymstoku nie przerwato swojej dziatalnosci i od stycz-
nia 2014 roku nadal dziatata strona internetowa, odbywaty sie zajecia dla senioréw, cho¢ w mniej-
szym wymiarze i za niewielkg odptatnoscig uczestnikow.

Doswiadczenia zebrane podczas realizacji projektu, zebrane opinie i sugestie prowadzacych dzia-
tania, wspotpracownikéw i uczestnikdw zaowocowaty kolejnym przedsiewzieciem, kontynuujgcym
i rozszerzajgcym dziatanie Centrum Seniora. W biezgcym roku ponownie otrzymalismy fundusze
ze Srodkoéw ASOS 2014-2020 Ministerstwa Pracy i Polityki Spotecznej i od czerwca realizujemy pro-
gram ,Centrum Seniora - Senior w Centrum”.

W trakcie naszej ponadszescioletniej dziafalnosci stworzylismy doswiadczony w pracy z seniorami
zespot (trenerdw, instruktordw), ktérzy opracowali autorskie programy i metody dziatania. Wszy-
scy wspotpracownicy Akademii plus 50 majg petne kwalifikacje niezbedne do prowadzenia zaje,
potwierdzone odpowiednimi certyfikatami. Powstata tez grupa wolontariuszy pomagajgcych nam
w organizowaniu i prowadzeniu réznorodnych dziatan. Naszym zdaniem, wazne jest state wstuchi-
wanie sie w potrzeby cztonkdéw naszego Stowarzyszenia, ale powinnismy tez realizowac¢ projekty
0 szerszym zasiegu. Ciggle uczymy sie i z naszymi inicjatywami wychodzimy na zewnatrz. Bierze-
my udziat w pracach réznych gremidéw, pomagamy innym jednostkom pozarzadowym, dzielimy sie
wiedzg i zdobywamy ja poprzez kontakty z innymi organizacjami NGO. Nigdy nie méwimy ,nie”,
jesli nas o cos$ proszg - nawet kosztem zycia prywatnego. Powoduje to, ze caty czas sie rozwijamy,
mamy nowe pomysty i nie boimy sie nowych wyzwan.
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.(...) Praca ma charakter empiryczny i jest to niezaprzeczal-
ny jej walor. Uwzglednienie w pracy modutu pt. ,Inspiracje”, czyli
dobre praktyki oséb starszych i/lub z osobami starszymi, pocho-
dzace z réznych miast w Polsce, dodatkowo ja ubogacaja, gdyz
moga stanowi¢ zachete do podejmowania jeszcze bardziej

wzmozonych dziatah na rzecz os6b starszych i z udzialem oséb
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starszych w naszym mieScie. W polskiej literaturze gerontologicz-
nej istnieje wprawdzie wiele prac na temat ludzi starych, ich zycia
codziennego czy tez zaangazowania spotecznego, jednak problem
zaprezentowany w tej monografii pokazuje wiele interesujgcych
aspektéw w obszarze wspoéiczesnej partycypacji spotecznej senio-

row, z uwzglednieniem ,matlej ojczyzny”, tj. miasta Biategostoku.

Auyeydzaq zrejduwaz3s

Z tego punktu widzenia 6w materiat badawczy winien by¢ przydat-

ny w kreowaniu polityki senioralnej w naszym miescie”.

Fragment z recenzji prof. dr hab. Matgorzaty Halickiej
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