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Аннотация: В этой статье предоставлено краткое изложение роли электронной системы «знай своего 
клиента» (еKYC) в предупреждении такого преступления как отмывание денег. В работе показана важ-
ная роль передовых технологий в профилактике преступления. Анализ проблемы был произведен с 
учетом законодательства и практики Республики Узбекистан.  
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Fazilov Farkhod Maratovich 
 

Abstract: This article provides a summary of the role of the electronic know your customer system (eKYC) in 
preventing money laundering. The paper shows the important role of advanced technologies in crime preven-
tion. The analysis of the problem was carried out taking into account the legislation and practice of the Repub-
lic of Uzbekistan. 
Key words: money laundering, know your customer (KYC) policy, risks, prevention, criminology. 

 
«Знай своего клиента» – это обязательство финансового учреждения перед регулятором по хра-

нению достоверных сведений обо всех своих клиентах. KYC является инструментом международной 
финансовой политики по борьбе с отмыванием денег и финансированием терроризма. Этот процесс 
также служит защитным механизмом для уменьшения потенциальных рисков для самой финтех-
компании или банка и несоблюдение этих правил грозит компании штрафами от регулятора и даже 
вплоть до лишения лицензии [1]. 

В большинстве стран действуют общепринятые правила «знай своего клиента» (KYC), которые 
определяют процедуры идентификации, должной осмотрительности и оценки рисков для анализа кли-
ентов. Однако многие из этих правил отстают от современных реалий развития современного цифро-
вого общества. 

Сегодняшний клиент, ориентированный, прежде всего на мобильные устройства, желает исполь-
зовать контент и совершать транзакции в режиме реального времени, поэтому требование посещения 
магазина или офиса для подтверждения личности, может привести к отказу от товаров или услуг.  

Чтобы идти в ногу с реальностью цифровых транзакций, необходимы новые правила KYC.  Мно-
гие страны уже установили правила eKYC (электронная политика «знай своего клиента»). 

Один из методов создания эффективной системы eKYC - это безопасная, аутентифицированная, 
выданная правительством электронная идентификация (eID).  

Одна из стран, находящихся в авангарде развития  eID это Эстония. Эта небольшая прибалтий-

https://papers.ssrn.com/sol3/Delivery.cfm/SSRN_ID3370665_code505438.pdf?abstractid=3370665&mirid=1
https://papers.ssrn.com/sol3/Delivery.cfm/SSRN_ID3370665_code505438.pdf?abstractid=3370665&mirid=1
https://www.trulioo.com/blog/kyc/
https://www.trulioo.com/blog/kyc/
https://www.economist.com/news/international/21605923-national-identity-scheme-goes-global-estonia-takes-plunge
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ская страна имеет возможности цифрового идентификатора на своей национальной идентификацион-
ной карте с 2001 года, и теперь eID встраивается в безопасную SIM-карту, что позволяет мобильному 
телефону обеспечивать все возможности идентификации. 

Эстонцы могут использовать eID для получения более 600 государственных услуг, таких как во-
дительские права, здравоохранение, подача и уплата налогов, а также голосование.  

Помимо потребительского использования, eID также предлагает огромное преимущество для эс-
тонских предприятий. То, что раньше занимало дни или недели, теперь можно сделать за минуты. 
Например, открытие бизнеса в Эстонии занимает около 18 минут, а подача налоговых деклараций, 
налоговых взносов и других коммерческих документов также может осуществляться полностью онлайн. 

В целом влияние eID на Эстонию колоссально. Только один элемент, цифровая подпись, эконо-
мит 2% ВВП  ежегодно [2]. 

В ЕС структура идентификации eIDAS предназначена для того, чтобы позволить использовать 
eID одного государства-члена ЕС во всех других государствах-членах. Цель состоит в том, чтобы со-
здать современную структуру идентификации, которая может предоставлять услуги электронной иден-
тификации и доверия для электронных (цифровых) транзакций. Однако только 15 из 27 государств-
членов в настоящее время готовы к реализации данной программы. 

В результате появилась новая инициатива «Европейская цифровая идентификация», которая 
должна быть обнародована к середине 2021 года. Государства-члены надеются, что электронное удо-
стоверение личности в масштабах ЕС будет особенно полезным для трансграничных цифровых услуг, 
рынок которых, как ожидается, будет расти в цифровой экономике. 

В настоящее время более 60 стран предлагают те или иные формы eID. Например, одной из 
наиболее распространенных является индийская система Aadhaar, в которой зарегистрировано более 
одного миллиарда человек. Система eKYC на базе Aadhaar позволяет поставщикам финансовых услуг 
проверять личность индийских клиентов в электронном виде, сокращая как количество необходимых 
документов, так и затрачиваемое время.  

В недавнем отчете Всемирного банка приводится оценка, согласно которой переход на eKYC 
снижает среднюю стоимость проверки клиентов в десятки раз. Точно так же большинство оценок пред-
полагают, что проверка клиента может быть выполнена за секунды с использованием eKYC по сравне-
нию с пятью-семью днями, когда это делается вручную. 

В Узбекистане нет отдельной программы eKYC, но действуют несколько платформ, и реализует-
ся ряд проектов по цифровизации государственных и иных услуг. 

Например, ЕПИГУ – Единый портал интерактивных государственных услуг. ЕПИГУ выполняет 
роль соединяющего звена между пользователями и государственными органами. ЕПИГУ предоставля-
ет пользователям возможность для прямой подачи обращений в государственные органы и повышает 
эффективность взаимодействия пользователей с государственными органами. ЕПИГУ отвечает за до-
ставку данных поданного заявления до соответствующей ответственной организации, а также ответа 
ответственной организации по поданной заявке. За оказание государственной услуги ответственна со-
ответствующая организация, установленная Регламентом оказания государственной услуги [3]. 

Также действует Единая система идентификации (OneID), которая предназначена для легкого 
доступа всех пользователей к различным информационным системам электронного правительства. 
OneID обеспечивает безопасность и конфиденциальность ваших данных. 

В соответствии с Положением о единой системе идентификации пользователей электронного 
правительства, утвержденного постановлением Кабинета Министров от 17 декабря 2015 года № 365, 
полученные от Единой системы идентификации сведения о пользователях являются достоверными. 

В то же время с 4 января 2021 года в республике внедряется система оформления и выдачи 
идентификационных ID-карт вместо биометрического паспорта гражданина Республики Узбекистан. 

ID-карта будет содержать биографические данные владельца, цифровую фотографию, отпечатки 
пальцев и сертификат ключа электронной цифровой подписи (по достижению 16-летнего возраста). 
При этом, данные о национальности владельца вносятся в чип идентификационной карты без указания 
на бланке ID-карты [4]. 

http://www.id.ee/?lang=en&id=36881
http://www.id.ee/?lang=en&id=36881
http://www.gemalto.com/govt/inspired/digital-dividends
http://www.gemalto.com/govt/inspired/digital-dividends
http://www.trulioo.com/blog/eidas-electronic-id/
http://www.trulioo.com/blog/eidas-electronic-id/
https://www.trulioo.com/blog/ekyc-india
http://documents.worldbank.org/curated/en/219201522848336907/Private-Sector-Economic-Impacts-from-Identification-Systems
https://economictimes.indiatimes.com/small-biz/startups/features/indias-fintech-companies-struggle-for-an-alternative-to-aadhaar/articleshow/67186586.cms
https://economictimes.indiatimes.com/small-biz/startups/features/indias-fintech-companies-struggle-for-an-alternative-to-aadhaar/articleshow/67186586.cms
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Таким образом, пока не существует единых международных стандартов eKYC, надзорные орга-
ны и финансовые учреждения используют альтернативы, например, KYC - видео. Video KYC - это ме-
тод, «с помощью которого клиентские видеоролики сравниваются с изображениями в их документах, 
удостоверяющих личность». Подделать движущиеся изображения намного сложнее, чем неподвижные 
изображения. Другой метод проверки существующих документов, удостоверяющих личность - цифро-
вая экспертиза «бумажных» документов на предмет подлинности и т.п.  

Подводя итог, можно отметить, что использование передовых методов проверки клиентов в це-
лях соответствия ПОД/ФТ является требованием современности. Узбекистану следует и в дальнейшем 
совершенствовать цифровизацию государственных услуг, особенно в части финансового сектора.  

Как известно проблем в этой сфере достаточно, например, только 30 процентов из более чем 700 
информационных систем в государственных органах подключены к «Электронному правительству». Из 
80 ведомств, оказывающих госуслуги, лишь 27 интегрированы с Агентством государственных услуг [5]. 

В качестве рекомендаций предлагается создание единой базы субъектов предпринимательства, 
с указанием идентификационных данных, уровня риска, сопряженности с подозрительными контраген-
тами, данных о наличии или отсутствии в санкционных списках и прочее. Наличие данной программы 
позволит: современно реагировать на угрозы в сфере ПОД/ФТ, предупредить отмывание денег и фи-
нансирование терроризма, сэкономить время и денежные средства на проверку клиентов, реализовать 
рискориентированный подход. 
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