
Tableaux détaillés des résultats 
PROFIL DES RÉPONDANTS 

 

I. ACCÈS AU TEXTE INTÉGRAL D’UN ARTICLE 
1. Est-ce que vous utilisez le portail documentaire de votre institution (page d'accueil de la bibliothèque ou de votre 
service documentaire ...) pour accéder au texte intégral d'un article ? 

 

2. Est-ce que vous utilisez le portail documentaire d'une autre institution que la vôtre 

 

3. Est-ce que vous utilisez un moteur de recherche généraliste (google par exemple) 

 

 

 

4. Quels points d'entrée privilégiez-vous pour accéder au texte intégral d’un article 

 56 ans et plus De 46 à 55 ans De 31 à 45 ans Moins de 30 ans Je ne souhaite pas 
répondre 

Autre (veuillez préciser) 63 67 99 73 4 
Chercheur.euse ingénieur.e - 

chercheur.euse 379 509 656 70 14 

Doctorant.e 13 13 142 659 2 
Enseignant.e - chercheur.euse 292 582 803 31 22 

Enseignant.e - Professeur.e agrégé.e 
(P.R.A.G.) 8 12 16   

Post-doctorant.e  1 102 82 1 
Praticien.ne hospitalier.e, PU-PH 33 46 55 3  

 56 ans et plus De 46 à 55 ans De 31 à 45 ans Moins de 30 ans Je ne souhaite pas répondre 
Sciences et Techniques, Médecine 607 917 1372 677 32 

Sciences Humaines et Sociales 181 313 501 241 11 

 Organisme de 
recherche 

Université (ou 
assimilée) 

Grande 
école 

Etablissement 
hospitalier 

Autr
e Inconnu 

1. Souvent 639 1215 319 44 16 287 
2. Occasionnellement 602 672 255 41 7 216 

3. Jamais 389 320 128 15 11 106 
4. Elle n'en a pas 12 16 11 2 4 11 

5. Je ne sais pas si elle en a 
un 95 66 44 11 4 40 

 Sciences et Techniques, Médecine Sciences Humaines et Sociales inconnu 
1. Souvent 1456 731 333 

2. Occasionnellement 1189 366 238 
3. Jamais 745 108 116 

4. Elle n'en a pas 28 15 13 
5. Je ne sais pas si elle en a un 187 27 46 

 Organisme de recherche Université (ou assimilée) Grande école Etablissement hospitalier Autre Inconnu 
1. Souvent 237 524 123 23 19 135 

2. Occasionnellement 573 808 240 49 16 232 
3. Jamais 927 957 394 41 7 293 

 Sciences et Techniques, Médecine Sciences Humaines et Sociales Inconnu 
1. Souvent 570 339 152 

2. Occasionnellement 1141 504 273 
3. Jamais 1894 404 321 

 Organisme de 
recherche 

Université (ou 
assimilée) Grande école Etablissement 

hospitalier Autre Inconnu 

1. Souvent 1094 1487 535 43 36 440 
2. Occasionnellement 547 692 189 50 5 189 

3. Jamais 96 110 33 20 1 31 

 Sciences et Techniques, Médecine Sciences Humaines et Sociales Inconnu 
1. Souvent 2268 863 504 

2. Occasionnellement 1123 342 207 
3. Jamais 214 42 35 



 

5. Quand vous n’arrivez pas à accéder au texte intégral d’un article, comment procédez-vous ? 

 

6. Quel format de document privilégiez-vous pour la lecture des articles ? 

 
Organism

e de 
recherche 

Université 
(ou 

assimilée) 

Grande 
école 

Etablissement 
hospitalier 

Autr
e Inconnu 

Scopus 316 272 185 5 8 84 
Web of Science (WoS) 686 479 191 11 6 109 

Google Scholar (moteur de recherche de publications scientifiques) 1003 1305 520 51 24 281 
Moteurs de recherche généralistes : Google, Bing ... 507 663 209 18 16 171 

Autres bases bibliographiques (Pubmed, Dimension, Ads …) 413 494 63 104 10 98 
Plateformes des éditeurs de revues : ScienceDirect, SpringerLink ... 845 1025 441 61 14 222 

Plateformes/agrégateurs de revues : Cairn, OpenEdition, Persée, 
JSTOR ... 175 895 135 10 19 153 

Archives ouvertes : HAL, ArXiv, REPEC … 694 1075 384 15 21 211 
Réseaux sociaux de la Recherche : Research Gate, Academia ... 700 954 324 32 16 178 

Réseaux sociaux généralistes : Twitter, Facebook ... 50 112 16 6 3 34 
Moteurs de recherche spécialisés : Isidore, Base, Core, FreeFullPDF ... 21 134 10 2 6 38 

Sites pirates (Sci-Hub, ...) 573 891 302 52 9 162 

 Sciences et Techniques, 
Médecine 

Sciences Humaines 
et Sociales Inconnu 

Scopus 674 96 100 
Web of Science (WoS) 1256 102 124 

Google Scholar (moteur de recherche de publications scientifiques) 2116 737 331 
Moteurs de recherche généralistes : Google, Bing ... 970 424 190 

Autres bases bibliographiques (Pubmed, Dimension, Ads …) 913 156 113 
Plateformes des éditeurs de revues : ScienceDirect, SpringerLink ... 1917 444 247 

Plateformes/agrégateurs de revues : Cairn, OpenEdition, Persée, 
JSTOR ... 218 983 186 

Archives ouvertes : HAL, ArXiv, REPEC … 1496 655 249 
Réseaux sociaux de la Recherche : Research Gate, Academia ... 1386 622 196 

Réseaux sociaux généralistes : Twitter, Facebook ... 100 82 39 
Moteurs de recherche spécialisés : Isidore, Base, Core, 

FreeFullPDF ... 27 137 47 

Sites pirates (Sci-Hub, ...) 1399 406 184 

 Organisme de 
recherche 

Université (ou 
assimilée) 

Grande 
école 

Etablissement 
hospitalier Autre Inconnu 

je contacte l’auteur pour obtenir le 
PDF 809 1012 337 32 19 164 

je m’adresse à mon réseau personnel 
ou professionnel 657 930 292 41 23 186 

je m’adresse à mon service 
documentaire 699 608 266 40 17 160 

j’en cherche un autre similaire 254 474 139 22 11 124 
j'abandonne 392 703 174 38 9 127 

 Sciences et Techniques, Médecine Sciences Humaines et Sociales Inconnu 
je contacte l’auteur pour obtenir le PDF 1634 555 184 

je m’adresse à mon réseau personnel ou professionnel 1372 546 211 
je m’adresse à mon service documentaire 1157 434 199 

j’en cherche un autre similaire 598 278 148 
j'abandonne 902 392 149 

Pdf 

 Organisme de recherche Université (ou assimilée) Grande école Etablissement 
hospitalier Autre Inconnu 

1. Indispensable 1587 1996 682 98 35 409 
2. Souvent suffisant 147 291 74 15 5 82 

3. Non utilisé 1 0 0 0 1 1 
   

Html 

 Organisme de recherche Université (ou assimilée) Grande école Etablissement 
hospitalier Autre Inconnu 

1. Indispensable 53 76 17 1 3 27 
2. Souvent suffisant 554 792 222 27 16 162 

3. Non utilisé 877 1060 414 71 13 197 
   

Autres formats 

 Organisme de recherche Université (ou assimilée) Grande école Etablissement 
hospitalier Autre Inconnu 



 

 

7. Des initiatives sont développées pour accéder plus facilement au texte intégral des articles, en particulier en 
détectant les versions en libre accès. Les connaissez-vous ? 

 

1. Indispensable 46 66 18 2 2 12 
2. Souvent suffisant 123 307 49 11 8 66 

3. Non utilisé 1147 1321 514 78 19 241 

pdf 
 Sciences et Techniques, Médecine Sciences Humaines et Sociales Inconnu 

1. Indispensable 3313 1020 474 
2. Souvent suffisant 288 224 102 

3. Non utilisé 1 1 1 
  

Html 
 Sciences et Techniques, Médecine Sciences Humaines et Sociales Inconnu 

1. Indispensable 89 53 35 
2. Souvent suffisant 1058 515 200 

3. Non utilisé 1933 479 220 
  

Autres formats 
 Sciences et Techniques, Médecine Sciences Humaines et Sociales Inconnu 

1. Indispensable 81 47 18 
2. Souvent suffisant 244 239 81 

3. Non utilisé 2439 608 273 

Unpaywall 

 Organisme de 
recherche 

Université (ou 
assimilée) 

Grande 
école 

Etablissement 
hospitalier Autre Inconnu 

1. Je connais cette ressource et je l'utilise 49 77 30 2 6 28 
2. Je connais cette ressource et je ne l'utilise pas 88 115 30 4 1 31 

3. je ne connais pas cette ressource 1545 2039 676 106 35 332 
4. Je connais cette ressource et j’ai installé 

l’extension sur mon navigateur 39 40 15   5 

   
Open Access Button 

 Organisme de 
recherche 

Université (ou 
assimilée) 

Grande 
école 

Etablissement 
hospitalier Autre Inconnu 

1. Je connais cette ressource et je l'utilise 110 219 50 14 5 45 
2. Je connais cette ressource et je ne l'utilise pas 141 207 59 5 8 42 

3. je ne connais pas cette ressource 1460 1807 633 94 27 304 
4. Je connais cette ressource et j’ai installé 

l’extension sur mon navigateur 14 39 8   4 

   
Kopernio 

 Organisme de 
recherche 

Université (ou 
assimilée) 

Grande 
école 

Etablissement 
hospitalier Autre Inconnu 

1. Je connais cette ressource et je l'utilise 38 48 20 2 2 12 
2. Je connais cette ressource et je ne l'utilise pas 157 118 46 9 2 39 

3. je ne connais pas cette ressource 1493 2058 667 102 34 330 
4. Je connais cette ressource et j’ai installé 

l’extension sur mon navigateur 28 42 16   3 

Unpaywall 

 Sciences et Techniques, 
Médecine 

Sciences Humaines 
et Sociales Inconnu 

1. Je connais cette ressource et je l'utilise 112 38 42 
2. Je connais cette ressource et je ne l'utilise pas 168 59 42 

3. je ne connais pas cette ressource 3228 1117 388 
4. Je connais cette ressource et j’ai installé l’extension sur mon 

navigateur 69 23 7 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Open Access Button 

 Sciences et Techniques, 
Médecine 

Sciences Humaines 
et Sociales Inconnu 

1. Je connais cette ressource et je l'utilise 255 132 56 
2. Je connais cette ressource et je ne l'utilise pas 282 125 55 

3. je ne connais pas cette ressource 3005 961 359 



8. Au-delà des abonnements courants de vos institutions aux revues scientifiques, des collections rétrospectives ou 
archives sont également disponibles : ISTEX (achat massif d’archives pour les chercheurs français) et Panist (mise à 
disposition des archives acquises lors des abonnements aux ayants droit). 

 
 

 

 

 

 

II. RECHERCHES BIBLIOGRAPHIQUES 
9. Quels outils privilégiez-vous pour faire une recherche documentaire ou une veille sur votre sujet de recherche ou 
d'expertise 

4. Je connais cette ressource et j’ai installé l’extension sur mon 
navigateur 40 20 5 

  
Kopernio 

 Sciences et Techniques, 
Médecine 

Sciences Humaines 
et Sociales Inconnu 

1. Je connais cette ressource et je l'utilise 82 19 21 
2. Je connais cette ressource et je ne l'utilise pas 259 60 52 

3. je ne connais pas cette ressource 3156 1141 387 
4. Je connais cette ressource et j’ai installé l’extension sur mon 

navigateur 70 15 4 

Istex 

 Organisme de 
recherche 

Université (ou 
assimilée) 

Grande 
école 

Etablissement 
hospitalier Autre Inconnu 

1. Je connais cette ressource et je l'utilise 97 132 35 4 8 46 
2. Je connais cette ressource et je ne l'utilise 

pas 137 206 58 5 4 39 

3. je ne connais pas cette ressource 1478 1917 649 102 30 309 
4. Je connais cette ressource et j’ai installé le 

bouton sur mon navigateur 17 27 9 1  6 

   
Panist 

 Organisme de 
recherche 

Université (ou 
assimilée) 

Grande 
école 

Etablissement 
hospitalier Autre Inconnu 

1. Je connais cette ressource et je l'utilise 17 31 10  3 15 
2. Je connais cette ressource et je ne l'utilise 

pas 72 110 26 5 1 24 

3. je ne connais pas cette ressource 1622 2107 708 107 36 342 
4. Je connais cette ressource et j’ai installé le 

bouton sur mon navigateur 12 19 9   3 

Panist 

 Sciences et 
Techniques, Médecine 

Sciences Humaines 
et Sociales Inconnu 

1. Je connais cette ressource et je l'utilise 40 15 21 
2. Je connais cette ressource et je ne l'utilise pas 139 60 39 

3. je ne connais pas cette ressource 3367 1153 402 
4. Je connais cette ressource et j’ai installé le bouton sur mon 

navigateur 30 9 4 

  
Istex 

 Sciences et 
Techniques, Médecine 

Sciences Humaines 
et Sociales Inconnu 

1. Je connais cette ressource et je l'utilise 185 68 69 
2. Je connais cette ressource et je ne l'utilise pas 286 108 55 

3. je ne connais pas cette ressource 3081 1050 354 
4. Je connais cette ressource et j’ai installé le bouton sur mon 

navigateur 38 14 8 

Scopus 

 Organisme de 
recherche 

Université (ou 
assimilée) Grande école Etablissement 

hospitalier Autre Inconnu 

1. Souvent 256 200 143 3 3 36 
2. Occasionnellement 395 391 194 15 12 56 

3. Jamais 562 749 223 36 10 70 



 

4. Je ne connais pas 176 484 79 33 9 51 
5. Cet outil m'intéresse mais je n'y ai pas 

accès 39 82 18 4 4 12 

 
Google Scholar 

 Organisme de 
recherche 

Université (ou 
assimilée) Grande école Etablissement 

hospitalier Autre Inconnu 

1. Souvent 831 1040 483 23 23 124 
2. Occasionnellement 570 757 200 54 11 90 

3. Jamais 192 274 32 16 4 35 
4. Je ne connais pas 20 44 7 6 1 7 

5. Cet outil m'intéresse mais je n'y ai pas 
accès 3 3 1   3 

 
WoS 

 Organisme de 
recherche 

Université (ou 
assimilée) Grande école Etablissement 

hospitalier Autre Inconnu 

1. Souvent 610 381 168 4 4 52 
2. Occasionnellement 420 445 191 21 4 67 

3. Jamais 399 658 207 37 9 69 
4. Je ne connais pas 120 397 79 26 11 41 

5. Cet outil m'intéresse mais je n'y ai pas 
accès 24 74 22 5 5 11 

 
Autres bases bibliographiques (Pubmed, Dimension, Ads…) 

 Organisme de 
recherche 

Université (ou 
assimilée) Grande école Etablissement 

hospitalier Autre Inconnu 

1. Souvent 390 492 68 104 11 58 
2. Occasionnellement 288 309 104 4 8 47 

3. Jamais 535 662 269 4 5 66 
4. Je ne connais pas 246 445 168 1 12 53 

5. Cet outil m'intéresse mais je n'y ai pas 
accès 8 13 6  1 3 

 
Plateformes des éditeurs de revues : ScienceDirect, SpringerLink… 

 Organisme 
de recherche 

Université (ou 
assimilée) Grande école Etablissement 

hospitalier Autre Inconnu 

1. Souvent 487 734 341 47 16 97 
2. Occasionnellement 672 704 234 32 8 81 

3. Jamais 321 430 104 24 6 43 
4. Je ne connais pas 44 156 15 3 7 17 

5. Cet outil m'intéresse mais je n'y ai pas 
accès 10 20 7  1 3 

  
Plateformes/agrégateurs de revues : Cairn, OpenEdition, Persée, JSTOR… 

 Organisme 
de recherche 

Université (ou 
assimilée) Grande école Etablissement 

hospitalier Autre Inconnu 

1. Souvent 344 697 209 6 13 81 
2. Occasionnellement 698 800 313 21 11 105 

3. Jamais 396 451 135 31 3 34 
4. Je ne connais pas 64 66 16 38 5 16 

5. Cet outil m'intéresse mais je n'y ai pas 
accès 2 6 2   6 

 
 
 

 

Réseaux sociaux de la Recherche : Research Gate, Academia… 

 Organisme 
de recherche 

Université (ou 
assimilée) Grande école Etablissement 

hospitalier Autre Inconnu 

1. Souvent 356 528 176 9 13 59 
2. Occasionnellement 668 872 294 31 11 103 

3. Jamais 439 492 175 35 4 48 
4. Je ne connais pas 50 87 24 22 1 22 

5. Cet outil m'intéresse mais je n'y ai pas 
accès 7 7 5 1  4 

  
Réseaux sociaux généralistes : Twitter, Facebook… 

 Organisme 
de recherche 

Université (ou 
assimilée) Grande école Etablissement 

hospitalier Autre Inconnu 

1. Souvent 56 119 15 4 4 16 



 

2. Occasionnellement 134 261 49 10 8 49 
3. Jamais 1163 1385 519 72 20 138 

4. Je ne connais pas 42 69 23 6 1 14 
5. Cet outil m'intéresse mais je n'y ai pas 

accès 10 15 9 1 1 5 

  
Moteurs de recherche : Isidore, Base, Core, FreeFullPDF ... 

 Organisme 
de recherche 

Université (ou 
assimilée) Grande école Etablissement 

hospitalier Autre Inconnu 

1. Souvent 13 86 11 1 3 16 
2. Occasionnellement 66 218 27 4 5 30 

3. Jamais 690 872 327 43 11 103 
4. Je ne connais pas 618 670 246 43 12 73 

5. Cet outil m'intéresse mais je n'y ai pas 
accès 8 15 6 1  4 

Scopus  
 Sciences et Techniques, Médecine Sciences Humaines et Sociales Inconnu 

1. Souvent 501 89 51 
2. Occasionnellement 820 167 76 

3. Jamais 1177 385 88 
4. Je ne connais pas 408 360 64 

5. Cet outil m'intéresse mais je n'y ai pas accès 101 41 17 
  

Google Scholar 
 Sciences et Techniques, Médecine Sciences Humaines et Sociales Inconnu 

1. Souvent 1782 574 168 
2. Occasionnellement 1150 419 113 

3. Jamais 379 135 39 
4. Je ne connais pas 36 38 11 

5. Cet outil m'intéresse mais je n'y ai pas accès 5 2 3 
  

WoS 
 Sciences et Techniques, Médecine Sciences Humaines et Sociales Inconnu 

1. Souvent 1060 89 70 
2. Occasionnellement 884 180 84 

3. Jamais 890 403 86 
4. Je ne connais pas 296 328 50 

5. Cet outil m'intéresse mais je n'y ai pas accès 85 39 17 
  

Autres bases bibliographiques (Pubmed, Dimension, Ads …) 
 Sciences et Techniques, Médecine Sciences Humaines et Sociales Inconnu 

1. Souvent 908 141 74 
2. Occasionnellement 527 171 62 

3. Jamais 1078 383 80 
4. Je ne connais pas 523 333 69 

5. Cet outil m'intéresse mais je n'y ai pas accès 21 6 4 
  

Plateformes des éditeurs de revues : ScienceDirect, SpringerLink ... 
 Sciences et Techniques, Médecine Sciences Humaines et Sociales Inconnu 

1. Souvent 1264 338 120 
2. Occasionnellement 1270 359 102 

3. Jamais 632 240 56 
4. Je ne connais pas 68 150 24 

5. Cet outil m'intéresse mais je n'y ai pas accès 22 15 4 
  

Plateformes/agrégateurs de revues : Cairn, OpenEdition, Persée, JSTOR ...  
 Sciences et Techniques, Médecine Sciences Humaines et Sociales Inconnu 

1. Souvent 119 866 103 
2. Occasionnellement 432 235 71 

3. Jamais 1321 77 58 
4. Je ne connais pas 1015 17 63 

5. Cet outil m'intéresse mais je n'y ai pas accès 19 5 6 
 
 
 

 

Archives ouvertes : HAL, arXiv, REPEC…  
 Sciences et Techniques, Médecine Sciences Humaines et Sociales Inconnu 

1. Souvent 784 461 105 
2. Occasionnellement 1365 448 135 



 

10. Utilisez-vous scopus ? 

 

11. Si oui, avez-vous créé un compte ? 

 

 

 

12. Quelles fonctionnalités de Scopus utilisez-vous pour la recherche bibliographique ? 

 

3. Jamais 836 176 38 
4. Je ne connais pas 155 28 22 

5. Cet outil m'intéresse mais je n'y ai pas accès 6 4 6 
  

Réseaux sociaux de la Recherche : Research Gate, Academia ... 
 Sciences et Techniques, Médecine Sciences Humaines et Sociales Inconnu 

1. Souvent 673 394 74 
2. Occasionnellement 1370 483 126 

3. Jamais 940 186 67 
4. Je ne connais pas 132 47 27 

5. Cet outil m'intéresse mais je n'y ai pas accès 13 5 6 
  

Réseaux sociaux généralistes : Twitter, Facebook ... 
 Sciences et Techniques, Médecine Sciences Humaines et Sociales Inconnu 

1. Souvent 88 100 26 
2. Occasionnellement 250 201 60 

3. Jamais 2441 685 171 
4. Je ne connais pas 112 25 18 

5. Cet outil m'intéresse mais je n'y ai pas accès 19 17 5 
  

Moteurs de recherche : Isidore, Base, Core, FreeFull PDF ... 
 Sciences et Techniques, Médecine Sciences Humaines et Sociales Inconnu 

1. Souvent 24 83 23 
2. Occasionnellement 110 198 42 

3. Jamais 1494 427 125 
4. Je ne connais pas 1251 318 93 

5. Cet outil m'intéresse mais je n'y ai pas accès 19 11 4 

 Organisme de 
recherche 

Université (ou 
assimilée) 

Grande 
école 

Etablissement 
hospitalier Autre Inconnu 

Non 1126 1639 412 85 22 175 
Non, mon institution n'est pas abonnée 77 186 35 15 5 22 

Oui 534 464 310 13 15 70 

 Sciences et Techniques, Médecine Sciences Humaines et Sociales Inconnu 
Non 2303 c940 216 

Non, mon institution n'est pas abonnée 206 102 32 
Oui 1096 205 105 

 Organisme 
de recherche Université (ou assimilée) Grande école Etablissement hospitalier Autre Inconnu 

Non 308 290 143 7 5 36 
Oui 231 175 168 6 10 24 

 Sciences et Techniques, Médecine Sciences Humaines et Sociales Inconnu 
Non 595 142 52 
Oui 508 63 43 

 Organisme de 
recherche 

Université (ou 
assimilée) 

Grande 
école 

Etablissement 
hospitalier Autre Inconnu 

Recherche simple 411 355 236 8 10 46 
Recherche avancée et combinaison de 

plusieurs équations de recherche 350 263 182 6 9 34 

Sauvegarde de vos recherches 86 33 38 1 3 13 
Alertes 138 60 65 1 1 11 

Export vers base de gestion 
bibliographique 157 81 63 3 6 11 

Fonction d'analyse 100 70 67 0 2 6 
Autre fonctionnalité 17 16 11 4 2 3 

 Sciences et Techniques, 
Médecine 

Sciences Humaines 
et Sociales Inconnu 



13. Utilisez-vous le Web of Science ? 

 

 

14. Si oui, avez-vous créé un compte personnel sur le Web of Science (WoS) 

 

 
15. Quelles fonctionnalités du Web of Science (WoS) utilisez-vous pour la recherche bibliographique ? 

 

 

 

16. Utilisez-vous un logiciel de gestion de références bibliographiques ? 

 

Recherche simple 851 147 68 
Recherche avancée et combinaison de plusieurs équations de 

recherche 656 133 55 

Sauvegarde de vos recherches 125 28 21 
Alertes 224 28 24 

Export vers base de gestion bibliographique 241 55 25 
Fonction d'analyse 211 20 14 

Autre fonctionnalité 9 40 4 

 Organisme de 
recherche 

Université (ou 
assimilée) 

Grande 
école 

Etablissement 
hospitalier 

Autr
e Inconnu 

Non 742 1386 397 81 24 134 
Non, mon institution n'est pas 

abonnée 53 158 60 17 8 18 

Oui 942 745 300 15 10 83 

 Sciences et Techniques, Médecine Sciences Humaines et Sociales Inconnu 
Non 1646 950 168 

Non, mon institution n'est pas abonnée 183 98 33 
Oui 1776 199 120 

 Organisme de 
recherche 

Université (ou 
assimilée) Grande école Etablissement hospitalier Autre Inconnu 

Non 549 470 185 11 4 48 
Oui 393 277 115 5 6 20 

 Sciences et Techniques, Médecine Sciences Humaines et Sociales Inconnu 
Non 1065 136 66 
Oui 713 64 39 

 Organisme de 
recherche 

Université (ou 
assimilée) 

Grande 
école 

Etablissement 
hospitalier 

Autr
e Inconnu 

Recherche simple 702 558 226 12 7 52 
Recherche avancée et combinaison de plusieurs 

équations de recherche 696 486 204 9 5 43 

Sauvegarde de vos recherches 187 97 41 2 1 13 
Alertes 251 98 47 1 2 7 

Export vers base de gestion bibliographique 319 169 76 1 2 13 
Fonction d'analyse 306 200 79 0  7 

Autre fonctionnalité 36 30 13 1 1 1 

 Sciences et Techniques, 
Médecine 

Sciences Humaines 
et Sociales Inconnu 

Recherche simple 1339 141 77 
Recherche avancée et combinaison de plusieurs équations de 

recherche 1252 128 63 

Sauvegarde de vos recherches 284 35 22 
Alertes 359 31 16 

Export vers base de gestion bibliographique 504 53 23 
Fonction d'analyse 540 35 17 

Autre fonctionnalité 68 11 3 

 Organisme de 
recherche 

Université (ou 
assimilée) 

Grande 
école 

Etablissement 
hospitalier 

Autr
e Inconnu 

BibTex 419 448 278 2 6 43 
Citavi 5 9 1 0 0 0 
Jabref 130 94 75 0 1 16 

Mendeley 254 252 155 5 4 19 
Reference Manager / 

Endnote 448 244 79 16 3 17 

Refworks 0 7 5 1 0 2 
Zotero 587 1052 286 80 31 91 

Je n'en utilise pas 348 647 132 26 6 56 

 Sciences et Techniques, Médecine Sciences Humaines et Sociales Inconnu 



 

III. INDICATEURS, CITATIONS, CARTOGRAPHIES 
17. Recherchez-vous des informations sur la citation (citation des articles, citation des auteurs, ...) 

BibTex 1061 84 51 
Citavi 6 7 2 
Jabref 274 21 21 

Mendeley 568 97 24 
Reference Manager / Endnote 663 119 25 

Refworks 7 3 5 
Zotero 1364 623 140 

Je n'en utilise pas 681 457 77 

Scopus, scival 
Organisme de 

recherche 
Université (ou 

assimilée) 
Grande 

école 
Etablissement 

hospitalier Autre Inconnu 

1. Souvent 159 147 119 4 6 11 
2. Occasionnellement 316 288 166 3 3 13 

3. Jamais 846 1062 309 52 17 50 
4. Je ne connais pas 214 532 87 40 10 25 

5. Cet outil m'intéresse mais je n'y ai pas
accès 20 67 10 4 3 4 

 
Wos 

Organisme de 
recherche 

Université (ou 
assimilée) 

Grande 
école 

Etablissement 
hospitalier Autre Inconnu 

1. Souvent 390 266 108 3 5 12 
2. Occasionnellement 503 449 189 13 3 21 

3. Jamais 614 948 292 54 13 43 
4. Je ne connais pas 130 417 81 33 11 22 

5. Cet outil m'intéresse mais je n'y ai pas
accès 17 58 23 5 5 4 

 
Altmetrics 

Organisme de 
recherche 

Université (ou 
assimilée) 

Grande 
école 

Etablissement 
hospitalier Autre Inconnu 

1. Souvent 19 9 2 1 2 2 
2. Occasionnellement 139 96 42 4 0 5 

3. Jamais 717 939 293 45 15 50 
4. Je ne connais pas 602 952 278 52 17 32 

5. Cet outil m'intéresse mais je n'y ai pas
accès 1 13 4 1 1 3 

 
Citec 

Organisme de 
recherche 

Université (ou 
assimilée) 

Grande 
école 

Etablissement 
hospitalier Autre Inconnu 

1. Souvent 2 1 4  1 2 
2. Occasionnellement 12 17 5  1 1 

3. Jamais 669 911 282 43 12 48 
4. Je ne connais pas 775 1046 328 59 20 35 

5. Cet outil m'intéresse mais je n'y ai pas
accès 1 10 3  1 3 

 
 
 
 

CiteSeeRx 
Organisme de 

recherche 
Université (ou 

assimilée) 
Grande 

école 
Etablissement 

hospitalier Autre Inconnu 

1. Souvent 8 9 8  1 2 
2. Occasionnellement 40 73 43  2 3 

3. Jamais 681 905 275 44 13 54 
4. Je ne connais pas 725 1010 294 58 17 30 

5. Cet outil m'intéresse mais je n'y ai pas
accès 1 11 3  2 3 

 
Dimension 

Organisme de 
recherche 

Université (ou 
assimilée) 

Grande 
école 

Etablissement 
hospitalier Autre Inconnu 

1. Souvent 2 6 1 2 1 1 
2. Occasionnellement 17 20 11  2 2 



3. Jamais 671 884 263 41 12 53 
4. Je ne connais pas 758 1036 321 57 19 33 

5. Cet outil m'intéresse mais je n'y ai pas
accès 1 10 4   3 

 
Google scholar 

Organisme de 
recherche 

Université (ou 
assimilée) 

Grande 
école 

Etablissement 
hospitalier Autre Inconnu 

1. Souvent 486 646 313 11 13 34 
2. Occasionnellement 578 796 233 39 11 28 

3. Jamais 508 623 147 45 11 32 
4. Je ne connais pas 59 118 20 14 3 6 

5. Cet outil m'intéresse mais je n'y ai pas
accès 2 8 1   1 

 
Incites 

Organisme de 
recherche 

Université (ou 
assimilée) 

Grande 
école 

Etablissement 
hospitalier Autre Inconnu 

1. Souvent 12 9 2 1 1 2 
2. Occasionnellement 52 54 13 3 1 6 

3. Jamais 680 894 283 41 14 53 
4. Je ne connais pas 725 1025 313 57 18 31 

5. Cet outil m'intéresse mais je n'y ai pas
accès 5 14 7  1 2 

 
Lens 

Organisme de 
recherche 

Université (ou 
assimilée) 

Grande 
école 

Etablissement 
hospitalier Autre Inconnu 

1. Souvent 3  1  3 1 
2. Occasionnellement 15 3 9 1  3 

3. Jamais 888 654 270 41 13 51 
4. Je ne connais pas 1076 795 337 60 19 36 

5. Cet outil m'intéresse mais je n'y ai pas
accès 9 3 4   2 

 
Microsoft Academic 

Organisme de 
recherche 

Université (ou 
assimilée) 

Grande 
école 

Etablissement 
hospitalier Autre Inconnu 

1. Souvent 4 8 2  2 1 
2. Occasionnellement 21 39 14  2 5 

3. Jamais 693 949 293 43 15 54 
4. Je ne connais pas 742 996 307 58 17 31 

5. Cet outil m'intéresse mais je n'y ai pas
accès 4 11 4 1  2 

 
OpenCitation 

Organisme de 
recherche 

Université (ou 
assimilée) 

Grande 
école 

Etablissement 
hospitalier Autre Inconnu 

1. Souvent 8 30 4   2 4 
2. Occasionnellement 37 112 25 3 4 9 

3. Jamais 675 889 265 43 13 48 
4. Je ne connais pas 748 969 322 55 15 31 

5. Cet outil m'intéresse mais je n'y ai pas
accès 3 12 4 1   2 

 
 
 
 

PsycInfo 
Organisme de 

recherche 
Université (ou 

assimilée) 
Grande 

école 
Etablissement 

hospitalier Autre Inconnu 

1. Souvent 1 34 2 1 1 1 
2. Occasionnellement 8 54 7 2  2 

3. Jamais 653 894 276 44 15 51 
4. Je ne connais pas 795 1014 330 55 18 36 

5. Cet outil m'intéresse mais je n'y ai pas
accès 2 14 3  1 2 

 
Scimago 

Organisme de 
recherche 

Université (ou 
assimilée) 

Grande 
école 

Etablissement 
hospitalier Autre Inconnu 



 

1. Souvent 13 47 13 2 2 2 
2. Occasionnellement 59 125 46 5 3 2 

3. Jamais 657 872 273 40 14 51 
4. Je ne connais pas 734 968 293 55 15 36 

5. Cet outil m'intéresse mais je n'y ai pas
accès 5 12 4 1 1 2 

Scopus, Scival 

 Sciences et Techniques, 
Médecine Sciences Humaines et Sociales Inconnu 

1. Souvent 381 38 27 
2. Occasionnellement 654 112 23 

3. Jamais 1678 582 76 
4. Je ne connais pas 472 394 42 

5. Cet outil m'intéresse mais je n'y ai pas 
accès 67 33 8 

    
WoS 

 Sciences et Techniques, 
Médecine Sciences Humaines et Sociales Inconnu 

1. Souvent 713 49 22 
2. Occasionnellement 1029 113 36 

3. Jamais 1285 609 70 
4. Je ne connais pas 304 357 33 

5. Cet outil m'intéresse mais je n'y ai pas 
accès 74 29 9 

    
Altmetrics 

 Sciences et Techniques, 
Médecine Sciences Humaines et Sociales Inconnu 

1. Souvent 26 1 8 
2. Occasionnellement 222 47 17 

3. Jamais 1467 517 75 
4. Je ne connais pas 1320 563 50 

5. Cet outil m'intéresse mais je n'y ai pas 
accès 11 8 4 

    
Citec 

 Sciences et Techniques, 
Médecine Sciences Humaines et Sociales Inconnu 

1. Souvent 5 2 3 
2. Occasionnellement 18 13 5 

3. Jamais 1393 501 71 
4. Je ne connais pas 1597 605 61 

5. Cet outil m'intéresse mais je n'y ai pas 
accès 7 7 4 

 
 
 
 

  

CiteSeeRx 

 Sciences et Techniques, 
Médecine Sciences Humaines et Sociales Inconnu 

1. Souvent 22 2 4 
2. Occasionnellement 135 20 6 

3. Jamais 1389 504 79 
4. Je ne connais pas 1481 599 54 

5. Cet outil m'intéresse mais je n'y ai pas 
accès 8 8 4 

 
 
 
 
 
 
 
 

   

Dimension 

 Sciences et Techniques, 
Médecine Sciences Humaines et Sociales Inconnu 

1. Souvent 7 3 3 
2. Occasionnellement 30 13 9 

3. Jamais 1362 487 75 



 

 

4. Je ne connais pas 1570 596 58 
5. Cet outil m'intéresse mais je n'y ai pas 

accès 8 7 3 

    
Google scholar 

 Sciences et Techniques, Médecine Sciences Humaines et Sociales Inconnu 
1. Souvent 1115 336 52 

2. Occasionnellement 1222 411 52 
3. Jamais 951 365 50 

4. Je ne connais pas 112 96 12 
5. Cet outil m'intéresse mais je n'y ai pas 

accès 8 3 1 

    
Incites 

 Sciences et Techniques, Médecine Sciences Humaines et Sociales Inconnu 
1. Souvent 20 4 3 

2. Occasionnellement 96 21 12 
3. Jamais 1395 491 79 

4. Je ne connais pas 1516 602 51 
5. Cet outil m'intéresse mais je n'y ai pas 

accès 13 10 6 

    
Lens 

 Sciences et Techniques, Médecine Sciences Humaines et Sociales Inconnu 
1. Souvent 2 4 2 

2. Occasionnellement 11 11 9 
3. Jamais 1361 483 73 

4. Je ne connais pas 1642 619 62 
5. Cet outil m'intéresse mais je n'y ai pas 

accès 8 8 2 

    
Microsoft Academic 

 Sciences et Techniques, Médecine Sciences Humaines et Sociales Inconnu 
1. Souvent 7 7 3 

2. Occasionnellement 42 29 10 
3. Jamais 1460 510 77 

4. Je ne connais pas 1515 579 57 
5. Cet outil m'intéresse mais je n'y ai pas 

accès 11 9 2 

    
OpenCitation 

 Sciences et Techniques, Médecine Sciences Humaines et Sociales Inconnu 
1. Souvent 19 24 5 

2. Occasionnellement 69 102 19 
3. Jamais 1389 475 69 

4. Je ne connais pas 1554 534 52 
5. Cet outil m'intéresse mais je n'y ai pas 

accès 10 9 3 

    

PsycInfo 
 Sciences et Techniques, Médecine Sciences Humaines et Sociales Inconnu 

1. Souvent 1 37 2 
2. Occasionnellement 18 48 7 

3. Jamais 1364 495 74 
4. Je ne connais pas 1632 554 62 

5. Cet outil m'intéresse mais je n'y ai pas 
accès 10 10 2 

 
    

Scimago 
 Sciences et Techniques, Médecine Sciences Humaines et Sociales Inconnu 

1. Souvent 44 32 3 
2. Occasionnellement 152 81 7 

3. Jamais 1365 468 74 
4. Je ne connais pas 1483 557 61 

5. Cet outil m'intéresse mais je n'y ai pas 
accès 14 8 3 



18. Cartographies de réseau d’acteurs – copublication – identification d’experts 

 

 

19. Cartographies de réseau d’acteurs – copublication – identification d’experts : quel(s) outil(s) utilisez-vous ? 

 

 

20. Cartographies de thématiques, de revues, de mots-clés 

 

 

 

 

21. Cartographies de thématiques, de revues, de mots-clés : quel(s) outil(s) utilisez-vous ? 

 
 
 
 

 Organisme de 
recherche 

Université (ou 
assimilée) 

Grande 
école 

Etablissement 
hospitalier Autre Inconnu 

1. J’utilise 103 92 26 1 4 5 
2. Je n’utilise pas mais ces fonctionnalités 

m’intéressent 532 641 264 36 18 36 

3. Je n’en ai pas besoin 440 566 175 15 7 23 
4. Je n'en ai jamais entendu parler / je ne 

connais pas cette fonctionnalité 662 990 292 61 13 28 

 Sciences et Techniques, 
Médecine 

Sciences Humaines 
et Sociales Inconnu 

1. J’utilise 160 57 14 
2. Je n’utilise pas mais ces fonctionnalités m’intéressent 1064 398 65 

3. Je n’en ai pas besoin 895 283 48 
4. Je n'en ai jamais entendu parler / je ne connais pas cette 

fonctionnalité 1486 509 51 

 Organisme de 
recherche 

Université (ou 
assimilée) 

Grande 
école 

Etablissement 
hospitalier 

Autr
e Inconnu 

InCites 26 21 5 0 1 4 
SviVal 10 12 6 0 1 3 

Je ne sais pas, quelqu'un le fait pour 
moi 23 17 5 0 2 1 

 Sciences et Techniques, Médecine Sciences Humaines et Sociales Inconnu 
InCites 41 10 6 
SviVal 19 8 5 

Je ne sais pas, quelqu'un le fait pour moi 33 10 5 

 Organisme de 
recherche 

Université (ou 
assimilée) 

Grande 
école 

Etablissement 
hospitalier 

Autr
e Inconnu 

1. J’utilise 87 133 39 5 3 11 
2. Je n’utilise pas mais ces fonctionnalités 

m’intéressent 668 815 313 44 22 32 

3. Je n’en ai pas besoin 355 413 138 8 5 17 
4. Je n'en ai jamais entendu parler / je ne 

connais pas cette fonctionnalité 627 928 267 56 12 21 

 Sciences et Techniques, 
Médecine 

Sciences Humaines 
et Sociales Inconnu 

1. J’utilise 179 81 18 
2. Je n’utilise pas mais ces fonctionnalités m’intéressent 1315 505 74 

3. Je n’en ai pas besoin 712 187 37 
4. Je n'en ai jamais entendu parler / je ne connais pas cette 

fonctionnalité 1399 474 38 

 Organisme de 
recherche 

Université (ou 
assimilée) 

Grande 
école 

Etablissement 
hospitalier 

Autr
e Inconnu 

InCites 21 25 4 0 1 3 
SviVal 5 17 7 0 0 2 

Je ne sais pas, quelqu'un le fait pour moi 30 31 13 1 0 4 

 Sciences et Techniques, Médecine Sciences Humaines et Sociales Inconnu 
InCites 37 11 6 
SviVal 20 8 3 

Je ne sais pas, quelqu'un le fait pour moi 48 24 7 



22. Outils de calcul des indicateurs d'évaluation et d'influence (H-index, … ) 

 

 

23. Outils de calcul des indicateurs d'évaluation et d'influence (H-index, …) : quel(s) outil(s) utilisez-vous ? 

 

 

24. Indicateurs de notoriété des revues (facteur d’impact, ... ) 

 

 
 
 
 
 
 

25. Indicateurs de notoriété des revues (facteur d’impact, ... ) : quels outils utilisez-vous ? 

 

 Organisme de 
recherche 

Université (ou 
assimilée) 

Grande 
école 

Etablissement 
hospitalier 

Autr
e Inconnu 

1. J’utilise 724 646 279 24 9 13 
2. Je n’utilise pas mais ces fonctionnalités 

m’intéressent 302 451 161 24 12 25 

3. Je n’en ai pas besoin 535 819 242 21 16 24 
4. Je n'en ai jamais entendu parler / je ne 

connais pas cette fonctionnalité 176 373 75 44 5 10 

 Sciences et Techniques, 
Médecine 

Sciences Humaines 
et Sociales Inconnu 

1. J’utilise 1513 148 34 
2. Je n’utilise pas mais ces fonctionnalités m’intéressent 643 288 44 

3. Je n’en ai pas besoin 1071 532 54 
4. Je n'en ai jamais entendu parler / je ne connais pas cette 

fonctionnalité 378 279 26 

 Organisme de 
recherche 

Université (ou 
assimilée) 

Grande 
école 

Etablissement 
hospitalier 

Autr
e Inconnu 

Web of Science (WoS) 537 396 148 8 3 6 
Scopus 204 209 157 4 1 4 

Google Scholar 389 409 211 13 6 5 
Je ne sais pas, quelqu'un le fait pour moi 7 13 4 1 1 1 

 Sciences et Techniques, Médecine Sciences Humaines et Sociales Inconnu 
Web of Science (WoS) 1032 48 18 

Scopus 524 42 13 
Google Scholar 900 120 13 

Je ne sais pas, quelqu'un le fait pour moi 20 3 4 

 
Organisme 

de 
recherche 

Université 
(ou 

assimilée) 

Grande 
école 

Etablissement 
hospitalier 

Autr
e Inconnu 

1. J’utilise 934 903 379 56 9 21 
2. Je n’utilise pas mais ces fonctionnalités m’intéressent 330 527 166 34 13 22 

3. Je n’en ai pas besoin 413 677 174 10 17 18 
4. Je n'en ai jamais entendu parler / je ne connais pas cette 

fonctionnalité 60 182 38 13 3 3 

 
Sciences et 

Techniques, 
Médecine 

Sciences Humaines 
et Sociales Inconnu 

1. J’utilise 1970 285 47 
2. Je n’utilise pas mais ces fonctionnalités m’intéressent 699 346 47 

3. Je n’en ai pas besoin 792 471 46 
4. Je n'en ai jamais entendu parler / je ne connais pas cette fonctionnalité 144 145 10 

 Organisme de recherche Université (ou assimilée) Grande école Etablissement hospitalier Autre Inconnu 
Web of Science (WoS) 580 491 198 15 6 9 

Impact journal 363 327 155 30 3 5 
scimago 84 173 72 9 4 2 

altmetrics 71 46 24 8  1 
scopus 182 196 142 5 3 7 

 Sciences et Techniques, Médecine Sciences Humaines et Sociales Inconnu 
Web of Science (WoS) 1163 111 25 

Impact journal 787 85 11 
scimago 236 105 3 

altmetrics 124 20 6 
scopus 448 72 15 



 

IV. EN SAVOIR PLUS... 

26. Faites-vous appel à votre service de documentation pour les services suivants ? 

 

 
 

 

27. Est-ce que certains nouveaux outils ont remis en cause vos usages du Web of Science et de Scopus ? 

 

 

29. Estimez-vous que vous auriez besoin de formations aux outils qui vous ont été signalés dans ce questionnaire ? 

 

 

Recherches d’informations ponctuelles 
 Organisme de recherche Université (ou assimilée) Grande école Etablissement hospitalier Autre Inconnu 

1. Toujours 70 114 50 4 3 3 
2. Souvent 154 176 67 7 9 7 

3. Quelquefois 676 689 240 41 11 2 
4. Jamais 830 1304 398 61 18 3 

  
Veille documentaire 

 Organisme de recherche Université (ou assimilée) Grande école Etablissement hospitalier Autre Inconnu 
1. Toujours 46 71 24 4 5 1 
2. Souvent 77 77 26 4 3 4 

3. Quelquefois 245 281 86 10 4 2 
4. Jamais 1332 1816 608 94 29 4 

  
Analyse documentaire 

 Organisme de recherche Université (ou assimilée) Grande école Etablissement hospitalier Autre Inconnu 
1. Toujours 27 31 14 1 2 1 
2. Souvent 41 43 12 2 2 4 

3. Quelquefois 187 153 52 4 1 2 
4. Jamais 1431 2010 660 104 35 4 

Recherches d’informations ponctuelles 
 Sciences et Techniques, Médecine Sciences Humaines et Sociales Inconnu 
1. Toujours 147 72 25 
2. Souvent 256 136 28 

3. Quelquefois 1194 445 20 
4. Jamais 1997 591 26 

 Veille documentaire 
 Sciences et Techniques, Médecine Sciences Humaines et Sociales Inconnu 
1. Toujours 100 37 14 
2. Souvent 111 64 16 

3. Quelquefois 377 231 20 
4. Jamais 2949 893 41 

 
Analyse documentaire 

 Sciences et Techniques, Médecine Sciences Humaines et Sociales Inconnu 
1. Toujours 48 18 10 
2. Souvent 64 26 14 

3. Quelquefois 252 134 13 
4. Jamais 3152 1041 51 

 Organisme de recherche Université (ou assimilée) Grande école Etablissement hospitalier Autre Inconnu 
Non 1460 1969 642 95 34 9 
Oui 218 207 85 8 6 5 

 Sciences et Techniques, Médecine Sciences Humaines et Sociales Inconnu 
Non 3039 1096 74 
Oui 434 71 24 

 Organisme de 
recherche 

Université (ou 
assimilée) Grande école Etablissement 

hospitalier Autre Inconnu 

Non 689 745 274 16 7 4 
Oui 985 1445 443 92 33 6 

 Sciences et Techniques, Médecine Sciences Humaines et Sociales Inconnu 
Non 1415 297 23 
Oui 2038 901 65 


