
Questionnaire
I. ACCES AU TEXTE INTEGRAL
1. Est-ce que vous utilisez le portail documentaire de votre institution (page d'accueil de la bibliothèque ou de votre
service documentaire ...) pour accéder au texte intégral d'un article ?

• 1. Souvent
• 2. Occasionnellement
• 3. Jamais
• 4. Elle n'en a pas
• 5. Je ne sais pas si elle en a un

2. Est-ce que vous utilisez le portail documentaire d'une autre institution que la vôtre (page d'accueil de la
bibliothèque ou de son service documentaire ...) pour accéder au texte intégral d'un article ?

• Souvent
• Occasionnellement
• Jamais

3. Est-ce que vous utilisez un moteur de recherche généraliste (google par exemple) pour vos recherches
documentaires ou accéder au texte intégral d'un article ?

• Souvent
• Occasionnellement
• Jamais

4. Quels points d'entrée privilégiez-vous pour accéder au texte intégral d’un article ?
• Scopus
• Web of Science (Wos)
• Google Scholar (moteur de recherche de publications scientifiques)
• Moteurs de recherche généralistes : Google, Bing…
• Autres bases bibliographiques (Pubmed, Dimension, Ads…)
• Plateformes des éditeurs de revues : ScienceDirect, SpringerLink…
• Plateformes/agrégateurs de revues : Cairn, OpenEdition, Persée, JSTOR ...
• Archives ouvertes : HAL, ArXiv, REPEC…
• Réseaux sociaux de la Recherche : Research Gate, Academia…
• Réseaux sociaux généralistes : Twitter, Facebook...
• Moteurs de recherche spécialisés : Isidore, Base, Core, FreeFullPDF…
• Sites pirates (Sci-Hub,...)
• Autre (veuillez préciser le nom)

5. Quand vous n’arrivez pas à accéder au texte intégral d’un article, comment procédez-vous ?
• je contacte l’auteur pour obtenir le PDF
• je m’adresse à mon réseau personnel ou professionnel
• je m’adresse à mon service documentaire
• j’en cherche un autre similaire
• j'abandonne
• Autre (veuillez préciser)

6. Quel format de document privilégiez-vous pour la lecture des articles ?
1.

Indispensable
2. Souvent
suffisant

3.Non utilisé

PDF • • •
Html • • •
Autres formats • • •

7. Des initiatives sont développées pour accéder plus facilement au texte intégral des articles, en particulier en
détectant les versions en libre accès. Les connaissez-vous ?

1. Je connais cette
ressource et je l'utilise

2. Je connais cette
ressource et je ne

l'utilise pas

3. je ne connais pas cette
ressource

4. Je connais cette
ressource et j’ai installé

l’extension sur mon
navigateur

Unpaywall • • • •
Open Access Button • • • •
Kopernio (associé au
WoS)

• • • •

Autre (veuillez préciser)

8. Au-delà des abonnements courants de vos institutions aux revues scientifiques, des collections rétrospectives ou
archives sont également disponibles : ISTEX (achat massif d’archives pour les chercheurs français) et Panist (mise à
disposition des archives acquises lors des abonnements aux ayants droit).



1. Je connais cette
ressource et je l'utilise

2. Je connais cette
ressource et je ne

l'utilise pas

3. je ne connais pas cette
ressource

4. Je connais cette
ressource et j’ai installé

le bouton sur mon
navigateur

ISTEX • • • •
Panist • • • •

II. RECHERCHES BIBLIOGRAPHIQUES
9. Quels outils privilégiez-vous pour faire une recherche documentaire ou une veille sur votre sujet de recherche ou
d'expertise ?

1. Souvent
2.

Occasionnelle
ment

3. Jamais 4. Je ne
connais pas

5. Cet outil
m'intéresse mais je

n'y ai pas accès
Scopus • • • • •
Google Scholar • • • • •
Web of Science (WoS) • • • • •
Autres bases bibliographiques (Pubmed, Dimension,
Ads …) • • • • •

Plateformes des éditeurs de revues : ScienceDirect,
SpringerLink ... • • • • •

Plateformes/agrégateurs de revues : Cairn,
OpenEdition, Persée, JSTOR ... éditeurs de revues :
ScienceDirect, SpringerLink ...

• • • • •

Archives ouvertes : HAL, arXiv, REPEC… de
revues : Cairn, OpenEdition, Persée, JSTOR ...
éditeurs de revues : ScienceDirect, SpringerLink ...

• • • • •

Réseaux sociaux de la Recherche : Research Gate,
Academia ... • • • • •

Réseaux sociaux généralistes : Twitter, Facebook ... • • • • •
Moteurs de recherche : Isidore, Base, Core,
FreeFullPDF ... • • • • •

Autre (veuillez préciser le nom)

10. Utilisez-vous la base bibliographique Scopus ?
• Oui
• Non
• Non, mon institution n'est pas abonnée

11. Si oui, avez-vous créé un compte personnel sur Scopus ?
• Oui
• Non

Quelles fonctionnalités de Scopus utilisez-vous pour la recherche bibliographique ?
• Recherche simple
• Recherche avancée et combinaison de plusieurs équations de recherche
• Sauvegarde de vos recherches
• Alertes
• Export vers base de gestion bibliographique
• Fonction d'analyse
• Autre fonctionnalité

13. Utilisez-vous la base bibliographique Web of Science (WoS) ?
• Oui
• Non
• Non, mon institution n'est pas abonnée

14. Si oui, avez-vous créé un compte personnel sur le Web of Science (WoS) ?
• Oui
• Non

15. Quelles fonctionnalités du Web of Science (WoS) utilisez-vous pour la recherche bibliographique ?
• Recherche simple
• Recherche avancée et combinaison de plusieurs équations de recherche
• Sauvegarde de vos recherches
• Alertes
• Export vers base de gestion bibliographique
• Fonction d'analyse
• Autre fonctionnalité

16. Utilisez-vous un logiciel de gestion de références bibliographiques ?



• BibTex
• Citavi
• Jabref
• Mendeley
• Reference Manager / Endnote
• Refworks
• Zotero
• Je n'en utilise pas
• Autre logiciel (veuillez préciser)

III. INDICATEURS, CITATIONS, CARTOGRAPHIES
17. Recherchez-vous des informations sur la citation (citation des articles, citation des auteurs, ...) avec ces outils ?

1. Souvent 2. Occasionnellement 3. Jamais 4. Je ne connais pas 5. Cet outil m'intéresse
mais je n'y ai pas accès

Scopus, scival • • • • •
Web of Science (WoS) • • • • •
Altmetrics • • • • •
Citec • • • • •
CiteSeeRx • • • • •
Dimension • • • • •
Google scholar • • • • •
InCites • • • • •
Lens • • • • •
Microsoft Academic • • • • •
OpenCitation • • • • •
PsycInfo • • • • •
Scimago • • • • •
Autre (veuillez préciser)

Certains outils disposent de fonctions avancées pour le traitement de l’information. Utilisez-vous ces fonctionnalités
ou en auriez-vous besoin ?

18. Cartographies de réseau d’acteurs – copublication – identification d’experts
1. J’utilise 2. Je n’utilise pas mais ces

fonctionnalités m’intéressent
3. Je n’en ai pas besoin 4. Je n'en ai jamais entendu

parler / je ne connais pas cette
fonctionnalité

• • • •

19. Cartographies de réseau d’acteurs – copublication – identification d’experts : quel(s) outil(s) utilisez-vous ?
InCites SviVal Je ne sais pas, quelqu'un le fait pour moi

• • •
Autre (veuillez préciser)

Certains outils disposent de fonctions avancées pour le traitement de l’information. Utilisez-vous ces fonctionnalités
ou en auriez-vous besoin ?

20. Cartographies de thématiques, de revues, de mots-clés :

1. J’utilise 2. Je n’utilise pas mais ces
fonctionnalités m’intéressent

3. Je n’en ai pas besoin 4. Je n'en ai jamais entendu
parler / je ne connais pas cette

fonctionnalité
• • • •

Autre (veuillez préciser)

21. Cartographies de thématiques, de revues, de mots-clés : quel(s) outil(s) utilisez-vous ?
• InCites
• SciVal
• Je ne sais pas, quelqu’un le fait pour moi
• Autre (veuillez préciser)

Certains outils disposent de fonctions avancées pour le traitement de l’information. Utilisez-vous ces fonctionnalités
ou en auriez-vous besoin ?

22. Outils de calcul des indicateurs d'évaluation et d'influence (H-index,… )
1. J’utilise 2. Je n’utilise pas mais ces

fonctionnalités m’intéressent
3. Je n’en ai pas besoin 4. Je n'en ai jamais entendu

parler / je ne connais pas cette
fonctionnalité

• • • •

23. Outils de calcul des indicateurs d'évaluation et d'influence (H-index, …) : quel(s) outil(s) utilisez-vous ?
• Web of Science (Wos)



• Scopus
• Google Scholar
• Je ne sais pas, quelqu’un le fait pour moi
• Autre (veuillez préciser)

Certains outils disposent de fonctions avancées pour le traitement de l’information. Utilisez-vous ces fonctionnalités
ou en auriez-vous besoin ?

24. Indicateurs de notoriété des revues (facteur d’impact… )
1. J’utilise 2. Je n’utilise pas mais ces

fonctionnalités m’intéressent
3. Je n’en ai pas besoin 4. Je n'en ai jamais entendu

parler / je ne connais pas cette
fonctionnalité

• • • •

25. Indicateurs de notoriété des revues (facteur d’impact,... ) : quels outils utilisez-vous ?

• Web of Science (Wos)
• Impact Journals
• Scimago
• Allmetrics
• Scopus

IV. EN SAVOIR PLUS...
26. Faites-vous appel à votre service de documentation pour les services suivants ?

1. Toujours 2. Souvent 3. Quelquefois 4. Jamais
Recherches

d’informations
ponctuelles

• • • •

Veilles documentaires,
états de l'art • • • •

Analyses
documentaires,

cartographie
• • • •

Est-ce que certains nouveaux outils ont remis en cause vos usages du Web of Science et de Scopus ?
• Oui
• Non

Quelles sont les outils cités précédemment que vous jugez incontournables dans votre domaine de recherche ?
(Question facultative)
Outil 1 :
Outil 2 :
Outil 3 :

Estimez-vous que vous auriez besoin de formations aux outils qui vous ont été signalés dans ce questionnaire ?
• Oui
• Non

Vous pouvez nous faire part librement de vos commentaires sur cette enquête et sur vos pratiques de recherche
d’information.

V. QUI ÊTES-VOUS ?
31. Dans quel type d'établissement travaillez-vous (Université, Organisme de recherche, Grande école...) ?

32. S'il s'agit d'une Université (ou assimilée), quel est le nom de votre établissement ?
Choisissez-le dans la liste déroulante ci-dessous.

33. S'il s'agit d'une Grande école, quel est le nom de votre établissement ?
Choisissez-le dans la liste déroulante ci-dessous.

34. S'il s'agit d'un Organisme de recherche, quel est le nom de votre établissement ?
Choisissez-le dans la liste déroulante ci-dessous.

35. S'il s'agit d'un Etablissement hospitalier, quel est le nom de votre établissement ?
Choisissez-le dans la liste déroulante ci-dessous.

36. S'il s'agit d'un établissement "autre", quel est le nom de votre établissement ?
Choisissez-le dans la liste déroulante ci-dessous.

37. Quelle est votre fonction ?
• Chercheur.euse ingénieur.e - chercheur.euse
• Enseignant.e - chercheur.euse



• Enseignant.e - Professeur.e agrégé.e (P.R.A.G.)
• Praticien.ne hospitalier.e, PU-PH
• Post-doctorant.e
• Doctorant.e
• Autre (veuillez préciser)

38. Précisez votre domaine de recherche
• STM
• SHS

39. Quelle est votre tranche d’âge ?
• Moins de 30 ans
• De 31 à 45 ans
• De 46 à 55 ans
• 56 ans et plus
• Je ne souhaite pas répondre


