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Kisim 1: Kuramsal Arkaplan




1.0 Giris

Bu arag seti, Okullarda Dagitimci Degerlendirme ve Planlamanin Anlamini Saglama (ODDP) baslikh bir projenin
sonucudur. Projenin amaci, geleneksel olarak marjinallestirilmis ve yeterince temsil edilmeyenler de dabhil
olmak iizere tiim paydaslari dahil ederek okul gelisiminde daha énemli bir etkiye sahip olacak Okul Oz
Degerlendirme (OOD) siirecinin etkililigini artirmaktir. Bu katilimci OOD modeli kavramsal olarak saglam
olmakla birlikte, 6zellikle coklu paydas katimi olmak (izere bir¢ok pratik zorlugu beraberinde getirir. Bu arag
seti araciligiyla, okul liderlerine, kalite glivence sirecinin tim asamalarinda ebeveynler, 6grenciler,
O0gretmenler ve yonetim organlari gibi kilit paydas gruplariyla daha fazla etkilesime izin veren okul
degerlendirme modellerini uygulamak igin araglar saglanacaktir.

Bu arag seti, sistematik bir literatiir taramasina ve dért Avrupa llkesindeki (Belgika, irlanda, Portekiz ve Tiirkiye)
okullarin bir dizi Ornek Olaylarindan elde edilen bulgulara dayanmaktadir. Okullarin '6z degerlendirmenin'
otesine gecerek 'dagitimci degerlendirmeye' gecmelerine yardimci olarak okul degerlendirmesinde benzersiz
ve yenilikci bir anlayisa katkida bulunmayi amaglayan proje web sitesinde https://www. deaps. net/ ikinci bir
dizi degerlendirme siirecinde yer alacak gruplar da dahil ayrintilari bulabilirsiniz.

Bu arac¢ seti, ODDP sirecine 6grencilerin, velilerin / Yonetim Kurulunun dahil edilmesi konusunda okul
liderlerine, 6gretmenlere ve sektorel destek kurumlarina bunu etkili bir sekilde yapabilmeleri icin kilavuzlar,
kriterler, stratejiler ve araglar saglamayr amaglamaktadir. Ayrica, Okul Oz Degerlendirme ve lyilestirme
planlamasinin Avrupa boyutlarini tesvik etmeyi amaglamaktadir.

Arag setini gelistiren ortak kuruluslar Belcika (Antwerp Universitesi), irlanda (EQl - DCU Egitim Enstitiisi),
Portekiz (Politeknik Enstitiisii Viseu) ve Tiirkiye (Ankara Universitesi).

e Antwerp Universitesi (UAN), yiiksek egitim standartlari, uluslararasi rekabete dayali arastirma
ve girisimci yaklasimi ile karakterize edilen uluslararasi odakl bir arastirma tniversitesidir.

e EQI-Dublin Sehir Universitesi'ndeki (DCU) Degerlendirme Kalitesi ve Denetimi Merkezi, egitim
ve ilgili alanlarda degerlendirme ve denetimin etkisini inceleyen ¢ok disiplinli bir arastirma
grubudur ve belirlenmis bir Universite Arastirma Merkezidir.

e Polytechnic Institute of Viseu, Egitim Okulu araciligiyla okullar ve diger egitim ortaklariyla
yakin igbirligi icinde ¢ahsir.

e Ankara Universitesi, gretmen nitelikleri ve miifettislik performans ydnetimi ile ilgili projeler
gerceklestirmistir. Universite, Olgme ve Degerlendirme Uygulama ve Arastirma Merkezi ile
Sinav Yonetimi Merkezi'ne (CEM) sahiptir.

Uluslararasi kullanima adanmis olunmasi sebebiyle arag seti, dért ortak dilde (ingilizce, Flemenkge, Portekizce
ve Turkce) mevcuttur. Arag seti ayrica https://www.deaps.net/ adresinde bulunan kamuya acik ¢evrimici kursa
entegre edilmistir.



1.1. Arag Setinin Organizasyonu ve Kullanimi
Bu arag seti, dort ayri bélimde dizenlenmistir:

Boliim 1 projeye giris, teori ve arka planin yani sira arag setinde kullanilan terminoloji ve tanimlari kapsar.

Boliim 2 Dagitimci Degerlendirme ve Planlamanin okullarda galismasi igin gerekli temel bilesenleri ve
Dagitimci Degerlendirme ve Planlama igin pratik 6nerileri igerir. Bu béliim, esas olarak okul liderleri,
ogretmenler ve ODDP siireci boyunca bunlari kolaylastiran okullarin i¢csel degerlendirmesine katilanlar icin
yonergelerden olusan birkag bolime ayrilmistir. Bu icerik asagida siralanmaktadir:

-Okullarda Dagitimci Degerlendirme ve planlamayi anlamak;

- OOD ekipleri nasil olusturulur ve yénetilir;

- OOD Siireci nasil planlanir;

- Cesitli veri kaynaklari nelerdir, nasil toplanir ve analiz edilir; ve

- OOD raporlamasi ve okul iyilestirme planlamasi.

Béliim 3 arag setinin 2. Béliimiindeki pratik &neriler sirasinda atifta bulunulan ve OOD ve okul iyilestirme
gerceklestirmek icin gerekli olan kaynaklari ve sablonlari saglar.

1.2 Baglam

Okullarda Dagitimci Degerlendirme ve Planlamanin Anlamini Olusturan Proje (ODDP), daha fazla toplumsal
kapsayicihg kolaylastirmak, okulu erken birakma ve dezavantajla miicadele etmek ve aktif vatandashgi tesvik
etmek icin bir ara¢ olarak okullarda egitim sunumunun kalitesini iyilestirme yoénindeki Avrupa gldisu
tarafindan desteklenmektedir. Paydaslarin OOD ve iyilestirme siirecine katiliminin okulun gercek veri kaynagi
tabanini genislettigi ve ayni zamanda okullarin hedeflerine ulagsmasini kolaylastirdigi gergeginin farkinda
olmalarini saglayarak, okul liderlerini ve 6gretmenleri i¢ gbzden gegirme sireglerinin kalitesini artirmada
desteklemeyi amaclamaktadir. iyilestirme hedefleri. OOD'ye yénelik dagitimci ve katilimci yaklasimlar, okullara
tiim personeli, velileri ve 6grencileri siirece aktif olarak dahil ederek 6gretim ve 6grenimlerini iyilestirmek igin
yenilik¢i yollar bulma firsatlari sunar.

ODDP ayrica, okul liderlerinin ve 6gretmenlerin degerlendirme siirecine birden ¢ok paydasin katilimini saglama
kapasitesini olusturmayi ve gliclendirmeyi, bu silire¢ boyunca okulu erken birakmayi ve dezavantaji yoneterek
ogrenciler icin iyilestirilmis 6grenme g¢iktilarini saglamayr amacglamistir. Nitekim, Egitim ve Kiltlir Genel
Mudurligi'niin 2015 Raporu Okuldan erken ayrilmanin Ustesinden gelmek i¢in bitin okul yaklasimi (Avrupa
Birligi, 2015), okulu erken birakma ile miicadeleye yonelik yaklasimin 6n kosullarini tanimlar. Makale boyunca,
iki tema, ayni zamanda bu projenin odak noktalari olan paydaslarin etkin bir OOD ve katilimini yansitiyor. Okul
iyilestirme silireci okul toplulugunun ihtiyaglarina ve ahlakina uygun hale getirildiginde butin bir okul
yaklasiminin etkili hale geldigi tartisiilmaktadir. Ayrica, 'okul planlamasini ve okul [6z] degerlendirmeyi aktif
olarak kullanan okullarin, erken okul terkini ortadan kaldirmak igin daha gii¢li bir konumda olacag!'
belirtiimektedir (s.5). Ayni sekilde, okul, tim personeli, 6grencileri ve velileri dahil ederek, isbirligine dayali



stratejik planlama ve okul 6z degerlendirme siireci ve tiim okul degerlendirmesi yoluyla egitimsel dezavantajla
miicadele edebilir.

Ebeveynler ve égrencilerin OOD ve okul gelistirme siirecine katilimi icin metodolojilerin gelistirilmesinin, su
anda kavramsallastirildiklarindan okul gelistirme stratejilerindeki boslugu ele almak icin okullari daha iyi
donatacagl iddia edilmektedir. Arastirmalar, 6grenciler egitim sisteminden gecerken ozellikle ebeveyn
katiliminin azaldigini ve 6zellikle dezavantajl gegmislerden gelen ebeveynlerin, hem okullarla ortaklik kurma
hem de cocuklarinin 6grenimine katilma konusunda daha blyik engellerle karsilasma riski altinda olduklarini
gostermektedir - blyik oOlglide okul kiltlrlerinde algilanan agiklik eksikliginin sonucu olarak (Povey ve ark.
2016). Ogrencilerin ¢alismalarinin kalitesi, zaman icinde yaptiklari ilerleme ve 6gretmen etkinligi hakkindaki
aciklamalari okul performansina iliskin temel bilgi kaynagi olsa da, 6grencilerin kalite glivencesi siirecine
katilimina iliskin sinirh kanit vardir (Macbeath, 2005) .

Arac setinin sadece her bir ortak lilkede saglanan egitimin kalitesini degil, ayni zamanda Avrupa genelindeki ve
diger yerlerdeki okullarda da saglanan egitimin kalitesini artiracagi 6ngorilmektedir.

1.3 Terminoloji ve tanimlar

1.3.1 Okul Oz Degerlendirme

00D, biiyiik dlciide okul tarafindan baslatilan bir siire¢ olarak tanimlanir; bu siirecte dikkatle secilmis
katilimcilar, genel okul [politika] gelisimi [yonleri] baglaminda kararlar alma veya girisimlerde bulunma
amaciyla okulun isleyisini sistematik bir sekilde tanimlar ve degerlendirir (Vanhoof ve Van Petegem, 2005, s.
104). Kyriakides ve Campbell (2004) ayrica OOD'yi, okulun kalitesi hakkinda yargiya varan égretmenler,
ogrenciler ve veliler gibi okul paydaslar tarafindan gergeklestirildigi icin katihm ve seffaflik degerlerini
destekleyen demokratik bir siireg olarak gérmektedir. ilave tanimlari, irlanda OOD mevzuatinda daha ayrintili
olarak agiklanmistir:

Okul 6z-degerlendirme (OOD), isbirligine dayali, yansitici bir okul ici degerlendirme siirecidir.
Okul 6z degerlendirme sirasinda, okul miidiri, midir yardimcisi ve 6gretmenler, yonetim
kurulu ve patronun yénetimi altinda ve veli ve 6grencilerle istisare halinde okulun galismalari
hakkinda yansitici bir arastirma yapar (DES, 2012, s.1).

Siuireg, mevcut uygulama tzerine dislinmeyi, glgli yonlerin tanimlanmasini ve kutlanmasini; zayif alanlarin
belirlenmesini ve iyilestirilmesini; 6gretim ve 6grenim ile 6grenci basarisi standartlarini iyilestirmek icin kisisel
ve paylasilan mesleki gelisime katilimi icerir (Education and Training Inspectorate, 2010).

Okul 6z degerlendirme, son yirmi yilda dis degerlendirmeyi veya okul denetimini tamamlamak icin bir kalite
glivence sistemi olarak gelismistir. Yeni Kamu Yonetiminde artan ademi merkeziyetcilik ve deregilasyon
egilimleri, okullar i¢in artan 6zerklige neden olmustur ve dis degerlendirmeyi dis kontrollin bir araci olarak
gormistir (Blok ve digerleri, 2008; Brown ve digerleri, 2016; Nevo, 2002; Vanhoof ve Van Petegem , 2007). Bu
nedenle, okullar artik egitim kalitesini iyilestirmek i¢in kararlar alma yetkisine sahiptir ve sonug olarak ne
yaparlarsa yapsinlar sorumludurlar (Nevo, 2002). Miifettislik veya degerlendirme kurumu artik OOD siirecini
yuritmek icin performanslarini ve metodolojilerini 6lcebilecekleri kriterler (kalite cercevesi) saglayarak okullari
destekliyor.



Arastirma, okul liderlerinin, 6gretmenlerin ve diger personelin okulun baglamina asina oldugu, yerel sorunlarini
ve paydaslarini bildigi ve her seyden 6nce okul iyilestirme eylemlerini yonetmek ve uygulamak icin okulun bir
parcasi oldugu gerekcesiyle OOD'yi desteklemektedir (Blok ve digerleri ., 2008; McNamara ve O'Hara, 2012;
Nevo, 2002). McNamara ve O'Hara (2012), OOD'yi 'ishirligine dayali dahili okul iyilestirme ¢abalari igin ‘itici bir
glc' olarak goérmektedir (s. 86). Surdirilebilir degisim icin, okullarin teftis cercevesindeki gostergeleri
kullanarak ¢alismalarini gdzden gegirmesi ve ne kadar iyi performans gosterdiklerine iliskin gegerli ve giivenilir
bilgiler saglamalari gerekir. Farkhlastirilmis incelemeler ve kazanilan o6zerklik kavramlari, okulun dis
degerlendirme ile dogrulanabilen gecerli ve glvenilir bir 6z degerlendirme yapma kapasitesinden
kaynaklanmaktadir. Gii¢lii bir 6z degerlendirme sistemine sahip okullar, 0OD'nin gelismekte oldugu okullara
gore daha az siklikla teftis edilir veya daha kisa ve odaklanmis dis degerlendirmelere sahiptir.

Basaril bir OOD icin belirli kosullar gereklidir: Degerlendirme okuryazarligi, Kaynaklar, Liderlik ve Destekleyici
Kiltiir ve Dis Destek ve Hesap Verebilirlik (Nelson ve digerleri, 2015). Degerlendirme okuryazarligi, hangi
verilerin aranacagina, verilerin nasil analiz edilecegine ve yorumlanacagina, iyilestirme hedeflerinin nasil
belirlenecegine ve OOD ve okul gelistirme siirecine kimlerin dahil edilecegine iliskin farkindahg ve kararlari
icerir. Degerlendirme becerisine sahip insan kaynagi, degerlendirme sirecinde ihtiya¢ duyulan ana kaynaktir.
Liderlik, 6z degerlendirmenin etkili bir sekilde uygulanmasi icin gerekli bir bilesendir. Liderlik pozisyonlarindaki
egitimciler, i¢sel degerlendirmeyi desteklemede ve bunun gergeklesmesini saglamada kilit bir rol oynarlar.
Onemli olan, liderlerin degerlendirmeye olan bagliliklarini nasil gésterdikleri ve isbirlikgi bir yaklasimi tesvik
etmek, motive etmek ve desteklemek icin okuldaki diger paydaslarla birlikte ¢calismaktir. Daha fazla paydas
katilimi, istenen baglilik ve motivasyon bicimlerine yol acan artan bir sahiplenme duygusu ile sonuglanir. 00D
slreci, paydaslarin 6gretme ve 6grenmeyi ve 6grenci basarisini iyilestirecegine ikna olursa daha iyi ¢ahsir.
Ornegin, okul personelinin mesleki gelisimi, kalite gdstergeleri ve standartlari cercevesi, sablonlar ve
mifettislik tarafindan yapilan ¢agri lizerine destek ziyaretleri gibi harici destegin mevcudiyeti, degerlendirme
okuryazarligini tesvik eder ve bu da daha kaliteli bir OOD saglar.

1.3.2 Veli sesi/katilimi

Velilerin egitimdeki rolii tam anlamiyla kilit aktorlerden biri olarak kabul edilmektedir ve veli-okul ortakhgi,
ogrenci sonuglarinin yikseltiimesinde ¢ok 6nemli olarak kabul edilir: devam, davranis, okulu sirdiirme,
akademik basari ve esenlik (Povey ve digerleri 2016). Bircok tlkenin mevzuatinda, velilerin katilimi okullar igin
baglayicidir. Hicbir Cocuk Geride Kalmasin Yasasinin (2002) 118. boéliimiinde oldugu gibi:

. Veliler, cocuklarinin okuldaki egitimine aktif olarak katilmaya tesvik edilir; veliler
cocuklarinin egitiminde tam ortaklardir ve uygun oldugu sekilde, karar alma siireclerine ve
¢ocuklarinin egitimine yardimci olacak danisma komitelerine dahil edilirler ...

1998 irlanda Egitim Yasasi ve egitimde ortak olarak velilerle ilgili genelgeler: 24/91 (ilkokullar) ve M27 / 91
(ilkokul sonrasi okullar), velilerin ve okullarin bir ¢ocugun hayatindaki kilit egitimciler olarak taninmasi ve
g¢ocugun o6grenme ve gelisim ihtiyaclarini karsilamak icin saygili ve isbirligine dayal bir ortakhk. Bu yasalar,
veliler birligi ve veliler ulusal konseyinin olusumunu vurgular, béylece "veliler, birincil egitim konularinda karar
vermede s6z sahibi olma firsatini ve mekanizmasini elde eder".



iskogya'da, isko¢ Okullari (Veli Katilimi) Yasasi 2006 ve Birlesik Krallik Egitim ve Teftis Yasasi (2006), okullarda
velileri temsil etmek icin yasal organlar olarak veli konseylerinin kurulmasini vurgulamaktadir.

Epstein (2018), okullarin velileri dahil etmeleri i¢in alti yol belirlemistir:

Okullar ailelere ebeveynlik becerileri konusunda yardimci olur ve aile destegi
saglar.
Okullar, programlar, mifredat ve 6grenci ilerlemesi hakkinda ailelerle iletisim kurar ve okul ile ev
arasinda iki yonli iletisim kanallari olusturur.
Okullar, genis bir faaliyet yelpazesinde ebeveynleri aktif olarak gonilli ise alir.

Okullar, ev odevlerini yapmak, cocuklarinin okul mifredatiyla ilgili hedefleri ve diger
etkinlikleri belirlemelerine yardimci olmak da dahil olmak lzere, ebeveynleri ¢cocuklarinin evde 6grenmesine
dahil etmeye yardimci olur.

Okullar, okul konseyleri veya iyilestirme ekipleri, komiteleri ve veli 6rgitleri araciligiyla okul
kararlarina, yonetisim ve savunuculuk faaliyetlerine katilimcilar olarak aileleri kapsar. Velilerin karar alma
sirecine katilimi, veli liderliginin gelistirilmesine yardimci olur ve velilerin okul meselelerindeki katkilarini tesvik
eder.

Okullar, ailelere, 6grencilere ve okula yonelik kaynaklarini ve hizmetlerini toplum kuruluslari,
isletmeler ve kiiltlrel kuruluslarla koordine etmeye yardimci olur.

00D, Epstein'in taksonomisinden de gérebilecegimiz gibi, velilerin ve okul ortakhginin yénlerinden biridir.
Chapman ve Sammons (2013), evelilerin hem rutin hem de resmi bir ortamda okul personeline geribildirim
sagladigini iddia etmektedir.

Veliler ve okul personeli arasinda rutin temas, ylz ylize gorisme dahil olmak lizere cesitli
durumlarda, telefonla ve veli etkinliklerinde gerceklesebilir. Tim durumlar, ev ve okul arasinda
bilgi alisverisi icin bir firsat saglar ve ebeveynler, 6grencilerin 6grenimine ve onu etkileyen
faktorlere, 6rnegin ev 6devlerine verdikleri yanitlar, okulun evde 6grenim desteginin etkililigi
ve Okulun ebeveynlere ¢ocuklarini nasil destekleyebilecekleri hakkinda bilgi saglama yollari.
Bu tir geribildirim, 6z degerlendirmede az ¢ok sistematik olarak kullanilabilir (Chapman ve
Sammons, 2013, s. 24).

Bununla birlikte, onlari resmi olarak OOD siirecine dahil etmek icin, okullar bir anket taramasi, odak grup
danismanligi veya ebeveyn dernekleriyle 6zel toplantilar diizenleyebilir. Ebeveynleri nasil, ne zaman ve neden
dahil etmek istediklerine karar vermek okul liderlerinin yetkisindedir. Yalnizca bir bilgi kaynagi midirlar yoksa
degerlendirme ve okul gelistirme siirecine katkida bulunabilirler mi? Brown vd. (2020), OOD ve okul gelistirme
strecinde ebeveynlerin ve 6grenci katiliminin 6nemini vurgularken, bunlarin gesitli kategorilerini sunmakta ve
okullarda 6zellikle 6gretmenler olmak lizere diger aktorler tarafindan nasil karsilandiklarini agiklamaktadir.
Onerdikleri veli katilimi kategorileri sunlardir:

e Veli katiliminin idealist dogasi
e Veli katiliminin ayristirici dogasi
e Veli katiliminin tehdit edici dogasi.



Velilerin okul karar verme siirecini etkilemesine yonelik yetkilendirmenin genel kabuliine ragmen, veliler,
cocuklarinin okuldaki konumunu olumsuz etkileyebileceginden ve bazen de diger sorumluluklarindan (blytk
aileler, bakacak bebekler ve isin dogasi) veya kisitlamalardan (sosyo-ekonomik ge¢mis ve egitimsizlik) dolayi
¢ocuklarinin okuluna katkida bulunamazlar. Bazen 6gretmenler, velilerin katiliminin mesleki durumlarini
azaltabilecegini veya daha sorumlu tutulabileceklerini dislintrler. Ek olarak, 6gretmenler bunu ev-okul
temasiyla sinirlarken, veliler 6gretmen degerlendirmesinde bile okul etkinliklerine katilmak istediklerinden,
veliler ve 6gretmenlerin veli katihmi kavrami arasinda bir bosluk olabilir. Ayrica, okulun karar alma sirecine
katilma konusunda veli kapasitesi sorunu da olabilir (Brown ve digerleri, 2020).

Velilerin egitim seviyesi, sosyo-ekonomik ge¢misi veya velilerin okullarla yakin ¢alistiklarinda ailenin biyaklGgi
ne olursa olsun ¢ocuklar daha iyi performans gosterir. Okul liderleri, "veli katilimina odaklanan ¢6ziimlerin
tanitimi, uygulanmasi ve sirdirilebilirliginde" ¢ok énemli bir rol oynayabilir (Mleczko ve Kington, 2013).
"Muddrler, ¢ocuklarinin 6greniminde velilerin roliine deger veren bitin bir okul vizyonunu aktif olarak
yerlestirdiklerinde" (Povey ve digerleri, 2016) sadece velilerin katihmi artmakla kalmaz, diger paydaslar da
bunu olumlu bir sekilde gérmeye baslar. Aslinda, OOD, okulun biyik bir resmini c¢ikarmak anlamina
geldiginden ve bireylere odaklanmadigindan, okul liderligi icin personel de dahil olmak lzere her paydasin,
endiselerini gidermek icin OOD'nin amacini bilmesini saglamak ¢ok énemlidir.

1.3.3 Ogrenci Katihmi

Ogrenciler, calismalarinin kalitesi ve zaman iginde ve cesitli 5grenme alanlarindaki ilerlemeleri ve basarilari
hakkinda herkesten daha fazla bilgi sahibidirler. Okullarin ana paydaslari olduklarindan, 6gretme ve
6grenmenin nasil organize edildigi, 6gretim konulari, 6grenme stilleri, miifredatin tasarlanma sekli, okul binasi
ve altyapisi, okul politikalari ve onlari dogrudan veya dolayh olarak ilgilendiren herhangi bir alan hakkindaki
gorisleri birincil veri kaynagidir.

Benner vd. (2019) 6grenci sesini 'genellikle yetiskin egitimcilerle ortaklasa ¢alisan, degisim
aracilari olarak 6grencileri glclendirerek egitim sistemlerinde, uygulamalarda ve / veya
politikada anlamh degisimi tesvik edebilen 6gretimde, okul yapilarinda veya egitim
politikalarinda gergek 6grenci girdisi veya liderligi' olarak tanimlar.

Brown ve ark. (2020) 6grencinin katiimini 'Degerlendirme ve karar vermede 6grencilerin roll' olarak tanimlar
(s.3), dgrencilerin katiimi dogasi geregi idealist, ayristirici veya tehdit edici olabilir. Ozellikle ilkokullardaki
ogretmenler, 6grencinin katilimini kabul etmekte isteksizdir ve bunu sorumsuz ve ¢ocukca bulmaktadir. Bazen
kendini ifade eden ve kendine gilivenen 6grenciler geri kalanina hakim olur ve okullar yalnizca secici sesleri
tanir. Dahasi, 6grenciler olumsuz geribildirimlerinin 6gretmenlerini rahatsiz edeceginden korkuyor, okullarinda
dgretimin nasil organize edildigine dair isti kapali griisler veriyorlar. Ote yandan, 6grencilerinin onlari nasil
algiladiklari 6gretmenler ve 6z yeterlikleri icin gok dnemlidir. Bu nedenle, 6grencilerin OOD'ye ve karar verme
siirecine nasil ve ne zaman dahil edileceginin dikkatlice diisiinilmesi gerekir. Ogrenci katihmini yapici bir
sekilde mesgul etmek icin, 6grencilerin sesine, amacin netligine, 6grenci-yetiskin iletisimi icin zamana ve
yapilara ve hepsinden 6nemlisi 6grenciler ve egitimciler arasinda glivene deger veren egitim liderlerinin kasith
¢abalari ve glicli bir vizyonu olmalidir (Toshalis Ve Nakkula, 2012).

Benner vd. (2019), Toshalis ve Nakkula'nin Ogrenci Sesi ve Mitra spektrumu ile Goss'un dgrenci sesi Piramidi'ni
birlestirirken, tim 06grenci katilim bicimlerinin 6nemli ve anlamli bir sekilde etkileme, 6gretim ve okul
politikasini etkileyebilecegine ve kapsamli bir 6grenci katilimi ve liderlik modeli sunabilecegine inanmaktadir.



Sesini durumak < | Yetiskinlerle isbirligi — Liderlik

ifade etme Danisma Katilma Ortakhk/isbirligi ~ Aktif Katihm Liderlik
Goniiliilik vardir. Odak grup ya da Karar vericilerle Karar vermede agtk ~ Sorun ve ¢ozimler Planlama ve
Ogrenci katkist anketle fikir ve toplantilara ve kurumsallagmis tanimlanir, degisim  yonetimde yer
yetiskinler doniit paylasilir. katilinir. rol alinir. savunulur. alinir ve ¢iktilarin
tarafindan Kabul sorumluluklari
edilir. paylasilir.

Kaynak: Toshalis ve Nakkula’nin “The Spectrum of Student Voice Oriented Activity” ile Mitra ve Gross’un “Pyramid of student voice” galismalarindan
uyarlanmistir.

Sekil 1'de, ifade etmeden (expression) liderlige (leadership) kadar olan spektrum, OOD'ye ve iyilestirme
planlama siirecine 6grenci katiminin gesitli diizeylerini gostermektedir. Buradaki ifade etme, 6gretmenlerin
veya okul liderlerinin 6grencilerle konusurken aldiklari gayri resmi geri bildirimleri ifade eder ve danisma, odak
grubu veya anket taramasi araciligiyla geri bildirim toplamak anlamina gelir. Katilim ve ortaklik asamalari,
yerlesik okul politikasina gore 6grencilerle toplantilar diizenlemeyi temsil eder; aktif katilim ve liderlik ise
iyilestirilmesi gereken alanlarin belirlenmesi ve iyilestirmeye gotiiren eylemlerin birlikte planlanmasi ve
uygulanmasi anlamina gelir.

Benner vd. (2019), 6gretmenlerin ve okul liderlerinin okul 6z degerlendirme ve okul gelistirme girisimlerine
0grenci sesini dahil etmek i¢in kullanabilecekleri sekiz yaklasim dnermektedir: 6grenci anketleri; okul kurullari,
yerel ve eyalet karar alicilari gibi yonetim organlarinda 6grenci temsili; 6grenci Kurulu; 6grenci gazeteciligi;
genclik katilimcr eylem arastirmasi; 6grenci liderligindeki veli-6gretmen toplantilari; demokratik sinif
uygulamalari; ve kisisellestirilmis 6grenim. ilk bes yaklasim, okulun daha genis bir perspektifine odaklanirken,
Uclnlin geri kalani esas olarak bireysel 6grencilere veya kiiclik 6grenci gruplarina odaklanir. Tim bu
yaklasimlar, okul karar verme siirecinde artan 6grenci sesine odaklanir. Ogrenciler egitimlerinde en biiyiik paya
sahiptir ve egitimin iyilestirilmesi anlamina gelen siirece katilma hakkina sahiptir.

1.3.4 Yonetim Kurulu ve OOD

ister kamu ister dzel sektérde olsun, diinya okullarinin egitim sistemlerinin cogunda mevzuatla bir Yénetim
Kurulu veya Okul Kurulu olmasi zorunludur. Yonetim Kurullarinin roli ve bilesimi egitim sistemlerinde farklilik
gosterir, ancak dinya genelinde ortak olan bir yon, 6grencilerin en iyi ¢ikarlari gz 6ninde bulundurularak
okulun iyi yonetilmesini amacglamalaridir. Okul kurullarinin hem hesap verebilirlik hem de iyilestirme
islevlerini kapsayan belirli yasal sorumluluklari vardir. Ayrica okuldaki egitimin saglanmasi igin topluma karsi
sorumludurlar.

Bir okul yonetim kurulunun bilesimi s6z konusu oldugunda, lye olarak degisen sayida 6gretmen ve ebeveyn
temsilcisi ve okul miidiirii olabilir. Bazi ortadgretim okullarinin da bir veya iki 6grenci temsilcisi vardir. Okul
yonetim kurulu Gyeleri temsil ettikleri grup tarafindan segilebilir ve bazilari kullanici tarafindan aday
gosterilebilir. Ornegin, 6gretmen temsilcisinin 6gretim kadrosunun oyuyla secilmesi ve veli temsilcilerinin



okula kayith ve okuyan ¢ocuklarin velilerinin genel organi tarafindan secilmesi beklenir. Yonetim kurulu
dyelerinin sayisi bliyik 6lctiide okulun biyikligine ve baglamina baghdir. Okul kurulu olarak farkl
paydaslardan olusan bu grup, yonetim ve liderlik arasinda isbirligi sunar, béylece kurul Gyeleri, okul
toplulugunun beklentilerini gerceklestirmek icin stratejik ve isbirligi icinde calisabilir.

Kurullarin hesap verebilirlik islevleri, bir dizi kaliteli 6grenci verisi ve degerlendirme bilgisi kullanarak okulun
etkinliginin saglam ve diirtst bir sekilde incelenmesini icerir. Etkili bir Kurulun, dnceliklerin ve hedeflerin
belirlenmesinin egilimlerin ve modellerin analizine dayali olmasini ve 6grenme sonuglarinin iyilestirilmesine
odaklanmasini saglamasi beklenir. Yonetim kurullarinin, iyilestirme hedeflerine ne kadar iyi ulasildigini
izlemede de roli vardir. Yonetim kurullari, izleme sirasinda okullarin da yasal gereklilikleri kargilamasini
saglamalidir. Bu sekilde, okul kurullarinin OOD siirecinde 6nemli bir roli vardir.

incelemenin isiginda, okul kurullari zaman, hibe ve personel gibi kaynaklari tahsis eder ve uygulamalari
ihtiyaclara gore ayarlar. Okul kaynaklarinin uygun ve verimli bir sekilde yonetilmesini saglamak icin uygun
sistem ve prosediirlerin yirurlikte olmasini saglamak kurulun yasal gérevidir.

Kurullarin iyilestirme islevleri, okul liderligi ile yakin bir sekilde calisirken iyilestirme igin stratejik yén, hedefler
ve oncelikler belirlemeyi icerir. Okul politikalarinin gelistirilmesinde, nasil uygulandiklarini denetlemede ve

ihtiyaca gére zaman zaman gézden gecirmede 6nemli rolleri vardir. Bu politikalar Kabul (kayit) Politikasi, Cocuk

Koruma Politikasi, Davranis Kurallari / Zorbalikla Miicadele Politikasi, Sikayet Prosedirleri, Okula Devam
Stratejisi, Saglik ve Glivenlik Beyaniicerebilir. Uygun ve gerekli okul politikalarinin yirirlikte olmasini saglamak
da kurulun sorumlulugundadir. Ek olarak, kurulun okul iyilestirme planinin hazirlanmasini denetlemesi gerekir.

Brown vd. (2020), okul yonetim kurulunun, 6zellikle génlli olarak ¢calismaya istekli kisileri bulmanin zor oldugu
dezavantajli alanlarda gerekli tim gorevleri yerine getirme kapasitesiyle ilgili endiseleri paylasmaktadir. Ancak,
okul kurullari i¢in bu konuda yararlanilabilecek mesleki gelisim firsatlari bulunmakta ve bazi egitim sistemleri
kurullarina da maas verilmektedir. Kaynaklar izin verdigi slirece kurullar, ise baslama ve siirekli egitim,
sorumluluklarin paylasimi ve gérev aktarimi planlamasi yoluyla etkinliklerini en (st diizeye ¢ikarabilir.



Kisim 2: ODDP icin Temel Icerikler



2.0 Okullarda Dagitimci Degerlendirme ve Planlamayi Anlamak

ODDP'nin dayandigi t¢lii temel kavramlar katilimci degerlendirme, dagitimci liderlik ve paydas sesidir. ODDP’yi
anlamak igin, 6nce birbirleriyle baglantili olduklarini vurgulamak icin bu kavramlari agacagiz ve ardindan
ODDP'’yi tartisacagiz. Katimci degerlendirme, bir programin veya politikanin paydaslarinin degerlendirme
surecine katilimini tesvik eden bir yaklasimdir. Katihmlari, degerlendirme planlamasindan veri toplama ve
analizine ve c¢alismanin raporlanmasina kadar degerlendirme sirecinin herhangi bir asamasinda
gerceklesebilir. Yaklasimin etkinligini en Ust diizeye ¢ikarmak icin lic temel noktayi dikkate almak 6nemlidir:
paydaslari stirece dahil etme amaci, hangi paydaslarin dahil edilmesi gerektigi ve nasil olmasi gerektigi (Sette,
2015). Guijit (2014), paydaslari degerlendirme siirecine dahil etmeye inanmaktadir ¢linki bu, kaliteli veriye,
verilerin daha iyi anlasilmasina, daha uygun onerilere ve bulgularin daha iyi kabul edilmesine yol agar. Sadece
bu degil, ayni zamanda bir programdan veya politikadan etkilenecek kisileri ilgili kararlari bilgilendirme
surecine dahil etmek de etiktir. Gujit (2014) degerlendirme igin katilimci bir yaklasim kullanirken ¢ temel soru
sormay! onerir (s. 3):

1. Paydas katilimi bu degerlendirmede hangi amaca hizmet edecek?
2. Kimin katilimi ne zaman ve neden 6nemlidir?
3. Katilim ne zaman yapilabilir?

Daha 6nceki béliimlerde tartistigimiz gibi, OOD bir katilimci degerlendirme bigimidir ve arastirma, égrencilerin,
ebeveynlerin ve daha genis bir toplulugun katiliminin, katilimcilar arasinda amaglarini anlama dizeylerini
ylkselttigi icin basarisi icin ¢cok 6nemli oldugunu gostermistir. (Kyriakides ve Campbell, 2004). Sirecin
yararliligina ne kadar ikna olurlarsa, katimlari o kadar saglam olacaktir. Bununla birlikte, OOD'yi planlarken,
okul liderligi yukarida belirtilen sorular tizerinde diisiinmeli ve daha sonra OOD boyunca gerekli gérdiigii zaman
ve paydaslarin katilimini saglamahdir.

Etkili bir OOD igin, okul liderlerinin personeli liderlik uygulamalarini gerceklestirmeleri icin giiglendirmeleri
gerekir. 'Oz degerlendirme icin giicli liderlik, hiyerarsik, otokratik liderlige esit degildir' bunun yerine
organizasyonun her tarafina dagitilmasi gerekir, boylece siirece dahil olan herkes siireci asagidan yukariya ve
paydaslara ait olarak gérebilir (Chapman ve Sammons, 2013, 5.30). Bu nedenle, OOD ve dagitimci liderlik
birbiriyle iliskilidir. Dagitimci liderlik, diger liderlik bicimleri ve tirlerinin aksine, liderligin roli ve
sorumluluklariyla ilgili degildir; bunun yerine liderlik uygulamasiyla ilgilenir. Degisimi tetikleme ve iyilestirme
saglama kapasitesini olusturmaya yonelik paylasilan, kolektif ve genisletilmis liderlik uygulamasini igerir.
Dagitimci liderlik, rollere veya yillarin deneyimine gore liderlik yerine "uzmanhkla liderlik" olarak da
adlandirilabilir (Harris, 2014). Bununla birlikte, organizasyonda olumlu degisiklikler yaratma konusunda
uzmanliga sahip olanlar igin firsatlar yaratmak resmi liderlik pozisyonlarinda bulunanlarin sorumlulugundadir.
Spillane'e (2006) gore,

Dagitimci liderlik, yukaridan asagiya, hiyerarsik liderligin tam tersi degildir. Dagitimci liderlik
(DL), liderlik uygulamasinin hem dikey hem de yatay boyutlarini icerir. DL, cerceveleme, analiz
ve yorumlama kapsaminda hem resmi hem de gayri resmi liderlik uygulamalarini kapsar.
Oncelikle, liderligin birlikte performansi ve liderlik uygulamasini sekillendiren karsilikh
bagimlilklar ile ilgilidir (s. 58).



Bu nedenle liderlik, bir pozisyon veya bir bireyle sinirl degildir, vurgunun birbirine bagl etkilesim ve uygulama
Uzerinde oldugu birden fazla birey arasinda dagitilmistir. Spillane (2005), liderler arasindaki etkilesimlerin
birincil 6zelligi olarak karsilikh bagimliigi aciklar ve bes haftalik degerlendirme programinin liderlik
uygulamasinin zaman icinde liderlik uygulamasinin genislemesini gosterdigi bir okul 6rnegi verir. Okuryazarlik
koordinatorii 6grenci degerlendirme talimatini olusturur; 6gretmenler siniflarda degerlendirmeyi yonetir;
okuryazarlik koordinatéri degerlendirmeyi puanlar ve sonuglari analiz eder; problemleri teshis etmek i¢in ders
gozlemi vyoluyla elde edilen bilgiler isiginda sonuglari midirle tartisir; okuryazarlik koordinatord,
o0gretmenlerin degerlendirme veri analizi yoluyla belirlenen sorunlarin istesinden gelmelerine yardimci olacak
kaynaklari ve stratejileri derler; okuryazarlk koordinatori degerlendirme sonuglarini 6gretmenlerle paylasir;
ve okuma-yazma koordinatori, okul midiri ve 6gretmenler sonuglari yorumlar ve belirlenen sorunlari ele
alacak 6gretim stratejilerini tartisirlar. Bu gorev dizisi, liderlik uygulamasinin farkl roller arasinda degistigi sirah
karstlikl bagimlilig1 gosterir.

Dagitimci liderlik, birlikte performans gosteren liderlik uygulamasi ve karar almaya yol agan ortak performansa
katkida bulunan etkilesimlerdir. Bu nedenle, dagitimci liderlik tg¢ degiskenden olusur: etkilesim, durum ve
liderlik pratigi, burada ornekle gosterildigi gibi, uygulama liderleri, takipgiler ve zaman igindeki durum
arasindaki etkilesimin Grintdur.

Okul gibi karmasik bir organizasyona liderlik etmek igin bir midirin her seyi bilmesini beklemek gergekgi
degildir (Spillane, 2006). Cesitli okul liderleri, 6gretmenler, diger personel, 6grenciler ve hatta bazen veliler
liderlik uygulamasina katkida bulunur. Cesitli arastirma calismalari, pozitif degisim ve okul gelisimine potansiyel
bir katki olarak dagitimci liderligin 6nemini belirlemistir (Hallinger & Heck, 2009; Harris, 2013). Dagitimci
liderligin etkili olabilmesi icin yliksek diizeyde giliven, seffaflik ve karsilikli saygi olmasi gerekir. Bu, dagitimci
liderligin gelistigi boyle bir ortami saglamak icin resmi liderlik pozisyonlarinda bulunanlarin sorumlulugudur.

ODDP igin temel olusturan Uglincl kavram, paydaslarin sesinin dahil edilmesidir. Paydas, genel olarak okulla
ilgisi veya endisesi olan biri olarak tanimlanabilir.

Bununla birlikte, kilit nokta, paydaslarin sadece personel degil, ayni zamanda aileler, topluluk Gyeleri, yerel is
liderleri ve okul kurullari, belediye meclis Gyeleri ve eyalet temsilcileri gibi secilmis yetkililer olmasidir. Tim bu
paydaslar, okulun bir sekilde galismasini etkiler, ancak katilimlari ve okul (izerindeki etkisi hakkinda karar
vermek icin paydas haritalama ve temsil icin kullanilan yéntemlerden biri paydaslarin kiipl olarak adlandirilir.
Bu, paydaslari kategorilere ayirmak icin ic ayak kullanan G¢ boyutlu bir modeldir: gi¢/etki, glic/ilgi ve hizli-
etki/yavas-etki (Brown, 2013).

Sekil 2, asagidaki U ayag ve ilgili paydas gruplarini gostermektedir:
1. ilgi Stirekliligi (aktif veya pasif)

2. Gucun Sirekliligi (etkili veya 6nemsiz)

3. Tutumun Surekliligi (destekgi veya engelleyici)
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o Mifettigler
o Bakanlk
o Vergimikellefleri....

¢ Yonetim Kurulu
o Okul-aile birligi
o Ogrenci konseyi

Egitime Katilan Paydaslar

Uyuyan Devler

Etkili Pasif Kurtancilar-
Aktif Konumdakilr
o Belediye meclis tiyesi o OKul personeli
o Bolgeisletme liderleri o Veliler
o Ogrenciler
Toplumdan Katihmailar Beyin ve Duygu
Etkili Pasif Takim- Etkili Aktif

Sekil 2: Paydas Kipi - (Kaynak: Brown 2013; Lucid Consulting'den uyarlanmistir, 2010)

Ilk grup, Kurtaricilar (Etkili Aktif) olarak adlandirilabilir ve sunlari igerebilir: Yénetim Kurulu; Veli Dernegi; ve
Ogrenci Konseyi. ilgi duyuyorlar, okullara degisiklik getirmek icin kararlar aliyorlar ve okul gelisimine aktif olarak
katkida bulunabilirler.

Ikinci grup Beyin ve Duygu (Etkili Aktif) olarak adlandirilabilir ve sunlari igerebilir: gretim kadrosu; veliler; ve
Ogrenciler. Bu paydaslar, okullar hakkindaki birincil bilgi kaynaklaridir. Calismalarinin kalitesi ve fazla mesai
yaptiklari ilerleme ve basari hakkinda 6grencilerden daha fazlasini kimse bilmiyor. Ogretmenler ve veliler,
ogrencilerle dogrudan calisan diger iki bilgi kaynagidir (Macbeath, 2005).

Uciincii grup Uyuyan Devler (Etkili Pasif) olarak adlandirilabilir ve sunlari igerebilir: Miifettislik; Egitim Bolimd;
ve vergi mikellefleri (halk egitimi icin 6deme yapan). Politika diizeyindeki kararlari etkileyebilirler, egitim
reformunu destekleyebilirler ancak ilgi stirekliliginin pasif tarafina diisebilirler.

Dérdiincii ve son grup, Topluluk Ortaklari (Etkili Pasif) olarak adlandirilabilir ve Belediye Meclis Uyelerini ve
Yerel is liderlerini icerebilir. Etkilidirler ancak ne aktif olarak egitim reformu igin galisirlar ne de egitime aktif bir
ilgileri vardir.

ODDP, degerlendirme ve dagitimci liderlige yonelik katilimci yaklasimlarinin yani sira egitimde 6grenci ve veli
seslerinin kesisen OOD'ye yaklasmanin yeni bir yoludur. Eldeki gérevin amaglari hakkinda paydaslar arasinda
acikhk ve fikir birligi saglayarak paydaslari dahil etmeye odaklanir (Blok ve digerleri, 2008). isbirlikci ve katilimci
prosedirler yoluyla, tim paydaslar okulda neler olup bittiginin farkinda olur ve katkilari kurumsallastirilir
(Kyriakides & Campbell ve digerleri 2004, s.27). Paydaslarin sesinin gliven, agiklik ve isbirligi ortamina sahip
oldugu ve gelisme olasiligi daha yliksek olan okullar. Okul gelisiminin kritik 6lctlerinden biri 6gretmenlerin,
Ogrencilerin ve velilerin/yénetim kurulunun egitimin lideri ve sekillendiricisi olma kapasitesidir ve ODDP'nin
tesvik ettigi sey budur.

11



2.1 00D ekibini kurmak

Onde gelen okul teftis sistemlerinin cogunda, okul i¢i veya 6z-degerlendirmenin baslatilmasi ve kalitesi, tim
sireci ylritmek veya yonetmek istedikleri sekilde tim 6zerklige sahip okul liderlerinin sorumlulugundadir.
Ayrica, okulun tamaminin iyilestirilmesini hedefleyen '6z degerlendirmeyi okul ve sinif uygulamasinin
merkezine yerlestirerek' (Macbeath, 2008) okulun bu surekli sirece katihmi yonetmesi beklenmektedir.
Zorlayici bir gérev olan 00D, okul yénetim kurulu odasi izolasyonunda yapilamaz ve 6gretim, 6grenme ve
degerlendirme slrecine dahil olan tiim aktorler, 6grencileri igin arzu ettikleri standartlari elde etmek igin
isbirligi icinde calismak zorundadir. DES genelgesi 0039/2012 ve 0040/2012'de tanimlanan OQD, isbirligine
dayali ve yansitici bir siirectir ve bu nedenle, okulun 6z degerlendirme stratejisini desteklemek igin, okul
toplulugundaki bireyler ve personel ekipleri ve ortaklarin birlikte calismasi gerekir.

Okulun biyiikligiine ve ihtiyaclarina bagh olarak tiim okul igin bir OOD ekibi veya farkli iyilestirme dncelikleri
Uzerinde calisan birkac ekip olusturmak okul liderlerinin takdirindedir. Uzmanlik alanlarinin gézden
gecirilmesine odaklanan birkag calisma grubu ve her calisma grubundan bir Giyesi olan ¢ekirdek bir ekip olabilir.
ister Cekirdek OOD ekibi ister alt gruplar olsun, isbirligine dayali miizakere edilen uygulamalara dayali, ancak
ortak bir misyonla -okul uygulamalari lizerine bir yansitma- bagl olan ekipler arasi iliskilerin kurulmasina
yardimci olmak okul liderlerinin sorumlulugundadir.

ideal olarak, merkez takimda okul liderleri, farkli okul diizeylerini veya departmanlari temsil eden 2 veya 3
O0gretmen, o6gretim disi personel, 6grenciler, ebeveynler ve yerel topluluk tyeleri olabilir. Kalite glivencesi ve
okuliyilestirme strecinde dagitimci katilimci bir yaklasim icinde kolektif olarak calismalari beklenir. Her paydas,
0O0D'nin planlanmasinda, gelistirilmesinde ve uygulanmasinda farkli ve nemli bir rol oynar ve siirece benzersiz
bir bakis acisi ekler. Bu yaklasim ideal olsa da, her zaman bdyle ¢alismaz ve katilimci bir slirece duyulan ihtiyag,
dizensiz bicimler ve katihm dizeyleri ile sonuglanmamaktan daha siktir. Okul liderlerinin, kalite katilimi
konusunda farkindaliklarini artirmak igin farkh okul paydaslarinin kendi katilimlarinin yani sira diger
katiimcilarin katihmi hakkinda distinmeleri icin bir baslangi¢c noktasi olarak 6zel bir oturum diizenlemeleri
gerekebilir.

00D ¢alisma gruplari, gesitli konularda ayri ayri olabilir veya bazi konular gruplanabilir, drnegin asagidaki konu
gruplari olusturulabilir: i) Fen ve Matematik, ii) ingilizce, iii) Diller, iv) isletme konulari v) Tarih ve Cografya, v)
Uygulama konular - Sanat, Ev Ekonomisi, Mizik, vi) Din Egitimi (dE), Sivil, Sosyal ve Politik Egitim (sSPE), Sosyal
Kisisel ve Saghk Egitimi (SKSE), Kariyer vii) Ogrenme destegi. Her alt gruptan bir liye, cekirdek ekipteki alt grubu
temsil edebilir. Amag, tim konu alanlarinin, g¢ekirdek ekibin engelleyici bir sekilde genislemeden temsil
edilmesini saglamaktir. Disiplinde, okul ahlakinda iyilesme, aktif 6grenme metodolojilerinin etkililigi veya
farkhlasmasi bir okulun 6nceligiyse, bu alanlar konu gruplarina dahil edilebilir veya okullar onlar igin ayri gruplar
olusturabilir.

Bu alt gruplarin bilesimi, okuldaki slirecin mevcut odagina ve okul baglamina ve biyukligiine bagh olarak
degisecektir. Her alt grubun, veri toplama, analiz etme ve inceleme siirecini kolaylastiracak ve daha sonra
ivilestirme planinin uygulanmasini denetleyecek bir lideri olmalidir. Kuskusuz, OOD siirecinin ana aktorleri
ogrenmenin liderleri olarak 6gretmenlerdir ¢linkd;
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Ogretmenler sik sik calismalari ve 6grencilerinin basarilari lizerine yansitma yaparlar...
uygulamalari Gzerinde diizenli olarak duslinerek, o6grencilerinin elde ettigi 6grenmeyi
gelistirebilirler. Bu durum, okul 6z degerlendirmenin ana odagi siniflarda nelerin yapildig
oldugunda gerceklesir (DES, 2012).

Bu nedenle, 6gretmenler alt gruplara liderlik edebilir, velileri ve 6grencileri OOD siirecine ne zaman ve nasil
dahil etmek istediklerine karar verebilirler. Okullara, son kullanicilarin bakis agisindan paha bigilemez bilgiler
saglayacagl ve okullarda 6grencilerin 6grenmesini daha iyi hale getirmek icin yeni yaratici ve etkili ¢oziimler
bulmasini saglayacagi icin, OOD siirecinin erken asamalarinda égrenci ve veli gruplari ile odak grup goériismeleri
diizenleyebilir veya anket taramasi uygulayabilirler. (LOAS, 2016, s.6).

Okul liderlerinin sadece okul 6nceliklerini ele almak igin ekiplerin olusturulmasini tesvik etmeleri degil, ayni
zamanda personel ekiplerini ve ¢alisma gruplarini bu ¢alisma gruplarinin bir pargasi olarak oncelikli alanlardaki
gelismelere dnciilik etmeleri icin motive etmeleri dnemle tavsiye edilir. Ayrica, OOD cekirdek ekibinin
toplantilarina liderlik etmeli, OOD ekibinin toplantilarinin yararlihigini ve mevcut gérevlerdeki ilerlemeyi diizenli
olarak degerlendirmeli ve degerlendirme stratejilerini izleyen personel lyelerine destek ve siirekli mesleki
gelisim saglamalidirlar.

2.2 00D’yi Planlamak

Oz degerlendirme, okullarin kendi egitim durumunun égrencilerin gelisimine ve 6grenimine ne diizeyde
katkida bulundugunu anlamalarina yardimci olan kasith ve siirekli bir siirectir. Oz degerlendirme, iyi calisan
alanlari ve daha da iyilestirilebilecek alanlari belirlemelerine olanak tanir. Bulgularinin isiginda, diistik
performansli alanlari iyilestirmek ve yiksek performansi siirdiirmek icin ne yapacaklarina karar verirler. Tim
bu okul gelistirme siireci, asagidaki iyi tanimlanmis alti asamayi icerir:

6 Eylemleri 1. Odak
Izlemek ve Nok

Etkisini e

Degerlendirme eurieme

5 Iyilestirme
Planimi  Eyleme
Gegirme

2. Kanit Toplama

4. Okul Oz-

Degerlendirme

R || o e
Iyilestirme . =
Planim Yazma

ve Paylagma

Sekil 3: Alti Asamali Oz Degerlendirme ve Okul Gelistirme Siireci
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ilk Gic asama, degerlendirme veya gézden gecirme siirecini 6zetlemektedir. irlanda gibi, OOD igin tam yasal ve
yapisal mekanizmalarin mevcut oldugu llkelerde, okul iyilestirme icin kismen 6nceden belirlenmis 6ncelikler
vardir. Buna karsilik, okullarin bazi éncelikleri, okul liderlerinin ve 6gretmenlerin okullarinin baglamina iliskin
bilgi ve anlayislarina gére kendileri secerler. Bu dncelikler, OOD siireclerine bir yénlendirme saglar; ancak,
Ulusal dnceliklerin yoklugunda, okulun yalnizca kendi veri analizlerinin bulgularina glivenmesi gerekir. Her iki
durumda da sire¢ 6grencilerin artan 6grenme c¢iktilarina odaklandigindan, siirecin ne zaman ve nasil
baslatilacagina dair dikkatli planlama gerektirir; siirecteki ortaklar kimler olabilir; isimizin kalitesi hakkinda ne
tlr kanitlar aramamiz gerekiyor; glcli yonlerimize ve iyilestirme alanlarimiza karar vermek icin hangi
standartlarin yeterince iyi olacagi ve son olarak, iyilestirme icin hangi alanlar dikkate alinmalidir (DES, 2016)?
Okullar, OOD stratejilerini gelistirip uygulayarak okullarinin baglamini dikkate alarak bu sorulari yanitlar.

Cogu okul, gbzden gegirme sirecini, normal siniflarin aktif olmadigi okul yilinin sonuna dogru veya okul yilinin
baslamasindan biraz dnce baslatmayi uygun bulmaktadir. Bu, okul liderlerine, 6gretmenlere ve diger personele
bir 6nceki yildaki uygulamalarini gézden gegirmeleri ve gelecek yili planlamalari igin biraz zaman tanir. Sireg,
maddarler, 6gretmenler, 6grenciler, veliler ve diger topluluk Uyeleri kanit toplamak, dncelikler belirlemek,
iyilestirme icin hedefler belirlemek, bu hedeflere ulasmak i¢in stratejiler uygulamak ve degerlendirmek igin bir
ekip olarak calistiklarinda basariya ulasir (Egitim Gelistirme Komisyonu, 2000). Cok cesitli anlatici ve givenilir
kanitlara sahip olmak icin, okulda menfaati olan herkesi, 6zellikle velileri ve 6grencileri dahil etmek énemlidir.
Veliler ve 6grencilerin kendileri bir veri kaynagi olabilir; veri toplama ve analiz etme konusunda gonulll
olabilirler ve okul yonetim kurulu veya iyilestirme ekipleri, komiteleri ve veli orgitleri aracihgiyla okul
kararlarina, yonetisim ve savunma faaliyetlerine katkida bulunabilirler (Epstein ve digerleri 2002).

Ayni sekilde, en yiiksek paya sahip olan 6grencilere, 6grenme deneyimlerinin planlanmasi, uygulanmasi ve
degerlendirilmesi ile ilgili fikirlerini ifade etmeleri ve kararlar vermeleri icin aktif firsat sunulmahdir (Roger,
2005). Mitra (2003), 6grencileri OOD siirecine dahil etmenin degerini gériir ve su yorumu yapar: 'Okul sorunlari
ve olasi ¢oziimler hakkinda 6grenci gorisleri aramak 6gretmenlere ve yoneticilere, 6grencilerin okullari
hakkinda yetiskinlerin tam olarak kopyalayamayacaklari benzersiz bilgi ve bakis agilarina sahip olduklarini
hatirlatir' (s. 289). Ogrenciler, bir okuldaki 6gretmenlerle veya diger yetiskinlerle sorunlari belirleme ve olasi
¢6zimler onermede ortak olarak calisabilirler (Mitra ve Goss, 2009). Okullarin 6grencilerin gorislerini
arastirmasi, politikalarin hazirlanmasina ve degistiriimesine katkida bulunmalarina izin vermesi, aile
etkinliklerine liderlik etmesi, mifredati ve okul uygulamalarini degerlendirmesi gerekir.

Okullar zengin veri kaynaklaridir ve OOD siirecine dahil olanlarin énceliklerle ilgili kaynaklari ve yéntemleri
secmesi gerekir, drnegin oncelik veli katilimini artirmaksa, ilgili belgeler veli 6gretmen toplanti kaydi, velilerin
aile olaylarini incelemesi, velilerin génillli oldugu etkinliklerin kayitlari, okul ve veli iletisim kaydi, veli anketi ve
velilerin mifredat toplantilarina katilim kayitlari olabilir. Kapsamh bir liste degildir; belgeler veya bilgi
kaynaklari, esas olarak okul baglamina bagli olarak okuldan okula degisir.

Cogu Avrupa llkesinde, kalite ¢cercevelerinin varhigi, okullarin, cercevede aciklanan standartlarla karsilastirarak
performanslarinin kalitesi hakkinda bir yargiya varmalarini kolaylastirir. irlanda érneginde, kalite cercevesi su
sekildedir: Looking at our School (2016); benzer sekilde Belgika, Portekiz ve Tirkiye'de de bu tir cerceveler
vardir. Boyle bir ¢ercevenin yoklugunda, Kyriakides ve Campbell (2004) 6gretmenleri, veli leri ve 6grencileri
dahil ederek okul liderlerinin kendi kriterlerini olusturabileceklerini 6nermektedir. Bu, tim paydaslara bir
yandan fikirleri tartisma ve bir yandan kriterleri miizakere etme, diger yandan birbirlerinin gorislerini ve
okuldan beklentilerini 6grenme firsati saglar.

2.3 Veri Toplama ve ¢oziimleme

Planlamadan sonra, OOD siireci, okulun &nceliklerini desteklemek icin veri veya kanit toplama ile baslar.
Diinya capinda yerlesik bircok teftis sistemi, "... hesap verebilirlik ve okul iyilestirme kararlarina gesitli kanit
turlerinin dahil edilmesini gerektiren yasalari ylrilrlige koymaktadir" (Young ve digerleri, 2018, s.134).
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Okullar arasinda ayrica, odaklanmis alandaki performans diizeylerini dogru bir sekilde degerlendirmek icin
gliclh bir farkindalik vardir, boylece iyilestirme icin bir strateji gelistirebilirler, bu da goriinir ve dl¢ilebilir
iyilesmeye yol acar. Okullar, hem nitel (6r. veliler, 6grenciler, toplum paydaslarinin fikirleri) hem de nicel (6r.
Ogrencilerin kazanimi veya devam verileri) veri depolaridir.

Bernhardt (2013) okul verilerini dort farkh tiirde siniflandirir:

e Demografik veriler: 6grenciler, personel ve okul hakkinda agiklayici arka plan bilgisi saglar

e Okul siireci verileri: 6gretmenlerin aldiklari sonuglari elde etmek icin ne yaptiklarina iliskin agiklamalar
» Ogrenci 6grenme verileri: 8grenci performansinin agiklamalari

e Algi verileri: insanlarin 6grenme ortami hakkinda ne distndiklerinin agiklamalari (s.17).

Bir okula toplamasi gereken her tiirlii veri tavsiye edilir; bu veriler 6gretmenler, 6grenciler, veliler ve yonetim
kurulu dahil olmak Gzere gesitli kaynaklardan toplanmalidir ¢linki 'genis bir veri yelpazesine erisim, okulun
isleyisi, glicli yanlari ve zayif noktalari hakkinda inanilmaz bir fikir verir' (Young ve ark. 2018). Ancak, ¢ok fazla
kanit toplamak okullarin veri iginde bogulmasina neden olabilir (DES, 2012). Okullarin ilgili verileri toplamasi
ve ihtiya¢ duyulan bilgileri saglamasi gerekir. Okullar, rutin prosedurlerinin bir parcasi olarak, 6gretim ve
o6grenmenin nasil organize edildigini izlemek icin dersleri gozlemler, 6grencilerin profillerini yonetir,
degerlendirme kayitlarini tutar, gesitli durumlarda velilerin ve 6grencilerin gorislerini toplar; bunlar okullarin
baslayabilecegi veri kaynaklaridir. Killion ve Bellamy (2000),

Okul ve 6grenci performansiyla ilgili verileri anlamak ve kullanmak okullari gelistirmek igin
¢ok 6nemlidir. Verileri analiz etmeden ve tartismadan, okullarin dikkat edilmesi gereken
sorunlari belirlemesi ve ¢dzmesi, bu sorunlari ele almak icin uygun midahaleleri belirlemesi,
nasil ilerledigini bilme olasihg! dislktir (s.27).

Bu nedenle, baslangic noktasi olarak, OOD ¢ekirdek ekibi bu veri setlerini inceleyebilir. ilkégretim Sonrasi
Okullar icin OOD Kilavuzunda (2012), 6gretme ve dgrenmeyi degerlendirmek icin okul icin veri kaynaklari
listesi saglanmistir (Sekil 4).

Ogretme ve 6grenmeyi degerlendirmek igin olasi veri kaynaklari:

¢ Degerlendirme kayitlari ve verileri - bicimlendirici ve 6zetleyici

« Ogrenci ve veli anketleri (6grenci / veli katilimi)

¢ Odak grup tartismasi (6gretmenler, yonetim kurulu, 6grenciler, veliler)
e Gorlismeler (6gretmenler, yonetim kurulu, 6grenciler, veliler)

¢ Bireysel 6gretmen yansitmasi
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e Zimre 6gretmen kurulu yansitmasi

¢ Bir biitlin olarak okul yansitmasi

e Akran diyalogu / deneyim paylasimi / isbirligine dayali mesleki inceleme
e Takim planlamasi ve takim 6gretimi

e Ogretim ve 6grenim igin okul ortami ve politika incelemesi

e Egitim Bakanligi tarafindan yayinlanan Yonergelere gore okulun davranis kurallarinin denetimi
¢ Devam (ve ayrilma) oranlarinin analizi

* Uzatma ve alikoyma/engelleme oranlarinin analizi

¢ Okul degerlendirme politikasinin denetimi

¢ Okul glivenlik beyaninin denetimi

¢ Saglik ve glivenlik denetimi

¢ Siniflarin ve diger 6grenim ortamlarinin saglik ve glivenlik denetimi

¢ Cocuk Koruma ihtiyaglari konusunda kurul ve 6gretmenlerle istisare

* BiT kullaniminin gézden gegirilmesi

¢ Yazili planlarin gbzden gecirilmesi

Sekil 4: Ogretme ve d6grenmeyi degerlendirmek icin bilgi kaynaklari

Bu, kapsamli bir liste degildir; okullarin bircok baska veri kaynagi olabilir, ancak veri kaynaklarina karar
verirken, 6zellikle ODDP baglaminda veliler, 6grenciler ve diger paydaslarin katilimi zayiflatiimamalidir.
Arastirma, birden cok paydasin 'okulun etkililigi Gizerine deneysel veri toplama ve bdylece okulu etkili kilan
faktorleri belirleme siirecine' katihmini desteklemektedir (Kyriakides ve Campbell, 2004, s. 26). Katilimlari
ister bir anket formu, odak grubu veya ézel bir OOD oturumu araciligiyla isteniyor olsun, yanit vermek icin
yeterli zamana sahip olmalidir.

Veri toplamanin bir baska énemli yénii de, 'O0D'nin ana odaginin, bireylerin performansini belirlemekten
ziyade organizasyonun iyilestirilmesine yardimci olmak oldugunu' akilda tutmaktir (Kyriakides ve Campbell,
2004, s.28). Bu, toplanan verilerin bir bitin olarak okulda nasil iyilesme saglanacagina veya biyilk resmi nasil
etkileyecegine odaklaniimasi gerektigini ifade eder.

Veriler toplandiktan sonra, bir sonraki adim verileri analiz etmek ve anlamlandirmaktir. irlandalilar ve
ingilizler de dahil olmak lizere gesitli egitim sistemleri, kazanim verilerinin analizlerini yaparak ve onlara
sonuglari saglayarak okullari desteklemektedir. Yine de okullardan bazi karmasik veri analizlerini kendilerinin
yapmasi beklenmektedir. Okuldaki herkes bunu yapamaz, ancak yapabilenler, okul liderlerinin uzmanlklarini,
kendilerini OOD ¢ekirdek ekibinin veya diger ¢alisma gruplarinin bir pargasi yaparak kullanmalari gerekir.
Chapman ve Sammons (2013), OOD icin verileri analiz ederken dikkate alinmasi gereken bazi ilkeleri
onermektedir.
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ilkeler sunlari igerir:

¢ herhangi bir olgusal bilgiyi acikliga kavusturmak - tutarsizliklar varsa, daha fazla veri elde etmenin yollarini
belirlemek

¢ beklenmeyene acik olmak - verilerin beklenmedik sonuglari ortaya gikardigi, yaklasimlari yeniden
dislinmeye hazir olma

e mevcut varsayimlarin farkinda olma - verilerin uygulama hakkindaki bazi 6nyargilari dogrulamadigi
durumlarda, bunlari sorgulamaya agik olma

e farkli bakis agilarini dikkate alma - verilerin farkh bakis agilarini yansittigi durumlarda, cogunluk ister azinlik
gorisleri olsun, tiim bunlarin yararlarini degerlendirmeye hazir olmak

e modellere karsi uyanik olmak - bir modelin ortaya ¢iktigi yerde, bunu kesfetmek ve muhtemelen
dogrulamak icin daha fazla veriye ihtiya¢c duyulduguna karar vermek

e Eylem i¢in degerlendirmenin sonuglari (izerine diisinmeye hazir olma (s.26)

Uciincii adim, analiz edilen verilerin sonuclarini kalite cercevesinde aciklanan standartlarla karsilastirarak
okul uygulamalarinin kalitesi ve etkililigi hakkinda yargilarda bulunmakla ilgilidir. irlanda kalite cercevesinde,
bu agiklamalara etkili uygulama beyanlari ve oldukga etkili uygulama beyanlari denir. Bu kalite beyanlari,
okula, uygulamasinin s6z konusu 6zel yéninin kalitesini degerlendirme ve onu asagidaki kalite siirekliligine
yerlestirme konusunda rehberlik eder:

e Onemli giiclii yénler vardir
¢ GUcli yonler, zayifliklardan agir basar
e Zayif yonler glicli yonlerden agir basar

 Onemli zayifliklar vardir (DES, 2012).

Onemli giiglii yonler veya giiglii yonler varsa, kalite beyaniyla ilgili zayif yonler, iyi uygulama alani oldugundan
daha agir basar ve zayif yonler glcli yonlerden daha agir basiyorsa veya bu alanda énemli zayifliklar varsa
bunun tam tersi stirdiirilmelidir.

2.4 00D Raporu ve iyilestirme Plani

0z degerlendirme siireci, siirecin sonuglarinin sistematik olarak kaydedilmesiyle sonuglanir. Béyle bir belge,
farkh yargi alanlarinda OOD 6zeti veya OOD raporu olarak adlandirilir. Bir OOD 6zetinin veya raporunun
taslaginin hazirlanmasi birkag¢ yonden ¢ok 6nemlidir: 6z-degerlendirmenin yapildigina dair belgelenmis bir
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kanit saglar; gelecek yillar icin bir OOD referans malzemesidir; paydaslar arasinda daha fazla tartisma ve
yansima olusturmak icin bir ilk belge olarak hizmet eder ve en énemlisi, paydaslari, 6zellikle de OOD siirecine
katilanlari siirecin genel sonucu hakkinda tam olarak bilgilendirmek icin bir aractir. OOD raporunu
ogretmenler, veliler, 6grenciler ve diger paydaslarla paylasmak, slirecte glivenlerini ve bir amag duygusunu
gelistirir. 'Ayrica paydaslarin gelecekte okul 6z degerlendirmeye katilmaya hazir olmalarini daha olasi hale
getirebilir' (Chapman ve Sammons, 2013, s.26). Bununla birlikte, okul liderleri paydaslarla ne kadar bilgi
paylasmak istediklerine karar verebilir.

00D raporu genellikle ti¢ ana béliimden olusur: okul baglam, iyi uygulama alanlari veya giiglii yonler ve
iyilestirme alanlari. Okul, kanitlari toplarken, analiz ederken ve yorumlarken ¢ok fazla evrak isi yapmis olabilir,
ancak OOD raporunun kisa olmasi beklenmektedir ve kullanilan dil jargon icermemeli ve gesitli paydaslar igin
erisilebilir olmahdir.

00D ve dis degerlendirmenin tamamlayici kabul edildigi denetim rejimlerinde, OOD raporu, etrafinda dis
degerlendirmenin planlandigl ana belgedir. OOD raporlarinin kalitesi, dis degerlendiricilere, okul yénetiminin
okullarindaki egitimin kalitesinden ne kadar haberdar oldugunu ve okullarinin yoniini dogru bir sekilde
belirleyip belirlemedigini bildirir. OOD raporu ayni zamanda okul iyilestirme plani olusturmak ve belirli,
dlciilebilir, ulasilabilir, gercekgi ve zamana bagh (BOUGZ) hedefler belirlemek icin kullanilir. Egitim Gelistirme
Komisyonu (2000), okul iyilestirme planini 'bir okulun 6grenci basari diizeyini iyilestirmek igin yapmasi
gereken degisiklikleri belirleyen ve bu degisikliklerin nasil ve ne zaman yapilacagini gésteren bir yol haritas!'
olarak tanimlar (2000, s. 6).

Okul iyilestirme plani (OiP), OOD raporunun dogal ilerlemesidir ve okulun ¢alismalarini daha da iyilestirmek
icin yapilmasi gerekenleri acikca ortaya koyar. Oz degerlendirme bulgularinin isiginda, hedefler belirlenmeli
ve bu hedeflere ulasmak icin eylemler planlanmalidir. Hedef belirlerken dikkat edilmesi gereken en 6nemli
nokta, okul iyilestirme planlamasinin, okulun baglamini odakta tutan segici bir slire¢ olmasidir, dncelikle
hangi alanlarin iyilestirilmesi gerektigine ve bir siire icin neyin birakilabilecegine karar verilmelidir.

Cok fazla hedef belirlemek, OiP'ni yénetilemez hale getirebilir, bu nedenle ¢cogu durumda, bir veya iki iyi
cerceveli hedef ve bunlarla tamamen uyumlu eylemler, bir okul iyilestirme planlamasi dénglisi icin yeterlidir
(DES, 2019).

Hedeflerin, veri analizi yoluyla olusturulan temel bilgilerle baglantili olmasi beklenmektedir. Bir temel
olusturarak, okulun OOP déngiisii sirasinda kaydettigi ilerleme ya goriiniir ya da dlgiilebilir hale gelir. Ornegin

- 2021 yilina kadar disiplin ihlallerinin sayisini 2019 rakamindan hedef rakam'a diistirmek.

Okul, sonraki yillardaki disiplin ihlallerinin sayisini karsilastirarak, baslangigtan itibaren bir azalma veya artis
olup olmadigini gorebilir. Sayidaki disls, okulun uyguladigi midahale stratejilerinin basaril oldugu ve
ilerlemenin kutlanabilecegi anlamina gelir.

00D'nin nihai amaci 6grencilerin basari diizeyini iyilestirmek olsa da OOD araciligiyla toplanan ve analiz
edilen kanitlar araciligiyla ortaya cikan egilimlere dayali olarak okul ortami, 6grenenlerin deneyimleri (6r.
Bilimde 6grenme becerileri), 6gretim uygulamalari (6r. Farklilasma veya aktif 6grenme icin etkili planlama)
gibi alanlari iyilestirmek icin hedefler belirlenebilir. (DES, 2019).

0OD raporu gibi, OiP'nin bdliimleri dgretmenler, 6grenciler, veliler ve yénetim kurulu ile paylasiimaldir,
boylece hepsi okulda neler oldugunu ve bu sirecte neden ve ne gibi bir role sahip olduklarini bilirler. Bu

nedenle, kullanilan dil net, spesifik ve erisilebilir olmalidir.

2.5 Pratik oneriler
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Sistematik veri toplama icin, okullar cesitli kaynaklar ile hem nitel hem de nicel yontemler kullanmalidir (Nevo,
2002). Okullarda paydaslarin verilerini toplamak igin en yaygin olarak kullanilan iki yontem anket taramasi ve
odak gruplardir. Her iki yontem de okulun baglamina ve ihtiyaclarina bagh olarak odaklanilan alanin daha
incelikli bir gorinimind elde etmek igin birbirinin yerine veya sirayla kullanilabilir. Bu yontemleri sirali olarak
kullanirken, ilk olarak hangi yéntemlerin kullanilacagina karar vermek OOD ekibinin takdirindedir. Odak grup,
evrenin kiguk bir 6rneklemini icerdiginden, 6nce bunu gerceklestirebilirler ve odak grubun bulgularini
kullanarak anket taramasi icin sorular olustururlar. Bu sekilde, moderator, katilimcilarin deneyimlerini
anlatmak igin kullandiklari kelime ve climlelere asina olur ve daha sonra ayni kelime dagarcigini 'katilimcilarin
anlayisini gelistirmek ve dolayisiyla veri kalitesini artirmak icin' kullanabilir (O'Brien, 2013, s. 5). Ote yandan,
ekip anketi ylritebilir ve ardindan odaklanilan alan hakkinda derinlemesine bir anlayis elde etmek igin
anketten ortaya ¢ikan sonuglara gore bir odak grubu takip edebilir. Ekip, anketten 6nce bir odak grubu
ylritmeyi planlasa da bunun tersi de, sonraki paragraflarda bahsedildigi gibi, kaliteli yanitlara erismeleri i¢in
yardimci olacak bazi pratik hususlar vardir.

a- Ankatler

Anketler, evrenin blyilik bir 6rnegine ulagsmak icin en verimli ve uygun maliyetli veri toplama yontemidir.
Anketler, en sik kullanilan veri toplama aracidir. Bir anket kullanarak, asagidaki tg tir veri toplanabilir:

e Olgusal Bilgiler (6rn. Ev 6devlerinin sikhgi ve aktif 6grenme metodolojilerinin tiri);
e Paydaslarin algilari ve deneyimleri hakkinda bilgi (6rnegin, okulun etkinligi hakkinda); ve

e Paydaslarin memnuniyet diizeyine iliskin bilgiler (6rnegin egitimin kalitesi hakkinda) (Cohen ve digerleri,
2000).

Bir anket taramasi tasarlamadan dnce, arastirmacinin hangi 6ncelik alani ve onun cesitli yonleri hakkinda bilgi
toplamak istedigini bilmesi gerekir. Tim yonler hakkinda tam bilgi, 6gelerin olusturulmasina yardimci olacaktir.
Arastirmacinin ortaya ¢ikarmak istedigi bilgi tiirline bagli olarak bir ankette kullanilabilecek cesitli soru tirleri
vardir.

Soru Tdrleri
Yapilandirilmis veya kapali uglu sorular

Bu tir sorulara verilen kapali bir yanit seti vardir ve yanitlayanlarin bunlardan birini segmesi gerekir. Bu
sorularin yanitlanmasi ve analiz edilmesi kolaydir. Yapilandiriimis sorular, arastirmaci konuyu tam olarak
anladiginda ve yanit seceneklerini gelistirebildiginde veya yeni fikirler aramadiginda kullanilacaktir. Ornegin,
Okulda en sevdigin konu hangisidir?

------- Matematik
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Bu soru tlirli, Bazen Diger, Bilmiyorum, Yukaridakilerin hicbiri ve Yukaridakilerin timi gibi genel yanitlari
ekleyerek dogru verilerin elde edilmesine yardimci olur.

Derecelendirme Sorulari

Bir derecelendirme sorusu, katilimcilardan belirli bir kavrami ne kadar sevdiklerini, sevmediklerini veya
hissettiklerini aciklamalarini ister. Likert 6lcekleri bu tiir sorularda yaygin olarak kullaniimaktadir. Katilimcilara
bir ifade sunulur ve ardindan degisen derecelerde uzlasi veya anlasmazligl gosteren bir yanit segcmeleri istenir:
Ornegin,

Okulda kendimi glivende hissediyorum.

Kesinlikle katiiyorum  Katiliyorum Kararsiz Katilmiyorum  Kesinlikle katilmiyorum

Siralama sorulari

Bir siralama sorusu, katilimcilardan bir sey hakkinda nasil hissettiklerini listedeki diger 6gelerle karsilastirarak
aciklamalarini ister. Ornegin:

Lutfen asagidakileri 6nem sirasina gore 1'den dorde kadar siralayin; burada 1 sizin icin en 6nemli ve 4 sizin igin
en az 6nemli secenegi gdstermektedir.

Futbol antremani --------

Koro sinift --------

Drama c¢alismasi --------

Asclilik sinify --------

Yapilandirilmamis veya agik uglu sorular

Bu tir sorularin aralarindan secim yapabileceginiz cevap listesi yoktur. Katilimcilar, istedikleri gibi bir cevap
yazma 6zglrlGglne sahiptir. Acik yanitli sorular, yanitlayanlarin dislince ve fikirlerine iliskin icgori elde etmek
icin kullanishidir, ancak bunlarin analiz edilmesi daha zordur. Ornegin:

Okulun ile alakal neyi seviyorsun?

Bir anket tasarlanirken asagidaki noktalar dikkate alinmalidir.

1. Anket maddeleri acikca ifade edilmelidir.

Ornegin, "Okulda kag tane bilgisayariniz var?" Maddesi bir belirsizlik birakiyor, bu sadece ¢alisir durumda olan
veya bozuk bilgisayarlar anlamina mi geliyor? veya bu, yalnizca 6gretmenlere veya okulun milkiine ait
bilgisayarlar anlamina mi geliyor?

2. Demografik bilgi arayan birka¢ 6ge disinda, tiim 6geleri ¢calisilan alana yonlendirin.

3. Tum 6geler, yanitlayanlarin bilgi gecmisine uygun olmalidir.

20



4. Her seferinde yalnizca bir soru sorun.
Ornegin, kabul biirosunun hizmet ve ortamini nasil degerlendirirsiniz? Bu soruya verilecek herhangi bir yanit,
yanitlayan kisi hizmeti veya ortami derecelendirdiyse bu belirsizlik yaratcaktir.

5. Tiim sorularin tarafsiz oldugundan ve tarafsiz bir sekilde yapilandirildigindan emin olun. Ornegin, okuldaki
spor gliniinde 6gretmenlerinizle ne kadar eglendiniz? Bu soru, 6gretmenlerinden keyif aldiklarini ima ediyor.

6. Sorulari oncelik alaninin 6zelliklerine gbre gruplayin. Katilimcilar distincelerine odaklanabilir ve bu
disinceler etrafinda bir dizi soruyu yanitlayabilecek sekilde bir yonle ilgili tim maddeler bir araya
getirilmelidir.

7. Her katihmcinin maddeleri anladigindan ve yanitlar yoluyla toplanan bilgilerin tam olarak arastirmacinin
aradigi sey oldugundan emin olmak i¢in anket taramasini kiigiik bir grup insanla deneyin.

8. Anketin baslangicina, ankete katilanlara anketi doldurmanin ne kadar siirecegini bildiren bir not ekleyin;
neden anketi doldurmalari isteniyor; bilgiler nasil kullanilacak ve anketi doldurduklari igin simdiden tesekkur
edin.

b- Oturum Planlama (Odak Grubun Yonetilmesi ve Diizenlenmesi)

Ogrenci ve velilerin OOD'ye etkin katilimi igin okullar, 6grenci ve veli temsilcileriyle odak grup veya 6zel
toplantilar diizenleyebilir. Odak gruplari, okul uygulamalarini gézden gecirmek ve iyilestirme planlar
gelistirmek icin gerekli olan ayrintili ve baglamsal bilgileri yakalamanin hizli ve uygun maliyetli bir yontemidir.
Ayrica, okul iyilestirme planini hazirlamaktan, uygulamaktan ve izlemekten sorumlu olan okul liderlerine, bu
planlardan etkilenecek olanlardan veya tiim gelisim siirecinde ortak olanlardan dogrudan 6grenme firsati da
sunarlar. Odak grup, belge analizi, milakatlar veya anket taramalari gibi diger veri toplama yéntemlerinde
ortaya ¢ikan sorunun yonleri hakkinda derinlemesine bilgi toplamak igin diizenlenen grup gériismeleridir. Odak
grup, katilimcilarin fikirlerinin tartisiimasi ve degerlendirilmesi sirasinda birbirlerini etkilemelerine olanak tanir.
Grup etkilesimi yoluyla katilimcilar, genellikle bireysel gériismeler sirasinda ortaya ¢ikmayan ilgili konularla
baglanti kurarlar (Nagle ve Williams, 2013). Sorgulama hatti 6nceden belirlenir ve dogal bir alisverisi taklit
etmeyi amaclayan mantiksal bir sirayi izler. Bu oturumlar dikkatlice planlanmali ve organize edilmelidir.

Moderator: Oturumun basarisi icin moderatoriin rolt cok 6nemlidir. Bir moderatoriin mikemmel kisilerarasi
becerilere sahip olmasi gerekir. Odak grubu velilerin temsilcilerinden olusuyorsa, okul liderlik ekibinin bir Gyesi
moderator olarak uygun olacaktir. Ayni zamanda, 6grenci oturumlari icin, 6grenci konseyi baskani, 6grenci
danismani veya 6grencilere asina olan veya 6grencilerin kendi fikir ve gorislerini paylasmakta rahat hissettigi
herhangi biri (okul personelinden) olabilir..

Yer ve saat: Tim katilimcilar seansin yeri, tarihi ve saati hakkinda zamaninda bilgilendirilmelidir. Mekan tim
katilimcilar i¢in kolayca erisilebilir olmali ve oturumun ne kadar sirecegini bilmelidirler.

Glndem: Yararl tartisma olusturmak igin, oturumun amacini katilimcilarla paylasmak ¢ok énemlidir. Ayrica
glindemi de bilmeli ve tartisilacak herhangi bir ilgili bilgi veya belge varsa, katilimcilarin bunlari inceleyip

hazirlikli gelebilmesi icin 6nceden dagitiniz.

Seans sirasinda dikkat edilmesi gereken noktalar:

Bir moderator sunlari yapmalidir:
e Katilimcilari selamlayin ve kendilerini iyi hissetmelerini saglayin.
e Zamaninda baslayin ve zamaninda bitirin.
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* Ani yon veya konu degisikliklerinden kaginin.

* Bir odak grubundaki tim katilimcilarin girdi aldigindan, olabildigince esit katkida bulundugundan
ve grubun tek bir kisi tarafindan yonetilmediginden emin olun.

» Herkesi, popliler olmasa bile konusmaya ve fikirlerini belirtmeye tesvik edin.

e Sorulari netlestirin. Herkesin anlayabilmesi icin onlari yeniden ifade edin. Uzun konusmalar
yapmayin.

e Konusmalari odak etrafinda tutun. Verimsiz olduklarinda veya zararl hale geldiklerinde mimkin
oldugu kadar nazik ve duslinceli bir sekilde, tartismalari sonlandirin.

*Rol model olun. Aktif olarak dinleyin ve katilimcilara ilgi, takdir ve gliven gosterin.

e Katihmcilarin duygularina saygi gosterin ve yapici katkilari kabul edin.

e Konu ile ilgisi olmayan 6zel gérismeleri 6nleyin.

¢ Acikca etkilesim kuracak kadar katilimcilari rahat ettirin.

Not: Bu arag setinin kaynaklar boliiminde, okulun genel etkinligi hakkinda, biri velilerin odak grubu
ve digeri 6grenciler icin olmak lizere iki soru grubu mevcuttur.
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Kisim 3: Kaynakca







Resources

Sablonlar

A- OOD Takim Toplantisi

00D Takim Toplantisi Giindemi Sablonu

TOPLANTI GUNDEMI
[Tarih], [baslangi¢c zamani] - [bitis zamani]
[yer]

Konu Katiimailar:
Yonetici:

Not alici:
Zaman Hakemi:

TOPLANTI HEDEFLERI:
o [hedef 1]
o [hedef 2]
o [hedef 3]

BU TOPLANTIYA HAZIRLANMAK iCiN LUTFEN:

e Bu giindemi okuyun [istege bagl: ve (tarih) tarihine kadar geri bildirimle [isim] 'e yanit verin]
o [diger ¢aligma Oncesi gorev]

Program

ZAMAN TUTANAK KAYDI ETKINLIK

Bu toplantinin hedeflerini kontrol edin ve gdzden gegirin ve bu yilki
kalan ekip toplantilarimizin hedeflerine nasil baglandiklarini inceleyin.

Onceki toplantimizin sonraki adimlarini inceleyin

Onceki toplantimizdan iyilestirilmesi gereken artilari / alanlari inceleyin
Artilar

lyilestirme alanlari

Hedef 1

Hedef 2

Hedef 3

Sonraki adimlar
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B- Oz-Degerelndirme Raporu

1. Giris

Bu belge, son iyilestirme planimizin giktilarini, 6z-degerlendirme bulgularini, hedeflerimize ulasmak igin
uygulayacagimiz eylemleri iceren mevcut iyilestirme planimizi kapsamaktadir.

1.1: En son iyilestirme planimizin giktilari [baslangig tarihi] [bitis tarihi]

1.2: Bu degerlendirmenin odak noktasi

Bu period (Ay / yil) ile (ay / yil) arasindaki siire boyunca 6gretme ve 6grenmenin 6z degerlendirmesini yaptik.
Asagidaki 6gretim ve 6grenim yonlerini degerlendirdik:

2. Bulgular

2.1: Okulumuzdaki etkili/cok etkili uygulamalar

Okuldaki 6gretim ve 6grenimin temel gliclt yonlerini listeleyiniz:

2.2: Kanitlar

Kanit kaynaklarini listeleyin. Ogrencilerin edilimlerine, kazanimlarina, bilgi ve becerilerine atifta bulununuz.

2.3 Uygulamamizi iyilestirmek icin odaklanacagimiz bir sonraki adimlar

Daha fazla iyilestirme icin okulun belirledigi ve ncelik verdigi 6gretim ve égrenim yénlerini belirtiniz.
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Resources

C- Okul iyilestirme Plani

Bu iyilestirme planinin zaman araligi [tarih] ile [tarih] arasindadir

Sorumlu Ulasilan

Hedefler Eylemler Bagari Kriteri ilerleme ve Hedefler

Kisiler/Gruplar

ayarlamalar

Kaynak: DES. (2016). School Self-Evaluation, Guidelines for Post-Primary Schools. Dublin: DES.
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D- Ogrenci Anketi

Sevgili 6grencimiz,

Okulumuzun 6z degerlendirme siirecinin bir par¢asi olarak, [okul adini girin] hizmetlerinin kalitesi hakkindaki
diisiincelerinizi toplamayr amacliyoruz. Gériisleriniz bizim icin ¢cok 6nemlidir ve bize dederli énerilerinizi ve
fikirlerinizi vererek, daha iyi 6grenme deneyiminiz ve refahiniz igin birlikte ¢alismaya devam edebiliriz. Anketin
genel sonucglari haber biiltenimizde ve web sitemizde [miimkiinse web sitesi adresini girin] yayinlanacaktir.

Anketin doldurulmasi 10 dakikadan uzun siirmemektedir. Daha 6nce tamamlarsaniz ve okula teslim ederseniz
(tarih girin) cok minnettar oluruz. Tiim bireysel yanitlar gizli tutulacaktir.

Liitfen bu formu doldurun ve [son tarihi girin] tarihine kadar okuldaki ilgili birime teslim ediniz..

Cok tesekkiir ederiz!

(Yéneticinin Adini Girin)

(Tarihi girin)
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Okulunuzun adr:
Sinifiniz:

Cinsiyetiniz: Erkek [ Kadin (J

Asagidaki ifadeler icin liitfen okulunuz hakkindaki

gortislerinize en uygun kutuyu isaretleyin.

1 Okulum 6grencileri iyi karsilar.

Her
zaman

Sik sik

Bazen

Nadiren

Hig¢

2 Okulumdaki egitim-6gretimden zevk alirim.

3 Ogretmenlerimin konusunda bir uzmandir.

4 Ogretmenlerin geribildirimi, hatalarimin tistesinden
gelmeme ve daha iyisini bagarmama yardimci olur.

5 Ogretmenler gerekli konu alan bilgisine sahiptir.

6 Ogretmenler, hepimizi derse katmak icin gesitli 6gretim
yontemleri kullanir.

7 Ogretmenler, 6grenme deneyimimizi gelistirmek icin gesitli
o6grenme kaynaklari kullanir.

8 Ogretmenler bir dizi 6lgme-degerlendirme gérevi ve
etkinlikleri planlar.

9 Ogretmenler planlanan her gérev icin basari kriterlerini
bizimle paylasir.

10 | Ogretmenlerim bagimsiz calismam icin bana yardim eder ve
beni bu konuda tesvik eder.

11 | Ogretmenlerim gelismemi saglamak igin calismalarimi
dikkatle kontrol eder.

12 | Ogretmenlerim bana keyifli ddevler ve gdrevler verir.

13 | Kisisel bir sorunum varsa 6gretmenlerimle konusmaktan
asla cekinmem.

14 | Basarilarim her zaman okulda takdir edilir.

15 | Ogretmenlerim tim dgrencilere adil ve esit davranir.

16 | Calismamda zorluk ¢ektigimde 6gretmenlerime rahatlikla
erisilebilirim.

17 | Okul, 6grencileri farkli gecmislere sahip insanlara saygi
duymaya tesvik eder.

18 | Okul toplulugunun bir pargasi oldugumu hissederim.

19 | Okul liderleri, okulda 6grenme kiltiirlini tesvik eder.

20 | Okulda liderlik niteliklerimi gelistirmek icin bana bir dizi
mifredat etkinligi saglanir.

21 | Okulda kendimi glivende hissederim ve bana iyi bakarlar.

22 Akademik ve duygusal danismanlik, herhangi bir 6grenci
tarafindan ihtiyag duyuldugunda okulda erisilebilir durumdadir.

23 | Okulda zorbalik veya taciz yasamam.

24 | Okul benim gorislerimi merak eder ve onlara cevap verir.
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Ozellikle okulunuz hakkinda sevdiginiz seyler veya daha iyi olacagini diisiindiigiiniiz seyler hakkinda ek yorum
yapmak isterseniz, litfen bunlari asagidaki kutuya yazin.

Okulunuz hakkinda en ¢ok sevdiginiz sey nedir?

Okulunuz hakkinda en ¢ok neyi degistirmek isterdiniz?
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E- Veli Anketi

Sevgili ebeveynler ve veliler,

Okulumuzun 6z degerlendirme siirecinin bir parcasi olarak, [okul adini girin] hizmetlerinin kalitesi hakkindaki
diistincelerinizi toplamayi amagliyoruz. Gériisleriniz bizim icin ¢ok énemlidir ve bize dederli neri ve gériislerinizi
vererek, cocuklarimiza daha iyi egitim saglanmasi icin birlikte calismaya devam edebiliriz. Anketin genel sonuglari
haber biiltenimizde ve web sitemizden [varsa web sitesi adresini girin] yayinlanacaktir.

Anketin doldurulmasi 10 dakikadan uzun siirmemektedir. Daha énce tamamlar ve okula teslim ederseniz (tarih
girin) gok minnettar oluruz. Tiim bireysel yanitlar gizli tutulacaktir.

Liitfen bu formu doldurun ve ¢ocugunuzla birlikte teslim ediniz (aile basina bir 6grenci)
[son tarih ekleyin] ile:
[kisi adini girin].

Cok tesekkiir ederiz!

(Yéneticinin Adini Girin)

(Tarihi gir)

Okulda egitim alan gocuk sayisi:

Cocuklarin sinif dizyleri:

Cinsiyetiniz: Erkek I Kadin I

Asagidaki ifadeler icin litfen okulunuz hakkindaki Sik
goruslerinize en uygun kutuyu isaretleyin. stk

Bazen Nadiren Hig

1 | Okulun 6grenci basarisi vizyonu net bir sekilde ifade edilir.

Cocugum okulda olmaktan keyif alir.

Okul 6grenmek, ¢alismak ve ziyaret etmek igin glivenli bir
yerdir.
Okul, kabul edilemez davranislarla etkili bir sekilde ilgilenir.

5 | Okulun disiplin ve davranisla ilgili politika ve beklentileri agik
ve anlasilmasi kolaydir.

Okul miifredati hakkinda bilgi aliyorum.

Cocugumun okulundaki 6gretmenler 6grenci basarisini takdir
ediyor.
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8 | Okul, cocugumun 6grenmesini desteklememe yardimci
oluyor.

9 | Okulumuzdaki midir ve 6gretmenler tim 6grencilerin
Ogrenip basarabilecegine inanmaktadir.

10 | Cocugumun 6gretmeni bana ¢ocugumun ilerlemesi hakkinda
bilgi veriyor.

11 | Okul, cocugumun bireysel ihtiyaglarini karsiliyor.

12 | Okuldan, cocugumla birlikte 6grenmesine yardimci olacak
aktiviteler hakkinda fikirler aliyorum.

13 | Cocugumun ev 6devi net talimatlarla geliyor (6r. Beklentiler,
son tarih).

14 | Cocugum ihtiya¢ duydugu her an okulda sunulan akademik ve
duygusal destekten yararlanabilir.

15 | OLgme-degerlendirme gdrevleri yine de cocugumun
seviyesine goére zorlayicidir.

16 | Tim 6grenciler, mifredat disi etkinliklere katilma sansi
yakalar.

17 | Okul, yararh egitim materyalleri ve kaynaklari saglar.

18 | Okul, 6gretim sireci igin en uygun ve modern egitim
teknolojileri saglar.

19 | Veli Toplantisindaki bilgi alisverisinden memnunum.

20 | Okulda goruslerim degerli goriilmekte, endiselerim ve
onerilerim dikkate alinmaktadir.

21 | Okul faaliyetleri hakkinda bilgi aliyorum.

22 | Okul etkinliklerinde gondlli olma firsatlari elde ediyorum.

23 | Okulumuz, gesitli politikalarin (6rnegin, ev 6devi, davranis)
gelistirilmesine velileri/ebeveynleri dahil eder.

24 | Okul, gocugumun egitiminde bana kendimi gergek bir ortak
gibi hissettiriyor.

Ek yorum yapmak isterseniz, 6zellikle cocugunuzun okulu hakkinda sevdiginiz seyler veya daha iyi olacagini
disindlgliniiz seyler hakkinda yorum yapmak isterseniz, litfen bunlari asagidaki kutuya yazin.

Okulunuz hakkinda en ¢ok sevdiginiz sey nedir?

Okulunuz hakkinda en ¢ok neyi degistirmek isterdiniz?
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10.
11.
12.
13.
14.

Bir arkadasinizi veya yeni bir komsunuzu bu okula gelmeye ikna etmeniz gerekirse, ona ne
soylersiniz? (Bu okulla ilgili en iyi seyler nelerdir?)

Hangi tir etkinlikler ders sirasinda 6grenmenize en iyi yardimci olur?

Bu okuldaki en iyi 6gretmenlerin ortak yoni nedir?

En sevdiginiz konu hangisi? Konuyu neden begeniyorsunuz?

Bize size yardimci olan 6gretmenlerden bahsediniz. Onlar ne yaparlar?

Hangi ders disi etkinliklere katiliyorsunuz? Bir 68rencinin katilmasi ne kadar kolaydir? (Tim
ogrenciler mifredat ici ve miifredat disi etkinliklere katilma firsatina sahip midir?)
Okulunuzu erken bitirirseniz veya bir konuda iyiyseniz neler olur? / Zorluk bulursaniz veya bir
sorununuz olursa neler olur?

Bir 6grenci basarili oldugunda okulda nelr olur?

Ogrenciler basarisiz oldugunda neler olur?

Ne tir ev 6devleri 6grenmenize yardimci olur?

Okulda herhangi bir zorbalik, taciz veya irkgilik var mi? (Cevabiniz evet ise ne olur?)

Bir sorununuz varsa okulunuzda (yetiskinler) kiminle konusuyorsunuz?

Bir glinliigline mudur olsaydiniz, okulda neyi degistirmek isterdiniz?

Herhangi bir sey eklemek ister misiniz? Sormak istediginiz bir sey var mi?
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9.

Cocugunuz okulla ilgili neyi/neleri seviyor? Cocugunuzun okulu hakkinda neyi seviyorsunuz?
Cocugunuzun okulunda hos karsilaniyor musunuz? Cevabiniz evet ise, okul personeli size hos
karsilandiginizi gbsteren neler yapiyor?

Cocugunuzun ne kadar iyi oldugu hakkinda ne biliyorsunuz - cocugunuzun okulda ne kadar
iyi oldugunu nasil anlarsiniz?

Bize okul-aile birligi toplantilarindan bahsediniz - bunlarla ilgili neleri seviyorsunuz? Nasil
gelistirilebilirler?

Cocugunuzun ihtiyaclarinin ne kadar iyi karsilandigini distinlyorsunuz? Bize 6rnekler verin.
Ogretmenler, cocugunuzun 6grenmeye katilimini artirmak icin daha neler yapmalidir?
Okulun iletisimi ne kadar etkilidir? ihtiya¢ duydugunuz tiim bilgilere ihtiyaciniz oldugunda
ulasabildiginizi distinlyor musunuz?

Okuldan eve veya evden okula, 6grenci gelisimi ve diger konularla ilgili iletisimi gelistirmek
icin okulunuzda neler yapilabilir?

Okul sizden cocugunuzun okuluna katilmanizi nasil istiyor? Okul, daha fazla katilmaniza
yardimci olmak igin neler yapabilir?

Okulun sundugu aile etkinliklerinden hangilerinin ailenizin ihtiyaglari ve ilgi alanlarina uygun
oldugunu dusliniyorsunuz?

10. Okul igin sonraki adimlar sizce nelerdir?
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