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Ñòðàõóâàííÿ ÿê åêîíîì³÷íèé ³íñòðóìåíò óïðàâë³ííÿ 
ðèçèêàìè ó ñôåð³ ³íäóñòð³¿ ãîñòèííîñò³ òà ñòàëîãî ðîçâèòêó

Ïðåäìåò äîñë³äæåííÿ – îñîáëèâîñò³ óïðàâë³ííÿ ðèçèêàìè â ñó÷àñíèõ óìîâàõ ç âèêîðèñòàí-
íÿì åêîíîì³÷íèõ ³íñòðóìåíò³â ñòðàõóâàííÿ. 

Ìåòîþ íàïèñàííÿ ñòàòò³ º îá´ðóíòóâàííÿ äîö³ëüíîñò³ âèêîðèñòàííÿ ñòðàõóâàííÿ ÿê åêîíîì³÷-
íîãî ³íñòðóìåíòó àíòèêðèçîâîãî óïðàâë³ííÿ â ä³ÿëüíîñò³ ï³äïðèºìñòâ ³íäóñòð³¿ ãîñòèííîñò³ òà çàäëÿ 
çàáåçïå÷åííÿ ñòàëîãî ðîçâèòêó, à òàêîæ ïåðåâàã ô³íàíñóâàííÿ ï³äïðèºìñòâîì ðèçèêó ìîæëèâèõ 
âòðàò óíàñë³äîê ä³¿ ð³çíîìàí³òíèõ ôàêòîð³â øëÿõîì ïðèäáàííÿ çàõèñòó ó ñòðàõîâ³é êîìïàí³¿ òà ðîç-
ðîáêè ñèñòåìè êðèòåð³¿â åôåêòèâíîñò³ âèêîðèñòàííÿ öüîãî ³íñòðóìåíòó.

Ìåòîäîëîã³ÿ ïðîâåäåííÿ ðîáîòè – ïîëîæåííÿ òåîð³é íîðìàòèâíî¿ åêîíîì³êè òà êðåàòèâíèõ 
³íäóñòð³é, êîíöåïö³¿ ñòàëîãî ðîçâèòêó. Íà îñíîâ³ ñèñòåìíîãî ï³äõîäó âèçíà÷åíî ÷èííèêè, ùî âïëè-
âàþòü íà óïðàâë³ííÿ ðèçèêàìè ãîñïîäàðñüêî¿ ä³ÿëüíîñò³ â Óêðà¿í³. Ç âèêîðèñòàííÿì ìåòîä³â åêñ-
ïåðòíîãî àíàë³çó âèçíà÷åíî òåíäåíö³¿ âïðîâàäæåííÿ ñòðàõîâèõ ³íñòðóìåíò³â â óïðàâë³íí³ ðèçè-
êàìè òóðèñòè÷íî¿ ñôåðè ³ ãîòåëüíî–ðåñòîðàííîãî á³çíåñó. Ìåòîäàìè ñòðóêòóðóâàííÿ òà ñèíòåçó 
âèÿâëåíî ñèëüí³ òà ñëàáê³ ñòîðîíè ïîòåíö³àëó ñòàëîãî ðîçâèòêó ñôåðè ãîñòèííîñò³ â Óêðà¿í³ òà 
ðîçðîáëåíî ïðîïîçèö³¿ ùîäî ïîñèëåííÿ ðîë³ ñòðàõîâèõ ³íñòðóìåíò³â ó çàáåçïå÷åíí³ ñòàá³ëüíîãî 
çðîñòàííÿ òóðèñòè÷íî¿ ñôåðè òà âèð³øåííÿ ïðîáëåì óïðàâë³ííÿ ðèçèêîì ï³äïðèºìñòâ ãîòåëüíî–
ðåñòîðàííîãî á³çíåñó.

Ðåçóëüòàòè ðîáîòè – âèçíà÷åíî ðîëü íîâèõ ³íñòðóìåíò³â òà ìåòîä³â ñòðàõóâàííÿ äëÿ óïðàâë³ííÿ 
ðèçèêàìè â êðèçîâèõ óìîâàõ, îêðåñëåíî íîâ³ çàãðîçè òà ðèçèêè åêîíîì³÷íèõ ñóá’ºêò³â, ÿê³ ãåíåðó-
þòüñÿ â óìîâàõ ïàíäåì³¿, âèÿâëåíî ôàêòîðè, ùî ñòðèìóþòü ðîçâèòîê åêîëîã³÷íîãî ñòðàõóâàííÿ, 
ðîçêðèòî ÷èííèêè ¿õ àêòèâ³çàö³¿ òà çàïðîïîíîâàíî çàõîäè ùîäî ¿õ ðîçøèðåííÿ, îá´ðóíòîâàíî äî-
ö³ëüí³ñòü âïðîâàäæåííÿ òà âèêîðèñòàííÿ íîâèõ ³íñòðóìåíò³â òà ìåòîä³â ñòðàõóâàííÿ äëÿ óïðàâë³í-
íÿ ðèçèêàìè â ñó÷àñíèõ êðèçîâèõ ñòàíàõ åêîíîì³êè.

Âèñíîâêè – ñòðàõóâàííÿ ÿê åêîíîì³÷íèé ³íñòðóìåíò ðèçèê–ìåíåäæìåíòó â äîñë³äæóâàíèõ 
ñôåðàõ íàáóâàº îñîáëèâîãî çíà÷åííÿ â óìîâàõ ô³íàíñîâî–åêîíîì³÷íèõ êðèç, çîêðåìà ó ôîðñ–
ìàæîðíèõ îáñòàâèíàõ âåäåííÿ á³çíåñó âíàñë³äîê ïàíäåì³¿ íà êøòàëò COVID–19. Âàæëèâèì äëÿ 
³íäóñòð³¿ ãîñòèííîñò³ º ïîíÿòòÿ «åêîíîì³÷íèé ðèçèê», ÿêèé âèçíà÷àºòüñÿ ÿê ìîæëèâ³ñòü âèïàäêî-
âîãî âèíèêíåííÿ íåáàæàíèõ çáèòê³â, âèì³ðþâàíèõ ó âàðò³ñíîìó åêâ³âàëåíò³. Äëÿ íàäàííÿ öüîìó 
ïîíÿòòþ îïåðàö³éíîãî çì³ñòó íåîáõ³äíî êëàñèô³êóâàòè ðèçèêè çà ð³çíèìè êðèòåð³ÿìè, ÿê³ ìîæóòü 
áóäóâàòèñÿ íà îñíîâ³ ñòðóêòóðíèõ õàðàêòåðèñòèê ðèçèêó, ñïåöèô³êè ³íôîðìàö³éíîãî çàáåçïå-
÷åííÿ é îñîáëèâîñòåé âèì³ðþâàíí³ ðèçèê³â. Äëÿ êîíêðåòíèõ ðèçèê³â òàêîæ ìîæíà âèêîðèñòîâó-
âàòè íå ëèøå çàãàëüí³, à é ñïåöèô³÷í³ êðèòåð³¿ êëàñèô³êàö³¿, ïîâ’ÿçàí³ ç³ ñïåöèô³êîþ ðèçèê³â. Ó 
öüîìó êîíòåêñò³ êëàñèô³êàö³ÿ ðèçèê³â çà àäåêâàòíî îáðàíèìè êðèòåð³ÿìè ìîæå ïîêðàùèòè ðî-
çóì³ííÿ ÿê äæåðåë âèíèêíåííÿ åêîíîì³÷íîãî ðèçèêó, òàê ³ ìåòîä³â éîãî ì³í³ì³çàö³¿. Ïðîòå ñòðà-
õóâàííÿ ÿê ³íñòðóìåíò óïðàâë³ííÿ ðèçèêîì íå º óí³âåðñàëüíèì, éîãî âèêîðèñòàííÿ ìàº ñâî¿ îá-
ìåæåííÿ, ÿê³ ìîæóòü áóòè ïîâ’ÿçàí³ ç òèïîì ðèçèêó, âçàºìîâ³äíîñèíàìè ñòîð³í ñòðàõóâàííÿ òà 
¿õ ñòàâëåííÿì äî ðèçèêó. Âàæëèâîþ îñîáëèâ³ñòþ ñèñòåìè óïðàâë³ííÿ ðèçèêîì íà ð³âí³ äåðæàâè 
º âèêîðèñòàííÿ ìåòîä³â, ùî â³äíîñÿòüñÿ äî ïðîöåäóðè ñêîðî÷åííÿ ðèçèêó, îñê³ëüêè ìîæëèâîñò³ 
äåðæàâè ïî óõèëåííþ â³ä ðèçèêó ³ ç ïåðåäà÷³ ðèçèêó äîñèòü îáìåæåí³. Íà öüîìó ìàêðîð³âí³ áóëî 
á äîö³ëüíî ñòâîðåííÿ äåðæàâíèõ ãàëóçåâèõ ñòðàõîâèõ ôîíä³â. Íà ð³âí³ ô³ðìè ñèñòåìà óïðàâë³ííÿ 
ðèçèêîì º ñêëàäîâîþ ÷àñòèíîþ çàãàëüíîãî ìåíåäæìåíòó. Öå ïðîÿâëÿºòüñÿ ÿê íà ð³âí³ ñòðàòåã³¿, 
òàê ³ îðãàí³çàö³éíî¿ ñòðóêòóðè ô³ðìè. Ó ðÿä³ âèïàäê³â åôåêòèâíîþ º ïåðåäà÷à ïðîöåñó óïðàâë³í-
íÿ ðèçèêîì â àóòñîðñèíã. ²íñòðóìåíòîì ïðîâåäåííÿ ðèçèê–ìåíåäæìåíòó â öüîìó âèïàäêó áóäå 
ïðîãðàìà óïðàâë³ííÿ ðèçèêîì. 

Êëþ÷îâ³ ñëîâà: ³íñòðóìåíòè òà ìåòîäè ñòðàõóâàííÿ, óïðàâë³ííÿ ðèçèêàìè, åêîëîã³÷íå ñòðàõó-
âàííÿ.
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Ñòðàõîâàíèå êàê ýêîíîìè÷åñêèé èíñòðóìåíò óïðàâëåíèÿ 
ðèñêàìè â ñôåðå èíäóñòðèè ãîñòåïðèèìñòâà è óñòîé÷èâîãî 

ðàçâèòèÿ
Ïðåäìåò èññëåäîâàíèÿ – îñîáåííîñòè óïðàâëåíèÿ ðèñêàìè â ñîâðåìåííûõ óñëîâèÿõ ñ èñïîëü-

çîâàíèåì ýêîíîìè÷åñêèõ èíñòðóìåíòîâ ñòðàõîâàíèÿ.

Öåëüþ íàïèñàíèÿ ñòàòüè ÿâëÿåòñÿ îáîñíîâàíèå öåëåñîîáðàçíîñòè èñïîëüçîâàíèÿ ñòðàõî-
âàíèÿ êàê ýêîíîìè÷åñêîãî èíñòðóìåíòà àíòèêðèçèñíîãî óïðàâëåíèÿ â äåÿòåëüíîñòè ïðåäïðèÿòèé 
èíäóñòðèè ãîñòåïðèèìñòâà è äëÿ îáåñïå÷åíèÿ óñòîé÷èâîãî ðàçâèòèÿ, à òàêæå ïðåèìóùåñòâ ôè-
íàíñèðîâàíèÿ ïðåäïðèÿòèåì ðèñêà âîçìîæíûõ ïîòåðü âñëåäñòâèå äåéñòâèÿ ðàçëè÷íûõ ôàêòîðîâ 
ïóòåì ïðèîáðåòåíèÿ çàùèòû â ñòðàõîâîé êîìïàíèè è ðàçðàáîòêè ñèñòåìû êðèòåðèåâ ýôôåêòèâ-
íîñòè èñïîëüçîâàíèÿ ýòîãî èíñòðóìåíòà.

Ìåòîäîëîãèÿ ïðîâåäåíèÿ ðàáîòû – ïîëîæåíèÿ òåîðèé íîðìàòèâíîé ýêîíîìèêè è êðåàòèâíûõ 
èíäóñòðèé, êîíöåïöèè óñòîé÷èâîãî ðàçâèòèÿ. Íà îñíîâå ñèñòåìíîãî ïîäõîäà îïðåäåëåíû ôàê-
òîðû, âëèÿþùèå íà óïðàâëåíèå ðèñêàìè õîçÿéñòâåííîé äåÿòåëüíîñòè â Óêðàèíå. Ñ èñïîëüçîâà-
íèåì ìåòîäîâ ýêñïåðòíîãî àíàëèçà îïðåäåëåíû òåíäåíöèè âíåäðåíèÿ ñòðàõîâûõ èíñòðóìåíòîâ 
â óïðàâëåíèå ðèñêàìè òóðèñòè÷åñêîé ñôåðû è ãîñòèíè÷íî–ðåñòîðàííîãî áèçíåñà. Ìåòîäàìè 
ñòðóêòóðèðîâàíèÿ è ñèíòåçà îáíàðóæåíî ñèëüíûå è ñëàáûå ñòîðîíû ïîòåíöèàëà óñòîé÷èâîãî 
ðàçâèòèÿ ñôåðû ãîñòåïðèèìñòâà â Óêðàèíå è ðàçðàáîòàíû ïðåäëîæåíèÿ ïî óñèëåíèþ ðîëè ñòðà-
õîâûõ èíñòðóìåíòîâ â îáåñïå÷åíèè ñòàáèëüíîãî ðîñòà òóðèñòè÷åñêîé ñôåðû è ðåøåíèÿ ïðîáëåì 
óïðàâëåíèÿ ðèñêîì ïðåäïðèÿòèé ãîñòèíè÷íî–ðåñòîðàííîãî áèçíåñà.

Ðåçóëüòàòû ðàáîòû – îïðåäåëåíà ðîëü íîâûõ èíñòðóìåíòîâ è ìåòîäîâ ñòðàõîâàíèÿ äëÿ óïðàâ-
ëåíèÿ ðèñêàìè â êðèçèñíûõ óñëîâèÿõ, îïðåäåëåíû íîâûå óãðîçû è ðèñêè ýêîíîìè÷åñêèõ ñóáúåê-
òîâ, êîòîðûå ãåíåðèðóþòñÿ â óñëîâèÿõ ïàíäåìèè, âûÿâëåíû ôàêòîðû, ñäåðæèâàþùèå ðàçâèòèå 
ýêîëîãè÷åñêîãî ñòðàõîâàíèÿ, ðàñêðûòî ôàêòîðû èõ àêòèâèçàöèè è ïðåäëîæåíû ìåðû ïî èõ ðàñ-
øèðåíèþ, îáîñíîâàíà öåëåñîîáðàçíîñòü âíåäðåíèÿ è èñïîëüçîâàíèÿ íîâûõ èíñòðóìåíòîâ è ìå-
òîäîâ ñòðàõîâàíèÿ äëÿ óïðàâëåíèÿ ðèñêàìè â ñîâðåìåííûõ êðèçèñíûõ ñîñòîÿíèÿõ ýêîíîìèêè.

Âûâîäû – ñòðàõîâàíèå êàê ýêîíîìè÷åñêèé èíñòðóìåíò ðèñê–ìåíåäæìåíòà â èññëåäóåìûõ 
ñôåðàõ ïðèîáðåòàåò îñîáîå çíà÷åíèå â óñëîâèÿõ ôèíàíñîâî–ýêîíîìè÷åñêèõ êðèçèñîâ, â ÷àñòíî-
ñòè â ôîðñ–ìàæîðíûõ îáñòîÿòåëüñòâàõ âåäåíèÿ áèçíåñà â ðåçóëüòàòå ïàíäåìèè âðîäå COVID–19. 
Âàæíûì äëÿ èíäóñòðèè ãîñòåïðèèìñòâà ÿâëÿåòñÿ ïîíÿòèå «ýêîíîìè÷åñêèé ðèñê», êîòîðûé îï-
ðåäåëÿåòñÿ êàê âîçìîæíîñòü ñëó÷àéíîãî âîçíèêíîâåíèÿ íåæåëàòåëüíûõ óáûòêîâ, èçìåðÿåìûõ â 
ñòîèìîñòíîì ýêâèâàëåíòå. Äëÿ ïðèäàíèÿ ýòîìó ïîíÿòèþ îïåðàöèîííîãî ñîäåðæàíèÿ íåîáõîäèìî 
êëàññèôèöèðîâàòü ðèñêè ïî ðàçëè÷íûì êðèòåðèÿì, êîòîðûå ìîãóò ñòðîèòüñÿ íà îñíîâå ñòðóê-
òóðíûõ õàðàêòåðèñòèê ðèñêà, ñïåöèôèêè èíôîðìàöèîííîãî îáåñïå÷åíèÿ è îñîáåííîñòåé èçìå-
ðåíèÿ ðèñêîâ. Äëÿ êîíêðåòíûõ ðèñêîâ ìîæíî èñïîëüçîâàòü íå òîëüêî îáùèå, íî è ñïåöèôè÷åñêèå 
êðèòåðèè êëàññèôèêàöèè, ñâÿçàííûå ñî ñïåöèôèêîé ðèñêîâ. Â ýòîì êîíòåêñòå êëàññèôèêàöèÿ 
ðèñêîâ ïî àäåêâàòíî âûáðàííûì êðèòåðèÿì ìîæåò óëó÷øèòü ïîíèìàíèå, êàê èñòî÷íèêîâ âîç-
íèêíîâåíèÿ ýêîíîìè÷åñêîãî ðèñêà, òàê è ìåòîäîâ åãî ìèíèìèçàöèè. Îäíàêî ñòðàõîâàíèå êàê èí-
ñòðóìåíò óïðàâëåíèÿ ðèñêîì íå ÿâëÿåòñÿ óíèâåðñàëüíûì, åãî èñïîëüçîâàíèå èìååò ñâîè îãðà-
íè÷åíèÿ, êîòîðûå ìîãóò áûòü ñâÿçàíû ñ òèïîì ðèñêà, âçàèìîîòíîøåíèÿìè ñòîðîí ñòðàõîâàíèÿ è 
èõ îòíîøåíèåì ê ðèñêó. Âàæíîé îñîáåííîñòüþ ñèñòåìû óïðàâëåíèÿ ðèñêîì íà óðîâíå ãîñóäàð-
ñòâà ÿâëÿåòñÿ èñïîëüçîâàíèå ìåòîäîâ, îòíîñÿùèõñÿ ê ïðîöåäóðå ñîêðàùåíèÿ ðèñêà, ïîñêîëüêó 
âîçìîæíîñòè ãîñóäàðñòâà ïî óêëîíåíèþ îò ðèñêà è ïî ïåðåäà÷å ðèñêà äîñòàòî÷íî îãðàíè÷åíû. 
Íà ýòîì ìàêðîóðîâíå áûëî áû öåëåñîîáðàçíî ñîçäàíèå ãîñóäàðñòâåííûõ îòðàñëåâûõ ñòðàõîâûõ 
ôîíäîâ. Íà óðîâíå ôèðìû ñèñòåìà óïðàâëåíèÿ ðèñêîì ÿâëÿåòñÿ ñîñòàâíîé ÷àñòüþ îáùåãî ìå-
íåäæìåíòà. Ýòî ïðîÿâëÿåòñÿ êàê íà óðîâíå ñòðàòåãèè, òàê è îðãàíèçàöèîííîé ñòðóêòóðû êîìïà-
íèè. Â ðÿäå ñëó÷àåâ ýôôåêòèâíà ïåðåäà÷à ïðîöåññà óïðàâëåíèÿ ðèñêîì â àóòñîðñèíã. Èíñòðó-
ìåíòîì ïðîâåäåíèÿ ðèñê–ìåíåäæìåíòà â ýòîì ñëó÷àå áóäåò ïðîãðàììà óïðàâëåíèÿ ðèñêîì.
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Êëþ÷åâûå ñëîâà: èíñòðóìåíòû è ìåòîäû ñòðàõîâàíèÿ, óïðàâëåíèå ðèñêàìè, ýêîëîãè÷åñêîå 
ñòðàõîâàíèå.

SHOSTAK L.B.
PETROVSKA I.O.

Insurance as an economic tool for risk management in the 
hospitality industry and sustainable development

The subject of research – features of risk management in modern conditions with the use of 
economic instruments of insurance.

The purpose of this article is to substantiate the feasibility of using insurance as an economic tool 
for crisis management in the hospitality industry and to ensure sustainable development, as well as 
the benefits of financing the risk of possible losses due to various factors by acquiring protection from 
the insurance company and developing a system of criteria. 

Methodology of work – the position of theories of normative economy and creative industries, 
the concept of sustainable development. Based on a systematic approach, the factors influencing the 
risk management of economic activity in Ukraine are identified. Using the methods of expert analysis, 
the trends of introduction of insurance instruments in risk management of the tourism sector and 
hotel and restaurant business are determined. The methods of structuring and synthesis revealed the 
strengths and weaknesses of the potential for sustainable development of the hospitality industry in 
Ukraine and developed proposals to strengthen the role of insurance instruments in ensuring stable 
growth of tourism and solving risk management problems of hotel and restaurant business.

Results – the role of new insurance tools and methods for risk management in crisis conditions 
is defined, new threats and risks of economic entities generated in a pandemic are outlined, factors 
hindering the development of environmental insurance are identified, factors of their activation are 
revealed and measures are proposed. Their expansion, the expediency of introduction and use of 
new tools and methods of insurance for risk management in the current crisis of the economy is 
substantiated.

Conclusions – Insurance as an economic tool of risk management in the studied areas is of 
particular importance in financial and economic crises, in particular in force majeure circumstances of 
doing business due to a pandemic like COVID–19. Important for the hospitality industry is the concept 
of «economic risk», which is defined as the possibility of accidental occurrence of undesirable losses, 
measured in value terms. To provide this concept of operational content, it is necessary to classify 
risks according to various criteria, which can be based on the structural characteristics of risk, the 
specifics of information support and features of risk measurement. For specific risks, it is also possible 
to use not only general but also specific classification criteria related to the specifics of the risks. 
In this context, the classification of risks according to adequately selected criteria can improve the 
understanding of both the sources of economic risk and methods of minimizing it. However, insurance 
as a risk management tool is not universal; its use has its limitations, which may be related to the type 
of risk, the relationship of the parties to the insurance and their attitude to risk. An important feature 
of the risk management system at the state level is the use of methods related to the risk reduction 
procedure, as the state’s ability to avoid risk and transfer risk is quite limited. At this macro level, it 
would be appropriate to create state sectoral insurance funds. At the firm level, the risk management 
system is an integral part of overall management. This is manifested both at the level of strategy 
and organizational structure of the firm. In some cases, outsourcing the risk management process is 
effective. The risk management tool in this case will be a risk management program.

Key words: tools and methods of insurance, risk management, ecological insurance.

Ïîñòàíîâêà ïðîáëåìè. Âíàñë³äîê ïàíäåì³¿ 
Êîâ³ä19 òóðèñòè÷íà ãàëóçü ñâ³òîâî¿ åêîíîì³êè 
çàçíàëà ñóòòºâèõ âòðàò, ³ íåâèçíà÷åí³ñòü ïåðåá³-
ãó ïîä³é ó íàéáëèæ÷èé ÷àñ íå íàäàº ïðèâîäó äî 

îïòèì³çìó. Íàâ³òü çðîñòàþ÷èé ïîêàçíèê òóðèñ-
òè÷íîãî ïîòîêó ó â³äïóñêíèé ïåð³îä íå â çìîç³ ñòè-
ìóëþâàòè ñòàãíóþ÷èé ãîòåëüíèé ðèíîê. Â Óêðà¿-
í³ ãîëîâíèìè ñòðèìóþ÷èìè ÷èííèêàìè ðîçâèòêó 
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ï³äïðèºìñòâ ñôåðè ãîñòèííîñò³ º îïåðàö³éí³ ðè-
çèêè, ïîë³òè÷íà òà ô³íàíñîâà íåñòàá³ëüí³ñòü â 
êðà¿í³, à òàêîæ íåâèçíà÷åí³ñòü çàêîíîäàâ÷î¿ áàçè 
ùîäî ì³æíàðîäíèõ ³íâåñòèö³é ³ ðîçâèòêó á³çíåñ–
òóðèçìó [2, 4, 7–11, 13, 17, 22–24]. Çíà÷íèé 
ïåð³îä îêóïíîñò³ ïðîåêò³â ó ïîð³âíÿíí³ ç ³íøèìè 
ñåêòîðàìè âñå ùå íå â³äïîâ³äàº ðèçèêàì ³íâåñ-
òóâàííÿ â öåé ñåãìåíò [5, 12, 14, 20]. 

Òóðèçì º ñïåöèô³÷íèì ñåêòîðîì åêîíîì³êè, 
ÿêîìó ïðèòàìàííèé âåëè÷åçíèé ìóëüòèïë³êàòèâ-
íèé åôåêò, ùî íàäàº ïîøòîâõ ðîçâèòêó íå ò³ëüêè 
ãîòåëüíîãî ðèíêó, ðèòåéëó òà ñôåðè ïîñëóã, àëå é 
åêîíîì³êè Óêðà¿íè â ö³ëîìó. Òîìó ÿêùî âäàñòü-
ñÿ ñòâîðèòè ïîçèòèâí³ á³çíåñ–î÷³êóâàííÿ ³ íàä³þ 
íà ìîæëèâ³ñòü çàðîáèòè ³ ðîçâèâàòè ñôåðó ãîñ-
òèííîñò³ â Óêðà¿í³, ïðèïëèâ ì³æíàðîäíèõ ³íâåñòè-
ö³é â öþ ñôåðó çðîñòàòèìå [13, 14]. Äèâåðñèô³-
êàö³ÿ òóðèçìó º îäí³ºþ ç ðóø³éíèõ ñèë ðîçâèòêó 
³íäóñòð³¿ ãîñòèííîñò³. Çðîñòàííÿ ïîòîêó òóðèñò³â 
ó êðà¿íó ìîæå çàáåçïå÷èòè çåëåíèé, ñ³ëüñüêèé, 
ãàñòðîíîì³÷íèé, ìåäè÷íèé, åêñòðåìàëüíèé, ðîç-
âàæàëüíèé, ñïîðòèâíèé òà ³íø³ âèäè òóðèçìó. 
Â ñó÷àñíèõ óìîâàõ äîö³ëüíî ðîçâèâàòè âíóòð³ø-
í³é òóðèçì, ÷îìó ñïðèÿòèìå ðåêëàìà ³ áðåíäî-
âà âï³çíàíí³ñòü òóðèñòè÷íèõ ðåã³îí³â Óêðà¿íè. Íå 
âàðòî çàáóâàòè ³ ïðî ï³äòðèìêó ãîòåëüíîãî á³çíå-
ñó òà ñóïóòíüî¿ ³íôðàñòðóêòóðè.

Ç 2015 ð. çàãàëüíà ê³ëüê³ñòü ñïåö³àëüíèõ çà-
ñîá³â ðîçì³ùåííÿ òóðèñò³â â Óêðà¿í³ çìåíøèëàñÿ 
íà 11,9 %, âîäíî÷àñ ñïîñòåð³ãàëîñÿ çðîñòàííÿ ¿õ 
çàãàëüíî¿ ê³ëüêîñò³ ó Ëüâ³âñüê³é îáëàñò³ íà 3,4 %. 
Ê³ëüê³ñòü çàêëàä³â ãîòåëüíî–ðåñòîðàííîãî á³ç-
íåñó, ùî íàäàþòü þðèäè÷í³ îñîáè òà ï³äïðèºìö³, 
â ö³ëîìó ïî Óêðà¿í³ çìåíøèëàñÿ íà 5,2 %, ïðîòå 
çðîñëà ó: ²âàíî–Ôðàíê³âñüê³é îáëàñò³ – íà 19,1 
%; Êè¿âñüê³é îáëàñò³ – íà 2,5 %; Êèºâ³ – íà 6,4 
%; Õìåëüíèöüê³é îáëàñò³ – íà 3,4 %; Ëüâ³âñüê³é 
– ìàéæå íà 2 %. Â ³íøèõ îáëàñòÿõ çíà÷í³ çì³íè 
â³äáóëèñÿ â ñàìîìó ðîçïîä³ë³ çàñîá³â ðîçì³ùåí-
íÿ: ìàéæå âäâ³÷³ çá³ëüøèëàñÿ ê³ëüê³ñòü àïàðòà-
ìåíò³â, ïîñòóïîâî çðîñòàº ê³ëüê³ñòü õîñòåë³â [10]. 
Êåð³âíèöòâî áàãàòüîõ ãîòåë³â ïåðåãëÿäàº ïîë³-
òèêó íàäàííÿ ïîñëóã ³ á³ëüø ïðèñê³ïëèâî ïî÷èíàº 
ñòàâèòèñÿ äî âèçíà÷åííÿ êàòåãîð³¿ ãîòåë³â òà ¿õ 
â³äïîâ³äíîñò³ ñâ³òîâèì ñòàíäàðòàì, çîêðåìà áåç-
ïåö³ ïðîæèâàííÿ ³ îáñëóãîâóâàííÿ. Ïîçèòèâíèì 
º ³ ïîøèðåííÿ ëàíöþã³â ãîòåë³â, ÿê³ ïî÷àëè ç’ÿâ-
ëÿòèñÿ íàâ³òü â ðåã³îíàõ, äå íåîáõ³äíî ðîçâèâàòè 
³íôðàñòðóêòóðó, çîêðåìà, øëÿõè äëÿ àâòîòðàí-
ñïîðòó. Ñüîãîäí³ íåîáõ³äíî ïîêðàùóâàòè ÿê³ñòü 

ïîñëóã ³ç îäíî÷àñíèì ðîçøèðåííÿì ¿õ àñîðòè-
ìåíòó, ùî ïîâ’ÿçàíî ç ïîñò³éíî çðîñòàþ÷èìè âè-
ìîãàìè ñïîæèâà÷³â äî çàáåçïå÷åííÿ áåçïåêè ³ 
âïðîâàäæåííÿ ñó÷àñíèõ çàñîá³â êîìóí³êàö³¿. 

Ðîçâèòîê åêîëîã³÷íîãî, çåëåíîãî òà ñ³ëüñüêî-
ãî òóðèçìó çíà÷íîþ ì³ðîþ îáóìîâëåíî ñàí³òàð-
íî–åêîëîã³÷íèì ñòàíîì ïîñåëåíü, çàïîâ³äíèõ, ðå-
êðåàö³éíèõ ³ ïàðêîâèõ òåðèòîð³é, òà ïîâ’ÿçàíèìè ç 
íèì ðèçèêàìè. Ñó÷àñí³é Óêðà¿í³ ïðèòàìàíí³ ë³ñîâ³ 
òà ïîáóòîâ³ ïîæåæ³ íà âèðîáíè÷èõ, êîìóíàëüíèõ ³ 
æèòëîâèõ îá’ºêòàõ, âèêèäè ³ ñêèäè øê³äëèâèõ ðå-
÷îâèí â àòìîñôåðíå ïîâ³òðÿ òà ïîâåðõíåâ³ âîäè, 
ô³çè÷íå ³ ðàä³îõâèëüîâå çàáðóäíåííÿ íàâêîëèø-
íüîãî ñåðåäîâèùà, ùî íåñå çíà÷í³ âòðàòè òðåò³ì 
îñîáàì ³ åêîíîì³ö³ äåðæàâè â ö³ëîìó. Óñêëàäíåí-
íÿ òåõíîëîã³÷íèõ ïðîöåñ³â âèðîáíèöòâà òîâàð³â 
³ ïîñëóã, âèäîáóòêó åíåðãåòè÷íèõ ðåñóðñ³â, â òî-
ìó ÷èñë³ ç àëüòåðíàòèâíèõ äæåðåë, âèêîðèñòàííÿ 
øâèäê³ñíèõ ³ áàãàòîòîííèõ òðàíñïîðòíèõ çàñîá³â 
ïðèçâîäÿòü äî ïîÿâè íîâèõ ðèçèê³â ³ åêîëîã³÷íèõ 
âòðàò. Òîìó àäåêâàòíî ïîáóäîâàí³ ñòðàòåã³¿ óïðàâ-
ë³ííÿ ðèçèêàìè â ³íäóñòð³¿ ãîñòèííîñò³ ³ ñòàëîãî 
ðîçâèòêó º çàïîðóêîþ óñï³õó íà öüîìó øëÿõó.

Àíàë³ç îñòàíí³õ äîñë³äæåíü ³ ïóáë³êàö³é
Àíàë³çó ïðîáëåì óïðàâë³ííÿ ðèçèêîì ñóá’ºê-

ò³â ãîñïîäàðþâàííÿ ïðèñâÿ÷åí³ íàóêîâ³ ïðàö³ â³-
äîìèõ óêðà¿íñüêèõ òà çàðóá³æíèõ â÷åíèõ, ñåðåä 
íèõ ïðàö³: Â.Â. Â³òë³íñüêîãî, Â.Ì. Ãðàíàòóðîâà, 
Î.Ë. Óñòåíêà, Î.². ßñòðåìñüêîãî, À.Ä. Øòåôà-
íè÷à, À.Ï. Àëüã³íà, Ã.Á. Êëåéíåðà, ².Ò. Áàëàáàíî-
âà, ª.À. Óòê³íà, Ñ.Ì. ²ëëÿøåíêî, Â.Â. ×åðêàñîâà, 
Ã.Â. ×åðíîâî¿, Â.Â. Ãëóùåíêà, Ì.Â. Õîõëîâà, òà ³í-
øèõ, ÿê³ ïðèñâÿ÷åí³ îö³íö³ ñòóïåíÿ ðèçèêó, âèçíà-
÷åííþ ïðè÷èí òà íàñë³äê³â éîãî âèíèêíåííÿ äëÿ 
íàö³îíàëüíîãî ãîñïîäàðñòâà. Îêðåì³ ïèòàííÿ, ùî 
ñòîñóþòüñÿ âèêîðèñòàííÿ ñòðàõóâàííÿ ÿê ìåõà-
í³çìó çàõèñòó â³ä íàñë³äê³â íåñïðèÿòëèâèõ ïîä³é 
ó ö³ë³ñí³é ñèñòåì³ ðèçèê–ìåíåäæìåíòó ï³äïðèºì-
ñòâà, äîñë³äæåíî ó ïðàöÿõ ².À. Áëàíêà, À.Â. Øåã-
äè, À.Î. Ñòàðîñò³íî¿ òà ðîñ³éñüêèõ íàóêîâö³â – 
Ë.². Àáàëê³íà, À.Ï. ²âàíîâà òà ³í. [1 – 10], Ïðîòå 
íåäîñòàòíüî âèñâ³òëåíîþ çàëèøàºòüñÿ ïðîáëå-
ìà çàñòîñóâàííÿ ñòðàõóâàííÿ ÿê åêîíîì³÷íîãî 
³íñòðóìåíòó àíòèêðèçîâîãî óïðàâë³ííÿ ï³äïðè-
ºìñòâîì ç óðàõóâàííÿì ïîòðåá ó ñòðàõîâîìó çà-
õèñò³ òà ç³ñòàâëåííÿ ô³íàíñîâèõ ìîæëèâîñòåé 
ï³äïðèºìñòâà äëÿ éîãî ðåàë³çàö³¿. Çàáåçïå÷åííÿ 
óñòàëåíîãî ðîçâèòêó åêîíîì³êè Óêðà¿íè ïîòðåáóº 
ïîãëèáëåííÿ òåîðåòè÷íèõ ³ ïðàêòè÷íèõ äîðîáîê 
ùîäî óïðàâë³ííÿ ðèçèêîì ãîñïîäàðñüêî¿ ä³ÿëü-
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íîñò³, çàïðîâàäæåííÿ êîìïëåêñíî¿ ñèñòåìè îö³í-
êè òà óïðàâë³ííÿ ãîñïîäàðñüêèì ðèçèêîì ï³ä-
ïðèºìñòâ, çîêðåìà ó ñôåð³ ïîñëóã, åôåêòèâíîãî 
óïðàâë³ííÿ ãîñïîäàðñüêèì ðèçèêîì ³ç âðàõóâàí-
íÿì ãàëóçåâî¿ ñïåöèô³êè çàäëÿ ïîïåðåäæåííÿ 
âèíèêíåííÿ ãëîáàëüíèõ ô³íàíñîâèõ ðèçèê³â. 

Ìåòà ñòàòò³. Ìåòîþ ñòàòò³ º îá´ðóíòóâàííÿ äî-
ö³ëüíîñò³ âèêîðèñòàííÿ ñòðàõóâàííÿ ÿê åêîíî-
ì³÷íîãî ³íñòðóìåíòó àíòèêðèçîâîãî óïðàâë³ííÿ â 
ä³ÿëüíîñò³ ï³äïðèºìñòâ ³íäóñòð³¿ ãîñòèííîñò³ òà ñòà-
ëîãî ðîçâèòêó, à òàêîæ ïåðåâàã ô³íàíñóâàííÿ ï³ä-
ïðèºìñòâîì ðèçèêó ìîæëèâèõ âòðàò óíàñë³äîê ä³¿ 
ð³çíîìàí³òíèõ ôàêòîð³â øëÿõîì ïðèäáàííÿ çàõèñòó 
ó ñòðàõîâ³é êîìïàí³¿ òà ðîçðîáêè ñèñòåìè êðèòåð³¿â 
åôåêòèâíîñò³ âèêîðèñòàííÿ öüîãî ³íñòðóìåíòó.

Âèêëàä îñíîâíîãî ìàòåð³àëó. Ðèçèê ãàëóçå-
âî¿ ãîñïîäàðñüêî¿ ä³ÿëüíîñò³ âèñòóïàº ³íñòðóìåí-
òîì ðåàãóâàííÿ íà çì³íè åêîíîì³÷íîãî ñåðåäî-
âèùà ôóíêö³îíóâàííÿ ï³äïðèºìñòâà. Óïðàâë³ííÿ 
ðèçèêîì âèçíà÷àºòüñÿ ÿê ñóêóïí³ñòü óïðàâë³í-
ñüêèõ ä³é [1, 6–9, 11, 12, 17], ñïðÿìîâàíèõ íà âè-
ÿâëåííÿ, àíàë³ç ³ ðåãóëþâàííÿ ðèçèê³â, ïðè ÿêîìó 
çàáåçïå÷óºòüñÿ ìàêñèìàëüíî øèðîêèé ñïåêòð 
îõîïëåííÿ ïîòåíö³àëüíèõ ðèçèê³â, ïðåâåíòèâíèõ 
çàõîä³â, ¿õ àäåêâàòíå âðàõóâàííÿ òà ì³í³ì³çàö³þ â 
óïðàâë³íñüêèõ ð³øåííÿõ.

Àíàë³ç ñó÷àñíèõ ï³äõîä³â äî óïðàâë³ííÿ ðèçèêîì 
äîçâîëèëè âèçíà÷èòè ñóêóïí³ñòü ñïîñîá³â òà ìå-
òîä³â êîìïëåêñíî¿ ñèñòåìè ðèçèê–ìåíåäæìåíòó, 
ñåðåä ÿêèõ êëþ÷îâèì º ïðîöåñ óïðàâë³ííÿ ðèçè-
êàìè ãîñïîäàðñüêî¿ ä³ÿëüíîñò³, òà àëãîðèòì éî-
ãî ïîñë³äîâíèõ åòàï³â, à ñàìå: ä³àãíîñòèêà ïðî-
áëåìè; àíàë³ç ðèçèê³â; âèçíà÷åííÿ ðèçèê–ïîçèö³¿ 
ï³äïðèºìñòâà íà îñíîâ³ ðåçóëüòàò³â îö³íêè ðèçè-
ê³â; ðîçðîáêà òà âïðîâàäæåííÿ îñíîâíî¿ ïðîãðàìè 
ä³é ùîäî êîðèãóâàííÿ ñòóïåíÿ ðèçèêó; ìîí³òîðèíã 
³ êîíòðîëü ïðîöåñó óïðàâë³ííÿ ðèçèêàìè. Ôîðìó-
âàííÿ ñèñòåìè ðèçèê–ìåíåäæìåíòó ìàº çàáåç-
ïå÷èòè âèñîêó åôåêòèâí³ñòü ïðèéíÿòòÿ óïðàâ-
ë³íñüêèõ ð³øåíü äëÿ äîñÿãíåííÿ ñòðàòåã³÷íèõ ³ 
òàêòè÷íèõ ö³ëåé áóäü–ÿêîãî ãàëóçåâîãî ï³äïðè-
ºìñòâà [17, 18]. Âèêîðèñòàííÿ àëãîðèòìó óïðàâ-
ë³ííÿ ðèçèêàìè äîçâîëÿº ñêîðèãóâàòè ñòðàòåã³þ 
ðîçâèòêó ç óðàõóâàííÿì ñòóïåíÿ ðèçèêó, ï³äâèùè-
òè ðåçóëüòàòèâí³ñòü ¿õ ôóíêö³îíóâàííÿ.

Çàãàëüíîþ ìåòîþ óïðàâë³ííÿ ðèçèêàìè º çàïî-
á³ãàííÿ ô³íàíñîâèõ âòðàò ï³äïðèºìñòâà â óìîâàõ 
êðèçîâèõ ÿâèù, íà êøòàëò ïàíäåì³¿, òåõíîãåííèõ ³ 
ïðèðîäíèõ êàòàñòðîô, òåðîðèñòè÷íèõ ³ â³éñüêîâèõ 
ä³é. Àíòèêðèçîâå ô³íàíñîâå óïðàâë³ííÿ ïðèçíà÷å-

íå äëÿ ïîïåðåäæåííÿ ³ ïîäîëàííÿ ô³íàíñîâî¿ êðèçè 
ï³äïðèºìñòâà, à òàêîæ ì³í³ì³çàö³¿ òàêèõ íåãàòèâíèõ 
íàñë³äê³â, ÿê áàíêðóòñòâî ï³äïðèºìñòâà. Àíòèêðè-
çîâå óïðàâë³ííÿ áàçóºòüñÿ íà ïîñò³éíî¿ ãîòîâíîñò³ 
ìåíåäæìåíòó äî ðåàãóâàííÿ; ïðåâåíòèâíîñò³ ä³é; 
òåðì³íîâîñò³ òà àäåêâàòíîñò³ ðåàãóâàííÿ; êîìïëåê-
ñíîñò³ ð³øåíü; àäàïòèâíîñò³ óïðàâë³ííÿ òà ïð³îðè-
òåòíîñò³ âèêîðèñòàííÿ âíóòð³øí³õ ðåñóðñ³â [1, 3, 5].

Çà åêîíîì³÷íèì çì³ñòîì ðèçèê–ìåíåäæìåíò 
º ñèñòåìîþ óïðàâë³ííÿ ðèçèêîì ³ åêîíîì³÷íè-
ìè â³äíîñèíàìè, ùî âèíèêàþòü ó ïðîöåñ³ òàêîãî 
óïðàâë³ííÿ. Â óìîâàõ íåïåðåäáà÷óâàíîñò³ ãîñïî-
äàðñüêî¿ ñèòóàö³¿, íåáåçïåêè âèíèêíåííÿ êðèçî-
âèõ ÿâèù ó ä³ÿëüíîñò³ ï³äïðèºìñòâà ³ çàãðîçè éîãî 
áàíêðóòñòâà ðèçèê–ìåíåäæìåíò º ñêëàäîâîþ çà-
ãàëüíî¿ êîíöåïö³¿ àíòèêðèçîâîãî óïðàâë³ííÿ ï³ä-
ïðèºìñòâîì. Çà ñòàòèñòèêîþ, ïðèáëèçíî îäèí ðàç 
íà ï’ÿòü ðîê³â ï³äïðèºìö³ çà ïåâíèõ ôîðñ–ìàæîð-
íèõ îáñòàâèí âòðà÷àþòü ñâî¿ àêòèâè. Ðèçèêè ìî-
æóòü áóòè ð³çíî¿ ïðèðîäè, ùî çóìîâëåíî çàëåæ-
í³ñòþ á³çíåñó â³ä ìîæëèâèõ çì³í â åêîíîì³÷í³é 
ïîë³òèö³ óðÿäó, çì³í ó ïð³îðèòåòíèõ íàïðÿìàõ éî-
ãî ä³ÿëüíîñò³, â³ä óðàçëèâîñò³ ô³íàíñîâî¿ ñèñòåìè.

Ó çàãàëüíîìó âèãëÿä³ ìîæíà âèä³ëèòè íàñòóï-
í³ ðèçèêè:

– íåâèêîíàííÿ (àáî íåíàëåæíå âèêîíàííÿ) äî-
ãîâ³ðíèõ çîáîâ’ÿçàíü; 

– ïåðåðâè ó âèðîáíè÷³é ³ êîìåðö³éí³é ä³ÿëüíî-
ñò³ âíàñë³äîê ôîðñ–ìàæîðíèõ îáñòàâèí, ïîìè-
ëîê ïåðñîíàëó, ïðîòèïðàâíèõ ä³é òðåò³õ îñ³á àáî 
ãëîáàëüíèõ çàãðîç (ïàíäåì³ÿ, â³éíà, ïðèðîäí³ òà 
òåõíîãåíí³ êàòàñòðîôè);

– çíèæåííÿì îáñÿã³â ïðîäàæ³â òîâàð³â (ðîá³ò, 
ïîñëóã) óíàñë³äîê êîíêóðåíö³¿, çíèæåííÿ ïëàòî-
ñïðîìîæíîãî ïîïèòó ñïîæèâà÷³â;

– âòðàòè ãðîøîâèõ êîøò³â ï³äïðèºìö³â, ùî ïå-
ðåáóâàþòü ó ô³íàíñîâî–êðåäèòíèõ óñòàíîâàõ;

– ÷àñòêîâî¿ ÷è ïîâíî¿ âòðàòè ðåàëüíèõ/ïîðò-
ôåëüíèõ ³íâåñòèö³é òà äîõîä³â â³ä íèõ óíàñë³äîê:

• ïîä³é ïðèðîäíîãî õàðàêòåðó, ùî âïëèâàþòü 
íà îá’ºêò ³íâåñòóâàííÿ;

• ïîìèëîê á³çíåñ–ïðîåêòó, ùî º îá’ºêòîì ³í-
âåñòóâàííÿ;

• ïðîòèïðàâíèõ ä³é òðåò³õ îñ³á;
• ïîã³ðøåííÿ ô³íàíñîâî–åêîíîì³÷íîãî ñòàíó, 

íåïëàòîñïðîìîæíîñò³ åì³òåíòà ö³ííèõ ïàïåð³â, 
çì³íè ñòàâêè ðåô³íàíñóâàííÿ ÍÁÓ;

– ³ííîâàö³éí³ ðèçèêè – öå ðèçèêè â³ä óïðîâà-
äæåííÿ ðåçóëüòàò³â äîñë³äæåíü, ïðîåêòíî–êîí-
ñòðóêòîðñüêèõ ðîçðîáîê;
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– çá³ëüøåííÿ âèòðàò íà âèðîáíèöòâî ³ ðåàë³çà-
ö³þ òîâàð³â (ðîá³ò, ïîñëóã) óíàñë³äîê ³íôëÿö³éíîãî 
çðîñòàííÿ ö³í, çì³íè êóðñó âàëþò, âèíèêíåííÿ íåïå-
ðåäáà÷åíèõ âèòðàò ó ðåçóëüòàò³ ñòèõ³éíèõ ëèõ, ñóäî-
âèõ âèòðàò, çá³ëüøåííÿ ìàòåð³àëüíèõ çàòðàò òà ³í.;

– çáèòê³â ó çâ’ÿçêó ³ç âòðàòîþ ìàéíîâèõ ïðàâ íà 
ìàéíî ï³äïðèºìöÿ ³ éîãî íåìàéíîâèõ ïðàâ íà îá’ºê-
òè ³íòåëåêòóàëüíî¿ âëàñíîñò³, òîðãîâó ìàðêó òîùî;

– âòðàòè ï³äïðèºìöåì–áîðæíèêîì ìîæëèâîñò³ 
âèêîíàííÿ íèì çîáîâ’ÿçàíü ïåðåä êðåäèòîðîì çà 
êðåäèòíèì äîãîâîðîì óíàñë³äîê ïîã³ðøåííÿ ïëàòî-
ñïðîìîæíîñò³ ÷è áàíêðóòñòâà ïîðó÷èòåëÿ, ãàðàíòà;

– çáèòê³â ï³äïðèºìöÿ âíàñë³äîê ïîìèëîê ïåð-
ñîíàëó;

– áàíêðóòñòâà ï³äïðèºìöÿ;
– âòðàòè ä³ëîâî¿ ðåïóòàö³¿ ï³äïðèºìñòâà ÷è 

óñòàíîâè òà ³í. [12, ñ. 50; 17, c. 115–118].
Óñ³ ïåðåðàõîâàí³ âèùå ìîæëèâ³ âòðàòè òàêîæ 

ìîæóòü áóòè íàñë³äêîì êðèçîâèõ ÿâèù â åêîíîì³-
ö³ ³ âèìàãàþòü ðîçðîáëåííÿ â³äïîâ³äíîãî ìåõàí³ç-
ìó àíòèêðèçîâîãî óïðàâë³ííÿ ç ìåòîþ óíèêíåííÿ 
òàêèõ âòðàò. Çðîçóì³ëî, ùî ðèçèê äëÿ êîíêðåòíîãî 
ï³äïðèºìöÿ º ³íäèâ³äóàëüíèì, òîìó ³ âèêîðèñòàí-
íÿ òîãî ÷è ³íøîãî ìåòîäó óïðàâë³ííÿ â ðèçèêîâèõ 
óìîâàõ òàêîæ º ³íäèâ³äóàëüíèì ³ âèçíà÷àºòüñÿ ðå-
àëüíèìè åêîíîì³÷íèìè îáñòàâèíàìè. 

Ñïîñîáè ðèçèê–ìåíåäæìåíòó ÿâëÿþòü ñîáîþ 
ïðèéîìè óïðàâë³ííÿ ðèçèêîì, ùî âêëþ÷àº â ñåáå 
çàñîáè ðîçâ’ÿçàííÿ ðèçèê³â ³ ïðèéîìè çíèæåííÿ 
ñòóïåíÿ ðèçèêó. Çàñîáàìè ðîçâ’ÿçàííÿ ðèçèê³â º:

– óíèêíåííÿ – óõèëåííÿ â³ä ä³ÿëüíîñò³, ä³é, çà-
õîä³â, ïîâ’ÿçàíèõ ³ç ðèçèêîì;

– óòðèìàííÿ – ïåðåäáà÷àº, ùî âòðàòè, ÿê³ áó-
äóòü ïîíåñåí³ âíàñë³äîê ðåàë³çàö³¿ ðèçèêó, ïîêðè-
âàòèìóòüñÿ åêîíîì³÷íèì ñóá’ºêòîì ñàìîñò³éíî;

– ïåðåäà÷à íà ñòîðîíó – ãîñïîäàðñüêèé ñóá’ºêò 
ïåðåäàº âëàñíèé ðèçèê ³íøîìó ñóá’ºêòîâ³, íà-
ïðèêëàä ñòðàõîâ³é êîìïàí³¿;

– çíèæåííÿ ñòóïåíÿ ðèçèêó – çíèæåííÿ éìî-
â³ðíîñò³ ³ ðîçì³ðó âòðàò [15, 16, 18].

Ç ìåòîþ çíèæåííÿ ñòóïåíÿ ðèçèêó çàñòîñîâó-
þòüñÿ ð³çí³ ïðèéîìè [19]: äèâåðñèô³êàö³ÿ; îòðè-
ìàííÿ äîäàòêîâî¿ ³íôîðìàö³¿ ïðî âèá³ð ³ ðåçóëü-
òàòè; ë³ì³òóâàííÿ; ñàìîñòðàõóâàííÿ; ñòðàõóâàííÿ; 
ñòðàõóâàííÿ â³ä âàëþòíèõ ðèçèê³â; õåäæóâàííÿ; 
ïðèäáàííÿ êîíòðîëþ íàä ä³ÿëüí³ñòþ â ïîâ’ÿçàíèõ 
ãàëóçÿõ; îáë³ê ³ îö³íêà ÷àñòêè âèêîðèñòàííÿ ñïåöè-
ô³÷íèõ ôîíä³â êîìïàí³¿ â ¿¿ çàãàëüíèõ ôîíäàõ òîùî.

Îïåðóþ÷è íà ðèíêó, ñóá’ºêò ï³äïðèºìíèöüêî¿ 
ä³ÿëüíîñò³ çîáîâ’ÿçàíèé îáðàòè ñòðàòåã³þ, ùî 

äîçâîëèòü éîìó çìåíøèòè ñòóï³íü ðèçèêó. Íàé-
÷àñò³øå ï³äïðèºìñòâà âäàþòüñÿ äî ñàìîñòðà-
õóâàííÿ òà ñòðàõóâàííÿ. Ñàìîñòðàõóâàííÿ – öå 
äåöåíòðàë³çîâàíà ôîðìà ñòâîðåííÿ íàòóðàëü-
íèõ ³ ãðîøîâèõ ñòðàõîâèõ ôîíä³â áåçïîñåðåäíüî 
þðèäè÷íîþ àáî ô³çè÷íîþ îñîáîþ, ñõèëüíîþ äî 
ðèçèêó. Ìàº îáìåæåíó ñôåðó çàñòîñóâàííÿ ³ âè-
ñòóïàº äîïîâíåííÿì äî ñòðàõóâàííÿ. Ñàìîñòðà-
õóâàííÿ º ìåòîäîì óòâîðåííÿ ñòðàõîâîãî ôîíäó 
â äåöåíòðàë³çîâàí³é ôîðì³ áóäü–ÿêèì ãîñïî-
äàðñüêèì ñóá’ºêòîì ç ìåòîþ çàáåçïå÷åííÿ áåç-
ïåðåá³éíîñò³ âèðîáíèöòâà, ñõèëüíîãî äî âïëè-
âó ð³çíèõ ðèçèêîâèõ îáñòàâèí. Ãîñïîäàðñüêèé 
ñóá’ºêò ôîðìóº ³ âèêîðèñòîâóº ôîíäè ó ãðîøî-
â³é ôîðì³ òà (àáî) ðåçåðâè ñèðîâèíè, ìàòåð³à-
ë³â, çàïàñíèõ ÷àñòèí ³ ò.ä. çà íåñïðèÿòëèâî¿ åêî-
íîì³÷íî¿ êîí’þíêòóðè, çàòðèìêè çàìîâíèêàìè 
ïëàòåæ³â çà ïîñòàâëåíó ïðîäóêö³þ òà ³í. Ïîðÿäîê 
âèêîðèñòàííÿ êîøò³â ñòðàõîâèõ ôîíä³â ïðè ñà-
ìîñòðàõóâàíí³ ïåðåäáà÷àºòüñÿ ñòàòóòîì ãîñïî-
äàðñüêîãî ñóá’ºêòà [13]. Òàêîæ ñàìîñòðàõóâàííÿ 
ìîæíà ðîçãëÿäàòè ÿê ðèçèê, ùî ïðèéíÿòèé (óçÿ-
òèé) ñòðàõóâàëüíèêîì (âëàñíèêîì) íà ñåáå. Âå-
ëèê³ ïðîìèñëîâ³, àâ³àö³éí³ òà ³íø³ êîìïàí³¿ â ö³ëÿõ 
åêîíîì³¿ âèòðàò íà ñòðàõóâàííÿ ñòâîðþþòü âëàñ-
í³ ñòðàõîâ³ ôîíäè (ðåçåðâè) íà ïîêðèòòÿ çáèò-
ê³â, ùî çóìîâëþþòüñÿ íåñïðèÿòëèâèìè ïîä³ÿìè. 
Ïðîòå ñàìîñòðàõóâàííÿ ñóïåðå÷èòü åêîíîì³÷í³é 
ïðèðîä³ ñòðàõóâàííÿ ³ íå ìîæå ïîâíîþ ì³ðîþ éî-
ãî çàì³íèòè, ùî âèÿâëÿºòüñÿ îñîáëèâî â ðàç³ íà-
ñòàííÿ âåëèêèõ (êàòàñòðîô³÷íèõ) çáèòê³â, ðîç-
ì³ð ÿêèõ ìîæå çíà÷íî ïåðåâèùèòè íàÿâí³ ôîíäè 
³ ïîçíà÷èòèñÿ íà ô³íàíñîâîìó ñòàí³ ñóá’ºêòà ãî-
ñïîäàðþâàííÿ. Òàêèé ìåõàí³çì çàõèñòó â³ä ðèçè-
êó ìàº ñâî¿ ïåðåâàãè ³ íåäîë³êè.

Êðèçà âíîñèòü çì³íè ó çâè÷íå æèòòÿ ï³äïðè-
ºìñòâ, çìóøóþ÷è ¿õ ïî–íîâîìó ïîãëÿíóòè íà ô³-
íàíñîâ³ ³íñòðóìåíòè ðèíêó ³, ïåðåäóñ³ì, íà ñòðà-
õóâàííÿ. Ñòðàõóâàííÿ º îäíèì ³ç íàéá³ëüø ÷àñòî 
âèêîðèñòîâóâàíèõ ìåòîä³â óïðàâë³ííÿ ðèçèêàìè. 
Çì³ñò ñòðàõóâàííÿ ïîëÿãàº â òîìó, ùî íîñ³¿ ðèçèêó 
(ñòðàõóâàëüíèêè) çà âèçíà÷åíó ïëàòó ïåðåäàþòü 
ñâîþ â³äïîâ³äàëüí³ñòü çà íåñåííÿ òÿãàðÿ ðèçèêó 
ñòðàõîâèêîâ³, ÿêèé ñïåö³àë³çóºòüñÿ íà òàêèõ îïå-
ðàö³ÿõ. Îáèðàþ÷è ñòðàõóâàííÿ ÿê ìåòîä óïðàâë³í-
íÿ ðèçèêîì, ñë³ä çâàæèòè éîãî ïåðåâàãè ³ íåäîë³êè. 

Îñíîâí³ ïåðåâàãè ³ íåäîë³êè ñòðàõóâàííÿ ÿê ìå-
òîäó óïðàâë³ííÿ ðèçèêàìè íàâåäåíî â òàáëèö³ 1. 

Îáìåæåí³ ìîæëèâîñò³ ñòðàõîâèõ êîìïàí³é ³ç 
ïðèéíÿòòÿ íà ñòðàõóâàííÿ êðóïíèõ ðèçèê³â óñóâà-
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þòüñÿ çà äîïîìîãîþ ñïåö³àëüíèõ ï³äõîä³â äî ïå-
ðåðîçïîä³ëó â³äïîâ³äàëüíîñò³ çà ïîêðèòòÿ â³äïî-
â³äíîãî çáèòêó ñåðåä ³íøèõ ó÷àñíèê³â ñòðàõîâîãî 
ðèíêó. Çà ñòðàõîâèìè îïåðàö³ÿìè ÷àñòî íàäàþòü-
ñÿ ïîäàòêîâ³ ï³ëüãè. Ïðèéíÿòòÿ ð³øåííÿ ïðî ñòðà-
õóâàííÿ ðèçèêó çä³éñíþºòüñÿ â ê³ëüêà åòàï³â [17]:

1) â³äá³ð ðèçèê³â, ùî áóäóòü ñòðàõóâàòèñÿ;
2) âèá³ð òèïó ñòðàõîâîãî ïîêðèòòÿ;
3) âèá³ð ñòðàõîâî¿ êîìïàí³¿;
4) ïðîâåäåííÿ ïåðåãîâîð³â ïðî óìîâè ñòðàõî-

âîãî äîãîâîðó ³ éîãî óêëàäåííÿ;
5) àíàë³ç åôåêòèâíîñò³ ñòðàõóâàííÿ ³ ïðèéíÿòòÿ 

ð³øåííÿ ïðî óêëàäåííÿ äîãîâîðó.
Ïðîòå ñòðàõóâàííÿ ÿê ìåòîä óïðàâë³ííÿ ðèçèêîì 

íå º óí³âåðñàëüíèì ³íñòðóìåíòîì ³ âèêîðèñòàííÿ 
ñòðàõóâàííÿ ìàº ñâî¿ îáìåæåííÿ, ÿê³ ìîæóòü áó-
òè ïîâ’ÿçàí³ ç òèïîì ðèçèêó, âçàºìîâ³äíîñèíà-
ìè ñòîð³í îïåðàö³¿ ñòðàõóâàííÿ, ¿õí³ì ñòàâëåííÿì 
äî ðèçèêó. Â³äñóòí³ñòü ÷³òêèõ êðèòåð³¿â ïðèéíÿò-
òÿ ð³øåíü â³äíîñíî âèáîðó ñòðàõóâàííÿ ÿê ìåòî-
äó óïðàâë³ííÿ ðèçèêîì íå äîçâîëÿº àâòîìàòè÷íî 
êëàñèô³êóâàòè ðèçèêè íà ò³, ùî ï³äëÿãàþòü ñòðà-
õóâàííþ, ³ ò³, ùî íå ìîæóòü áóòè çàñòðàõîâàíèìè.

Ìîæíà âèçíà÷èòè óìîâè, çà ÿêèõ ñòðàõóâàëü-
íèêîâ³ äîö³ëüíî óêëàäàòè äîãîâ³ð ñòðàõóâàííÿ, òà 
â ÿêîìó âèïàäêó âàðòî â³äìîâèòèñÿ â³ä óêëàäåí-
íÿ äîãîâîðó ñòðàõóâàííÿ ç³ ñòðàõîâîþ êîìïàí³ºþ 
(âäàòèñÿ äî ñàìîñòðàõóâàííÿ), òîáòî éäåòüñÿ ïðî 
âàðò³ñòü ô³íàíñóâàííÿ ðèçèêó, ï³ä ÿêîþ ðîçóì³-
þòü ïîøóê òà ìîá³ë³çàö³þ ãðîøîâèõ ðåñóðñ³â äëÿ 
çä³éñíåííÿ ïðåâåíòèâíèõ çàõîä³â ³ çàïîá³ãàííÿ 
çáèòêàì çà íàñòàííÿì íåñïðèÿòëèâèõ ïîä³é. 

Çàäëÿ âèçíà÷åííÿ â³äïîâ³ä³, â ÿêèõ âèïàä-
êàõ âàðòî óêëàäàòè äîãîâ³ð ñòðàõóâàííÿ, à â 
ÿêèõ âàðòî â³äìîâèòèñÿ, âèêîðèñòîâóºòüñÿ êðè-
òåð³é ïðèéíÿòòÿ ð³øåííÿ çà âåëè÷èíîþ âèòðàò 
íà ô³íàíñóâàííÿ ðèçèêó. Ìîæëèâèé ðåçóëüòàò 
äëÿ ñòðàõóâàëüíèêà â³ä ñòðàõîâî¿ îïåðàö³¿ ìîæå 
ñêëàäàòèñÿ ³ç äâîõ ÷àñòèí [13, ñ. 92]:

Pr Ñòðàõóâàëüíèêà = p(C – b) + (1 – p)(–b) (1)
àáî:
 Pr Ñòðàõóâàëüíèêà = pC – b.  (2),
äå: p – â³ðîã³äí³ñòü íàñòàííÿ ñòðàõîâîãî âèïàäêó;
b – ðîçì³ð ñòðàõîâî¿ ïðåì³¿;
Ñ – ñòðàõîâå â³äøêîäóâàííÿ, ÿêå çîáîâ’ÿçàíà 

âèïëàòèòè ñòðàõîâà êîìïàí³ÿ ñòðàõóâàëüíèêîâ³ 
ïðè íàñòàíí³ ñòðàõîâîãî âèïàäêó. 

Ïðè öüîìó ðîçì³ð ñòðàõîâîãî â³äøêîäóâàííÿ íå 
ìîæå ïåðåâèùóâàòè ðîçì³ð ñòðàõîâî¿ ñóìè, òîá-
òî ñóìè, íà ÿêó çàñòðàõîâàíèé îá’ºêò ñòðàõóâàí-
íÿ (âàðò³ñòü ñòðàõîâîãî ïîë³ñó). Öå îçíà÷àº, ùî 
î÷³êóâàíèé ðåçóëüòàò äëÿ ï³äïðèºìñòâà çàâæ-
äè áóäå íåãàòèâíèì. Òîìó ç ïîçèö³¿ ñòðàõóâàëü-
íèêà âèíèêàº ïèòàííÿ ïðî äîö³ëüí³ñòü ñòâîðåííÿ 
îñîáèñòèõ ñòðàõîâèõ ôîíä³â àáî íà ìàêðîð³âí³ – 
äåðæàâíèõ ãàëóçåâèõ ñòðàõîâèõ ôîíä³â.

Ïðèéìàþ÷è ð³øåííÿ ïðî ñòðàõóâàííÿ ðèçèê³â 
äëÿ ï³äïðèºìñòâà, ñë³ä îö³íþâàòè íå î÷³êóâàíèé 
ðåçóëüòàò, à êîðèñí³ñòü ïðèéíÿòòÿ ð³øåííÿ ïðî 
ñòðàõóâàííÿ. Â³ä õàðàêòåðó ôóíêö³¿ êîðèñíîñò³ 
U(z), äå z – äîõ³ä, áàãàòî â ÷îìó çàëåæèòü ïðè-
éíÿòòÿ ð³øåííÿ: éòè ÷è íå éòè íà ðèçèê. À ïîçè-
òèâíå ð³øåííÿ ñòîñîâíî òîãî, ùîá ³òè íà ðèçèê, 
ïðèéìàºòüñÿ â òîìó ðàç³, êîëè êîðèñí³ñòü çàãàëü-

Ïåðåâàãè Íåäîë³êè
Çíèæåííÿ ðèçèêó ³ íåâèçíà÷åíîñò³ äëÿ 
ô³çè÷íèõ, þðèäè÷íèõ îñ³á òà äåðæàâíèõ 
îðãàí³â, ùî äîçâîëÿº çä³éñíèòè á³ëüø øâèä-
êèé ³ ñòàëèé ðîçâèòîê åêîíîì³êè êðà¿íè

Íàÿâí³ñòü ñòðàõîâîãî äîãîâîðó (îñîáëèâî ç ïîâíèì ïî-
êðèòòÿì) çíèæóº çàö³êàâëåí³ñòü ïåðâèííîãî íîñ³ÿ ðèçèêó 
(ñòðàõóâàëüíèêà) ó ïðîâåäåíí³ ³íøèõ çàõîä³â ç óïðàâë³ííÿ 
ðèçèêàìè

Ïîêðèòòÿ çáèòê³â çà ðàõóíîê ñòðàõîâèõ âè-
ïëàò, ùî äîçâîëÿº åêîíîì³÷íîìó ñóá’ºêòîâ³ 
ïðîäîâæóâàòè îïåðàö³¿ ç ðåàë³çàö³¿ ðèçè-
êó áåç òðèâàëèõ ïåðåðâ ó ðîáîò³ ³ ïðîáëåì ³ç 
ô³íàíñîâîþ ñò³éê³ñòþ. 

Ïîãîäæåííÿ óìîâ äîãîâîðó ìîæå çàéíÿòè äîñòàòíüî òðè-
âàëèé ÷àñ, ïðîòÿãîì ÿêîãî íîñ³é ðèçèêó íå ìàº í³ÿêîãî çà-
õèñòó. Ïðè öüîìó ïåðåãîâîðè ïðî óêëàäåííÿ óãîäè ìîæóòü 
âèìàãàòè äîäàòêîâèõ âèòðàò, ïîâ’ÿçàíèõ ç îòðèìàííÿì 
â³äñóòíüî¿ ³íôîðìàö³¿

Ñòðàõóâàííÿ º åôåêòèâíèì ³íñòðóìåíòîì 
óïðàâë³ííÿ ðèçèêîì, ùî äîçâîëÿº çä³éñíþâàòè 
âñ³ éîãî îñíîâí³ åòàïè – ³äåíòèô³êàö³þ ³ àíàë³ç 
ðèçèêó, à òàêîæ óðåãóëþâàííÿ â³äøêîäóâàííÿ 
çáèòêó, ùî âèíèê óíàñë³äîê ðåàë³çàö³¿ ðèçèêó

Ðèçèêîâèé ³ àâàíñîâèé õàðàêòåð íàäàííÿ ñòðàõîâî¿ ïî-
ñëóãè: ñòðàõîâ³ ïðåì³¿ ñòðàõóâàëüíèêè ñïëà÷óþòü íà ïî-
÷àòêó òåðì³íó ä³¿ äîãîâîðó, õî÷à íåâ³äîìî, ÷è áóäå çáèòîê ³ 
÷åðåç öå ÷è áóäå íàäàíà ñòðàõîâà ïîñëóãà

Â³äíîñíà äåøåâèçíà ñòðàõóâàííÿ â ïîð³âíÿíí³ 
ç ³íøèìè ìåòîäàìè óïðàâë³ííÿ ðèçèêîì

Îáìåæåí³ ìîæëèâîñò³ ñòðàõîâîãî ðèíêó – ºìí³ñòü ñòðàõî-
âîãî ðèíêó, ìîæëèâîñò³ îêðåìèõ ñòðàõîâèõ êîìïàí³é, òðèâàë³ 
òåðì³íè óðåãóëþâàííÿ çáèòê³â, âïëèâ ä³ëîâîãî öèêëó ³ ò.ï. – 
ìîæóòü ïåðåøêîäæàòè îòðèìàííþ ñòðàõîâîãî çàõèñòó

Òàáëèöÿ 1. Ñòðàõóâàííÿ ÿê åêîíîì³÷íèé ³íñòðóìåíò óïðàâë³ííÿ ðèçèêàìè
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íîãî ðåçóëüòàòó âèÿâëÿºòüñÿ ïîçèòèâíîþ. ²íøè-
ìè ñëîâàìè, íåãàòèâíèé ðåçóëüòàò âèïðàâäàíèé, 
ÿêùî ðèçèêóþ÷è ìåíøèì, ìîæíà óíèêíóòè á³ëü-
øèõ âòðàò. Ãðàíè÷íèé ðîçì³ð ñòðàõîâî¿ ïðåì³¿, 
ÿêó äîö³ëüíî ñïëà÷óâàòè ï³äïðèºìöþ çà ñòðàõî-
âèé çàõèñò, ìîæíà âèçíà÷èòè íàñòóïíèì ÷èíîì: 

  –<++ 1rdPFZr,  (3)
äå r – ñåðåäíÿ ðåíòàáåëüí³ñòü êàï³òàëó ï³äïðè-

ºìñòâà, çàëó÷åíîãî â ãîñïîäàðñüêèé îáîðîò;
d – â³äñîòîê äîõ³äíîñò³ ðåçåðâíîãî ôîíäó, ñòâî-

ðåíîãî íà ï³äïðèºìñòâ³;
P – âåëè÷èíà ñòðàõîâî¿ ïðåì³¿;
F – âåëè÷èíà âëàñíîãî ðåçåðâíîãî ôîíäó, ùî 

ôîðìóºòüñÿ â ðàç³ â³äìîâè â³ä ñòðàõóâàííÿ; 
Z – âåëè÷èíà âòðàò â³ä ôàêòîð³â ðèçèêó [17, 

c. 226].
Ó ïðîòèëåæíîìó ðàç³ âàðòî âäàòèñÿ äî ñàìî-

ñòðàõóâàííÿ – ñòâîðåííÿ ãàëóçåâîãî ñòðàõîâî-
ãî ôîíäó.

Ñòðàõóâàííþ, ÿê ìåõàí³çìó óïðàâë³ííÿ ðèçè-
êîì, ïðèòàìàíí³ íåäîë³êè, ÿê³ íåìîæëèâî óñóíóòè, 
âèêîðèñòîâóþ÷è á³ëüø äîñêîíàëå çíàííÿ îá’ºêòà 
ñòðàõóâàííÿ ³ ïîâ’ÿçàíèõ ³ç íèì ðèçèê³â. Äî òàêèõ 
íåäîë³ê³â âàðòî â³äíåñòè:

– âèìóøåíå ô³íàíñóâàííÿ óïðàâë³íñüêèõ âè-
òðàò ³ ïðèáóòêó ñòðàõîâèêà;

– âèòðàòè, ïîâ’ÿçàí³ ç ïåðåðîçïîä³ëîì çáèòêó 
ì³æ ñòðàõóâàëüíèêàìè;

– âíóòð³øí³ ðèçèêè ñòðàõîâèêà;
– ÷àñîâèé ôàêòîð.
Ïðîòå â åêîíîì³÷íî ðîçâèíóòèõ êðà¿íàõ ñòðàõî-

âèé ïîë³ñ äëÿ ñóá’ºêòà ãîñïîäàðþâàííÿ º íåîá-
õ³äíîþ óìîâîþ äëÿ çä³éñíåííÿ ï³äïðèºìíèöüêî¿ 
ä³ÿëüíîñò³. 

Ïåðåäà÷à â³äïîâ³äàëüíîñò³ çà â³äøêîäóâàí-
íÿ ìîæëèâîãî çáèòêó ³íøîìó ñóá’ºêòó – öå îäèí 
³ç íàéá³ëüø ÷àñòî âèêîðèñòîâóâàíèõ ìåòîä³â ô³-
íàíñóâàííÿ ðèçèê³â, ùî ìîæóòü çàñòîñîâóâà-
òèñü ó ñôåð³ ãîòåëüíîãî á³çíåñó òà òóðèçìó. Ñóò-
í³ñòü öüîãî ìåòîäó óïðàâë³ííÿ ðèçèêîì ïîëÿãàº 
â ïåðåäà÷³ â³äïîâ³äàëüíîñò³ ñòðàõîâ³é êîìïàí³¿, 
ùî ñïåö³àë³çóºòüñÿ íà òàêèõ îïåðàö³ÿõ [10]. Âè-
êîðèñòàííÿ ñòðàõóâàííÿ îçíà÷àº çíèæåííÿ ó÷à-
ñò³, à ³íîä³ íàâ³òü ïîâíó â³äìîâó ñàìî¿ ô³ðìè (ãî-
òåëü, ðåñòîðàí, òóðîïåðàòîð) â³ä ó÷àñò³ â ïîêðèòò³ 
çáèòê³â çà ðàõóíîê ïåðåêëàäàííÿ ñâîãî ðèçèêó 
íà ñòðàõîâó êîìïàí³þ çà ïåâíó ïëàòó. Ìåõàí³çì 
ïåðåäà÷³ ðèçèêó øëÿõîì ñòðàõóâàííÿ ï³äïðè-
ºìñòâà, ïðîôåñ³îíàëó–ñòðàõîâèêó äàº çìîãó íå 
ò³ëüêè âèð³øóâàòè êîíêðåòí³ ïðîáëåìè çàõèñòó, à 

é ìàº äàëåêîñÿæí³ íàñë³äêè ³ âïëèâàº íà åêîíî-
ì³êó êðà¿íè â ö³ëîìó. 

Íîñ³ÿìè åêîíîì³÷íîãî ðèçèêó âèñòóïàþòü ÿê 
îêðåìèé ñóá’ºêò, òàê ¿õ ãðóïè, ÿê³ ðîçãëÿäàþòü-
ñÿ â óìîâàõ âèðîáíè÷î–ãîñïîäàðñüêî¿ ä³ÿëüíîñò³ 
òà îñîáèñòîãî ³ ñóñï³ëüíîãî æèòòÿ. Âñ³ åêîíîì³÷í³ 
àñïåêòè ñòðàõóâàííÿ òàêîæ âèÿâëÿþòüñÿ íà ôîí³ 
¿õ ä³ëîâî¿, âèðîáíè÷î–ãîñïîäàðñüêî¿ òà îñîáèñòî¿ 
ä³ÿëüíîñò³. Çàáåçïå÷óþ÷è ³ ï³äòðèìóþ÷è ð³âåíü 
æèòòÿ òà äîáðîáóò îêðåìî¿ ëþäèíè òà îêðåìî¿ ðî-
äèíè, ñòðàõóâàííÿ º ³íñòðóìåíòîì çàáåçïå÷åííÿ 
ô³íàíñîâîãî ³ ñîö³àëüíîãî çàõèñòó íàñåëåííÿ. Íà 
äîïîâíåííÿ äî äåðæàâíîãî ñîö³àëüíîãî, êîìåð-
ö³éíå ñòðàõóâàííÿ º îäí³ºþ ç ôîðì ñîö³àëüíî¿ äî-
ïîìîãè, ÿêà äàº çìîãó çáåðåãòè äîñÿãíóòèé ð³âåíü 
äîáðîáóòó ëþäèíè. Â óìîâàõ ðèíêîâî¿ åêîíîì³-
êè ñòðàõóâàííÿ ñòàº ìàéæå ºäèíèì ³íñòðóìåíòîì, 
ÿêèé ãàðàíòóº ô³íàíñîâèé çàõèñò ³íòåðåñ³â ãðî-
ìàäÿí â³ä âèïàäêîâèõ ïîä³é (ïîæåæà, àâàð³ÿ, äî-
ðîæíüî–òðàíñïîðòíà ïðèãîäà), ÿê³ ïðèçâîäÿòü äî 
âòðàòè ìàéíà, ïðàöåçäàòíîñò³ òà çäîðîâ’ÿ, âèíèê-
íåííÿ íîâèõ âèòðàò, ïîâ’ÿçàíèõ ç öèâ³ëüíîþ â³äïî-
â³äàëüí³ñòþ. Íàâ³òü ÿêùî óêëàäåíî äîãîâ³ð ñòðà-
õóâàííÿ, ñïëà÷åíî ñòðàõîâó ïðåì³þ, à ñòðàõîâà 
ïîä³ÿ íå íàñòàëà (ïëàò³æ çàëèøèâñÿ ó ñòðàõîâè-
êà), ó ñòðàõîâèêà ôîðìóºòüñÿ ïî÷óòòÿ âïåâíåíî-
ñò³ é çàõèùåíîñò³, ùî º âàæëèâèì ôàêòîðîì, ÿêèé 
ñòàá³ë³çóº ïñèõîëîã³÷íó ñò³éê³ñòü ëþäèíè. Ç òàêèõ 
ïîçèö³é ñòðàõóâàííÿ º íå ïðîñòî êîìïåíñàö³éíèì 
ìåõàí³çìîì âòðàò, ùî âèíèêëè, à é çàñîáîì ï³ä-
òðèìêè ëþäèíè çàäëÿ íîðìàëüíî¿ æèòòºä³ÿëüíîñ-
ò³, ùî îñîáëèâî âàæëèâî äëÿ ï³äïðèºìö³â â óìîâàõ 
ô³íàíñîâî–åêîíîì³÷íî¿ êðèçè.

Ñòðàõóâàííÿ ÿê ³íñòðóìåíò óïðàâë³ííÿ ðèçèêîì 
íå º óí³âåðñàëüíèì. Ñåðåä óñ³õ âèïàäê³â íåìîæ-
ëèâî âèçíà÷èòè ÷³òêó ìåæó ì³æ ðèçèêàìè, ÿê³ íå 
ï³äëÿãàþòü ñòðàõóâàííþ, òà ðèçèêàìè, ùî äîö³ëü-
íî ñòðàõóâàòè, òîáòî êðèòåð³¿ âèçíà÷åííÿ º ñóá’ºê-
òèâíèìè. Òîìó ñüîãîäí³ ÷àñòî âèêîðèñòîâóþòü ³í-
ø³ ³íñòðóìåíòè óïðàâë³ííÿ ðèçèêîì, íàâ³òü äëÿ òèõ 
ðèçèê³â, ÿê³ òðàäèö³éíî îïàíîâóâàëè çà äîïîìî-
ãîþ ñòðàõóâàííÿ. Ç ÷èì ìîæóòü áóòè ïîâ’ÿçàí³ îá-
ìåæåííÿ ñòðàõóâàííÿ: òèïîì ðèçèêó, â³äíîñèíà-
ìè ñòîð³í, ñòàâëåííÿì äî ðèçèêó? Äëÿ âèçíà÷åííÿ 
òðåáà ïðîàíàë³çóâàòè ïåðåâàãè ³ íåäîë³êè ñòðàõó-
âàííÿ, òà àëüòåðíàòèâíèõ ³íñòðóìåíò³â, ùî ïîòðå-
áóþòü óðàõóâàííÿ âåëèêî¿ ê³ëüêîñò³ ôàêòîð³â.

Îáìåæåííÿ çà òèïîì ðèçèêó º êëþ÷îâèì ÷èííè-
êîì äëÿ ðîçóì³ííÿ ñóòíîñò³ ñòðàõóâàííÿ. Òðåáà â³ä-
çíà÷èòè, ùî ñòðàõóâàííþ ìîæóòü ï³äëÿãàòè ò³ëüêè 
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åêîíîì³÷í³ ðèçèêè, òîáòî ò³, øêîäà â³ä ÿêèõ âèðà-
æàºòüñÿ ó âàðò³ñí³é ôîðì³. Ïðîòå íå âñ³ åêîíîì³÷í³ 
ðèçèêè ìîæíà ñòðàõóâàòè, à ëèøå â³äïîâ³äíî êëà-
ñèô³êàö³¿ çà õàðàêòåðèñòèêîþ íåáåçïåêè òà óðàç-
ëèâîñò³. Òîìó â³äïîâ³äí³ êðèòåð³¿ íå ìîæóòü ñëóãóâà-
òè îçíàêîþ äîö³ëüíîñò³ çàñòîñóâàííÿ ñòðàõóâàííÿ.

Çà êëàñèô³êàö³ºþ â³äïîâ³äíî äî ³íøèõ ãðóï êðè-
òåð³¿â ñèòóàö³ÿ ³íøà. Òàê, çà êëàñèô³êàö³ºþ çà õà-
ðàêòåðèñòèêîþ ñõèëüíîñò³ äî ðèçèêó âàæëèâèì º 
ïîä³ë íà ÷èñò³ òà ñïåêóëÿòèâí³ ðèçèêè. Äëÿ óïðàâ-
ë³ííÿ ðèçèêàìè ïåðøî¿ ãðóïè ÷àñòî âèêîðèñòîâó-
ºòüñÿ ñòðàõóâàííÿ, äëÿ äðóãîãî – õåäæóâàííÿ òà 
³íø³ àëüòåðíàòèâí³ ìåòîäè.

Äëÿ êëàñèô³êàö³¿ çà õàðàêòåðèñòèêîþ âçàºìîä³¿ 
ç ³íøèìè ðèçèêàìè ïðèíöèïîâå çíà÷åííÿ ìàþòü 
äèâåðñèô³êàö³ÿ ðèçèê³â òà â³äñóòí³ñòü ¿õ âçàºì-
íîãî âïëèâó. Ìàñîâ³ òà çàãàëüí³ ðèçèêè º á³ëüø 
ïåðåâàæíèìè äëÿ ñòðàõóâàííÿ, àëå ïåðåäàâà-
òèñÿ íà ñòðàõóâàííÿ ìîæóòü òàêîæ óí³êàëüí³ òà 
ïðèâàòí³ ðèçèêè. Â îñòàííüîìó âèïàäêó êëþ÷îâó 
ðîëü â³ä³ãðàº íàÿâí³ñòü äîñòîâ³ðíî¿ ê³ëüê³ñíî¿ ³í-
ôîðìàö³¿. Êð³ì òîãî, äëÿ âèð³øåííÿ ïèòàííÿ ïðî 
ñòðàõóâàííÿ íåîáõ³äíî òàêîæ îäíî÷àñíî âðàõî-
âóâàòè êëàñèô³êàö³þ çà âåëè÷èíîþ ðèçèêó.

Ñòðàõóâàííÿ áåçïåðå÷íî íåîáõ³äíå çà íàÿâíî-
ñò³ êàòàñòðîô³÷íèõ ðèçèê³â. Â á³ëüøîñò³ âèïàä-
ê³â âîíî º îñíîâîþ ïðîãðàì óïðàâë³ííÿ ðèçèêîì, 
òèì á³ëüøå, ùî ³íîä³ éîãî ïðîâåäåííÿ íåîáõ³ä-
íå â ñèëó çàêîíó [11], òàê çâàí³ îáîâ’ÿçêîâ³ âèäè 
ñòðàõóâàííÿ. Ïðîòå îêðåìî âçÿòà ñòðàõîâà êîì-
ïàí³ÿ íå çàâæäè ìàº ìîæëèâ³ñòü âçÿòè âåëèêèé 
ðèçèê íà ñòðàõóâàííÿ, àëå äëÿ òàêèõ ñèòóàö³é º 
îñîáëèâ³ ï³äõîäè äëÿ ïåðåðîçïîä³ëó öüîãî êàòà-
ñòðîô³÷íîãî ðèçèêó ñåðåä ó÷àñíèê³â ðèíêó (íà-
ïðèêëàä, ïåðåñòðàõóâàííÿ) [10, 15, 20].

Ôîðìà çä³éñíåííÿ îïåðàö³é ñòðàõóâàííÿ òà 
îñîáëèâî éîãî þðèäè÷í³ ï³äñòàâè ìîæóòü íàêëà-
äàòè ñóòòºâ³ îáìåæåííÿ íà âèêîðèñòàííÿ ñòðàõó-
âàííÿ ÿê ³íñòðóìåíòó ðèçèê–ìåíåäæìåíòó [11]. 
Öå âèÿâëÿºòüñÿ ó òàêèõ âèïàäêàõ:

– çàáîðîíà ñòðàõóâàííÿ ïåâíèõ âèä³â ðèçè-
êó (ðèçèêè, ïîâ’ÿçàí³ ç ïðîòèïðàâíèìè ä³ÿìè, 
ó÷àñòþ â ³ãðàõ, ëîòåðåÿõ òà ïàð³, à òàêîæ âèòðàòè, 
ïîâ’ÿçàí³ ç³ çâ³ëüíåííÿì çàðó÷íèê³â);

– îáìåæåííÿ íà äîãîâîðè ñòðàõóâàííÿ, ùî 
óêëàäàþòüñÿ â ðàìêàõ â³äïîâ³äíî¿ þðèñäèêö³¿ 
(ïåðø çà âñå, ÿê³ ôîðìóëþâàííÿ ìîæóòü áóòè âè-
çíàí³ íåçíà÷íèìè).

Þðèäè÷í³ îáìåæåííÿ íà ñòðàõîâ³ îïåðàö³¿ â 
Óêðà¿í³, ì³ñòÿòüñÿ â Öèâ³ëüíîìó êîäåêñ³ Óêðà¿íè 

òà Çàêîí³ Óêðà¿íè «Ïðî ñòðàõóâàííÿ». Ïåâí³ îá-
ìåæåííÿ ìîæóòü íàêëàäàòèñü íå ëèøå çà äîãî-
âîðîì, à é ñòðàõîâèìè êîìïàí³ÿìè â îäíîñòî-
ðîííüîìó ïîðÿäêó. Ïðèêëàäîì ìîæóòü ñëóãóâàòè 
ð³çíîãî ðîäó åòè÷í³ òà çàãàëüíîïðèéíÿòí³ ïðàâè-
ëà, ùî ðîçðîáëÿþòüñÿ òà ï³äòðèìóþòüñÿ ãàëóçå-
âèìè îá’ºäíàííÿìè (íàïðèêëàä, ñîþçàìè òà àñî-
ö³àö³ÿìè ñòðàõîâèê³â).

Ó çâ’ÿçêó ç îñîáëèâîñòÿìè ñòàâëåííÿ äî ðèçè-
êó îñíîâíîþ âèìîãîþ º â³äñóòí³ñòü çàö³êàâëåíîñò³ 
íîñ³ÿ ðèçèêó ó íàñòàíí³ íåñïðèÿòëèâî¿ ïîä³¿. ßêùî 
íîñ³é ðèçèêó ìîæå âïëèâàòè íà éìîâ³ðí³ñòü âèíèê-
íåííÿ ³/àáî íà ðîçì³ð çáèòêó, öå ñòâîðþº óìîâè 
äëÿ ð³çíîãî ðîäó øàõðàéñòâà. Òîìó ðèçèê, ùî ïå-
ðåäàºòüñÿ íà ñòðàõóâàííÿ, ïîâèíåí áóòè çóìîâëå-
íèé âèïàäêîâèìè îáñòàâèíàìè, ùî íå çàëåæàòü 
â³ä âîë³ òà ä³é íîñ³ÿ ðèçèêó. Âèêîíàííÿ ö³º¿ âèìî-
ãè ðåãóëþºòüñÿ çàêîíîäàâñòâîì ³ ÷àñòêîâî òðàäè-
ö³ÿìè. Ðàçîì ç òèì âèìîãè â³äñóòíîñò³ çàëåæíîñò³ 
ì³æ íàñòàííÿì íåñïðèÿòëèâîãî âèïàäêó ³ ä³ÿìè íî-
ñ³ÿ ðèçèêó âèãëÿäàþòü äîñòàòíüî ³äåàëüíèìè. Ïî-
ðóøåííÿ ö³º¿ âèìîãè, ùî çóñòð³÷àºòüñÿ íà ïðàêòèö³, 
çâîäèòüñÿ äî îäíîãî ç íàñòóïíèõ åôåêò³â:

1. Íåñïðèÿòëèâèé â³äá³ð (adverse selection). Â³í 
ïîÿñíþºòüñÿ òèì, ùî ð³øåííÿ ïðî ñòðàõóâàííÿ 
ïðèéìàþòüñÿ çàö³êàâëåíèìè îñîáàìè. Îñîáè ç 
ï³äâèùåíèì ðèçèêîì áóäóòü á³ëüøîþ ì³ðîþ çà-
ö³êàâëåí³ â óêëàäàíí³ äîãîâîð³â ñòðàõóâàííÿ, í³æ 
îñîáè ç ìåíøèì ðèçèêîì. 

2. Îïîðòóí³ñòè÷íà ïîâåä³íêà (moral hazard). 
Öåé åôåêò ïîâ’ÿçàíèé ç óñâ³äîìëåíîþ àáî íå-
óñâ³äîìëåíîþ ìîæëèâ³ñòþ âïëèâó íîñ³ÿ ðèçèêó 
íà éìîâ³ðí³ñòü âèíèêíåííÿ ³ ðîçì³ð çáèòêó. 

Õî÷à ïîâí³ñòþ çàïîá³ãòè íàçâàíèì åôåê-
òàì ïðàêòè÷íî íåìîæëèâî, ñòóï³íü ¿õ âèÿâó áóäå 
çä³éñíþâàòè âïëèâ íà âèð³øåííÿ ïèòàííÿ ïðî òå, 
÷è áóäå çàñòðàõîâàíèé öåé ðèçèê. ßêùî ìîæëè-
â³ñòü íåñïðèÿòëèâîãî â³äáîðó ³/àáî îïîðòóí³ñ-
òè÷íî¿ ïîâåä³íêè áóäå äîñòàòíüî âåëèêà, ñòðàõîâ³ 
êîìïàí³¿ íå çàõî÷óòü áðàòè òàêèé ðèçèê íà ñåáå.

Íåäîñòàòíÿ âèçíà÷åí³ñòü êðèòåð³¿â âèáîðó 
ñòðàõóâàííÿ ÿê åêîíîì³÷íîãî ³íñòðóìåíòó óïðàâ-
ë³ííÿ ðèçèêîì íå äàº çìîãó êëàñèô³êóâàòè ðè-
çèêè íà ò³, ùî ï³äëÿãàþòü ñòðàõóâàííþ òà ò³, ÿê³ 
ìîæóòü áóòè çàñòðàõîâàí³. Òîìó íåîáõ³äíî ïðî-
âîäèòè á³ëüø ðåòåëüíèé àíàë³ç öüîãî ïèòàííÿ. 
Â óìîâàõ â³äñóòíîñò³ îäíîçíà÷íèõ, îá’ºêòèâíèõ 
êðèòåð³¿â ñë³ä îð³ºíòóâàòèñÿ íà òàê³ ïðàâèëà:

1. ßêùî º ìîæëèâ³ñòü çàñòðàõóâàòè ïåâíèé ðèçèê 
(ñòàíäàðòí³ ñòðàõîâ³ ïîë³ñè äëÿ â³äïîâ³äíèõ ðèçèê³â 
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³ íåìàº àëüòåðíàòèâè), ñòðàõóâàííþ ñë³ä â³ääàòè 
ïåðåâàãó, îñê³ëüêè ñòâîðåííÿ àáî àäàïòàö³ÿ ³íøîãî 
ï³äõîäó áóäóòü äîðîæ÷èìè òà ìåíø åôåêòèâíèìè. 

2. ßêùî â³äïîâ³äí³ ðèçèêè íå ï³ääàþòüñÿ ñòðà-
õóâàííþ ³ º ³íøèé âàð³àíò áîðîòüáè ç ¿õ íåãà-
òèâíèìè íàñë³äêàìè, óêëàäàííÿ äîãîâîð³â ñòðà-
õóâàííÿ ìîæå áóòè íååôåêòèâíèì. Öå áóäå 
ïîâ’ÿçàíå ç âåëèêèìè òðàíçàêö³éíèìè âèòðàòà-
ìè òà íàäáàâêàìè, ÿê³ ñòðàõîâà êîìïàí³ÿ íàìà-
ãàòèìåòüñÿ çàáåçïå÷èòè äëÿ çàõèñòó â³ä ìîæëè-
âèõ ðèçèê³â ïðîâåäåííÿ íåâèçíà÷åíèõ îïåðàö³é.

3. Çà ìîæëèâ³ñòþ âèêîðèñòàííÿ ð³çíèõ ìåòîä³â 
óïðàâë³ííÿ ðèçèêîì, âêëþ÷àþ÷è ñòðàõóâàííÿ, âè-
á³ð çàëåæàòèìåòå â³ä ðåçóëüòàò³â àíàë³çó âèòðàò òà 
ïðèáóòê³â çà êîæíèì ç ìåòîä³â. Ñòðàõóâàííÿ ñë³ä 
îáèðàòè, ÿêùî âîíî äåøåâøå òà åôåêòèâí³øå. 

4. Ïðàêòè÷íî áóäü–ÿêèé ðèçèê ìîæå áóòè çà-
ñòðàõîâàíèé, ÿêùî çíàéäåòüñÿ ñòðàõîâà êîì-
ïàí³ÿ, ÿêà ïîãîäèòüñÿ âçÿòè éîãî íà ñåáå. Íà-
â³òü ðèçèêè, ùî òðàäèö³éíî â³äíîñÿòü äî òèõ, ÿê³ 
íå ï³äëÿãàþòü ñòðàõóâàííþ, ìîæíà çàñòðàõóâàòè, 
ÿêùî öå íå çàáîðîíåíî çàêîíîì. 

Äî çàãàëüíèõ ïåðåâàã ñòðàõóâàííÿ ÿê åêîíîì³÷íî-
ãî ³íñòðóìåíòó óïðàâë³ííÿ ðèçèêîì ìîæíà â³äíåñòè:

– çíèæåííÿ ðèçèêó òà âòðàò äëÿ ô³çè÷íèõ, þðè-
äè÷íèõ îñ³á òà äåðæàâíèõ îðãàí³â, ùî ñïðèÿº 
ïðèñêîðåííþ ðîçâèòêó âñ³º¿ êðà¿íè;

– ïîêðèòòÿ çáèòêó çà ðàõóíîê ñòðàõîâèõ âèïëàò. 
Âîíî äàº çìîãó ô³ðì³ ïîäîâæóâàòè îïåðàö³¿ ï³ä 
÷àñ ðåàë³çàö³¿ ðèçèêó áåç òðèâàëèõ ïåðåðâ ó ðî-
áîò³ òà ïðîáëåì ³ç ô³íàíñîâîþ ñò³éê³ñòþ;

– â³äíîñíó äåøåâèçíó ñòðàõóâàííÿ ïîð³âíÿíî ç 
³íøèìè ìåòîäàìè óïðàâë³ííÿ ðèçèêîì;

– ïîäîëàííÿ îáìåæåíèõ ìîæëèâîñòåé ñòðàõîâèõ 
êîìïàí³é ñïåö³àëüíèìè ï³äõîäàìè äî ïåðåðîçïîä³-
ëó â³äïîâ³äàëüíîñò³ çà ïîêðèòòÿ â³äïîâ³äíèõ çáèòê³â 
ñåðåä ³íøèõ ó÷àñíèê³â ñòðàõîâîãî ðèíêó;

– íàäàííÿ ïîäàòêîâèõ ï³ëüã çà ñòðàõîâèìè 
îïåðàö³ÿìè. 

Ñåðåä âàä ñòðàõóâàííÿ, ÿê åêîíîì³÷íîãî ³íñòðó-
ìåíòó ðèçèê–ìåíåäæìåíòó, ñë³ä âèä³ëèòè òàê³ [4]:

– íàÿâí³ñòü ñòðàõîâîãî äîãîâîðó çíèæóº çà-
ö³êàâëåí³ñòü ïåðâèííîãî íîñ³ÿ ðèçèêó (ñòðàõó-
âàëüíèêà) ó ïðîâåäåíí³ ³íøèõ çàõîä³â ñòîñîâíî 
óïðàâë³ííÿ ðèçèêîì;

– ïåðåãîâîðè ñòîñîâíî óêëàäåííÿ äîãîâîðó 
ìîæóòü çàéíÿòè áàãàòî ÷àñó ³ âèìàãàòè äîäàòêî-
âèõ âèòðàò, ïîâ’ÿçàíèõ ç îòðèìàííÿì ³íôîðìàö³¿;

– àâàíñîâèé õàðàêòåð íàäàííÿ ñòðàõîâî¿ ïî-
ñëóãè (ñòðàõîâ³ ïðåì³¿ ñïëà÷óþòüñÿ íà ïî÷àòêó 

ñòðîêó ä³¿ äîãîâîðó) õî÷à íå â³äîìî, ÷è áóäå çáè-
òîê ³ ÷è áóäå íàäàíà ñàìà ïîñëóãà;

– îáìåæåííÿ ì³ñòêîñò³ ñòðàõîâîãî ðèíêó, ïî-
òóæíîñò³ îêðåìèõ ñòðàõîâèõ êîìïàí³é, òðèâàë³ 
ñòðîêè âðåãóëþâàííÿ, âïëèâ ä³ëîâîãî öèêëó ìî-
æóòü ïåðåøêîäæàòè îòðèìàííþ åôåêòèâíîãî 
ñòðàõîâîãî çàõèñòó ³ ò.ï.

Ñòðàõóâàííÿ â ñôåð³ ³íäóñòð³¿ ãîñòèííîñò³ º îä-
íèì ç íàéá³ëüø ÷àñòî âèêîðèñòîâóâàíèõ ìåòîä³â 
óïðàâë³ííÿ ðèçèêîì. Âîíî â³äíîñèòüñÿ äî ìåòîä³â 
ô³íàíñóâàííÿ ðèçèêó, òîáòî ïåðåäáà÷àº ñòâîðåí-
íÿ ñïåö³àëüíîãî ðåçåðâíîãî ôîíäó, ïðèçíà÷åíî-
ãî äëÿ ïîêðèòòÿ ìîæëèâîãî çáèòêó. Ñòðàõóâàííÿ 
ìîæíà ïðåäñòàâèòè ÿê îñîáëèâèé âèä ô³íàíñî-
âî¿ îïåðàö³¿, äëÿ çä³éñíåííÿ ÿêî¿ íåîáõ³äíî íà-
ÿâí³ñòü ïðèíàéìí³ äâîõ ñòîð³í. Ïðè ïðîâåäåíí³ 
îïåðàö³¿ ñòðàõóâàííÿ îáèäâ³ ñòîðîíè ïåðåñë³äó-
þòü ñâî¿ âëàñí³ ö³ë³. Äëÿ ïåðâèííîãî íîñ³ÿ ðèçè-
êó ïåðåäà÷à â³äïîâ³äàëüíîñò³ îçíà÷àº çíèæåííÿ 
íåâèçíà÷åíîñò³ ô³íàíñîâîãî ñòàíó, ïîâ’ÿçàíîãî 
ç òÿãàðåì â³äïîâ³äíîãî ðèçèêó. Äëÿ ñòðàõîâî¿ îð-
ãàí³çàö³¿ îá’ºäíàííÿ âåëèêîãî ÷èñëà íåçàëåæíèõ 
ðèçèê³â â îäíîìó ïîðòôåë³ äîçâîëÿº çìåíøè-
òè íåâèçíà÷åí³ñòü, ïîâ’ÿçàíó ç ïîêðèòòÿì çáèòêó. 
Êîøò³â, ç³áðàíèõ â ðàìêàõ ñïåö³àëüíèõ ñòðàõîâèõ 
ôîíä³â ç âåëèêîãî ÷èñëà ñòðàõóâàëüíèê³â, áóäå 
äîñòàòíüî äëÿ ïîêðèòòÿ çáèòê³â, òîìó ùî éìîâ³ð-
í³ñòü îäíî÷àñíî¿ ðåàë³çàö³¿ âñ³õ ðèçèê³â, ïðèéíÿ-
òèõ íà ñåáå ñòðàõîâîþ îðãàí³çàö³ºþ, âêðàé ìàëà.

Ñòðàõóâàííÿ º äóæå ïîïóëÿðíèì ³íñòðóìåí-
òîì óïðàâë³ííÿ ðèçèêîì ó ñôåð³ òóðèñòè÷íèõ ³ ãî-
òåëüíî–ðåñòîðàííèõ ïîñëóã: âîíî äîçâîëÿº áî-
ðîòèñÿ ³ç ðèçèêàìè ð³çíî¿ ïðèðîäè (ïîâ’ÿçàíèìè 
ç îáñëóãîâóâàííÿì, ïîìåøêàííÿì, ðîçì³ùåí-
íÿì, á³çíåñîì òîùî); éîãî îðãàí³çàö³ÿ ìîæëèâà â 
ð³çíèõ, ÷àñîì âåëüìè ñïåöèô³÷íèõ ôîðìàõ (ïî-
÷èíàþ÷è â³ä îñîáëèâèõ âèä³â ïåðåðîçïîä³ëó ðè-
çèêó ³ çàê³í÷óþ÷è ñòàíäàðòíèìè êîíòðàêòàìè ç³ 
ñòðàõîâèìè êîìïàí³ÿìè ÷åðåç ²íòåðíåò); ³ñíóº 
ðîçâèíåíèé ðèíîê ñòðàõîâèõ ïîñëóã – ö³ëà ãàëóçü 
ñôåðè ô³íàíñ³â, ¿õ ïîñëóã, ùî õàðàêòåðèçóºòüñÿ 
íàÿâí³ñòþ ñïåö³àë³çîâàíèõ ô³ðì, ùî çàéìàþòüñÿ 
â³äïîâ³äíèìè îïåðàö³ÿìè, íàÿâí³ñòþ ïîä³ëó ïðà-
ö³ ñåðåä òàêèõ ô³ðì, ³ñíóâàííÿì ðîçâèíåíèõ ðå-
ã³îíàëüíèõ òà âñåñâ³òíüîãî ðèíê³â [15, 16, 19]. 
Ðàçîì ç òèì ñòðàõóâàííÿ ÿê ìåòîä óïðàâë³ííÿ 
ðèçèêîì ìîæå êîíêóðóâàòè ç ³íøèìè ³íñòðóìåí-
òàìè. Ïðè öüîìó âèá³ð ì³æ âèêîðèñòàííÿì ñòðà-
õóâàííÿ ³ çàñòîñóâàííÿì àëüòåðíàòèâíèõ ìåòî-
ä³â áóäå çàëåæàòè â³ä òèïó ðèçèêó, åôåêòèâíîñò³ 
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ìåòîä³â àíàë³çó ðèçèêó òà ¿õ âàðòîñò³, íàÿâíîñò³ 
çàêîíîäàâ÷èõ, ³íñòèòóö³éíèõ òà áþäæåòíèõ îá-
ìåæåíü, à òàêîæ â³ä âèð³øåííÿ ïðîáëåì ³íôîð-
ìàö³éíîãî çàáåçïå÷åííÿ.

Ïåðåâàãîþ ñòðàõóâàííÿ ó ñôåð³ ãîñòèííîñò³ ÿê 
ìåòîäó óïðàâë³ííÿ ðèçèêîì º â³äíîñíà äåøåâèçíà, 
ÿêà çàáåçïå÷óºòüñÿ çà ðàõóíîê ìàñîâîñò³ ðèçèê³â, 
ïðèéíÿòèõ íà ñòðàõóâàííÿ, ñïåö³àë³çàö³¿ ñòðàõîâèõ 
îðãàí³çàö³é, çìåíøåííÿ ïðÿìèõ ³ íåïðÿìèõ âèòðàò 
íà óïðàâë³ííÿ ðèçèêîì. Ïðîòå äî íåäîë³ê³â ñòðà-
õóâàííÿ (â ïîð³âíÿíí³ ç ³íøèìè ³íñòðóìåíòàìè 
óïðàâë³ííÿ ðèçèêîì) ìîæíà â³äíåñòè ìîæëèâ³ñòü 
ïîÿâè äîäàòêîâèõ âèòðàò íà îòðèìàííÿ íåîáõ³ä-
íî¿ ³íôîðìàö³¿, çâóæåííÿ íàáîðó çàõîä³â óïðàâë³í-
íÿ ðèçèêîì ò³ëüêè äî ìåòîä³â ô³íàíñóâàííÿ ðèçè-
êó. Ó ðèçèê–ìåíåäæìåíò³ ãîòåëüíî–ðåñòîðàííîãî 
á³çíåñó ìîæíà ðîçãëÿäàòè ÿê îäíó ³ç ñïåöèô³÷-
íèõ ôîðì – àóòñîðñèíã óïðàâë³ííÿ ðèçèêîì þðè-
äè÷íèõ îñ³á, íàïðèêëàä, ó ôîðì³ íàéìó îõîðîíö³â ³ 
ò.ï.. Òîìó ñòðàõóâàííÿ ÿê ìåòîä óïðàâë³ííÿ ðèçè-
êîì äîñèòü ëåãêî âïèñóºòüñÿ â ñòðàòåã³þ ô³ðìè ³, 
ÿê ïðàâèëî, íå âèìàãàº ñïåö³àëüíèõ ï³äðîçä³ë³â ó ¿¿ 
îðãàí³çàö³éí³é ñòðóêòóð³.

Äëÿ ô³çè÷íèõ îñ³á ñòðàõóâàííÿ ÿê ìåòîä óïðàâ-
ë³ííÿ ðèçèêîì º á³ëüø âàæëèâèì – ó ñâîºìó ðîç-
ïîðÿäæåíí³ âîíè ìàþòü ìåíøå ³íñòðóìåíò³â 
óïðàâë³ííÿ ðèçèêîì. Çîêðåìà, ³íø³ ìåòîäè ïåðåäà-
÷³ ðèçèêó í³æ ñòðàõóâàííÿ, äëÿ ïðèâàòíèõ îñ³á º äî-
ñèòü äîðîãèìè (íàïðèêëàä, àóòñîðñèíã ðèçèêó), à â 
ðÿä³ âèïàäê³â ³ çîâñ³ì íåìîæëèâèì (ñêàæ³ìî, ïåðå-
ðîçïîä³ë ðèçèêó ñìåðòíîñò³ ñåðåä ³íøèõ îñ³á). Ïðè 
öüîìó ñòðàõóâàííÿ áóäå äåøåâøå, í³æ ñòâîðåííÿ 
âëàñíèõ ðåçåðâ³â (çáåð³ãàííÿ ãðîøåé â «áàíö³»).

Ïðè ïðèéíÿòò³ ð³øåííÿ ùîäî óêëàäàííÿ äî-
ãîâîðó ñòðàõóâàííÿ íåîáõ³äíî âðàõîâóâàòè ðÿä 
âàæëèâèõ àñïåêò³â, ÿê³ ìîæóòü áóòè óçàãàëüíåí³ ó 
âèãëÿä³ íàñòóïíèõ îñíîâíèõ åòàï³â.

1. Â³äá³ð ðèçèê³â, ÿê³ áóäóòü ï³ääàâàòèñÿ ñòðà-
õóâàííþ. Öåé åòàï º ÷àñòèíîþ ïðîöåäóðè ïðè-
éíÿòòÿ ð³øåíü ùîäî âèáîðó ìåòîä³â óïðàâë³í-
íÿ ðèçèêîì. Àíàë³ç õàðàêòåðèñòèê ð³çíèõ ðèçèê³â 
(íåáåçïåêà, ñõèëüí³ñòü ðèçèêó, âðàçëèâ³ñòü ³ âçà-
ºìîçâ’ÿçîê ç ³íøèìè ðèçèêàìè), à òàêîæ îñîáëè-
âîñòåé ¿õ ³íôîðìàö³éíîãî çàáåçïå÷åííÿ, âåëè÷èí 
öèõ ðèçèê³â ³ âèòðàò, ïîâ’ÿçàíèõ ç íèìè, äîçâî-
ëÿº âêàçàòè äëÿ êîæíîãî ðèçèêó íàéá³ëüø ï³äõî-
äÿùèé ìåòîä áîðîòüáè ç íèì. 

2. Âèá³ð òèïó ñòðàõîâîãî ïîêðèòòÿ. Íà äàíîìó 
åòàï³ ïðèéìàºòüñÿ ð³øåííÿ ïðî òå, ÿêèé ñòðàõî-
âèé çàõèñò íîñ³é ðèçèêó õîò³â áè ñîá³ çàáåçïå÷èòè 

ïî êîæíîìó ç â³ä³áðàíèõ ðàí³øå ðèçèê³â. Ïðè öüî-
ìó ïîâèíí³ âðàõîâóâàòèñÿ òàê³ êðèòåð³¿, ÿê ðîçì³ð 
ñòðàõîâèõ âèïëàò, ïðèçíà÷åíèõ äëÿ ïîêðèòòÿ â³ä-
ïîâ³äíîãî çáèòêó, ³ ïîâ’ÿçàí³ ç öèì îáìåæåííÿ, ùî 
çìåíøóþòü ïîêðèòòÿ, îñîáëèâîñò³ âðåãóëþâàííÿ 
ñòðàõîâèõ âèïàäê³â (òåðì³íè, íåîáõ³äíà äîêóìåíòà-
ö³ÿ òà ³íø³ óìîâè), êëþ÷îâ³ óìîâè ìàéáóòíüîãî äî-
ãîâîðó ñòðàõóâàííÿ, ö³íîâèé ä³àïàçîí ñòðàõîâèõ 
ïîñëóã, à òàêîæ ðÿä ³íøèõ àñïåêò³â. Íà öüîìó åòàï³ 
ñë³ä, çà ìîæëèâ³ñòþ, ïðîâîäèòè ê³ëüê³ñíó îö³íêó ðè-
çèê³â, ÿê³ ïåðåäáà÷àºòüñÿ ïåðåäàòè ó ñòðàõóâàííÿ.

3. Âèá³ð ñòðàõîâî¿ êîìïàí³¿. Ç óðàõóâàííÿì ðî-
çóì³ííÿ òîãî, ÿê³ ðèçèêè ³ íà ÿêèõ óìîâàõ ìîæóòü 
áóòè ïåðåäàí³ â ñòðàõóâàííÿ, àíàë³çóþòüñÿ ïðî-
ïîçèö³¿ ð³çíèõ ñòðàõîâèõ êîìïàí³é. Ìåòîþ òàêîãî 
àíàë³çó º âèá³ð êîìïàí³¿, ùî ïðîïîíóº íàéêðàù³ 
óìîâè ñòðàõóâàííÿ – îïòèìàëüíå ïîºäíàííÿ «ö³-
íà – ïîêðèòòÿ» òà (àáî) á³ëüø ïîâíó â³äïîâ³äí³ñòü 
ïðîïîçèö³¿ ñòðàõîâî¿ êîìïàí³¿ ïîòðåáè êë³ºíòà ó 
ñòðàõîâîìó çàõèñò³, ÿêà âèÿâëåíà íà ïîïåðåäí³õ 
åòàïàõ. Ïðè öüîìó ñòðàõîâà îðãàí³çàö³ÿ ïîâèííà 
ìàòè ïåâíèé ð³âåíü ô³íàíñîâî¿ ñò³éêîñò³, ùî ãà-
ðàíòóº ñòðàõóâàëüíèêó âèêîíàííÿ ïðèéíÿòèõ íåþ 
çîáîâ’ÿçàíü ïî â³äøêîäóâàííþ çáèòêó.

4. Ïðîâåäåííÿ ïåðåãîâîð³â ïðî óìîâè ñòðàõî-
âîãî äîãîâîðó ³ éîãî âèñíîâîê. Öå äóæå âàæëèâèé 
åòàï, ùî äîçâîëÿº ðåàë³çóâàòè âèÿâëåíó ðàí³øå 
ïîòðåáó â ñòðàõîâîìó çàõèñò³ ó ôîðì³ þðèäè÷íî 
ïðàâèëüíî¿ ïåðåäà÷³ â³äïîâ³äàëüíîñò³ çà ïîêðèò-
òÿ çáèòêó. Çàçíà÷åí³ ïåðåãîâîðè ñòîñóþòüñÿ íà-
ñàìïåðåä òàêèõ ê³ëüê³ñíèõ ïàðàìåòð³â, ÿê ðîçì³ð 
ñòðàõîâîãî ïîêðèòòÿ (ñòðàõîâà ñóìà), âåëè÷è-
íà ñòðàõîâî¿ ïðåì³¿ (âàðò³ñòü äîãîâîðó) ³ òåðì³í 
ñòðàõóâàííÿ. Îäíàê âîíè ìîæóòü ñòîñóâàòèñÿ é 
³íøèõ óìîâ äîãîâîðó.

Ñòðàòåã³¿ ïðîâåäåííÿ òàêèõ ïåðåãîâîð³â ìîæóòü 
áóòè àáñîëþòíî ð³çí³: â³ä ïðèéíÿòòÿ ñòàíäàðòíî-
ãî êîíòðàêòó äî óçãîäæåííÿ äîãîâîðó, ùî ì³ñòèòü 
îñîáëèâ³ óìîâè. Âèá³ð ñòðàòåã³¿ áóäå âèçíà÷àòèñÿ 
îñîáëèâîñòÿìè ðèçèêó, ðîçì³ðîì ïîêðèòòÿ, ìîæ-
ëèâ³ñòþ ïîäàííÿ ñòðàõóâàëüíèêîì äîäàòêîâèõ 
äàíèõ, ùî ñâ³ä÷àòü ïðî çíèæåííÿ ðèçèêó, çäàò-
í³ñòþ ñòîð³í òîðãóâàòèñÿ ³ îö³íêîþ àëüòåðíàòèâ-
íèõ âèòðàò (íàïðèêëàä, âòðàò ÷àñó íà óçãîäæåííÿ 
óìîâ). ßê ïðàâèëî, âåëèê³ ô³ðìè, ùî óêëàäàþòü 
âåëèê³ äîãîâîðè, ìàþòü á³ëüøå ìîæëèâîñòåé, í³æ 
ïðèâàòí³ îñîáè, äëÿ îòðèìàííÿ çíèæîê òà ³íøèõ 
ïîñòóïîê ç áîêó ñòðàõîâî¿ îðãàí³çàö³¿.

5. Àíàë³ç åôåêòèâíîñò³ ñòðàõóâàííÿ ³ ïðèéíÿò-
òÿ ð³øåííÿ ïðî ïåðåóêëàäàííÿ äîãîâîðó. Äàíèé 
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åòàï çàáåçïå÷óº «çâîðîòíèé çâ’ÿçîê» ç ðåøòîþ 
åòàï³â. Ó éîãî ðàìêàõ â³äáóâàºòüñÿ íàêîïè÷åííÿ 
³íôîðìàö³¿ ïðî îñîáëèâîñò³ âèêîíàííÿ äîãîâîð³â 
ñòðàõóâàííÿ â ìèíóëîìó, à òàêîæ ïðîâîäèòüñÿ 
ç³ñòàâëåííÿ ðîçì³ðó ñòðàõîâîãî çàõèñòó ç óòî÷-
íåíèìè äàíèìè ïðî ðîçì³ð âòðàò, ÿê³ ïîâ’ÿçàí³ ç 
ðèçèêîì, ïåðåäàíèì ó ñòðàõóâàííÿ. Öå äîçâîëÿº 
â íàñòóïíèõ ïåð³îäàõ á³ëüø åôåêòèâíî îðãàí³çî-
âóâàòè óïðàâë³ííÿ ðèçèêîì â ö³ëîìó ³ ñòðàõóâàí-
íÿ çîêðåìà. Ðåçóëüòàòîì àíàë³çó åôåêòèâíîñò³ 
âèêîðèñòàííÿ ñòðàõóâàííÿ â ìèíóëîìó áóäå ïðè-
éíÿòòÿ ð³øåííÿ ïðî äîö³ëüí³ñòü ñòðàõóâàííÿ â³ä-
ïîâ³äíèõ ðèçèê³â âçàãàë³, ò³ëüêè äàíîþ ñòðàõîâîþ 
êîìïàí³ºþ, ò³ëüêè íà ïîòî÷íèõ óìîâàõ.

Ó ïðîöåñ³ óïðàâë³ííÿ âèä³ëÿþòü íàñòóïí³ ôóíê-
ö³¿ ðèçèêó:

– ïîïåðåäæóâàëüíó, ÿêà ïðîÿâëÿºòüñÿ â êîí-
ñòðóêòèâíîìó ïîøóêó áåçïå÷íèõ, ïî â³äíîøåííþ 
äî â³äîìèõ ðèçèê³â ìåòîä³â óïðàâë³ííÿ;

– çàõèñíó, ñóòí³ñòü ÿêî¿ ïîëÿãàº â ïîøóêàõ íà 
ñâ³äîìîìó òà ³íñòèíêòèâíîìó ð³âíÿõ ìåòîä³â ³ çà-
ñîá³â çàõèñòó â³ä íåáàæàíèõ ïðîÿâ³â ðèçèê³â;

– ñïåêóëÿòèâíó, ùî íàäàº ìîæëèâ³ñòü âèãðàøó 
ïðè âèïàäêîâîìó àáî ñïëàíîâàíîìó ñïðèÿòëè-
âîìó çá³ãó îáñòàâèí âèíèêíåííÿ ðèçèêó;

– ñîö³àëüíî–åêîíîì³÷íó, ùî ïîâ’ÿçàíà ç ïðè-
ðîäíèì â³äáîðîì íàéá³ëüø åôåêòèâíèõ ñóá’ºêò³â 
ðèçèêó ³ ìåòîä³â ¿õ ä³é.

Ìîæíà âèä³ëèòè íàñòóïí³ ñòðàòåã³÷í³ ñïîñî-
áè óïðàâë³ííÿ ðèçèêàìè (òàáë. 2). Õî÷à æîäåí ç 
öèõ ñïîñîá³â íå çàáåçïå÷óº ïîâíîãî âèêëþ÷åí-
íÿ ðèçèêó, äåÿêà ÷àñòèíà ðèçèêó çàëèøàºòüñÿ íà 
âëàñíîìó óòðèìàíí³ ñóá’ºêòà.

Ôàêòè÷íî, óïðàâë³ííÿ ðèçèêàìè çâîäèòüñÿ äî 
óïðàâë³ííÿ îá’ºêòîì ðèçèêó ç ìåòîþ ì³í³ì³çà-
ö³¿ çáèòê³â. Òàêòè÷íî óïðàâë³ííÿ ðèçèêàìè – öå 
ïðîöåñè, ïîâ’ÿçàí³ ç ³äåíòèô³êàö³ºþ, àíàë³çîì 
ðèçèê³â òà ïðèéíÿòòÿì ð³øåíü, ÿê³ âêëþ÷àþòü 

ìàêñèì³çàö³þ ïîçèòèâíèõ ³ ì³í³ì³çàö³þ íåãàòèâ-
íèõ íàñë³äê³â íàñòàííÿ ðèçèêîâèõ ïîä³é. Ïðîöåñ 
óïðàâë³ííÿ ðèçèêàìè çàçâè÷àé âêëþ÷àº â ñåáå 
âèêîíàííÿ íàñòóïíèõ ïðîöåäóð.

1. Ïëàíóâàííÿ óïðàâë³ííÿ ðèçèêàìè – ïðîöåñ 
ïðèéíÿòòÿ ð³øåíü ùîäî çàñòîñóâàííÿ òà ïëà-
íóâàííþ óïðàâë³ííÿ ðèçèêàìè äëÿ êîíêðåòíî-
ãî îá’ºêòà. Öåé ïðîöåñ ìîæå âêëþ÷àòè â ñåáå 
ð³øåííÿ ïî îðãàí³çàö³¿, êàäðîâîãî çàáåçïå÷åí-
íÿ ïðîöåäóð óïðàâë³ííÿ ðèçèêàìè, âèá³ð êðà-
ùîþ ìåòîäîëîã³¿, äæåðåë äàíèõ äëÿ ³äåíòèô³êà-
ö³¿ ðèçèêó, ÷àñîâèé ³íòåðâàë äëÿ àíàë³çó ñèòóàö³¿. 
Ó ñòðàõîâ³é ñïðàâ³ ïëàíóâàííÿ âêëþ÷àº ðîçðîá-
êó óìîâ ñòðàõóâàííÿ ³ ðîçðàõóíêè íà îñíîâ³ ïîïå-
ðåäíüîãî äîñâ³äó (ñòàòèñòè÷íèõ äàíèõ ïðî ðèçè-
êè) àáî ïðîãíîçíèõ îö³íîê.

2. ²äåíòèô³êàö³ÿ ðèçèê³â âèçíà÷àº, ÿê³ ðèçè-
êè çäàòí³ âïëèíóòè íà îá’ºêò, ³ äîêóìåíòóº õà-
ðàêòåðèñòèêè öèõ ðèçèê³â. ²äåíòèô³êàö³ÿ ðèçèê³â 
– öå ³òåðàö³éíèé ïðîöåñ. Ñïî÷àòêó ³äåíòèô³êà-
ö³ÿ ðèçèê³â ìîæå áóòè âèêîíàíà ÷àñòêîâî, ãðóïîþ 
àíàë³òèê³â. Äàë³ ³äåíòèô³êàö³ºþ ìîæå çàéìàòè-
ñÿ îñíîâíà ãðóïà ìåíåäæåð³â. Äëÿ ôîðìóâàííÿ 
îá’ºêòèâíî¿ îö³íêè â çàâåðøàëüí³é ñòàä³¿ ïðîöå-
ñó ìîæóòü áðàòè ó÷àñòü íåçàëåæí³ ôàõ³âö³. Ìîæ-
ëèâå ðåàãóâàííÿ ìîæå áóòè âèçíà÷åíå ïðîòÿãîì 
ïðîöåñó ³äåíòèô³êàö³¿ ðèçèê³â.

3. Îö³íêà ðèçèê³â. ßê³ñíà îö³íêà – öå ³äåíòèô³êà-
ö³ÿ ³ âèçíà÷åííÿ ðèçèê³â, ùî âèìàãàþòü øâèäêîãî 
ðåàãóâàííÿ. Òàêà îö³íêà âèçíà÷àº ñòóï³íü âàæëè-
âîñò³ ðèçèêó ³ ñïîñ³á ðåàãóâàííÿ, óìîâ âèíèêíåííÿ 
ðèçèê³â ³ âèçíà÷åííÿ ¿õ âïëèâó íà îá’ºêò ñòàíäàðò-
íèìè ìåòîäàìè ³ çàñîáàìè. Âèêîðèñòàííÿ öüîãî 
àíàë³çó äîïîìàãàº ÷àñòêîâî óíèêíóòè íåâèçíà÷å-
íîñò³, ïðèòàìàííî¿ ðèçèêó. Ê³ëüê³ñíà îö³íêà ðèçèê³â 
âèçíà÷àº éìîâ³ðí³ñòü âèíèêíåííÿ ðèçèê³â ³ âïëèâ 
íàñë³äê³â öèõ ðèçèê³â íà îá’ºêò ñòðàõóâàííÿ (àáî ³í-
øèé îá’ºêò), ùî äîçâîëÿº ïðèéíÿòè â³ðíå ð³øåííÿ ³ 

Òàáëèöÿ 2. Îñíîâí³ ñïîñîáè óïðàâë³ííÿ ðèçèêàìè â ³íäóñòð³¿ ãîñòèííîñò³
Ñïîñ³á ²íñòðóìåíò Ïðèêëàä

1. Óõèëåííÿ â³ä ðèçèêó Îïòèì³çàö³ÿ âèäó ä³ÿëüíîñò³, ¿¿ 
ì³ñöÿ ³ ñòðóêòóðè

Âèíåñåííÿ îá’ºêòà ðèçèêó çà ìåæ³ àëîêàö³¿ 
ï³äïðèºìñòâà

2. Çìåíøåííÿ ðèçèêó Ïîïåðåäæóâàëüí³ òà çàõèñí³ 
çàõîäè

Óñòàíîâêà ñèãíàë³çàö³¿, çàñòîñóâàííÿ äó-
áëþþ÷èõ ñèñòåì áåçïåêè

3. Òðàíñôîðìàö³ÿ ðèçèêó 
(ó òîìó ÷èñë³ ðîçïîä³ë)

Ö³ëåñïðÿìîâàíèé âïëèâ íà 
îá’ºêò ³ ôàêòîðè ðèçèêó.

Ðîçïîä³ë îá’ºêòà â ïðîñòîð³ äëÿ âèêëþ÷åííÿ 
êóìóëÿö³¿ çáèòê³â, îñîáèñòå ñòðàõóâàííÿ

4. Ïåðåäà÷à ðèçèêó Âèñíîâîê ñïåö³àëüíîãî äî-
ãîâîðó Àóòñîðñèíã, ìàéíîâå ñòðàõóâàííÿ

5. Ïðèéíÿòòÿ ðèçèêó Ïðîãíîç ðèçèê³â ³ ï³äãîòîâêà 
äî íèõ îá’ºêòà ðèçèêó

Ïîñèëåííÿ ñò³éêîñò³ äî ðèçèêó 
(ñåéñìîñò³éê³ñòü áóä³âåëü òîùî)
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óíèêíóòè íåâèçíà÷åíîñò³. Ó ñòðàõîâ³é ñïðàâ³ ê³ëü-
ê³ñíà îö³íêà ðèçèê³â äîçâîëÿº âèçíà÷èòè ïàðàìå-
òðè, íåîáõ³äí³ äëÿ ðîçðàõóíêó ñòðàõîâîãî òàðèôó, 
àäåêâàòíîãî ðèçèêó. Ðèçèê îö³íþºòüñÿ éìîâ³ðí³-
ñòþ íàñòàííÿ çáèòêó, ìàòåìàòè÷íèì î÷³êóâàííÿì 
éîãî âåëè÷èíè ³ äèñïåðñ³ºþ. Íàéá³ëüø ïîâíî ðè-
çèê õàðàêòåðèçóºòüñÿ ôóíêö³ºþ ðîçïîä³ëó âèïàä-
êîâî¿ âåëè÷èíè çáèòêó, ÿêèé âñòàíîâëþº çâ’ÿçîê 
ì³æ ìîæëèâèìè çíà÷åííÿìè âèïàäêîâî¿ âåëè÷èíè 
³ â³äïîâ³äíèìè ¿ì éìîâ³ðíîñòÿìè. Äëÿ îö³íêè ñòó-
ïåíÿ, ðèçèêó ç òî÷êè çîðó ñòðàõóâàííÿ âèêîðèñòî-
âóþòü êîåô³ö³ºíò âàð³àö³¿. Ðèçèê âåëèêî¿ ñòðàõîâî¿ 
âèïëàòè, ÿêà ïåðåâåðøóº îáñÿã ç³áðàíî¿ ïðåì³¿, òèì 
âèùå, ÷èì ìåíøå â ïîðòôåë³ ñòðàõîâèêà ðèçèê³â. 

4. Ñòðàòåã³ÿ ðåàãóâàííÿ íà ðèçèêè – öå ðîçðîá-
êà êîíöåïö³¿, ïëàí³â ³ ìåòîä³â çíèæåííÿ ðèçèêî-
âàíîãî âïëèâó íà îá’ºêò. Ó ñòðàõîâ³é ñïðàâ³ òàêå 
ïëàíóâàííÿ ïåðåäáà÷àº ðîçðîáêó ïðåâåíòèâíèõ 
òà çàõèñíèõ çàõîä³â, ùî çíèæóþòü éìîâ³ðí³ñòü 
íàñòàííÿ ðèçèêó ³ òÿæê³ñòü íåãàòèâíèõ íàñë³äê³â. 
Íà öüîìó åòàï³ ôîðìóþòüñÿ ñòðàõîâ³ ðåçåðâè òà 
ñòâîðþþòüñÿ ñëóæáè ïîêðèòòÿ çáèòê³â.

5. Ìîí³òîðèíã òà êîíòðîëü çàáåçïå÷óþòü ñïî-
ñòåðåæåííÿ çà îá’ºêòîì ðèçèêó â ïåð³îä ñòðà-
õóâàííÿ, äîòðèìàííÿ ïðîöåäóð ³äåíòèô³êàö³¿ òà 
îö³íêè ðèçèêó, ôîðìóâàííÿ äîñòàòí³õ ñòðàõîâèõ 
ðåçåðâ³â òà óìîâ äîãîâîðó ñòðàõóâàííÿ ïðè âðå-
ãóëþâàíí³ ñòðàõîâèõ çáèòê³â.

Äèâåðñèô³êàö³ÿ ïîñëóã ³íäóñòð³¿ ãîñòèííî-
ñò³ âíàñë³äîê ðîçâèòêó åêîëîã³÷íîãî, çåëåíîãî 
òà ñ³ëüñüêîãî òóðèçìó çíà÷íîþ ì³ðîþ çàëåæèòü 
â³ä ñàí³òàðíî–åêîëîã³÷íîãî ñòàíó ïîñåëåíü, çà-
ïîâ³äíèõ, ðåêðåàö³éíèõ ³ ïàðêîâèõ òåðèòîð³é, òà 
ïîâ’ÿçàíèõ ç íèì ðèçèêàìè. Äëÿ çàáåçïå÷åííÿ 
ñòàëîãî ðîçâèòêó òóðèñòè÷íèõ ðåã³îí³â îñíîâíèì 
ìåõàí³çìîì ðèçèê–ìåíåäæìåíòó º åêîëîã³÷íå 
ñòðàõóâàííÿ á³çíåñ–ä³ÿëüíîñò³ [1, 6, 9, 21]. ²í-
òåãðàö³ÿ Óêðà¿íè â ñâ³òîâå åêîíîì³÷íå ñï³âòî-
âàðèñòâî äèêòóº íåîáõ³äí³ñòü ïåðåõîäó äî íîâèõ 
ïðèíöèï³â ðåãóëþâàííÿ ïðèðîäîîõîðîííî¿ ä³ÿëü-
íîñò³ òà ðîçðîáêè íîðìàòèâíî–ïðàâîâî¿ ñèñòåìè, 
ñïðÿìîâàíî¿ íà çíèæåííÿ ìàñøòàá³â ïðîìèñëî-
âîãî çàáðóäíåííÿ äîâê³ëëÿ. Äîñâ³ä ðîçâèíåíèõ 
êðà¿í ñâ³ä÷èòü, ùî íàéá³ëüø åôåêòèâíèì ³íñòðó-
ìåíòîì åêîëîã³÷íî¿ ïîë³òèêè òà ãàðàíò³é áåçïåêè 
æèòòºä³ÿëüíîñò³ ëþäåé, º âèêîðèñòàííÿ ðèíêîâèõ 
ìåõàí³çì³â çàõèñòó çäîðîâ’ÿ ãðîìàäÿí òà íàâêî-
ëèøíüîãî ñåðåäîâèùà. Ô³íàíñóâàííÿ âèòðàò íà 
ë³êâ³äàö³þ íàñë³äê³â àâàð³é ³ íàäçâè÷àéíèõ ñèòóà-
ö³é çà ðàõóíîê êîøò³â áþäæåòó çíèæóº åôåêòèâ-

í³ñòü ïðèðîäîîõîðîííèõ ïðîãðàì. Öå îáóìîâëþº 
ïîòðåáè ïîøóêó òà ìîá³ë³çàö³¿ ïðèíöèïîâî ³íøèõ 
äæåðåë êîìïåíñàö³¿ çàïîä³ÿíî¿ øêîäè.

Ñòðàõóâàííÿ â³äïîâ³äàëüíîñò³ çà çàáðóäíåí-
íÿ íàâêîëèøíüîãî ïðèðîäíîãî ñåðåäîâèùà íàé-
á³ëüø åôåêòèâíî çàõèùàº ³íòåðåñè ï³äïðèºìñòâ 
ïî îòðèìàííþ ïðèáóòê³â, ñóñï³ëüñòâà ïî çàõè-
ñòó çäîðîâ’ÿ ëþäåé òà äåðæàâè ÷åðåç ñòâîðåí-
íÿ ñïðèÿòëèâîãî ³íâåñòèö³éíîãî êë³ìàòó, ãàðàíò³é 
ïîäàòêîâèõ íàäõîäæåíü òà ñîö³àëüíó ñòàá³ëü-
í³ñòü. Ïðîòå ñòðàõóâàííÿ åêîëîã³÷íèõ ðèçèê³â â 
Óêðà¿í³ íå íàáóëî ïîøèðåííÿ. Òàêå ñòàíîâèùå, 
íàñàìïåðåä, îáóìîâëåíî íåäîñòàòí³ì ð³âíåì 
íîðìàòèâíî–ïðàâîâîãî çàáåçïå÷åííÿ ïðèðîäî-
îõîðîííèõ çàõîä³â ³ ô³íàíñîâî¿ â³äïîâ³äàëüíî-
ñò³ çà ïîðóøåííÿ åêîëîã³÷íèõ íîðì ³ ñòàíäàðò³â. 
Þðèäè÷í³ ãàðàíò³¿ â³äøêîäóâàííÿ çáèòê³â, çàâ-
äàíèõ çàáðóäíåííÿì äîâê³ëëÿ òà çíèæåííÿ ÿêî-
ñò³ ïðèðîäíèõ ðåñóðñ³â ïîâí³ñòþ íå çàáåçïå÷åí³.

Îêð³ì ïðàâîâèõ, ðîçâèòîê ðèíêó åêîëîã³÷íîãî 
ñòðàõóâàííÿ ãàëüìóºòüñÿ: 

– ñëàáêèìè ñòèìóëàìè äîáðîâ³ëüíîãî ñòðàõó-
âàííÿ;

– â³äñóòí³ñòþ íàä³éíèõ òà çàãàëüíîïðèéíÿòèõ ìå-
òîäèê îö³íêè ðèçèêó òà ðîçðàõóíêó éìîâ³ðíî¿ øêîäè;

– íèçüêîþ ïîòóæí³ñòþ ñàìîãî ðèíêó, ùî íå äîç-
âîëÿº çä³éñíþâàòè ñòðàõóâàííÿ íåáåçïå÷íèõ òà 
âåëèêèõ çà âåëè÷èíîþ åêîëîã³÷íèõ çáèòê³â [6, 9].

Íàéãîëîâí³øå, ùî òðåáà çðîáèòè çàðàç – öå çà-
ïðîâàäèòè ïðèíöèï áåçóìîâíî¿ â³äïîâ³äàëüíîñò³ 
çà øêîäó äîâê³ëëþ, çàïîä³ÿíó áóäü–ÿêèìè ñóá’ºê-
òàìè ï³äïðèºìíèöüêî¿ ä³ÿëüíîñò³. Öå îñíîâíà çà-
ãàëüíîñâ³òîâà òåíäåíö³ÿ â ãàëóç³ çàêîíîäàâñòâà 
ïðî â³äïîâ³äàëüí³ñòü çà åêîëîã³÷íó øêîäó. Çà òà-
êèõ óìîâ íå òðåáà äîâîäèòè, ùî çàáðóäíþâà÷ ä³-
ÿâ ïðîòèçàêîííî àáî íåäáàëî. Áåçóìîâíà â³äïî-
â³äàëüí³ñòü çìóøóº ï³äïðèºìñòâà ãàðàíòóâàòè 
íàÿâí³ñòü äîäàòêîâèõ êîøò³â ïî êîìïåíñàö³¿ âè-
òðàò, â òîìó ÷èñë³, ³ ó âèãëÿä³ ñòðàõóâàííÿ. 

Îñòàíí³ì ÷àñîì Óêðà¿íà ïî÷àëà ïðèä³ëÿòè á³ëü-
øå óâàãè ïðîáëåìàì ô³íàíñîâîãî çàáåçïå÷åííÿ 
åêîëîã³÷íî¿ ïîë³òèêè. Â³äïîâ³äàëüí³ñòü çà çàáðóä-
íåííÿ äîâê³ëëÿ âñòàíîâëåíà áàãàòüìà ÷èííèìè 
çàêîíîäàâ÷èìè àêòàìè, ÿêèìè çàêëàäåíî îñíî-
âè îáîâ’ÿçêîâîãî ñòðàõóâàííÿ, íàïðèêëàä, ïðè 
òðàíñïîðòóâàíí³ íåáåçïå÷íèõ ðå÷îâèí òà åêñ-
ïëóàòàö³¿ îá’ºêò³â ï³äâèùåíî¿ íåáåçïåêè. ×è íå 
ïåðøó â Óêðà¿í³ ñïðîáó çàïðîâàäæåííÿ ñóâîðî¿ 
â³äïîâ³äàëüíîñò³ çà çàáðóäíåííÿ äîâê³ëëÿ òðåáà 
îö³íèòè ïîçèòèâíî òà íàäàë³ ï³äòðèìóâàòè. 
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Ñòðàõîâ³ ïðîäóêòè, ÿê³ ðîçðîáëåí³ íà îñíîâ³ çàêî-
íîäàâñòâà ïðî îõîðîíó íàâêîëèøíüîãî ñåðåäîâè-
ùà º ïåðøèì ñåðéîçíèì äîñâ³äîì çàñòîñóâàííÿ â 
Óêðà¿í³ ðèíêîâîãî ìåõàí³çìó âèð³øåííÿ åêîëîã³÷-
íèõ ïðîáëåì. Ïðîòå, îáîâ’ÿçêîâå ñòðàõóâàííÿ äàº 
íàéá³ëüøèé ðåçóëüòàò ëèøå òîä³, êîëè âîíî ´ðóí-
òóºòüñÿ íà óçàãàëüíåíí³ òà àíàë³ç³ ïðàêòèêè äîáðî-
â³ëüíîãî ñòðàõóâàííÿ. Çà óìîâ â³äñóòíîñò³ â Óêðà¿í³ 
ïîòóæíîãî ðèíêó äîáðîâ³ëüíîãî åêîëîã³÷íîãî ñòðà-
õóâàííÿ âñòàíîâëåííÿ îáîâ’ÿçêîâî¿ ôîðìè ìîæå 
íå äàòè î÷³êóâàíîãî ðåçóëüòàòó. Ãîëîâíó óâàãó òðå-
áà çîñåðåäèòè íå íà îáîâ’ÿçêîâîñò³ ñòðàõóâàííÿ, à 
íà ôîðìóâàíí³ ñòèìóë³â äî ô³íàíñîâîãî çàáåçïå-
÷åííÿ çîáîâ’ÿçàíü ïî êîìïåíñàö³¿ çáèòê³â â³ä àâà-
ð³é òà íàäçâè÷àéíèõ ñèòóàö³é. 

Êîìïëåêñíèé ðîçâèòîê åêîëîã³÷íîãî ñòðàõó-
âàííÿ â Óêðà¿í³ íàäàñòü ìîæëèâîñò³:

– ñêîðîòèòè áþäæåòí³ âèòðàòè íà ë³êâ³äàö³þ 
àâàð³éíèõ òà íàäçâè÷àéíèõ ñèòóàö³é;

– ï³äâèùèòè ìàòåð³àëüíó â³äïîâ³äàëüí³ñòü ï³ä-
ïðèºìñòâ ³ çàö³êàâëåí³ñòü ì³ñöåâèõ îðãàí³â âëàäè 
â ì³í³ì³çàö³¿ íåãàòèâíîãî âïëèâó íà íàâêîëèøíº 
ñåðåäîâèùå;

– çàáåçïå÷èòè ö³ëüîâå âèêîðèñòàííÿ êîøò³â, 
ÿê³ ñïðÿìîâóþòüñÿ íà ë³êâ³äàö³þ òà ïîïåðåäæåí-
íÿ åêîëîã³÷íîãî çàáðóäíåííÿ;

– ïîñèëèòè êîíòðîëü çà ïîòåíö³éíî íåáåçïå÷-
íèìè âèäàìè ä³ÿëüíîñò³ òà çðîáèòè á³ëüø æîð-
ñòêèìè âèìîãè åêîáåçïåêè.

Çà óìîâ ñó÷àñíî¿ ô³íàíñîâî–åêîíîì³÷íî¿ ñè-
òóàö³¿ â êðà¿í³ ðîçâèòîê ñòðàõóâàííÿ â³äïîâ³äàëü-
íîñò³ çà øêîäó äîâê³ëëþ ìîæå ñòàòè ðåàëüíèì 
ìåõàí³çìîì çàáåçïå÷åííÿ åêîëîã³÷íî¿ áåçïå-
êè, ðèíêîâèì âàæåëåì âïëèâó íà ï³äïðèºìñòâà 
ç ìåòîþ êîíòðîëþ çà ìàñøòàáàìè ïðîìèñëîâî-
ãî çàáðóäíåííÿ é çíèæåííÿ éîãî ð³âíÿ, ïîäîëàí-
íÿ íàñë³äê³â íàäçâè÷àéíèõ ñèòóàö³é òà ñòèìóëîì 
çðîñòàííÿ íàö³îíàëüíî¿ åêîíîì³êè.

Åêîëîã³÷íå ñòðàõóâàííÿ âêëþ÷àº íàá³ð îêðåìèõ 
³íñòðóìåíò³â, ùî ïåðåäáà÷àþòü â³äïîâ³äàëüí³ñòü 
ñòðàõîâèêà çà ðèçèêè, ïîâ’ÿçàí³ ç ïîðóøåííÿì ïðè-
ðîäîîõîðîííîãî çàêîíîäàâñòâà. Äî íèõ â³äíîñÿòü:

1. Ñòðàõóâàííÿ â³äïîâ³äàëüíîñò³ íà âèïàäîê íå-
ïåðåäáà÷åíîãî ôîðñ–ìàæîðíîãî çàáðóäíåííÿ 
íàâêîëèøíüîãî ïðèðîäíîãî ñåðåäîâèùà.

2. Ìàéíîâå ñòðàõóâàííÿ ô³íàíñîâèõ çáèòê³â, 
çóìîâëåíèõ íåãàòèâíèìè åêñòåðíàëüíèìè åôåê-
òàìè áóäü–ÿêî¿ ãîñïîäàðñüêî¿ ä³ÿëüíîñò³.

3. Îñîáèñòå ñòðàõóâàííÿ æèòòÿ, çäîðîâ’ÿ, ïðà-
öåçäàòíîñò³ òà ïåíñ³éíîãî çàáåçïå÷åííÿ ãðîìà-

äÿí íà âèïàäîê íàñòàííÿ òåõíîãåííîãî àáî ïðè-
ðîäíîãî ñòèõ³éíîãî ëèõà.

4. Ñòðàõóâàííÿ â³äïîâ³äàëüíîñò³ âëàñíèê³â òàí-
êåð³â çà âèò³ê íàôòîïðîäóêò³â ³ çàáðóäíåííÿ íèì 
âîä ³ óçáåðåæ.

5. Ñòðàõóâàííÿ â³äïîâ³äàëüíîñò³ ï³äïðèºìñòâ 
çà øêîäó, çàïîä³ÿíó òðåò³ì îñîáàì ó ïðîöåñ³ âè-
êîðèñòàííÿ ÿäåðíî¿ åíåðã³¿.

6. Ñòðàõóâàííÿ â³äïîâ³äàëüíîñò³ ï³äïðèºìñòâ 
çà çàáðóäíåííÿ ´ðóíòîâèõ âîä, ñ³ëüñüêîãîñïî-
äàðñüêèõ óã³äü, ïîâ³òðÿ.

7. Ñòðàõóâàííÿ â³äïîâ³äàëüíîñò³ çà øêîäó â³ä ã³ð-
íè÷îäîáóâíî¿ ä³ÿëüíîñò³ ï³äïðèºìñòâ òîùî [9, 21].

Îá’ºêòàìè åêîëîã³÷íîãî ñòðàõóâàííÿ º áóäü–
ÿê³ åêîëîã³÷í³ ðèçèêè, ïîâ’ÿçàí³ ç ïîðóøåííÿì 
åêîëîã³÷íîãî çàêîíîäàâñòâà òà íàíåñåííÿì ïî-
òåíö³éíîãî åêîíîì³÷íîãî çáèòêó, ùî ñïðè÷èíåí³ 
çàáðóäíåííÿì âèðîáíè÷èìè, ïîáóòîâèìè òà ³í-
øèìè â³äõîäàìè, òðàíñïîðòíèìè çàñîáàìè, à òà-
êîæ ïîðóøåííÿì ö³ë³ñíîñò³ ëàíäøàôòó òà ïîã³ð-
øåííÿì ÿê³ñíîãî ñòàíó åêîëîã³÷íèõ ñèñòåì ïðè:

– ðîçì³ùåíí³, ïðîåêòóâàíí³, áóä³âíèöòâ³, ðåêîí-
ñòðóêö³¿, ââåäåíí³ â ä³þ òà åêñïëóàòàö³¿ ï³äïðè-
ºìñòâ, ñïîðóä òà ³íøèõ îá’ºêò³â;

– âèêîðèñòàíí³ çàñîá³â çàõèñòó ðîñëèí, ì³íå-
ðàëüíèõ äîáðèâ, òîêñè÷íèõ õ³ì³÷íèõ ðå÷îâèí òîùî;

– âèêîðèñòàíí³ òà ñòâîðåíí³ íîâèõ á³îëîã³÷íî 
àêòèâíèõ ðå÷îâèí òà çàñîá³â á³îòåõíîëîã³¿;

– ä³¿ àêóñòè÷íèõ, åëåêòðîìàãí³òíèõ, ³îí³çóþ÷èõ 
òà ³íøèõ øê³äëèâèõ ô³çè÷íèõ ôàêòîð³â;

– âèêèäàõ ðàä³îàêòèâíèõ ðå÷îâèí;
– òðàíçèòíîìó òðàíñïîðòóâàíí³ òà ðîçì³ùåíí³ 

íà òåðèòîð³¿ Óêðà¿íè åêîëîã³÷íî íåáåçïå÷íèõ ìà-
òåð³àë³â ÿê â³ò÷èçíÿíîãî, òàê é ³íîçåìíîãî âèðîá-
íèöòâà; 

– ïðîâåäåíí³ ôóíäàìåíòàëüíèõ òà ïðèêëàäíèõ 
íàóêîâèõ ðîçðîáîê;

– óïðîâàäæåíí³ îáëàäíàííÿ ç ï³äâèùåíîþ åêî-
ëîã³÷íîþ íåáåçïåêîþ.

Ñòðàõóâàííÿ åêîëîã³÷íèõ ðèçèê³â ñïðÿìîâàíå íà:
– ôîðìóâàííÿ åêîëîã³÷íî¿ â³äïîâ³äàëüíîñò³ ô³-

çè÷íèõ òà þðèäè÷íèõ îñ³á çà íåãàòèâí³ íàñë³äêè 
àíòðîïîãåííî¿ ä³ÿëüíîñò³;

– ñòèìóëþâàííÿ ïðîòèàâàð³éíèõ çàõîä³â âíàñ-
ë³äîê äèôåðåíö³àö³¿ ñòðàõîâèõ òàðèô³â ³ ãðîøî-
âèõ âèïëàò çà áåçàâàð³éíó ðîáîòó;

– çàáåçïå÷åííÿ êîìïåíñàö³éíèõ âèïëàò ïî-
ñòðàæäàëèì íåçàëåæíî â³ä ô³íàíñîâîãî ñòàíó 
ï³äïðèºìñòâà–âèíóâàòöÿ àâàð³éíîãî âïëèâó íà 
íàâêîëèøíº ñåðåäîâèùå;
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– çàáåçïå÷åííÿ óñòàëåíîñò³ ô³íàíñîâîãî ñòà-
íó ï³äïðèºìñòâ çà íåîáõ³äíîñò³ â³äøêîäóâàííÿ 
çáèòêó ïîñòðàæäàëèì â³ä àâàð³éíîãî çàáðóäíåí-
íÿ íàâêîëèøíüîãî ñåðåäîâèùà;

– çàáåçïå÷åííÿ ïðàâîâèõ ãàðàíò³é ô³íàíñîâî-
ãî çàõèñòó ô³çè÷íèõ òà þðèäè÷íèõ îñ³á çà ðàõó-
íîê ñôîðìîâàíèõ ñòðàõîâèõ ôîíä³â.

Òîáòî ìåòîþ åêîëîã³÷íîãî ñòðàõóâàííÿ º çà-
õèñò ìàéíîâèõ ³íòåðåñ³â ãðîìàäÿí òà þðèäè÷íèõ 
îñ³á â³ä øêîäè, ùî íàñòàº ó ðàç³ ïîã³ðøåííÿ ñòà-
íó äîâê³ëëÿ òà ÿêîñò³ ïðèðîäíèõ ðåñóðñ³â, ³ â òðà-
äèö³éíîìó ðîçóì³íí³, öå – ð³çíîâèä îñîáèñòîãî òà 
ìàéíîâîãî ñòðàõóâàííÿ ðèçèê³â. Âîäíî÷àñ ó ñèñ-
òåì³ åêîëîã³÷íîãî ðèçèê–ìåíåäæìåíòó åêîëîã³÷íå 
ñòðàõóâàííÿ âèçíà÷àºòüñÿ ÿê ïåðåêëàäàííÿ â³ä-
ïîâ³äàëüíîñò³ ï³äïðèºìñòâ–äæåðåë ï³äâèùåíî¿ 
åêîëîã³÷íî¿ íåáåçïåêè àáî «âëàñíèê³â» øê³äëèâèõ 
îá’ºêò³â, ùî ñòàíîâëÿòü ïîòåíö³éíó åêîëîã³÷íó çà-
ãðîçó æèòòþ ãðîìàäÿí òà êîìåðö³éíèì ³íòåðåñàì 
þðèäè÷íèõ îñ³á íà ñòðàõîâ³ êîìïàí³¿. Ïðîòå ïð³-
îðèòåòíèì çàëèøàºòüñÿ ïðèðîäîîõîðîííå ïðè-
çíà÷åííÿ åêîëîã³÷íîãî ñòðàõóâàííÿ, à ãîëîâíå 
çàâäàííÿ – êîìïåíñàö³ÿ çàâäàíèõ çáèòê³â âíàñë³-
äîê çàáðóäíåííÿ íàâêîëèøíüîãî ïðèðîäíîãî ñå-
ðåäîâèùà ñòðàõóâàëüíèêàì ³ òðåò³ì îñîáàì.

Ìåõàí³çì åêîëîã³÷íîãî ñòðàõóâàííÿ áàçóºòü-
ñÿ íà ïðèíöèïàõ âçàºìíî âèã³äíèõ â³äíîñèí ñòðà-
õîâèêà òà ñòðàõóâàëüíèêà. Êð³ì åêîíîì³÷íî¿ çà-
ö³êàâëåíîñò³ â ïåðåêëàäàíí³ â³äïîâ³äàëüíîñò³ çà 
íåãàòèâí³ íàñë³äêè ñòðàõîâèêó, ñòðàõóâàëüíèê çà-
ö³êàâëåíèé ó ï³äâèùåíí³ ñâîº¿ åêîëîã³÷íî¿ áåçïå-
êè, îñê³ëüêè âëàñí³ ìîæëèâîñò³ ùîäî âèð³øåííÿ 
ñòâîðåíèõ ïðîáëåì ìîæóòü áóòè îáìåæåí³ ÷åðåç 
â³äñóòí³ñòü: ðåñóðñ³â òà êâàë³ô³êîâàíèõ ôàõ³âö³â.

Ñòðàõîâ³ òàðèôè ðîçð³çíÿþòüñÿ çàëåæíî â³ä:
– ñòóïåíÿ åêîëîã³÷íîãî ðèçèêó;
– ñïåöèô³êè ãîñïîäàð÷î¿ ä³ÿëüíîñò³ ïåâíîãî 

ñòðàõóâàëüíèêà;
– òåõí³÷íîãî ñòàíó âèðîáíè÷èõ çàñîá³â (àêòèâ³â);
– íàÿâíîñò³ òà ñòàíó çàõèñíèõ òà î÷èñíèõ ñïî-

ðóä íà ï³äïðèºìñòâ³;
– ì³í³ìàëüíîãî òà ìàêñèìàëüíîãî ðîçì³ðó â³ä-

øêîäóâàííÿ.
ßêùî øêîäà âèíèêëà âíàñë³äîê ñòèõ³éíèõ ïðè-

ðîäíèõ ÿâèù ÷è íàâìèñíèõ ä³é ïîòåðï³ëèõ, ï³ä-
ïðèºìñòâà ìîæóòü çâ³ëüíÿòèñÿ â³ä â³äøêîäóâàííÿ 
øêîäè, çàïîä³ÿíî¿ íàâêîëèøíüîìó ïðèðîäíîìó ñå-
ðåäîâèùó. Ó âèïàäêó, êîëè ï³äïðèºìñòâî íå íàëå-
æèòü äî äæåðåë ï³äâèùåíî¿ åêîíîì³÷íî¿ íåáåçïåêè, 
òî âîíè çâ³ëüíÿþòüñÿ â³ä ïîêðèòòÿ øêîäè çà óìî-

âè äîâåäåííÿ, ùî øêîäó çàïîä³ÿíî íå ç ¿õíüî¿ âèíè. 
Ïîòåðï³ë³ ìàþòü ïðàâî íà â³äøêîäóâàííÿ íåîäåð-
æàíèõ ïðèáóòê³â çà ÷àñ, íåîáõ³äíèé äëÿ â³äíîâëåí-
íÿ ÿêîñò³ íàâêîëèøíüîãî ïðèðîäíîãî ñåðåäîâèùà, 
â³äòâîðåííÿ ïðèðîäíèõ ðåñóðñ³â äî ñòàíó, ïðèäàò-
íîãî äëÿ âèêîðèñòàííÿ çà ö³ëüîâèì ïðèçíà÷åííÿì 
àáî òàêîãî, ùî íå âïëèâàº íà ¿õ çäîðîâ’ÿ.

Îäíî÷àñíî ç âèíèêíåííÿì ðèíêó åêîëîã³÷íî-
ãî ñòðàõóâàííÿ ïî÷àâ ðîçâèâàòèñÿ ïåðåñòðàõó-
âàëüíèé ðèíîê. Äëÿ íàäàííÿ á³ëüø ðîçøèðåíîãî 
ïîêðèòòÿ òà çàáåçïå÷åííÿ ñóòòºâèõ âèïëàò ïî÷à-
ëè óòâîðþâàòèñü ñïåö³àëüí³ ñòðàõîâ³ ïóëè, ÿê³ íà-
êîïè÷óþòü çíà÷í³ êîøòè. Ó ñòâîðåíí³ ïóë³â áåðå 
ó÷àñòü ³ äåðæàâà. Â Óêðà¿í³ ó 1997 ð. ñòâîðåíèé 
Íàö³îíàëüíèé ÿäåðíèé ñòðàõîâèé ïóë ç³ ñòðàõó-
âàííÿ ðàä³îàêòèâíèõ ðèçèê³â. Ñòðàõóâàííÿ â³äïî-
â³äàëüíîñò³ çà øêîäó íàâêîëèøíüîìó ñåðåäîâè-
ùó, çä³éñíþºòüñÿ íà òàêèõ óìîâàõ:

– ïîâíà êîìïåíñàö³ÿ ñòðàõóâàëüíèêó âñ³õ ñóì, 
ïðèñóäæåíèõ çà çàêîíîì òðåò³ì îñîáàì ó çâ’ÿçêó 
ç íàñòàííÿì ñòðàõîâîãî âèïàäêó, âêëþ÷àþ÷è ñó-
äîâ³ âèòðàòè;

– ñòðàõóâàííÿ ïîêðèâàþòü ëèøå âòðàòè â íà-
ñë³äîê àâàð³éíîãî çàáðóäíåííÿ;

– ñóìè øòðàô³â íå âêëþ÷àþòü ó ñòðàõîâå ïî-
êðèòòÿ.

Äîãîâ³ð ñòðàõóâàííÿ óêëàäàºòüñÿ íà ð³ê ç ìîæ-
ëèâ³ñòþ ïîäàëüøîãî ïðîäîâæåííÿ â òîãî æ ñà-
ìîãî ñòðàõîâèêà, ïðîòå ÷åðåç àäì³í³ñòðàòèâí³ òà 
òðàíñàêö³éí³ âèòðàòè, çä³éñíåííÿ ïðåâåíòèâíèõ 
çàõîä³â òà êîíòðîëþ ³ ñòðàõîâèêîâ³, ³ ñòðàõóâàëü-
íèêó âèã³äíî ïàðòíåðñòâî íà ñòðîê 5–10 ðîê³â. 
Ñòðàõîâèêè îáìåæóþòü â³äïîâ³äàëüí³ñòü ìàê-
ñèìàëüíîþ ãðîøîâîþ ñóìîþ òà ïåð³îäîì ÷àñó, 
îñê³ëüêè åêîëîã³÷íå ñòðàõóâàííÿ º äîñèòü íåïðî-
ñòèì. Ïåâíèé ïîë³ñ ñòðàõóâàííÿ ìîæå ïîêðèâàòè 
íå ò³ëüêè àâàð³éí³ çàáðóäíåííÿ, à é ðèçèê ïåðìà-
íåíòíîãî çàáðóäíåííÿ. Ïðè ðèçèêó ïîñòóïîâîãî 
ïåðìàíåíòíîãî çàáðóäíåííÿ ïîñòàº ïèòàííÿ ïðî 
ñòóï³íü â³äïîâ³äàëüíîñò³ ³íøèõ ìîæëèâèõ âèíó-
âàòö³â. ßê ïðàâèëî, ñòðàõîâå ïîêðèòòÿ ñòîñóºòüñÿ 
â³äøêîäóâàííÿ çáèòêó òðåò³ì îñîáàì, òîìó ñòðà-
õîâèê íå â³äøêîäîâóº âèòðàòè íà ïðåâåíòèâí³ 
çàõîäè àáî íà î÷èùåííÿ âëàñíîãî ìàéíà ñòðà-
õóâàëüíèêà. Ó ñôåð³ çàáåçïå÷åííÿ ðàä³îëîã³÷-
íî¿ áåçïåêè â Óêðà¿í³ ³ñíóº ïðàêòèêà ñòðàõóâàííÿ 
ÿäåðíèõ ðèçèê³â, ùî çä³éñíþºòüñÿ â ðàìêàõ Â³-
äåíñüêî¿ êîíâåíö³¿ ïðî öèâ³ëüíó â³äïîâ³äàëüí³ñòü 
çà ÿäåðíó øêîäó, äî ÿêî¿ Óêðà¿íà ïðèºäíàëàñü 
ó 1996 ðîö³. Ç ö³ºþ ìåòîþ â Óêðà¿í³ ñòâîðåíèé 
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Íàö³îíàëüíèé ÿäåðíèé ñòðàõîâèé ïóë ç³ ñòðàõó-
âàííÿ ÿäåðíèõ ðèçèê³â. Â³äïîâ³äíî äî Êîíâåíö³¿, 
ïîðÿä ç³ ñòðàõóâàííÿì âèêîðèñòîâóþòü ³íøå (íå-
ñòðàõîâå) ô³íàíñîâå çàáåçïå÷åííÿ ÿäåðíèõ ðè-
çèê³â. Ç ìåòîþ çàáåçïå÷åííÿ åêîëîã³÷íî¿ áåçïåêè 
òà ñòàëîãî ðîçâèòêó áóëî á äîö³ëüíî ðîçðîáè-
òè ñïåö³àëüíèé ìåõàí³çì ôîðìóâàííÿ ãàëóçåâèõ 
ñòðàõîâèõ ïóë³â çàäëÿ çáåð³ãàííÿ ³ âèêîðèñòàííÿ 
ðåçåðâíèõ êîøò³â, òà ñòðàõóâàííÿ â³äïîâ³äàëüíî-
ñò³ ï³äïðèºìñòâ ïåâíî¿ ãàëóç³. 

Âèñíîâêè
Ñòðàõóâàííÿ ÿê åêîíîì³÷íèé ³íñòðóìåíò ðè-

çèê–ìåíåäæìåíòó íàáóâàº îñîáëèâîãî çíà÷åí-
íÿ â óìîâàõ ô³íàíñîâî–åêîíîì³÷íèõ êðèç, çîêðå-
ìà ó ôîðñ–ìàæîðíèõ îáñòàâèíàõ âåäåííÿ á³çíåñó 
âíàñë³äîê ïàíäåì³¿ íà êøòàëò êîâ³ä–19. Âàæëèâèì 
äëÿ á³çíåñó º ïîíÿòòÿ «åêîíîì³÷íèé ðèçèê», ÿêèé 
âèçíà÷àºòüñÿ ÿê ìîæëèâ³ñòü âèïàäêîâîãî âèíèê-
íåííÿ íåáàæàíèõ çáèòê³â, âèì³ðþâàíèõ ó âàðò³ñíî-
ìó åêâ³âàëåíò³. Äëÿ íàäàííÿ öüîìó ïîíÿòòþ îïåðà-
ö³éíîãî çì³ñòó íåîáõ³äíî êëàñèô³êóâàòè ðèçèêè çà 
ð³çíèìè êðèòåð³ÿìè, ÿê³ ìîæóòü áóäóâàòèñÿ íà îñ-
íîâ³ ñòðóêòóðíèõ õàðàêòåðèñòèê ðèçèêó, ñïåöèô³-
êè ³íôîðìàö³éíîãî çàáåçïå÷åííÿ é îñîáëèâîñòåé 
âèì³ðþâàííÿ ðèçèê³â. Äëÿ ïåâíèõ ðèçèê³â òàêîæ 
ìîæíà âèêîðèñòîâóâàòè íå ëèøå çàãàëüí³, à é ñïå-
öèô³÷í³ êðèòåð³¿ êëàñèô³êàö³¿, ò³ñíî ïîâ’ÿçàí³ ç³ ñïå-
öèô³êîþ ðèçèê³â. Ó öüîìó êîíòåêñò³ êëàñèô³êàö³ÿ 
ðèçèê³â çà àäåêâàòíî îáðàíèìè êðèòåð³ÿìè ìîæå 
ïîêðàùèòè ³äåíòèô³êàö³þ äæåðåë âèíèêíåííÿ åêî-
íîì³÷íîãî ðèçèêó òà âèá³ð ìåòîä³â éîãî ì³í³ì³çàö³¿.

Äî òîãî æ ñòðàõóâàííÿ çàáåçïå÷óº ô³íàíñîâèé 
òà ñîö³àëüíèé çàõèñò íàñåëåííÿ; ñòèìóëþº ä³-
ëîâó àêòèâí³ñòü òà ðîçâèòîê íàóêîâî–òåõí³÷íî-
ãî ïðîãðåñó; ï³äòðèìóº ìàêðî–, ì³êðîåêîíîì³÷-
íó òà ô³íàíñîâó ñòàá³ëüí³ñòü, çâ³ëüíÿº äåðæàâó 
â³ä áàãàòüîõ âèòðàò, ïîâ’ÿçàíèõ ç ð³çíèìè ðèçè-
êàìè, òà º âàæëèâèì ³íñòèòóö³îíàëüíèì ³íâåñ-
òîðîì â åêîíîì³êó îêðåìîãî ï³äïðèºìñòâà ³ âñ³º¿ 
êðà¿íè â ö³ëîìó. Ïðîòå ñòðàõóâàííÿ ÿê ³íñòðóìåíò 
óïðàâë³ííÿ ðèçèêîì íå º óí³âåðñàëüíèì, éîãî âè-
êîðèñòàííÿ ìàº ñâî¿ îáìåæåííÿ, ÿê³ ìîæóòü áó-
òè ïîâ’ÿçàí³ ç òèïîì ðèçèêó, âçàºìîâ³äíîñèíà-
ìè ñòîð³í îïåðàö³¿ ñòðàõóâàííÿ, ¿õ ñòàâëåííÿì äî 
ðèçèêó. Ñèñòåìà óïðàâë³ííÿ ðèçèêîì ìîæå ðåà-
ë³çîâóâàòèñÿ íà ð³âíÿõ äåðæàâè, ô³ðìè ³ îêðåìî¿ 
îñîáè. Ö³ ð³âí³ áóäóòü â³äð³çíÿòèñÿ õàðàêòåðîì 
³ íîñ³ÿìè ðèçèê³â, ñïåöèô³êîþ çàñòîñîâóâàíèõ 
çàõîä³â ç óïðàâë³ííÿ ðèçèêàìè.

Ñèñòåìà óïðàâë³ííÿ ðèçèêîì íà ð³âí³ äåðæàâè 
ìîæå áóòè îð³ºíòîâàíà íà ð³çí³ ðèçèêè â çàëåæ-
íîñò³ â³ä ñêëàäó ³ çì³ñòó ôóíêö³é äåðæàâè. Íàé÷àñ-
ò³øå äî íèõ â³äíîñÿòü çàáåçïå÷åííÿ ñóâåðåí³òåòó, 
çîâí³øíüî¿ òà åêîëîã³÷íî¿ áåçïåêè, ï³äòðèìàí-
íÿ ïðàâîïîðÿäêó ³ çàõèñò ïðàâ ãðîìàäÿí, ñïðè-
ÿííÿ ôóíêö³îíóâàííþ òà îðãàí³çàö³þ ðîáîòè ðÿäó 
âàæëèâèõ ñóñï³ëüíèõ ³íñòèòóò³â, ÿê³ îáñëóãîâóþòü 
íàñåëåííÿ â ö³ëîìó. Âàæëèâîþ îñîáëèâ³ñòþ ñèñ-
òåìè óïðàâë³ííÿ ðèçèêîì íà ð³âí³ äåðæàâè º âè-
êîðèñòàííÿ ìåòîä³â, ùî â³äíîñÿòüñÿ äî ïðîöåäóðè 
ñêîðî÷åííÿ ðèçèêó, îñê³ëüêè ìîæëèâîñò³ äåðæà-
âè ïî óõèëåííþ â³ä ðèçèêó ³ ç ïåðåäà÷³ ðèçèêó äî-
ñèòü îáìåæåí³. Íà ð³âí³ ô³ðìè ñèñòåìà óïðàâë³í-
íÿ ðèçèêîì º ñêëàäîâîþ ÷àñòèíîþ çàãàëüíîãî 
ìåíåäæìåíòó. Öå ïðîÿâëÿºòüñÿ ÿê íà ð³âí³ ñòðà-
òåã³¿, òàê ³ îðãàí³çàö³éíî¿ ñòðóêòóðè ô³ðìè. Ó ðÿä³ 
âèïàäê³â åôåêòèâíîþ º ïåðåäà÷à ïðîöåñó óïðàâ-
ë³ííÿ ðèçèêîì â àóòñîðñèíã. ²íñòðóìåíòîì ïðîâå-
äåííÿ ðèçèê–ìåíåäæìåíòó â öüîìó âèïàäêó áóäå 
ïðîãðàìà óïðàâë³ííÿ ðèçèêîì. ̄ ¿ ñêëàäàííÿ ³ âïðî-
âàäæåííÿ â³äïîâ³äíî äî çì³ñòó îñíîâíèõ ñòàä³é òà 
åòàï³â ðîçðîáêè, ïðîöåäóð ³ ìåòîä³â óïðàâë³ííÿ 
ðèçèêàìè, à òàêîæ ïîñë³äîâí³ñòþ ¿õ çàñòîñóâàííÿ 
äîçâîëèòü åôåêòèâíî ðîçâèâàòè áóäü–ÿêó ô³ð-
ìó ³íäóñòð³¿ ãîñòèííîñò³ òà ñïðèÿòèìå ¿¿ ô³íàíñîâî¿ 
ñò³éêîñò³. Íà ð³âí³ ô³çè÷íèõ îñ³á ñèñòåìà óïðàâë³í-
íÿ ðèçèêîì âèçíà÷àºòüñÿ îñîáëèâîñòÿìè ðèçèê³â, 
ïîâ’ÿçàíèõ ç æèòòÿì ³ çäîðîâ’ÿì, à òàêîæ ç ìàé-
íîì ³ â³äïîâ³äàëüí³ñòþ ãðîìàäÿí.
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