
24 September 2020 15:30‐16:30
Online

15:20 ‐ 15:30 Sign in; check your microphone

15:30   Welcome

15:35  Lena Karvovskaya (UL)
User experience study of the Research 
Data Management (RDM) Support Desk. 
Results and recommendations

15:45 Rene Bekkers (FSS)
Facilitating Open Science in Practice: 
What do Researchers Need?

15:00  General discussion & Discussion in 
smaller groups

16:30 Wrap‐up and closing


