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Resumen

Como parte del proyecto COVIDISTRESS global survey se recopilaron datos globales
sobre el impacto psicoldgico y conductual de la crisis COVID-19. El instrumento digital se
distribuyé por correo electrénico y redes sociales para su aplicacion, no probabilistica y
de bola de nieve. Especificamente en la Republica de Panama se obtuvieron un total de
765 participantes. Este estudio da a conocer las caracteristicas psicométricas de la
escala de estrés percibida (PSS10-UCLA) para la poblacion panamefia. Dicho
instrumento consta de 13 items en escala tipo Likert. Las respuestas fueron recabadas
entre el 30 de marzo y 30 de mayo de 2020. Los resultados se muestran a través del
analisis factorial para obtener la validez de constructo del instrumento, resultando una
varianza total explicada de 50.87% contenida en dos factores y una confiabilidad a =
0.703, calculada a través del Alfa de Cronbach.
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Abstract

As part of the COVIDISTRESS global survey project, global data was collected on the
psychological and behavioral impact of the COVID-19 crisis. The digital instrument was
sent by email and social networks for its non-probabilistic and snowball application.
Specifically, a total of 765 participants were obtained in the Republic of Panama. This
study reveals the psychometric characteristics of the perceived stress scale (PSS10-
UCLA) for the Panamanian population. This instrument consists of 13 items on a Likert-
type scale. The responses were collected between March 30 and May 30, 2020. The
results are shown through factor analysis to obtain the construct validity of the instrument,
resulting in a total explained variance of 50.87% contained in two factors and a reliability
a = 0.703, calculated through Cronbach's Alpha.
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Introduccidén

Después de dos meses de confinamiento propuesto por las autoridades de salud, los
profesionales de la salud mental han aportado sus experiencias para apoyar el
entendimiento de los procesos psicologicos que afectan a la sociedad. Es asi como Matus
y Matus (2020) publicaron un estudio sobre actitudes ante el confinamiento en Panama
y tienen otros articulos cientificos que estdn siendo evaluados por pares para su
publicacién.

Para contextualizar, el Instituto Nacional de Estadistica y Censo de Panama pronostico
una poblacion de 4,278,500 habitantes al primero de julio de 2020 (INEC, 2019), con una
densidad poblacional de 49 habitantes por km2. La Republica de Panama cuenta con una



superficie de 75,517 km2 y se localiza en América Central entre los paralelos 7° 11'y 9°
37" de latitud norte.

ll- Seguimiento de Casos COVID-19 en Panama

Proporcionado por: Ministerio de Salud | Fuente: MINSA - GORGAS

Fuente: 18 de julio de 2020. MINSA-GORGAS (2020).

En Panama, la tendencia de casos diarios confirmados de Covid-19 se ve superada
diariamente a pesar de los continuos esfuerzos de prevencién del Ministerio de Salud
(entidad rectora de las politicas de salud) y del Instituto de Investigacién Gorgas.

Las cifras alcanzan un total de 51,408 casos acumulados; 25,842 los casos recuperados
y 1,038 fallecidos, al 18 de julio de 2020 (MINSA-GORGAS, 2020).

Esta investigacion forma parte del proyecto internacional COVIDISTRESS disefiado en
la Universidad de Aarhus de Dinamarca, y traducido a 48 idiomas (Lieberoth, et al., 2020),
para recopilar informacién global sobre el impacto psicoldgico y conductual de la crisis
por coronavirus, dicho proyecto abarca 9 escalas, en este documento se trabaja
solamente la primera.

Antecedentes

La escala de estrés percibida PSS-10-UCLA en Panama fue elaborada a partir del trabajo
tedrico de Lazarus entre los afios 60 y 70 del siglo anterior por Cohen, Lamarch y
Mermelstein, (1983). Inicialmente contaba con 14 reactivos, de los cuales 4 fueron
eliminados, debido a los resultados arrojados por el andlisis factorial de los 2,387 casos
aplicados. Las preguntas estdn sustentadas en lo impredecible, incontrolable y la
sobrecarga de la vida. La escala ha sido traducida a cuantiosos idiomas y se utiliza en
numerosos paises, donde han comprobado su validez y confiabilidad en distintas
muestras poblacionales de adultos alrededor del mundo (Lee, 2012), de las cuales
seleccionamos algunas como ejemplo de su importancia.



Sun, Gao, Kan, & Shi (2019) publicaron un estudio para evaluar las caracteristicas
psicométricas de la escala PSS-10 en pacientes con lupus eritematoso. Se encontraron
dos factores en la validez medida con el andlisis factorial y una consistencia interna
medida a través del Alpha de Cronbach de 0.810. Los autores sefialan que el tiempo de
aplicacion es corto, lo que beneficia al personal de salud, ademas los resultados
obtenidos son consistentes con otros estudios que reflejan tanto el significado como el
concepto de estrés percibido, tal como fue descrito por Lazarus.

Una investigacion en Iran tuvo como objetivo examinar las propiedades psicométricas del
PSS-10 en mujeres infértiles iranies (Maroufizadeh, Foroudifard, Navid, Ezabadi, Sobati,
& Omani-Samani, 2018). La muestra incluy6 a 240 mujeres de un centro de infertilidad.
La version persa de PSS-10 demostré una confiabilidad medida a través del Alpha de
Cronbach de 0.842 y una validez con dos factores. Los resultados son satisfactorios,
ademas, por su facilidad y brevedad de aplicacion.

En el caso de Vietnam, Tiet-Hanh, Anderson y Seib (2017), realizaron una investigacion
con 473 participantes, mujeres de 60 afios 0 mas, seleccionadas a través de asociaciones
de ancianos. Se utilizé un muestreo aleatorio estratificado en 16 suburbios rurales y
urbanos en Vietnam. El instrumento se tradujo y posteriormente se realiz6 la traduccion
inversa por tres expertos bilingles vietnamita-inglés, por lo que se mantuvo el significado
de la version original, ademas de expertos nativos de idioma inglés. Los hallazgos
sugieren una consistencia interna medida a través del Alpha de Cronbach de 0.80, y una
validez obtenida a través del analisis factorial con dos factores.

En la Republica Eslovaca se aplico la version traducida de la Escala de Estrés Percibido
(PSS-10) de Cohen, Kamarck y, Mermelstein (1983), en una muestra de 482 personas
(edad media M = 44.76, DE = 10.25), empleados de instituciones sociales (47 hombres y
435 mujeres). Los resultados eslovacos muestran que la escala es valida y confiable
para dicha poblacion con dos factores: 0.83 (factor 1), 0.77 (factor 2) y 0.87 (para todo el
rango) (Raczova, Hricova, & Lovasova, 2018).

Por otra parte, debido a las implicaciones de la cuarentena por COVID-19, se agregaron
tres items de la escala UCLA de soledad que tienen que ver con sentimientos de
exclusion, olvido, aislamiento y falta de compaifiia.

El instrumento de medicion sobre soledad fue elaborado en la Universidad de California
en los Angeles (UCLA) por Russell, Peplau y Ferguson en 1978 y posteriormente
revisado, adaptado y validado por Russell y colaboradores (1980; 1996).

La escala de soledad contiene 20 preguntas y ha mostrado consistencia interna y validez,
ademas, ha sido traducida y utilizada en diferentes paises, tales como Australia, Turquia,
Irlanda del Norte, Iran, Italia y Japon, entre otros (Velarde-Mayola, Fragua-Gilb, & Garcia-
de-Cecilia, 2016; Borges, Prieto, Ricchetti, Hernandez-Jorge, & Rodriguez-Naveiras,
2008).

Para esta investigacion se trabajo con la escala PSS-10 en su version en espafiol y tres
reactivos del instrumento de soledad de UCLA, debido a que asi fue disefiada para el
proyecto internacional antes mencionado (COVIDISTRESS).



Objetivo

Obtener las caracteristicas psicométricas del instrumento PSS10-UCLA para la poblacion
panameinia.

Método

Tomando en consideracion la iniciativa de la encuesta, COVIDISTRESS global survey,
traducida a 48 idiomas, que recopila datos globales sobre el impacto psicolégico y
conductual de la crisis COVID-19 / coronavirus, las autoras Matus y Matus convocaron a
un equipo de profesionales de diferentes ramas de la psicologia para proponer la
participacion de Panama en este estudio, al que se sumaron Ana Maria Florez, Christian
Tejeira, Aelén Lopez, Hilda Avilés, Ibeth Vergara, Jéssica Chung, Ricardo Turner,
Cristébal Nieto, Nuria Aragués, Melva Stanziola, Librada Guerra y Virginia Castillero.

La encuesta global se difundié desde el mes de marzo, no obstante, el equipo de
profesionales antes mencionado lanz6 una fuerte campafa de participacion a partir del
10 de mayo, que finalizd el dia 30 de ese mismo mes, alcanzando un total de 765
participantes a nivel nacional.

El cuestionario se distribuyé de forma digital, a través de correo electronicos, redes
sociales el cual incluyo el consentimiento informado y variables sociodemograficas que
se aplicé a una muestra no probabilistica de tipo bola de nieve.

El instrumento PSS10-UCLA consta de 13 reactivos dispuestos en una escala tipo Likert

donde las opciones de respuesta son “Nunca”, “Casi nunca”, “A veces”, “A menudo” y
“‘Muy a menudo” (Ver anexo).

Los resultados se analizaron a través del programa estadistico para ciencias sociales
SPSS 240©.

Al ser parte de una investigacion a nivel global (COVIDISTRESS), el instrumento utilizado
es el mismo para todos los paises participantes, de forma que cada regidn precisa
obtener las caracteristicas psicométricas para su poblacion.

Resultados.

De los 765 patrticipantes, el 76.6% son hombres y el 22.7% mujeres, el 0.7% prefirié no
decir su género.

El 18% tiene una edad menor a 20 afios, el 28.6% entre 21y 30; el 24.1% va de 31 a 40;
19% entre 41-50; 8.8% de 51 a 60, y 1.6% son mayores de 61 afos.

El 99.2% de la poblacion vive en la Republica de Panama, distribuidos en las provincias
de Panama, Panama Oeste, Chiriqui, Colon, Veraguas, Darién, Coclé y Herreray el 0.8%
reporto vivir fuera del pais.



Psicométricos

Se realizaron andlisis estadisticos inferenciales para obtener la confiabilidad y validez.
Se trabaj6 con Alpha de Cronbach para obtener la consistencia interna y el analisis
factorial para la validez de constructo.

Se utiliz6 como método de extraccion el andlisis de componentes principales. Se empled
la rotacion Varimax con normalizacion Kaiser, que convergié en tres iteraciones.

Los reactivos que conforman los factores, los pesos de las cargas factoriales, la
correlacion item total corregida (rii) y la confiabilidad de los factores se detallan en las
tablas siguientes. Cabe aclarar que fue necesario eliminar los reactivos 4 y 8 por su falta
de efectividad para medir el constructo.

Tabla # 1

Estructura Factorial de PSS-10 UCLA Panama

Factor 1. Estrés percibido (Alfa = 0.703)
Varianza Explicada = 31.336%

No Reactivo it Carga
1 Enla lltima semana con qué frecuencia has estado afectado/a por algo que ha ocurrido inesperadamente 468 473
2 Enla Gltima semana con qué frecuencia te has sentido incapaz de controlar las cosas importantes en su vida 519 .678
3 Enlaultima semana con qué frecuencia te has sentido nervioso/a o estresado/a .543 .631
5 Enla lltima semana con qué frecuencia has sentido que las cosas te van bien -441  -.663
6 Enla Gltima semana con qué frecuencia has sentido que no podias afrontar todas las cosas que tenias que hacer .518 .631
7 EnlaUltima semana con qué frecuencia has podido controlar las dificultades de tu vida -408  -.663
9 En la Gltima semana con qué frecuencia has estado enfadado/a porque las cosas que te han ocurrido estaban 552 634

fuera de tu control ’ '

10 En la Gltima semana con qué frecuencia has sentido que las dificultades se acumulan tanto que no puedes 562 743
superarlas ) )
Tabla # 2
Estructura Factorial de PSS-10 UCLA Panaméa
Factor 2. Soledad (Alfa = 0.703)

Varianza Explicada = 19.543%

No. Reactivo ri  Carga
11 Enla dltima semana con qué frecuencia has sentido que te faltaba compaifiia 465 .736
12 En la dltima semana con qué frecuencia te has sentido excluido/a, olvidado/a por los demas .549 714
13 Enla dltima semana con qué frecuencia te has sentido aislado/a de los demas 443 .781
Tabla # 3
Estructura Factorial de PSS-10 UCLA Panama
Escala completa PSS10-UCLA (Alfa = 0.703)

Varianza Explicada = 50.879%

No. Reactivo lit Carga
1 Enla lltima semana con qué frecuencia has estado afectado/a por algo que ha ocurrido inesperadamente 468 473
2 Enla lltima semana con qué frecuencia te has sentido incapaz de controlar las cosas importantes en su vida 519 .678
3 Enla ultima semana con qué frecuencia te has sentido nervioso/a o estresado/a .543 .631
5 Enla Gltima semana con qué frecuencia has sentido que las cosas te van bien -441  -.663
6 Enla lltima semana con qué frecuencia has sentido que no podias afrontar todas las cosas que tenias que hacer .518 .631
7 Enlalltima semana con qué frecuencia has podido controlar las dificultades de tu vida -408  -.663
9 En la Gltima semana con qué frecuencia has estado enfadado/a porque las cosas que te han ocurrido estaban .552 634
fuera de tu control '

10 En la Gltima semana con qué frecuencia has sentido que las dificultades se acumulan tanto que no puedes .562 743
superarlas '

11 Enla dltima semana con qué frecuencia has sentido que te faltaba compafiia 465 .736
12 En la dltima semana con qué frecuencia te has sentido excluido/a, olvidado/a por los demas .549 714
13 Enla dltima semana con qué frecuencia te has sentido aislado/a de los demas 443 .781




Conclusiones

Los hallazgos de las propiedades psicométricas del instrumento PSS10-UCLA a 765
participantes. permiten asegurar que los resultados se pueden generalizar a poblaciones
similares, debido a que se obtuvo una confiabilidad externa o global a = 0.703 y una
validez de constructo con dos componentes (estrés percibido y soledad) y una varianza
total explicada de 50.879%.
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Anexo

Instrumento de medicion aplicado

Preguntas MUREE n?]ﬁzla ve/x;\es mer/;\udo m'\glrj\)lljgo
1. En la dltima semana con qué frecuencia has estado afectado/a
por algo que ha ocurrido inesperadamente?
2. Enla dltima semana con qué frecuencia te has sentido incapaz
de controlar las cosas importantes en su vida
3. En la Ultima semana con qué frecuencia te has sentido
nervioso/a o estresado/a?
4. En la Gltima semana con qué frecuencia has estado seguro/a
sobre tu capacidad para manejar tus problemas personales?
5. En la dltima semana con qué frecuencia has sentido que las
=] cosas te van bien
g' 6. En la dultima semana con qué frecuencia has sentido que no
a podias afrontar todas las cosas que tenias que hacer
7. Enla dltima semana con qué frecuencia has podido controlar las
dificultades de tu vida
8. En la ultima semana con qué frecuencia te has sentido al control
de todo
9. Enla tltima semana con qué frecuencia has estado enfadado/a
porgue las cosas que te han ocurrido estaban fuera de tu
control?
10. En la dltima semana con qué frecuencia has sentido que las
dificultades se acumulan tanto que no puedes superarlas
11. En la dltima semana con qué frecuencia has sentido que te
faltaba compafiia
S | 12. Enla dltima semana con qué frecuencia te has sentido
S excluido/a, olvidado/a por los demés
13. En la dltima semana con qué frecuencia te has sentido aislado/a
de los demés?
Instrumento de medicion valido y confiable para la Republica de Panama
Preguntas NTER nﬁiila veﬁes mer/\_\udo m'\gLrJ\)l/Jc?o
1. En la dltima semana con qué frecuencia has estado afectado/a
por algo que ha ocurrido inesperadamente?
2. Enla dltima semana con qué frecuencia te has sentido incapaz
de controlar las cosas importantes en su vida
3. Enla dltima semana con qué frecuencia te has sentido
nervioso/a o estresado/a?
5. En la dltima semana con qué frecuencia has sentido que las
S cosas te van bien
g' 6. En la dltima semana con qué frecuencia has sentido que no
a podias afrontar todas las cosas que tenias que hacer
7. Enla dltima semana con qué frecuencia has podido controlar las
dificultades de tu vida
9. Enla ultima semana con qué frecuencia has estado enfadado/a
porque las cosas que te han ocurrido estaban fuera de tu
control?
10. En la dltima semana con qué frecuencia has sentido que las
dificultades se acumulan tanto que no puedes superarlas
11. En la dltima semana con qué frecuencia has sentido que te
faltaba compaiiia
< | 12. Enla dltima semana con gué frecuencia te has sentido
8 excluido/a, olvidado/a por los demas
13. En la dltima semana con qué frecuencia te has sentido aislado/a
de los demés?
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