
1 User Stories made by Users Studie - Beobachtungsleitfaden 

29 Januar 2020 

Beobachtungsleitfaden 

Zeitschätzungen realistisch der einzelnen Phasen? 
 Vorstellungsrunde, Ende 19:50 

Consent: 20:15  

Problemstatementauswahl [beginnend]: 20:15 

Klappt die Gruppierung der Teilnehmenden anhand der Frage von Technikerfahrung in 
Pool und WASH? Wird das Vorgehen akzeptiert? 

Alles gut. 

Wird die zugewiesene Rolle akzeptiert? Protest? Verhalten sich die Teilnehmer 
entsprechend? 

Alles ok. 

Wie ist das Größenverhältnis zwischen der Pool- und WASHVolunteers-Gruppe? 

1/1 

Können sich die Teilnehmer mit den Problem-Statements identifizieren? 

Ja 

Konsens: Andere können PS größtenteils nachvollziehen 

Ist die How-might-we-questions Phase produktiv? Werden tatsächlich HMWs aus den 
Problemen erstellt oder Fragen nach Lösungen? 

--- [nicht durchgeführt] 
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Helfen die HMWs Ideen zu generieren? 

--- [nicht durchgeführt] 

Werden die Brainstorming-Regeln eingehalten? 

Ja. 

Funktioniert die Gruppenbildung für die User Story Generierung? Akzeptieren die Pools, 
dass sie aufgeteilt werden? 

Alles ok. 

Wie unterstützen die Pool-Volunteers? Können sie dabei helfen Testkriterien zu 
schreiben? 

? 

Werden die Templates eingehalten? 

Nein. [in Gruppe 1 nur teilweise] 

Fällt den Teilnehmern die Erstellung der US leicht? 

~ [nur teilweise] 

Haben die Teilnehmer Spaß? 

~ [nur teilweise] 
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Sind die Teilnehmer mit dem Workshop zufrieden? 

Sind die Teilnehmer mit ihren Ergebnissen zufrieden? 

Wie organisieren sich die Teilnehmer in kollaborativen Phasen? Bilden sich bestimmte 
Rollen aus? Wie passiert dies? 

Sind die Gruppenstrukturen zielführend? 

Können sich die Teilnehmer ganzheitlich einbringen? Gibt es Teilnehmer, die Aspekte 
aus anderen Bereichen ihres Lebens einbringen? 

Wird die Vision von VcA thematisiert? 

Werden Themen als besonders relevant für VcA herausgestellt? 
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Rückseite 

- Problemstatements werden direkt nach Auswahl diskutiert (Warum, Lösungen, … )  Zeit!
- Problemvorstellung dauert länger als geplant.
- Keine Zeit eingeplant für Rückfragen von PS Vorstellung
- Frage nach nicht berücksichtigte PS [durch Johann] Eingeplant?

4 ausgew. PS + 1
- HMW übersprungen
- Brainst.[orming] funzt
- Johann bewertet Ideen „find ich gut“ etc. gut?
- Teilweiser Übergang zu Zurufen beim Brainstorming.  Johann fordert Bewegung
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