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Abordarea competențelor în învățământul su-
perior se axează pe trei dimensiuni:

– originea în sensul strict științi#ic al compe-
tențelor;

– competențele-cheie ofertate la nivel euro-
pean;

– concretizarea competențelor descrise în 
Cadrul Național al Cali#icărilor (CNC) și pla-
nul de învățământ al programului de studii 
(Ardelean, Mândruț, 2012).

Competența este abordată la toate nivelurile 
de învățământ și în politicile educaționale nați-
onale și internaționale. Spre exemplu, Strategia 
Educația 2020 stipulează clar în punctul 4 […] 
orientare spre formarea de competențe genera-
le și profesionale; axare pe învățare individuală; 
conceperea necesității de asigurare a intercone-
xiunii dintre învățământul superior, cercetare și 
piața muncii”. Codul Educației  speci#ică în art. 11 

că „educația are ca #inalitate principală formarea 
unui caracter integru și dezvoltarea unui sistem 
de competențe care include cunoștințe, abilități, 
atitudini și valori ce permit participarea activă a 
individului la viața socială și economică”.

Toate aceste cerințe impun modi#icări în pla-
nul de învățământ, curricula, suport didactic/me-
todic etc. Și ca să operăm modi#icări, ce vor duce 
neapărat la asigurarea calității studiilor, trebuie 
să avem o claritate a conceptelor/termenilor și 
metodelor pe care urmează să le utilizăm și să le 
implementăm. 

Mai întâi, vom clari#ica natura și structura 
competenței. Unii autori susțin ideea că aceasta 
are o „natură duală: 1. capacitate a cuiva de a se 
pronunța asupra unei probleme, de a face ceva; 2. 
aptitudine, calitate a unei autorități, a unui func-
ționar de a exercita anumite atribuții” (Vlașin, 
2013).
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Alți autori menționează: „competența este 
privită drept o calitate de bază a individului, un 
criteriu de evaluare/de apreciere a angajaților și 
servește pentru a măsura, a evalua gradul de pre-
gătire profesională a angajatului” (Dumbrăveanu, 
Pâslaru, Cabac, 2014), dar și unul dintre concep-
tele-cheie ale Cadrului European al Cali#icărilor 
(EQF).

Competența,  în opinia altor cercetători, mai 
are următoarele „caracteristici”: 

a) competența este complexă; 
b) competența este relativă; 
c) competența este potențială;
d) competența este exercitată într-o anumită 

situație; 
e) competența este completă și insecabilă; 
f) competența este transferabilă; 
g) competența este conștientă” (Burdujan, 

2007 apud Henry, Cormier, 2006).

În accepțiunea lui Boterf, acțiunea este reperul 
decisiv pentru de#inirea unei competențe, reper 
ce marchează diferența între a #i competent și a 
avea competențe(tab 1.).

Tab. 1. Diferența între a �i competent 

și a avea competențe (Boterf, 2008)

A FI COMPETENT A AVEA 
COMPETENȚE

A acționa cu competență 
(a pune în aplicare practici 

profesionale și combinații de 
resurse pertinente)

A avea resurse 
pentru

a acționa cu 
competență

Structura competenței. Cercetătoarea Du-
lamă, studiind structura competenței, a ajuns la 
concluzia că „o competență are două substructuri 
interdependente, care se condiționează una pe 
cealaltă și au caracter integrativ:

- structura internă, care cuprinde compo-
nentele și relațiile competenței considerată 
ca potențialitate a individului de a acționa 
competent — cunoștințele (declarative, pro-
cedurale, atitudinale, condiționale, meta-
cognitive), capacitățile și abilitățile;

- structura externă sau contextuală, care cup-
rinde componentele și relațiile din cadrul 
în care se manifestă competența” (Dulamă, 
2009, Dulamă, 2011).

Sub aspectul structurii externe, Voiculescu dis-
tinge trei componente: sarcina, situația, contextul. 
Cele două structuri sunt interdependente, se con-
diționează una pe cealaltă, așa încât ele trebuie 
tratate integrativ. Asamblate, aceste structuri al-
cătuiesc ceea ce se numește modelul competenței 
(#ig. 1).

Fig. 1. Modelul integrator al competenței  
(Voiculescu, 2013)

Metodologia de realizare a Cadrului Național 
al Cali#icărilor din Învățământul Superior (Româ-
nia) și Proiectul cu privire la aprobarea Cadrului 
Național al Cali#icărilor din Republica Moldova 
speci#ică două categorii de competențe: profesio-
nale și transversale. „Prin competență profesiona-
lă se înțelege capacitatea dovedită de a selecta, a 
combina și a utiliza adecvat cunoștințe, abilități și 
alte achiziții (valori și atitudini), în vederea rezol-
vării cu succes a unei anumite categorii de situații 
de muncă sau de învățare, circumscrise profesiei 
respective, în condiții de e#icacitate și e#iciență” 
(Metodologia CNCSIS) sau „capacitatea con#irma-
tă de a folosi cunoștințele, abilitățile și atitudinile 
personale și sociale în situații de muncă sau de 
studiu, în dezvoltarea profesională și personală”, 
#ig. 2 (CNCRM). Iată și de#iniția competențelor 
transversale și a competențelor generice:

1. „Competențele transversale sunt acele capa-
cități, care transcend un anumit domeniu, respec-
tiv program de studii, având o natură transdis-
ciplinară. Acestea constau în abilități de lucru în 
echipă, abilități de comunicare orală și scrisă în 
limba maternă/străină, utilizarea tehnologiei in-
formației și comunicării – tehnologia informației 
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și a comunicațiilor (TIC), rezolvarea de probleme 
și luarea deciziilor, recunoașterea și respectul di-
versității și multiculturalității, autonomia învăță-
rii, inițiativă și spirit antreprenorial, deschiderea 
către învățarea pe tot parcursul vieții, respectarea 
și dezvoltarea valorilor și eticii profesionale etc.” 
(Metodologia CNCSIS). 

2. „Competențele generice (transversale) se 
traduc prin achiziții valorice și atitudinale a că-
ror evaluare necesită o abordare holistică și în 
mare măsură calitativă. Competențele generice se 
a#lă în relație de compatibilitate cu competențe-
le-cheie, însă le exced prin elementele de conți-
nut. Competențele generice sunt comprehensive, 
au o mare capacitate integratoare” (CNCRM).

Din de#inițiile competenței date de autorii/
sursele citate rezultă următoarea de#iniție sinte-

tică: competența este o capacitate conștientă, "lexi-
bilă, relativă și insecabilă care selectează, combină 
și utilizează  adecvat cunoștințe, abilități și alte 
achiziții (valori și atitudini) pentru rezolvarea cu 
succes a unei situații/familii de situații de muncă 
sau de învățare. Competența este rezultatul unui 
proces temporal, complex, dinamic, dialectic și con-
structiv de tratare a situației.

Următorul aspect pe care l-am cercetat este 
procesul de formare a competenței. Mai sus am ar-
gumentat că competențele se dezvoltă progresiv 
în situație și prin acțiuni, rămâne să #ie determi-
nat care este procesul de formare. În literatura de 
specialitate, identi#icăm mai multe modele care 
divizează procesul de formare a competenței în 
faze/etape. Propunem spre comparare cele mai 
reprezentative dintre aceste modele (tab.2).

Fig. 2. Etapele de evoluție a abordării competențelor în educație
(adaptare după Cabac, Voiculescu ș.a.)
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Tab. 2. Procesul de formare a competenței

n
r.

 e
ta

p
ei

/
fa

ze
i

Autorul 

1 2 3 4 5
Callo, Paniș, 

Andrițchii (2010)
Goraș-Postică 

(2013)
Botgros, 

Franțuzan 
(2010)

Cabac, Scutelnic 
(2013)

Dulamă (2011)

I Cunoștințe 
fundamentale

Incompetența 
neconștientizată 

Etapa 
cunoștințelor 
fundamentale 

Explorarea Conștientizare și 
analiză

II Funcționalitate Incompetența 
conștientizată

Etapa 
cunoștințelor 
funcționale 

Structurarea Efectuarea 
sarcinii/
rezolvarea 
problemelor

III Conștientizare Etapa 
cunoștințelor 
interiorizate 

Autoevaluarea 
rezultatului

IV Aplicabilitate Competența 
conștientizată

Etapa 
cunoștințelor 
exteriorizate

Integrarea 
resurselor
Adaptarea la 
situații noi

Refacerea 
procesului 
rezolutiv

V Atitudini/
comportament

Competența 
neconștientizată

Autoevaluarea 
rezultatului și 
a procesului 
rezolutiv

În general, se observă că 2 modele conțin câte 4 
etape/faze, iar celelalte 2 - câte 3-5 etape. Aceas-
tă deosebire nu este foarte semni#icativă, deoa-
rece la unele modele aceeași etapă a fost divizată 
sau dimpotrivă - comasate două etape în una. În 
urma analizei tuturor modelelor, am optat pentru 
modelul nr.1(Callo, Paniș, Andrițchii, 2010) care, 
în viziunea noastră, corespunde speci#icului in-
struirii la domeniul general de studii 021 Arte.

Și totuși, procesul de formare a competenței 
nu poate #i separat de situația de învățare (SÎ) în 
care se dezvoltă/exersează această competență. 
Situația este „ansamblul circumstanțelor în care 
se a#lă o persoană și al relațiilor acesteia cu me-
diul. Situația este sursa competenței: competența 
poate #i demonstrată numai în situații. Totodată, 
situația este criteriul competenței: persoana este 
recunoscută competentă dacă ea a tratat cu suc-
ces situația” (Cabac, Schreurs, Petcu, 2012).

Considerăm în proiectarea, organizarea și eva-
luarea situațiilor de învățare, cea mai importan-
tă — clasi#icarea SÎ. Dulamă, analizând mai multe 
categorii de SÎ le-a grupat după cum urmează:

1. Categorii de SÎ după forma de organizare a 
activității (FOA) — învățare individuală, în 

grup, frontală;
2. Categorii de SÎ după modul de intervenție a 

profesorului în timpul învățării (IPTÎ) — în-

vățare dirijată direct și permanent de către 

profesor, indirect sau de către altă sursă, di-

rijată episodic de către profesor și învățare 

autonomă;
3. Categorii de SÎ după modul de producere a 

învățării (MPÎ) — SÎ algoritmică (prin exer-
sare, prin simulare) și SÎ euristică/creativă 
(conversație euristică, problematizare, în-
vățare experiențială);

4. Categorii de SÎ după procesele psihice pre-
dominant utilizate (PPU) — SÎ ce implică 
reprezentarea (receptare, memorare, citire, 
observare, studiu individual, explorare) și 
SÎ care implică calcul (rezolvare de exerciții, 
probleme);

5. Categorii de SÎ după tipul de cunoștințe 
dobândite (TCD) — cunoștințe declarative 
(punctuale, conceptuale, factuale), cunoștin-
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Fig. 3. Procesul de proiectare (Dolga, 2007.

Tab. 3. Proiectarea situațiilor de învățare pentru formarea competenței de proiectare

(adaptare după Dumbrăveanu, Huet, Papuc, Grosu, 2011)

U
n

it
at

ea
 

sp
ec

i 
ic

ă 
d

e 
co

m
p

et
en

ță

Cadrul situațional sau câmpul de 
acțiune a tratării competenței

Tratarea competentă RESURSE
(materiale, 

procedurale, 
de timp, de 

spațiu, umane, 
ideatice)

A acționa
(1) Familii 
de situații

(2) Exemple de situații (3) Categorii de 
acțiuni 

(4) Exemple 
de acțiuni/

P
ro

ie
ct

ar
ea

 c
o

n
st

ru
ct

iv
ă 

a 
n

o
il

o
r 

m
o

d
el

e 
d

e 
p

ro
d

u
se

 v
es

ti
m

en
ta

re

Proiectarea 
constructivă a 
tiparelor/
reperelor 

Cunoașterea 
metodelor de realizare 
a măsurătorilor 
antropometrice a 
corpului uman și 
utilizarea lor pentru 
elaborarea construcției 
modelelor de 
îmbrăcăminte 

Măsoară, notează Acțiunea 1: stabilirea 
dimensiunilor 
tiparului de bază în 
funcție de măsurile 
anatomice și 
adaosurile utilizate

Model, 
schiță de 
produs,
panglică 

centimetrică
caiet, 

creioane, 
rigle, 

masă de 
proiectat,

foi 
milimetrice,

calc sau 
PC+soft,

imprimantă.

Învățare 
dirijată direct 
și permanent 

de către 
profesor (ore 

de contact 
direct)

Timpul de 
realizare 
a sarcinii: 
8-10 ore

Efectuarea calculelor 
necesare pentru 
proiectarea tiparului 
de bază a produsului 
vestimentar

Calculează Acțiunea 2: calcularea 
dimensiunilor 
tiparului

Proiectarea tiparului 
de bază a produsului 
vestimentar și 
transformarea lui în 
funcție de model și 
conformație (modelarea 
constructivă)

Proiectează,
modelează

Acțiunea 3: 
proiectarea 
tiparului de bază și 
transformarea lui în 
funcție de model și 
conformație

Elaborarea documentației 
tehnice

Marchează Acțiunea 4: marcarea 
corectă a semnelor

Multiplicarea tiparului de 
model

Multiplică Acțiunea 5: aplicarea 
corectă a metodelor 
de multiplicare

Pregătirea șabloanelor Pregătește, 
veri#ică

Acțiunea 6: pregătirea 
șabloanelor de lucru 
și a șabloanelor de 
model
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țe procedurale (abilități), cunoștințe atitudi-
nale (cooperare, competiție, acțiune) (Dula-
mă, 2011).

Deci, alegând un model de formare a compe-
tenței și stabilind ce competență urmează să for-
măm sau să dezvoltăm, rămâne să elaborăm acele 
situații de învățare, care urmează să #ie tratate de 
student pentru a demonstra că este competent.

În studiul nostru punem accent pe competența de 
proiectare. În structura competenței de proiectare 
identi#icăm următoarele componente: componenta 
cognitivă (cunoașterea domeniului academic, abi-
litatea de a cunoaște și de a înțelege); componenta 
motivațională (valorile personale și motivația de a 
rezolva problemele profesionale); componenta func-
țional-acțională (aplicarea practică și operațională a 
cunoștințelor într-o situație speci#ică). Iar procesul 
de proiectare în sine este construit pe o structură  
similară cu cea din #ig. 3, care:

− satisface niște speci#icații funcționale date;
− se conformează cu limitările impuse de me-

diu;
− presupune implicit sau explicit cerințe de 

performanță (timp, spațiu, putere, cost etc.) 
și structură (stil, claritate etc.);

− satisface niște restricții impuse de procesul 
de proiectare însuși  (Dolga, 2007). 

Sintetizând cele enumerate mai sus, propunem 
următorul model de proiectare a situațiilor de în-
vățare (SÎ) pentru formarea și dezvoltarea com-
petenței de proiectare a studenților la specialita-
tea Design vestimentar (tab. 3).

Concluzii. Procesul de formare a competențe-
lor prin situații de învățare a determinat clari#ica-
rea conceptuală a următorilor termeni: proces de 
formare a competenței, competență de proiectare, 
situație de învățare, proces de proiectare. Scopul 
proiectării situațiilor de învățare este de a facilita 
(pentru student) transformarea informațiilor din 
conținutul unui curs în cunoștințe și competențe 
(Cabac, Schreurs și Petcu), iar proiectarea corectă 
a situațiilor didactice/de învățare asigură forma-
rea/dezvoltarea competenței la un nivel înalt (a 
studenților în cazul nostru, a viitorilor proiectanți 
de produse vestimentare). Important este ca fa-
miliile de situații/exemplele de situații să repro-
ducă cât mai #idel condițiile similare situației pro-
fesionale reale (de muncă), să solicite din partea 
studentului mobilizarea, integrarea și transferul 
cunoștințelor, abilităților și atitudinilor.
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