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Rezumat: În articol este expus studiul experimental pri-
vind persistenţa motivaţională la cadrele didactice, realizat 
pe un eşantion de 300 de subiecţi. Analiza datelor obţinute 
arată că majoritatea cadrelor didactice care au participat 
la experiment atestă un nivel înalt şi moderat de persistenţă 
motivaţională, cu tendinţe spre foarte înalt la cadrele didactice 
din instituţiile de învăţământ private. Explicaţia acestui fapt 
constă în remunerarea mai generoasă, în condiţiile de muncă 
mai bune şi în gama de resurse logistice şi didactice mai bo-

gată şi diversificată de care beneficiază cadrele didactice din şcolile private în raport cu colegii lor din cele de stat.
Cuvinte-cheie: motivaţie, persistenţă motivaţională, cadru didactic, instituţii private, instituţii de stat.

Abstract: The article presents an experimental study of the motivational persistence of the teachers, conducted on a sample 
of 300 subjects. The analysis of the obtained data shows that the majority of the teaching staff participating in the experiment 
denote a high and moderate level of motivational persistence, with very high tendencies registered in the teaching staff of private 
educational institutions. The latter result may be explained by the generous remuneration, better working conditions, and richer 
logistical and teaching resources enjoyed by private school teachers, compared to their colleagues employed in state schools.

Keywords: motivation, motivational persistence, school teacher, private institutions, state institutions.

MOTIVAţIA ŞI PERFORMANţA
Între performanţă şi motivaţie există o anumită relaţie, în sensul că performanţa în muncă creşte proporţional cu 

intensitatea motivaţiei corespunzătoare, dar această tendinţă nu este liniară. Dincolo de un anumit punct, numit punctul 
motivaţiei optime, orice creştere a intensităţii motivaţiei 
duce la compromiterea performanţei. Pentru a obţine un 
randament favorabil într-o activitate, este nevoie să se 
asigure un nivel optim al intensităţii motivaţiei [3, 4, 6].

urmărirea consecventă a obiectivelor profesionale 
este o activitate dominată de incertitudine, presupunând 
alocarea de efort pentru scopuri multiple (deseori incon-
gruente sau concurente), obstacole sau întârzierea apariţiei 
rezultatelor, context în care rezistenţa la efort prelungit şi 
rezilienţa în faţa frustrării şi a eşecurilor sunt esenţiale [5]. 
Pornind de la premisa că subiecţii au nevoie de capacitatea 
de a gestiona o mare cantitate de informaţii antrenând 
resurse energetice, afective, cognitive sau de timp limitate, 
s-a lansat ideea că toleranţa la ambiguitate va sprijini ur-
mărirea scopurilor distale, capacitate sprijinită simultan de 
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abilitatea de a analiza condiţiile efectuării acestor secvenţe 
acţionale, a cântări opţiunile, a reprioritiza şi a aloca resur-
se eficient şi optimal [4]. Perspectiva funcţională asupra 
procesului de realizare a scopurilor arată că dificultăţile 
întâmpinate în drumul spre atingerea acestora declanşează 
reprezentarea lor în memoria de lucru, ceea ce o menţine 
în stare activată. În acest context, a apărut întrebarea: În 
ce măsură persistenţa motivaţională a subiecţilor este 
susţinută de toleranţa lor la ambiguitate şi de nevoia de 
cogniţie? Răspunsul este că cele două trăsături constituie 
un teren de pe care individul poate aluneca uşor fie într-o 
direcţie dezirabilă, fie în cealaltă, opusă. Pe de o parte, 
cele două predispoziţii epistemice pot facilita imaginea 
şi abordarea cu discernământ a unor planuri de acţiune 
prin modelarea detaliată, estimarea fezabilităţii şi dizabi-
lităţii lor şi prin identificarea şi evaluarea obstacolelor şi 
oportunităţilor. Pe de altă parte, nevoia de cogniţie poate 
constitui terenul unei atitudini reflexive, ezitante, deve-
nind, în contextul motivaţiei, o nevoie compulsivă de a 
verifica în permanenţă condiţiile implementării planului 
şi de a estima riscurile asociate [4].

PERSISTENţA MOTIVAţIONALă (PM) CA 
NUCLEU DUR AL MOTIVAţIEI

Psihologul ieşean Ticu Constantin dezvoltă subiectul, 
înaintând conceptul de persistenţă motivaţională, definit ca 
„set de competenţe care susţin indivizii în a atinge scopurile 
propuse” şi calificat ca fiind nucleul dur al motivaţiei [2]. 
Acest miez dur este denumit în tradiţia psihologică germană 
werde (voinţă) şi se referă la modul în care indivizii gestio-
nează persistenţa, urmărirea eficientă a scopului.

De vreme ce motivaţia în muncă este un factor de-
terminant al performanţei în muncă, iar nucleul ei dur îl 
formează persistenţa motivaţională, putem deduce că per-
sistenţa motivaţională e unul dintre cei mai puternici factori 
reglatori ai performanţei în muncă. Prin urmare,  problema 
ridicării nivelului de performanţă ar trebui pusă şi în relaţie 
cu ridicarea nivelului persistenţei motivaţionale. Ipoteza 
potrivit căreia nivelul 
de performanţă în mun-
că sau în altă activitate 
ar putea fi ridicat prin 
programe de dezvoltare 
a persistenţei motiva-
ţionale este una foarte 
plauzibilă şi cu şanse 
mari de a fi confirmată 
experimental. Dar până 
atunci mai este necesar 
să cunoaştem determi-
naţiile cauzale ale persistenţei motivaţionale, factorii ei 
de influenţă. Anume acest fapt ne-a făcut să întreprindem 
un studiu experimental al persistenţei motivaţionale la 
cadrele didactice.

DEMERSUL ExPERIMENTAL
Scopul cercetării noastre experimentale a fost să stabi-

lim modul în care se manifestă şi funcţionează persistenţa 
motivaţională la cadrele didactice din învăţământul primar, 
în funcţie de două variabile: 1) tipul unităţii şcolare în 
care ele activează (şcoli de stat/şcoli private) şi 2) locul de 
amplasare a acestor unităţi (mediu urban/mediu rural).

Experimentul a fost realizat pe un eşantion de 300 
de subiecţi, cadre didactice din învăţământul primar, 
repartizat în trei loturi: cadre didactice din şcoli de stat 
urban (100 de subiecţi), cadre didactice din şcoli de 
stat rurale (100 de subiecţi) şi cadre didactice din şcoli 
private (100 de subiecţi).

Cu ajutorul instrumentului oferit cu generozitate de 
prof. Ticu Constantin, Scala persistenţei motivaţionale 
(SPM), am investigat persistenţa motivaţională la învăţă-
tori, identificând trei factori: lTPP – urmărirea pe termen 
lung a scopurilor, CPP – urmărirea scopurilor curente şi 
RuP – recurenţa scopurilor neatinse. Evaluarea persis-
tenţei motivaţionale se realizează prin intermediul a 15 
itemi cu răspuns pe o scală de la 1 la 5 (1 – în foarte mică 
măsură, 5 – în foarte mare măsură). Am analizat datele 
în funcţie de factorii enunţaţi mai sus. 

REzULTATE
Factorul 1: Urmărirea pe termen lung a scopurilor 

(LTPP). În general, subiecţii consideră că vor rămâne 
motivaţi în realizarea unor scopuri care se întind pe luni 
de zile în măsură medie (38% – din instituţii private (IP), 
71% – din instituţii de stat rurale (ISR) şi 52% – din instituţii 
de stat urbane (ISu). În comparaţie, 38% dintre subiecţii 
din instituţii private declară că ar rămâne motivaţi într-o 
mare măsură, spre deosebire de subiecţii din instituţii de 
stat rurale şi instituţii de stat urbane, care recunosc acest 
fapt într-un număr mult mai mic (vezi Figura 1).

Figura 1. PM la cadrele didactice: componenta Du-
rabilitatea motivaţiei pentru perspective îndepărtate

urmărirea de durată a scopurilor presupune şi în-
vingerea unor obstacole. la acest aspect, răspunsurile 
subiecţilor se prezintă în felul următor: sunt pregătiţi să 
facă faţă dificultăţilor pentru a-şi realiza cele propuse 
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într-o foarte mare măsură – 35% din cadrele didactice din instituţii private; ceva mai puţin, 21% şi 23%, din cadrele 
didactice din instituţii de stat rurale şi, respectiv, din instituţii de stat urbane.

Figura 2. PM la cadre-
le didactice: componenta 

Perseverenţă în depunerea 
efortului

Aproximativ câte 35% din-
tre subiecţii celor trei grupuri 
vor continua să persevereze 
într-o mare măsură. A reuşi în 
scopurile pe termen lung nece-
sită şi menţinerea unui efort în realizarea activităţilor adiacente. Cadrele didactice din instituţii private reuşesc să-şi 
susţină eforturile pe o durată mai îndelungată: 26% – într-o foarte mare măsură (vezi Figura 2).

Conform răspunsurilor, sunt gata de eforturi susţinute în mare măsură, adică vor continua o sarcină dificilă, 
chiar şi atunci când ceilalţi au renunţat la ea 41% din subiecţii din instituţii private şi 29% din cei care activează în 
instituţii de stat urbane. În general însă, 1/3 din subiecţi au un nivel moderat de perseverare în faţa obstacolelor (26% 
– din instituţii private, 33% – din instituţii de stat rurale şi 35% – din instituţii de stat urbane). (vezi Figura 3).

Figura 3. PM la cadrele di-
dactice: componenta Perseve-
renţă în condiţiile când sarcina 

e dificilă  şi mulţi colegi au 
renunţat deja la ea

Respondenții au manifestat 
un nivel de PM moderat şi înalt 
în sarcini ce necesită timp, efort 
şi răbdare. În ceea ce priveşte 
PM pe termen lung, datele se prezintă astfel: disponibilitate pentru proiecte de durată într-o foarte mare măsură 
manifestă 14% din subiecţii din instituţii private, 9% – din instituţii de stat rurale şi 11% – din instituţii de stat 
urbane, iar într-o mare măsură – 32% din subiecţii din instituţii private, 27% – din instituţii de stat rurale şi 30% 
– din instituţii de stat urbane (vezi Figura 4).

Figura 4. PM la cadrele 
didactice: componenta Dis-

ponibilitate pentru proiecte de 
lungă durată

Acest fapt ne permite să 
afirmăm că participanţii la ex-
periment sunt capabili de a-şi 
menţine PM pe termen lung, 
chiar şi atunci când e vorba de 
proiecte de lungă durată, care, precum se ştie, necesită investiţii mari de energie şi timp şi presupun confruntarea cu 
diverse obstacole şi efort continuu.

Factorul 2: Urmărirea scopurilor curente (CPP). Perseverarea în realizarea scopurilor actuale necesită o bună 
organizare a timpului şi o centrare maximă pe sarcinile propriu-zise, concomitent cu detaşarea de alte lucruri, care 
ar putea interveni ca perturbatori. Cu referire la acest aspect, subiecţii din instituţii private consideră că într-o foarte 
mare măsură (50%) şi în mare măsură (36%) au o capacitate foarte bună de concentrare în realizarea sarcinilor cotidi-
ene. Spre deosebire de acest lot, cadrele didactice din instituţii de stat rurale şi instituţii de stat urbane arată rezultate 
destul de modeste la indicatorul „în mare măsură”: 34% – din instituţii de stat rurale şi, respectiv, 35% – din instituţii 
de stat urbane (vezi Figura 5).

ex catheDra

5%

3%

1%

11%

17%

4%

33%

40%

27%

30%

19%

42%

21%

21%

26%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

ISU

ISR

IP Î ă ă ăn foarte mic m sur

Î ă măsurăn mic

Î ăs ăn medie m ur

Î ă ăn mare m sur

Î ă ăn foarte mare m sur

”Când îmi propun ceva, sunt ca un câine buldog: nu îi mai dau drumul până nu reușesc.”

5%

5%

1%

15%

11%

9%

35%

33%

26%

29%

34%

41%

16%

17%

23%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

ISU

ISR

IP Î ă ă ăn foarte mic m sur

Î ă măsurăn mic

Î ăs ăn medie m ur

Î ă ăn mare m sur

Î ă ăn foarte mare m sur

”Continui o sarcină dificilă chiar și atunci când ceilalți au renunțat la ea.”

4%

10%

2%

17%

23%

18%

38%

31%

34%

30%

27%

32%

11%

9%

14%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

ISU

ISR

IP Î ă ă ăn foarte mic m sur

Î ă măsurăn mic

Î ăs ăn medie m ur

Î ă ăn mare m sur

Î ă ăn foarte mare m sur
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Figura 5. PM la cadrele 
didactice: componenta Con-

centrare

Capacitatea subiecţilor de 
a-şi gestiona şi doza eforturile 
şi resursele în vederea îndepli-
nirii obiectivelor, gradul ei de 
dezvoltare şi funcţionare ara-
tă astfel. Într-o mare măsură: 
instituţii private – 42%, instituţii de stat rurale – 34% şi instituţii de stat urbane – 30%, iar într-o măsură medie: 
instituţii private – 28%, instituţii de stat rurale – 33% şi instituţii de stat urbane – 45% (vezi Figura 6).

Figura 6. PM la cadrele 
didactice: componenta Flexibili-

tate în urmărirea obiectivelor

Deseori, dificultăţile ar putea 
sa-i facă pe unii să renunţe la sar-
cinile propuse, pentru alţii însă pot 
fi o provocare. una din întrebările 
Scalei PM vizează tocmai acest 
aspect – subiecţii trebuie să se pro-
nunţe în ce măsură îi caracterizează 
afirmaţia cu cât o sarcină este mai dificilă, cu atât sunt mai îndârjit să o duc până la capăt. Astfel, 30% din subiecţii din 
instituţii private au manifestat persistenţă în realizarea unor sarcini greu de rezolvat într-o foarte mare măsură şi 30% –  
într-o mare măsură, iar 31% au demonstrat un angajament moderat, în timp ce subiecţii din instituţii de stat rurale şi instituţii 
de stat urbane au obţinut scoruri mai scăzute: într-o mare măsură – 30%/29% şi moderată 36%/42% (vezi Figura 7).

Figura 7. PM la cadrele 
didactice: componenta Reacţie 

la dificultăţi

Factorul 3: Recurenţa sco-
purilor nerealizate (RUP). În 
ceea ce priveşte posibilitatea 
de a-şi imagina folosirea unor 
oportunităţi la care au renunţat, 
pentru majoritatea subiecţilor 
din toate cele trei grupuri aceasta este caracteristică într-o măsură medie (instituţii private – 51%, instituţii de stat 
rurale – 38%, instituţii de stat urbane – 42%). În ce măsură subiecţii vor continua să se gândească la obiective 
personale la care au fost nevoiţi să renunţe? Conform răspunsurilor, aproximativ 30% cred că vor continua într-o 
mare măsură şi puţin mai mult de 30% vor manifesta persistenţă moderată în acest sens (vezi Figura 8).

Figura 8. PM la cadrele 
didactice: componenta Obiective 

abandonate

Pe de altă parte, subiecţii au 
fost întrebaţi în ce măsură le vin 
idei noi pentru o problemă sau un 
proiect mai vechi? În proporţie 
de 35-40%, subiecţii consideră 
că acest fapt le este specific într-o 
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mare măsură, iar pentru aproximativ 30% – în măsură medie (vezi Figura 9).

Figura 9. PM la cadrele didactice: componenta Idei noi privind proiecte vechi

Rezultate ce atestă 
mai degrabă un nivel 
moderat de PM cu ten-
dinţe spre înalt se ob-
servă şi în răspunsurile 
subiecţilor din cele trei 
grupuri la itemul 12: 
„Mă surprind revenind 
cu gândul la iniţiative 
mai vechi pe care le-am 
abandonat” (vezi Figura 
10). Totuşi, subiecţii din instituţii de stat urbane, cu o mică diferenţă de ceilalţi, revin mai des la gândurile vechi, 
la intenţiile abandonate.

Figura 10. PM la cadrele didactice: componenta Revenire la iniţiative abandonate

Rezultatele privind 
nivelul de PM în totali-
tatea factorilor şi a ele-
mentelor din care este ea 
constituită sunt reflectate 
în Figura 11. Constatăm, 
la o examinare atentă a 
rezultatelor obţinute la 
indicele global al PM, că 
subiecţii din instituţii private manifestă o persistenţă motivaţională mai înaltă, comparativ cu subiecţii din celelalte 
unităţi şcolare.

Figura 11. PM la cadrele didactice: Indicele global al PM

CONCLUzII
Analiza materialului 

experimental prilejuit de 
studiul nostru empiric 
demonstrează că majo-
ritatea cadrelor didactice 
atestă un nivel înalt şi 
moderat de persistenţă 
motivaţională, cu tendin-
ţe însă spre foarte înalt la 
cadrele didactice din instituțiile de învățământ private. În acest context, putem afirma că persistența motivațională 
a cadrelor didactice din instituțiile private diferă esențialmente de persistența motivațională a cadrelor didactice 
din instituțiile de stat din mediul rural și mediul urban la modul pozitiv. Explicația pe care ne-o sugerează studiul 
nostru se referă la remunerarea mai generoasă, la condițiile de muncă mai bune și la resursele logistice și didactice 
mai bogate și mai sofisticate de care beneficiază, de obicei, cadrele didactice din școli private în raport cu colegii 
lor din cele de stat.

O altă constatare pe care o degajă analiza datelor experimentale este că între persistența motivațională la cadrele 
didactice din mediul urban și cel rural nu se atestă diferențe semnificative, cu o singură excepție: învățătorii din 
mediul rural au obținut scoruri mai mici în raport cu colegii lor din mediul urban la criteriul Realizarea unor sarcini 
greu de rezolvat din factorul Urmărirea scopurilor curente (CPP).
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Necesitatea formării tinerilor 
voluntari în contextul 

pedagogiei sociale
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Rezumat: Experienţa ţărilor Uniunii Europene demon-
strează că voluntariatul poate fi implementat şi valorificat în 
toate sferele socialului. Acesta le oferă tinerilor şi adulţilor 
o modalitate eficientă de a fi împreună, de a lucra în comun, 
valorile de bază fiind încrederea şi respectul reciproc. Mai 
mult, se susţine că natura voluntariatului colectiv contribuie 
semnificativ la dezvoltarea conştiinţei sociale şi a comunită-
ţilor implicate. Factorul comun împărtăşit de organizaţiile de 
voluntari este datoria fiecărui participant faţă de bunăstarea 

comună sau publică, raţiune pentru care acestea lucrează în beneficiul celorlalţi. Formarea tinerilor voluntari în contextul 
pedagogiei sociale, ca orice formare, trebuie să cuprindă următoarele planuri: planul cunoştinţelor, fiind vizată îmbogăţirea 
acestora; planul acţiunii, fiind vizată dezvoltarea competenţelor practice; planul personalităţii, fiind vizată dezvoltarea propriei 
persoane; planul social, fiind vizată dezvoltarea competenţelor sociale.

Cuvinte-cheie: voluntar, voluntariat, voluntariat colectiv, valori, deprinderi.

Abstract: EU experience shows that volunteering may be involved and explored in all aspects of society and social life. 
It offers young people as well as adults an efficient way of spending time together while working for a common cause, being 
guided by such basic values as mutual trust and respect. Moreover, by its very nature collective volunteering makes a significant 
contribution to the development of social consciousness and of the communities involved in volunteering. The common factor 
shared by all volunteering organizations is every participant’s duty towards common or public wellbeing, the very rationale of 
their work for the benefit of others. Like any training, the training of young volunteers in the context of social pedagogy ought 
to touch upon certain levels: knowledge, meaning the gathering and enhancing of knowledge; action, meaning the development 
of practical skills; personality, meaning personal development; and the social level, meaning the development of social skills.

Keywords: volunteer, volunteering, group volunteering, values, skills. 

Actualitatea temei de cercetare. una dintre caracteristicile fundamentale ale serviciilor sociale şi educaţionale 
se referă la antrenarea resursei umane în activităţi de voluntariat, care să susţină serviciile organizaţiilor/instituţiilor 
specializate în domeniu. 

Activitatea de voluntariat este reglementată prin lege şi presupune un anumit nivel al conştiinţei şi solidarităţii 
civice, care să motiveze persoana pentru participarea liber consimţită la astfel de activităţi organizate de persoane 
juridice de drept public şi de drept privat fără scop patrimonial. Activitatea de voluntariat va fi considerată expe-
rienţă de muncă în condiţiile în care constituie o cerinţă specifică de participare la concursul pentru ocuparea unei 
funcţii publice vacante. Activitatea de interes public este activitatea desfăşurată, potrivit legii, în domenii precum: 
asistenţă şi servicii sociale, protecţia drepturilor omului, medico-sanitar, cultural-artistic, educațional, ştiinţific, 
umanitar, religios, filantropic, sportiv, protecţia mediului, social şi comunitar. 

Acţiunea comunitară presupune crearea unor relații de cooperare, de colaborare între licee, şcoli generale, 
gimnazii şi şcoli auxiliare (dar şi alte centre şi case de tip rezidenţial sau de asistenţă a copilului), ceea ce ajută la 
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