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Â³çóàëüíèé ìåð÷àíäàéçèíã ÿê ³íñòðóìåíò óïðàâë³ííÿ 
ðîçäð³áíèì ïðîäàæåì

Ïðåäìåòîì äîñë³äæåííÿ º ³íñòðóìåíòè â³çóàëüíîãî ìåð÷àíäàéçèíãó, ÿê³ âèêîðèñòîâóþòüñÿ 
ï³äïðèºìñòâàìè â ïðîöåñ³ óïðàâë³ííÿ ðîçäð³áíèì ïðîäàæåì ïðîäóêö³¿. 

Ìåòîþ º äîñë³äæåííÿ åëåìåíò³â â³çóàëüíîãî ìåð÷àíäàéçèíãó, ïîð³âíÿëüíèé àíàë³ç ïîçèö³î-
íóâàííÿ áðåíä³â êîìïàí³¿ «The Coca – Cola Company» òà «PepsiCo Inc» ç óðàõóâàííÿì âïëèâó êî-
ëüîð³â íà ïîâåä³íêó ñïîæèâà÷³â.

Ìåòîäè äîñë³äæåííÿ. Â ðîáîò³ âèêîðèñòàíà ñóêóïí³ñòü íàóêîâèõ ìåòîä³â ³ ï³äõîä³â, â òîìó ÷èñë³ 
ìåòîäè ãðóïóâàííÿ òà ïîð³âíÿëüíèé àíàë³ç, ùî äîçâîëèëî äîñë³äèòè çàñòîñóâàííÿ ³íñòðóìåíò³â â³-
çóàëüíîãî ìåð÷àíäàéçèíãó â ì³ñöÿõ ïðîäàæó. 

Ðåçóëüòàòè ðîáîòè. Â ñòàòò³ ðîçãëÿíóòî ñóòí³ñòü ïîíÿòòÿ «â³çóàëüíèé ìåð÷àíäàéçèíã», ³íñòðó-
ìåíòè â³çóàëüíîãî ìåð÷àíäàéçèíãó, ÿê³ âèêîðèñòîâóþòüñÿ ï³äïðèºìñòâàìè â ïðîöåñ³ óïðàâë³ííÿ 
ðîçäð³áíèì ïðîäàæåì ïðîäóêö³¿ òà äîñë³äæåíî âïëèâ êîëüîð³â íà ïîâåä³íêó ñïîæèâà÷³â íà ðèíêó 
áåçàëêîãîëüíèõ íàïî¿â Óêðà¿íè. Ïðîâåäåíî ïîð³âíÿëüíèé àíàë³ç ïîçèö³îíóâàííÿ áðåíä³â êîìïàí³¿ 
«The Coca – Cola Company» òà «PepsiCo Inc» ç óðàõóâàííÿì âïëèâó êîëüîð³â íà ïîâåä³íêó ñïîæèâà÷³â.

Ãàëóçü çàñòîñóâàííÿ ðåçóëüòàò³â. Åêîíîì³êà òà óïðàâë³ííÿ ï³äïðèºìñòâîì, ðåàë³çàö³ÿ ñòðà-
òåã³¿ ðîçâèòêó ï³äïðèºìñòâà, ïñèõîëîã³ÿ ðåêëàìè.

Âèñíîâêè. 1. Äîñë³äæåíî ïîíÿòòÿ «â³çóàëüíèé ìåð÷àíäàéçèíã» òà îñíîâí³ éîãî ñêëàäîâ³. 
2. Äîñë³äæåíî âïëèâ êîëüîð³â íà ïîâåä³íêó ñïîæèâà÷³â íà ðèíêó áåçàëêîãîëüíèõ íàïî¿â Óêðà¿íè. 
3. Ïðîâåäåíî ïîð³âíÿëüíèé àíàë³ç ïîçèö³îíóâàííÿ áðåíä³â êîìïàí³¿ «The Coca – Cola Company» òà 
«PepsiCo Inc» ç óðàõóâàííÿì âïëèâó êîëüîð³â íà ïîâåä³íêó ñïîæèâà÷³â.

Êëþ÷îâ³ ñëîâà: ìåð÷àíäàéçèíã, â³çóàëüíèé ìåð÷àíäàéçèíã, ðîçäð³áíà òîðã³âëÿ.
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Âèçóàëüíûé ìåð÷àíäàéçèíã êàê èíñòðóìåíò óïðàâëåíèÿ 
ðîçíè÷íîé òîðãîâëåé

Ïðåäìåòîì èññëåäîâàíèÿ ÿâëÿþòñÿ èíñòðóìåíòû âèçóàëüíîãî ìåð÷àíäàéçèíãà, êîòîðûå èñ-
ïîëüçóþòñÿ ïðåäïðèÿòèÿìè â ïðîöåññå óïðàâëåíèÿ ðîçíè÷íîé òîðãîâëåé ïðîäóêöèè.

Öåëüþ ÿâëÿåòñÿ èññëåäîâàíèå ýëåìåíòîâ âèçóàëüíîãî ìåð÷àíäàéçèíãà, ñðàâíèòåëüíûé 
àíàëèç ïîçèöèîíèðîâàíèÿ áðåíäîâ êîìïàíèè «The Coca – Cola Company» è «PepsiCo Inc» ñ ó÷å-
òîì âëèÿíèÿ öâåòà íà ïîâåäåíèå ïîòðåáèòåëåé.

Ìåòîäû èññëåäîâàíèÿ. Â ðàáîòå èñïîëüçîâàíà ñîâîêóïíîñòü íàó÷íûõ ìåòîäîâ è ïîäõîäîâ, â 
òîì ÷èñëå ìåòîäû ãðóïïèðîâêè è ñðàâíèòåëüíûé àíàëèç, ÷òî ïîçâîëèëî èññëåäîâàòü ïðèìåíåíèå 
èíñòðóìåíòîâ âèçóàëüíîãî ìåð÷àíäàéçèíãà â ìåñòàõ ïðîäàæ.

Ðåçóëüòàòû ðàáîòû. Â ñòàòüå ðàññìîòðåíî ñóòü ïîíÿòèÿ «âèçóàëüíûé ìåð÷àíäàéçèíã», 
èíñòðóìåíòû âèçóàëüíîãî ìåð÷àíäàéçèíãà, êîòîðûå èñïîëüçóþò ïðåäïðèÿòèÿ â ïðîöåññå óïðàâ-
ëåíèÿ ðîçíè÷íîé ðåàëèçèöèè ïðîäóêöèè è èññëåäîâàíî âëèÿíèå öâåòà íà ïîâåäåíèå ïîòðåáèòå-
ëåé íà ðûíêå áåçàëêîãîëüíûõ íàïèòêîâ Óêðàèíû. Ïðîâåäåí ñðàâíèòåëüíûé àíàëèç ïîçèöèîíè-
ðîâàíèÿ áðåíäîâ êîìïàíèè «The Coca – Cola Company» è «PepsiCo Inc» ñ ó÷åòîì âëèÿíèÿ öâåòà íà 
ïîâåäåíèå ïîòðåáèòåëåé.

Îáëàñòü ïðèìåíåíèÿ ðåçóëüòàòîâ. Ýêîíîìèêà è óïðàâëåíèå ïðåäïðèÿòèåì, ðåàëèçàöèÿ 
ñòðàòåãèè ðàçâèòèÿ ïðåäïðèÿòèÿ, ïñèõîëîãèÿ ðåêëàìû.

Âûâîäû. 1. Èññëåäîâàíî ïîíÿòèå «âèçóàëüíûé ìåð÷àíäàéçèíã» è îñíîâíûå åãî ñîñòàâëÿþ-
ùèå. 2. Èññëåäîâàíî âëèÿíèå öâåòà íà ïîâåäåíèå ïîòðåáèòåëåé íà ðûíêå áåçàëêîãîëüíûõ íà-
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Ïîñòàíîâêà ïðîáëåìè. ²ííîâàö³¿ ñòèìóëþ-
þòü ï³äïðèºìö³â â ðîçäð³áí³é òîðã³âë³ çàëó÷à-
òè íîâ³ ìåòîäè òà ïðèéîìè ç çàâîéîâóâàííÿ òà 
óòðèìóâàííÿ ïîêóïö³â. ²íñòðóìåíòè ìåð÷àí-
äàéçèíãó çàñòîñîâóþòü ç ìåòîþ ïåðåêîíàííÿ 
ïîêóïö³â ïðî ïîêóïêó òîãî ÷è ³íøîãî òîâàðó â 
òîðãîâîìó çàë³. Ìåð÷àíäàéçèíã çà äîïîìîãîþ 
ñòâîðåííÿ â ìàãàçèí³ âèçíà÷åíî¿ àòìîñôåðè, 
ñòèìóëþº ³íòåðåñ òà çàëó÷àº êë³ºíò³â, ³ ïðåä-
ñòàâëÿº ñîáîþ ìàðêåòèíãîâó òåõíîëîã³þ, ÿêà 
ä³º íà ð³âí³ òîðãîâèõ ðîçäð³áíèõ ï³äïðèºìñòâ, 
ê³íöåâîþ ìåòîþ ÿêî¿ º ï³äâèùåííÿ òà ìàêñèì³-
çàö³ÿ ð³âíÿ îáñÿã³â ïðîäàæ³â. 

Àíàë³ç äîñë³äæåíü ³ ïóáë³êàö³é ç ïðîáëå-
ìè. Äîñë³äæåííÿìè ïèòàíü â³çóàëüíîãî ìåð÷àí-
äàéçèíãó çàéìàëèñÿ òàê³ â÷åí³ ÿê Varley R., Ïà-
íàñåíêî Ñ. Â., Ðàìàçàíîâ È. À., Êëî÷êîâà Ì. Ñ, 
Ëîãèíîâà Å. Þ., ßêîðåâà À. Ñ., Òðàéíäë À. òà ³íø³.

Ìåòîþ ñòàòò³ º äîñë³äæåííÿ åëåìåíò³â â³-
çóàëüíîãî ìåð÷àíäàéçèíãó, ïîð³âíÿëüíèé àíà-
ë³ç ïîçèö³îíóâàííÿ áðåíä³â êîìïàí³¿ «The Coca 

– Cola Company» òà «PepsiCo Inc» ç óðàõóâàííÿì 
âïëèâó êîëüîð³â íà ïîâåä³íêó ñïîæèâà÷³â.

Âèêëàä îñíîâíîãî ìàòåð³àëó. Â³çóàëüíèé 
ìåð÷àíäàéçèíã ÷àñòî âèêîðèñòîâóâàâñÿ ÿê ñè-
íîí³ì â³äîáðàæåííÿ â ðîçäð³áí³é òîðã³âë³, àëå 
íà ñüîãîäí³ öåé òåðì³í â ðîçäð³áí³é òîðã³âë³ ìàº 
øèðøå çíà÷åííÿ. Â³çóàëüíèé ìåð÷àíäàéçèíã 
äîçâîëÿº ðîçäð³áíèì òîðãîâöÿì çðîáèòè ðè-
íîê ³ííîâàö³éíèì, çàõîïëþþ÷èì ³ ñòèìóëþþ÷èì, 
ñòâîðþþ÷è ïðîäóêòè êåðîâàí³ íîâèíêàìè. Äåÿê³ 
ç íàéåôåêòèâí³øèõ â³çóàëüíèõ ìàòåð³àë³â â ìà-
ãàçèí³ º ðåçóëüòàòîì ïðîñòèõ, êðåàòèâíèõ ³äåé ³ç 
âèêîðèñòàííÿì ïðåäìåò³â ïîáóòó [1, c. 221].

Óïðàâë³ííÿ ðîçäð³áíîþ òîðã³âëåþ äîïîìàãàº 
ïîë³ïøèòè ïðîöåñ â³çóàëüíîãî ìåð÷àíäàéçèí-
ãó. Çîêðåìà, äîïîìàãàþòü çì³öíèòè çâ’ÿçêè ì³æ 
åôåêòèâíèì ðîçì³ùåííÿì òîâàð³â, åôåêòèâíîþ 
ïðåçåíòàö³ºþ òà îðãàí³çàö³ºþ â ì³ñöÿõ ïðîäàæó 
[1, c. 222].

²íòåðåñ äî ìåòîä³â ïðîñóâàííÿ òà ïðîäàæó òî-
âàð³â ó ì³ñöÿõ ïðîäàæó îáóìîâëåíèé âèñîêè-

ïèòêîâ Óêðàèíû. 3. Ïðîâåäåí ñðàâíèòåëüíûé àíàëèç ïîçèöèîíèðîâàíèÿ áðåíäîâ êîìïàíèè «The 
Coca – Cola Company» è «PepsiCo Inc» ñ ó÷åòîì âëèÿíèÿ öâåòà íà ïîâåäåíèå ïîòðåáèòåëåé.

Êëþ÷åâûå ñëîâà: ìåð÷àíäàéçèíã, âèçóàëüíûé ìåð÷àíäàéçèíã, ðîçíè÷íàÿ òîðãîâëÿ.
SOLOMIANIUK N.N.,

HUMENNA M.V.

Visual merchandising as management instrument by retail
The article of research are instruments of visual merchandising, that is used by enterprises in the 

process of management the retail of products. 

An aim is research of elements of visual merchandising, comparative analysis of positioning of 
brands of companies «The Coca – Cola Company» and «PepsiCo Inc» taking into account influence of 
colors on behavior of consumers.

Research methods. In–process the used totality of scientific methods and approaches, including 
methods of grouping and comparative analysis, that allowed investigating application of instruments 
of visual merchandising in the places of sale.

The results of the work. The article describes the essence of the concept of «visual merchandising», 
instruments of visual merchandising, that is used by enterprises in the process of management the 
products retail and the influence of colors on the consumers’s behavior on the Ukraine soft drinks market 
was researched. The comparative analysis of the positioning the brands the «The Coca–Cola Company» 
and «PepsiCo Inc» company was conducted taking into account color influences on consumer behavior.

Industry of application of results. Economy and management, realization of strategy of 
development of enterprise, psychology of advertizing.

Conclusions. 1. Explored the concept of «Visual Merchandising» and its main components. 2. The 
influence of color on the behavior of consumers in the market of soft drinks in Ukraine is investigated. 
3. Conducted a comparative analysis of the company’s brand positioning «The Coca–Cola Company» 
and «PepsiCo Inc» for the effects of color on behavior of consumers.

Keywords: merchandising, visual merchandising, retail.
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ìè òåìïàìè çì³í â åïîõó ãëîáàëüíèõ ðèíê³â ³ íî-
âèõ ³íôîðìàö³éíèõ òåõíîëîã³é, ùî ïðèçâîäÿòü äî 
çíèæåííÿ åôåêòèâíîñò³ ³íñòðóìåíò³â êëàñè÷íî-
ãî ìàðêåòèíãó, ÿêèì âîëîä³ëè ³ óñï³øíî êîðèñ-
òóâàëèñÿ âèðîáíèêè ³ âëàñíèêè ìàðîê ïðîòÿãîì 
îñòàíí³õ 50 – 60 ðîê³â [2, ñ. 658].

²äåÿ â³çóàëüíîãî ìåð÷àíäàéçèíãó çàñíîâàíà 
íà ñõèëüíîñò³ ëþäñüêî¿ ñâ³äîìîñò³ ãðóïóâàòè íå 
çâ’ÿçàí³ ì³æ ñîáîþ åëåìåíòè, áà÷èòè íå îêðåì³ 
òîâàðè, à ö³ë³ âåëèê³ ôðàãìåíòè âèêëàäêè.

²ñíóþòü äåÿê³ îñîáëèâîñò³ â³çóàëüíîãî ñïðèéíÿòòÿ:
– ÿêùî äâà ñõîæèõ îá’ºêòà ðîçòàøîâàí³ ïîðó÷, 

ïîêóïåöü ïîäóìêè çìåíøóº â³äñòàíü ì³æ íèìè ³ 
ñïðèéìàº ¿õ ÿê ö³ëå;

– ñâ³äîì³ñòü ëþäèíè ïðèâåðòàº óâàãó ïåðø çà 
âñå ãðóïè, à íå îêðåì³ ïðåäìåòè;

– óâàãó ïðèâåðòàº í³ íà ùî íå ñõîæèé ïðåäìåò;
– óïîðÿäêóâàííÿ ïðåäìåò³â ó âèêëàäåí-

í³ ïîëåãøóº ñïðèéíÿòòÿ ³ äîïîìàãàº ¿õ øâèäøå 
çàïàì’ÿòàòè [3, ñ. 77].

Ìåð÷àíäàéçèíã º îäí³ºþ ç êàòåãîð³é ïñèõîëî-
ã³¿ ñïîæèâà÷à, ùî ôîðìóº ³ óäîñêîíàëþº ñèñòå-
ìó ðîçïîä³ëó òîâàð³â ó çâ’ÿçêó ç³ çì³íîþ ïîòðåá 

ñïîæèâà÷³â [4, ñ. 6 – 8]. Ñó÷àñíà ðîçäð³áíà òîð-
ã³âëÿ ïîâèííà âèêîðèñòîâóâàòè â³çóàëüíèé ìåð-
÷àíäàéçèíã ÿê ìåõàí³çì ïñèõîëîã³÷íîãî âïëèâó 
íà ïîâåä³íêó ñïîæèâà÷³â.

Òàêèì ÷èíîì, îäíèì ç ïñèõîëîã³÷íèõ ìåõàí³ç-
ì³â âïëèâó ìîæíà âèä³ëèòè çàñòîñóâàííÿ ð³øåíü 
ùîäî êîëüîðó ó â³çóàëüíîìó ìåð÷àíäàéçèíãó äëÿ 
çàáåçïå÷åííÿ åôåêòèâíîñò³ ïðîäàæ³â ï³äïðèºì-
ñòâà ðîçäð³áíî¿ òîðã³âë³ (äèâ. òàáë.1). 

Â äîñë³äæåíí³ ïðîöåñ³â ñïðèéíÿòòÿ íå îá³éòèñü 
áåç êîðîòêîãî îïîâ³äàííÿ ïðî ïñèõîëîã³÷íèé 
âïëèâ êîëüîð³â íà ëþäèíó. Ç îäíîãî áîêó, åìîö³é-
íèé âïëèâ êîëüîð³â îáóìîâëåíî âïëèâîì êóëüòó-
ðè, âïëèâ ÿêî¿ ëþäèíà ìîæå ³ íå óñâ³äîìëþâàòè, 
ç ³íøîãî áîêó – âëàñòèâîñòÿìè óí³âåðñàëüíèõ 
îá’ºêò³â [5, ñ. 46].

Ó ð³çí³ ïîðè ðîêó ëþäè â³ä÷óâàþòü íåîäíà-
êîâ³ åìîö³¿ ùîäî îôîðìëåííÿ òîðãîâîãî çàëó. 
Îôîðìëåííÿ â³òðèí ³ òîðãîâîãî çàëó, â³çóàëüíèé 
ìåð÷àíäàéçèíã ïîâèíí³ ´ðóíòóâàòèñÿ íà íàñòóï-
íèõ ïðàâèëàõ (ðèñ. 1).

Íàâåñí³ ïîñèëþºòüñÿ ïîòðåáà ïîêóïö³â â çåëå-
íîìó êîëüîð³, ñïåêîòíèì ë³òîì – õîëîäíèõ ³ ñïî-

Êîë³ð/òîí Àñîö³àö³¿ òà âïëèâ íà ïîâåä³íêó ñïîæèâà÷à
1 2

ßñêðàâ³ òîíè Æâàâ³ñòü, ÿñêðàâ³ñòü

Æîâòèé
Ïðèâ³òí³ñòü, âåñåë³ñòü, åíåðã³éí³ñòü, æâàâ³ñòü, «ñîíÿ÷íà» àòìîñôåðà.
Ïðè âèêîðèñòàíí³ íà âåëèê³é ïëîù³ ñòâîðþº â³ä÷óòòÿ «äåøåâèçíè» ³ âèêëèêàº 
çàíåïîêîºííÿ

Ïîìàðàí÷åâèé Òåïëî, âïåâíåí³ñòü, ñâ³òëî. Îäèí ç êîëüîð³â áóääèçìó. 
Ïðè âèêîðèñòàíí³ íà âåëèê³é ïëîù³ òàêîæ ñòâîðþº â³ä÷óòòÿ «äåøåâèçíè»

Ñèí³é
Ðîçñëàáëþº, çàñïîêîþº. Ñàì ïî ñîá³ àáî â ïîºäíàíí³ ç á³ëèì áëàêèòíèé êîë³ð âñåëÿº 
â³ä÷óòòÿ õîëîäó, ñòåðèëüíîñò³, íåêîìóí³êàáåëüíîñò³. Àñîö³þºòüñÿ ç ëüîäîì, ìîðåì, 
êîë³ð â³ðíîñò³

Çåëåíèé Ñòàá³ëüí³ñòü, íàä³éí³ñòü. Âïëèâàº îñâ³æàþ÷å, çàñïîêîþº àáî íåéòðàëüíèé. Àñîö³þºòüñÿ 
ç ïðèðîäîþ ³ íàâåñí³, êîë³ð æèòòÿ

Êîðè÷íåâèé

Ñòâîðþº àòìîñôåðó çàòèøêó ³ áåçïåêè. Â³äò³íêè êîðè÷íåâîãî ñïðèéìàþòüñÿ ÿê ïðèºìí³ 
³ ÿê³ ñïîíóêàþòü äî êîìóí³êàö³¿. 
Áåæåâèé êîë³ð ñïðèéìàºòüñÿ ÿê ïðåòåíç³éíèé. Êð³ì òîãî, öå êîë³ð òðàäèö³¿. Òàê ñàìî 
éîìó ïðèïèñóþòü çíà÷åííÿ «á³äí³ñòü», «ë³íü», «äóð³ñòü» ³ «ì³ùàíñòâî»

×åðâîíèé Àêòèâ³çóº ³ çáóäæóº. Òåïëèé êîë³ð, ÿêèé çäàâíà ââàæàºòüñÿ ôàðáîþ ïðèñòðàñò³, 
ïðîâîêàö³¿, íåáåçïåêè. Öå êîë³ð åêñòðåì³çìó, êðàéíîù³â

Ðîæåâèé Öåé êîë³ð íàáàãàòî ñïîê³éí³øå, í³æ ÷åðâîíèé. Ç ðîæåâèì àñîö³þþòüñÿ ³íòèìí³ñòü ³ ùàñòÿ

Ñ³ðèé Ã³äí³ñòü, âïåâíåí³ñòü. Îäíàê öåé êîë³ð ìîæå âïëèâàòè äåïðåñèâíî, âñåëÿòè äóìêè ïðî 
ñòàð³ñòü. Åìîö³éíî – íåéòðàëüíèé

×îðíèé Ïåðåäàº ãëèáèíó, îäíàê ìîæå âïëèâàòè äåïðåñèâíî, íàâîäèòè íà äóìêè ïðî õâîðîáè ³ 
ñìåðò³ (òðàóð). Àñîö³þºòüñÿ ç âëàäîþ

Á³ëèé Ñèìâîë³çóº íåâèíí³ñòü, áîæåñòâåíí³ñòü, íåéòðàëüí³ñòü, ïðè âèêîðèñòàíí³ íà âåëèê³é 
ïëîù³ ñòâîðþº â³ä÷óòòÿ ñòåðèëüíîñò³. Â àç³àòñüêèõ êðà¿íàõ – êîë³ð òðàóðó

Òàáëèöÿ 1. Ñèìâîë³êà ³ íàéá³ëüø éìîâ³ðíèé íàïðÿìîê õàðàêòåðó âïëèâó êîëüîð³â íà ïîâåä³íêó 
ñïîæèâà÷³â

Äæåðåëà ³íôîðìàö³¿: [5,ñ.47]
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ê³éíèõ òîí³â, äîùîâî¿ îñåí³ ïðè ñêîðî÷åíí³ ñâ³ò-
ëîâîãî äíÿ ãîñòðî â³ä÷óâàºòüñÿ áðàê ñîíÿ÷íîãî 
òåïëà ³ ñâ³òëà, à âçèìêó õî÷åòüñÿ ÿñêðàâèõ òà òå-
ïëèõ ìîòèâ³â [3, ñ. 88 – 89].

Ïðè äîñë³äæåíí³ ïñèõîëîã³÷íîãî ìåõàí³çìó 
âïëèâó êîëüîð³â íà ïîâåä³íêó ñïîæèâà÷³â îá-
ðàíî äâ³ êîíêóðóþ÷³ êîìïàí³¿ «The Coca – Cola 
Company» òà «PepsiCo Inc».

Ðèñóíîê 1. Ïåðåâàãè ïîêóïö³â ùîäî êîëüîðîâîãî îôîðìëåíí³ òîðãîâîãî ïðîñòîðó â ð³çíó 
ïîðó ðîêó

Òàáëèöÿ 2. Âïëèâ êîëüîð³â íà ïîâåä³íêó ñïîæèâà÷³â áåçàëêîãîëüíèõ íàïî¿â «The Coca – 
Cola Company»

Áðåíä Êîë³ð/òîí Àñîö³àö³¿ òà âïëèâ íà ïîâåä³íêó ñïîæèâà÷³â
1 2 3

Òîâàðíà êàòåãîð³ÿ: «Ãàçîâàí³ íàïî¿»
Coca – 

Cola
Îñíîâíèé: ÷åðâîíèé
Äðóãîðÿäíèé: á³ëèé

×åðâîíèé êîë³ð ëîãîòèïó íåñå åíåðã³éí³ñòü òà ³ìïóëüñèâí³ñòü. Äà-
íèé áðåíä ìàº ñèëüíèé åìîö³éíèé âïëèâ íà ïîâåä³íêó ñïîæèâà÷à

Coca – 
Cola zero

Îñíîâíèé: ÷îðíèé
Äðóãîðÿäíèé: ÷åðâîíèé, 

á³ëèé

×îðíèé êîë³ð ëîãîòèïó «Coca – Cola zero» âèêëèêàº îðèã³íàëüí³ 
àñîö³àö³¿. Ñòâîðþº â³ä÷óòòÿ âèøóêàíîñò³ ³ çàãàäêîâîñò³

Coca Cola 
zero ëèìîí

Îñíîâíèé: ÷îðíèé
Äðóãîðÿäíèé: ÷åðâîíèé, 

á³ëèé, æîâòèé

Åôåêòèâíå ïîºäíàííÿ â ëîãîòèï³ «Coca Cola zero ëèìîí» æîâòî-
ãî (ëèìîí) ç ÷îðíèì. Æîâòèé êîë³ð îäðàçó ïðèâåðòàº óâàãó ïðè 
êîíòðàñòíîìó ïîºäíàíí³ ç ÷îðíèì

Fanta
Îñíîâíèé: ïîìàðàí÷åâèé

Äðóãîðÿäíèé: ñèí³é, 
á³ëèé, çåëåíèé

Àñîö³àö³ÿ – ïîìàðàí÷åâèé – êîë³ð çð³ëîãî àïåëüñèíó. Äà-
íèé êîë³ð åôåêòèâíî âèêîðèñòîâóºòüñÿ â ôîðìóâàíí³ áðåíäó, 
îñê³ëüêè, ìàº çäàòí³ñòü ïðèòÿãóâàòè óâàãó. Ïðèäàº âïåâíåí³ñòü, 
íàä³ëÿº åíåðã³ºþ, òåïëîì òà îïòèì³çìîì

Sprite
Îñíîâíèé: ñèí³é, çåëåíèé

Äðóãîðÿäíèé: á³ëèé, 
æîâòèé

Ñèí³é êîë³ð äîäàº çåëåíîìó íàñè÷åíîñò³, òîìó áðåíä ïðèâåðòàº 
óâàãó ñïîæèâà÷à, çàâäÿêè åíåðã³éíîìó, îñâ³æàþ÷îìó òà çáóäæó-
þ÷îìó âïëèâó

Schweppes

Îñíîâíèé: æîâòèé, ÷îð-
íèé

Äðóãîðÿäíèé: ñ³ðèé, ÷åð-
âîíèé, á³ëèé

Êîíòðàñòíå ïîºäíàííÿ ÷îðíîãî ç æîâòèì åôåêòèâíî ïðèâåðòàº 
óâàãó. Ïðîòå, ó ïîºäíàíí³ ö³º¿ êîìá³íàö³¿ êîëüîð³â ç ñ³ðèì äîäàº 
àñîö³àö³¿ ç ìóäð³ñòþ, çâåðõí³ñòþ òà êîíñåðâàòèçìîì

Òîâàðíà êàòåãîð³ÿ: «Íåãàçîâàí³ íàïî¿»

Fuze Tea

Îñíîâíèé: çåëåíèé, 
æîâòèé

Äðóãîðÿäíèé: á³ëèé, 
÷îðíèé

Ëîãîòèï «Fuze Tea» ïðåäñòàâëÿº ñîáîþ çîáðàæåííÿ ëèñòî÷êà 
÷àþ, ïîëîâèíà ÿêîãî, ñêëàäàº çîáðàæåííÿ ôðóêòîâî¿ äîáàâêè, 
ùî ñòâîðþº äîâåðøåíèé ñìàê áåçàëêîãîëüíîãî íàïîþ (íàïðè-
êëàä: ëèìîí, ïåðñèê, ë³ñîâ³ ÿãîäè ³ ò.ä.). Àñîö³þºòüñÿ ç ïðèðîäîþ, 
ñâ³æ³ñòþ òà ïðîõîëîäîþ

Rich Îñíîâíèé: á³ëèé, ÷åðâî-
íèé

Áðåíä «Rich» àñîö³þºòüñÿ ç ì³í³ìàë³çìîì òà ÷èñòîòîþ 
â³äîáðàæåííÿ âèñîêîïðèáóòêîâèì êàòåãîð³ÿì íàñåëåííÿ, ïðàã-
íåííÿ äî ñâîáîäè

Òîâàðíà êàòåãîð³ÿ: «Ì³íåðàëüíà âîäà»

BonAqua Îñíîâíèé: ñèí³é, áëàêèò-
íèé, á³ëèé

Áðåíä «BonAqua» ïðåäñòàâëÿº ñîáîþ êðàïëþ âîäè. Ñèí³é â 
ïîºäíàí³ ç áëàêèòíèì òà á³ëèì âñåëÿº â³ä÷óòòÿ ñòåðèëüíîñò³, 
ðîçñëàáëåííÿ òà çàñïîêîºííÿ
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Ðåçóëüòàòè äîñë³äæåíü âïëèâó êîëüîð³â íà ïîâå-
ä³íêó ñïîæèâà÷³â äëÿ áåçàëêîãîëüíèõ íàïî¿â «The 
Coca – Cola Company» ïðåäñòàâëåíî â òàáëèö³ 2.

Ðåçóëüòàòè äîñë³äæåíü âïëèâó êîëüîð³â íà ïî-
âåä³íêó ñïîæèâà÷³â äëÿ áåçàëêîãîëüíèõ íàïî¿â 
«PepsiCo Inc» ïðåäñòàâëåíî â òàáëèö³ 3.

Äëÿ îñòàòî÷íîãî àíàë³çó â³äïîâ³äíîñò³ àñîö³-
àö³é òà âïëèâó áåçàëêîãîëüíèõ íàïî¿â êîìïàí³é 
«The Coca – Cola Company» òà «PepsiCo Inc» íà 
ïîâåä³íêó ñïîæèâà÷³â íåîáõ³äíî ïðîàíàë³çóâàòè 
ïîçèö³îíóâàííÿ áðåíä³â (òàáë. 4 – 5).

Ïîçèö³îíóâàííÿ äîñë³äæóâàíèõ áðåíä³â êîìïà-
í³¿ «The Coca – Cola Company» ïîâí³ñòþ â³äïîâ³-
äàþòü î÷³êóâàííÿì àñîö³àö³é òà âïëèâó êîëüîð³â 
íà ïîâåä³íêó ñïîæèâà÷³â.

Îòæå, çã³äíî äàíèõ òàáëèö³ 5 êîìïàí³ÿ «PepsiCo Inc» 
íåäîñòàòíüî ïðàâèëüíî çàñòîñîâóº ð³øåííÿ ùîäî 
êîëüîðó ó â³çóàëüíîìó ñïðèéíÿòò³ ñïîæèâà÷åì â³ä-
ïîâ³äíî äî ïîçèö³îíóâàííþ ñâîº¿ ïðîäóêö³¿. ßñêðàâèì 
ïðèêëàäîì íåâ³äïîâ³äíîñò³ ùîäî àñîö³àö³é ó ñïîæè-
âà÷à ç ãàñëîì áåçàëêîãîëüíîãî íàïîþ º áðåíäè – 
«Pepsi», «Evervess», «Sandora», «Aqua Minirale Life».

«Pepsi» ìàº ãàñëî – «Æèòòÿ – öå ìîìåíò. Æè-
âè», îñíîâíèé êîë³ð, ùî àñîö³þºòüñÿ ³ ñèìâîë³çóº 
æèòòÿ äëÿ ñïîæèâà÷à – çåëåíèé, ïðîòå, â ëîãîòè-
ï³ öåé êîë³ð íå ïðèñóòí³é.

Íàï³é «Evervess» ãàñëî ÿêîãî – «Íàï³é äëÿ ïðî-
ãðåñèâíî¿ ìîëîä³», ïîâèíåí ìàòè â ëîãîòèï³ á³ëüø 
ÿñêðàâ³ êîëüîðè, äëÿ òîãî ùîá â³äïîâ³äàòè ïîçè-
ö³îíóâàííþ ïðîäóêòó.

Òàáëèöÿ 3. Âïëèâ êîëüîð³â íà ïîâåä³íêó ñïîæèâà÷³â áåçàëêîãîëüíèõ íàïî¿â «PepsiCo Inc»
Áðåíä Êîë³ð/òîí Àñîö³àö³¿ òà âïëèâ íà ïîâåä³íêó ñïîæèâà÷³â

1 2 3
Òîâàðíà êàòåãîð³ÿ: «Ãàçîâàí³ íàïî¿»

Pepsi
Îñíîâíèé: ñèí³é

Äðóãîðÿäíèé: á³ëèé, 
÷åðâîíèé

Áðåíä «Pepsi» ïðåäñòàâëÿº ñîáîþ çâè÷àéíå êîëî, âåðõíÿ ïîëîâè-
íà ÿêîãî ÷åðâîíîãî êîëüîðó, íèæíÿ – ñèíüîãî, à ì³æ íèìè ïðîá³ãàº 
íåð³âíîì³ðíà ñìóãà á³ëîãî êîëüîðó. Àñîö³àö³ÿ ç ñèí³ì êîëüîðîì 
åòèêåòêè áðåíäó çàðîäæóº äóìêó ïðî íàï³é, ùî â³í íåñå îñâ³æàþ÷èé 
õàðàêòåð, ðîçñëàáëþº òà çàñïîêîþº

Pepsi 
Max

Îñíîâíèé: ÷îðíèé
Äðóãîðÿäíèé: ÷åðâîíèé, 

ñèí³é, á³ëèé

Ëîãîòèï «Pepsi Max» íà ôîí³ ÷îðíîãî êîëüîðó ïåðåäàº ãëèáèíó 
íîâîãî ñòèëþ òà íîâîãî ñìàêó

Pepsi 
lime

Îñíîâíèé: ÷îðíèé
Äðóãîðÿäíèé: çåëåíèé, 
÷åðâîíèé, ñèí³é, á³ëèé

Ëîãîòèï «Pepsi lime» çîáðàæåíèé íà ÷îðíîìó ôîí³ â ïîºäíàíí³ ç çå-
ëåíèì (çîáðàæåííÿ äîëüêè ëàéìó) âèêëèêàº îðèã³íàëüí³ àñîö³àö³¿ òà 
çàãàäêîâ³ ïîºäíàííÿ ñìàê³â, ÷èì çâåðòàº íà ñåáå óâàãó ñïîæèâà÷à

Mirinda

Îñíîâíèé: ïîìàðàí÷å-
âèé

Äðóãîðÿäíèé: æîâòèé, 
çåëåíèé

Ñëîâî «Mirinda» â ïåðåêëàä³ ç åñïåðàíòî îçíà÷àº «ã³äíèé ïîäèâó». 
Áðåíä ÿâëÿº ñîáîþ ñîíÿ÷íèé, çð³ëèé àïåëüñèí. Àñîö³þºòüñÿ ç ñîí-
öåì, òåïëîì, ñâ³òëîì, åíåðã³ºþ òà âïåâíåí³ñòþ

7UP
Îñíîâíèé: çåëåíèé
Äðóãîðÿäíèé: á³ëèé, 

÷åðâîíèé

Ëîãîòèï «7UP» ïðåäñòàâëÿº ñîáîþ ÷åðâîíó êðàïëþ ì³æ «7» òà 
«UP» íà çåëåíîìó ôîí³ åòèêåòêè. Òåìíî – çåëåíèé àñîö³þºòüñÿ ç³ 
ñòàá³ëüí³ñòþ òà ðîñòîì

Evervess Îñíîâíèé: ÷îðíèé
Äðóãîðÿäíèé: á³ëèé

Áðåíä «Evervess» çîáðàæåíèé á³ëèì íàäïèñîì íà ÷îðíîìó ôîí³. 
×îðíèé – ñàìèé ñèëüíèé ç óñ³õ êîëüîð³â, à â ïîºäíàíí³ ç á³ëèì 
øðèôòîì ëîãîòèïó ñòâîðþº êîíòðàñò, ùî â³äðàçó ïðèâåðòàº äî 
ñåáå óâàãó ñïîæèâà÷à

Òîâàðíà êàòåãîð³ÿ: «Íåãàçîâàí³ íàïî¿»

Lipton 
Ice Tea

Îñíîâíèé: æîâòèé
Äðóãîðÿäíèé: ñèí³é, ÷åð-

âîíèé, á³ëèé, çåëåíèé

Â çîáðàæåí³ áðåíäó «Lipton Ice Tea» ïðèñóòí³ áàãàòî åëåìåíò³â, 
ùî àñîö³þþòüñÿ ó ñïîæèâà÷à ç ïðèðîäîþ, ñîíöåì, ïðîõîëîäîþ òà 
ïðèðîäí³ñòþ

Sandora
Îñíîâíèé: ñèí³é

Äðóãîðÿäíèé: çåëåíèé, 
á³ëèé

Áðåíä «Sandora» ïðåäñòàâëåíèé çåëåíèì êîëüîðîì íà ñèíüîìó 
ôîí³. Ïîºäíàííÿ öèõ êîëüîð³â ìàº åíåðã³éíèé òà çáóäæóâàëüíèé 
âïëèâ

Ñàäî÷îê
Îñíîâíèé: çåëåíèé

Äðóãîðÿäíèé: 
ñèí³é,á³ëèé

Áðåíä «Ñàäî÷îê» çàâäÿêè ïåðåâàæàþ÷îìó çåëåíîìó êîëüîðó 
àñîö³þºòüñÿ ó ñïîæèâà÷à ç ïðèðîäîþ, íàòóðàëüí³ñòþ òà êîðèñí³ñòþ 
ïðîäóêòó. Ïðèíîñèòü ñïîê³é òà â³ä÷óòòÿ îíîâëåííÿ

Òîâàðíà êàòåãîð³ÿ: «Ì³íåðàëüíà âîäà»
Aqua 

Minirale 
Life

Îñíîâíèé: ñèí³é
Ëîãîòèï «Aqua Minirale Life» ìàº àñîö³àö³¿ ç âîäîþ, ãîðîþ, ÷èñòîòîþ 
òà ö³ëþùèìè âëàñòèâîñòÿìè íàïîþ. Ñèí³é êîë³ð íåñå ðîçñëàáëþþ-
÷èé òà çàñïîêîþþ÷èé âïëèâ íà ñïîæèâà÷à
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Òàáëèöÿ 4. Ïîçèö³îíóâàííÿ áðåíä³â êîìïàí³¿ «The Coca – Cola Company»

Áðåíä Ãàñëî áåçàëêîãîëüíèõ 
íàïî¿â Â³äïîâ³äí³ñòü î÷³êóâàííÿì ç àñîö³àö³ÿìè ñïîæèâà÷³â

Òîâàðíà êàòåãîð³ÿ: «Ãàçîâàí³ íàïî¿»
Coca – 

Cola «Ñïðîáóé…Â³ä÷óé» Îáðàí³ êîëüîðè ïîâí³ñòþ â³äïîâ³äàþòü ñèëüíîìó åìîö³éíîìó 
âïëèâó íà ïîâåä³íêó ñïîæèâà÷à

Coca – 
Cola zero

«Coca – Cola zero – Áåç 
öóêðó. Áåç êàëîð³é»

Êîëüîðè ó ñïîæèâà÷à âèêëèêàþòü íåîäíîçíà÷í³ òà çàãàäêîâ³ 
â³ä÷óòòÿ

Coca Cola 
zero ëèìîí

«Íàñîëîäæóéòåñü ëè-
ìîíîì âðàæåíü ³ç Coca 

Cola zero ëèìîí»

Êîëüîðè ïîâí³ñòþ â³äïîâ³äàþòü ãàñëó íàïîþ òà íåîäì³ííî çâåð-
òàþòü óâàãó ñïîæèâà÷à

Fanta «Ò³íåéäæåðè ðóëÿòü 
Fanta»

Êîëüîðîâå çàáàðâëåííÿ ëîãîòèïó «Fanta» ïðèäàº âïåâíåí³ñòü, 
íàä³ëÿº åíåðã³ºþ, òåïëîì òà îïòèì³çìîì – öå íåîäì³ííî ðèñè 
õàðàêòåðó ìîëîäîãî ïîêîë³ííÿ – «ò³íåéäæåð³â»

Sprite «Ó ñïðàãè íåìàº øàíñ³â» Âïëèâ êîëüîð³â ëîãîòèïó «Sprite» ïðèäàº åíåðã³¿, îñâ³æàº òà çáóäæóº

Schweppes «Ñìàê ïðèõîäèòü ç 
äîñâ³äîì»

Àñîö³àö³¿ ç êîìá³íàö³ºþ êîëüîð³â ëîãîòèïó «Schweppes» äîäàº 
àñîö³àö³¿ ìóäðîñò³, çâåðõíîñò³ òà êîíñåðâàòèçìó, ùî â³äïîâ³äàþòü 
ïîçèö³îíóâàííþ íàïîþ

Òîâàðíà êàòåãîð³ÿ: «Íåãàçîâàí³ íàïî¿»

Fuze Tea
«Fuze Tea – íîâå ³ì’ÿ 
âàøîãî óëþáëåíîãî 

õîëîäíîãî ÷àþ»

Êîëüîðîâà ãàìà íàïîþ äîçâîëÿº ñïîæèâà÷ó àñîö³þâàòè õîëîä-
íèé ÷àé ç ïðèðîäîþ, ñâ³æ³ñòþ òà ïðîõîëîäîþ

Rich «Ñ³ê Rich äëÿ îñîáëèâèõ 
ïîä³é»

«Rich» àñîö³þºòüñÿ ç ïðàãíåííÿì äî ñâîáîäè, ùî íàäàº íàïîþ 
îñîáëèâîñò³

Òîâàðíà êàòåãîð³ÿ: «Ì³íåðàëüíà âîäà»

BonAqua «BonAqua íàïîâíþº 
åíåðã³ºþ çåìë³» Çåìëÿ – ïðèðîäà, âîäà, ðîçñëàáëåííÿ òà çàñïîêîºííÿ

Òàáëèöÿ 5. Ïîçèö³îíóâàííÿ áðåíä³â êîìïàí³¿ «PepsiCo Inc»

Áðåíä Ãàñëî áåçàëêîãîëüíèõ 
íàïî¿â Â³äïîâ³äí³ñòü î÷³êóâàííÿì ç àñîö³àö³ÿìè ñïîæèâà÷³â

1 2 3
Òîâàðíà êàòåãîð³ÿ: «Ãàçîâàí³ íàïî¿»

Pepsi «Æèòòÿ – öå ìîìåíò. 
Æèâè»

Àñîö³àö³ÿ ç ñèí³ì êîëüîðîì åòèêåòêè áðåíäó çàðîäæóº äóìêó ïðî 
íàï³é, ùî â³í íåñå îñâ³æàþ÷èé õàðàêòåð, ðîçñëàáëþº òà çàñïîêîþº

Pepsi 
Max

«Pepsi Max – ëþáè öå. 
Æèâè öèì. Æèâè çàðàç»

Ïåðåäàº ãëèáèíó íîâîãî ñòèëþ òà íîâîãî ñìàêó, âèêëèêàº 
îðèã³íàëüí³ òà çàãàäêîâ³ àñîö³àö³¿

Pepsi 
lime

«Pepsi lime – ðóéíóé 
áóäåíí³ñòü»

Âèêëèêàº îðèã³íàëüí³ àñîö³àö³¿ òà çàãàäêîâ³ ïîºäíàííÿ ñìàê³â, ùî 
ïîâí³ñòþ ðóéíóº áóäåíí³ñòü, äî ÷îãî ³ çàêëèêàº ãàñëî íàïîþ

Mirinda «Äèâóé â³ä÷óòòÿ – æèâè 
ñîêîâèòî» Àñîö³þºòüñÿ ç ñîíöåì, òåïëîì, ñâ³òëîì, åíåðã³ºþ òà âïåâíåí³ñòþ

7UP «7UP – ñâ³æî ³ ïðîñòî» Òåìíî – çåëåíèé àñîö³þºòüñÿ ç³ ñòàá³ëüí³ñòþ òà ðîñòîì

Evervess «Íàï³é äëÿ ïðîãðåñèâíî¿ 
ìîëîä³»

×îðíèé – ñàìèé ñèëüíèé ç óñ³õ êîëüîð³â, à â ïîºäíàíí³ ç á³ëèì 
øðèôòîì ëîãîòèïó ñòâîðþº êîíòðàñò

Òîâàðíà êàòåãîð³ÿ: «Íåãàçîâàí³ íàïî¿»

Lipton 
Ice Tea

«Lipton Ice Tea – 
ïîºäíàííÿ ñìàê³â ñîêó 

òà ÷àþ»

Àñîö³þþòüñÿ ó ñïîæèâà÷à ç ïðèðîäîþ, ñîíöåì, ïðîõîëîäîþ òà 
ïðèðîäí³ñòþ

Sandora «Sandora – ñ³ê íàðîä-
æåíèé ñîíöåì» Ïîºäíàííÿ öèõ êîëüîð³â ìàº åíåðã³éíèé òà çáóäæóâàëüíèé âïëèâ

Ñàäî÷îê «Ñàäî÷îê – òàì, äå ðî-
ñòå ëþáîâ»

Çàâäÿêè ïåðåâàæàþ÷îìó çåëåíîìó êîëüîðó àñîö³þºòüñÿ ó ñïîæè-
âà÷à ç ïðèðîäîþ, íàòóðàëüí³ñòþ òà êîðèñí³ñòþ ïðîäóêòó. Ïðèíîñèòü 
ñïîê³é òà â³ä÷óòòÿ îíîâëåííÿ

Òîâàðíà êàòåãîð³ÿ: «Ì³íåðàëüíà âîäà»
Aqua 

Minirale 
Life

«Aqua Minirale Life – àê-
òèâíà âîäà äëÿ àêòèâíî-

ãî òåáå»

Ñèí³é êîë³ð íåñå ðîçñëàáëþþ÷èé òà çàñïîêîþþ÷èé âïëèâ íà ñïî-
æèâà÷à
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«Sandora» – «Sandora – ñ³ê íàðîäæåíèé ñîí-
öåì» ïîºäíàííÿ êîëüîð³â õî÷ ³ º åíåðã³éíèé òà 
çáóäæóþ÷èé âïëèâ íà ñïîæèâà÷à, ïðîòå, àñîö³à-
ö³¿ ç «ñîíöåì» íå âèêëèêàº æîäíà äåòàëü òà îñî-
áëèâî êîë³ð áðåíäó.

«Aqua Minirale Life» – «Aqua Minirale Life – àê-
òèâíà âîäà äëÿ àêòèâíîãî òåáå», çã³äíî ãàñëà, íà-
ï³é ïîâèíåí íàäàâàòè âïåâíåíîñò³, ö³ëåñïðÿìî-
âàíîñò³, ìîòèâàö³¿, åìîö³éíîñò³, ïðîòå, ñèí³é êîë³ð 
ëîãîòèïó íàâïàêè íåñå ðîçñëàáëþþ÷èé òà çà-
ñïîê³éëèâèé õàðàêòåð.

Äëÿ âèçíà÷åííÿ â³äïîâ³äíîñò³ îôîðìëåííÿ â³-
òðèí ùîäî âïîäîáàíü òà åìîö³é ñïîæèâà÷³â â çà-
ëåæíîñò³ â³ä ïîðè ðîêó íåîáõ³äíî ïðîàíàë³çóâàòè 
îñíîâíó âèêëàäêó áåçàëêîãîëüíèõ íàïî¿â êîìïà-
í³é «The Coca – Cola Company» òà «PepsiCo Inc» 
â ñåêö³¿ ñîëîäêèõ ãàçîâàíèõ íàïî¿â íà ïðèêëàä³ 
ñóáêàíàëó Ã³ïåðìàðêåò.

Ìåð÷àíäàéçèíãîâèé ñòàíäàðò ùîäî âèêëàäêè 
áåçàëêîãîëüíèõ íàïî¿â êîìïàí³¿ «The Coca – Cola 
Company» íà â³òðèí³ â ñåêö³¿ ñîëîäêèõ ãàçîâàíèõ 
íàïî¿â ïðåäñòàâëåíî íà ðèñóíêó 2.

Äî ïðèíöèï³â âèêëàäêè áåàëêîãîëüíèõ íàïî-
¿â êîìïàí³¿ «The Coca – Cola Company» íà â³òðèí³ 
â³äíåñåíî:

Ñï³ââ³äíîøåííÿ âèêëàäêè «Coca – Cola» (îðè-
ã³íàëüíà, çåðî, ëèìîí) ó â³äíîøåíí³ ç ³íøèìè 
áðåíäàìè – 50% íà 50%.

Âåðòèêàëüí³ áëîêè.
Ìèòòºâå ñïîæèâàííÿ – óïàêîâêè äî 0,5 ë 

âêëþ÷íî ðîçì³ùóþòüñÿ íà ³ìïóëüñí³é ïîëèö³.

Îòæå, â³çóàë³çàö³ÿ â³òðèíè çã³äíî âïîäîáàíü 
(ðèñ. 1.) òà âïëèâó êîëüîð³â íà ñïîæèâà÷³â ïî-
âèííà áóòè îôîðìëåíà çà äîïîìîãîþ ñòîïåð³â, 
øåëôòîêåð³â òà íåêõåíãåð³â äëÿ íàñòóïíèõ áðåí-
ä³â â çàëåæíîñò³ â³ä ïîðè ðîêó:

Âçèìêó – «Coca – Cola»; «Coca – Cola zero»; 
«Coca – Cola ëèìîí», îñê³ëüêè, â ëîãîòèïàõ âèêî-
ðèñòîâóþòüñÿ ïîºäíàííÿ ÿñêðàâèõ êîëüîð³â. Îäíå 
ç ãîëîâíèõ ñâÿò íà ÿêå î÷³êóþòü ñïîæèâà÷³ – Íî-
âèé ð³ê. Öå ñâÿòî íàäàº êîìïàí³¿ «The Coca – Cola 
Company» ìàêñèìàëüíî ï³äâèùèòè ð³âåíü îáñÿã³â 
ðåàë³çàö³¿ òîâàð³â, àäæå ñàìå áðåíä «Coca – Cola» 
äàðóº ñâÿòî, çàðÿäæàº íîâîð³÷íèì íàñòðîºì òà 
ïîçèòèâíèìè åìîö³ÿìè íà ñâ³òîâîìó ð³âí³.

Ë³òîì – «Sprite», áðåíä ÿêèé ìàº ïðîõîëîäí³ 
êîëüîðè, ïðèäàº åíåðã³¿ òà îñâ³æàº.

Âîñåíè – «Fanta», «Schweppes». Áðåíä «Fanta» 
ïðåäñòàâëÿº ñîáîþ çð³ëèé àïåëüñèí íà ïîìàðàí-
÷åâîìó ôîí³, ùî àñîö³þºòüñÿ ó ñïîæèâà÷³â ç ñî-
íÿ÷íèì òåïëîì òà ñâ³òëîì. Áðåíä «Schweppes», 
ãàñëî ÿêîãî – «Ñìàê ïðèõîäèòü ç äîñâ³äîì» àñî-
ö³þºòüñÿ ç çð³ë³ñòþ òà âîñåíè – öå ÷àñ, êîëè ëþ-
äèíà ïî÷èíàº ä³ëèòèñÿ ñâî¿ì äîñâ³äîì.

Îñíîâí³ ïðèíöèïè âèêëàäêè â³òðèíè áåçàëêîãîëü-
íèõ íàïî¿â êîìïàí³¿ «PepsiCo Inc» â ñåêö³¿ ñîëîäêèõ 
ãàçîâàíèõ íàïî¿â ïðåäñòàâëåíî íà ðèñóíêó 3.

Ïðèíöèïè âèêëàäêè áåçàëêîãîëüíèõ íàïî¿â 
êîìïàí³¿ «PepsiCo Inc» õàðàêòåðèçóºòüñÿ:

Ñï³ââ³äíîøåííÿ âèêëàäêè «Pepsi» (îðèã³íàëüíà, 
max, lime, cherry) ó â³äíîøåíí³ ç ³íøèìè áðåíäà-
ìè – 70% íà 30%.

Ðèñóíîê 2. Âèêëàäêà áåçàëêîãîëüíèõ íàïî¿â êîìïàí³¿ «The Coca – Cola Company» íà â³òðèí³ 
â ñåêö³¿ ñîëîäêèõ ãàçîâàíèõ íàïî¿â
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Ó ðàç³ á³ëüøî¿ ê³ëüêîñò³ ïîëèöü â³ëüíèé ïðîñò³ð 
âèêîðèñòîâóºòüñÿ äëÿ äóáëþâàííÿ ÑÊÞ.

Âåðòèêàëüí³ áëîêè.
Îòæå, â³çóàë³çàö³ÿ â³òðèíè çã³äíî âïîäîáàíü 

(ðèñ. 1.) òà âïëèâó êîëüîð³â íà ñïîæèâà÷³â ïî-
âèííà áóòè îôîðìëåíà çà äîïîìîãîþ ñòîïåð³â, 
øåëôòîêåð³â òà íåêõåíãåð³â äëÿ íàñòóïíèõ áðåí-
ä³â â çàëåæíîñò³ â³ä ïîðè ðîêó:

Âçèìêó çà î÷³êóâàíèìè ÿñêðàâèìè êîëüîðàìè 
äëÿ ñïîæèâà÷³â «Pepsi lime» òà «Pepsi max», ùî 
ìàþòü ÿñêðàâå ïîºäíàííÿ êîëüîð³â ³ ïðèâåðòàº 
óâàãó ö³ëüîâî¿ àóäèòîð³¿.

Âåñíà – «7UP» – ìàº çåëåíå çàáàðâëåííÿ, 
ïðîòå, áðåíä ïîçèö³îíóº ñåáå ç³ ñâ³æ³ñòþ òà ïðî-
õîëîäîþ â³äïîâ³äàº î÷³êóâàííÿì ñïîæèâà÷à.

Ë³òîì – áðåíä «Pepsi», îñê³ëüêè ìàº ñèí³é ôîí, 
ÿêèé àñîö³þºòüñÿ ç îñâ³æàþ÷èì, ðîçñëàáëþþ-
÷èì òà çàñïîê³éëèâèì õàðàêòåðîì íàïîþ.

Âîñåíè – «Evervess» òà «Mirinda», ÿê³ âèêëè-
êàþòü àñîö³àö³þ ó ñïîæèâà÷à ç ñîíöåì, òåïëîì, 
ñâ³òëîì òà åíåðã³ºþ. Áðåíä «Evervess» çà ìî-
òèâàìè ïîòðàïëÿº äî îñåí³, àëå ïîçèö³îíóâàííÿ 
áðåíäó íå â³äïîâ³äàº îáðàíèì êîëüîðàì.

Âèñíîâîê
Ñèìâîë³êà òà êîë³ð º âàæëèâèì ÷èííèêîì, ÿêèé 

âïëèâàº íà ïðîöåñ ïðèéíÿòòÿ ð³øåííÿ ñïîæè-
âà÷åì ïðî êóï³âëþ òîâàðó. Êîìïàí³¿ âèòðà÷àþòü 
çíà÷íó ê³ëüê³ñòü ðåñóðñ³â ïðè âèáîð³ êîëüîð³â äëÿ 
áðåíäó âëàñíèõ òîâàð³â, ÿê³ â³äîáðàæàþòü ö³í-
íîñò³ òà ïåðåâàãè äëÿ ö³ëüîâî¿ àóäèòîð³¿. Íàãî-
ðîäîþ òàêèõ ðîçðîáîê òà âïðîâàäæåíü º çá³ëü-
øåííÿ ïðîäàæ³â, ðîçï³çíàâàííÿ áðåíä³â ñåðåä 

îñíîâíèõ êîíêóðåíò³â òà ï³äâèùåííÿ ð³âíÿ ëî-
ÿëüíîñò³ ñïîæèâà÷³â äî êîìïàí³¿ òà òîâàðó. 

Ïðîâåäåíèé ïîð³âíÿëüíèé àíàë³ç ïîçèö³î-
íóâàííÿ áðåíä³â êîìïàí³é «The Coca – Cola 
Company» òà «PepsiCo Inc» ç óðàõóâàííÿì âïëèâó 
êîëüîð³â íà ïîâåä³íêó ñïîæèâà÷³â äîçâîëÿº çðî-
áèòè âèñíîâîê, ùî êîë³ð ìàº âåëèêó ðîëü â äî-
ñÿãíåíí³ ìàêñèìàëüíîãî óñï³õó ó â³çóàëüíîìó 
ìåð÷àíäàéçèíãó ÿê ³íñòðóìåíòó óïðàâë³ííÿ ðîç-
äð³áíèì ïðîäàæåì. Íå ìåíø âàæëèâèì º â³äïî-
â³äí³ñòü ïîçèö³îíóâàííÿ áðåíä³â ç àñîö³àö³ÿìè òà 
âïëèâîì íà ïîâåä³íêó ñïîæèâà÷³â, ïðî ùî òàêîæ 
ñâ³ä÷àòü ïðèíöèïè âèêëàäêè áåçàëêîãîëüíèõ íà-
ïî¿â ç óðàõóâàííÿì ïîðè ðîêó. Îòæå, êîìïàí³ÿì 
íåîáõ³äíî ðîçóì³òè ãàðìîí³þ êîëüîðó, ¿¿ âïëèâ òà 
ïðèíöèïè, òèì ñàìèì ïåðåäáà÷àþ÷è òà ïëàíóþ-
÷è, ÿê ñïîæèâà÷³ ðåàãóâàòèìóòü íà îáðàí³ êîëüî-
ðè. Âàæëèâî âèçíàòè, ùî êîë³ðí³ òåíäåíö³¿ íå º 
ïîñò³éíèìè, ³ ìîæóòü êîëèâàòèñÿ ïðîòÿãîì ïåâ-
íîãî ïåð³îäó ÷àñó. 
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