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1  Ei nl eit u n g 

Di e Ei nl eit u n g d er v orli e g e n d e n B a c h el or ar b eit b ef asst si c h z u erst mit d er Erl ä ut er u n g d er A us g a n gs-

l a g e s o wi e d er d a z u g e h öri g e n Pr o bl e mst ell u n g. D es W eit er e n w er d e n di e M oti v ati o n d er T h e m e n-

w a hl u n d di e R el e v a nz d er T h e m ati k n ä h er d ar g el e gt s o wi e di e k o n kr et e Fr a g est ell u n g u n d di e Zi el-

s et z u n g a uf g e z ei gt. A bs c hli ess e n d wir d i m K a pit el 1. 4 d er A uf b a u d er Ar b eit v er a ns c h a uli c ht. 

 

1. 1  A u s g a n gsl a g e 

Di es e F ors c h u n gs ar b eit b ef asst si c h mit d er L e b e ns w elt v o n o b d a c hl o s e n H u n d e h alt e n d e n u n d d er 

T h e m ati k d er Bi n d u n g z wis c h e n o b d a c hl o s e n P ers o n e n u n d i hr e n H u n d e n. Di e F el df ors c h u n g b e zi e ht 

si c h a uf di e St a dt Z üri c h. Di e Er g e b niss e d er F ors c h u n g s oll e n a uf z ei g e n, i n wi ef er n H u n d e G ef ä hrt e n 

f ür o b d a c hl o s e M e ns c h e n s ei n k ö n n e n u n d w el c h e H a n dl u n gs di m e nsi o n e n si c h d ar a us f ür di e S o zi al e 

Ar b eit a bl eit e n l ass e n. D az u w ur d e n di e v ers c hi e d e n e n Hi nt er gr ü n d e v o n O b d a c hl o si g k eit i n d er 

St a dt Z üri c h n ä h er u nt ers u c ht. Es w ur d e n G es pr ä c h e mit I nstit uti o n e n g ef ü hrt, w el c h e o b d a c hl o s e 

P ers o n e n mit i hr e n H u n d e n a ufs u c h e n k ö n n e n. D er S c h w er p u n kt w ur d e d a b ei a uf di e C h a n c e n u n d 

Risi k e n g el e gt, w el c h e di e o b d a c hl o s e H u n d e h alt u n g n a c h si c h zi e h e n k a n n. A n h a n d v o n G es pr ä c h e n 

mit M e ns c h e n o h n e f est e n W o h nsit z, st ellt di es e F ors c h u n gs ar b eit z us ät zli c h di e M e ns c h- H u n d -

B e zi e h u n g v o n P ers o n e n i n s c h wi eri g e n L e b e nssit u ati o n e n i n d e n F o k us. D a b ei k o n z e ntri ert e n si c h 

di e I nt er vi e ws a uf di e L e b e ns w elt d er b etr off e n e n P ers o n e n. 

 

Offi zi ell e xisti ert i n d er St a dt Z üri c h k ei n e O b d a c hl osi g k eit. D a h er fi n d et k ei n e s y st e m atis c h e Z a h-

l e n erf ass u n g st att, u m a ufz u z ei g e n, wi e vi el e M e ns c h e n i n d er St a dt Z üri c h o h n e O b d a c h l e b e n. D as 

S o zi al d e p art e m e nt d er St a dt Z üri c h l ässt v erl a ut e n, d ass i n d er St a dt Z üri c h ni e m a n d u nfr ei willi g o h-

n e O b d a c h bl ei b e n m uss. U m U nt erst üt z u n g z u er h alt e n, m üss e n si c h Ei nz el p ers o n e n, wi e a u c h F a mi-

li e n, b ei m A mt f ür W o h ni nt e gr ati o n a n m el d e n. O h n e ei n e A n m el d u n g bi et et d as S o zi al d e p art m e nt 

di e M ö gli c h k eit, i n d er N ots c hl afst ell e z u ü b er n a c ht e n ( St a dt Z üri c h, o h n e D at u m a). I n d er N ots c hl af-

st ell e er h alt e n M e ns c h e n f ür f ü nf Fr a n k e n pr o N a c ht ei n e n S c hl af pl at z. All er di n gs ist d er Z utritt mit 

Ti er e n u nt ers a gt ( e b d.). Als A n h alts p u n kt e f ür d as V or h a n d e ns ei n v o n O b d a c hl o si g k eit i n d er St a dt 

Z üri c h di e n e n b eis pi els w eis e di e B es u c h er- u n d B es u c h eri n n e n z a hl e n v o m Pf u us b us. B ei m Pf u us b us 

h a n d elt es si c h e b e nf alls u m ei n e N ot u nt er k u nft d er Stift u n g S o zi al w er k e v o n Pf arr er Er nst Si e b ert i n 

d er St a dt Z üri c h, di e i n d e n Wi nt er m o n at e n o b d a c hl o s e n M e ns c h e n ei n e k o st e nl o s e Ü b er n a c ht u n g 

bi et et. Di e b etr off e n e n P ers o n e n er h alt e n di e O pti o n, i hr e n H u n d mit z u bri n g e n ( L eitf a d e ni nt er vi e w 

mit Pf u us b us v o m 1 7. M ai 2 0 1 8). A n h a n d ei n er St atisti k w er d e n di e Z a hl e n d er B es u c h e n d e n d es 

Pf u us b us s y st e m atis c h erf asst. I n d e n l et zt e n J a hr e n k a n n d as A n g e b ot ei n e n gr o ss e n Z ul a uf a n B e-
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h er b er g u n g e n v er z ei c h n e n. All ei n e v o m J a hr 2 0 1 6 bis 2 0 1 7 ist di e A nz a hl d er Ü b er n a c ht u n g e n u m 

1 4 1 4 g esti e g e n, w as ei n e Z u n a h m e v o n 3 4 Pr o z e nt d arst ellt ( S o zi al w er k e Pf arr er Si e b er, 2 0 1 8 a). 

O b w o hl es v o n d er St a dt Z üri c h k ei n e offi zi ell e n A n g a b e n b e z ü gli c h d er Z u n a h m e v o n O b d a c hl o si g-

k eit gi bt, wir d di es e Pr o bl e m ati k wi e d er k e hr e n d v o n d e n M e di e n a uf g e griff e n. B eis pi els w eis e v er öf-

f e ntli c ht di e N e u e Z ür c h er Z eit u n g 2 0 1 6, d ass di e a ufs u c h e n d e S o zi al ar b eit SI P ( Si c h er h eit I nt er v e nti-

o n Pr ä v e nti o n) d er St a dt Z üri c h r e g el m ässi g P ers o n e n, di e i m Fr ei e n ü b er n a c ht e n, a ntr eff e. Z u d e m 

h a b e a u c h di e z e ntr al e A b kl är u n gs- u n d V er mittl u n gsst ell e, w el c h e P ers o n e n o h n e f est e n W o h nsitz 

U nt er k ü nft e v er mitt elt, ei n e Z u n a h m e v o n o b d a c hl o s e n M e ns c h e n u n d P ers o n e n, di e i n N ot g er at e n 

si n d, v er z ei c h n et ( K atri n S c hr e g e n b er g er, 2 0 1 6).  

I n d e n e ur o p äis c h e n L ä n d er n e xisti ert k ei n e D efi niti o n v o n O b d a c hl o si g k eit. A u c h di e Tr a g w eit e ei n es 

s ol c h e n L e b e ns w ur d e ni c ht n ä h er k o n kr etisi ert. Di es m a c ht ei n e n i nt er n ati o n al e n V er gl ei c h u n m ö g-

li c h. A uss er d e m gi bt es k ei n e t at s ä c hli c h e n Z a hl e n, wi e vi el e M e ns c h e n o h n e O b d a c h l e b e n. Vi el m e hr 

wir d a uf gr o b e S c h ät z u n g e n z ur ü c k g e griff e n. A u c h ist es b e di n gt m ö gli c h, a uf s o zi al wiss e ns c h aftli c h e 

Lit er at ur ü b er O b d a c hl o si g k eit z ur ü c k z u gr eif e n, d a O b d a c hl o si g k eit k ei n pri orit är es F ors c h u n gst h e m a 

d arst ellt. U mfr a g e n b e zi e h e n si c h a uf s p e zifis c h e S u b gr u p p e n u n d Pl ät z e. Z u d e m si n d kl ei n er e St u-

di e n oft m als ni c ht v er gl ei c h b ar, d a si e a uf v ers c hi e d e n e Gr u p p e n s o wi e ä uss er e U m st ä n d e B e z u g 

n e h m e n u n d a uf u nt ers c hi e dli c h e n F ors c h u n gs m et h o d e n b asi er e n. Es ist a b er b e k a n nt, d ass i n d er 

h e uti g e n Z eit v er m e hrt str u kt ur ell e Risi k e n f ür O b d a c hl o si g k eit a uftr et e n. Di e Ar b eitsl o s e n q u ot e n 

st ei g e n, di e Z a hl d er st a atli c h b er eit g est ellt e n Mi et w o h n u n g e n ni m mt a b, di e Mi et zi ns e v ert e u er n 

si c h u n d s o zi al e L eist u n g e n w er d e n g e k ür zt ( H orst H a c k a uf & G er d a Wi nz e n, 2 0 0 4, S. 7 0 – 7 1). D ar a us 

l ässt si c h a bl eit e n, d ass es a u c h k ei n e g e n a u e n Z a hl e n gi bt, wi e vi el e o b d a c hl o s e M e ns c h e n ei n e n 

H u n d h alt e n. F u n di ert e Z a hl e n i n d er St a dt Z üri c h li ef ert l e di gli c h ei n e G ass e nti er ar zt pr a xis, w el c h e 

ü b er di e Stift u n g d er S o zi al w er k e v o n Pf arr er Si e b ert fi n a nzi ert wir d. Di es mit d er B e gr ü n d u n g, d ass 

o b d a c hl o s e M e ns c h e n vi elf a c h als ei n zi g e n P art n er ei n Ti er a n i hr er S eit e h a b e n ( S o zi al w er k e Pf arr er 

Si e b er, o h n e D at u m). I m J a hr 2 0 1 7 w ur d e d as A n g e b ot i ns g es a mt 7 9 7- m al a uf g es u c ht (si e h e A b bil-

d u n g 1) ( e b d.). B ei ei n er D at e n erf ass u n g i n D üss el d orf ( D e uts c hl a n d) w ur d e all er di n gs f est g est ellt, 

d ass c a. 1 7 Pr o z e nt all er P ers o n e n o h n e O b d a c h ei n H a usti er b esit z e n ( M arti n a B o d e n m üll er, 2 0 1 2, S. 

2 0 1 – 2 0 2). Di es o b w o hl d as L e b e n a uf d er Str ass e ni c ht ei nf a c h ist. M e ns c h e n a uf d er Str ass e b efi n-

d e n si c h i n ei n er e xist e n zi ell e n N otl a g e. J e d e n T a g m uss ei n e n e u e Ü b er n a c ht u n gs m ö gli c h k eit g e-

s u c ht w er d e n, a uf Pri v at ei g e nt u m m uss w eit g e h e n d v er zi c ht et w er d e n, di e M e ns c h e n si n d d e n Wit-

t er u n g e n b e di n g u n gsl o s a us g eli ef ert u n d es m a n g elt a n H y gi e n e u n d m e di zi nis c h er V er s or g u n g. P oli-

z ei k o ntr oll e n u n d Pl at z v er b ot e si n d allt ä gli c h. Es ist ei n L e b e n i n Ar m ut u n d U nt er v ers or g u n g. Di es e 

L e b e ns b e di n g u n g e n h a b e n oft S u c ht er kr a n k u n g e n s o wi e p h y sis c h e u n d ps y c his c h e Er kr a n k u n g e n z ur 

F ol g e ( e b d.). I n A n b etr a c ht di es er L e b e ns u m st ä n d e s c h ei nt es p ar a d o x, ei n H a usti er, wi e b eis pi els-

w eis e ei n e n H u n d, z u h alt e n. J e d o c h w ur d e n vi el e P ers o n e n o h n e O b d a c h v o n m e ns c hli c h e n,  i ns b e-
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s o n d er e v o n f a mili är e n B e zi e h u n g e n m assi v e ntt ä us c ht. I m H u n d s e h e n si e ei n e n v erl ässli c h e n 

P art n er u n d Fr e u n d ( B o d e n m üll er, 2 0 1 2, S. 2 0 5).  

 

Es gi bt vi el e A n h alts p u n kt e d af ür, d ass M e ns c h e n i n s c h wi eri g e n L e b e nssit u ati o n e n ei n e e n g e Bi n-

d u n g z u i hr e n Ti er e n ei n g e h e n. Ti er e bi et e n Tr o st u n d S c h ut z v or Ei ns a m k eit ( S yl vi a Gr eiff e n h a g e n & 

Oli v er N. B u c k- W er n er, 2 0 0 7, S. 5 0). D as G ef ü hl v o n Z u g e h öri g k eit wir d g est är kt u n d di e b etr off e n e n 

P ers o n e n f ü hl e n si c h w e ni g er mi n d er w erti g u n d a us g est o ss e n. Tr ot z d e m wir d M e ns c h e n o h n e f est e n 

W o h nsit z d es Öft er e n n a h e g el e gt, si c h v o n i hr e m H u n d z ur tr e n n e n. D e n n ei n Ti er k a n n ei n e z us ät zli-

c h e Sti g m atisi er u n g d arst ell e n ( e b d.). A uf d e n P u n kt d er Sti g m atisi er u n g wir d i m K a pit el 5. 1 n ä h er 

ei n g e g a n g e n. 

Di es st ellt di e S o zi al e Ar b eit v or ei n e H er a usf or d er u n g, d a di e L e b e ns w elt i hr er Kli e nt e n o d er Kli e n-

ti n n e n oft m als Ti er e als G ef ä hrt e n mit ei ns c hli esst (J utt a B u c h n er- F u hs & L ott e R o s e, 2 0 1 2, S. 2 0 – 2 1). 

 

1. 2  M oti v ati o n u n d R el e v a n z 

Di e B er ufs dis zi pli n d er S o zi al e n Ar b eit b etr a c ht et ni c ht n ur v ers c hi e d e n e Ei nz el as p e kt e v o m M e n-

s c h e n, s o n d er n v ers u c ht di e G a nz h eit u n d K o m pl e xit ät d es I n di vi d u u m s i n s ei n er L e b e ns w elt z u er-

f ass e n ( Bri n gfri e d e S c h e u & Ot g er A utr at a, 2 0 1 1, S. 2 6 8– 2 6 9). L a ut d e m B u n d es a mt f ür St atisti k l e b-

t e n 2 0 1 4 i n 2 8. 5 Pr o z e nt d er S c h w ei z er H a us h alt e mi n d est e ns ei n H u n d o d er ei n e K at z e ( B u n d es a mt 

f ür St atisti k, o h n e D at u m a). Di es e Z a hl e n h alt e n si c h i m V er gl ei c h z u fr ü h er e n st atistis c h e n Er h e b u n-

g e n k o nti n ui erli c h. A us di es e n A n g a b e n l ässt si c h f ol g er n, d ass F a c h p ers o n e n, di e si c h mit d er L e-

b e ns w elt i hr er Kli e nt e n u n d Kli e nti n n e n a us ei n a n d ers et z e n, a uf M e ns c h e n tr eff e n w er d e n, di e i n 

ei n e m V er h ält nis z u ei n e m H a usti er st e h e n. D a b ei w er d e n Ti er e v o n M e ns c h e n oft als wi c hti g e B e-

z u gs p u n kt e i n i hr e m f a mili är e n N a hr a u m b es c hri e b e n. Vi elf a c h h a b e n si e d e n St at us ei n es F a mili e n-

A b bil d u n g 1: A n z a hl B es u c h e n d e d er G as s e nti er ar zt pr a xis d er St a dt Z üri c h  ( S o zi al w er k e Pf arr er Sie b er, 2 0 1 8 b)  
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mit gli e ds u n d g e h ör e n s o mit z u m e n gst e n B e zi e h u n gs g ef ü g e ( B u c h n er- F u hs & R o s e, 2 0 1 2, S 1 6 – 1 9). 

S o mit r ü c k e n Ti er e oft m als a ut o m atis c h i n d as H a n dl u n gsf el d d er S o zi al e n Ar b eit. Ei n e s ol c h e B e zi e-

h u n g z u ei n e m H a usti er k a n n s o w o hl C h a n c e n als a u c h Risi k e n mit si c h bri n g e n. D e n n ei n e tr a gf ä hi g e 

B e zi e h u n g k a n n n ur s o l a n g e f u n kti o ni er e n, wi e M e ns c h e n u n d i hr e Ti er e k o nfli ktfr ei z us a m m e nl e-

b e n k ö n n e n. A b er g er a d e Kli e nt e n o d er Kli e nti n n e n d er S o zi al e n Ar b eit si n d oft di v ers e n B el ast u n g e n 

a us g es et zt, w as ei n e b es o n d er e H er a usf or d er u n g a n di e Pr of essi o n d er S o zi al e n Ar b eit st ellt.  

S o mit l e gt di es e F or s c h u n gs ar b eit d e n F o k us a uf z w ei u nt ers c hi e dli c h e As p e kt e. Z u m ei n e n wir d di e 

O b d a c hl o si g k eit i n d er St a dt Z üri c h n ä h er b el e u c ht et. Di e Ar b eit s et zt si c h d a mit a us ei n a n d er, w as 

ei n L e b e n a uf d er Str ass e b e d e ut et u n d w el c h e M ö gli c h k eit e n z ur Hilf e u n d I nt e gr ati o n b est e h e n. 

Wi e i m K a pit el 1. 1 d ar g el e gt w ur d e, ist i n d er St a dt Z üri c h ni e m a n d g e z w u n g e n, o h n e O b d a c h z u 

l e b e n. D o c h tr ot z d e m n e h m e n di e B e s u c h eri n n e n- u n d B e s u c h er z a hl e n i n N ot u nt er k ü nft e n z u.  

Z u m a n d er e n wir d d er M e ns c h- Ti er- B e zi e h u n g ei n e R el e v a n z z u g es pr o c h e n. M e ns c h e n o h n e O b d a c h 

h a b e n oft ei n e s e hr e n g e B e zi e h u n g z u i hr e n Ti er e n, i ns b es o n d er e z u H u n d e n, d a H u n d e mit M e n-

s c h e n u n a b h ä n gi g v o n i hr e m Ä uss er e n, i hr er H er k u nft, i hr e m R uf u n d w eit er e n F a kt or e n i nt er a gi er e n 

( C ar ol a Ott erst e dt 2 0 0 1, S. 3 8). S o mit k ö n n e n si e d as B e d ürf nis n a c h s o zi al er U nt erst üt z u n g, i n F or m 

v o n G es ell s c h aft, Z u n ei g u n g u n d L o y alit ät, b efri e di g e n ( Sil k e W e c hs u n g, 2 0 1 0, S. 1 5 – 1 8). Vi el e U nt er-

st üt z u n gs a n g e b ot e f ür o b d a c hl o s e M e ns c h e n b er ü c ksi c hti g e n ni c ht, d ass di e M e ns c h- H u n d -

B e zi e h u n g di e L e b e ns w elt d er b etr off e n e n P ers o n e n b e ei nfl usst u n d bl e n d e n di e ti eris c h e n B e gl ei-

t e n d e n i n i hr e n A n g e b ot e n a us ( B o d e n m üll er, 2 0 1 2, S. 2 0 7 – 2 0 9). All g e m ei n wir d d er F ors c h u n gsf o-

k us i n d e n S o zi al wiss e ns c h aft e n v er m e hrt a uf d e n N ut z e n d er ti er g est üt zt e n T h er a pi e g el e gt. Es fi n-

d et si c h ei n e Vi el z a hl a n F a c hlit er at ur, w el c h e d er Fr a g e n a c h g e ht, i n wi ef er n Ti er e i n t h er a p e utis c h e 

u n d ps y c h o s o zi al e S etti n gs i nt e gri ert w er d e n k ö n n e n u n d w el c h e n G e wi n n si e d a b ei f ür di e Kli e nt el 

d arst ell e n. Ü b er d e n U m g a n g mit Ti er e n, w el c h e z u m Allt a g u n d s o mit z ur L e b e ns w elt v o n Kli e nt e n 

o d er Kli e nti n n e n g e h ör e n, fi n d et si c h n ur w e ni g F a c hlit er at ur. I m V erl a uf d er b er ufli c h e n A us bil d u n g 

w ur d e n di e A ut ori n n e n di es er F ors c h u n gs ar b eit m e hr m als mit di es er B e g e b e n h eit k o nfr o nti ert, s o-

w o hl i n fr ei willi g e n B er at u n gss etti n gs als a u c h i m Z w a n gs k o nt e xt. D ar a us l ässt si c h s c hli ess e n, d ass 

di e S o zi al e Ar b eit, di e si c h mit B e zi e h u n g e n, d er L e b e ns b e w älti g u n g u n d d e n R ess o ur c e n d er Kli e nt e n 

u n d Kli e nti n n e n b es c h äfti gt, a u c h di e Gr u n ds ät z e v o n M e ns c h- Ti er- B e zi e h u n g e n v erst e h e n m uss 

( B u c h n er- F u hs & R o s e, 2 0 1 2, S. 1 0– 1 6). Ei n w eit er er As p e kt, d er d as H a n dl u n gsf el d d er S o zi al e n Ar-

b eit b etrifft, ist di e s o zi al e D esi nt e gr ati o n u n d I nt e gr ati o n d ur c h Ti er e. M e ns c h e n, di e i hr e Ti er e ni c ht 

n or m g er e c ht h alt e n, g er at e n i n d e n F o k us v o n g es ells c h aftli c h e n S a n kti o n e n u n d Z u griff e n ( B u c h n er-

F u hs & R o s e, 2 0 1 2, S. 2 0). W e n n als o i n d er S o zi al e n Ar b eit g es ells c h aftli c h e T eil h a b e er m ö gli c ht 

w er d e n s oll, wir d si e a u c h i n B e z u g a uf di e Ti er h alt u n g i hr er Kli e nt e n u n d Kli e nti n n e n g ef or d ert 

( e b d.). Di es er P u n kt ist g er a d e f ür o b d a c hl o s e Ti er h alt er o d er Ti er h alt eri n n e n v o n R el e v a nz. A uf-

gr u n d d er A kt u alit ät di es er Pr o bl e m ati k wir d si c h di es e F ors c h u n gs ar b eit i ns b es o n d er e mit d e n Gr e n-
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z e n u n d M ö gli c h k eit e n d er M e ns c h- H u n d - B e zi e h u n g o b d a c hl o s er P ers o n e n v erti eft a us ei n a n d ers et-

z e n.   

D a b ei s oll di e M e ns c h- Ti er- B e zi e h u n g ni c ht i d e alisi ert u n d kritis c h hi nt erfr a gt w er d e n. Di e R el e v a nz 

d er M e ns c h- Ti er- B e zi e h u n g wir d v o n l e b e ns w eltli c h e n Erf a hr u n gs a ns ät z e n g el eit et. Di es e k ö n n e n j e 

n a c h M e ns c h o d er Gr u p p e u nt ers c hi e dli c h s ei n. B eis pi els w eis e k a n n d as B e d ürf nis, mit Ti er e n z u 

i nt er a gi er e n sti m mi g, p ar a d o x, a m bi v al e nt o d er g ar ni c ht v or h a n d e n s ei n ( A n k e S pi es, 2 0 1 2, S. 1 1 9–

1 2 0.).  

 

1. 3  Fr a g est ell u n g u n d Zi els etz u n g 

I n di es er F ors c h u n gs ar b eit s oll e n di e M ö gli c h k eit e n u n d Gr e n z e n d er Bi n d u n g z wis c h e n o b d a c hl o s e n 

M e ns c h e n u n d i hr e n H u n d e n a uf g e z ei gt w er d e n. I n d er St a dt Z üri c h gi bt es v ers c hi e d e n e A n g e b ot e, 

w el c h e P ers o n e n o h n e f est e n W o h nsit z mit i hr e n H u n d e n a ufs u c h e n k ö n n e n. D o c h es st ellt si c h di e 

Fr a g e, wi e s ol c h e l e b e ns w elt n a h e n A ns ät z e u m g es etzt w er d e n k ö n n e n u n d i n wi ef er n s ol c h e K o n z e p-

t e str u kt ur ell a n i hr e Gr e nz e n st oss e n. D ar a us s oll e n H a n dl u n gs di m e nsi o n e n f ür di e S o zi al e Ar b eit 

a b g el eit et w er d e n.  

A uf gr u n d d er v or a n g e h e n d e n Erl ä ut er u n g e n er gi bt si c h f ür di e A ut ori n n e n f ol g e n d e Fr a g est ell u n g:  

W ori n b e st e h e n di e M ö gli c h k eit e n u n d Gr e n z e n d er B e zi e h u n g z wi s c h e n o b d a c hl o s e n M e n s c h e n 

mit i hr e n H u n d e n u n d w el c h e H a n dl u n g s di m e n si o n e n l a s s e n si c h d ar a u s f ür di e S o zi al e Ar b eit 

e r s c hli e ss e n ?  

 

A n h a n d v o n L eitf a d e ni nt er vi e ws mit E x p erti n n e n u n d E x p ert e n s o wi e mit b etr off e n e n P ers o n e n 

m ö c ht e n di e A ut ori n n e n v ers c hi e d e n e Si c ht w eis e n erf ass e n. D ur c h d as G es pr ä c h mit I nstit uti o n e n i n 

d er St a dt Z üri c h, w el c h e o b d a c hl o s e P ers o n e n mit i hr e n H u n d e n a ufs u c h e n k ö n n e n, s oll ei n Ei n bli c k 

a us pr of essi o n ell er Si c ht er m ö gli c ht w er d e n. Di e G es pr ä c h e s oll e n a uf z ei g e n, i n wi e w eit ei n H u n d als 

R ess o ur c e f ür o b d a c hl o s e P ers o n e n a n g es e h e n w er d e n k a n n u n d d a h er di es e B e zi e h u n g i n d er pr o-

f essi o n ell e n Ar b eit b er ü c ksi c hti gt w er d e n m uss. Es s oll a b er a u c h di e Fr a g e g e kl ärt w er d e n, i n wi ef er n 

di e Ti er h alt u n g ei n e Sti g m atisi er u n g u n d D esi nt e gr ati o n d arst ell e n k a n n u n d s o mit di e Pr of essi o n d er 

S o zi al e n Ar b eit v or Pr o bl e mf el d er st ellt.  

Di e G es pr ä c h e mit o b d a c hl o s e n M e ns c h e n, w el c h e mit i hr e n H u n d e n a uf d er Str ass e l e b e n, s oll e n di e 

Si c ht w eis e u n d L e b e ns w elt d er b etr off e n e n P ers o n e n wi d ers pi e g el n. I n di es e n L eitf a d e ni nt er vi e ws 

wir d d er S c h w er p u n kt a uf di e f ör d erli c h e n u n d di e hi n d erli c h e n As p e kt e g el e gt, w el c h e i n d er L e-

b e ns w elt d er b etr off e n e n P ers o n e n di e M e ns c h -H u n d -B e zi e h u n g n a c h si c h zi e ht.  
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A n h a n d d er t h e or etis c h e n A uf ar b eit u n g v o n O b d a c hl o si g k eit u n d d er M e ns c h- Ti er- B e zi e h u n g s o wi e 

d e n L eitf a d e ni nt er vi e w s w er d e n di e A ut ori n n e n s c hl uss e n dli c h H a n dl u n gs e m pf e hl u n g e n f ür di e S o zi-

al e Ar b eit a bl eit e n. 

 

1. 4  A uf b a u d er Ar b eit 

D a mit di e A ut ori n n e n di e o b e n g e n a n nt e Fr a g est ell u n g ei n g e h e n d b e a nt w ort e n k ö n n e n, w er d e n i m 

erst e n T eil d er v orli e g e n d e n B a c h el or ar b eit B es c hr ei b u n gs- u n d Er kl är u n gs wiss e n g e n eri ert. I n di e-

s e m t h e or etis c h e n T eil wir d d er B e griff d er O b d a c hl osi g k eit u n d wi e i n d er St a dt Z üri c h d a mit u m g e-

g a n g e n wir d b es c hri e b e n. A uss er d e m w er d e n di e v ers c hi e d e n e n örtli c h e n A n g e b ot e n ä h er b el e u c h-

t et. Z us ät zli c h wir d d er F o k us a uf di e M e ns c h- Ti er- B e zi e h u n g g el e gt. Es w er d e n v ers c hi e d e n e K o n-

z e pt e f ür di e E ntst e h u n g di es er B e zi e h u n g d ar g el e gt. I n ei n e m w eit er e n S c hritt wir d si c h di e Ar b eit 

ei n g e h e n d er a uf di e E nt wi c kl u n g d er M e ns c h -H u n d -B e zi e h u n g k o n z e ntri er e n. S c hl uss e n dli c h wir d 

a uf g e z ei gt, w el c h e K o ns e q u e n z e n si c h a us di es e n B ezi e h u n gs m ust er n f ür di e S o zi al e Ar b eit a bl eit e n 

l ass e n.  

Di e H erl eit u n g di es es t h e or etis c h e n Gr u n d g er üst es wir d i n B e z u g a uf di e F ors c h u n gsfr a g e b e n öti gt. 

D a mit di e v ers c hi e d e n e n T h e ori e erl ä ut er u n g e n z us a m m e n g ef asst w er d e n k ö n n e n, wir d j e w eils a m 

E n d e ei n es K a pit els ei n Z wis c h e nf a zit a uf g ef ü hrt.  

I m A ns c hl uss a n d e n t h e or etis c h e n T eil wir d i m s e c hst e n K a pit el d as F ors c h u n gs d esi g n v or g est ellt. I m 

si e bt e n K a pit el w er d e n di e Er g e b niss e a us d er F ors c h u n g pr äs e nti ert u n d i m n a c hf ol g e n d e n K a pit el 

a n h a n d d er erl ä ut ert e n T h e ori e n dis k uti ert. L et ztli c h w er d e n di e Er g e b niss e kritis c h r efl e kti ert u n d 

di e Fr a g est ell u n g b e a nt w ort et. I m l et zt e n K a pit el w er d e n di e d ar a us r es ulti er e n d e n Di m e nsi o n e n f ür 

di e S o zi al e Ar b eit d ar g el e gt u n d H a n dl u n gs e m pf e hl u n g e n a b g el eit et.  

 

2  K o nt e xt 

I n di es e m K a pit el w er d e n t h e or etis c h e Hi nt er gr ü n d e z u d e n T h e m e n d es W o h n e ns s o wi e d er O b-

d a c hl o si g k eit a uf g e z ei gt. Hi er b ei w er d e n v ers c hi e d e n e As p e kt e d er b ei d e n T h e m e n b es c hri e b e n, 

w o d ur c h ei n Ü b er bli c k d es F ors c h u n gs k o nt e xt e s g e g e b e n wir d.  

 

2. 1  B e d e ut u n g d es W o h n e ns 

Di e W ort b e d e ut u n g w o h n e n  e ntst a m mt a us s pr a c hli c h er Si c ht d e m alt d e uts c h e n B e griff w o n ē n  

(M arti n H ei d e g g er, 2 0 0 9 , S. 1 4 8). G e m äss D u d e n (o h n e D at u m ) w ur d e u nt er w o n ē n  i m alt d e uts c h e n 
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S pr a c h g e br a u c h s o w o hl ei n si c h a uf h alt e n u n d v er bl ei b e n als a u c h d as z ufri e d e n s ei n d efi ni ert. G e-

g e n w ärti g wir d w o h n e n i m K o nt e xt ei n es W o h n ort e s v erst a n d e n, w o b ei di e K o m p o n e nt e d es z ufri e-

d e n s ei ns ni c ht pri m är g e wi c ht et wir d  (H ei d e g g er, 2 0 0 9 , S. 1 5 1). 

Hi nsi c htli c h d er s o zi al wiss e ns c h aftli c h e n Lit er at ur k a n n d a v o n a us g e g a n g e n w er d e n, d ass d er W o h n-

r a um ei n es M e ns c h e n w eit m e hr als n ur ei n e n A uf e nt h alts ort d arst ellt. L a ut Pi err e B o ur di e u v erf ü-

g e n M e ns c h e n o h n e f est e n W o h nsit z b ei n a h e ü b er k ei n e E xist e n z, d a j e d e P ers o n st ar k v o n i hr e m 

D o mi zil g e pr ä gt wir d ( B o ur di e u, 1 9 9 1; zit. i n W e nt z, 1 9 9 1, S. 2 6). A u c h J ür g e n H ass e ( 2 0 0 9) g e ht v o n 

ei n er w eitr ei c h e n d er e n B e d e ut u n g d es W o h n e ns i m Hi n bli c k a uf di e m e ns c hli c h e E xist e n z a us  ( S. 2 1–

2 2) . D er ei g e ntli c h e W o h nr a u m st e ht i m dir e kt e n B ez u g z u m p ers ö nli c h e n L e b e n, d a er u nt er a n d e-

r e m R a u m f ür Pri v ats p h är e u n d Rü c k z u g bi et et. Di es e R ü c k z u gs m ö gli c h k eit ist b e z ü gli c h d es A usr u-

h e ns, s ei es i n F or m v o n S c hl af e n o d er E nts p a n n e n, z e ntr al. D as ei g e n e Z u h a us e ist h ä ufi g d er I n b e-

griff v o n V ertr a ut h eit s o wi e G e b or g e n h eit, w el c h e d e m B e w o h n er o d er d er B e w o h n eri n Si c h er h eit  

u n d B est ä n di g k eit  bi et et. Z u d e m b efi n d e n si c h p ers ö nli c h e G e g e nst ä n d e s o wi e Ut e nsili e n d es t ä gli-

c h e n B e d arf es i m H a us o d er i n d er W o h n u n g, w el c h e e n g i n V er bi n d u n g z u m m e ns c hli c h e n L e b e n 

st e h e n u n d s o mit v o n m ass g e b e n d er G elt u n g  si n d ( e b d. ).  

 

2. 2  D as R e c ht a uf W o h n e n i n d er S c h w ei z 

N e b e n  d e n s o zi al wiss e ns c h aftli c h e n As p e kt e n d es W o h n e ns si n d di e j uristis c h e n  B etr a c ht u n gs p u n kt e 

e b e nf alls v o n z e ntr al er R el e v a n z . 

G e m äss Art. 2 5 d er all g e m ei n e n Er kl är u n g d er M e ns c h e nr e c ht e h at j e d er M e ns c h ei n e n A ns pr u c h a uf 

ei n O b d a c h ( H u m a nri g ht s, 2 0 1 5). Di e S c h w ei z tr at 1 9 7 4 d er E ur o p äis c h e n M e ns c h e nr e c hts k o n v e nti-

o n ( E M R K) b ei u n d h at di es e r atifizi ert ( H u m a nri g hts, 2 0 1 3). Ni c hts d est otr ot z ist i n d er S c h w ei z er 

B u n d es v erf ass u n g d as R e c ht a uf ei n O b d a c h k ei n Gr u n dr e c ht, w e s h al b e s v or G eri c ht ni c ht ei n kl a g-

b ar ist. I m Hi n bli c k a uf d as W o h n e n ist i m Art. 4 1 d er B u n d es v erf ass u n g u nt er d e n S o zi alzi el e n f est-

g e h alt e n, d ass es A uf g a b e v o n B u n d u n d K a nt o n e n s ei, si c h f ür ei n e a n g e m ess e n e W o h n u n g f ür 

W o h n u n gss u c h e n d e u n d i hr e F a mili e n ei n z us et z e n. A uf gr u n d d es f ö d er alistis c h e n S yst e m s i n d er 

S c h w ei z k a n n d a v o n a us g e g a n g e n w er d e n, d ass si c h di e A us g est alt u n g s o wi e H a n d h a b u n g di es es 

R e c ht es v o n K a nt o n z u K a nt o n u nt ers c h ei d et. 

 

2. 3  W o h n e n i n d er St a dt Z üri c h 

Di e gr ö sst e St a dt d er S c h w ei z li e gt mit Z üri c h i m N or d e n d es L a n d es. Si e ist ei n e kl ei n e d y n a mis c h e 

M etr o p ol e u n d z u gl ei c h ei n wi c hti g es k ult ur ell es s o wi e wirts c h aftli c h es Z e ntr u m ( St a dt Z üri c h, 

2 0 1 8 a). Di e St a dt Z üri c h z ä hlt e i m M är z 2 0 1 8 g e m äss St atisti k 4 2 4' 2 5 9 Ei n w o h n eri n n e n u n d Ei n w o h-



 

8  

A b bil d u n g 2: Mi et pr ei s -V er gl ei c h  ( C o m p ari s, 2 0 1 5) 

n er. Di e W o h n b e v öl k er u n g z ei c h n et si c h d ur c h ei n e Vi elf alt a n N ati o n alit ät e n a us. R u n d 3 0 Pr o z e nt 

d er St a dt z ür c h eri n n e n u n d St a dt z ür c h er b esit z e n k ei n e S c h w ei z er St a ats b ür g ers c h aft ( St a dt Z üri c h, 

2 0 1 8 a).  

 

 

 

 

 

 

 

I m Hi n bli c k a uf d e n W o h nr a u m s c h n ei d et di e St a dt Z üri c h i m n ati o n al e n V er gl ei c h e h er d ürfti g a b, d a 

di e W o h n u n gs mi et e n a uss er or d e ntli c h h o c h si n d. G e m äss ei n er St u di e v o m O nli n e p ort al C o m p aris 

( 2 0 1 5) m uss i n Z üri c h f ür ei n e Dr ei- bis Dr ei ei n h al bzi m m er w o h n u n g i m S c h nitt mit 2' 4 3 2 Fr a n k e n 

g er e c h n et w er d e n. F ür di es el b e W o h n u n g li e gt di e M o n ats mi et e i n B er n b ei 1' 6 9 0 Fr a n k e n (si e h e 

A b bil d u n g 2). D er z ur V erf ü g u n g st e h e n d e W o h nr a u m b e misst si c h i n Z üri c h a uf 3 9 Q u a dr at m et er 

pr o P ers o n u n d li e gt si e b e n Q u a dr at m et er u nt er d e m S c h w ei z er D ur c hs c h nitt ( St a dt Z üri c h, 2 0 1 8 b). 

Gr u n d hi erf ür ist di e h o h e B e v öl k er u n gs di c ht e s o wi e d er g eri n g e Ei g e nt u ms a nt eil. S eit 2 0 0 8 z ei c h n et 

si c h di e T e n d e n z a b, d ass di e Z a hl d er Ei n w o h n eri n n e n u n d Ei n w o h n er st är k er w ä c hst als d er ei g e nt-

li c h e W o h n u n gs b est a n d ( e b d.). D ar a us l ässt si c h f ol g er n, d ass m e hr P ers o n e n a uf st ä dtis c h e n B o d e n 

zi e h e n, d er fr ei e W o h nr a u m j e d o c h g eri n g ist. Z u d e m si n d di e Mi et k o st e n f ür di e W o h n u n g e n 

s c h w ei z w eit a m h ö c hst e n. G er a d e f ür P ers o n e n mit b es c hr ä n kt e n fi n a nzi ell e n R ess o ur c e n ist d as 

Fi n d e n v o n g ü nsti g e m W o h nr a u m i n d er St a dt ers c h w ert. 

 

2. 4  B e griff s d efi niti o n o b d a c hl o s 

I m Z us a m m e n h a n g mit M e ns c h e n o h n e O b d a c h w er d e n u nt ers c hi e dli c h e B e griffli c h k eit e n wi e b ei-

s pi els w eis e o b d a c hl o s, w o h n u n gsl o s o d er u n g esi c h ert e W o h n v er h ält niss e v er w e n d et. G e m äss d e m 

E ur o p äis c h e n D a c h v er b a n d d er W o h n u n gsl o s e n hilf e n a m e ns F E A N T S A ( 2 0 1 7) si n d di e ei n z el n e n 

A us dr ü c k e ni c ht als S y n o n y m e z u v erst e h e n. Vi el m e hr h a n d elt es si c h hi er b ei u m v ers c hi e d e n e Kl assi-

fi zi er u n g e n i m Hi n bli c k a uf di e j e w eili g e W o h nsit u ati o n v o n P ers o n e n. Z ur D efi niti o n d er ei n z el n e n 
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W o h nsit u ati o n e n h at d er D a c h v er b a n d di e s o g e n a n nt e E T H O S T y p ol o gi e e nt wi c k elt (si e h e A b bil d u n g 

3). A us g e h e n d v o n di es er T y p ol o gi e l e b e n o b d a c hl o s e M e ns c h e n i m öff e ntli c h e n R a u m. M ass g e b e n d 

ist, d ass o b d a c hl o s e M e ns c h e n o h n e ei n e U nt er k u nft si n d, di e als s ol c h e b e z ei c h n et w er d e n k a n n. 

Z u d e m w er d e n M e ns c h e n, di e a uf gr u n d ei n es f e hl e n d e n f est e n W o h nsit z es i n N ots c hl afst ell e n o d er 

ni e d ers c h w elli g e n Ei nri c ht u n g e n ü b er n a c ht e n, l a ut d er E T H O S T y p ol o gi e e b e nf alls als o b d a c hl o s d e-

fi ni ert ( E ur o p äis c h er D a c h v er b a n d d er W o h n u n gsl o s e n hilf e F E A N T S A, 2 0 1 7).  

 

G e m äss d er E ur o p äis c h e n K o m missi o n ( 2 0 1 8) h at si c h d as Pr ofil v o n o b d a c hl o s e n P ers o n e n v er ä n-

d ert. N e b e n m ä n nli c h e n P ers o n e n si n d a u c h Fr a u e n, Ki n d er, F a mili e n, Mi gr a nti n n e n u n d Mi gr a nt e n 

s o wi e j u n g e M e ns c h e n v o n O b d a c hl o si g k eit b etr off e n. A u c h di e F a c hst ell e T- Al k i n Z üri c h b est äti gt e, 

d ass si c h di e Kli e nt el i m L a uf e d er J a hr e b e z ü gli c h d es Alt ers, d es G es c hl e c hts s o wi e d er H er k u nft 

v er ä n d ert h at u n d St er e ot y pisi er u n g e n z u v er m ei d e n si n d ( L eitf a d e ni nt er vi e w mit Tr eff p u n kt T- Al k 

v o m 1 5. M ai 2 0 1 8). D a h er ist z u b er ü c ksi c hti g e n, d ass o b d a c hl o s e M e ns c h e n ei n e h et er o g e n e Gr u p-

p e bil d e n u n d v o n ei n er V er all g e m ei n er u n g a b z us e h e n ist. 

A b bil d u n g 3: E T H O S T y p ol o gi e  (l ei c ht m o difi zi ert na c h  F E A N T S A, 2 0 1 7)  
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2. 5  Ur s a c h e n d er O b d a c hl o si g k eit 

I m Hi n bli c k a uf di e Urs a c h e n d er O b d a c hl o si g k eit li e g e n u nt ers c hi e dli c h e Er kl är u n gs a ns ät z e v or. Di e-

s e k ö n n e n i n di vi d u ell er, s ozi o ö k o n o mis c h er s o wi e str u kt ur ell er N at ur s ei n u n d a uf gr u n d v o n m ö gli-

c h e n W e c hs el wir k u n g e n s o wi e g e g e ns eiti g e n B e ei nfl uss u n g e n ei n e h o h e K o m pl e xit ät a uf w ei s e n 

( G u nt er E. Zi m m er m a n n, 2 0 0 1, S. 3 9). E m piris c h e St u di e n v ers c hi e d e n er F a c hri c ht u n g e n h a b e n v er-

s u c ht, Z us a m m e n h ä n g e hi nsi c htli c h d er O b d a c hl o si g k eit z u ers c hli ess e n. A us g e h e n d v o n ps y c hi atri-

s c h e n F ors c h u n gs er g e b niss e n k ö n n e n u nt er a n d er e m ps y c hi atris c h e Er kr a n k u n g e n m ö gli c h e Ei nfl üs-

s e a uf di e E ntst e h u n g v o n O b d a c hl o si g k eit n e h m e n ( C hrist o p h K elli n g h a us, 2 0 0 0, S. 1 3). Tr a u m ati-

s c h e Erf a hr u n g e n i n d er Ki n d h eit z u m B eis pi el d ur c h G e w alt erf a hr u n g e n o d er i nst a bil e W o h n v er h ält-

niss e k ö n n e n e b e nf alls i n B e z u g z ur O b d a c hl o si g k eit st e h e n ( Bir git E g ert er, 2 0 0 4, S. 1 4). Z u d e m wir d 

d a v o n a us g e g a n g e n, d ass ei n S u bst a n z mitt el miss br a u c h s o wi e er h ö ht er Al k o h ol k o ns u m w eit er e I n di-

k at or e n d arst ell e n. Kris e n h aft e l e b e ns g es c hi c htli c h e F a kt or e n, m ö gli c h er w eis e a us g el ö st d ur c h 

Kr a n k h eit, Tr e n n u n g, U nf all o d er T o d, k ö n n e n ei n e O b d a c hl o si g k eit z us ät zli c h b e g ü nsti g e n ( R ai n er 

G eissl er, 2 0 0 8, S. 2 1 0 – 2 1 1). D es W eit er e n k ö n n e n l a ut Urs ul a Fr ei, M aris a H ä n ni u n d El vir a M eist er 

( 2 0 0 8) f ol g e n d e Urs a c h e n ei n e O b d a c hl o si g k eit b e di n g e n: ni e dri g es Ei n k o m m e n, V ers c h ul d u n g, Ar-

b eitsl o si g k eit, E ntl ass u n g a us ps y c hi atris c h e n A nst alt e n s o wi e s c h wi eri g e F a mili e n v er h ält niss e ( S. 

1 8 2 – 1 8 3). 

N e b e n d e n m ö gli c h e n i n di vi d u ell e n F a kt or e n d er O b d a c hl o si g k eit k ö n n e n str u kt ur ell e u n d g es ell-

s c h aftli c h e B e di n g u n g e n m ass g e b e n d e Ei nfl üss e s ei n. Di e S c h wi eri g k eit i m R a h m e n d er str u kt ur ell e n 

K o m p o n e nt e n ist oft m als, d ass di e B etr off e n e n di e Sit u ati o n n ur b e di n gt a us ei g e n er Kr aft v er ä n d er n 

k ö n n e n ( Zi m m er m a n n, 2 0 0 1, S. 3 9). G e m äss d er E ur o p äis c h e n K o m missi o n ( 2 0 1 8) k ö n n e n E nt wi c k-

l u n g e n a uf d e m W o h n u n gs- s o wi e Ar b eits m ar kt m ö gli c h e Gr ü n d e f ür di e O b d a c hl o si g k eit s ei n.  

L a ut St u di e n i n D e uts c hl a n d gi n g ei n Gr osst eil d er B e v öl k er u n g d a v o n a us, d ass B etr off e n e d ur c h 

s el bst v ers c h ul d et es F e hl v er h alt e n o b d a c hl o s w er d e n ( G eissl er, 2 0 0 8, S. 2 1 1). J ür g e n M al yss e k u n d 

Kl a us St ör c h ( 2 0 0 9) e nt g e g n e n di es er A n n a h m e i n d e m si e a usf ü hr e n, d ass O b d a c hl o si g k eit ni c ht a us-

s c hli essli c h d e n i n di vi d u ell e n F a kt or e n z u g es pr o c h e n w er d e n k a n n. O b d a c hl o si g k eit ist vi el m e hr als 

ei n Er g e b nis v o n k u m uli ert e n str u kt ur ell e n, s o zi o ö k o n o mis c h e n s o wi e i n di vi d u ell e n Urs a c h e n z u 

v erst e h e n ( S. 3 8 – 3 9). 

 

2. 6  F ol g e n d er O b d a c hl o si g k eit 

D as L e b e n o h n e ei n g esi c h ert e s O b d a c h k a n n di v ers e F ol g e n a uf i n di vi d u ell er s o wi e g es ells c h aftli c h er 

E b e n e h er v orr uf e n. Ei ni g e Urs a c h e n k ö n n e n z u gl ei c h als F ol g e d er O b d a c hl o si g k eit g e d e ut et w er d e n 

u n d si n d d a h er ni c ht tr e n n s c h arf v o n ei n a n d er z u u nt ers c h ei d e n. G e m äss G ei ssl er ( 2 0 0 8) ist z u b e a c h-
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t e n, d ass di e D a u er d er O b d a c hl o si g k eit e b e nf alls ei n e wi c hti g e R oll e b e z ü gli c h d er vi els eiti g e n F ol-

g e n s pi elt. J e l ä n g er ei n e P ers o n o b d a c hl o s ist, d est o f ol g e ns c h w er er u n d v erf esti gt er k ö n n e n si c h di e 

K o ns e q u e n z e n ä uss er n ( S. 2 1 4 ). 

L a ut K elli n g h a us ( 2 0 0 0) l ei d e n ü b er d ur c hs c h nittli c h vi el e o b d a c hl o s e P ers o n e n a n k ör p erli c h e n s o wi e 

ps y c his c h e n Er kr a n k u n g e n. M ö gli c h e Gr ü n d e f ür di e k ör p erli c h e n Er kr a n k u n g e n k ö n n e n z u m ei n e n 

d er u n z ur ei c h e n d e S c h ut z v or d er Witt er u n g s ei n. G er a d e k alt e T e m p er at ur e n k ö n n e n K o ns e q u e n z e n 

f ür di e k ör p erli c h e G e s u n d h eit b e d e ut e n. D ar ü b er hi n a us k a n n d as B e d ürf nis n a c h Er h ol u n g a uf gr u n d 

f e hl e n d er R ä u mli c h k eit e n ni c ht b efri e di gt w er d e n, w el c h es e b e ns o ei n e n Ei nfl uss a uf d as W o hl er g e-

h e n h a b e n k a n n ( S. 1 4 – 2 3). A u c h hi nsi c htli c h d er Er n ä hr u n g b est e ht di e T e n d e n z b ei o b d a c hl o s e n 

P ers o n e n, d ass di es e u n z ur ei c h e n d s ei n k a n n u n d d er K ör p er d a h er M a n g el a n di v ers e n n öti g e n 

N ä hrst off e n erl ei d et ( Y o u n g c arit as, o h n e D at u m, S. 9). Ü b er di es k a n n a n g e n o m m e n w er d e n, d ass d er 

Z u g a n g z u gr u n dl e g e n d e n öff e ntli c h e n Di e nst e n u n d L eist u n g e n, wi e di e ei n es Kr a n k e n h a us es, f ür 

o b d a c hl o s e M e ns c h e n ers c h w ert s ei n k a n n ( E ur o p äis c h e K o m missi o n, 2 0 1 8). Di e a uf g ef ü hrt e n Gr ü n-

d e k ö n n e n als I n di k at or e n g e d e ut et w er d e n, w e s h al b o b d a c hl o s e P ers o n e n gr u n ds ät zli c h ei n e g eri n-

g er e L e b e ns er w art u n g h a b e n ( e b d.). 

P s y c his c h e Er kr a n k u n g e n k ö n n e n d ur c h v ers c hi e d e n e K o m p o n e nt e n a us g el öst w er d e n. I m Z us a m-

m e n h a n g mit ps y c his c h e n Er kr a n k u n g e n b ei o b d a c hl o s e n M e ns c h e n k ö n n e n f ol g e n d e F a kt or e n v o n 

z e ntr al er B e d e ut u n g s ei n. G e m äss K elli n g h a us ( 2 0 0 0) b est e ht ei n e a n h alt e n d e A n gst b e z ü gli c h d es 

S c hl af pl at z es s o wi e d es V erl ust e s d er p ers ö nli c h e n G e g e nst ä n d e. Vi elf a c h si n d di e g e w ä hlt e n S c hl af-

pl ät z e, b eis pi els w eis e a uf B a h n h öf e n, ni c ht l e g al u n d t eil w eis e d e n Witt er u n g e n a us g es et zt, w es h al b 

di es e g e w e c hs elt w er d e n m üss e n. A u c h di e T at s a c h e, d ass d as g es a mt e H a b u n d G ut m eist u n g esi-

c h ert u n d d a h er st ä n di g er Pl ü n d er u n g b e d arf, k a n n f ür b etr off e n e P ers o n e n b el ast e n d s ei n. Es k a n n 

v er m ut et w er d e n, d ass o b d a c hl o s e P ers o n e n v er m e hrt mit d e m Risi k o k o nfr o nti ert si n d, b er a u bt u n d 

er pr esst z u w er d e n. Z u d e m ist z u b er ü c ksi c hti g e n, d ass o b d a c hl o s e P ers o n e n gr u n ds ät zli c h d er n öti-

g e R a u m f ür I nti mit ät s o wi e R ü c k z u gs m ö gli c h k eit f e hlt. D as L e b e n a uf d er Str ass e ist vi elf a c h g e pr ä gt 

v o n E xist e n z ä n gst e n, öff e ntli c h e n B e o b a c ht u n g e n, K o ntr oll e n s o wi e Pl at z v er w eis e n. Di es e U nsi c h er-

h eit a uf gr u n d d er g e n a n nt e n F a kt or e n k a n n si c h n e g ati v a uf di e ps y c his c h e G es u n d h eit v o n B etr off e-

n e n a us wir k e n ( S. 1 7 – 1 8). 

A us g es ells c h aftli c h er Si c ht g e h ör e n o b d a c hl o s e P ers o n e n z u R a n d gr u p p e n ( G eissl er, 2 0 0 8, S. 2 0 1). 

Gr u n ds ät zli c h k a n n d a v o n a us g e g a n g e n w er d e n, d ass B etr off e n e u nt er a n d er e m Sti g m atisi er u n g 

s o wi e s o zi al e A us gr e n z u n g er d ul d e n m üss e n ( e b d.). U nt er d e m B e griff d er Sti g m atisi er u n g v erst e h e n 

C hristi n e D e C ol, G ü nt h er S e e w al d u n d Ullri c h M eis e ( 2 0 0 4) ei n M er k m al ( Eti k ett), w el c h es b etr off e-

n e P ers o n e n v o n a n d er e n P ers o n e n u nt ers c h ei d et. Di e b etr off e n e P ers o n wir d d ur c h d as M er k m al 
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mit u n er w ü ns c ht e n Ei g e ns c h aft e n ( St er e ot y p e n) ass o zii ert, w o d ur c h ei n e A bl e h n u n g o d er V er m ei-

d u n g d er B etr off e n e n d ur c h di e G es ells c h aft erf ol gt ( S. 8 6 2). 

I m Hi n bli c k a uf di e Sti g m atisi er u n g e n h a b e n St u di e n er g e b ni ss e a us D e uts c hl a n d er g e b e n, d ass ei n 

Dritt el d er d e uts c h e n B e v öl k er u n g o b d a c hl o s e P ers o n e n mit b esti m mt e n M er k m al e n v er bi n d et 

( M a n d y Fr a n k e, 2 0 1 5, S. 4 0). 4 0 Pr o z e nt d er B efr a gt e n g a b e n a n, d ass si e o b d a c hl o s e P ers o n e n als 

u n a n g e n e h m e m pfi n d e n. U n g ef ä hr 3 0 Pr o z e nt w ar e n d er Ü b er z e u g u n g, d ass o b d a c hl o s e P ers o n e n 

ar b eitss c h e u s ei e n, z u d e m w ür d e n si e es b e v or z u g e n, w e n n o b d a c hl o s e P ers o n e n si c h ni c ht m e hr i n 

F uss g ä n g er z o n e n a uf h alt e n w ür d e n ( e b d.). Di e b es a gt e n St u di e n er g e b niss e g e b e n R ü c ks c hl üss e d ar-

ü b er, d ass ei n gr o ss er T eil d er B e v öl k er u n g i n D e uts c hl a n d ei n e n e g ati v e H alt u n g g e g e n ü b er d er h e-

t er o g e n e n P ers o n e n gr u p p e v o n o b d a c hl o s e n M e ns c h e n ei n ni m mt. B efr a g u n gs er g e b niss e z u Sti g m a-

tisi er u n g e n v o n o b d a c hl o s e n P ers o n e n i n d er S c h w eiz f e hl e n. D a h er l ass e n si c h k ei n e S c hl ussf ol g e-

r u n g e n b e z ü gli c h d er S c h w ei z er B e v öl k er u n g zi e h e n.  

L a ut As m us Fi n z e n ( 2 0 0 0) k a n n s o zi al e A us gr e n z u n g ei n e K o ns e q u e n z v o n Sti g m atisi er u n gs pr o z ess e n 

ei n er P ers o n e n gr u p p e d arst ell e n ( S. 3 4). Wi e di e a uf g e z ei gt e St u di e a us D e uts c hl a n d v er d e utli c ht, 

m ö c ht e ei n T eil d er B e v öl k er u n g, d ass si c h o b d a c hl o s e P ers o n e n v o n F uss g ä n g er z o n e n f er n h alt e n. 

D es W eit er e n wir d di e Pr äs e n z v o n o b d a c hl o s e n P ers o n e n v o n ei n e m Gr o sst eil d er B efr a gt e n als 

u n a n g e n e h m b es c hri e b e n. U nt er di es e n A uss a g e n k ö n nt e v erst a n d e n w er d e n, d ass o b d a c hl o s e P er-

s o n e n ni c ht z ur a k z e pti ert e n All g e m ei n h eit g e h ör e n. L a ut Fi n z e n ( 2 0 0 0) k a n n d a v o n a us g e g a n g e n 

w er d e n, d ass o b d a c hl o s e P ers o n e n d ur c h di e g es ells c h aftli c h e n V or urt eil e v o n D esi nt e gr ati o n s o wi e 

Z ur ü c k w eis u n g b etr off e n si n d ( S. 3 4). A uf i n di vi d u ell er E b e n e d er o b d a c hl o s e n P ers o n e n k ö n nt e ei n e 

s ol c h e g es ells c h aftli c h e H alt u n g m ö gli c h e F ol g e n wi e d e n V erl ust s o zi al er B e zi e h u n g e n bis hi n z ur 

V er ei ns a m u n g b e d e ut e n ( M al yss e k & St ör c h, 2 0 0 9, S. 1 3 1 – 1 3 2). 

 

2. 7  Fi n a nzi ell e N otl a g e n v o n o b d a c hl o s e n M e ns c h e n  

Ö k o n o mis c h b etr a c ht et b efi n d e n si c h o b d a c hl o s e M e ns c h e n m eist i n ei n er fi n a nzi ell e n N otl a g e 

( Fr a n k e, 2 0 1 5, S. 2 9– 3 1). A ns pr u c hs b er e c hti gt e P ers o n e n h a b e n d as R e c ht a uf st a atli c h e Hilfsl eist u n-

g e n, wi e wirts c h aftli c h e S ozi al hilf e, T a g g el d er o d er L eist u n g e n d er I n v ali d e n v ersi c h er u n g. I n d er St a dt 

Z üri c h wir d gr u n ds ät zli c h d er Gr u n d b e d arf f ür d e n L e b e ns u nt er h alt n a c h d e n S K O S- Ri c htli ni e n 

( S c h w ei z eris c h e K o nf er e n z f ür S o zi al hilf e) g e w ä hrt. Hi nz u k o m m e n d e K o st e n, w el c h e ei n L e b e n a uf 

d er Str ass e mit si c h zi e h e n, w er d e n d ur c h sit u ati o ns b e di n gt e L eist u n g e n a us b e z a hlt. All er di n gs w er-

d e n A us g a b e p o siti o n e n, di e a uf gr u n d d er b es o n d er e n L e b e nssit u ati o n ni c ht e ntst e h e n, v o m Gr u n d-

b e d arf a b g e z o g e n ( S o zi al hilf e Z üri c h, o h n e D at u m). D er Gr u n d b e d arf f ür ei n e all ei nst e h e n d e P ers o n 

b etr ä gt 4 8 5 Fr a n k e n ( St a dt Z üri c h, o h n e D at u m b.) Ti er h alt u n g wir d u nt er d er A us g a b e n p o siti o n « U n-

t er h alt u n g u n d Bil d u n g » a uf g ef ü hrt u n d s oll s o mit ü b er d e n p a us c h alisi ert e n Gr u n d b e d arf g e d e c kt 
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w er d e n ( S c h w ei z eris c h e K o nf er e n z f ür S o zi al hilf e, 2 0 0 5, B. 2 – I). Es b est e h e n k ei n e z us ät zli c h e n A n-

s pr ü c h e i n B e z u g a uf H a usti er e.  

Es ist j e d o c h fr a gli c h, i n wi ef er n V er ei n b ar u n g e n u n d T er mi n e a uf d e m S o zi al a mt w a hr g e n o m m e n 

w er d e n k ö n n e n. Ei n e Vi el z a hl d er o b d a c hl o s e n M e ns c h e n l e b e n o h n e ei n Ei n k o m m e n. Si e v ers u c h e n 

d ur c h B ett el n o d er a n d er e T äti g k eit e n ü b er di e R u n d e n z u k o m m e n ( Fr a n k e, 2 0 1 5, S. 2 9 – 3 1). G e m ä ss 

d e m Arti k el 1 2 d er B u n d es v erf ass u n g b est e ht a b er ei n R e c ht a uf Hilf e i n ei n er N otl a g e. M e ns c h e n, 

di e i n N ot g er at e n si n d o d er ni c ht m e hr f ür si c h s or g e n k ö n n e n, h a b e n A ns pr u c h a uf Hilf e, B etr e u u n g 

u n d a uf Mitt el, di e ei n m e ns c h e n w ür di g es D as ei n er m ö gli c h e n. Di es e s Gr u n dr e c ht gilt a u c h f ür a us-

l ä n dis c h e St a ats a n g e h öri g e o d er M e ns c h e n, w el c h e si c h ill e g al i n d er S c h w ei z a uf h alt e n. D a b ei ist di e 

Urs a c h e f ür di e N otl a g e u n er h e bli c h. Di e N ot hilf e g e w ä hrl eist et d e n A ns pr u c h a uf ei n O b d a c h, N a h-

r u n g, Kl ei d u n g u n d m e di zi nis c h e N otf all v ers or g u n g ( S o zi al hilf e Z üri c h, o h n e D at u m). J e d o c h ist d as 

L e b e n a uf d er Str ass e s e hr t e u er. L e b e ns mitt el k ö n n e n ni c ht g e k ü hlt o d er i n gr öss er e n M e n g e n ei n-

g e k a uft w er d e n. Z u d e m ist di e L e b e ns mitt el v ers or g u n g o h n e K o c h m ö gli c h k eit e n w e s e ntli c h k o sts pi e-

li g er. P ers o n e n, di e G e n uss- o d er S u c ht mitt el k o ns u mi er e n u n d ei n e n T eil d es z ur V erf ü g u n g st e h e n-

d e n G el d es d af ür a uf w e n d e n, v ers c h ärf e n i hr e fi n a nzi ell e N otl a g e. Ü b er di es k ö n n e n K o st e n a uf gr u n d 

f e hl e n d er m e di zi nis c h er B etr e u u n g, u n z ur ei c h e n d er H y gi e n e, M a n g el er n ä hr u n g u n d v ers c h ärft er 

Witt er u n gs b e di n g u n g e n a nf all e n ( Fr a n k e, 2 0 1 5, S. 2 9 – 3 1). 

 

2. 8  M e ns c hli c h e B e d ürf niss e n hi nsi c htli c h O b d a c hl o si g k eit 

2. 8. 1  B e d ürf nis p yr a mi d e n a c h M asl o w 

L a ut A br a h a m M asl o w  m üss e n  f ür ei n z ufri e d e nst ell e n d es L e b e n f ü nf me ns c hli c h e Gr u n d b e d ürf niss e 

b efri e di gt w er d e n ( M asl o w, 1 9 5 4; zit. i n K ul b e , 2 0 0 9, S. 6 6). Di es e z e ntr al e n B e d ürf niss e w ur d e n 

a n h a n d d er  s o g e n a n nt e n M asl o w P yr a mi d e a uf f ü nf E b e n e n a b g e bil d et u n d f ol g e n ei n er hi er ar c hi-

s c h e n Gli e d er u n g  (si e h e A b bil d u n g 4 ). Di e erst e E b e n e u mf asst di e p h y si ol o gis c h e n Gr u n d b e d ürf nis-

s e, w el c h e d er pri m är e n L e b e ns er h alt u n g di e n e n. D ar u nt er si n d b eis pi els w eis e di e B e d ürf niss e n a c h 

H u n g er, D urst, S c hl af s o wi e d er At m u n g v o n S a u erst off z u v erst e h e n  ( e b d.). Wi e b er eit s i n K a pit el 2. 6 

d ar g el e gt, k a n n gr u n ds ät zli c h d a v o n a us g e g a n g e n w er d e n, d ass o b d a c hl os e M e ns c h e n b er eit s a uf 

d er erst e n St uf e mit ers c h w ert e n B e di n g u n g e n b e z ü gli c h d er B e d ürf nis b efri e di g u n g z u k ä m pf e n h a-

b e n. Di es e ä uss er n si c h hi nsi c htli c h d er  N a hr u n gs z uf u hr s o wi e d er E r h ol u n g d ur c h S c hl af.  

A uf d er z w eit e n E b e n e fi n d e n si c h di e s e k u n d är e n B e d ürf niss e n a c h S c h ut z u n d Si c h er h eit ( K ul b e, 

2 0 0 9, S. 6 6). D ar u nt er si n d di e  k ör p erli c h e U n v ers e hrt h eit,  d as V or h a n d e ns ei n ei n es  si c h er e n  O b d a-

c h e s , S c h ut z v or K ält e u n d Hit z e u n d wirt s c h aftli c h e -m at eri ell e Si c h er h eit  z u v erst e h e n  ( e b d.). A uf 

di es er E b e n e k ö n n e n di e B e d ürf niss e b ei o b d a c hl o s e n P ers o n e n m eist m a n g els g esi c h ert e n O b d a-
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c h es u n d fi n a nzi ell e n R ess o ur c e n ni c ht o d er n ur b e di n gt b efri e di gt w er d e n  (si e h e  K a pit el 2. 6  u n d  

K a pit el  2. 7 ).  

Di e dritt e E b e n e wi d m et si c h d e n  s o zi al e n B e d ürf niss e n  ( K ul b e, 2 0 0 9, S. 6 6). R e pr äs e nt a nt e  B est a n d-

t eil e si n d B e zi e h u n g e n z u Mit m e ns c h e n, Z u n ei g u n g, Li e b e, G e b or g e n h eit u n d B e a c ht u n g  ( e b d.). Ei n e 

o b d a c hl o s e L e b e ns w eis e st ellt j e d o c h  f ür b etr off e n e Pers o n e n  ei n Risi k o b etr eff e n d  s o zi al er A us-

gr e n z u n g  o d er g ar V er ei ns a m u n g d ar, w o d ur c h di es es B e d ürf nis e b e nf alls n ur b es c hr ä n kt g esi c h ert 

ist (si e h e  K a pit el 2. 6) . 

Ü b er d e n s o zi al e n B e d ürf niss e n b efi n d e n si c h di e I n di vi d u al b e d ürf niss e  ( K ul b e, 2 0 0 9, S. 6 6). D er 

W u ns c h n a c h s o zi al er A n er k e n n u n g u n d  W erts c h ät z u n g d ur c h Mit m e ns c h e n s o wi e di e Er h ö h u n g d es 

S el bst w ert s  u n d S el bst b e w ussts ei ns d efi ni ert  u nt er a n d er e m di e z w eit h ö c hst e St uf e  ( e b d.). G e m äss 

d e n St u di e n  a us D e uts c hl a n d , w el c h e i n K a pit el 2. 6 n ä h er a uf g efü hrt w ur d e n, z ei g e n di e Er g e b niss e 

ei n e g e g e nt eili g e T e n d e n z hi nsi c htli c h d er s o zi al e n A n er k e n n u n g u n d W erts c h ät z u n g g e g e n ü b er d er 

o b d a c hl o s e n P ers o n e n gr u p p e.  

A n d er Hi er ar c hi es pit z e ist d as Str e b e n n a c h S el bst v er wir kli c h u n g a uf z ufi n d e n, w el c h es si c h a u f das  

pri v at e s o wi e b er ufli c h e L e b e n b e zi e ht ( K ul b e, 2 0 0 9, S. 6 6). Z u d e m s et zt si c h d er W u ns c h n a c h 

S el bst v er wir kli c h u n g a us  Kr e ati vit ät, A uss c h ö pf u n g d er i n di vi d u ell e n F ä hi g k eit e n u n d M ö gli c h k eit e n 

z us a m m e n  ( e b d.). A us g e h e n d v o n f e hl e n d e n F ors c h u n gs er g e b niss e n a uf di es e m G e bi et k ö n n e n a us-

s c hli essli c h A n n a h m e n g etr off e n w er d e n. Di e C h a n c e n a uf S el bst v er wir kli c h u n g w er d e n a uf gr u n d d er 

b es c hr ä n kt e n M ö gli c h k eit e n ei n er o b d a c hl o s e n L e b e ns w eis e als g eri n g ei n g est uft.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2. 8. 2  B ef ä hi g u n gs a n s at z n a c h M art h a C. N u ss b a u m 

L a ut Ortr u d L ess m a n n ( 2 0 1 1) bil d et d er C a p a bilit y A p pr o a c h, z u D e uts c h B ef ä hi g u n gs a ns at z, n a c h 

M art h a C. N uss b a u m u nt er a n d er e m ei n e A n al y s e n m ö gli c h k eit d es i n di vi d u ell e n W o hl er g e h e ns ( S. 

A b bil d u n g 4: M a sl o w P yr a mi d e  ( N e u v ol uti o n, 2 0 1 8) 
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5 3 – 5 5). D as p ers ö nli c h e W o hl er g e h e n h ä n gt g e m äss di es es A ns at z es z u m ei n e n v o n F u n kti o n e n 

(f u n cti o ni n gs) s o wi e B ef ä hi g u n g e n ( c a p a biliti es) ei n es M e ns c h e n a b. Hi nsi c htli c h d er F u n kti o n e n 

w er d e n el e m e nt ar e T äti g k eit e n wi e ess e n u n d tri n k e n b es c hri e b e n. D a mit ei n e s ol c h e T äti g k eit er-

f üllt w er d e n k a n n, m üss e n di e n öti g e n R ess o ur c e n f ür ei n e P ers o n z u g ä n gli c h s ei n. Ü b er di es m uss di e 

b etr eff e n d e P ers o n i n d er L a g e s ei n, g e g e b e n e R ess o ur c e n n ut z e n z u k ö n n e n ( L ess m a n n, 2 0 1 1, S. 5 3 –

5 5 ). A us g e h e n d v o n d e n B ef ä hi g u n g e n w er d e n i n di vi d u ell e F erti g- s o wi e F ä hi g k eit e n g e wi c ht et, w el-

c h e es ei n er P ers o n erl a u b e n, et w as z u t u n ( Miri a m L a n g e, 2 0 1 4, S. 2 3). M art h a C. N uss b a u m s ( 2 0 1 0) 

g e ht i m R a h m e n d es B ef ä hi g u n gs a ns at z es v o n ei n er List e v o n z e h n u n v er zi c ht b ar e n K o m p o n e nt e n 

a us, di e f ür ei n erf üllt es L e b e n v o n B e d e ut u n g si n d ( S. 1 1 2 – 1 1 4). 

N a c hf ol g e n d w er d e n di e z e h n B est a n dt eil e d er List e erl ä ut ert u n d i n Z us a m m e n h a n g mit ei n er o b-

d a c hl o s e n L e b e ns w eis e g e br a c ht: 

1.  L e b e n : Di e F ä hi g k eit, ei n m e n s c hli c h e s L e b e n n or m al er D a u er bi s z u m E n d e z u l e b e n; ni c ht 

fr ü h z eiti g z u st er b e n u n d ni c ht z u st er b e n, b e v or di e s e s L e b e n s o ei n g e s c hr ä n kt i st, d a s s e s 

ni c ht m e hr l e b e n s w ert i st. ( N u s s b a u m, 2 0 1 0, S. 1 1 2) 

 

I m Hi n bli c k a uf ei n e o b d a c hl o s e L e b e ns w eis e k a n n d a v o n a us g e g a n g e n w er d e n, d ass di e d ur c h-

s c h nittli c h e L e b e ns er w art u n g v o n o b d a c hl o s e n P ers o n e n g eri n g er a usf ällt (si e h e K a pit el 2. 6). Di es 

b est äti gt d er O b d a c hl os e n ar zt St a nisl a w N a w k a i n H a m b ur g, d er v o n ei n er L e b e ns er w art u n g v o n 

u nt er 4 7 J a hr e n b ei o b d a c hl o s e n P ers o n e n i n H a m b ur g a us g e ht ( E d g ar S. H ass e, 2 0 1 4 ). V er gl ei c hs-

w eis e b el ä uft si c h di e L e b e ns er w art u n g i n H a m b ur g b ei w ei bli c h e n P ers o n e n a uf 8 3 u n d b ei m ä n nli-

c h e n P ers o n e n a uf 7 7. 6 J a hr e ( St atistis c h es A mt f ür H a m b ur g u n d S c hl es wi g -H olst ei n, 2 0 1 5, S. 1).  

 

2.  K ör p erli c h e G e s u n d h eit : Di e F ä hi g k eit, b ei g ut er G e s u n d h eit z u s ei n, w o z u a u c h di e r e pr o-

d u kti v e G e s u n d h eit, ei n e a n g e m e s s e n e Er n ä hr u n g u n d ei n e a n g e m e s s e n e U nt er k u nft g e h ö-

r e n. ( N u s s b a u m, 2 0 1 0, S. 1 1 2) 

 

B ei P u n kt z w ei wir d v o n dr ei m ass g e b e n d e n F a kt or e n, d er G es u n d h eit, Er n ä hr u n g u n d U nt er k u nft, 

a us g e g a n g e n. O b d a c hl o s e M e ns c h e n l ei d e n ü b er d ur c hs c h nittli c h oft a n ps y c his c h e n s o wi e k ör p erli-

c h e n Er kr a n k u n g e n (si e h e K a pit el 2. 6). Z u d e m si n d ei n e a usr ei c h e n d e Er n ä hr u n g s o wi e ei n e U nt er-

k u nft b ei o b d a c hl o s e n P ers o n e n i n d er R e g el ni c ht g e w ä hrl ei st et. 
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3.  K ör p erli c h e I nt e grit ät : Di e F ä hi g k eit, si c h fr ei v o n ei n e m Ort z u m a n d er e n z u b e w e g e n; v or 

g e w alt s a m e n Ü b er griff e n si c h er z u s ei n, s e x u ell e G e w alt u n d h ä u sli c h e G e w alt ei n g e s c hl o s-

s e n; G el e g e n h eit z ur s e x u ell e n B efri e di g u n g u n d z ur fr ei e n E nt s c h ei d u n g i m B er ei c h d er F ort-

pfl a n z u n g z u h a b e n. ( N u s s b a u m, 2 0 1 0, S. 1 1 2) 

 

Gr u n ds ät zli c h k ö n n e n si c h o b d a c hl o s e P ers o n e n fr ei b e w e g e n. I m Hi n bli c k a uf di e V er k e hrs mitt el n ut-

z u n g k a n n d a v o n a us g e g a n g e n w er d e n, d ass ei n e Ei ns c hr ä n k u n g a uf gr u n d b e gr e n zt er fi n a nzi ell er 

R ess o ur c e n (si e h e K a pit el 2. 7) g e g e b e n ist. Wi e b er eits i m K a pit el 2. 6 b es c hri e b e n, b est e ht di e T e n-

d e n z, d ass o b d a c hl o s e P ers o n e n ei n e m er h ö ht e n Risi k o a us g es et zt si n d, O pf er v o n di v ers e n D eli kt e n 

z u w er d e n. W el c h e G e w altf or m w ä hr e n d di es er D eli kt e a us g e ü bt wir d, ist ni c ht w eit er b e k a n nt.  

O b d a c hl o s e n P ers o n e n f e hl e n gr u n ds ät zli c h di e R ä u mli c h k eit e n f ür I nti mit ät s o wi e R ü c k z u gs m ö gli c h-

k eit. B e z u g n e h m e n d a uf di e s e x u ell e B efri e di g u n g k a n n d a h er g es c hl o ss e n w er d e n, d ass ers c h w ert e 

B e di n g u n g e n i m Hi n bli c k a uf di e Pri v ats p h är e v orli e g e n ( si e h e K a pit el 2. 6). 

 

Di e n a c hf ol g e n d e n B est a n dt eil e d er List e, a uf g ef ü hrt i n P u n kt vi er bis s e c hs, b es c hr ei b e n di v ers e 

i n di vi d u ell e F ä hi g- s o wi e F erti g k eit e n. A uf gr u n d f e hl e n d er D at e n si n d R ü c ks c hl üss e z ur o b d a c hl o s e n 

L e b e ns w eis e i n di es e m Z us a m m e n h a n g ni c ht m ö gli c h u n d k ö n n e n n ur i m Ei nz elf all b e w ert et w er d e n. 

Ni c hts d est otr ot z w er d e n di e P u n kt e v ollst ä n di g k eits h al b er a uf g ef ü hrt, j e d o c h wir d ei n e B e z u g n a h m e 

z ur o b d a c hl o s e n L e b e ns w eis e u nt erl ass e n. 

 

4.  Si n n e, V or st ell u n g s k r aft u n d D e n k e n : Di e F ä hi g k eit, di e Si n n e z u b e n ut z e n, si c h et w a s v or z u-

st ell e n, z u d e n k e n u n d z u s c hl u s sf ol g er n –  u n d di e s all e s a uf j e n e « w a hr h aft m e n s c hli c h e 

W ei s e », di e v o n ei n er a n g e m e s s e n e n Er zi e h u n g u n d A u s bil d u n g g e pr ä gt u n d k ulti vi ert wir d, 

di e L e s e- u n d S c hr ei bf ä hi g k eit s o wi e b a s al e m at h e m ati s c h e u n d wi s s e n s c h aftli c h e K e n nt ni s s e 

ei n s c hli e s st, a b er k ei n e s w e g s a uf si e b e s c hr ä n kt i st. Di e F ä hi g k eit, i m Z u s a m m e n h a n g mit 

d e m Erl e b e n u n d H er st ell e n v o n s el b st g e w ä hlt e n r eli gi ö s e n, lit er ari s c h e n, m u si k ali s c h e n et c. 

W er k e n u n d Er ei g ni s s e n di e V or st ell u n g s kr aft u n d d a s D e n k v er m ö g e n z u er pr o b e n. Di e B ef ä-

hi g u n g, si c h s ei n e s V er st a n d e s a uf W ei s e n z u b e di e n e n, di e d ur c h di e G ar a nti e d er p oliti-

s c h e n u n d k ü n stl eri s c h e n M ei n u n g sfr ei h eit u n d di e Fr ei h eit d er R eli gi o n s a u s ü b u n g g e s c h üt zt 

w er d e n. Di e F ä hi g k eit, a n g e n e h m e Erf a hr u n g e n z u m a c h e n u n d u n n öti g e n S c h m er z z u v er-

m ei d e n. ( N u s s b a u m, 2 0 1 0, S. 1 1 2) 
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5.  G ef ü hl e : Di e F ä hi g k eit, Bi n d u n g e n z u Di n g e n u n d P er s o n e n a u s s er h al b u n s er er s el b st a uf z u-

b a u e n; di e B ef ä hi g u n g, a uf Li e b e u n d S or g e mit Z u n ei g u n g z u r e a gi er e n u n d a uf di e A b w e-

s e n h eit di e s er W e s e n mit Tr a u er; g a n z all g e m ei n z u li e b e n, z u tr a u er n, S e h n s u c ht, D a n k b ar-

k eit u n d b er e c hti gt e n Z or n z u f ü hl e n. Di e F ä hi g k eit, a n d er ei g e n e n e m oti o n al e n E nt wi c kl u n g 

ni c ht d ur c h F ur c ht u n d Ä n g st e g e hi n d ert z u w er d e n ( di e s e F ä hi g k eit z u u nt er st üt z e n h ei s st 

a u c h, j e n e Art e n d er m e n s c hli c h e n G e m ei n s c h aft z u f ör d er n, di e er wi e s e n er m a s s e n f ür di e s e 

E nt wi c kl u n g e nt s c h ei d e n d si n d.). ( N u s s b a u m, 2 0 1 0, S. 1 1 2 – 1 1 3)  

 

6.  Pr a kti s c h e V er n u nft:  Di e F ä hi g k eit, s el b st ei n e p er s ö nli c h e A uff a s s u n g d e s G ut e n z u bil d e n 

u n d ü b er di e ei g e n e L e b e n s pl a n u n g a uf kriti s c h e W ei s e n a c h z u d e n k e n ( hi er z u g e h ört d er 

S c h ut z d er G e wi s s e n s- u n d R eli gi o n sfr ei h eit.). ( N u s s b a u m, 2 0 1 0, S. 1 1 3) 

 

7.  Z u g e h öri g k eit:  
A.  Di e F ä hi g k eit, mit a n d er e n u n d f ür a n d er e z u l e b e n, a n d er e M e n s c h e n a n z u er k e n n e n 

u n d I nt er e s s e a n i h n e n z u z ei g e n, si c h a uf v er s c hi e d e n e F or m e n d er s o zi al e n I nt er a k-

ti o n ei n z ul a s s e n; si c h i n di e L a g e ei n e s a n d er e n hi n ei n z u v er s et z e n. ( D er S c h ut z di e s er 

F ä hi g k eit erf or d ert d e n S c h ut z j e n er I n stit uti o n e n, di e di e s e F or m d er Z u g e h öri g k eit 

k o n stit ui er e n u n d f ör d er n, s o wi e d er V er s a m ml u n g s- u n d R e d efr ei h eit.). 

B.  Ü b er di e s o zi al e n Gr u n dl a g e n d er S el b st a c ht u n g u n d d er Ni c ht d e m üti g u n g z u v erf ü-

g e n; di e F ä hi g k eit, al s W e s e n mit W ür d e b e h a n d elt z u w er d e n, d e s s e n W ert d e m a n-

d er e n gl ei c h i st. Hi er z u g e h ör e n M a s s n a h m e n g e g e n di e Di s kri mi ni er u n g a uf d er 

Gr u n dl a g e v o n et h ni s c h er Z u g e h öri g k eit, G e s c hl e c ht, s e x u ell er Ori e nti er u n g, K a st e, 

R eli gi o n u n d n ati o n al er H er k u nft. ( N u s s b a u m, 2 0 1 0, S. 1 1 3) 

 

U nt er d e m si e bt e n P u n kt wir d di e s o zi al e Z u g e h öri g k eit b es c hri e b e n, w el c h e f ür ei n z ufri e d e nst el-

l e n d es L e b e n e b e nf alls v o n B e d e ut u n g ist. Wi e i n K a pit el 2. 6 b es c hri e b e n g e h ör e n o b d a c hl os e P ers o-

n e n z u R a n d gr u p p e n, w el c h e v er m e hrt v o n Sti g m atisi er u n g e n s o wi e s o zi al er A us gr e n z u n g b etr off e n 

si n d. D e m z uf ol g e k a n n b ei o b d a c hl o s e n P ers o n e n v o n ei n er ers c h w ert e n g es ells c h aftli c h e n Z u g e h ö-

ri g k eit a us g e g a n g e n w er d e n. 

 

8.  A n d er e S p e zi e s : Di e F ä hi g k eit, i n A nt eil n a h m e f ür u n d i n B e zi e h u n g z u Ti er e n, Pfl a n z e n u n d 

z ur W elt d er N at ur z u l e b e n. ( N u s s b a u m, 2 0 1 0, S. 1 1 3 – 1 1 4) 

 

A uf di e Gr ü n d e, w ar u m M e ns c h e n mit a n d er e n L e b e w e s e n i n ei n e B e zi e h u n g tr et e n, wir d i m K a pit el 

dr ei g e n a u er ei n g e g a n g e n. Es gi bt v ers c hi e d e n e Er kl är u n gs a ns ät z e, di es s o w o hl a us n at ur wiss e n-
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s c h aftli c h er als a u c h a us s o zi al wiss e ns c h aftli c h er Si c ht. S o zi al wiss e ns c h aftli c h e Er kl är u n gs a ns ät z e, 

z ei g e n a uf, d ass M e ns c h e n b ei Ti er e n W erts c h ät z u n g u n d A k z e pt a n z erf a hr e n (si e h e K a pit el 3. 5). 

A u c h o b d a c hl os e M e ns c h e n k ö n n e n di es e F ä hi g k eit, mit a n d er e n S p e zi es i n K o nt a kt z u tr et e n, a usl e-

b e n u n d A nt eil a n i hr er U m w elt n e h m e n. 

 

9.  S pi el : Di e F ä hi g k eit z u l a c h e n, z u s pi el e n u n d er h ol s a m e T äti g k eit e n z u g e ni e s s e n. ( N u s s-

b a u m, 2 0 1 0, S. 1 1 4) 

 

Gr u n ds ät zli c h erf ol gt d ur c h ei n e o b d a c hl os e L e b e ns w eis e k ei n e Ei ns c hr ä n k u n g b e z ü gli c h d es L a c h e ns 

s o wi e S pi el e ns. Z u d e m li e g e n k ei n e St u di e n v or, di e z u di es er T h e m ati k B e z u g n e h m e n w ür d e n. Ei n-

zi g i m K o nt e xt z u er h ols a m e n T äti g k eit e n l ässt si c h b ei ei n er o b d a c hl o s e n L e b e ns w eis e s c hli ess e n, 

d ass ei n e Er h ol u n g b e di n gt d ur c h f e hl e n d e R ä u mli c h k eit e n s o wi e m at eri ell e R ess o ur c e n n ur ei n g e-

s c hr ä n kt m ö gli c h ist (si e h e K a pit el 2. 6 u n d K a pit el 2. 7). 

 

1 0.  K o ntr oll e ü b er di e ei g e n e U m w elt :  

A.  P oliti s c h: Di e F ä hi g k eit, wir k s a m a n d e n p oliti s c h e n E nt s c h ei d u n g e n t eil z u n e h m e n, 

di e d a s ei g e n e L e b e n b etr eff e n; ei n R e c ht a uf p oliti s c h e P arti zi p ati o n, a uf S c h ut z d er 

fr ei e n R e d e u n d a uf p oliti s c h e V er ei ni g u n g z u h a b e n. 

B.  I n h altli c h: Di e F ä hi g k eit, Ei g e nt u m ( a n L a n d u n d a n b e w e gli c h e n G üt er n) z u b e sit z e n 

u n d Ei g e nt u m sr e c ht e a uf d er gl ei c h e n Gr u n dl a g e wi e a n d er e z u h a b e n; d a s R e c ht z u 

h a b e n, ei n e B e s c h äfti g u n g a uf d er s el b e n Gr u n dl a g e wi e a n d er e z u s u c h e n; v or u n g e-

r e c htf erti gt er D ur c h s u c h u n g u n d F e st n a h m e g e s c h üt zt z u s ei n. Di e F ä hi g k eit, al s 

M e n s c h z u ar b eit e n, di e pr a kti s c h e V er n u nft a m Ar b eit s pl at z a u s ü b e n z u k ö n n e n u n d 

i n si n n v oll e B e zi e h u n g e n d er w e c h s el s eiti g e n A n er k e n n u n g mit a n d er e n Ar b eit er n 

tr et e n z u k ö n n e n. ( N u s s b a u m, 2 0 1 0, S. 1 1 4) 

 

Gr u n ds ät zli c h b est e ht di e M ö gli c h k eit p olitis c h er P arti zi p ati o n f ür o b d a c hl o s e P ers o n e n. D ur c h di e 

T at s a c h e, d ass B etr off e n e ü b er k ei n g esi c h ert es O b d a c h v erf ü g e n, k a n n d a v o n a us g e g a n g e n w er d e n, 

d ass z u gl ei c h k ei n e W o h n a dr ess e b est e ht. D e m z uf ol g e ist di e Z ust ell u n g v o n W a hl- u n d A bsti m-

m u n gsi nf or m ati o n e n p er P o st ni c ht z u g ä n gli c h. Z u d e m ist a uf gr u n d f e hl e n d er fi n a nzi ell er R ess o ur c e n 

d er Z u g a n g z ur I nf or m ati o ns b es c h aff u n g b eis pi els w eis e ü b er di v ers e M e di e n b es c hr ä n kt. G e m äss 

Di etri c h E n g els ( 2 0 0 4) b est e ht ei n Z us a m m e n h a n g z wis c h e n d e m Ei n k o m m e n ei n er P ers o n u n d d er 

p olitis c h e n B et eili g u n g ( S. 2 7 – 2 8). Es k a n n d a v o n a us g e g a n g e n w er d e n, d ass mit si n k e n d e n ö k o n o mi-

s c h e n R e ss o ur c e n di e p olitis c h e P arti zi p ati o n e b e nf alls a b ni m mt ( e b d.). 
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O b d a c hl o s e P ers o n e n h a b e n v er gl ei c hs w eis e di es el b e n R e c ht e, w as d as Ei g e nt u m sr e c ht u n d d as 

R e c ht e a uf ei n e B es c h äfti g u n g b etrifft. Wi e si c h di es e R e c ht e i m allt ä gli c h e n L e b e n d er b etr off e n e n 

P ers o n e n g est alt e n, ist i m Ei nz elf all z u pr üf e n. D a h er k ö n n e n hi nsi c htli c h di es er P u n kt e k ei n e all g e-

m ei n e n T e n d e n z e n f ür ei n e o b d a c hl o s e L e b e ns w eis e g e z o g e n w er d e n. I n A n b etr a c ht d er u n g er e c ht-

f erti gt e n D ur c hs u c h u n g s o wi e F est n a h m e l äs st si c h a uf gr u n d d er v er m e hrt e n P oli z ei k o ntr oll e n b ei 

o b d a c hl o s e n P ers o n e n (si e h e K a pit el 2. 6) ei n er h ö ht es Risi k o v er m ut e n. 

 

2. 9  O b d a c hl o s e M e ns c h e n i n d er St a dt Z üri c h 

G e m äss d er H o m e p a g e d er St a dt Z üri c h ist es Zi el d es S o zi al d e p art e m e nts, d ass ni e m a n d u nfr ei willi g 

o b d a c hl o s w er d e n m uss. B ei u n g esi c h ert e n W o h n v er h ält niss e n s oll U nt erst ütz u n g a n g e b ot e n w er-

d e n, d a mit Ei nz el p ers o n e n s o wi e F a mili e n s c h n ell u n d n a c h h alti g ei n e n a n g e m ess e n e n W o h nr a u m 

b e zi e h e n k ö n n e n ( St a dt Z üri c h, 2 0 1 8 c). Di es es Zi el st e ht i n dir e kt er V er bi n d u n g mit d e m b er eits er-

w ä h nt e n Art. 4 1 B V b e z ü gli c h W o h n u n g e n (si e h e K a pit el 2. 2). O b w o hl i n d er St a dt Z üri c h offi zi ell 

k ei n e O b d a c hl o si g k eit e xisti ert, gi bt es d e n n o c h M e ns c h e n, di e o h n e ei n O b d a c h a uf d e n St a dt z ür-

c h er Str ass e n l e b e n. Wi e vi el e P ers o n e n di es b e z ü gli c h b etr off e n si n d, ist a uf gr u n d f e hl e n d er Erf as-

s u n g u n b e k a n nt u n d k a n n n ur g es c h ät zt w er d e n. Ei n e T e n d e n z b e z ü gli c h d er O b d a c hl o si g k eit l ässt 

si c h a n h a n d d er N ut z u n gs- s o wi e A usl ast u n gs z a hl e n ei ni g er A n g e b ot e er a h n e n. S o v er z ei c h n et e n 

b eis pi els w eis e d er Pf u us b us, ei n e Ü b er n a c ht u n gs m ö gli c h k eit d es S o zi al w er k e s Pf arr er Si e b er, i n d e n 

l et zt e n vi er J a hr e n st eti g e n Z u w a c hs a n B e h er b er g u n g e n ( S o zi al w er k e Pf arr er Si e b er, 2 0 1 8 a). I m J a hr 

2 0 1 4 w ur d e n i n d er s o g e n a n nt e n « Pf u us b us- S ais o n » v o n N o v e m b er bis A pril i ns g es a mt 3' 6 2 6 Ü b er-

n a c ht u n g e n v er z ei c h n et (si e h e A b bil d u n g 5). I n d e n d ar a uff ol g e n d e n J a hr e n sti e g di es e A nz a hl st eti g, 

bis si e i m l et zt e n J a hr ei n e H ö c hst z a hl v o n 5' 5 1 7 err ei c ht e. Di e Gr ü n d e f ür d e n st eti g e n A nsti e g si n d 

ni c ht erf or s c ht u n d es k ö n n e n di es b e z ü gli c h e n ur A n n a h m e n g etr off e n w er d e n. Ei n m ö gli c h er Ei n-

fl uss a uf di e O b d a c hl o si g k eit i n d er St a dt Z üri c h ist d er W o h n u n gs dr u c k, w el c h er si c h d ur c h di e h o-

h e n Mi et pr eis e s o wi e d e n b e gr e nzt e n fr ei e n W o h nr a u m ä uss ert (si e h e K a pit el 2. 3). 
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2. 1 0  A n g e b ot e i n d er St a dt Z üri c h 

I n d er St a dt Z üri c h gi bt es a m b ul a nt e s o wi e st ati o n är e A n g e b ot e f ür o b d a c hl o s e P ers o n e n, w el c h e 

a uf d er st a dt ei g e n e n H o m e p a g e ersi c htli c h si n d ( St a dt Z üri c h, 2 0 1 8 c). F ür di e N ut z u n g ei n es st ä dti-

s c h e n A n g e b ots ist ei n e p ers ö nli c h e A n m el d u n g i m S e kr et ari at W o h ni nt e gr ati o n n ot w e n di g. Di es e 

St ell e di e nt als K o or di n at or i m Hi n bli c k a uf di e W o h n u n gs a n g e b ot e u n d ar b eit et e n g mit d e n S o zi al-

z e ntr e n d er St a dt z us a m m e n ( St a dt Z üri c h, o h n e D at u m a, S. 2).  

V o n d e n A ut ori n n e n w ur d e ei n e A us w a hl v o n st ä dtis c h e n s o wi e ni c ht st ä dtis c h e n A n g e b ot e n f ür 

o b d a c hl o s e P ers o n e n i m St a dtr a u m Z üri c h g etr off e n, w el c h e n a c hf ol g e n d n ä h er erl ä ut ert w er d e n: 

 

2. 1 0. 1  N ot s c hl af st ell e Z üri c h 

Di e N ots c hl afst ell e i n Z üri c h b efi n d et si c h a n d er R o s e n g art e nstr ass e 3 3 u n d ist 3 6 5 T a g e i m J a hr 

z u g ä n gli c h ( St a dt Z üri c h, 2 0 1 8 d). Si e ist ei n A n g e b ot d er St a dt Z üri c h u n d bi et et P ers o n e n i n N ot ei n e 

Ü b er n a c ht u n gs m ö gli c h k eit v o n m a xi m al vi er M o n at e n i n ei n e m M e hr b ett zi m m er. Z u d e m b efi n d e n 

si c h v or Ort D us c h e n, W as c h m as c hi n e n, K o c h g el e g e n h eit e n s o wi e M ö gli c h k eit e n z ur ei nf a c h e n V er-

pfl e g u n g. Di e N ut z u n g d er N ots c hl afst ell e k a n n o h n e ei n e A n m el d u n g i m S e kr et ari at W o h ni nt e gr ati-

o n erf ol g e n. D er Ei ntritt k o st et f ü nf Fr a n k e n u n d ist f ür St a dt z üri c h eri n n e n u n d St a dt z ür c h er a b 1 8 

J a hr e n z u g ä n gli c h. F a c h p ers o n e n d er N ots c hl afst ell e bi et e n sit u ati o ns a n g e m ess e n e B er at u n g a n u n d 

v er mitt el n I nstit uti o n e n f ür di v ers e A nli e g e n. D as Mitf ü hr e n v o n j e gli c h e n Ti er e n ist b ei di es e m A n-

g e b ot ni c ht g est att et ( e b d.). 

 

2. 1 0. 2  N a c ht p e n si o n 

Di e N a c ht p e nsi o n bi et et ei n e Ü b er n a c ht u n gs m ö gli c h k eit i m Ei nz el zi m m er s o wi e st ati o n är e B etr e u-

u n g f ür ei n e n Z eitr a u m v o n m a xi m al ei n e m J a hr ( St a dt Z üri c h, o h n e D at u m c, S. 2). Pri m är ri c ht et si c h 

d as A n g e b ot a n ält er e, s o zi al d esi nt e gri ert e P ers o n e n. Zi el di es es st ä dtis c h e n A n g e b ot e s ist es, di e 

g e g e n w ärti g e L e b e nssit u ati o n v o n o b d a c hl o s e n P ers o n e n z u st a bilisi er e n s o wi e ei n e a n g e m ess e n e 

A ns c hl ussl ö s u n g z u fi n d e n. F a c h p ers o n e n u nt erst üt z e n di e B e w o h n eri n n e n u n d B e w o h n er d er 

N a c ht p e nsi o n i n d er V er b ess er u n g d er W o h n-, S el bst- u n d S o zi al k o m p et e n z u n d f ü hr e n r e g el m ässi g e 

St a n d ort- u n d Zi el ü b er pr üf u n gs g es pr ä c h e d ur c h ( e b d.). Di e K o st e n b el a uf e n si c h m o n atli c h a uf 1 3 7 5 

Fr a n k e n u n d d as Mit bri n g e n v o n Ti er e n ist u nt ers a gt ( T el ef o n at v o m 2 0. J uli 2 0 1 7 mit d e m S e kr et ari-

at W o h ni nt e gr ati o n). 
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2. 1 0. 3  B etr e ut es W o h n e n Cit y ( B e W o Cit y) 

Di es ist ei n W o h n a n g e b ot f ür P ers o n e n mit ei n er st ar k e n s o zi al e n s o wi e g es u n d h eitli c h e n B e ei n-

tr ä c hti g u n g v er b u n d e n mit ei n er S u c ht a b h ä n gi g k eit ( St a dt Z üri c h, 2 0 1 8 e). Di e B e w o h n eri n n e n u n d 

B e w o h n er d es b etr e ut e n W o h n e ns Cit y si n d ni c ht i n d er L a g e, si c h i n ei n H ei m ei n z uf ü g e n. Mit ar b ei-

t e n d e bi et e n r u n d u m di e U hr sit u ati o ns a n g e m ess e n e B etr e u u n g d ur c h pfl e g eris c h e U nt erst üt z u n g 

s o wi e Kris e ni nt er v e nti o n. Di e Li e g e ns c h aft ist r ollst u hl g ä n gi g u n d bi et et 5 6 m ö bli ert e Ei nz el zi m m er. 

Pr o T a g v arii er e n di e K o st e n j e n a c h B etr e u u n gs a n g e b ot z wis c h e n 1 6 4 u n d 1 9 7 Fr a n k e n ( e b d.). Ti er e 

si n d b ei di es e m A n g e b ot u nt ers a gt ( T el ef o n at v o m 2 0. J uli 2 0 1 7 mit d e m S e kr et ari at W o h ni nt e gr ati-

o n). 

 

2. 1 0. 4  G ass e n k ü c h e 

Di e G ass e n k ü c h e ist ei n A n g e b ot d es Tr ä g er v er ei ns S p e a k- O ut, w el c h es si c h i m Z ür c h er Ni e d er d orf 

b efi n d et ( G ass e n k ü c h e S p e a k- O ut, o h n e D at u m). Si e bi et et P ers o n e n i n ei n er N otl a g e f ür ei ni g e 

St u n d e n ei n e k ost e nl o s e M a hl z eit, R u h e, W är m e u n d G es ells c h aft. D as A n g e b ot wir d d ur c h d as E n-

g a g e m e nt v o n fr ei willi g e n Mit ar b eit e n d e n er m ö gli c ht ( e b d.). D as Mit bri n g e n ei n es H u n d es ist i n 

A us n a h m e n g est att et ( E- M ail v o n S p e a k- O ut v o m 2 5. J uli 2 0 1 8). 

 

2. 1 0. 5  Pf u u s b u s S ozi al w er k e Pf arr er Si e b er 

D er Pf u us b us ist ei n es d er z a hlr ei c h e n A n g e b ot e d es S o zi al w er k es Pf arr er Si e b er. D as S o zi al w er k 

Pf arr er Si e b er ist ei n e Z E W O- z ertifi zi ert e Stift u n g, w el c h e si c h d ur c h S p e n d e n fi n a nzi ert. D ar ü b er 

hi n a us b est e h e n R a h m e n v ertr ä g e mit d er St a dt Z üri c h. Zi el ist es, P ers o n e n i n d er N ot a uf z uf a n g e n, 

z u b etr e u e n u n d w eit er z u h elf e n ( L eitf a d e ni nt er vi e w mit Pf u us b us v o m 1 7. M ai 2 0 1 8).  

D er Pf u us b us s el bst st e ht s eit 1 5 J a hr e n j e w eils v o n N o v e m b er bis A pril a uf d e m Al bis g ü etli ar e al i n 

d er N ä h e d es Str ass e n v er k e hrs a mt e s. B ei di es e m A n g e b ot h a n d elt es si c h u m ei n e n 1 7 M et er l a n g e n 

S att els c hl e p p er, w el c h er z u 1 5 S c hl af pl ät z e n s o wi e ei n er K ü c h e u mf u n kti o ni ert w ur d e ( S o zi al w er k e 

Pf arr er Si e b er, 2 0 1 8 a). Z us ät zli c h bi et et d as d a z u g e h ör e n d e V or z elt Pl at z f ür 2 5 P ers o n e n (si e h e A b-

bil d u n g 6). D er Pf u us b us bi et et gr atis ei n e S c hl af m ö gli c h k eit, ei n e ei nf a c h e M a hl z eit s o wi e d as Erl e-

b e n ei n er G e m ei ns c h aft a n. Di e Zi el gr u p p e d es Pf u us b uss es si n d o b d a c hl o s e M e ns c h e n a b 1 8 J a hr e n, 

w el c h e i n d er Wi nt ers ais o n ei n O b d a c h b e n öti g e n. 

D as T e a m d es Pf u us b uss es b est e ht a us u n g ef ä hr 5 0 fr ei willi g e n H elf eri n n e n u n d H elf er n. U nt er i h n e n 

si n d F a c h p ers o n e n a us B er ei c h e n wi e G es u n d h eit, T h e ol o gi e u n d S o zi al ar b eit. N e b e n  d e n g e n a n nt e n 

Di e nstl eist u n g e n wir d v ers u c ht, d e n B etr off e n e n i m R a h m e n v o n s o zi al e n A b kl är u n g e n U nt erst üt-



 

2 2  

z u n g i n d er B e w älti g u n g d er g e g e n w ärti g e n L e b e nssit u ati o n z u bi et e n ( S o zi al w er k e Pf arr er Si e b er, 

2 0 1 8 a).  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2. 1 0. 6  G ass e nti er ar zt 

D er G ass e nti er ar zt ist e b e nf alls ei n A n g e b ot d es S o zi al w er k es v o n Pf arr er Si e b er ( S o zi al w er k e Pf arr er 

Si e b er, o h n e D at u m, S. 1 – 2). D er G ass e nti er ar zt bi et et d e n Ti er e n v o n ar m uts b etr off e n e n P ers o n e n 

m e di zi nis c h e U nt erst üt z u n g. U nt er a n d er e m w er d e n H u n d e, K at z e n, Fr ett c h e n, R att e n, N a g er u n d 

V ö g el b e h a n d elt. J e d e n M o nt a g b est e ht di e M ö gli c h k eit, Ti ers pr e c hst u n d e n z u r e d uzi ert e n T arif e n i n 

A ns pr u c h z u n e h m e n. Zi el di es es A n g e b ot e s ist ei n e f a c h g er e c ht e ti er är ztli c h e V ers or g u n g v o n Ti er e n 

a uf d er Str ass e. D a b ei s oll di e o b d a c hl o s e Ti er h alt u n g ni c ht g ef ör d ert, s o n d er n di e g e g e n w ärti g e 

Sit u ati o n v er b ess ert w er d e n ( e b d.). 

 

2. 1 0. 7  Tr eff p u n kt T- Al k 

D er Tr eff p u n kt T- Al k ist ei n e s o zi al e Ei nri c ht u n g d er St a dt Z üri c h u n d ri c ht et si c h s eit 1 7 J a hr e n a n 

M e ns c h e n a m R a n d e d er G e s ells c h aft (si e h e A b bil d u n g 7). D as A n g e b ot bi et et i m R a h m e n d er Ü b er-

l e b e ns hilf e D us c h- u n d V er pfl e g u n gs m ö gli c h k eit e n, W as c h m as c hi n e n s o wi e g es c h üt zt e A uf e nt h alts-

r ä u m e f ür M e ns c h e n mit ei n er S u c ht pr o bl e m ati k u n d/ o d er ei n er ps y c his c h e n B e ei ntr ä c hti g u n g 

( Tr eff p u n kt T- Al k, 2 0 1 7). Z u d e m g e w ä hrt d er Tr eff p u n kt M ö gli c h k eit e n z ur ni e d ers c h w elli g e n B er a-

t u n g, z ur b etr e ut e n B es c h äfti g u n g s o wi e z u m g e m ei ns c h aftli c h e n B eis a m m e ns ei n. I m Tr eff p u n kt T-

Al k k ö n n e n z us ät zli c h v ers c hi e d e n e J o b- Ei ns ät z e g el eist et w er d e n, w el c h e dir e kt e ntl o h nt w er d e n. 

Z u m B eis pi el b est e ht di e M ö gli c h k eit, St u n d e ns c hi c ht e n i n d er K ü c h e s o wi e b ei m T h e k e n di e nst z u 

l eist e n. Pr o M o n at k ö n n e n m a xi m al 5 0 St u n d e n z u ei n e m St u n d e ns at z v o n s e c hs Fr a n k e n g el eist et 
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w er d e n ( Tr eff p u n kt T- Al k, 2 0 1 7). Gr u n ds ät zli c h k ö n n e n M ä n n er s o wi e Fr a u e n, di e i n d er St a dt Z üri c h 

g e m el d et si n d, di es es A n g e b ot n ut z e n. O b d a c hl o s e n P ers o n e n wir d d er Z utritt z u m Tr eff p u n kt e b e n-

f alls g e w ä hrt ( L eitf a d e ni nt er vi e w mit Tr eff p u n kt T- Al k v o m 1 5. M ai 2 0 1 8). 

Zi el d es A n g e b ots ist es, b ei d e n B es u c h eri n n e n u n d B es u c h er n ei n e s o zi al e s o wi e ps y c his c h e St a bili-

si er u n g z u u nt erst üt z e n. A uf gr u n d d er s u c ht a k z e pti er e n d e n H alt u n g ist es f ür di e B es u c h eri n n e n u n d 

B es u c h er i m Tr eff p u n kt g est att et, W ei n s o wi e Bi er mit z u bri n g e n u n d v or Ort z u k o ns u mi er e n. Ti er e 

d ürf e n d e n Tr eff p u n kt T- Al k e b e nf alls b etr et e n ( e b d.). 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2. 1 0. 8  O b d a c hl o si g k eit a u s P ers p e kti v e d er S o zi al e n Ar b eit 

Di e Pr of essi o n d er S o zi al e n Ar b eit v erst e ht si c h l a ut Sil vi a St a u b- B er n as c o ni ( 2 0 0 7) als M e ns c h e n-

r e c hts pr of essi o n ( S. 7). D e m z uf ol g e li e gt es, n e b e n d e m B u n d u n d d e n K a nt o n e n, i m K o m p et e n z b e-

r ei c h d er Pr of essi o n d er S ozi al e n Ar b eit, P ers o n e n b ei d er S u c h e n a c h a n g e m ess e n e n W o h n u n g e n z u 

u nt erst üt z e n. G e m äss d es B er ufs k o d e x es d er S o zi al e n Ar b eit ist es ei n Zi el v o n S o zi al ar b eit eri n n e n 

u n d S o zi al ar b eit er n, L ö s u n g e n f ür s o zi al e Pr o bl e m e z u erfi n d e n, z u e nt wi c k el n u n d z u v er mitt el n 

( A v e nir S o ci al, 2 0 1 0, S. 6). Z u d e m s oll l a ut Arti k el 5. 5 d es B er ufs k o d e x e s d er S o zi al e n Ar b eit v ers u c ht 

w er d e n, s o zi al e N otl a g e n v o n M e ns c h e n u n d Gr u p p e n z u v er hi n d er n, z u b es eiti g e n o d er z u li n d er n 

( e b d.). Es k a n n d a v o n a us g e g a n g e n w er d e n, d ass di e u n g esi c h ert e n W o h nsit u ati o n e n v o n o b d a c hl o-

s e n P ers o n e n als ei n s o zi al es Pr o bl e m o d er als N otl a g e v erst a n d e n w er d e n k ö n n e n. D ar a us l ässt si c h 

a bl eit e n, d ass o b d a c hl o s e P ers o n e n z ur m ö gli c h e n Kli e nt el d er S o zi al e n Ar b eit g e z ä hlt w er d e n k ö n-

n e n. 

I n d er Z us a m m e n ar b eit mit o b d a c hl o s e n P ers o n e n h at si c h di e L e b e ns w elt ori e nti er u n g n a c h T hi ers c h 

i n d er Ar b eits pr a xis als g e ei g n et er wi es e n ( Fr a n k M ü c h er, 2 0 1 0, S. 4 5– 4 6).  

A b bil d u n g 7: Tr eff p u n kt T -Al k  ( G o o gl e M a p s, 2 0 1 7) 
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G e m äss H a ns T hi ers c h, Kl a us Gr u n w al d u n d St ef a n K ö n g et er ( 2 0 1 2) bil d et di e L e b e ns w elt d er Kli e nt el 

d e n A us g a n gs p u n kt di es es s o zi al ar b eit eris c h e n K o n z e pt es ( S. 1 7 5 – 1 8 3). A n g estr e bt wir d di e R e k o n-

str u kti o n d es allt ä gli c h e n L e b e ns d er Kli e nt el d ur c h di e S o zi al ar b eit e n d e n. D a d ur c h s oll m e hr V er-

st ä n d nis s o wi e ei n b ess er er Z u g a n g z ur b etr off e n e n P ers o n g es c h aff e n w er d e n. B ei d er R e k o nstr u k-

ti o n wir d d er F o k us a uf d e n Allt a g i m Hi n bli c k a uf di e erl e bt e Z eit, R ä u mli c h k eit s o wi e di e s o zi al e n 

B e z ü g e g el e gt. D ur c h d e n Ei n bli c k i n di e L e b e ns w elt d er B etr off e n e n s oll s c hli essli c h ei n e g e ei g n et er e 

U nt erst üt z u n g a n g e b ot e n w er d e n k ö n n e n. Z e ntr al e K o m p o n e nt e n di es es K o n z e pt es bil d e n d as g e-

g e ns eiti g e V ertr a u e n, Ni e d ers c h w elli g k eit, Z u g a n gs m ö gli c h k eit e n u n d g e m ei ns a m e K o nstr u kti o n e n 

v o n Hilfs e nt w ürf e n. B ei d er L e b e ns w elt ori e nti er u n g ist z u b e a c ht e n, d ass di e Kli e nti n n e n u n d Kli e n-

t e n ni c ht v er all g e m ei n ert als V ertr et e n d e d er G es ells c h aft g es e h e n, s o n d er n vi el m e hr als I n di vi d u u m 

mit s p e zifis c h e n allt ä gli c h e n V er h ält niss e n u n d Erf a hr u n gs w ert e n b etr a c ht et w er d e n ( e b d.). 

 

2. 1 1  F a zit a us d e m K a pit el z w ei 

A us g e h e n d v o n d e n t h e or etis c h e n Hi nt er gr ü n d e n a us d e m K a pit el z w ei l ass e n si c h z us a m m e nf ass e n d 

f ol g e n d e R ü c ks c hl üss e zi e h e n: D er W o h nr a u m ei n er P ers o n ist hi nsi c htli c h d er m e ns c hli c h e n E xist e n z 

v o n gr o ss er B e d e ut u n g. D e m z uf ol g e di e nt er ni c ht n ur als A uf e nt h alts ort, vi el m e hr bi et et d er W o h n-

r a u m Si c h er h eit, B est ä n di g k eit, Pri v ats p h är e, ei n e n Ort d er E nts p a n n u n g, V ertr a ut h eit s o wi e G e b or-

g e n h eit. D es W eit er e n bir gt d er W o h nr a u m p ers ö nli c h e G e g e nst ä n d e s o wi e Ut e nsili e n d es t ä gli c h e n 

B e d arfs, w el c h e e n g mit d er m e ns c hli c h e n E xist e n z i m Z us a m m e n h a n g st e h e n.  

Tr ot z d er z e ntr al e n B e d e ut u n g d es W o h n e ns i n B e z u g a uf d as L e b e n j e d es I n di vi d u u m s bil d et d as 

R e c ht a uf a n g e m ess e n e n W o h nr a u m k ei n Gr u n dr e c ht i m S c h w ei z er R e c htss y st e m. I m K o nt e xt d er 

St a dt Z üri c h k a n n gr u n ds ät zli c h v o n ers c h w ert e n B e di n g u n g e n b etr eff e n d d es W o h n e ns a us g e g a n-

g e n w er d e n. Hi er b ei si n d di e h o h e n Mi et k o st e n s o wi e d er g eri n g e fr ei e W o h nr a u m m ass g e b e n d e 

I n di k at or e n. Di e W o h n m ö gli c h k eit e n f ür P ers o n e n mit b es c hr ä n kt e n fi n a nzi ell e n Mitt el n i n d er St a dt 

Z üri c h si n d z us ät zli c h ers c h w ert. 

O b d a c hl o s e P ers o n e n bil d e n ei n e h et er o g e n e P ers o n e n gr u p p e, tr ot z d e m si n d si e d ur c h di e G es ell-

s c h aft v o n Sti g m atisi er u n g u n d s o zi al er A us gr e n z u n g b etr off e n. Ei n Gr o sst eil d er d e uts c h e n B e v öl k e-

r u n g ist d er M ei n u n g, d ass o b d a c hl os e P ers o n e n ar b eitss c h e u s ei e n u n d a uf gr u n d v o n s el bst v er-

s c h ul d et e m F e hl v er h alt e n i n di es e N otl a g e g er at e n si n d. Di e Urs a c h e n f ür ei n e O b d a c hl o si g k eit k ö n-

n e n j e d o c h m ultif a kt ori ell s ei n u n d a uf i n di vi d u ell er, s o zi o ö k o n o mis c h er s o wi e str u kt ur ell er E b e n e 

b e gr ü n d et w er d e n. Z u d e m k a n n ei n e O b d a c hl o si g k eit j e n a c h Sit u ati o n v o n d e n B etr off e n e n ni c ht 

a us ei g e n er Kr aft ü b er w u n d e n w er d e n. Di e o b d a c hl os e L e b e ns w eis e k a n n di v ers e s c h w er wi e g e n d e 

F ol g e n f ür di e b etr off e n e P ers o n h a b e n. Di es e k ö n n e n si c h i n k ör p erli c h e n, ps y c his c h e n s o wi e g es ell-

s c h aftli c h e n K o ns e q u e n z e n ä uss er n. A us g e h e n d v o n d e n f ü nf Gr u n d b e d ürf niss e n n a c h M asl o w f ür 



 

2 5  

ei n z ufri e d e nst ell e n d es L e b e n k a n n b er eit s di e erst e E b e n e d er pri m är e n L e b e ns er h alt u n g b ei o b-

d a c hl o s e n P ers o n e n ni c ht v oll e n ds g esi c h ert w er d e n. D e m z uf ol g e k ö n n e n di e w eit er e n vi er B e d ürf-

nis e b e n e n e b e nf alls n ur b e di n gt b efri e di gt w er d e n. I n B e z u g a uf di e z e h n Gr u n df ä hi g k eit e n f ür ei n 

z ufri e d e nst ell e n d es L e b e n g e m äss M art h a C. N uss b a u m k ö n n e n a uf gr u n d ei n er o b d a c hl o s e n L e-

b e ns w eis e m e hr als di e H älft e d er F ä hi g k eit e n ni c ht g e w ä hrl eist et w er d e n. A n h a n d u nt ers c hi e dli c h er 

A n al ys e n k o n nt e v er d e utli c ht w er d e n, d ass ei n e O b d a c hl o si g k eit ei n z ufri e d e nst ell e n d es L e b e n i n 

g e wiss e n B er ei c h e n b e ei ntr ä c hti gt. 

I n d er St a dt Z üri c h fi n d e n si c h di v ers e A n g e b ot e f ür o b d a c hl o s e P ers o n e n, di es e k ö n n e n i n d e n m eis-

t e n F äll e n n ur o h n e ti eris c h e B e gl eit u n g g e n ut zt w er d e n. Z w ar li e g e n a uf gr u n d f e hl e n d er St u di e n 

k ei n e Z a hl e n z u o b d a c hl o s e n P ers o n e n i n d er St a dt Z üri c h v or, j e d o c h k a n n v o n ei n e m st eti g e n Z u-

w a c hs a n h a n d v o n N ut z u n g e n d er A n g e b ot e a us g e g a n g e n w er d e n.  

P ers o n e n mit u n g esi c h ert e n W o h n v er h ält niss e n si n d m ö gli c h e Kli e nt el d er Pr of essi o n d er S o zi al e n 

Ar b eit. N e b e n d e m B u n d u n d d er K a nt o n e s oll e n S ozi al ar b eit e n d e v er s u c h e n, b etr off e n e P ers o n e n 

u nt er a n d er e m b ei d er S u c h e n a c h a n g e m ess e n e m W o h nr a u m z u u nt erst üt z e n. I n d er Z us a m m e n ar-

b eit mit o b d a c hl o s e n P ers o n e n h at si c h d as K o n z e pt d er L e b e ns w elt ori e nti er u n g n a c h T hi ers c h als 

ei n e m ö gli c h e H er a n g e h e ns w eis e er wi es e n. 

 

3  T h e or eti s c h e Er kl är u n g s a n s ät z e d er M e ns c h- Ti er- B ezi e h u n g 

D a mit d as V er h ält nis v o n o b d a c hl o s e n M e ns c h e n z u i hr e n H u n d e n g e n a u er b el e u c ht et w er d e n k a n n, 

wir d i m dritt e n K a pit el di e E ntst e h u n g d er M e ns c h- Ti er- B e zi e h u n g er ört ert. D a z u w er d e n h e uti g e 

wiss e ns c h aftli c h e Er kl är u n gs a ns ät z e a us d er P s y c h ol o gi e, S o zi o bi ol o gi e, d er N e ur o bi ol o gi e u n d d er 

M oti v ati o ns ps y c h ol o gi e d ar g el e gt.  

 

3. 1  Ps y c h ol o gis c h er Er kl är u n gs a ns at z: A nt hr o p o m or p his m us u n d D u- E vi d e nz  

Et h n ol o g e n u n d Et h n ol o gi n n e n tr eff e n di e A n n a h m e, d ass d er M e ns c h n ur mit s ei n e m G e g e n ü b er 

i nt er a gi ert u n d B e zi e h u n g e n ei n g e ht, w e n n a usr ei c h e n d G e m ei ns a m k eit e n u n d ä h nli c h e L e b e ns- u n d 

G ef ü hls ä uss er u n g e n v or h a n d e n si n d. Ti er e v erf ü g e n ü b er s ol c h e M er k m al e. Di es e s P h ä n o m e n wir d 

als A nt hr o p o m or p his m us b e z ei c h n et ( Eil e e n H e g e d us c h & L ars H e g e d us c h, 2 0 0 7, S. 4 2 – 4 3). G er a d e 

Ki n d er z ei g e n di es es V er h alt e n v erst är kt, i n d e m si e Ti er e als si c h ä h nli c h ei nst uf e n u n d di es e mit 

A bsi c ht e n, G ef ü hl e n s o wi e Erf a hr u n g e n a usst att e n. S o mit b es c hr ei bt A nt hr o p o m or p his m us di e Ü b er-

tr a g u n g m e ns c hli c h er E m oti o n e n u n d Ei g e ns c h aft e n a uf ni c ht m e ns c hli c h e S u bj e kt e u n d O bj e kt e. Es 

ist di e V or a uss et z u n g f ür d as G ef ü hl v o n V er b u n d e n h eit mit Ti er e n ( e b d.). 
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D as K o n z e pt d er D u- E vi d e nz b e d e ut et, d ass d as G e g e n ü b er ni c ht als m as c hi n e n arti g er M e c h a nis m us, 

w el c h er v or h ers a g b ar es, gl ei c hf ör mi g es V er h alt e n a uf w eist, w a hr g e n o m m e n wir d. Vi el m e hr wir d di e 

D u - E vi d e n z g ef ör d ert, w e n n d as ti eris c h e V er h alt e n als ü b err as c h e n d u n d u n v or h ers e h b ar ei g est uft 

wir d. D ur c h wi e d er h olt e ris k a nt e U nr u h e m o m e nt e i n d er h u m a nistis c h e n I nt er a kti o n w er d e n d e m 

ti eris c h e n G e g e n ü b er Z ü g e ei n er p ers o n al e n Ei nzi g arti g k eit u n d ei n es i n di vi d u ell e n Will e ns z u g e or d-

n et ( R ai n er E. Wi e d e n m a n n, 2 0 0 9, S. 8 2 – 8 3). Ei n B eis pi el d af ür st ellt d as S pi el mit ei n e m Pl üs c hti er 

o d er ei n e m j u n g e n H u n d d ar. D er j u n g e H u n d wir d ni c ht i m m er v or h ers e h b ar h a n d el n, w ä hr e n d d as 

S pi el mit d e m Pl üs c hti er g e n a u g est e u ert w er d e n k a n n. Ei n e B e zi e h u n g z u Ti er e n k a n n e ntst e h e n, 

w e n n di e P art n er si c h g e g e ns eiti g als D u- e vi d e nt w a hr n e h m e n. D as G e g e n ü b er wir d z u m « D u », w e n n 

es i m V erl a uf d es s u bj e kti v e n Er k e n n e ns a n A n o n y mit ät v erli ert u n d d er a n d er e s ei n e I n di vi d u alit ät 

u n d s ei n W es e n w a hr ni m mt ( H e g e d us c h & H e g e d us c h, 2 0 0 7, S. 4 3 – 4 4). 

Erst w e n n si c h d er a n d er e mit d e m G e g e n ü b er a us ei n a n d ers et zt u n d es als I n di vi d u u m er k e n nt, k a n n 

ei n B e zi e h u n gs a uf b a u st attfi n d e n. ( Gr eiff e n h a g e n & B u c k- W er n er, 2 0 0 7, S. 2). S o mit k ö n n e n Bi n d u n-

g e n z wis c h e n M e ns c h u n d Ti er n ur a uf d er E b e n e d er D u- E vi d e n z e ntst e h e n.  

 

3. 2  Ps y c h ol o gis c h er Er kl är u n gs a ns at z: Bi n d u n g st h e ori e 

Di e Bi n d u n gst h e ori e st ellt ei n e d er wi c hti gst e n Er k e n nt niss e d er E nt wi c kl u n gs ps y c h ol o gi e d ar u n d 

b asi ert a uf e nt wi c kl u n gs ps y c h ol o gis c h e n F ors c h u n gs er g e b niss e n (J e n n y E h m k e, 2 0 1 3, S. 1 1). Si e b e-

l e u c ht et, wi e di e s e elis c h e E nt wi c kl u n g ei n es M e ns c h e n v erl ä uft. Es w er d e n e m piris c h v erifi zi er b ar e 

Er kl är u n g e n f ür di e B e d e ut u n g d er Bi n d u n gs erf a hr u n g e n i n d er fr ü h e n Ki n d h eit f ür di e s e elis c h e G e-

s u n d h eit v o n M e ns c h e n g eli ef ert ( K ari n Gr o ss m a n n & Kl a us Gr o ss m a n n, 2 0 1 2, S. 2 5). G e g e nst a n d d er 

Bi n d u n gst h e ori e ist di e B ezi e h u n g z wis c h e n d er M utt er u n d i hr e m Ki n d. Es wir di e Q u alit ät d er B e-

zi e h u n g b etr a c ht et u n d li ef ert A nt w ort e n a uf di e Fr a g e, w el c h e A us wir k u n g e n d as I nt er a kti o ns v er-

h alt e n u n d di e M utt er- Ki n d- B e zi e h u n g a uf di e w eit er e E nt wi c kl u n g d es Ki n d es h a b e n ( E h m k e, 2 0 1 3, 

S. 1 1). I m I d e alf all v er mitt elt di e M utt er- Ki n d- Bi n d u n g d e m Ki n d Si c h er h eit, H alt u n d G e b or g e n h eit. 

D as Ki n d k a n n n e u gi eri g di e W elt e nt d e c k e n u n d si c h i m S pi el e ntf alt e n. Di es e fr ü h e n Bi n d u n gs erf a h-

r u n g e n wir k e n si c h a uf d as e m oti o n al e u n d s o zi al e V er h alt e n d es M e ns c h e n a us. Si e pr ä g e n di e F ä-

hi g k eit, E m oti o n e n w a hr z u n e h m e n, z u e v al ui er e n u n d B e zi e h u n g e n ei n z u g e h e n ( M o ni k a A. V er n o oij 

& Sil k e S c h n ei d er, 2 0 1 0, S. 1 3). D a b ei u nt ers c h ei d et di e F ors c h u n g z wis c h e n vi er v ers c hi e d e n e n Bi n-

d u n gst y p e n ( G ertr u d W olf, 2 0 1 4, S. 1 2 6): 
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Si c h er e Bi n d u n g 

  D a s N ä h e- Di st a n z- V er h ält ni s d e s Ki n d e s g e g e n ü b er d er B e z u g s p er s o n wir d a uf 

a n g e m e s s e n e W ei s e r e g uli ert. D a s Ki n d h at V ertr a u e n z u s ei n er B e z u g s p er s o n. 

Di e Elt er n- Ki n d- B e zi e h u n g wir d r e ali sti s c h b etr a c ht et u n d ni c ht i d e ali si ert. Er-

w a c h s e n e P er s o n e n w ei s e n ei n e a ut o n o m e Bi n d u n g s ei n st ell u n g a uf ( G ertr u d 

W olf, 2 0 1 4, S. 1 2 6 ). 

 

U n si c h er- v er m ei d e n d e Bi n d u n g  

  Di e Ki n d er z ei g e n g e g e n ü b er d er B e z u g s p er s o n ei n e P s e u d o u n a b h ä n gi g k eit, d a e s 

di e wi e d er h olt e Erf a hr u n g g e m a c ht h at, d a s s s ei n e B e d ürf ni s s e ni c ht a k z e pti ert 

o d er v er st a n d e n w er d e n. Z u d e m z ei gt d a s Ki n d ei n a uff älli g e s K o nt a kt-

V er m ei d u n g s v er h alt e n. S p ät er z ei gt d a s Ki n d ei n st ar k e s U n a b h ä n gi g k eit s b e str e-

b e n u n d g e m a c ht e Erf a hr u n g e n mit d er B e z u g s p er s o n w er d e n v er dr ä n gt. Bi n-

d u n g s p er s o n e n s o wi e Bi n d u n g i m All g e m ei n e n w er d e n h ä ufi g a b g e w ert et. Er-

w a c h s e n e P er s o n e n z ei g e n ei n e di st a n zi ert- a b w ei s e n d e Bi n d u n g s ei n st ell u n g 

( e b d.). 

 

U n si c h er- a m bi v al e nt e Bi n d u n g 

  D a s Bi n d u n g s v er h alt e n d e s Ki n d e s i st wi d er s pr ü c hli c h. E s b e st e h e n gr o s s e Tr e n-

n u n g s ä n g st e g e g e n ü b er d er B e z u g s p er s o n. E s wir d a b w e c h sl u n g s w ei s e kl a m-

m er n d e s u n d a b w ei s e n d e s V er h alt e n g e z ei gt. E s b e st e ht ei n n e g ati v e s S el b st bil d 

u n d m a n g el n d e s V ertr a u e n i n B e z u g s p er s o n e n. E m oti o n e n k ö n n e n n ur er s c h w ert 

r e g uli ert w er d e n u n d b etr off e n e P er s o n e n z ei g e n si c h w e ni g a ut o n o m. I m Er-

w a c h s e n e n alt er i st di e Bi n d u n g s ei n st ell u n g pr ä o k k u pi ert u n d v er stri c kt ( e b d.).  

 

U n si c h er- d e s or g a ni si ert e Bi n d u n g  

  D a s Bi n d u n g s v er h alt e n d e s Ki n d e s i st d e s ori e nti ert u n d b e zi e ht si c h ni c ht a uf di e 

B e z u g s p er s o n. M a n c h m al k o m mt e s z u u n g e w ö h nli c h e n V er h alt e n s w ei s e n, wi e 

b ei s pi el w ei s e st er e ot y p e B e w e g u n g s a bl ä uf e. D er Bi n d u n g st y p i m Er w a c h s e n e n al-

t er i st ni c ht kl a s sifi zi ert ( e b d.).  
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Di e Q u alit ät d er Bi n d u n g h at ei n e n gr o ss e n Ei nfl uss a uf d as W o hl b efi n d e n u n d d as S el bst w ert g ef ü hl 

d es Ki n d es. A uss er d e m wir d d as S el bst- u n d W elt v erst ä n d nis d ur c h di e Bi n d u n g b e ei nfl usst ( El m ar 

Dri es c h n er & D etl ef G a us, 2 0 1 1, S. 1 2 3).  

 

3. 2. 1  A n s ätz e d er Bi n d u n gst h e ori e b ei Ti er e n  

Di e b es c hri e b e n e D u- E vi d e n z z wis c h e n M e ns c h u n d Ti er ist a u c h f ür d as V erst e h e n d er bi n d u n gst h e-

or etis c h e n A ns ät z e b e z ü gli c h Ti er e v o n R el e v a nz. Wi e i m K a pit el 3. 1. b es c hri e b e n, k ö n n e n B e zi e h u n-

g e n z wis c h e n M e ns c h u n d Ti er n ur a uf d er E b e n e d er D u- E vi d e n z a uf g e b a ut w er d e n. 

Di e P s y c h ol o gi n A n dr e a B e et z ü b ertr ä gt v o n d er b er eits d ar g el e gt e n Bi n d u n gst h e ori e v ers c hi e d e n e 

As p e kt e a uf di e M e ns c h- Ti er- B e zi e h u n g, i n d e m si e d a v o n a us g e ht, d ass ei n Ti er di e B e d ürf niss e ei n es 

Ki n d es n a c h Bi n d u n g ä h nli c h g ut erf üll e n k a n n wi e ei n M e ns c h. Ei n e s ol c h e Bi n d u n g f ü hrt z u m e hr 

s o zi al er K o m p et e n z, E m p at hi e u n d ei n er R e g ul ati o n d er E m oti o n e n ( Gr eiff e n h a g e n & B u c k- W er n er, 

2 0 0 7, S. 1 7 5 – 1 7 6). B ei d er B e zi e h u n g z wis c h e n Ti er e n u n d M e ns c h e n s pi elt di e v er b al-r ati o n al e 

K o m m u ni k ati o n n ur ei n e u nt er g e or d n et e R oll e ( A n dr e a B e et z, 2 0 0 3, S. 7 6 – 8 4).  Di e j e w eili g e n 

M e ns c h- Ti er-I nt er a kti o n e n fi n d e n e h er i nt uiti v st att u n d tr ai ni er e n erf a hr u n gs g el eit et e Pr o z ess e, 

w el c h e f ür d e n A uf b a u v o n e m oti o n al er I nt elli g e n z u n u m g ä n gli c h si n d. Ti er e k ö n n e n ei n e n a n g e-

n e h m e n B e zi e h u n gs p art n er d arst ell e n, d a si e u n a b h ä n gi g v o n g es ells c h aftli c h e n W ert v orst ell u n g e n 

u n d N or m e n Z u n ei g u n g s c h e n k e n k ö n n e n. M e ns c h e n erf a hr e n i n B e zi e h u n g e n z u Ti er e n Si c h er h eit, 

Z u w e n d u n g u n d Tr ost. Tr ot z d er vi el e n p o siti v e n A s p e kt e ers et z e n M e ns c h- Ti er- B e zi e h u n g e n k ei n e 

si c h er e Bi n d u n g z u ei n er B e z u gs p ers o n ( e b d .).  

A u c h di e P s y c h ol o gi n Sil k e W e c hs u n g ( 2 0 1 0) ü b ertr ä gt bi n d u n gst h e or etis c h e A n n a h m e n i n di e 

M e ns c h- H u n d - B e zi e h u n g ( S. 2 0). Si e ist d er M ei n u n g, d as s d er M e ns c h i n d er B e zi e h u n g d e n bi n-

d u n gss u c h e n d e n u n d d er H u n d d e n bi n d u n gss p e n d e n d e n P art n er d arst ellt. H u n d e b efri e di g e n di e 

m e ns c hli c h e n B e d ürf niss e n a c h K o nt a kt, Z u w e n d u n g, V er b u n d e n h eit u n d e m oti o n al er s o wi e k ör p er-

li c h er N ä h e. B es o n d ers f ür M e ns c h e n mit f e hl e n d e n o d er u nsi c h er e n Bi n d u n g e n z u m e ns c hli c h e n 

B e z u gs p ers o n e n k a n n ei n H u n d ei n v erl ässli c h er Bi n d u n gs p art n er w er d e n b z w. s ei n ( e b d.).  

 

3. 3  S o zi o bi ol o gis c h er Er kl är u n gs a ns at z: Bi o p hili e  

Di e s o zi o bi ol o gis c h e K o n z e pti o n d er Bi o p hili e w ur d e 1 9 8 4 v o m Bi ol o g e n E d w ar d Os b or n e Wils o n 

v er öff e ntli c ht. I m B u c h « Bi o p hili a: T h e H u m a n B o n d Wit h Ot h er S p e ci e s » i nt e n di ert Wils o n di e bi ol o-

gis c h e W ur z el d es s o zi al e n V er h alt e ns v o n M e ns c h e n u n d Ti er e n. Es ist ei n a n g e b or e n es B e d ürf nis 

d es M e ns c h e n n a c h V er bi n d u n g mit all e m L e b e n di g e n ( S us a n n e S a c hs, 2 0 1 3, S. 2 0 – 2 1). I m V erl a uf 



 

2 9  

d er E v ol uti o n f a n d di e E nt wi c kl u n g d es M e ns c h e n st et s z us a m m e n mit a n d er e n L e b e w e s e n st att. 

A uf gr u n d d ess e n h at d er M e ns c h ei n e bi ol o gis c h b e gr ü n d et e Affi nit ät z u m L e b e n s o wi e z ur N at ur 

e nt wi c k elt ( E d w ar d O s b or n e Wils o n, 1 9 8 4, S. 1). Erf a hr u n g e n, di e i m Z us a m m e n h a n g mit d er N at ur 

u n d a n d er e n Or g a nis m e n g es a m m elt w ur d e n, b e ei nfl uss e n u n d m a nif esti er e n si c h i n s o zi al e n u n d 

ps y c his c h e n Pr o z ess e n, wi e b eis pi els w eis e i m Pr o z ess d er Bi n d u n g ( A ni k a B a ur, 2 0 1 2, S. 1 5 – 1 6). B ei m 

M e ns c h e n b est e ht di e a n g e b or e n e T e n d e n z, d e n F o k us d er A uf m er ks a m k eit a uf d as L e b e n s o wi e 

l e b e ns ä h nli c h e Pr o z ess e z u ri c ht e n ( Wils o n, 1 9 8 4, S. 1). Di e E xist e n z d er M e ns c he n h ä n gt v o n d er 

N ei g u n g a b, di e Bi o di v ersit ät u ns er e s Pl a n et e n s o wi e ö k ol o gis c h e S etti n gs z u er k u n d e n u n d si c h mit 

i h n e n z u v er bi n d e n ( e b d.). D ar a us r es ulti ert, d ass di e B e zi e h u n g z ur N at ur u n d z u a n d er e n L e b e w e-

s e n di e m e ns c hli c h e I d e ntit ät u n d di e p ers ö n li c h e Erf üll u n g b e ei nfl usst. 

 

3. 4  N e ur o bi ol o gis c h er Er kl är u n gs a ns at z: K o nz e pt d er S pi e g el n e ur o n e n 

Mitt e d er 9 0 er-J a hr e e nt d e c kt e di e F ors c h u n g d as P h ä n o m e n d er S pi e g el n e ur o n e n. B ei S pi e g el n e u-

r o n e n h a n d elt es si c h u m N er v e n z ell e n, w el c h e di e Ess e n z d er E m p at hi e u n d Mit m e ns c hli c h k eit d ar-

st ell e n ( N a di a Z a b o ur a, 2 0 0 9, S. 1 4). I m G e hir n d es M e ns c h e n r e a gi er e n S pi e g el n e ur o n e n ni c ht n ur 

a uf A usf ü hr u n g e n ei g e n er H a n dl u n g e n, s o n d er n a u c h a uf bl o ss e B e o b a c ht u n g e n zi el g eri c ht et er 

H a n dl u n g e n v o n a n d er e n L e b e w es e n. D er d ar a us r es ulti er e n d e Eff e kt b e d e ut et, d ass d ur c h S pi e g el-

n e ur o n e n d as N a c hs p ür e n u n d E m pfi n d e n, w as a n d er e d e n k e n u n d f ü hl e n, er m ö gli c ht wir d. D ur c h 

di es e n M e c h a nis m us k ö n n e n wir u ns i n d as G e g e n ü b er hi n ei n v ers et z e n. D es W eit er e n wir d ei n Er kl ä-

r u n gs a ns at z f ür di e I nt ers u bj e kti vit ät g eli ef ert ( e b d.). Di e R e a kti o n v o n S pi e g el n e ur o n e n erf ol gt a u-

t o m atis c h u n d o h n e i nt ell e kt u ell e B e w ert u n g. D a d ur c h ist d er M e ns c h i n d er L a g e, E m p at hi e z u e m p-

fi n d e n ( Gr eiff e n h a g e n & B u c k- W er n er, 2 0 0 7, S. 1 7 6– 1 7 7). I n wi ef er n S pi e g el n e ur o n e n ei n e n Ei nfl uss 

a uf di e M e ns c h- Ti er- B e zi e h u n g h a b e n, w ur d e n o c h u n g e n ü g e n d erf ors c ht. Es st ellt si c h di e Fr a g e, o b 

Ti er e a u c h b ei M e ns c h e n R e a kti o n e n d er S pi e g el n e ur o n e n h er v orr uf e n k ö n n e n. All er di n gs s pr e c h e n 

B e o b a c ht u n g e n b ei M e ns c h- Ti er-I nt er a kti o n e n d af ür, d ass di es e d ur c h S pi e g el n e ur o n e n b e ei nfl usst 

w er d e n. Ei n kr a n k es o d er l ei d e n d es Ti er l ö st b ei m M e ns c h e n i n d er R e g el e m oti o n al es Mit g ef ü hl a us. 

Di es es Mit g ef ü hl ist mit z wis c h e n m e ns c hli c h e n G ef ü hlsi nt er a kti o n e n v er gl ei c h b ar ( e b d.). Ei n w eit e-

r er Hi n w eis d ar a uf, d ass ei n e w e c hs els eiti g e S pi e g el u n g z wis c h e n M e ns c h u n d Ti er b est e ht u n d Ti er e 

s o mit e m oti o n al e R es o n a nz p h ä n o m e n e b ei m M e ns c h e n h er v orr uf e n k ö n n e n, ist di e «j oi nt att e nti-

o n ». Di es e b es c hr ei bt di e g e m ei ns a m e A uf m er ks a m k eits- u n d Bli c k ori e nti er u n g mit ei n e m H u n d 

( V er n o oij & S c h n ei d er, 2 0 1 0, S. 1 3).  
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3. 5  Er kl är u n gs a ns at z d er S o zi al e n Ar b eit u n d M oti v ati o ns ps y c h ol o gi e: K o nz e pt 

d er L e b e ns q u alit ät  

Ott erst e dt ( 2 0 0 1) g e ht v o n d er A n n a h m e a us, d ass M e ns c h e n mit Ti er e n B e zi e h u n g e n ei n g e h e n, d a 

di es e z ur V er b ess er u n g i hr es W o hl b efi n d e ns u n d d a mit z ur v er b ess ert e n L e b e ns q u alit ät b eitr a g e n. 

Di es g es c hi e ht s o w o hl a uf d er p h y sis c h e n u n d d er ps y c his c h e n E b e n e, als a u c h a uf d er s o zi al e n E b e-

n e ( S. 2 3 – 2 5). Ei n ä h nli c h er A ns at z v erf ol gt di e M oti v ati o ns ps y c h ol o gi e. Di e M oti v ati o ns ps y c h ol o gi e 

g e ht d a v o n a us, d ass j e d e m B e d ürf nis ei n e M oti v ati o n z u gr u n d e li e gt. D a b ei b est e ht z wis c h e n M oti-

v ati o n u n d B e d ürf nis ei n e g e g e ns eiti g e W e c hs el wir k u n g ( M o ni k a A. V er n o oij, 2 0 0 9, S. 1 6 2). N a c h 

di es e m A ns at z li e gt di e M oti v ati o n d es M e ns c h e n, mit Ti er e n B e zi e h u n g e n ei n z u g e h e n, b ei f ol g e n-

d e n B e d ürf niss e n:  

E m oti o n al e B e d ürf ni ss e    L e b e n sfr e u d e, W o hl b efi n d e n  

  E m oti o n al e Z u n ei g u n g, Li e b e  

  V er st ä n d ni s, D a n k b ar k eit u n d Tr o st  

  V er mittl u n g v o n F ür s or g e  

  M a c ht a u s ü b u n g u n d A b h ä n gi g k eit s erl e b e n  

  Erf ol g s erl e b e n, St är k u n g d e s S el b st w ert g ef ü hl s  

S o zi al e B e d ürf ni s s e    G e s elli g k eit, s o zi al e A nr e g u n g, K o m m u ni k ati o n  

  V er mittl u n g z wi s c h e n m e n s c hli c h er K o nt a kt e  

  S pi el p art n er f ür Ki n d er u n d Er zi e h u n g s u nt er st üt-
z u n g  

F u n kti o n al e B e d ürf ni ss e    G e s u n d h eitli c h e Pr o p h yl a x e  

  Str u kt uri er u n g d e s T a g e s a bl a uf s  

  G e wi n n u n g v o n S c h ut z u n d Si c h er h eit  

  Pr e sti g e  

T a b ell e 1 : M oti v ati o n e n d er M e n s c h- Ti er- B ezi e h u n g ( Q u ell e: W e c h s u n g, 2 0 1 0, S. 1 8) 

 

A uf di e P s y c h e d es M e ns c h e n k ö n n e n Ti er e ei n e n p o siti v e n Ei nfl uss h a b e n. Ti er e a k z e pti er e n M e n-

s c h e n u n a b h ä n gi g v o n i hr e m Ä uss er e n, i hr er H er k u nft, i hr e m R uf u n d w eit er e n F a kt or e n. D a d ur c h 

w er d e n d as S el bst b e w ussts ei n, S el bst w ert g ef ü hl u n d d as e m oti o n al e W o hl b efi n d e n d es M e ns c h e n 

g est är kt ( Ott erst e dt, 2 0 0 1, S. 3 8). Ei n Er kl är u n gs a ns at z v er w eist a uf di e p ositi v e n A us wir k u n g e n v o n 

Ti er h alt u n g i ns b es o n d er e v o n H u n d e n. Di e M e ns c h- H u n d - B e zi e h u n g k a n n mit d e m as y m m etris c h e n 

Elt er n- Ki n d- V er h ält nis v er gli c h e n w er d e n ( W e c hs u n g, 2 0 1 0, S. 2 0). G e n a u wi e Ki n d er si n d H u n d e 

v oll k o m m e n a uf di e Pfl e g e u n d F ürs or g e v o n M e ns c h e n a n g e wi es e n. B ei Str ess s u c h e n Ki n d er u n d 

a u c h H u n d e i nsti n kti v S c h ut z b ei i hr e n B e z u gs p ers o n e n. Di es e r e a gi er e n a uf d as Bi n d u n gs v er h alt e n 

i hr er S c h ut z b ef o hl e n e n mit kl assis c h bi ol o gis c h v er a n k ert e n B o n di n g- V er h alt e ns w eis e n u n d s p e n d e n 
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S c h ut z u n d G e b or g e n h eit. D as B e d ürf nis S c h ut z z u s p e n d e n, F ürs or g e z u v er mitt el n u n d d as Ki n d 

o d er d e n H u n d z u u m s or g e n, st ellt ei n e B efri e di g u n g d ar ( W e c hs u n g, 2 0 1 0, S. 2 0 ). 

 

4  E nt wi c kl u n g d er M e ns c h- H u n d - B e zi e h u n g  

Ar c h ä ol o gis c h e F u n dst ätt e n a us d e m M es olit hi k u m z e u g e n d a v o n, d ass H u n d e u n b estritt e n di e ers-

t e n H a usti er e d es M e ns c h e n w ar e n ( F e d d ers e n- P et ers e n D orit Ur d, 2 0 1 3, S. 2 5 – 2 9). A us g e n etis c h er, 

et h ol o gis c h er s o wi e m or p h ol o gis c h er Si c ht st a m mt d er h e uti g e H u n d v o m W olf a b. Di e D o m esti k ati-

o n d es H u n d es f a n d c hr o n ol o gis c h v or d er E nt wi c kl u n g v o n A c k er b a u u n d Vi e h z u c ht st att u n d s o mit 

v or d er D o m esti k ati o n v o n kl assis c h e n H a usti erf or m e n wi e b eis pi els w eis e S c h af e. Ü b er di e z eitli c h e 

E nt wi c kl u n g d es H a us h u n d es fi n d et a uf gr u n d d es a kt u ell e n F ors c h u n gs st a n d es ei n e k o ntr o v ers e Dis-

k ussi o n st att. Di e Z eits p a n n e r ei c ht v o n v or c a. 4 0 0 0 0 J a hr e n bis z u 9 0 0 0 J a hr e n v. C hr. ( e b d.). L a ut 

Ar c h ä o z o ol o gis c h e n St u di e n z ur E nt wi c kl u n g d er H a usti er h alt u n g v o n N or b ert B e n e c k e w ur d e n u m 

1 3’ 0 0 0 bis 7 0 0 0 v. C hr. wi e d er h o lt K n o c h e n v o n H u n d e n i n d er N ä h e v o n pr ä hist oris c h e n m e ns c hli-

c h e n Si e dl u n g e n g ef u n d e n ( N or b ert B e n e c k e, 1 9 9 4, S. 2 9 – 3 1). D o m esti k ati o n b es c hr ei bt ei n e n J a hr-

t a us e n d e w ä hr e n d e n bi ol o gis c h e n Pr o z ess, w el c h er a us Wil d art e n H a usti er e w er d e n l ässt. D a b ei 

k o m mt es z u i n n er artli c h e n V ari a bilit ät. D e n g e n etis c h e n U nt ers c hi e d e n z wis c h e n Wil d art u n d H a u-

sti erf or m e n li e g e n R e k o m bi n ati o ns eff e kt e, K o n v er g e n z e n u n d M ut ati o n e n z u gr u n d e ( F e d d ers e n-

P et ers e n, 2 0 1 3, S. 3 0 – 3 2). B e wi es e n ist, d ass d er H u n d f ür d e n M e ns c h e n b er eits z u pr ä hist oris c h e n 

Z eit e n ei n b eli e bt e s H a usti er w ar. Di es b el e g e n z a hlr ei c h e K n o c h e nf u n d e. S c h o n d a m als b e g a n n d er 

M e ns c h, d e n H u n d f ür u nt ers c hi e dli c h e A uf g a b e n z u z ü c ht e n. S o z ü c ht et e n b eis pi els w eis e b er eits di e 

alt e n Ä g y pt er d a c k el b ei ni g e H u n d e, Wi n d h u n d e u n d D o g g e n f ür di e J a g d u n d d e n Kri e g. W e s h al b u n d 

wi e si c h d er h e uti g e H a us h u n d ( C a ni L u p us) d e m M e ns c h e n a ns c hl o ss, ist ni c ht b el e gt. Es gi bt z a hl-

r ei c h e h y p ot h etis c h e A n n a h m e n. B eis pi els w eis e k ö n nt e d er H u n d urs pr ü n gli c h z u m V er z e hr u n d z ur 

F ell n ut z u n g g e n ut zt w or d e n s ei n. D o c h a us g e h e n d v o m S o zi al v er h alt e n d es M e ns c h e n u n d d e m d es 

W olf es ist a nz u n e h m e n, d ass d er M e ns c h d e n W olf a us s o zi al e n Gr ü n d e n d o m esti zi ert h at. D er W olf 

w eist ei n a us g e pr ä gt e s S ozi al v er h alt e n a uf mit ä h nli c h e n K o m p o n e nt e n wi e d as d er m e ns c hli c h e n 

G e m ei ns c h aft. D er W olf ist ei n g es elli g es Ti er mit ei n er kl ar e n S o zi al or d n u n g. D a h er wir d v er m ut et, 

d ass m utt erl o s e W olfs w el p e n v o m M e ns c h e n a uf g e z o g e n w ur d e n u n d si c h s c hl uss e n dli c h d er 

m e ns c hli c h e n G e m ei ns c h aft a ns c hl o ss e n. I m V erl a uf d er D o m esti k ati o n st ellt e d er M e ns c h vi el e 

n üt zli c h e F ä hi g k eit e n v o n H u n d e n f est. B eis pi els w eis e, d ass d as g e m ei ns a m b e w o h nt e T errit ori u m 

v or Ei n dri n gli n g e n b es c h üt zt w ur d e ( e b d.). N a c h d e m h e uti g e n F ors c h u n gsst a n d, w el c h er di e E nt-

wi c kl u n g d es M e ns c h e n u n d d es H u n d es u nt ers u c ht, ist es k ei n Z uf all, d ass g er a d e d er W olf d o m esti-

zi ert w ur d e. D as S o zi als y st e m d es W olf es k a m d e m M e ns c h e n e nt g e g e n, d e n n e s w ar s ei n er S o zi ali-

t ät i n etli c h e n A us pr ä g u n g e n ä h nli c h ( F e d d ers e n- P et ers e n, 2 0 1 3, S. 3 6 – 3 8). Di e A n al ys e v o n H u n d e n 
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ist vi el v ers pr e c h e n d, u m ei n e Ei nsi c ht i n di e E v ol uti o n d er m e ns c hli c h e n S o zi alit ät z u erl a n g e n. Di e 

G att u n g H u n d ist di ej e ni g e u nt er all e n ni c ht m e ns c hli c h e n L e b e w e s e n, di e i n Hi nsi c ht a uf s o zi al es 

V er h alt e n, a uf F ei n h eit d er E m pfi n d u n g e n u n d a uf di e F ä hi g k eit z ur Fr e u n ds c h aft d e m d es M e ns c h e n 

a m n ä c hst e n k o m mt. D er H u n d u n d d er M e ns c h si n d s o mit i n d er L a g e, e n g e z wis c h e n artli c h e Bi n-

d u n g e n ei nz u g e h e n ( F e d d ers e n- P et ers e n, 2 0 1 3, S. 3 6 – 3 8 ).  

Ei n w eit er er P u n kt, w el c h er i n d er E nt wi c kl u n g d er M e ns c h- H u n d - B e zi e h u n g b er ü c ksi c hti g w er d e n 

m uss, ist di e P ä d o m or p hi e. Di e m eist e n S ä u g eti er e si n d v or Ei ntritt d er G es c hl e c htsr eif e s e hr v er-

s pi elt, d o c h mit z u n e h m e n d e m Alt er ni m mt di es e V er h alt e ns w eis e a b. N ur w e ni g e Ti er art e n z ei g e n 

a u c h n o c h i m Er w a c hs e n e n alt er ei n d e utli c h es S pi el v er h alt e n. I n d er Wiss e ns c h aft w er d e n H u n d e 

u n d M e ns c h e n als p ä d o m or p h a n g es e h e n ( P atri ci a B e a n M c C o n n ell, 2 0 1 6, S. 1 4 5 – 1 5 2). P ä d o m or p hi e 

b es c hr ei bt di e B ei b e h alt u n g j u g e n dli c h er M er k m al e n a c h d er G es c hl e c htsr eif e, di e b ei a n d er e n S p e-

zi es n or m al er w eis e v ers c h wi n d e n. B ei p ä d o m or p h e n L e b e w es e n wir d d er n or m al e E nt wi c kl u n gs pr o-

z ess s o l a n g e a uf g es c h o b e n, d ass i n g e wiss er Hi nsi c ht ni e ei n Er w a c hs e n w er d e n st attfi n d et. I ns g e-

s a mt g es e h e n si n d er w a c hs e n e H a us h u n d e e h er mit j u n g e n W ölf e n z u v er gl ei c h e n, di e a u c h i m r eif e-

r e n Alt er n o c h ei n d e utli c h es S pi el v er h alt e n z ei g e n. Di es e V er h alt e ns w eis e ist a u c h b ei d er S p e zi es 

M e ns c h z u fi n d e n. M e ns c h e n z ei g e n a u c h n o c h i m h o h e n Alt er ei n gr o ss es I nt er ess e a n S pi el e n. Ei n 

B eis pi el d af ür st ellt di e C o m p ut ers pi eli n d ustri e d ar, w el c h e Milli ar d e n g e wi n n e u m s et zt. Di es ist l a ut 

d er Pr of ess ori n f ür Z o ol o gi e P atri ci a B e a n M c C o n n ell ei n e nts c h ei d e n d es M er k m al d er M e ns c h-

H u n d - B e zi e h u n g. B ei d e S p e zi es z ei g e n ei n e d e utli c h e Li e b e z u m S pi el ( e b d.). 

Di e Ur b a nisi er u n g d er M e ns c h h eit f ü hrt e d a z u, d ass H u n d e i hr e A uf g a b e n als N ut zti er i m m er m e hr 

v erl or e n. Si e w ur d e n vi el m e hr z u G ef ä hrt e n i m Allt a g. ( M ari a Si m e o n o v, 2 0 1 4, S. 2 7). A us h e uti g er 

Si c ht h at d er H u n d ei n e n h o h e n St ell e n w ert. D er h ä ufi gst e Gr u n d, w ar u m z u m h e uti g e n Z eit p u n kt 

H u n d e g e h alt e n w er d e n, ist d er W u ns c h n a c h s o zi al er U nt erst üt z u n g, i n F or m v o n G es ells c h aft, Z u-

n ei g u n g u n d L o y alit ät ( W e c hs u n g, 2 0 1 0, S. 1 5 – 1 8). D er M e ns c h erf üllt si c h d a b ei B e d ürf niss e n a c h 

k ör p erli c h er A nzi e h u n g, Äst h eti k, V ertr a u e n, Si c h er h eit u n d V er mittl u n g v o n F ürs or g e. G er a d e H u n d e 

k ö n n e n z u e n g e n S o zi al p art n er n v o n M e ns c h e n w er d e n, i n d e m si e d as f ür di e m e ns c hli c h e E xist e n z 

w e s e ntli c h e V erl a n g e n n a c h V erst ä n d nis, Tr e u e, B eist a n d, D a n k b ar k eit u n d S y m p at hi e b efri e di g e n. 

Z u d e m l ös e n H u n d e p o siti v e E m oti o n e n a us u n d r e g e n z u m S pi el e n u n d z u k ör p erli c h e n A kti vit ät e n 

a n. Ei n H u n d, d er f ür di e h e uti g e Z eit als g ut er z o g e n gilt, er h ö ht a uss er d e m d e n S el bst w ert d es B e-

sit z ers o d er d er B esit z eri n. H u n d e erf üll e n h e ut z ut a g e m eist m e hr er e A uf g a b e n. B eis pi els w eis e si n d 

si e J a g d-, S c h ut z-, o d er H üt e h u n d e, a b er a u c h S pi el p art n er, A g gr essi o ns a bl eit er, St at uss y m b ol o d er 

P art n er ers at z ( e b d.). Di es e u nt ers c hi e dli c h e n Er w art u n gs h alt u n g e n k ö n n e n z u Pr o bl e m e n i n d er 

M e ns c h- H u n d - B e zi e h u n g f ü hr e n. D er h o h e St ell e n w ert u n d di e v ers c hi e d e n e n Er w art u n g e n b e z ü g-

li c h H u n d e n k ö n n e n d a z u f ü hr e n, d ass ei n e V er m e ns c hli c h u n g st attfi n d et ( W e c hs u n g, 2 0 1 0, S. 7 1). 

D a d ur c h k a n n ei n art g er e c ht er U m g a n g mit H u n d e n ni c ht m e hr g e w ä hrl eist et w er d e n u n d es k o m mt 
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z u V er h alt e ns pr o bl e m e n. Di es e Pr o bl e m e si n d A us dr u c k ei n er Ü b erf or d er u n g d es H u n d es, si c h a n 

di es e L e b e ns b e di n g u n g e n a nz u p ass e n. M a n c h e M e ns c h e n g e h e n d a v o n a us, d ass H u n d e e x a kt di e-

s el b e n B e d ürf niss e wi e si e s el bst b esit z e n u n d s o mit g e n a u wi e M e ns c h e n b e h a n d elt w er d e n m üss e n 

( W e c hs u n g, 2 0 1 0, S. 7 1).  

 

5  Ti er e i n d er S o zi al e n Ar b eit  

Ti er e i n B e z u g z ur S o zi al e n Ar b eit, st ell e n ei n wi d ers pr ü c hli c h es Bil d d ar. Si e si n d i n d er ti er g est üt zt e n 

S o zi al p ä d a g o gi k pr äs e nt u n d d er e n N ut z e n w ur d e a usf ü hrli c h erf ors c ht u n d b ef ür w ort et ( B u c h n er -

F u hs & R os e, 2 0 1 2, S. 9). All er di n gs s ollt e si c h di e e m piris c h e S o zi al e Ar b eit v er m e hrt d er Fr a g e wi d-

m e n, wi e d as Z us a m m e n wir k e n v o n M e ns c h u n d Ti er e n wiss e ns c h aftli c h u nt ers u c ht w er d e n k a n n 

u n d wi e di e Er g e b niss e i n di e r efl e xi v e Pr a xis mit ei n b ez o g e n w er d e n k ö n n e n.  

D e n n i n d er S o zi al e n Ar b eit f u n gi er e n Ti er e bis h er m e hr h eitli c h als « Di e nstl eist er », w el c h e i n s o zi al e n 

I nstit uti o n e n i n v ers c hi e d e n e n F or m e n ei n g es et zt w er d e n ( e b d.). Ei n g ut e s B eis pi el d af ür st ellt a u c h 

d er H u n d d ar. H u n d e k o m m e n i n d e n v ers c hi e d e nst e n B er ei c h e n z u m Ei ns at z, d a si e si c h erst a u nli c h 

g ut d e m V er h alt e n v o n M e ns c h e n a n p ass e n k ö n n e n ( St ef a n I g el h a ut, 2 0 1 5, S. 4 0 – 4 1). B eis pi el e d af ür 

w är e n:  

Bli n d e nf ü hr h u n d 

  F ü hrt bli n d e o d er s e h b e hi n d ert e P er s o n e n a uf gr u n d s ei n er s p e zi ell e n A u s bil d u n g 

si c h er d ur c h d e n Allt a g ( e b d.).  

 

B e hi n d ert e n b e gl eit h u n d 

  Ü b er ni m mt A uf g a b e n, w el c h e d er M e n s c h a uf gr u n d s ei n er o d er i hr er B e ei ntr ä c h-

ti g u n g ni c ht m e hr a u sf ü hr e n k a n n. B ei s pi el s w ei s e d a s A p p orti er e n v o n G e g e n-

st ä n d e n f ür ei n e P er s o n i m R oll st u hl ( e b d.). 

 

M el d e h u n d 

  D ur c h L a ut e o d er Z ei c h e n m el d et d er H u n d, w e n n si c h ei n e Sit u ati o n v er ä n d ert. 

Z u m B ei s pi el, w e n n b ei ei n er b etr off e n e n P er s o n ei n E pil e p si e a nf all b e v or st e ht 

( e b d.).  
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Ti er g e st ützt e T h er a pi e mit H u n d e n 

  H u n d e b e gl eit e n a u s g e bil d et e T h er a p e ut e n o d er T h er a p e uti n n e n i n v er-

s c hi e d e n st e n B er ei c h e, wi e p s y c h o -s o zi al e B etr e u u n g, Er g ot h er a pi e, L o g o p ä di e 

o d er p s y c h ol o gi s c h e Di a g n o sti k ( St ef a n I g el h a ut, 2 0 1 5, S. 4 0 – 4 1 ). 

 

B e s u c hs di e n st mit H u n d e n o d er H u n d e al s T eil i m H ei m allt a g 

  E hr e n a mtli c h e Mit ar b e it e n d e o d er d a s P er s o n al b e s u c h e n mit i hr e n a u s g e bil d e-

t e n T h er a pi e h u n d e n b ei s pi el s w ei s e B e hi n d ert e n w o h n gr u p p e n, Pfl e g e h ei m e, 

Kr a n k e n h ä u s er, S c h ul e n o d er a u c h G ef ä n g ni s s e ( e b d.).  

 

Ti er e h a b e n ei n e Wi c hti g k eit i n d er S o zi al e n Ar b eit, d a si e « W ü ns c h e ns w ert e s » b ei M e ns c h e n a usl ö-

s e n k ö n n e n. D a d ur c h er h ält d as Ti er all er di n gs d e n St at uts ei n es O bj e kt s ( B u c h n er- F u hs & R o s e, 

2 0 1 2, S 1 0- 1 1). Es gi bt a b er n o c h ei n e w eit er e Di m e nsi o n, w ar u m Ti er e n i n d er S o zi al e n Ar b eit ei n e 

wi c hti g e B e d e ut u n g z u k o m m e n s ollt e. Di e V er br eit u n g v o n H ei mti er e n i m pri v at e n Allt a g u n d i m 

s o zi al e n N a hr a u m ni m mt st eti g z u ( B u c h n er- F u hs & R o s e, 2 0 1 2, S. 1 6 – 1 7). L a ut d e m B u n d es a mt f ür 

St atisti k ( o h n e D at u m a) l e bt e n 2 0 1 4 i n 2 8. 5 Pr o z e nt d er S c h w ei z er H a us h alt e mi n d est e ns ei n H u n d 

o d er ei n e K at z e. Ti er e w er d e n als wi c hti g e B e z u gs p ers o n e n b es c hri e b e n u n d f u n gi er e n g er a d e f ür 

Ki n d er u n d J u g e n dli c h e als gl ei c h w erti g e « m e ns c hli c h e » W es e n i n i hr e m f a mili är e n N a hr a u m ( B u c h-

n er- F u hs & R o s e, 2 0 1 2, S. 1 6 – 1 7). Si e h a b e n h e ut z ut a g e i n vi el e n F äll e n d e n St at us ei n es F a mili e n-

mit gli e ds u n d g e h ör e n s o mit z u d e m e n gst e n B e zi e h u n gs g ef ü g e. Di es e B e zi e h u n g e n f u n kti o ni er e n 

n ur s o l a n g e, wi e M e ns c h e n u n d i hr e Ti er e k o nfli ktfr ei z us a m m e nl e b e n k ö n n e n. Di e Kli e nt e n o d er di e 

Kli e nti n n e n d er S o zi al e n Ar b eit si n d oft b es o n d er e n B el ast u n g e n a us g es et zt u n d di e W ert e d es Ti er-

s c h ut z es tr et e n i n Wi d ers pr u c h z u d e n H a n dl u n gs m a xi m e n ei n er pr of essi o n al e n S o zi al e n Ar b eit. Di es 

st ellt ei n e b es o n d er e H er a usf or d er u n g d ar, d a di e L e b e ns w elt i hr er Kli e nt e n o d er Kli e nti n n e n oft m als 

Ti er e als G ef ä hrt e n mit ei ns c hli esst ( e b d.). D a si c h di e S o zi al e Ar b eit als M e ns c h e nr e c hts pr of essi o n 

v erst e ht, st ellt si c h di e Fr a g e, w as di es i m Hi n bli c k a uf Ti er e b e d e ut et ( B u c h n er- F u hs & R o s e, 2 0 1 2, S. 

2 0 – 2 1.). Si n d M e ns c h e nr e c ht e u n d Ti err e c ht e als bi n är e E nt w e d er- o d er- P ol e z u v erst e h e n ? S oll e n 

si c h di e F a c h kr äft e a uss c hli essli c h u m d as W o hl i hr er Kli e nt el k ü m m er n o d er s c hli esst d er F a c h a uf-

tr a g Ti er e mit ei n ? I m B u c h « A ni m als a n d S o ci al W or k », w el c h es 2 0 1 1 v er öff e ntli c ht w ur d e, s et zt si c h 

T h o m as R y a n mit di es er T h e m ati k a us ei n a n d er u n d pl ä di ert f ür ei n e n M or al k o d e x, d er ni c ht n ur d as 

m e ns c hli c h e W o hl i ns Z e ntr u m r ü c kt, s o n d er n L e b e w es e n u n a b h ä n gi g v o n i hr er G att u n gs z u g e h öri g-

k eit mit ei ns c hli esst ( e b d.). 
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5. 1   H u n d e als G ef ä hrt e n v o n o b d a c hl o s e n M e ns c h e n –  Di m e nsi o n e n f ür di e 

S o zi al e Ar b eit  

O b d a c hl o s e M e ns c h e n pfl e g e n ei n e n s e hr e n g e n fr e u n ds c h aftli c h e n K o nt a kt z u i hr e n H u n d e n ( B o-

d e n m üll er, 2 0 1 2, S. 2 0 7 – 2 0 9). Di es b e d e ut et, d ass es f ür b etr off e n e P ers o n e n vi elf a c h ni c ht i nfr a g e 

k o m mt, i hr e n H u n d wi e d er a bz u g e b e n, a u c h w e n n v ers c hi e d e n e N a c ht eil e i n K a uf g e n o m m e n w er-

d e n m üss e n. D e n n d e n p ositi v e n u n d f ör d erli c h e n As p e kt e n, di e ei n e B e zi e h u n g z u ei n e m H u n d mit 

si c h bri n g e n k ö n n e n, st e h e n etli c h e Hi n d er niss e g e g e n ü b er ( e b d.).  

D ar a us l ass e n si c h v ers c hi e d e n Di m e nsi o n e n f ür di e S o zi al e Ar b eit a bl eit e n, w el c h e si c h F a c h p ers o-

n e n b e w usst s ei n s ollt e n.  

O b d a c hl o s e M e ns c h e n h a b e n f ast k ei n e fi n a nzi ell e n R ess o ur c e n. Di e H alt u n g ei n es H u n d es bir gt a b er 

v ers c hi e d e n e K o st e n. N e bst d er V ers or g u n g s ei n er Gr u n d b e d ürf niss e f all e n f ür H u n d e w eit er e K o s-

t e n a n ( e b d.). W e n n b etr off e n e H u n d e h alt e n d e i n d er St a dt Z üri c h g e m el d et si n d, m üss e n si e ei n e 

j ä hrli c h e H u n d est e u er v o n 7 0 bis 2 0 0 Fr a n k e n b e z a hl e n ( St a dt Z üri c h, 2 0 0 8). D es W eit er e n k ö n n e n 

K o st e n f ür di e R e gistri er u n g d es H u n d es, f ür d e n Ti er ar zt u n d d e n N a h v er k e hr a nf all e n. W e n n d er 

H u n d S c h a d e n v er urs a c ht u n d ei n e H aft pfli c ht v ersi c h er u n g f e hlt, k ö n n e n w eit er e e n or m e K o st e n 

a nf all e n. D as B u n d es a mt f ür St atisti k S c h w ei z ( o h n e D at u m b) m el d et 2 0 1 5, d ass si c h di e m o n atli-

c h e n K o st e n f ür H a usti er e, g e m ess e n a n H u n d e n u n d K at z e n, d ur c hs c h nittli c h a uf 8 9 Fr a n k e n b el a u-

f e n.  

Mit d e m o h n e hi n k n a p p e n B u d g et, w el c h es m eist e ns a us S o zi all eist u n g e n wi e wirts c h aftli c h er S o zi-

al hilf e o d er N ot hilf e b est e ht, dr o ht o b d a c hl o s e n H u n d e h alt e n d e n d as z us ät zli c h e Risi k o ei n er V er-

s c h ul d u n g ( B o d e n m üll er, 2 0 1 2, S. 2 0 7 – 2 0 9).  

A u c h di e I nt e gr ati o n v o n o b d a c hl o s e n H u n d e h alt er n o d er H u n d e h alt eri n n e n k a n n ers c h w ert w er d e n. 

I n d er G es ells c h aft b est e ht d as V or urt eil, d ass es d e n H u n d e n b ei o b d a c hl o s e n P ers o n e n s c hl e c ht 

g e ht u n d si e ni c ht ri c hti g u m s or gt w er d e n ( e b d.). Ei n B eis pi el st ellt d er Arti k el d er Z eit u n g T a g es a n-

z ei g er d ar. I m B eri c ht wir d di e V er m ut u n g g e ä uss ert, d ass o b d a c hl o s e M e ns c h e n a us Z üri c h v o m 

S o zi al a mt G el d f ür i hr e H u n d e er h alt e n, w el c h es di e b etr off e n e n P ers o n e n f ür i hr e ei g e n e n B e d ürf-

niss e v er w e n d e n. D er S V P- St a dtr ats k a n di d at ( S c h w ei z eris c h e V ol ks p art ei) R ol a n d S c h e c k s c hr ei bt 

di es b e z ü gli c h, d ass er etli c h e e nts pr e c h e n d e Hi n w eis e v o n d er B e v öl k er u n g er h alt e n h a b e u n d es 

d e n H u n d e n b ei i hr e n B esit z eri n n e n u n d B esit z er n ni c ht g ut g e h e. B eis pi els w eis e s ei e n si e u nt er er-

n ä hrt. D as S o zi al a mt d e m e nti ert e j e d o c h di es e V er m ut u n g e n ( E v M a nz, 2 0 1 4).  
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Z u d e m wir d di e W o h n u n gss u c h e d ur c h di e H alt u n g ei n es H u n d es ers c h w ert. Vi el e V er mi et eri n n e n 

u n d V er mi et er s o wi e W o h n u n gs g es ells c h aft e n si n d ni c ht b er eit, ei n e n H u n d z u b e h er b er g e n ( B o-

d e n m üll er , 2 0 1 2, S. 2 0 7– 2 0 9). W e n n tr ot z d e m ei n e W o h n u n g g ef u n d e n wir d, st ellt di e A uf n a h m e 

ei n er T äti g k eit ei n e w eit er e H ür d e d ar. W ä hr e n d d er H u n d e h alt er o d er di e H u n d e h alt eri n ar b eit e n 

g e ht, m uss f ür d e n H u n d ei n e g e ei g n et e B etr e u u n g or g a nisi ert w er d e n, w of ür wi e d er u m fi n a nzi ell e 

R ess o ur c e n a uf g e w e n d et w er d e n m üss e n. D a d ur c h st ellt d er H u n d n e b e n d er f e hl e n d e n W o h n u n g 

u n d Ar b eit ei n e w eit er e Sti g m atisi er u n g d ar . F ür di e m ei st e n o b d a c hl o s e n M e ns c h e n ist kl ar, d ass sie 

di es e Risi k e n i n K a uf n e h m e n, d a mit si e i hr e n H u n d h alt e n k ö n n e n. Tr ot z d e m h errs c ht vi elf a c h n o c h 

di e g ä n gi g e M ei n u n g, d ass, w er Hilf e m ö c ht e, a uf d e n H u n d v er zi c ht e n s oll. W as f ür ei n e B e d e ut u n g 

H u n d e f ür o b d a c hl o s e M e ns c h e n h a b e n, wir d d a b ei v oll k o m m e n  a uss er A c ht g el ass e n. A b er a u c h 

w e n n s o zi al e I nstit uti o n e n l e b e ns w elt n a h e A ns ät z e er m ö gli c h e n m ö c ht e n, ist di es a uf gr u n d str u kt u-

r ell er Di m e nsi o n e n oft ni c ht m ö gli c h. D e n n di e Ei nri c ht u n g e n v erf ü g e n m eist ni c ht ü b er di e b e n öti g-

t e n K a p a zit ät e n u n d Fl e xi bilit ät. ( e b d.).  

 

5. 2   F a zit a us d e m K a pit el f ü nf 

Di e A usf ü hr u n g e n i n di es e m K a pit el z ei g e n, d ass si c h v ers c hi e d e n e Wiss e ns c h afts b er ei c h e f ür di e 

M e ns c h- Ti er- B e zi e h u n g i nt er essi er e n u n d Er kl är u n gs a ns ät z e a us g e ar b eit et h a b e n. D ar a us l ässt si c h 

s c hli ess e n, d ass di e B e zi e h u n g z u Ti er e n f ür M e ns c h e n v o n R el e v a nz ist u n d p ositi v e Eff e kt e f ür di e 

B etr off e n e n h a b e n k a n n. A uff älli g ist, d ass m e hr er e T h e ori e n a uf d er A n er k e n n u n g u n d A k z e pt a n z 

b er u h e n, di e Ti er e d e m M e ns c h e n e nt g e g e n bri n g e n. Di e S o zi al e Ar b eit u n d M oti v ati o ns ps y c h ol o gi e 

g e ht d a v o n a us, d ass a n h a n d d er M e ns c h- Ti er- B e zi e h u n g e m oti o n al e, s o zi al e u n d f u n kti o n al e B e-

d ürf niss e b efri e di gt w er d e n. Mit hilf e d er Bi n d u n gst h e ori e l eit e n A n dr e a B e et z u n d Sil k e W e c hs u n g 

h er, d ass M e ns c h e n i n B e zi e h u n g e n z u Ti er e n Si c h er h eit, Z u w e n d u n g u n d Tr o st, erf a hr e n u n d d a h er 

Ti er e v erl ässli c h e Bi n d u n gs p art n er s ei n k ö n n e n. D a b ei i nt er a gi er e n Ti er e u n a b h ä n gi g v o n g es ell-

s c h aftli c h e n W ert v orst ell u n g e n u n d N or m e n mit d e m M e ns c h e n. G er a d e, w eil Ti er e u n a b h ä n gi g v o n 

g es ells c h aftli c h e n N or m e n u n d W ert e n d e m M e ns c h e n Z u n ei g u n g e nt g e g e n bri n g e n, ers c h ei nt di es 

als et w as B es o n d er es i n d er B e zi e h u n g z wis c h e n M e ns c h e n u n d Ti er e n. Ti er e er m ö gli c h e n d e m M e n-

s c h e n, ei n e v or urt eilsfr ei e B e zi e h u n g ei n z u g e h e n, i n d er si e i hr G e g e n ü b er a kz e pti ert, a u c h w e n n 

di es e v o n Mit m e ns c h e n a us g e gr e nzt u n d a us g est o ss e n w er d e n. Di es e A k z e pt a n z- u n d Z u n ei g u n gs er-

f a hr u n g k ö n nt e ei n er d er H a u pt gr ü n d e s ei n, w ar u m o b d a c hl o s e M e ns c h e n Ti er e h alt e n. G er a d e i m 

Hi n bli c k a uf di e S o zi al e Ar b eit l ässt si c h ers c hli ess e n, d ass d as F a c h p ers o n al v er m e hrt mit P ers o n e n 

k o nfr o nti ert i st, w el c h e s o zi al is oli ert si n d u n d i n B el a st u n gssit u ati o n e n l e b e n. D a h er k a n n di e B e zi e-

h u n g z u ei n e m Ti er ei n e R ess o ur c e d arst ell e n u n d m uss i n d er t ä gli c h e n Ar b eit b er ü c ksi c hti gt w er-

d e n.  
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D ass d er H u n d ei n s ol c h b eli e bt er Bi n d u n gs p art n er ist, l ässt si c h d a mit er kl är e n, d ass er ei n e ä h nli c h e 

S o zi alstr u kt ur wi e d er M e ns c h e n a uf w eist. Z u d e m si n d H u n d e, wi e a u c h M e ns c h e n, p ä d o m or p h e 

L e b e w e s e n, w el c h e di e g e m ei ns a m e s pi el eris c h e I nt er a kti o n s c h ät z e n.  

Ti er e k ö n n e n s o w o hl ei n e R ess o ur c e d arst ell e n, als a u c h d esi nt e gri er e n d di e L e b e ns w elt d er M e n-

s c h e n b e ei nfl uss e n u n d si n d s o mit f ür di e Pr of essi o n d er S o zi al e n Ar b eit v o n R el e v a nz. I n A n b etr a c ht 

di es es Hi nt er gr u n d es ist es v er w u n d erli c h, d ass di e Ti ert h e m ati k i n d er s o zi al wiss e ns c h aftli c h e n 

F a c hlit er at ur k a u m z u fi n d e n ist. Di e F a c hlit er at ur k o n z e ntri ert si c h v er m e hrt a uf di e Fr a g e, i n wi ef er n 

Ti er e f ür di e ti er g est üt zt e T h er a pi e v o n N ut z e n si n d. D a b ei wir d a us g e bl e n d et, d ass ei n gr oss er T eil 

d er Kli e nt e n u n d Kli e nti n n e n H a usti er e b esit zt u n d z u di es e n t eil w eis e f a mili är e Bi n d u n g e n ei n g e ht. 

G er a d e i m Hi n bli c k a uf o b d a c hl o s e M e ns c h e n, si n d s ol c h e M e ns c h- Ti er- B e zi e h u n g e n v o n gr o ss er 

B e d e ut u n g u n d es k o m mt f ür di e b etr off e n e n P ers o n e n ni c ht i nfr a g e, si c h v o n i hr e m Ti er z u tr e n n e n. 

A u c h w e n n Sti g m atisi er u n g e n u n d N a c ht eil e i n K a uf g e n o m m e n w er d e n m üss e n. 

 

6  F ors c h u n g s m et h o di k u n d D ur c hf ü hr u n g 

N a c h erf ol gt er t h e or etis c h er H erl eit u n g d es F ors c h u n gs k o nt e xt es a n h a n d d er v or h er g e h e n d e n K a pi-

t el w er d e n i n di es e m s e c hst e n T eil d er Ar b eit di e ei g e ntli c h e n F ors c h u n gs b e m ü h u n g e n a uf g e z ei gt. 

N a c hf ol g e n d w er d e n wiss e ns c h aftli c h e As p e kt e d er q u alit ati v e n S o zi alf ors c h u n g hi nsi c htli c h d er M e-

t h o di k b es c hri e b e n. I m A ns c hl uss a n d e n j e w eili g e n T h e ori et eil wir d di e pr a ktis c h e D ur c hf ü hr u n g 

v orli e g e n d er F ors c h u n gs ar b eit erl ä ut ert.  

 

6. 1  M et h o d e n b es c hr ei b u n g 

Di e v orli e g e n d e F ors c h u n gs ar b eit b asi ert a uf M et h o d e n d er q u alit ati v e n S o zi alf ors c h u n g. Ei n K e n n-

z ei c h e n d er q u alit ati v e n S ozi alf ors c h u n g ist g e m äss H orst Ott o M a y er ( 2 0 0 6) d as i n d u kti v e V or g e h e n, 

w el c h es si c h d ur c h ei n e off e n e H er a n g e h e ns w eis e a n ei n e n G e g e nst a n d a us z ei c h n et ( S. 1 8 – 2 5). Ei n 

s ol c h er off e n er Z u g a n g er m ö gli c ht ei n e a ut h e ntis c h e Erf ass u n g d er L e b e ns w elt s o wi e d er Si c ht w eis e 

v o n B etr off e n e n. I m G e g e n z u g b est e ht di e T e n d e n z b ei ei n er q u a ntit ati v e n V or g e h e ns w eis e, d ass 

s ol c h e I nf or m ati o n e n a uf gr u n d v o n St a n d ar disi er u n g e n v erl or e n g e h e n ( e b d.). Zi el d er q u alit ati v e n 

S o zi alf ors c h u n g ist es, d e n «s u bj e kti v g e m ei nt e n Si n n d es u nt ers u c ht e n G e g e nst a n d es a us d er P er-

s p e kti v e d er B et eili gt e n » z u erl a n g e n ( U w e Fli c k, 2 0 0 9, S. 2 5).  

Di e A bsi c ht d er F ors c h u n gs b e m ü h u n g e n ist di e B e a nt w ort u n g d er F ors c h u n gsfr a g e n b e z ü gli c h d e r 

C h a n c e n u n d Gr e n z e n o b d a c hl o s er H u n d e h alt u n g i n d er St a dt Z üri c h s o wi e ei n es m ö gli c h e n H a n d-

l u n gs b e d arf es f ür di e Pr of essi o n d er S o zi al e n Ar b eit (si e h e K a pit el 1. 3). D e m z uf ol g e si n d I nf or m ati o-
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n e n v o n o b d a c hl o s e n H u n d e h alt eri n n e n u n d H u n d e h alt er n er mitt elt w or d e n hi nsi c htli c h d er 

M e ns c h -H u n d -B e zi e h u n g, d er N ut z u n g v o n A n g e b ot e n u n d Di e nstl eist u n g e n s o wi e d er i n di vi d u ell e n 

W o h n - u n d Ar b eitssit u ati o n. Z us ät zli c h w ur d e n D at e n v o n F a c h p ers o n e n s o zi al er I nstit uti o n e n er h o-

b e n. D a b ei w ar e n di e Erf a hr u n gs w ert e b etr eff e n d d er Z us a m m e n ar b eit mit o b d a c hl o s e n H u n d e h al-

t e n d e n d er St a dt Z üri c h v o n z e ntr al er B e d e ut u n g. I n di es e m K o nt e xt er wi es si c h di e q u alit ati v e F or-

s c h u n gs m et h o d e als g e wi n n bri n g e n d, d a a n h a n d v o n L eitf a d e ni nt er vi e ws mitt els off e n er Fr a g est el-

l u n g e n ei n e Einsi c ht i n di e P ers p e kti v e d er B etr off e n e n g e w ä hrt w er d e n k o n nt e.  

 

6. 2  Sti c h pr o b e 

A uf gr u n d d er T at s a c h e, d ass ei n e V oll er h e b u n g i m R a h m e n d er F ors c h u n gs ar b eit a us z eitli c h e n 

Gr ü n d e n ni c ht m ö gli c h g e w e s e n w är e, w ur d e d er A us w a hl d er Sti c h pr o b e b es o n d er e G e wi c ht u n g 

b ei g e m ess e n. B ei ei n er Sti c h pr o b e w er d e n g e m äss H el m ut L u k as ( 2 0 0 5) T eil m e n g e n a us ei n er 

Gr u n d g es a mt h eit ers c hl o ss e n. Tr ot z di es er V er mi n d er u n g d er Gr u n d g es a mt h eit s oll e n di e b es a gt e n 

T eil m e n g e n i n r e d uzi ert e m M ass e ei n A b bil d d er Gr u n d g es a mt h eit wi e d er g e b e n k ö n n e n ( S. 2 2 9). 

Ei n e Sti c h pr o b e ( e n gl. S a m pl e) s et zt si c h a us all e n u nt ers u c ht e n P ers o n e n o d er Ei n h eit e n z us a m m e n, 

w el c h e a us ei n er Gr u n d g es a mt h eit b esti m mt w ur d e n ( e b d.). Di e Z us a m m e ns et z u n g ei n er s ol c h e n 

Sti c h pr o b e b asi ert a uf ei n er b e w usst e n A us w a hl, w el c h e d ur c h Krit eri e n u n d R e g el n b esti m mt ist 

( M a y er, 2 0 0 6, S. 3 8– 4 1). S ol c h e Krit eri e n s o wi e R e g el n z ur D efi ni er u n g d er Sti c h pr o b e k ö n n e n b er eits 

z u B e gi n n d efi ni ert w er d e n ( d e d u kti v es V erf a hr e n) o d er si c h i m L a uf e d er F ors c h u n g e nt wi c k el n (i n-

d u kti v es V erf a hr e n) ( e b d.). A us g e h e n d v o n d er v orli e g e n d e n F ors c h u n gs ar b eit w ur d e ei n e d e d u kti v e 

Sti c h pr o b e n zi e h u n g v or g e n o m m e n.  

 

6. 2. 1  D ur c hf ü hr u n g d er Sti c h pr o b e n zi e h u n g 

A n g esi c hts d er G e g e b e n h eit, d ass si c h di es e F ors c h u n gs ar b eit mit o b d a c hl o s e n H u n d e h alt eri n n e n 

u n d H u n d e h alt er n i n d er St a dt Z üri c h b ef asst, w ar e n z u m ei n e n f ol g e n d e dr ei Krit eri e n z ur Sti c h pr o-

b e n d efi niti o n g e g e b e n, w el c h e k u m uli ert erf üllt w er d e n m usst e n: 

  O b d a c hl o s e P er s o n e n 

  I m B e sit z v o n mi n d e st e n s ei n e m H u n d 

  A uf e nt h alt s ort i n d er St a dt Z üri c h 
 

N e b e n di es er Sti c h pr o b e erf ol gt e ei n e w eit er e Sti c h pr o b e n zi e h u n g, w el c h e di e Krit eri e n f ür F a c h p er-

s o n e n s o zi al er I nstit uti o n e n bil d et e n. B ei di es er z w eit e n Sti c h pr o b e e nts c hi e d e n si c h di e A ut ori n n e n 

f ür di e B er ü c ksi c hti g u n g f ol g e n d er Krit eri e n: 
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  Mit ar b eit e n d e ei n er s o zi al e n I n stit uti o n 

  O b d a c hl o s e P er s o n e n al s Kli e nt el 

  I n a n s pr u c h n a h m e d e s A n g e b ot e s mit H u n d e n m ö gli c h 

  St a n d ort i n d er St a dt Z üri c h 
 

D er Ei nf a c h h eit h al b er h a b e n si c h di e A ut ori n n e n e nts c hi e d e n, di e b ei d e n Sti c h pr o b e n z ur U nt er-

s c h ei d u n g n a c hf ol g e n d z u b e n e n n e n: Sti c h pr o b e d er  o b d a c hl os e n H u n d e h alt e n d e n  s o wi e Sti c h pr o b e 

d er F a c h p er s o n e n s o zi al er I nstit uti o n e n. 

 

6. 3  L eitf a d e ni nt er vi e w 

I m R a h m e n d er q u alit ati v e n S o zi alf ors c h u n g k ö n n e n v er b al e D at e n mitt els L eitf a d e ni nt er vi e ws g e-

w o n n e n w er d e n ( M a y er, 2 0 0 6, S. 3 7). E nt g e g e n ei n e m n arr ati v e n I nt er vi e w, w el c h e m ei n Er z ä hl v er-

f a hr e n z u gr u n d e li e gt, f o k ussi ert si c h d as L eitf a d e ni nt er vi e w a uf D at e n er h e b u n g e n mit k o n kr et e n 

A uss a g e n ü b er ei n e n G e g e nst a n d. Ei n L eitf a d e ni nt er vi e w b asi ert a uf ei n e m v or g e g e b e n e n L eitf a d e n, 

w el c h er als G er üst s o wi e d er Ori e nti er u n g di e nt. W eit er e M er k m al e ei n es L eitf a d e ni nt er vi e ws si n d 

di e off e n f or m uli ert e n Fr a g e n, di e a uf gr u n d d es L eitf a d e ns ei n er v or g e g e b e n e n Str u kt ur f ol g e n. Mit-

hilf e d er v or g es e h e n e n Str u kt ur wir d ei n e b e ss er e V er gl ei c h b ar k eit d er D at e n b e a bsi c hti gt ( e b d.). 

Z u d e m b e z w e c kt d er L eitf a d e n, d ass w e s e ntli c h e As p e kt e d er F ors c h u n gsfr a g e n ni c ht ü b er g a n g e n 

w er d e n ( Fli c k, 2 0 0 9, S. 1 1 4). Tr ot z d er v or g e g e b e n e n Str u kt ur wir d v o n d er i nt er vi e w e n d e n P ers o n 

ei n e g e wiss e Fl e xi bilit ät er w art et. D e m z uf ol g e k ö n n e n, w e n n n öti g, z us ät zli c h e Fr a g e n, di e b eis pi els-

w eis e d er K o n kr etisi er u n g di e n e n, i n d as ei g e ntli c h e I nt er vi e w ei nfli ess e n. S o mit m uss ni c ht st arr a m 

L eitf a d e n f est g e h alt e n w er d e n. Ei n L eitf a d e ni nt er vi e w zi elt d ar a uf a b, di e p ers ö nli c h e Si c ht d er b e-

fr a gt e n P ers o n b e z ü gli c h d es U nt ers u c h u n gs g e g e nst a n d es z u er h alt e n. D a h er s oll di e i nt er vi e wt e 

P ers o n w ä hr e n d d es L eitf a d e ni nt er vi e w s m ö gli c hst fr ei a uf di e v or g es e h e n e n Fr a g e n a nt w ort e n k ö n-

n e n ( e b d.). 

D as E x p ert e ni nt er vi e w bil d et l a ut M a y er ( 2 0 0 6) ei n e b es o n d er e F or m d es L eitf a d e ni nt er vi e w s ( S. 3 7). 

I n K o nt e xt d er E x p ert e ni nt er vi e ws li e gt d er F o k us w e ni g er a uf d er P ers o n, s o n d er n vi el m e hr a uf d er 

F u n kti o n als E x p ert e o d er E x p erti n ei n es b esti m mt e n H a n dl u n gsf el d es. Hi er b ei s pi elt di e W a hr n e h-

m u n g ei n er A uf g a b e i n n er h al b ei n es or g a nis at oris c h e n o d er i nstit uti o n ell e n T äti g k eitsf el d es ei n e 

z e ntr al e R oll e. Di e b efr a gt e E x p erti n o d er d er b efr a gt e E x p ert e wir d ni c ht als Ei nz el p ers o n, s o n d er n 

als R e pr äs e nti er e n d er ei n er Gr u p p e i n d er F ors c h u n g g e wi c ht et. B ei ei n e m L eitf a d e ni nt er vi e w mit 

E x p erti n n e n u n d E x p ert e n ist z u b e a c ht e n, d ass si c h di es e a uf ei n e n kl ar d efi ni ert e n Wir kli c h k eits a us-

s c h nitt b er uf e n. D a d ur c h m üss e n v orl ä ufi g b er eits di v ers e T h e m e n a us g e gr e n zt w er d e n, w o d ur c h 

d e m L eitf a d e n n o c h st är k er e St e u er u n gsf u n kti o n z u k o m mt ( e b d.). S ol c h e E x p ert e ni nt er vi e ws si n d 
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l a ut Fli c k ( 2 0 0 9) di e ei n zi g e M ö gli c h k eit, h a n dl u n gsl eit e n d e R e g el n z u erf ass e n, w el c h e n e bst d e n 

V er or d n u n g e n u n d u n g es c hri e b e n e n G es et z e n d es E x p ert e n h a n d el ns e xisti er e n ( S. 1 1 3 – 1 1 5).  

Pri m är li e gt es i m F ors c h u n gsi nt er ess e s o wi e d er E nts c h ei d u n g d er f ors c h e n d e n P ers o n, w er u n d o b 

ei n e P ers o n als E x p erti n o d er E x p ert e i n B etr a c ht g e z o g e n wir d ( Mi c h a el M e us er & Ulri k e N a g el, 

1 9 9 1, S. 4 4 3). Z u d e m f ü hr e n M e us er u n d N a g el ( 1 9 9 1) a us, d ass z w ei Krit eri e n i m Hi n bli c k a uf di e 

E x p erti n n e n u n d E x p ert e n v o n B e d e ut u n g si n d. Z u m ei n e n m uss di e P ers o n i n ir g e n d ei n er F or m V er-

a nt w ort u n g ü b er d e n E nt w urf, di e I m pl e m e nti er u n g o d er di e K o ntr oll e hi nsi c htli c h ei n er Pr o bl e ml ö-

s u n g h a b e n. Z u m a n d er e n m uss ei n Z u g a n g z u pri vil e gi ert e n I nf or m ati o n e n hi nsi c htli c h ei n er P ers o-

n e n gr u p p e o d er ei n es E nts c h ei d u n gs pr o z ess es v orli e g e n ( S. 4 4 4 – 4 4 5). G e m äss Fli c k ( 2 0 0 9) g elt e n 

P ers o n e n z u d e m als E x p erti n n e n o d er E x p ert e n, w e n n si e Mit ar b eit e n d e ei n er Or g a nis ati o n si n d, 

w o d ur c h si e i n B esit z ei n er s p e zifis c h e n F u n kti o n s o wi e pr of essi o n ell e n Erf a hr u n gs wiss e ns si n d ( S. 

2 1 5). 

 

6. 3. 1  Erst ell u n g d es L eitf a d e n s 

F ür di e D at e n er h e b u n g d er v orli e g e n d e n F ors c h u n gs ar b eit er wi es e n si c h di e L eitf a d e ni nt er vi e w s 

s o wi e di e L eitf a d e ni nt er vi e ws mit E x p erti n n e n u n d E x p ert e n als g e ei g n et e M et h o d e. A us g e h e n d v o n 

M a y er ( 2 0 0 6) w er d e n b ei ei n e m L eitf a d e ni nt er vi e w s p e zifis c h e T h e m e n b er ei c h e b er ü c ksi c hti gt, tr ot z 

d er G e wi c ht u n g ei n z el n er B er ei c h e wir d ei n e off e n e H er a n g e h e ns w eis e er w art et ( S. 3 7 – 4 4). D a mit 

ei n L eitf a d e n z ur Str u kt uri er u n g s o wi e Ori e nti er u n g d es I nt er vi e w s erst ellt w er d e n k a n n, erf ol gt i n 

ei n e m erst e n S c hritt ei n e di m e nsi o n al e A n al ys e. Di e di m e nsi o n al e A n al ys e b e z w e c kt d e n Ei n b e z u g 

d er r el e v a nt e n T eil g e bi et e ei n es T h e m as. I n wi ef er n di e ei n z el n e n T eil g e bi et e k o n kr etisi ert w er d e n 

m üss e n, ist a b h ä n gi g v o n d er Fr a g est ell u n g. I m A ns c hl uss d er di m e nsi o n al e n A n al ys e fi n d et ei n e U n-

t ert eil u n g d er T h e m e n b er ei c h e st att, w el c h e l et ztli c h d ur c h Fr a g e n er g ä nzt w er d e n ( e b d.). 

B e di n gt d ur c h di e z w ei u nt ers c hi e dli c h e n Sti c h pr o b e n zi e h u n g e n z u m ei n e n mit d e n o b d a c hl o s e n 

H u n d e h alt e n d e n s o wi e mit d e n F a c h p ers o n e n s o zi al er I nstit uti o n e n (si e h e 6. 2. 1) w ur d e n z w ei u nt er-

s c hi e dli c h e L eitf ä d e n f ür di e I nt er vi e ws erst ellt. D er L eitf a d e n f ür di e o b d a c hl os e n H u n d e h alt e n d e n 

b ei n h alt et e n a c h d er D ur c hf ü hr u n g ei n er di m e nsi o n al e n A n al ys e f ol g e n d e T h e m e n b er ei c h e: 

  P er s ö nli c h e A s p e kt e 

  B e zi e h u n g z u m H u n d s o wi e V er s or g u n g 

  R e a kti o n e n a u s d er G e s ell s c h aft 

  A n g e b ot s n ut z u n g 

  S o zi al e Ar b eit i n V er bi n d u n g mit d er L e b e n s w elt v o n o b d a c hl o s e n H u n d e h alt e n d e n  
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B ei m L eitf a d e n f ür di e F a c h p ers o n e n s o zi al er I nstit uti o n e n w ar e n di es e T h e m e n g e bi et e v o n B e d e u-

t u n g: 

  E c k d at e n z u m A n g e b ot 

  Erf a hr u n g s w ert e z ur B e zi e h u n g u n d V er s or g u n g d er H u n d e 

  C h a n c e n o b d a c hl o s er H u n d e h alt u n g 

  Gr e n z e n o b d a c hl o s er H u n d e h alt u n g 

  S o zi al e Ar b eit i n V er bi n d u n g mit d er L e b e n s w elt v o n o b d a c hl o s e n H u n d e h alt e n d e n  
 

N a c h d er F estl e g u n g d er j e w eili g e n T h e m e n g e bi et e erf ol gt e di e A usf or m uli er u n g d er I nt er vi e wfr a-

g e n. D a b ei w ur d e v o n d e n A ut ori n n e n d as V or g e h e n n a c h S P S S- Pri nzi p v o n C or n eli a H elff eri c h ( 2 0 1 1) 

g e w ä hlt ( S. 1 8 2). D as S P S S- Pri nzi p b es c hr ei bt di e A bf ol g e d er Erst ell u n g d er L eitf a d e nfr a g e n i n vi er 

S c hritt e n, n a m e ntli c h i n S a m m el n , Pr üf e n , S orti er e n  s o wi e S u bs u mi er e n . 

G est üt zt a uf d e n T eils c hritt S a m m el n w ur d e n v o n d e n A ut ori n n e n  m ö gli c hst vi el e Fr a g e n z u d e n j e-

w eili g e n T h e m e n b er ei c h e n f est g e h alt e n, di e i m Hi n bli c k a uf di e F ors c h u n gsfr a g e v o n I nt er ess e s ei n 

k ö n nt e n. W ä hr e n d d es S a m ml u n gs pr o z ess es w ur d e d er T a u gli c h k eit o d er d er i n h altli c h e n R el e v a nz 

d er f or m uli ert e n Fr a g e n k ei n e G e wi c ht u n g b ei g e m ess e n ( e b d.). Di es e l eit e n d e n Fr a g e n a us d er g e-

n a n nt e n Lit er at ur w ar e n b ei m S a m ml u n gs pr o z ess f ür di e A ut ori n n e n hilfr ei c h: 

  W a s m ö c ht e i c h i m W e s e ntli c h e n erf a hr e n ? 

  W a s w e c kt m ei n I nt er e s s e ? 
 

I n ei n e m n ä c hst e n S c hritt erf ol gt e d as Pr üf e n, b ei w el c h er  H elff eri c h ( 2 0 1 1) di e R e visi o n d er f or m u-

li ert e n Fr a g e n v erst e ht ( S. 1 8 2– 1 8 4). Hi er b ei wir d di e A nz a hl d er Fr a g e n r e d uzi ert, z u d e m erf ol gt ei n e 

Str u kt uri er u n g. Di e Ü b er pr üf u n g d er Fr a g e n d ur c h di e A ut ori n n e n erf ol gt e n a c h di es e n dr ei ü b er g e-

or d n et e n As p e kt e n: 

  B e st e ht ei n e off e n e F or m uli er u n g d er Fr a g e ? 

  I st di e s e Fr a g e i m Hi n bli c k a uf di e F or s c h u n g sfr a g e v o n z e ntr al er B e d e ut u n g ? 

  I st di e v orli e g e n d e Fr a g e a u s s c hli e s sli c h ei n e F a kt e nfr a g e ( e b d.) ? 
 

N a c hf ol g e n d w ur d e n di e Fr a g e n s orti ert . Hi er b ei w ur d e di e v er mi n d ert e A nz a hl d er r e vi di ert e n Fr a-

g e n i n t h e m atis c h e As p e kt e k at e g orisi ert ( H elff eri c h, 2 0 1 1, S. 1 8 5). D a b ei er g a b e n si c h f ür b ei d e L eit-

f ä d e n j e w eils f ü nf K at e g ori e n. 

I n ei n e m l et zt e n Pr o z ess f a n d di e S u bs u mi er u n g  st att. D a b ei w ur d e n di e Fr a g e n s o a n g e or d n et, d ass 

ei n G es pr ä c hsfl uss g e w ä hrl eist et w er d e n k o n nt e s o wi e d as L eitf a d e ni nt er vi e w i n si c h sti m mi g w ar 

( e b d.). N a c h d er Erst ell u n g d es L eitf a d e ns k o n nt e n s c hli essli c h di e L eitf a d e ni nt er vi e ws erf ol g e n. 
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6. 3. 2  D ur c hf ü hr u n g d er L eitf a d e ni nt er vi e ws 

Di e A ut ori n n e n f ü hrt e n z w ei L eitf a d e ni nt er vi e w s mit o b d a c hl o s e n H u n d e h alt e n d e n i n d er St a dt Z ü-

ri c h d ur c h. Es w ur d e n i m V orf el d k ei n e I nt er vi e wt er mi n e v er ei n b art, vi el m e hr b e g a b e n si c h di e A ut o-

ri n n e n d er F or s c h u n gs ar b eit i n di e St a dt Z üri c h u n d gi n g e n a uf o b d a c hl o s e H u n d e h alt e n d e z u. Di e 

A us w a hl d er z u i nt er vi e w e n d e n P ers o n e n er g a b si c h d a h er e h er z uf älli g. Di e b ei d e n i nt er vi e wt e n 

P ers o n e n willi gt e n fr ei willi g u n d a d h o c f ür ei n I nt er vi e w ei n. N a c h Ü b er pr üf u n g d er Krit eri e n f ür di e 

Sti c h pr o b e d er o b d a c hl o s e n H u n d e h alt e n d e n (si e h e K a pit el 6. 2) erf ol gt e d as ei g e ntli c h e L eitf a d e ni n-

t er vi e w. Zi el di es er L eitf a d e ni nt er vi e w s w ar di e D at e n g e wi n n u n g hi nsi c htli c h s u bj e kti v er P ers p e kti-

v e n v o n b etr off e n e n P ers o n e n. Es ist a nz u m er k e n, d ass si c h di e Fi n d u n g v o n I nt er vi e w p art n eri n n e n 

u n d I nt er vi e w p art n er i n di es e m R a h m e n als ers c h w ert er wi es. Gr u n d hi erf ür w ar e n b eis pi els w eis e 

b e gr e nzt e S pr a c h k e n nt niss e, b e di n gt e B er eits c h aft s o wi e ei n b er a us c ht er Gr u n d z ust a n d, w o d ur c h 

ei n e D ur c hf ü hr u n g d es L eitf a d e ni nt er vi e w s v er hi n d ert w ur d e. 

I n d er St a dt Z üri c h e xisti er e n n ur w e ni g e A n g e b ot e, di e es o b d a c hl o s e n P ers o n e n er m ö gli c h e n, i hr e 

H u n d e mit z u n e h m e n. I m Z us a m m e n h a n g mit d e n E x p ert e ni nt er vi e w s w ur d e n di e L eit eri n n e n d es 

Pf u us b uss es s o wi e d es Tr eff p u n kt es T -Al k a n g efr a gt. Di e er w ä h nt e n s o zi al e n I nstit uti o n e n erf üllt e n 

all e Krit eri e n d er Sti c h pr o b e f ür di e F a c h p ers o n e n v o n s o zi al e n I nstit uti o n e n (si e h e K a pit el 6. 2). B ei d e 

E x p erti n n e n willi gt e n f ür ei n e n I nt er vi e wt er mi n i n d er j e w eili g e n s o zi al e n I nstit uti o n ei n. Di e A ut o-

ri n n e n er hi elt e n n e bst d e n I nf or m ati o n e n a us d e n g ef ü hrt e n L eitf a d e ni nt er vi e ws ei n e n z us ät zli c h e n 

Ei n dr u c k v o n d er s o zi al e n I nstit uti o n s el bst. Di e Zi els et z u n g d er L eitf a d e ni nt er vi e ws mit d e n E x p er-

ti n n e n b eli ef si c h a uf di e D at e n g e wi n n u n g v o n P ers o n e n, w el c h e i n ei n e m pr of essi o n ell e n s o wi e 

i nstit uti o n ell e n R a h m e n mit o b d a c hl o s e n H u n d e h alt e n d e n ar b eit e n. 

All e vi er L eitf a d e ni nt er vi e ws w ur d e n mit Ei n willi g u n g d er z u i nt er vi e w e n d e n P ers o n e n a uf ei n e n T o n-

tr ä g er a uf g e z ei c h n et. Ei n e A uf n a h m e mitt els T o ntr ä g er wir d e b e nf alls v o n M a y er ( 2 0 0 6) e m pf o hl e n. 

S o k a n n si c h d er I nt er vi e w er o d er di e I nt er vi e w eri n g a nz a uf di e B efr a g u n g f o k ussi er e n ( S. 4 7). Z u-

d e m k ö n n e n T o n d at ei e n d er s p ät er e n D at e n a us w ert u n g di e n e n. 

 

6. 4  D at e n a us w ert u n g 

Hi nsi c htli c h d es u mf a n gr ei c h e n D at e n m at eri als, w el c h es a us d e n vi er L eitf a d e ni nt er vi e ws r es ulti ert e, 

e nts c hi e d e n si c h di e A ut ori n n e n, di e D at e n a us w ert u n g i n ei n e m erst e n S c hritt mitt els d er Tr a ns kri p-

ti o n n a c h M e us er u n d N a g el ( 1 9 9 1 ) d ur c hz uf ü hr e n. Hi er b ei wir d ni c ht ei n e w örtli c h e Tr a ns kri pti o n 

v or g es e h e n, s o n d er n ei n p ar a p hr asi er e n d es V or g e h e n g e w ä hlt ( S. 4 5 5 – 4 5 6). Tr ot z d er P ar a p hr asi e-

r u n g w er d e n di e w e s e ntli c h e n I nf or m ati o n e n i nt er vi e w g etr e u erf asst. Di e n o n v er b al e n s o wi e p ar a-

v er b al e n As p e kt e d es I nt er vi e ws w er d e n ni c ht a uf g ef ü hrt u n d ei n e A n al ys e d er ei n z el n e n S ät z e bl ei bt 
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a us. Di e pri m är e G e wi c ht u n g li e gt b ei d e n w e s e ntli c h e n T h e m e n b er ei c h e n d er F ors c h u n gsfr a g e 

( M e us er & N a g el, 1 9 9 1, S. 4 5 5– 4 5 6 ). 

Di e z e ntr al e D at e n a us w ert u n g erf ol gt e n a c h Cl a us M ü hlf el d, P a ul Wi n d olf, N or b ert L a m p ert u n d 

H ei di, w el c h es si c h d ur c h ei n e ei nf a c h e u n d effi zi e nt e H a n d h a b u n g a us z ei c h n et. Gr u n dl a g e f ür di es e 

M et h o di k d er D at e n a us w ert u n g bil d et d as tr a ns kri bi ert e I nt er vi e w ( Cl a us M ü hlf el d, P a ul Wi n d olf, 

N or b ert L a m p ert & H ei di Kr ü g er, 1 9 8 1, S. 3 3 5). Zi el ei n er D at e n a us w ert u n g g e m äss M e us er u n d N a-

g el ( 1 9 9 1) ist di e H er a us ar b eit u n g d es Ü b eri n di vi d u ell e n- G e m ei ns a m e n ( S. 4 5 2). D a b ei si n d u nt er 

a n d er e m A uss a g e n ü b er g e m ei ns a m g et eilt e Wiss e ns b est ä n d e, Wir kli c h k eits k o nstr u kti o n e n, I nt er-

pr et ati o n e n v o n z e ntr al er B e d e ut u n g ( e b d.). Di e A us w ert u n gs m et h o di k n a c h M ü hlf el d et. al. ( 1 9 8 1) 

b ei n h alt et f ol g e n d e s e c hs V or g e h e nsst uf e n ( S. 3 3 5 – 3 4 1): 

1.  St uf e: D a s tr a n s kri bi ert e D o k u m e nt wir d d ur c h g el e s e n, w o b ei r el e v a nt e T e xt st ell e n z ur 

F or s c h u n g sfr a g e h er v or g e h o b e n w er d e n ( e b d.).  

 

2.  St uf e: A uf Gr u n dl a g e d e s d ur c h g el e s e n e n D o k u m e nt e s wir d ei n K at e g ori e n s c h e m a er-

st ellt. Di e s e s S c h e m a wir d z u m B ei s pi el a n h a n d T h e ori e n u n d F el d erf a hr u n g e n er ar b eit et 

u n d k a n n i m V erl a uf n o c h er g ä n zt w er d e n.  Di e h er v or g e h o b e n e n P a s s a g e n w er d e n n u n 

d e m K at e g ori e n s c h e m a z u g e or d n et, w o d ur c h ei n e Z erl e g u n g d e s I nt er vi e w s st attfi n d et. 

B ei di e s er Z erl e g u n g li e gt di e G e wi c ht u n g ni c ht a uf d er L o gi k d e s g e s a mt e n I nt er vi e w s, 

s o n d er n a uf d e n Ei n z eli nf or m ati o n e n ( e b d.).  

 
3.  St uf e: N a c h erf ol gt e n Z er gli e d er u n g wir d v er s u c ht, ei n e i n n er e L o gi k z wi s c h e n d e n Ei n-

z eli nf or m ati o n e n h er z u st ell e n. D a b ei w er d e n s o w o hl b e d e ut u n g s gl ei c h e n s o wi e wi d er-

s pr ü c hli c h e n Ei n z eli nf or m ati o n e n B e a c ht u n g g e s c h e n kt ( e b d.). 

 
4.  St uf e: Di e s o g e n a n nt e i n n er e L o gi k wir d n u n i n T e xtf or m wi e d er g e g e b e n ( e b d.).  

 
5.  St uf e: Mit hilf e v o m v erf a s st e n T e xt z ur i n n er e n L o gi k u n d d e n d a z u g e h öri g e n I nt er vi e w-

a u s s c h nitt e n wir d ei n e A u s w ert u n g er st ellt. D er tr a n s kri bi ert e T e xt wir d z u m vi ert e n M al 

g el e s e n u n d mit d er A u s w ert u n g v er gli c h e n ( e b d.).  

 
6.  St uf e: I n ei n e m l et zt e n S c hritt i st ei n e Pr ä s e nt ati o n d e s A u s w ert u n g st e xt e s v or g e s e h e n, 

b ei s pi el s w ei s e i n F or m ei n e s B eri c ht e s. E s wir d hi er b ei a uf ei n e w eit er e i n h altli c h e I nt er-

pr et ati o n v er zi c ht et ( e b d.).  
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6. 4. 1  D ur c hf ü hr u n g d er A u s w ert u n g 

B ei d er D at e n a us w ert u n g d er F ors c h u n gs ar b eit w ur d e i n ei n e m erst e n S c hritt di e Tr a ns kri pti o n d er 

L eitf a d e ni nt er vi e w s n a c h M e us er u n d N a g el g e w ä hlt (si e h e K a pit el 6. 4). I m w eit er e n A us w ert u n gs-

pr o z ess w ur d e g e m äss s e c hsst ufi g e m V erf a hr e n n a c h M ü hlf el d et al. v or g e g a n g e n, w or a us n a c hf ol-

g e n d e Er g e b niss e r e s ulti ert e n. 

 

7  Er g e b ni ss e 

I n di es e m K a pit el w er d e n di e Er g e b niss e a us d er erf ol gt e n q u alit ati v e n F ors c h u n gs ar b eit d ar g el e gt. 

A uf gr u n d d er h o h e n D at e n g e n eri er u n g i nf ol g e d er g ef ü hrt e n L eitf a d e ni nt er vi e w s, m usst e v o n d e n 

A ut ori n n e n ei n e A us w a hl d er r el e v a nt e n D at e n g etr off e n w er d e n. Di e Gli e d er u n g d er Er g e b niss e 

erf ol gt a n h a n d v o n O b ert h e m e n s o wi e d e n d a z u g e h öri g e n D at e n a us d e n A us w ert u n g e n. Ei nz el n e 

z e ntr al e Zit at e a us d e n L eitf a d e ni nt er vi e ws w er d e n z ur V er d e utli c h u n g d er Er g e b niss e a n o n y misi ert 

a uf g ef ü hrt. 

 

7. 1  M e ns c h- H u n d- B e zi e h u n g 

Di e B e zi e h u n g z u d e n H u n d e n d er o b d a c hl o s e n P ers o n e n w ur d e v o n all e n b efr a gt e n P ers o n e n als 

s e hr e n g b es c hri e b e n. Z u d e m z ei gt e si c h, d ass di e H u n d e i m L e b e n d er o b d a c hl o s e n P ers o n e n ei n e 

gr o ss e Pri orit ät h a b e n. Di e R oll e d es H u n d es w ur d e d a b ei mit d er ei n es F a mili e n mit gli e d es o d er ei-

n es Ki n d es gl ei c h g es et zt. Z e ntr al e M er k m al e d er B e zi e h u n g bil d e n di e L o y alit ät, A k z e pt a n z s o wi e di e 

T at s a c h e, d ass d er H u n d k ei n esf alls w e g g e b e n w er d e n w ür d e. 

 

LI 1: D as ist hi er m ei n e F a mili e u n d m ei n L e b e n. D as ist ei nf a c h F a mili e n er s at z, w ür d e i c h m al 

s o s a g e n. I c h h a b e a u c h Fr e u n d e, a b er w e n n m a n a uf d er Str ass e l e bt, h at m a n k ei n e ri c hti-

g e n Fr e u n d e. D es h al b ist d as Ti er m ei n Er s a t z f ür all es. Es w ei c ht mir ni e v o n d er S eit e. ( …) Es 

ist h alt wi e ei n Ki n d. ( …) I c h w ür d e i h n f ür k ei n e n Pr eis w e g g e b e n. 

 

LI 2:  Si e ist mir s e hr wi c hti g, si e ist m ei n L e b e n. I c h v ers u c h e, s o g ut es g e ht a uf si e z u s c h a u e n. 

( …) Di e B e zi e h u n g z u i hr ist s e hr e n g. Si e b e gl eit et mi c h ü b er all hi n u n d gi bt mir vi el es z ur ü c k. 

( …) Si e a k z e pti ert mi c h s o wi e i c h h alt bi n, als i hr H err c h e n. 
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LI 3: Si e bri n g e n di e H u n d e mit, w eil es ei n wi c hti g er T eil v o n i h n e n ist. ( …) Di e L e ut e, di e i c h 

k e n n e, h a b e n ei n e s e hr e n g e B e zi e h u n g z u i hr e m Ti er. Es ist ei n P art n er v o n di es e n L e ut e n, 

d e n si e ni c ht miss e n w oll e n. ( …) I c h m er k e a b er i m m er wi e d er, d ass es ei n G e wi c ht h at, d ass 

es d e m H u n d g ut g e h e n m uss.  

 

LI 4:  Als o di e B e zi e h u n g ist s e hr i nt e nsi v. I c h m uss s a g e n, si e w ür d e n a ll es f ür si e m a c h e n, si e 

w ür d e n s el b er ni c hts ess e n, li e b er d er H u n d s oll z u ess e n h a b e n. Als o d as m uss m a n wir kli c h 

s a g e n. D er H u n d ist d as A u n d O. Li e b er sit z e n di e B esit z eri n n e n u n d B esit z er a uf d e m B o d e n, 

a b er d er H u n d s oll a uf d er D e c k e sit z e n k ö n n e n . ( …) A u c h b ei d e n H u n d e n m er kt m a n es. Si e 

l ass e n i hr e n B esit z er o d er i hr e B esit z eri n ni c ht a us d e n A u g e n u n d w ei c h e n i h n e n ni c ht v o n d er 

S eit e, d as ist W a h nsi n n. D as ist ei n e g a n z e xtr e m st ar k e Bi n d u n g, di e a uf a bs ol ut er G e g e ns ei-

ti g k eit b er u ht. ( …) D er Hu n d h at g a n z kl ar Pri orit ät u n d st e ht i m V or d er gr u n d.  

 

7. 2  V ers or g u n g d es H u n d es 

Tr ot z d er b e gr e nzt e n M ö gli c h k eit e n d er o b d a c hl o s e n H u n d e h alt u n g wir d d er V ers or g u n g ei n e h o h e 

G e wi c ht u n g b ei g e m ess e n. D a b ei wir d v ers u c ht, di e N a hr u n gs z uf u hr s o wi e di e m e di zi nis c h e V ers or-

g u n g d er Ti er e z u si c h er n. Hi nsi c htli c h d er ti er är ztli c h e n B e h a n dl u n g k o m mt d e m G ass e nti er ar zt ei n e 

wi c hti g e B e d e ut u n g z u. Di e a nf all e n d e n K o st e n f ür di e v et eri n är e B e h a n dl u n g d er H u n d e w er d e n 

v ers u c ht i n R at e n b e gli c h e n z u w er d e n. L a ut d e n F a c h p ers o n e n d er s o zi al e n I nstit uti o n e n s ei e n di e 

H u n d e i n d er R e g el g e pfl e gt u n d w er d e n u m s or gt.  

 

LI 1: Mit Ess e n ei nf a c h. I c h g e b e i h m j e d e n T a g F utt er. ( …) W e n n es i h m ni c ht g ut g e ht, d a n n 

m uss i c h z u m Ar zt. ( …) J a, m a n k a n n z u m n or m al e n Ti er ar zt g e h e n o d er z u m G ass e nti er ar zt. 

D er G ass e nti er ar zt ist d er v o m Pf arr er Si e b er gl a u b e i c h. D e n h a b e i c h a u c h s c h o n g e n ut zt.  

 

LI 2: I c h g e h e b eis pi els w eis e z u m t ür kis c h e n L a d e n u n d k a n n d ort gr atis di e R est k n o c h e n f ür 

si e h ol e n. D as t e ur e F utt er wi e « Hills » k a n n i c h mir ni c ht l eist e n. ( …) I c h h a b e ei n e n Ti er ar zt 

Dr. B., d er mi c h di e R e c h n u n g e n i n R at e n z a hl e n l ässt. B eis pi els w eis e h a b e i c h si e k astri er e n 

l ass e n, w as 6 5 0 Fr a n k e n g e k ost et h at u n d i c h i n kl ei n e n T eil e n a b z a hl e n k o n nt e. Es gi bt i m-

m er ei n e n W e g.  
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LI 3: I c h m er k e a b er i m m er wi e d er, d ass di e H u n d e i n ei n e m g ut e n Z ust a n d si n d, g er a d e b ei 

d e n O b d a c hl os e n h at d as ei n gr oss es G e wi c ht. W eil si e si c h b e w usst si n d, d ass si e i n d er öf-

f e ntli c h e n M ei n u n g s c hl e c ht e H u n d e h alt e n d e si n d o d er g ar k ei n e n h a b e n s ollt e n. D a h er ist es 

i h n e n s e hr wi c hti g, d ass i hr H u n d s a u b er ist u n d es i h m g ut g e ht. I n d er R e g el n e h m e i c h d as 

s o w a hr. 

 

LI 4: Als o di e, di e i c h s e h e, m uss i c h s a g e n, si n d i n ei n e m ei n w a n dfr ei e n Z ust a n d.  

 

7. 3  R e a kti o n e n a us d er G es ells c h aft 

Di e R e a kti o n e n a uf d e n H u n d si n d l a ut d e n I nt er vi e w a uss a g e n gr ö sst e nt eils p o siti v. T eil w eis e k o m mt 

es z u s o zi al e n I nt er a kti o n e n a uf gr u n d d es H u n d es, b eis pi els w eis e i n F or m v o n G es pr ä c h e n o d er g e-

m ei ns a m e n S p a zi er g ä n g e n. Als m ö gli c h e n Gr u n d f ür di e z usti m m e n d e H alt u n g d es g es ells c h aftli c h e n 

U mf el d es w ur d e di e g ut e Er zi e h u n g d es H u n d es g e n a n nt. Ni c hts d est otr ot z k ö n nt e e b e nf alls di e g e-

g e ns ät zli c h e H alt u n g i n d er G es ells c h aft w a hr g e n o m m e n w er d e n, w el c h e di e M ei n u n g v ertritt, d ass 

o b d a c hl o s e P ers o n e n a uf ei n e n H u n d z u v er zi c ht e n h ätt e n.  

A us d er P ers p e kti v e d er F a c h p ers o n e n d er s o zi al e n I nstit uti o n e n w ur d e ersi c htli c h, d ass es i m R a h-

m e n d er A n g e b ots n ut z u n g wi c hti g ist, d ass H u n d e z u g el ass e n si n d. W e n n d er Z utritt f ür di e H u n d e 

u nt ers a gt w er d e n w ür d e, m üsst e m ö gli c h er w eis e mit d e m A us bl ei b e n d er h u n d e h alt e n d e n Kli e nt el 

g er e c h n et w er d e n. 

 

LI 1: G r u n ds ät zli c h p ositi v, v or all e m ei n gr oss er T eil, a b er ni c ht all e. ( …) N or m al e B ür g eri n n e n 

u n d B ür g er, wi e i hr, s pr e c h e n mi c h a n u n d fr a g e n h alt s o d as Ü bli c h e. Wi e l a n g e h as t d u i h n 

s c h o n ? M ä n nli c h o d er w ei bli c h ? H alt s o si m pl e Fr a g e n.  

 

LI 2: Zi e mli c h all e r e a gi er e n s e hr g ut a uf si e. All e m ö g e n si e, d a h er b e k o m mt si e v o n vi el e n 

S eit e n i hr e Str ei c h el ei n h eit e n s o wi e « L e c k erli ». ( …) I c h m er k e, d ass oft ei n e p ositi v er e At m o-

s p h är e  h err s c ht w e g e n i hr. Si e z a u b ert all e n ei n L ä c h el n a uf di e Li p p e n. ( …) I c h er zi e h e si e s e hr 

k o ns e q u e nt, d as ist mir s e hr wi c hti g u n d m a c ht vi el a us, w e n n m a n u nt er L e ut e n ist. Tr ot z d e m 

fi n d e n j a vi el e, d ass wir k ei n e g ut e n H u n d e h alt er u n d H u n d e h alt eri n n e n si n d.  
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LI 3: I c h erl e b e di e H u n d e, di e hi er h er ei nl a uf e n als H u n d d er All g e m ei n h eit. All e k e n n e n si e, 

di e L e ut e h a b e n i n d er R e g el Fr e u d e a n d e n H u n d e n. D er kri e gt d a n n a n m e hr er e n St ati o n e n 

Str ei c h el ei n h eit e n. ( …) M a n g e ht d a n n a u c h ei n e n S p a zi er g a n g m a c h e n mit d e m H u n d o b e n 

i m P är kli, d ass d er H u n d m al r a us k a n n. D as ist si c h er ei g e ntli c h ei n G e wi n n. ( …) W ür d e n wir 

di e H u n d e j e d o c h v er bi et e n, w ür d e n di e L e ut e ni c ht m e hr z u u ns k o m m e n.  

 

7. 4  C h a n c e n o b d a c hl o s er H u n d e h alt u n g 

A us g e h e n d v o n d e n p o siti v e n As p e kt e n d er o b d a c hl o s e n H u n d e h alt u n g w ur d e n d e m V er a nt w or-

t u n gs g ef ü hl u n d d er N ä h e g e g e n ü b er d e m H u n d pri m är e B e d e ut u n g z u g es c hri e b e n. S eit e ns d er b e-

tr off e n e n P ers o n e n w ur d e g es c hil d ert, d ass si e d ur c h d e n H u n d g el er nt h ätt e n, V er a nt w ort u n g z u 

ü b er n e h m e n, di es h ätt e ei n e V er ä n d er u n g i hr er L e b e nssit u ati o n b e d e ut et. A us P ers p e kti v e d er 

F a c h p ers o n e n ist di e St a bilit ät u n d di e Si n n h afti g k eit, di e di e H u n d e v er mitt el n, ei n e w eit er e C h a n c e 

d er o b d a c hl o s e n H u n d e h alt u n g. D ur c h d e n H u n d m üss e n g e wiss e A uf g a b e n g et äti gt w er d e n, di e 

Str u kt ur i n d e n Allt a g d er o b d a c hl o s e n P ers o n e n bri n g e n u n d als si n n v oll er a c ht et wir d. G e m äss ei-

n e m o b d a c hl o s e n H u n d e h alt e n d e n w är e es d e n k b ar, d ass er a uf gr u n d d es H u n d es m e hr fi n a nzi ell e 

U nt erst üt z u n g v o n P ass a nti n n e n u n d P ass a nt e n er h ält. 

 

LI 1:  S eit i c h i h n h a b e, ist m ei n L e b e n g a n z a n d ers g e w or d e n. I c h b a u e k ei n e S c h eiss e u n d s o. 

I c h m usst e h alt l er n e n, V er a nt w ort u n g z u ü b er n e h m e n. ( …) I c h bi n d er M ei n u n g, d ass mir ei n 

gr oss er T eil d er M ü n z e n w e g e n i hr g e g e b e n wir d. D a bi n i c h a b er a u c h fr o h dr u m.  

 

LI 2: I c h h a b e d ur c h si e g el er nt, V er a nt w ort u n g f ür j e m a n d e n z u ü b er n e h m e n. I c h m uss w e-

g e n i hr a u c h R ü c ksi c ht n e h m e n. ( …) Di e N ä h e z u i hr b e d e ut et mir s e hr vi el.  

 

LI 4: Es ist e xtr e m, w as f ür ei n e n H alt di e H u n d e d e n B esit z eri n n e n u n d B esit z er n g e b e n.  I c h 

fi n d e es g ut, si e h a b e n s o mit ei n e A uf g a b e, si e h a b e n ei n e V er a nt w ort u n g u n d di e n e h m e n si e 

a u c h wir kli c h w a hr. D es h al b h a b e n w o hl a u c h vi el e O b d a c hl os e ei n e n H u n d. Er gi bt i h n e n di e-

s e W är m e. D as k o m mt n o c h d a z u, d ass i h n e n j e m a n d W är m e a b gi bt. ( …) A b er es ist ei n e 

Si n n h afti g k eit f ür di e O b d a c hl os e n, d a s e h e n si e ei n e n Si n n d ari n. A ufst e h e n, s p a zi er e n g e h e n, 

s c h a u e n, d ass d er H u n d et w as z u ess e n h at. ( …) D as V er a nt w ort u n gs g ef ü hl g e g e n ü b er d e m 

H u n d ist e xtr e m st ar k.  
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7. 5  Gr e n z e n o b d a c hl o s er H u n d e h alt u n g 

Di e o b d a c hl o s e H u n d e h alt u n g bir gt n e b e n d e n g e n a n nt e n p o siti v e n As p e kt e n a u c h di v ers e Gr e n z e n 

f ür di e b etr off e n e n P ers o n e n. V o n d er M e hr h eit d er b efr a gt e n P ers o n e n w ur d e a n g e g e b e n, d ass di e 

W o h n u n gs- s o wi e Ar b eitss u c h e d ur c h d e n H u n d st ar k ei n g es c hr ä n kt wir d. Di e W o h n u n g e n i n Z üri c h 

s ei e n k n a p p u n d ni c ht vi el e V er mi et eri n n e n u n d V er mi et er w ür d e n ei n e n H u n d z ul ass e n. Hi nsi c htli c h 

d er B es c h äfti g u n g e n f e hl e es a n A n g e b ot e n, w el c h e di e H u n d e h alt u n g u n d d as N a c h g e h e n ei n er 

T äti g k eit v er ei n b ar e n li ess e n. Z us ät zli c h k ö n n e n a uf gr u n d d es H u n d es v ers c hi e d e n e Ort e ni c ht b etr e-

t e n w er d e n. S o mit wir d d er Ort g e mi e d e n u n d a u c h o h n e d e n H u n d ni c ht a uf g es u c ht. Ü b er di es w ur-

d e v o n d e n F a c h p ers o n e n a us g ef ü hrt, d ass es i n s elt e n e n F äll e n H u n d e g ä b e, di e dr e c ki g u n d st ar k 

ri e c h e n w ür d e n. D e n o b d a c hl o s e n P ers o n e n s ei es a uf gr u n d f e hl e n d er R ess o ur c e n ni c ht i m m er m ö g-

li c h, d e n H u n d u mf ass e n d s a u b er z u h alt e n.  

 

LI 1: D a g e g e n s pri c ht, d ass i c h m ei n L e b e n ä n d er n will u n d d es w e g e n. Mit ei n e m Ti er ist es 

ei nf a c h s c h wi eri g er et w as z u fi n d e n. I c h h att e d a m al w as j o bt e c h nis c h i n A ussi c ht, a b er d a 

h ätt e i c h m ei n e n H u n d w e g g e b e n m üss e n, w eil b ei d es u n m ö gli c h g e g a n g e n w är e. D a w ar d er 

F all f ür mi c h kl ar. ( …) M a n k o m mt h alt mit d e m H u n d a u c h ni c ht ü b er all r ei n.  

 

LI 2: I c h bi n d er M ei n u n g, d ass ic h w e g e n i hr e h er S c h wi eri g k eit e n h a b e, ei n e St ell e z u fi n d e n. 

M a n c h m al s c h a u e n ü bri g e ns di e a n d er e n z u i hr, w e n n i c h ei n e n T er mi n h a b e, w o i c h si e ni c ht 

mit n e h m e n k a n n. ( …) L et ztli c h w ar i c h a m Al bisri e d er pl at z u n d w ur d e d es Pl at z es v er wi es e n 

w e g e n i hr. D a g e h e i c h n u n ni c ht m e hr hi n. ( …) Ei n gr oss er N a c ht eil d er H u n d e h alt u n g ist di e 

er s c h w ert e W o h n u n gs - s o wi e J o bs u c h e. Ni e m a n d will ei n e n O b d a c hl os e n mit H u n d.  

 

LI 3: W e n n d er H u n d z u st ar k ri e c ht o d er dr e c ki g ist, s c hi c k e n wir si e d e n H u n d w as c h e n. D as 

kl a p pt i n d er R e g el g ut. Es ist kl ar, si e h a b e n w e ni g er Z u g a n g z u all d e m, w as es h alt br a u c ht, 

u m ei n Ti er z u h alt e n. ( …) Es k a n n als o a u c h s ei n, d ass ei n Ti er d e n B esit z er o d er di e B esit z eri n 

ü b erf or d ert. ( …) W o h n u n gs - u n d Ar b eitss u c h e, w as s o wi es o s c h o n s c h wi eri g ist i n d er St a dt 

Z üri c h, wir d mit ei n e m H u n d a u c h ni c ht ei nf a c h er.  

 

LI 4: B eis pi els w eis e di e W o h n u n gss u c h e mit H a usti er e n. ( …) Vi el e fi n d e n d e n W e g mit d e m 

H u n d ni c ht n a c h S e e b a c h, w eil si e f ür si c h s el bst u n d d a n n a u c h f ür d e n H u n d k ei n Bill ett h a-
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b e n u n d d a n n wir d es n o c h t e ur er. ( …) M a n m uss a b er a u c h s a g e n, d ass i h n e n d ur c h d e n 

H u n d M ö gli c h k eit e n v er b a ut w er d e n. B eis pi els w eis e ei n e n J o b z u fi n d e n o d er i n I nstit uti o n e n 

r ei nz u k o m m e n. 

 

7. 6  A n g e b ots n ut z u n g 

I m R a h m e n d er L eitf a d e ni nt er vi e w s w ur d e ersi c htli c h, d ass di e o b d a c hl o s e n P ers o n e n a uf gr u n d i hr es 

H u n d es n ur b e gr e nzt A n g e b ot e n ut z e n k ö n n e n. A uss er d e m b e d arf es d er Or g a nis ati o n d er H u n d e b e-

tr e u u n g, w e n n b eis pi els w eis e T er mi n e a uf öff e ntli c h e n Ä mt er n w a hr g e n o m m e n w er d e n m üss e n, w o 

d er Z utritt mit H u n d e n ni c ht g est att et ist. V o n d e n F a c h p ers o n e n d er s o zi al e n I nstit uti o n e n s o wi e 

d e n o b d a c hl o s e n H u n d e h alt e n d e n w ur d e d er B e d arf a n z us ät zli c h e n A n g e b ot e n i m B er ei c h d er all-

g e m ei n e n U nt erst üt z u n g, d es W o h n e ns s o wi e d er B e s c h äfti g u n gs pr o gr a m m e g e ä uss ert. 

S eit e ns d er F a c h p ers o n e n w ur d e tr ot z d es M a n g els a n g e ei g n et e n A n g e b ot e n d ar a uf hi n g e wi es e n, 

d ass e b e ns o z u b er ü c ksi c hti g e n s ei, d ass es a us v ers c hi e d e n e n Gr ü n d e n f ür di e I nstit uti o n e n ni c ht 

i m m er m ö gli c h s ei, H u n d e z u z ul ass e n. 

 

LI 1: I c h n ut z e g ar ni c hts, a uss er d e n Pf u us b us, d as ist d as Ei nzi g e, w o i c h mit d e m H u n d hi n-

k a n n. W eil b ei d e n S c hl af n otst ell e n u n d d e n m eist e n I nstit uti o n e n o d er Stift u n g e n d arfst d u 

d e n H u n d ni c ht mit n e h m e n. ( …) Im Gr oss e n u n d G a n z e n s ollt e es m e hr f ür H u n d e u n d Ti er b e-

sit z er g e b e n.  

 

LI 2:  I c h k o m m e n ur hi er h er, s o nst n ut z e i c h k ei n A n g e b ot. I c h k a n n j a w e g e n m ei n e m H u n d 

f ast nir g e n ds hi n. W e n n i c h z u m B eis pi el z u m S o zi al a mt m uss, m uss j e m a n d a n d er s a uf si e 

s c h a u e n, w eil m a n d a j a mit H u n d ni c ht r ei n k a n n. ( …) M e hr Ar b eitsst ell e n s c h aff e n f ür H u n-

d e h alt e n d e.  

 

LI 3: Wir ar b eit e n s u c ht a k z e pti er e n d u n d s e hr ni e d er s c h w elli g. ( …) Si e bri n g e n di e H u n d e mit, 

w eil es ei n wi c hti g er T eil v o n i h n e n ist. Es ist a u c h wi c hti g, u m si e mit d e m A n g e b ot a b h ol e n 

z u k ö n n e n. D as ist ei g e ntli c h d as Gl ei c h e wi e mit d e m Tri n k e n. M a n k a n n k o m m e n u n d k o n-

s u mi er e n u n d m a n k a n n d e n H u n d a u c h mit n e h m e n. W ür d e m a n es v er bi et e n, w ür d e n di e 

L e ut e ni c ht k o m m e n. ( …) F ür di e, di e ei n e n H u n d h a b e n, ist es i m m er wi e d er s c h wi eri g, b ei-

s pi els w eis e a n ei n e m Pr o gr a m m o d er s o t eil z u n e h m e n ( …) a u c h n o c h h ei k el v o n d e n L e ut e n z u 

v erl a n g e n, d ass d as Kli e nt el d e n H u n d mit n e h m e n d arf. ( …) W e n n m a n b er ü c ksi c hti gt, d ass al-
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l e S o zi al ar b eit e n d e n a u c h n o c h mit H u n d e n ar b eit e n s ollt e n. D as ist ni c ht i m m er u n d ü b er all 

m ö gli c h. 

 

LI 4: Als o d as m er k e i c h s el b er a u c h b ei u ns er e n Kli e nt e n, d as ist wir kli c h ei n A n g e b ot, w el c h es 

f e hlt. ( …) E b e n ei n e W o h n u n g o d er ei n Zi m m er z u fi n d e n. O d er ei n e B es c h äfti g u n g z u fi n d e n, 

es wir d ei nf a c h s c h wi eri g. B e gl eit et es W o h n e n, d ass d a di e H u n d e m e hr mit g e n o m m e n w er-

d e n d ürf e n. ( …) A b er i c h v er st e h e es a u c h, wir h a b e n b eis pi els w eis e a u c h ei n e K ü c h e u n d g e-

b e n Ess w ar e n h er a us, es ist ei nf a c h v o n d er H y gi e n e h er mit d e n H y gi e n e v or s c hrift e n ni c ht 

m ö gli c h mit d e n H u n d e n.  

 

7. 7  S o zi al e Ar b eit i n V er bi n d u n g mit d er L e b e ns w elt v o n o b d a c hl o s e n H u n d e-

h alt e n d e n 

I m K o nt e xt d er L eitf a d e ni nt er vi e ws mit d e n o b d a c hl o s e n P ers o n e n w ur d e ersi c htli c h, d ass si c h di e 

b etr off e n e n P ers o n e n v o n d e n b est e h e n d e n A n g e b ot e n n ur b e gr e nzt u nt erst üt zt f ü hlt e n. D a b ei 

w ur d e di e m a n g el n d e U nt erst üt z u n g d ur c h d as V or h a n d e ns ei n d es H u n d es b e gr ü n d et. Wi e b er eits 

a n h a n d d er v or h er g e h e n d e n Zit at e j e d o c h ersi c htli c h w ur d e, wir d d e m H u n d d ur c h di e H alt eri n n e n 

u n d H alt er ei n e b e d e ut e n d e Pri orit ät z u g es c hri e b e n.  

 

LI 1: W eil, w e n n i c h es n ut z e n w oll e n w ür d e, m üsst e i c h G el d h a b e n. D as ist d as Di n g h e ut z u-

t a g e. W eil di e n e n n e n si c h all e ir g e n d w el c h e Stift u n g e n f ür L e ut e, di e i n N ot si n d. A b er si e zi e-

h e n di e L e ut e fi n a n zi ell a b. ( …) U n d w e n n d u V or s c hl ä g e bri n gst, will si e k ei n er h ör e n, es i nt e-

r essi ert ni e m a n d e n. W e n n d u d a n n n o c h z us ät zli c h ei n e n H u n d  h ast, k a n nst d u es gl ei c h v er-

g ess e n.  

 

LI 2: I c h w ür d e z w ar s c h o n li e b er i n ei n er W o h n u n g s c hl af e n, a b er w e n n si e ni c ht mit k o m m e n 

k a n n, d a n n bl ei b i c h d a, w o i c h bi n. Si e g e h ört z u mir u n d d a gi bt es f ür mi c h k ei n a b er. ( …) 

Wir kli c h h elf e n k a n n mir k ei n er.  

 

7. 8  F a zit d er Er g e b niss e 

A us d e n Er g e b niss e n di es er F ors c h u n gs ar b eit l ässt si c h z u m ei n e n f ol g er n, d ass d er H u n d f ür di e o b-

d a c hl o s e n B esit z eri n n e n u n d B esit z er ei n e z e ntr al e R oll e ei n ni m mt. D a b ei wir d d er B e zi e h u n g z u m 
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Ti er ei n e h o h e G e wi c ht u n g b ei g e m ess e n, t eil w eis e wir d d er H u n d s o g ar ei n e m M e ns c h e n gl ei c h g e-

s et zt. Wi c hti g e K o m p o n e nt e n d er g es c hil d ert e n M e ns c h -H u n d -B e zi e h u n g bil d e n g e g e ns eiti g e A k z e p-

t a n z, V er a nt w ort u n g u n d L o y alit ät. Tr ot z di es er st ar k e n Bi n d u n g w eist di e o b d a c hl o s e H u n d e h alt u n g 

b esti m mt e Gr e n z e n a uf. Hi nsi c htli c h d er fi n a nzi ell e n R ess o ur c e n s o wi e d er Ti er v ers or g u n g k ö n n e n 

di e H u n d e ei n e H er a usf or d er u n g f ür i hr e B esit z eri n n e n u n d B esit z er d arst ell e n. Z u d e m bl ei b e n i h n e n 

C h a n c e n a uf ei n e m ö gli c h e W o h n u n g o d er A nst ell u n g a uf gr u n d i hr es H u n d es v er w e hrt. D er Z utritt z u 

ei ni g e n I nstit uti o n e n s o wi e d er A uf e nt h alt a n di v ers e n Ort e n w er d e n d ur c h d e n H u n d b e hi n d ert o d er 

g ar u n m ö gli c h. D a d ur c h w er d e n u nt ers c hi e dli c h e A n g e b ot e i nf ol g e d es H u n d es v o n d e n B etr off e n e n 

ni c ht a uf g es u c ht u n d g e n utzt.  

A us g es ells c h aftli c h er Si c ht w er d e n b e z ü gli c h o b d a c hl o s e n H u n d e h alt e n d e n v ers c hi e d e n e M ei n u n-

g e n v ertr et e n. L a ut d e n I nt er vi e w p art n eri n n e n u n d I nt er vi e w p art n er n e xisti ert ei n ers eits di e H al-

t u n g, d ass o b d a c hl o s e P ers o n e n k ei n e n H u n d h a b e n s ollt e n, a n d ers eits wir d d e n o b d a c hl o s e n B esit-

z eri n n e n u n d B e sit z er n v o n H u n d e n p o siti v b e g e g n et. 

A n g esi c hts d er F a c h p ers o n e n u n d d er o b d a c hl o s e n P ers o n e n b est e ht ei n e A n g e b otsl ü c k e f ür o b d a c h-

l o s e H u n d e h alt e n d e i m R a h m e n di v ers er B er ei c h e. D e n k b ar w är e n b eis pi els w eis e Ar b eits pr o gr a m m e 

o d er W o h n m ö gli c h k eit e n, di e mit d er H u n d e h alt u n g k o m p ati b el w är e n. Z ur z eit wir d ei n e b es c hr ä n k-

t e U nt erst üt z u n g v o n d e n o b d a c hl o s e n H u n d e h alt e n d e n b es c hri e b e n, di e O pti mi er u n gs p ot e n zi al 

a uf w eis e n w ür d e. 

 

8  Di s k ussi o n d er Er g e b ni ss e  

I m f ol g e n d e n K a pit el w er d e n di e F ors c h u n gs er g e b niss e mit d e n t h e or etis c h e n B e z ü g e n v er k n ü pft 

u n d dis k uti ert. Di e t h e or etis c h e n A usf ü hr u n g e n z ur E ntst e h u n g u n d D efi niti o n v o n O b d a c hl o si g k eit 

w er d e n i n d er Dis k ussi o n n ur p u n kt u ell wi e d er a uf g e griff e n. Di es e t h e or etis c h e n H erl eit u n g e n di e n-

t e n v or wi e g e n d z ur V er ort u n g d er F ors c h u n gs ar b eit. I n d er Dis k ussi o n wir d v erti eft a uf di e M e ns c h-

H u n d - B e zi e h u n g a us Si c ht d er B etr off e n e n u n d d er F a c h p ers o n e n ei n g e g a n g e n. Z u d e m w er d e n di e 

C h a n c e n u n d Gr e n z e n d er H u n d e h alt u n g a uf g e z ei gt. Wi e b ei d er A us w ert u n g d er Er g e b niss e, w er d e n 

a u c h i m K a pit el a c ht di e v ers c hi e d e n e n P u n kt e n a c h O b ert h e m e n dis k uti ert.  

Di es e F ors c h u n gs er g e b niss e b asi er e n a uf ei n er kl ei n e n t h e or etis c h e n Sti c h pr o b e. S o mit st ell e n di e 

g e w o n n e n e n Er g e b niss e ei n e q u alit ati v e A n n ä h er u n g a n di e T h e m ati k d ar, er h e b e n a b er k ei n e n A n-

s pr u c h, A uss a g e n ü b er di e Sti c h pr o b e hi n a us z u w a g e n. I n d er Dis k ussi o n s oll e n d e n n o c h m ö gli c h e 

T e n d e n z e n a n g es pr o c h e n w er d e n, di e ni c ht als T at s a c h e n, s o n d er n als M ö gli c h k eit e n z u v erst e h e n 

si n d.  
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8. 1  M e ns c h- H u n d- B e zi e h u n g 

Di e A us w ert u n g d er Er g e b niss e z ei gt d e utli c h, d ass si c h di e B e zi e h u n g v o n o b d a c hl o s e n M e ns c h e n z u 

i hr e n H u n d e n als s e hr e n g d efi ni er e n l ässt. D a b ei w er d e n di e H u n d e als v erl ässli c h e Bi n d u n gs p art n er 

w a hr g e n o m m e n, w el c h e z u m e n gst e n B e zi e h u n gs g ef ü g e g e h ör e n. D ur c h di e A uss a g e n d er b etr off e-

n e n P ers o n e n, d ass d er H u n d wi e ei n Ki n d o d er d er L e b e ns mitt el p u n kt s ei, w er d e n bi n d u n gst h e or eti-

s c h e A ns ät z e d e utli c h. Di e M e ns c h- H u n d - B e zi e h u n g v er h ält si c h ä h nli c h wi e di e as y m m etris c h e B e-

zi e h u n g z wis c h e n d er B e z u gs p ers o n u n d ei n e m Ki n d. D a b ei st ellt d er M e ns c h d e n bi n d u n gss u c h e n-

d e n u n d d er H u n d d e n bi n d u n gss p e n d e n d e n P art n er d ar (si e h e K a pit el 3. 2. 1 u n d K a pit el 3. 5). Di es e s 

B e d ürf nis n a c h Z u g e h öri g k eit u n d Bi n d u n g l ässt si c h d a mit er kl är e n, d ass di e o b d a c hl o s e L e b e ns w ei-

s e ei n e d e utli c h e I s ol ati o n d arst ell e n k a n n, d a es si c h u m ei n e R a n d ers c h ei n u n g h a n d elt ( G eissl er, 

2 0 0 8, S. 2 0 1). Gr u n ds ät zli c h k a n n d a v o n a us g e g a n g e n w er d e n, d ass B etr off e n e u nt er s o zi al er A us-

gr e n z u n g l ei d e n ( e b d.). D ur c h di e B e zi e h u n g z u ei n e m H u n d w er d e n s o w o hl f e hl e n d e e m oti o n al e 

u n d s o zi al e, wi e a u c h f u n kti o n al e B e d ürf niss e b efri e di gt (si e h e K a pit el 3. 5). D er H u n d s p e n d et N ä h e 

u n d Z u n ei g u n g, gl ei c h z eiti g v er mitt elt er ei n e Str u kt ur i m Allt a g, d a er v ers or gt w er d e n m uss. B ei 

o b d a c hl o s e n M e ns c h e n s c h ei nt g er a d e d er H u n d di e B e d ürf niss e n a c h A k z e pt a nz u n d W erts c h ät z u n g 

z u b efri e di g e n, w as ei n er d er H a u pt gr ü n d e d arst ellt, w ar u m M e ns c h e n mit Ti er e n B e zi e h u n g e n ei n-

g e h e n. (si e h e K a pit el 3. 5 u n d K a pit el 4). Di es e e n g e n Bi n d u n g e n k ö n n e n s o mit ei n e R ess o ur c e d ar-

st ell e n, d a e xist e n zi ell e B e d ürf niss e b efri e di gt w er d e n. L a ut d er B e d ürf nis p yr a mi d e v o n M asl o w st ellt 

d as dritt e Gr u n d b e d ürf nis, d as B e d ürf nis n a c h s o zi al e n B e zi e h u n g e n, A n er k e n n u n g u n d z wis c h e n-

m e ns c hli c h e n Bi n d u n g e n d ar (si e h e K a pit el 2. 8. 1). G er a d e b ei ei n er o b d a c hl o s e n L e b e ns w eis e b e-

st e ht ei n Risi k o b e z ü gli c h A us gr e n z u n g u n d V er ei ns a m u n g. D ur c h di e B e zi e h u n g z u ei n e m H u n d k ö n-

n e n di es e Gr u n d b e d ürf niss e z u ei n e m T eil g esi c h ert w er d e n. A u c h d er B ef ä hi g u n gs a ns at z v o n M art h a 

C. N uss b a u m er fi n d et si c h i n d er B e zi e h u n g v o n o b d a c hl o s e n M e ns c h e n u n d i hr e n H u n d e n wi e d er. 

Di e F ä hi g k eit, G ef ü hl e u n d Bi n d u n g e n ei n z u g e h e n, ist f ür di e E nt wi c kl u n g ei n es M e ns c h e n e nt s c h ei-

d e n d. D ur c h di e H u n d e h alt u n g b ef ä hi g e n si c h di e B etr off e n e n, s el bstst ä n di g G ef ü hl e a us z ul e b e n u n d 

si c h w eit er z u e nt wi c k el n. S o mit si n d si e s o zi al w e ni g er a us g e gr e nzt. Di es wi d ers pi e g elt a u c h d er 

P u n kt si e b e n u n d a c ht d es B ef ä hi g u n gs a ns at z es n a c h M art h a C. N uss b a u m er. D as B e d ürf nis n a c h 

Z u g e h öri g k eit u n d di e V er bi n d u n g mit a n d er e n S p e zi es wir d b efri e di gt (si e h e K a pit el 2. 8. 2). W er d e n 

di e F ors c h u n gs er g e b niss e mit d er h er g el eit et e n t h e or etis c h e n Lit er at ur i n V er bi n d u n g g es et zt, wir d 

d e utli c h, d ass di e B e zi e h u n g z u ei n e m H u n d z ur L e b e n s w elt d er b etr off e n e n P ers o n e n g e h ört u n d i hr 

s o mit a us s o zi al ar b eit eris c h er Si c ht z wi n g e n d ei n e R el e v a nz z u g es pr o c h e n w er d e n m uss. Di e B e zi e-

h u n g z u ei n e m H u n d k a n n f ür di e b etr off e n e n P ers o n e n ei n e B er ei c h er u n g s ei n. B eis pi els w eis e w er-

d e n p o siti v e Bi n d u n gs erf a hr u n g e n g e m a c ht u n d d as B e d ürf nis n a c h N ä h e u n d A k z e pt a n z wir d b efri e-

di gt. All er di n gs bir gt di es e s e hr e n g e M e ns c h- Ti er- B e zi e h u n g Risi k e n i n si c h. Mit d er A uss a g e, d ass 

d er H u n d ei n e m Ki n d gl ei c hz us et zt e n s ei u n d s ä mtli c h e Pri orit ät e n b ei m H u n d li e g e n, fi n d et ei n e 
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F or m d er V er m e ns c hli c h u n g st att. Di es e V er m e ns c hli c h u n g k a n n z u K o nfli kt e n i n d er M e ns c h- H u n d -

B e zi e h u n g f ü hr e n, w el c h e si c h n e g ati v a uf d as W o hl b efi n d e n b ei d er P art ei e n a us wir kt. D e n n di e B e-

zi e h u n g z u m H u n d k a n n k ei n e z wis c h e n m e ns c hli c h e n B e zi e h u n g e n ers et z e n ( si e h e K a pit el 3. 2. 1).  

A u c h di e I d e ntit äts bil d u n g s o wi e W eit er e nt wi c kl u n g k a n n g est ört w er d e n. Di e s ozi al e I d e ntit ät ist ei n 

T eil d es S el bst k o n z e pt es ei n es I n di vi d u u m s. Si e e nt wi c k elt si c h a us d e m Wiss e n u n d d er Mit gli e d-

s c h aft i n s o zi al e n Gr u p p e n, w el c h e ei n e n W ert u n d e m oti o n al e B e d e ut u n g h a b e n ( H ell a S c hi c k, 2 0 1 2, 

S.  2 6 7). Di e s o zi al e T eil h a b e v o n o b d a c hl o s e n M e ns c h e n ist i n d er R e g el ni c ht g esi c h ert. Di es b est ä-

ti gt di e A uss a g e ei n er i nt er vi e wt e n P ers o n, w el c h e m ei nt e, d ass es a uf d er Str ass e k ei n e ri c hti g e n 

Fr e u n d e g ä b e. D a h er k a n n a u c h di e s o zi al e I d e ntit äts bil d u n g n ur ers c h w ert st attfi n d e n. S o mit wir d 

ei n T eil d er I d e ntit ät ü b er d e n H u n d d efi ni ert. Er g e wi n nt a n o b erst er Pri orit ät u n d f ür i h n w er d e n 

s ä mtli c h e Gr u n d b e d ürf niss e z ur ü c k g est e c kt. W as f ol g e n d es I nt er vi e w zit at g ut a uf z ei gt:  

„ S i e w ür d e n s el b er ni c hts ess e n, li e b er d er H u n d s oll z u ess e n h a b e n. Als o d as m uss m a n wir k-

li c h s a g e n. D er H u n d ist d as A u n d O. Li e b er sit z e n di e B esit z er a uf d e m B o d e n, a b er d er H u n d 

s oll a uf d er D e c k e sit z e n k ö n n e n. “  ( L eitf a d e ni nt er vi e w mit Pf u us b us v o m 1 7. M ai 2 0 1 8). 

Di es e I d e ntifi k ati o n u n d Bi n d u n g mit d e m ei g e n e n H u n d f ü hrt d a z u, d ass di e m eist e n o b d a c hl o s e n 

M e ns c h e n ni c ht b er eit si n d, i hr e n H u n d a b z u g e b e n, d a si e i h n als T eil i hr es D as ei ns b etr a c ht e n.  

 

8. 2  V ers or g u n g d es H u n d es  

Ei n T eil d er Öff e ntli c h k eit ist d er A nsi c ht, d ass o b d a c hl o s e M e ns c h e n i hr e n H u n d e n k ei n e g e n ü g e n d e 

V ers or g u n g g e w ä hrl eist e n k ö n n e n (si e h e K a pit el 5. 1). Di e d ur c h g ef ü hrt e n I nt er vi e ws z ei g e n all er-

di n gs ei n a n d er es Bil d a uf. Di e b etr off e n e n P ers o n e n si n d d ur c h a us i n d er L a g e, i hr e n H u n d z u v er-

s or g e n. D ur c h di es e t ä gli c h e wi e d er k e hr e n d e A uf g a b e w er d e n n a c h d er M oti v ati o ns ps y c h ol o gi e 

f u n kti o n al e B e d ürf niss e b efri e di gt. D er Allt a g er h ält ei n e Str u kt ur, d a di e V er a nt w ort u n g f ür ei n a n-

d er es L e b e w es e n ü b er n o m m e n wir d. G el ei c h z eit w er d e n bi n d u n gst h e or etis c h e B e d ürf niss e a b g e-

d e c kt. D er H u n d ist a uf di e Pfl e g e s ei n er B e z u gs p ers o n a n g e wi es e n. D ur c h d as U m s or g e n ei n es Ti er es 

w er d e n bi ol o gis c h v er a n k ert e B o n di n g- V er h alt e ns w eis e n b efri e di gt (si e h e K a pit el 3. 5 u n d K a pit el 

3. 2. 1). Di e o b d a c hl o s e n P ers o n e n, mit w el c h e n ei n I nt er vi e w d ur c h g ef ü hrt w ur d e, g a b e n a n, d ass di e 

V ers or g u n g d es H u n d es k ei n fi n a nzi ell es Risi k o d arst ell e, d e n n es g ä b e i m m er ei n e L ö s u n g b ei m a n-

g el n d e n Z a hl u n gs mitt el n. Di es er A uss a g e wi d ers pr e c ht all er di n gs ei n e a kt u ell e s o zi al wiss e ns c h aftli-

c h e St u di e n a m e ns Ar m ut, S c h ul d e n u n d G es u n d h eit, w el c h e 2 0 0 6 u n d 2 0 0 7 i n R h ei nl a n d- Pf al z 

d ur c h g ef ü hrt w ur d e. B es a gt e St u di e g a b z u Pr ot o k oll, d ass di e H alt u n g v o n Ti er e n mit t eil s er h e bli-

c h e n K o st e n v er b u n d e n s ei n k a n n. G er a d e f ür ü b ers c h ul d et e H a us h alt e k ö n n e n Ti er e ei n e gr oss e 

w eit er e fi n a nzi ell e B el ast u n g d arst ell e n. H u n d e si n d d a b ei b es o n d ers k ost e ni nt e nsi v ( Ulri k e Zi er, 
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H ei k o R ü g er & E v a M ü nst er, 2 0 1 2, S. 2 2 7). D a o b d a c hl o s e M e ns c h e n oft u nt er s c h wi eri g e n fi n a nzi el-

l e n B e di n g u n g e n l e b e n (si e h e K a pit el 2. 7), ist a nz u n e h m e n, d ass ei n H u n d z u ei n e m hi nz u k o m m e n-

d e n Risi k of a kt or f ür w eit er e Fi n a nz pr o bl e m e w er d e n k a n n. D a b ei ist es i n di vi d u ell z u b etr a c ht e n, o b 

ei n p o siti v er Eff e kt d ur c h d e n U m g a n g u n d di e e m oti o n al e Bi n d u n g z u m H u n d v orli e gt o d er d er H u n d 

d ur c h di e z us ät zli c h e fi n a nzi ell e B el ast u n g z u ei n e m w eit er e n Str ess or w er d e n k a n n ( Zi er, R ü g er & 

M ü nst er, 2 0 1 2, S. 2 2 7). Di e Er g e b niss e d er St u di e l e g e n n a h e, d ass g er a d e P ers o n e n mit ei n e m 

s c h w a c h e n s o zi al e n N et z w er k d a z u t e n di er e n, di e m a n g el n d e U nt erst üt z u n g d ur c h ei n e e n g e e m oti-

o n al e Bi n d u n g a n H a usti er e z u k o m p e nsi er e n ( Zi er, R ü g er & M ü nst er, 2 0 1 2, S. 2 2 3). Ei n er d er Gr ü n d e 

d af ür k ö n nt e s ei n, d ass Ti er e M e ns c h e n g e g e n ü b er w ertfr ei a gi er e n u n d s o mit M e ns c h e n i m V er-

h ält nis z u i hr e n Ti er e n w e ni g er V ers a g e ns ä n gst e u n d S c h a m g ef ü hl e h a b e n (si e h e K a pit el 3. 5). D es 

W eit er e n st ellt e di e St u di e f est, d ass i m Hi n bli c k a uf d as K o ns u m v er h alt e n v o n ü b ers c h ul d et e n P er-

s o n e n, M e ns c h e n mit H a usti er e n e h er d a z u t e n di er e n, a n d e n A us g a b e n f ür si c h s el bst z u s p ar e n als 

P ers o n e n o h n e H a usti er e. ( Zi er, R ü g er & M ü nst er, 2 0 1 2, S. 2 2 4). W er d e n di es e Er k e n nt niss e i n B e z u g 

z ur A us w ert u n g d er b efr a gt e n P ers o n e n g es et zt, z ei gt si c h, d ass o b d a c hl o s e M e ns c h e n e n g e Bi n d u n-

g e n z u Ti er e n ei n g e h e n u n d di es e pfl e g e n. Si e si n d d a h er b er eit, a uf ei g e n e B e d ürf niss e z u v er zi c h-

t e n, d a mit d er B e d arf d es H u n d es g e d e c kt w er d e n k a n n. S o mit si n d o b d a c hl os e M e ns c h e n i n d er 

L a g e, i hr e H u n d e a usr ei c h e n d z u v ers or g e n. D ur c h di e Pfl e g e i hr er H u n d e wir d di e A ut o n o mi e v o n 

o b d a c hl o s e n M e ns c h e n g est är kt, d a s el bstst ä n di g f u n kti o n al e B e d ürf niss e b efri e di gt w er d e n k ö n n e n. 

 

8. 3  R e a kti o n e n a us d er G es ells c h aft  

Di e b efr a gt e n o b d a c hl o s e n P ers o n e n erl e b e n d e n H u n d als V er bi n d u n gs gli e d z u ei n e m T eil d er G e-

s ells c h aft. B e z ü gli c h d es H u n d es e ntst e h e n h ä ufi g G es pr ä c h e u n d es wir d v er m e hrt A nt eil a m L e b e n 

g e n o m m e n. Di es e nts pri c ht a u c h d e n B ef u n d e n a us v ers c hi e d e n e n i nt er n ati o n al e n St u di e n, w o n a c h 

Ti er b esit z eri n n e n u n d Ti er b esit z er m e hr K o nt a kt z u a n d er e n M e ns c h e n h a b e n. All g e m ei n s c h ei n e n 

P ers o n e n mit Ti er e n s elt e n er ei n d efi zit är es u n d h ä ufi g er ei n i nt a kt es N et z w er k a uf z u w eis e n ( Zi er, 

R ü g er & M ü nst er, 2 0 1 2, S. 2 2 3). D a o b d a c hl o s e M e ns c h e n v er m e hrt s o zi al is oli ert l e b e n (si e h e K a pi-

t el 2. 6), k ö n n e n di e b es c hri e b e n e n Er g e b niss e ni c ht s pi e g el bil dli c h ü b er n o m m e n w er d e n. Es ist a n-

z u n e h m e n, d ass o b d a c hl o s e M e ns c h e n d ur c h d e n H u n d v er m e hrt mit i hr e n Mit m e ns c h e n i n I nt er a k-

ti o n tr et e n. D af ür s pr e c h e n a u c h di e A uss a g e n d er b etr off e n e n P ers o n e n i m K a pit el 7. 3. A u c h d ur c h 

di e Er zi e h u n g ei n es H u n d e s k a n n d er ei g e n e S el bst w ert g est ei g ert w er d e n. D e n n ei n er z o g e n er H u n d 

k a n n z u A n er k e n n u n g b ei d e n Mit m e ns c h e n f ü hr e n (si e h e K a pit el 4). G er a d e di e H u n d e er zi e h u n g 

w ar b ei all e n i nt er vi e wt e n P ers o n e n ei n T h e m a. D e n o b d a c hl o s e n P ers o n e n w ar es wi c hti g, d ass d er 

H u n d p o siti v i m g es ells c h aftli c h e n Z us a m m e nl e b e n a uff ällt u n d a uf gr u n d s ei n es B e n e h m e ns v o n d e n 

Mit m e ns c h e n g e w ür di gt wir d.  
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D e m g e g e n ü b er m uss b e d a c ht w er d e n, d ass g es ells c h aftli c h g es e h e n di e Dis k ussi o n e n u m Ei nst ell u n-

g e n u n d U m g e h e ns w eis e n mit H u n d e n oft h o c h e m oti o n al g ef ü hrt w er d e n ( B o d e n m üll er, 2 0 1 2, S. 

2 0 7). I n d e m M o m e nt, w o di e H u n d e h alt u n g z u m wi c hti g e n B est a n dt eil d es ei g e n e n S el bst bil d es u n d 

d er I d e ntit ät wir d, k a n n b er eit s ei n e kl ei n e Kriti k di es b e z ü gli c h als A n griff a uf di e ei g e n e P ers o n 

w a hr g e n o m m e n w er d e n ( e b d.). Di es e M ei n u n gs v ers c hi e d e n h eit e n k ö n n e n d a z u f ü hr e n, d ass si c h di e 

b etr off e n e n P ers o n e n n o c h m e hr z ur ü c k zi e h e n. Di es z ei g e n a u c h di e A uss a g e n, d ass Ort e o d er P er-

s o n e n, w o d er ei g e n e H u n d i nfr a g e g est ellt wir d, ni c ht m e hr a uf g es u c ht w er d e n. D a i n vi el e n A n g e-

b ot e n i n Z üri c h ei n Ti er v er b ot h errs c ht u n d i n d er all g e m ei n e n Pr a xis Hilf e a b g es o n d ert v o n d e n H a u-

sti er e n d er o b d a c hl o s e n P ers o n e n a n g e b ot e n wir d (si e h e K a pit el 2. 1 0 u n d K a pit el 7. 6), k a n n ei n 

H u n d z us ät zli c h v o m G es c h e h e n i n d er G es ells c h aft is oli er e n. 

 

8. 4  C h a n c e n  o b d a c hl o s er H u n d e h alt u n g   

B ei d e n i nt er vi e wt e n P ers o n e n st e h e n di e V er a nt w ort u n g u n d N ä h e, di e si e d ur c h i hr e n H u n d er h al-

t e n h a b e n, i m Z e ntr u m. Vi el e M e ns c h e n o h n e O b d a c h h a b e n Erf a hr u n g e n d es S c h eit er ns hi nt er si c h 

o d er h a b e n d as G ef ü hl v ers a gt z u h a b e n. Di e Gr ü n d e d af ür si n d vi elf älti g. B eis pi els w eis e k ö n n e n d er 

V erl ust v o n W o h n u n g u n d Ar b eits pl at z, di e A us gr e n z u n g v o ns eit e n d er Elt er n, S c h ul a b br ü c h e, S c h ei-

d u n g e n o d er P s y c hi atr i e a uf e nt h alt e di es e E m oti o n e n v er urs a c h e n ( B o d e n m üll er, 2 0 1 2, S. 2 0 6– 2 0 7). 

O b w o hl hi erf ür m eist wi dri g e L e b e ns u mst ä n d e u n d g es ells c h aftli c h e Missst ä n d e v er a nt w ortli c h si n d, 

bl ei bt vi elf a c h d as G ef ü hl z ur ü c k, p ers ö nli c h v ers a gt z u h a b e n. Di e Erf a hr u n g, ei n Ti er z u h alt e n, k a n n 

di es e n Kr eisl a uf d ur c h br e c h e n. D ur c h di e V er a nt w ort u n g f ür ei n Ti er k ö n n e n di e B etr off e n e n i hr e 

i n di vi d u ell e n F ä hi g k eit e n a us pr o bi er e n, si c h f ür ei n a n d er es L e b e w e s e n ei ns et z e n u n d di es n a c h a us-

s e n z ei g e n ( e b d.). D ur c h di es e p o siti v e n Erf a hr u n g e n k a n n d er ei g e n e S el bst w ert g est ei g ert w er d e n. 

Z us ät zli c h erl e b e n di e b etr off e n e n P ers o n e n d ur c h i hr e H u n d e p o siti v e Bi n d u n gs erf a hr u n g e n (si e h e 

K a pit el 3. 2. 1 ). A u c h H u n d e ü b er n e h m e n A uf g a b e n i n d er g e m ei ns c h aftli c h e n B ezi e h u n g. S o k ö n n e n 

si e d e n  W e g z u m S c hl af pl at z a uf z ei g e n, w e n n d er H alt er o d er di e H alt eri n S u c ht mitt el k o ns u mi ert 

h at, b e w a c h e n i hr e n M e ns c h e n o d er d as G e p ä c k u n d v ert ei di g e n i hr e H alt eri n o d er d e n H alt er i m 

F all e ei n er K o nfli ktsit u ati o n ( e b d.). D as L e b e n a uf d er Str ass e b e d e ut et f ür d e n H u n d u n d a u c h f ür 

d e n M e ns c h e n ei n i nt e nsi v es Z us a m m e nl e b e n u n d es k o m mt f ür di e m eist e n P ers o n e n ni c ht m e hr 

i nfr a g e, si c h v o n i hr e m H u n d z u tr e n n e n (si e h e K a pit el 5. 1 u n d  K a pit el  7. 7 ). Di es e g e m ei ns a m e V er-

a nt w ort u n g f ür ei n a n d er s e h e n di e i nt er vi e wt e n P ers o n e n als C h a n c e u n d G e wi n n u n d b est äti g e n 

s o mit di e t h e or etis c h e n Gr u n dl a g e n. N a c h d e m B ef ä hi g u n gs a ns at z v o n M art h a C. N uss b a u m ist d as 

W o hl er g e h e n ei n es M e ns c h e n v o n F u n kti o n e n a b h ä n gi g, wi e b eis pi els w eis e N a hr u n gs a uf n a h m e u n d 

B ef ä hi g u n g e n, w el c h e ei n e m M e ns c h e n erl a u b e n, et w as z u t u n (si e h e K a pit el 2. 8. 2). I n A n b etr a c ht 
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d ess e n st ellt di e H alt u n g ei n es H u n d es ei n e gr o ss e C h a n c e d ar, d e n n ei n e n H u n d z u h alt e n u n d i h n 

art g er e c ht z u u m s or g e n, v erl a n gt vi elf älti g e F ä hi g k eit e n.  

D as W o hl er g e h e n ei n es o b d a c hl o s e n M e ns c h e n ist a uf vi el e W eis e g ef ä hr d et. Z u m ei n e n k ö n n e n di e 

n öti g e n R ess o ur c e n, wi e N a hr u n g u n d a usr ei c h e n d g es u n d h eitli c h e V ers or g u n g, f e hl e n. A u c h r ä u mli-

c h e R ü c k z u gs ort e f ür k ör p erli c h e N ä h e u n d B efri e di g u n g si n d ni c ht v or h a n d e n. A b er mit hilf e d es 

H u n d es k ö n n e n ei n z el n e i n di vi d u ell e F erti g k eit e n a us g el e bt w er d e n. Wi e b eis pi els w eis e Bi n d u n g e n 

ei n z u g e h e n, d as L e b e n mit u n d f ür d e n H u n d z u pl a n e n o d er A n er k e n n u n g d ur c h ei n e n g ut er z o g e-

n e n H u n d z u er h alt e n. S o mit k a n n di e H alt u n g ei n es H u n d es f ür o b d a c hl o s e P ers o n e n ei n br eit es 

S p e ktr u m a n R ess o ur c e n ers c hli ess e n.  

D er H u n d v ers c h afft s o zi al e K o nt a kt e u n d st ellt ei n e n v erl ässli c h e n G ef ä hrt e n d ar. Er v er mitt elt d ur c h 

s ei n e n öti g e V ers or g u n g ei n e T a g esstr u kt ur u n d st är kt d e n S el bst w ert u n d d as S el bst b e w ussts ei n 

(si e h e K a pit el 3. 5 u n d K a pit el 4). D es W eit er e n k a n n d er H u n d ei n e St üt z e b ei m B ett el n s ei n. Wi e i m 

I nt er vi e w mit d e n B etr off e n e n er kl ärt w ur d e, si n d M e ns c h e n e h er g e n ei gt, f ür d e n H u n d G el d z u 

s p e n d e n als f ür di e o b d a c hl o s e n P ers o n e n s el bst. V er m utli c h si n d M e ns c h e n e h er b er eit, f ür d e n 

H u n d G el d z u s p e n d e n, d a si e mit d e m Ti er Mitl ei d h a b e n, w eil es l a ut i hr er Si c ht u n v ers c h ul d et a uf 

d er Str ass e l e bt. Z u d e m i m pli zi ert ei n e o b d a c hl o s e P ers o n mit H u n d, d ass d as g es a m m elt e G el d f ür 

di e B e d ürf niss e d es Ti er es v er w e n d et wir d ( B o d e n m üll er, 2 0 1 2, S. 2 0 3 – 2 0 4).  

  

8. 5  Gr e n z e n o b d a c hl o s er H u n d e h alt u n g 

B ei o b d a c hl o s e n P ers o n e n k a n n es a uf gr u n d d er H u n d e h alt u n g z u ei n er z us ät zli c h e n Is ol ati o n u n d 

s o mit z u ei n er D esi nt e gr ati o n k o m m e n. A n vi el e n Pl ätz e n u n d Ort e n ist d as Mitf ü hr e n ei n es H u n d es 

u nt ers a gt. W e n n di e B etr off e n e n mit i hr e m H u n d d ort a b g e wi es e n w er d e n, d a n n s u c h e n si e di es e 

Ort e vi elf a c h ni c ht m e hr a uf (si e h e K a pit el 7. 5). Ei n gr o ss er T eil d er A n g e b ot e f ür o b d a c hl o s e M e n-

s c h e n i n Z üri c h ist ni c ht f ür H u n d e a us g eri c ht et. S o mit k ö n n e n di es e U nt erst üt z u n gs a n g e b ot e ni c ht 

g e n ut zt w er d e n. O b w o hl si c h vi el e I nstit uti o n e n di es er Pr o bl e m ati k b e w usst si n d, ist es a uf gr u n d d es 

str u kt ur ell e n R a h m e ns ni c ht m ö gli c h, di e A n g e b ot e f ür H u n d e z u g ä n gli c h z u m a c h e n (si e h e K a pit el 

5. 1). Z u d e m h a b e n vi el e o b d a c hl o s e M e ns c h e n ni c ht di e M ö gli c h k eit, i hr e n H u n d u mf ass e n d z u r ei ni-

g e n u n d K ör p er pfl e g e z u b etr ei b e n. I n d e n I nt er vi e ws mit d e n F a c hst ell e n, w ur d e d er st ar k e K ör p er-

g er u c h, d er v o n H u n d e n a us g e h e n k a n n, als hi n d erli c h w a hr g e n o m m e n. Di e b efr a gt e n o b d a c hl o s e n 

P ers o n e n n a h m e n s ol c h e F a kt or e n ni c ht als st ör e n d w a hr. Di e k ör p erli c h e Pfl e g e o d er di e Er zi e h u n g 

ei n es H u n d es si n d V er h alt e nsst a n d ar ds d er h e g e m o ni al e n s o zi al e n Fr a kti o n e n d er G es ells c h aft, w el-

c h e ü b er s o zi al e E x kl usi o n e n u n d I n kl usi o n e n e nts c h ei d e n. W e n n di es e n ni c ht e nts pr o c h e n wir d, 

k o m mt es z u g es ells c h aftli c h e n S a n kti o n e n u n d s o mit z ur D esi nt e gr ati o n ( B u c h n er- F u hs & R o s e, 
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2 0 1 2, S. 1 9 – 2 0). D a es si c h b ei o b d a c hl o s e n M e ns c h e n b er eit s u m ei n e R a n d gr u p p e h a n d elt, k a n n 

d as Ni c ht erf üll e n ei n es V er h alt e nsst a n d ar ds b e z ü gli c h d es H u n d es n o c h z us ät zli c h is oli er e n d wir k e n.  

B ei d e n I nt er vi e ws w ar e n si c h all e B et eili gt e n ei ni g, d ass es a n Ar b eits- u n d W o h n a n g e b ot e n m a n-

g elt, i n w el c h e n H u n d e erl a u bt si n d. D a d ur c h st ellt d er H u n d ei n e e n or m e H ür d e d ar, w e n n o b d a c h-

l o s e P ers o n e n v o n d er Str ass e w e g k o m m e n w oll e n. O h n e Ar b eit fi n d e n di e B etr off e n e n k a u m ei n e 

W o h n u n g u n d o h n e W o h n u n g wir d di e Ar b eitss u c h e d e utli c h ers c h w ert (si e h e K a pit el 7. 5). W e n n es 

tr ot z d e m g eli n gt, ei n e W o h n u n g z u fi n d e n, d a n n ist ei n e Ar b eitsst ell e k a u m r e alisi er b ar, d a d er H u n d 

z wis c h e n z eitli c h b etr e ut w er d e n m uss. Vi el e M e ns c h e n o h n e O b d a c h si n d g ar ni c ht b er eit, m e hr er e 

St u n d e n a m T a g o h n e H u n d z u v er bri n g e n. Di es u nt er d er B e gr ü n d u n g, d ass d er H u n d s c hli essli c h 

a u c h i m m er f ür si e d a w ar/ist ( B o d e n m üll er, 2 0 1 2, S. 2 0 8). A u c h b ei d e n G es pr ä c h e n mit d e n b e-

tr off e n e n P ers o n e n z ei gt e si c h, d ass f ür vi el e ei n e Ar b eit o h n e d e n H u n d ni c ht i nfr a g e k o m mt. Wi e i m 

K a pit el 5. 1 d ar g el e gt w ur d e, b est e ht s o mit b ei o b d a c hl o s e n Ti er h alt er n di e G ef a hr, i hr e fi n a nzi ell e 

N otl a g e a uf gr u n d i hr es Ti er es w eit er z u v ers c hl e c ht er n. I n ei n e m I nt er vi e w mit ei n er b etr off e n e n 

P ers o n w ur d e z u d e m f ol g e n d es f est g e h alt e n:  

„ D a g e g e n s pri c ht, d ass i c h m ei n L e b e n ä n d er n will u n d d es w e g e n. Mit ei n e m Ti er ist es ei n-

f a c h s c h wi eri g er, et w as z u fi n d e n. “ ( L eitf a d e ni nt er vi e w mit o b d a c hl o s e n H u n d e h alt er v o m 

2 4. M är z 2 0 1 8) 

F ol gli c h ist es mit ei n e m Ti er d e utli c h s c h wi eri g er, di e a kt u ell e L e b e nssit u ati o n z u ä n d er n, d a d er 

str u kt ur ell e R a h m e n ni c ht a uf di e Ti er h alt u n g a us g eri c ht et ist (si e h e K a pit el 5. 1 ). 

 

8. 6  A n g e b ots n ut z u n g  

A n h a n d d er A us w ert u n g d er L eitf a d e ni nt er vi e w s wir d si c ht b ar, d ass s ä mtli c h e A n g e b ot e f ür o b d a c h-

l o s e H u n d e h alt e n d e Di e nstl eist u n g e n si n d, w el c h e di e A bsi c ht h a b e n, k ur zfristi g e A b hilf e i n N otsit u a-

ti o n e n z u s c h aff e n. Zi el ist es, ei n e ni e d ers c h w elli g e S c h a d e ns mi n d er u n g z u i nstr ui er e n. D a b ei v erf ol-

g e n di e I nstit uti o n e n i n erst er Li ni e k ei n e r ei nt e gri er e n d e n K o n z e pt e. D er Pf u us b us s c h üt zt o b d a c hl o-

s e M e ns c h e n v or d e m K ält et o d u n d bi et et di e M ö gli c h k eit z u n ä c hti g e n, s ei n er K ör p er pfl e g e n a c h z u-

g e h e n u n d ei n e M a hl z eit ei nz u n e h m e n. A uf W u ns c h d er B etr off e n e n w er d e n si e a n w eit er e Hilfs a n-

g e b ot e w eit er v er mitt elt o d er i n i hr e m Allt a g u nt erst üt zt (si e h e K a pit el 2. 1 0. 5). A u c h d er Tr eff p u n kt 

T- Al k ist ei n ni e d ers c h w elli g es A n g e b ot f ür M e ns c h e n a m R a n d e d er G es ells c h aft, w el c h es ei n s u c ht-

a k z e pti er e n d es K o n z e pt v erf ol gt. Zi el ist es, M e ns c h e n z u st a bilisi er e n u n d ei n e g es c h üt zt e A uf e nt-

h alts m ö gli c h k eit z u bi et e n (si e h e K a pit el 2. 1 0. 7). A n g e b ot e, w el c h e l ä n g erfristi g e Zi el e v erf ol g e n u n d 

o b d a c hl o s e M e ns c h e n mit H u n d wi e d er i n di e G es ells c h aft i nt e gri er e n, gi bt es k ei n e. Es m a n g elt a n 

g es c h üt zt e n Ar b eits pl ät z e n, b e gl eit et e n W o h n gr u p p e n u n d st ati o n är e n S etti n gs, i n w el c h e n H a usti e-
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r e erl a u bt si n d. Di es o b w o hl d as B e d ürf nis b ei o b d a c hl o s e n M e ns c h e n u n d F a c h p ers o n e n v or h a n d e n 

ist (si e h e K a pit el 7. 6). Di e Gr ü n d e, w ar u m vi el e U nt erst üt z u n gs a n g e b ot e H a usti er e a uss c hli ess e n, 

si n d vi elf älti g. Di e Ei nst ell u n g, d ass w er Hilf e m ö c ht e, a uf ei n H a usti er v er zi c ht e n s oll, ist n o c h v er-

br eit et a nz utr eff e n ( B o d e n m üll er, 2 0 1 2, S. 2 0 9 – 2 1 0). A b er oft v erf ü g e n di e A n g e b ot e ni c ht ü b er di e 

n öti g e n K a p a zit ät e n, u m H a usti er e z u erl a u b e n. Vi elf älti g e F a kt or e n, wi e di e A n z a hl v o n B es u c h er n 

o d er B es u c h eri n n e n mit H u n d, d as V er h alt e n ei n es H u n d es, di e H y gi e n e, di e B e d ürf niss e d er Mit ar-

b eit e n d e n, d er a n d er e n A n g e b ots n ut z e n d e n o d er d er N a c h b ars c h aft si n d d a b ei g e g e n ei n a n d er a b-

z u w ä g e n ( e b d.). S o mit ist ni c ht i n j e d er Ei nri c ht u n g d as Mitf ü hr e n ei n es H u n d es tr a g b ar. F ür o b d a c h-

l o s e H u n d e h alt e n d e b e d e ut et di es, d ass s ol c h e A n g e b ot e ni c ht a uf g es u c ht w er d e n (si e h e K a pit el 

7. 6). Di e B e zi e h u n g z u i hr e m H u n d wir d d a b ei h ö h er g e wi c ht et als di e B efri e di g u n g i hr er e xist e n zi el-

l e n B e d ürf niss e, wi e ei n D a c h ü b er d e m K o pf z u h a b e n (si e h e K a pit el 2. 8. 1). Ei n Er kl är u n gs a ns at z f ür 

di es es Er g e b nis bi et et d er B ef ä hi g u n gs a ns at z n a c h M art h a C. N uss b a u m. M e ns c h e n, di e i n ei n er B e-

zi e h u n g z u ei n e m Ti er st e h e n, k ö n n e n v ers c hi e d e n e F ä hi g k eit e n a usl e b e n, wi e b eis pi el w eis e ei n e 

e n g e e m oti o n al e Bi n d u n g ei nz u g e h e n (si e h e K a pit el 2. 8. 2 u n d K a pit el 3. 2. 1). Di e d ar a us r e s ulti er e n d e 

W eit er e nt wi c kl u n g d er ei g e n e n F erti g k eit e n wir d h ö h er als di e B efri e di g u n g g e wiss er e xist e n zi ell er 

Gr u n d b e d ürf niss e g e wi c ht et.  

  

8. 7  S o zi al e Ar b eit i n V er bi n d u n g mit d er L e b e ns w elt v o n o b d a c hl o s e n H u n d e-

h alt e n d e n  

Vi el er orts wir d d er F o k us a uf di e hi n d erli c h e n F a kt or e n b e z ü gli c h d er H u n d e h alt u n g g el e gt. I m V or-

d er gr u n d st e h e n di e K o st e n, di e ei n H u n d v er urs a c h e n k a n n, u n d di e V er mittl u n gs hi n d er niss e, di e 

d ur c h di e H u n d e h alt u n g e ntst e h e n ( B o d e n m üll er, 2 0 1 2, S. 2 1 3). Di es er kl ärt, w ar u m si c h o b d a c hl o s e 

H u n d e h alt e n d e v o n Pr of essi o n ell e n d er S o zi al e n Ar b eit oft miss v erst a n d e n f ü hl e n (si e h e K a pit el 7. 7). 

D o c h ei n H u n d er m ö gli c ht d e n B etr off e n e n, K o m p et e n z e n b z w. F ä hi g k eit e n a us z ul e b e n, d as S el bst-

b e w ussts ei n z u st ei g er n, ei n e n S c h ut z z u er h alt e n u n d wi e d er ei n e T a g esstr u kt ur z u erl a n g e n. Di es 

k ö n n e n all es w ert v oll e R ess o ur c e n f ür M e ns c h e n s ei n, di e si c h v o n U nt erst üt z u n gs a n g e b ot e n a b g e-

w e n d et h a b e n o d er v o n di es e n a uf gr u n d i hr es H u n d es a b g e wi es e n w ur d e n. Di es b e d e ut et, d ass d er 

Ei n b e z u g u n d di e F ör d er u n g di es er R ess o ur c e n d ur c h Hilfss y st e m e d er S o zi al e n Ar b eit ei n e C h a n c e 

z ur R ei nt e gr ati o n v ers pri c ht ( e b d.). S o mit m uss di e S ozi al e Ar b eit s ol c h l e b e ns w elt n a h e Ar b eits a ns ät-

z e dis k uti er e n u n d ei n b e zi e h e n.  
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8. 8   F a zit d er Dis k ussi o n  

Di e H u n d e h alt u n g k a n n si c h a uf o b d a c hl o s e M e ns c h e n z us ät zli c h sti g m atisi er e n d u n d d esi nt e gri e-

r e n d a us wir k e n. Tr ot z d e m si n d b etr off e n e P ers o n e n ni c ht b er eit, si c h v o n i hr e m H a usti er z u tr e n n e n, 

d a si e di e B e zi e h u n g z u i hr e m Ti er als h ö h er g e wi c ht e n als di e B efri e di g u n g e xist e n zi ell er Gr u n d b e-

d ürf niss e. Di e H alt u n g ei n es H u n d es st ellt ei n e n Er h alt d er ei g e n e n A ut o n o mi e d ar, d a d ur c h di e B e-

zi e h u n g z u i h m s o zi al e, e m oti o n al e u n d f u n kti o n al e B e d ürf niss e a us g el e bt w er d e n k ö n n e n. A uss er-

d e m k ö n n e n si c h di e b etr off e n e P ers o n e n i n i n di vi d u ell e n F ä hi g k eit e n v er wir kli c h e n, w el c h e l a ut 

M art h a C. N uss b a u m er z u m all g e m ei n e n W o hl b efi n d e n b eitr a g e n, d e n n di e H alt u n g ei n es H u n d es 

erf or d ert ei n e Vi el z a hl a n v ers c hi e d e n e n F erti g k eit e n. D a d ur c h, d ass d er Allt a g m e hr h eitli c h g e m ei n-

s a m b estritt e n wir d, k a n n di e B e zi e h u n g z wis c h e n o b d a c hl o s e n M e ns c h e n u n d i hr e n H u n d e n a u c h 

s y m bi otis c h e Z ü g e a n n e h m e n. D as ei g n e W o hl wir d d e m d es H u n d es u nt er g e or d n et. Di e s o zi al e 

I d e ntit ät ist T eil d es S el bst k o n z e pt es ei n es I n di vi d u u m s. D a o b d a c hl o s e M e ns c h e n s o zi al is oli ert l e-

b e n, fi n d et di e s o zi al e I d e ntit ät s bil d u n g n ur ers c h w ert st att. Ist d er H u n d n u n ei n er d er w e ni g e n o d er 

g ar d er ei n zi g e S o zi al p art n er, k ö n n e n Fr a g m e nt e d er I d e ntit ät ü b er i h n g e bil d et w er d e n. Di es f ü hr z u 

Pr o bl e m e n i n d er M e ns c h- Ti er - B e zi e h u n g u n d d er H u n d k a n n z u ei n e m z us ät zli c h e n Str ess or w er d e n.  

S o mit k a n n si c h di e B e zi e h u n g z u ei n e m H u n d s o w o hl p o siti v als a u c h n e g ati v a uf di e b etr off e n e n 

P ers o n e n a us wir k e n. D a a b er d as Ti er i n b ei d e n F äll e n z ur L e b e ns w elt d er Kli e nt el g e h ört, ist di e 

M e ns c h- Ti er- B e zi e h u n g f ür di e S o zi al e Ar b eit v o n R el e v a nz.  

Als w eit er er wi c hti g er As p e kt i n d er Dis k ussi o n er wi es e n si c h, di e v ers c hi e d e n I nstit uti o n e n i n d er 

St a dt Z üri c h. Es f e hl e n A n g e b ot e, i n w el c h e n o b d a c hl o s e M e ns c h e n mit i hr e n H u n d e n w o h n e n o d er 

ar b eit e n k ö n n e n. S o mit ist es f ür di e H u n d e h alt er u n d H u n d e h alt eri n n e n k a u m m e hr m ö gli c h, v o n 

d er Str ass e w e g z u k o m m e n.  
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9  S c hl u ssf ol g er u n g  

A us g e h e n d v o n d er Dis k ussi o n w er d e n i m K a pit el n e u n d er erst e T eil d er Fr a g est ell u n g b e a nt w ort et 

u n d di e wi c hti gst e n Di m e nsi o n e n s o wi e ei n e H a n dl u n gs e m pf e hl u n g f ür di e S o zi al e Ar b eit a uf g e z ei gt. 

I n ei n e m erst e n S c hritt wir d di e H a u ptfr a g est ell u n g b e a nt w ort et. D ar a uff ol g e n d w er d e n e nts pr e-

c h e n d e Di m e nsi o n e n f ür di e Pr of essi o n u n d Pr a xis d er S o zi al e n Ar b eit b es c hri e b e n. Z u m S c hl uss d es 

K a pit els erf ol gt d er A us bli c k, i n w el c h e m d as F ors c h u n gs d esi d er at b es c hri e b e n wir d u n d di e A ut ori n-

n e n m ö gli c h e w eit erf ü hr e n d e F ors c h u n gst h e m e n v orst ell e n, di e a n di es e B a c h el or ar b eit a n k n ü pf e n 

k ö n nt e n.  

 

9. 1  Ü b er pr üf u n g d er Fr a g est ell u n g  

A n h a n d d er L eitf a d e ni nt er wi es i n V er bi n d u n g mit t h e or etis c h e n Gr u n dl a g e n s oll e n di e Gr e n z e n u n d 

M ö gli c h k eit e n d er M e ns c h- Ti er- B e zi e h u n g a uf g e z ei gt w er d e n. I n ei n e m w eit er e n S c hritt s oll e n di e 

H a n dl u n gs di m e nsi o n e n f ür di e S o zi al e Ar b eit ers c hl o ss e n w er d e n. D a b ei l e g e n di e A ut ori n n e n ei n e n 

z us ät zli c h e n F o k us a uf di e v ers c hi e d e n e n A n g e b ot e i n d er St a dt Z üri c h u n d i n wi ef er n es m ö gli c h ist, 

l e b e ns w elt n a h e A ns ät z e i n d er Pr a xis u m z us et z e n.  

W ori n b e st e h e n di e M ö gli c h k eit e n u n d Gr e n z e n d er B e zi e h u n g z wi s c h e n o b d a c h l o s e n M e n s c h e n 

mit i hr e n H u n d e n u n d w el c h e H a n dl u n g s di m e n si o n e n l a s s e n si c h d ar a u s f ür di e S o zi al e Ar b eit 

er s c hli e ss e n ?   

 

9. 1. 1  M ö gli c h k eit e n u n d Gr e n z e n d er B ezi e h u n g z wis c h e n o b d a c hl os e n M e n s c h e n u n d 

i hr e n H u n d e n 

O b d a c hl o s e H u n d e h alt er g e h e n ei n e s e hr e n g e B e zi e h u n g z u i hr e n H u n d e n ei n, w el c h e s y m bi otis c h e 

A ns ät z e a uf w eist. Si e v er bri n g e n m eist d e n g a nz e n T a g mit i hr e n H u n d e n. D a d ur c h g e h ör e n si e z u m 

e n gst e n B e zi e h u n gs g ef ü g e. D a d er H u n d als v erl ässli c h er P art n er w a hr g e n o m m e n wir d, k ö n n e n p o si-

ti v e Bi n d u n gs erf a hr u n g e n erl e bt w er d e n u n d s o mit w er d e n s o zi al e, e m oti o n al e u n d a u c h f u n kti o n al e 

Gr u n d b e d ürf niss e b efri e di gt, wi e b eis pi els w eis e e m oti o n al e N ä h e z u erl e b e n o d er si c h w ert g es c h ät zt 

z u f ü hl e n. Di e Erf üll u n g s ol c h er B e d ürf niss e f ü hrt d a z u, d ass si c h d er M e ns c h w eit er e nt wi c k el n k a n n 

u n d d as W o hl b efi n d e n g est är kt wir d (si e h e K a pit el 3. 5 u n d K a pit el 2. 8. 2). D ur c h di e H alt u n g ei n es 

H u n d es b ef ä hi g e n si c h o b d a c hl o s e M e ns c h e n s el bstst ä n di g, ei n e e xist e n zi ell e N otl a g e z u li n d er n, d a 

d ur c h di e M e ns c h- Ti er- B e zi e h u n g v ers c hi e d e n e F ä hi g k eit e n a us g el e bt w er d e n k ö n n e n (si e h e K a pit el 

8. 4). Di es es Erl e b e n d er A ut o n o mi e k a n n z u ei n e m er h ö ht e n S el bst w ert f ü hr e n u n d es wir d wi e d er 

v er m e hrt V er a nt w ort u n g f ür d as ei g e n e L e b e n ü b er n o m m e n. I nf ol g e d ess e n er m ö gli c ht di e B e zi e-
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h u n g z u ei n e m H u n d o b d a c hl o s e n M e ns c h e n d as Wi e d er erl a n g e n i n di vi d u ell er F erti g k eit e n. D ur c h 

di es e n n e u er w or b e n e n L e b e ns m ut k a n n wi e d er v er m e hrt K o nt a kt z u a n d er e n M e ns c h e n g e k n ü pft 

w er d e n. D er Allt a g er h ält ei n e Str u kt ur u n d es w er d e n Erf a hr u n g e n d er V er a nt w ort u n g f ür ei n a n d e-

r es L e b e w es e n, d er W erts c h ät z u n g u n d A k z e pt a n z g e m a c ht. All di es e As p e kt e k ö n n e n z u ei n er R ei n-

t e gr ati o n i n di e G es ells c h aft f ü hr e n.  

Gl ei c hz eiti g k a n n ei n e s y m bi otis c h e B e zi e h u n g z u ei n e m H u n d d a z u f ü hr e n, d ass d er H u n d ei n e n 

gr o ss e n T eil d es S el bst bil d es a us m a c ht. D ur c h d e n fr a g m e nt aris c h e n V erl ust d er ei g e n e n I d e ntit ät 

w er d e n di e B e d ürf niss e d es H u n d es ü b er di e ei g e n e n e xist e n zi ell e n Gr u n d b e d ürf niss e g est ellt. P ar al-

l el d a z u k a n n es d a hi n f ü hr e n, d ass es z u ei n er V er m e ns c hli c h u n g b e z ü gli c h d es H u n d es k o m mt. Di e-

s es U n gl ei c h g e wi c ht k a n n z u ei n e m w eit er e n Str ess or f ür o b d a c hl o s e M e ns c h e n w er d e n. F ü hlt si c h 

b eis pi els w eis e ei n e o b d a c hl o s e P ers o n b e z ü gli c h i hr es H u n d es i nfr a g e g est ellt, zi e ht si e si c h z ur ü c k 

u n d is oli ert si c h s o mit n o c h m e hr v o n d er U m w elt.   

O b  di e E nt wi c kl u n g d er M e ns c h- Ti er- B e zi e h u n g si c h p o siti v a uf di e b etr off e n e P ers o n a us wir kt o d er 

z u ei n e m z us ät zli c h e n Str ess or wir d, i st f ür di e S o zi al e Ar b eit v o n R el e v a nz, d e n n si e g e h ört z ur L e-

b e ns w elt i hr er Kli e nt el. 

 

9. 2  H a n dl u n gs di m e nsi o n e n f ür di e S o zi al e Ar b eit  

I n d er B er ufs dis zi pli n d er S o zi al e n Ar b eit w er d e n ni c ht n ur v ers c hi e d e n e Ei nz el as p e kt e v o m M e n-

s c h e n b etr a c ht et. Vi el m e hr wir d d as I n di vi d u u m i n s ei n er G a nz h eit u n d K o m pl e xit ät s o wi e i n s ei n er 

L e b e ns w elt erf asst (si e h e K a pit el 2. 1 0. 8). Si n d i n d er L e b e ns w elt d er Kli e nt e n u n d Kli e nti n n e n B e zi e-

h u n g e n z u Ti er e n v or h a n d e n, m üss e n di es e i n di e pr of essi o n ell e Ar b eit mit ei n b e z o g e n w er d e n. S ei 

e s , u m a n h a n d d er M e ns c h- Ti er- B e zi e h u n g m ö gli c h e R ess o ur c e n z u er k e n n e n o d er u m hi n d erli c h e 

As p e kt e di es er B e zi e h u n g a uf z u z ei g e n. I n d er O b d a c hl o s e n hilf e wir d m e hr h eitli c h mit l e b e ns w elt ori-

e nti ert e n K o n z e pt e n g e ar b eit et. Tr ot z d e m s c hli esst ei n Gr o sst eil all er Di e nstl eist u n g e n Ti er e i n i hr e m 

A n g e b ot a us. Di es b e d e ut et f ür o b d a c hl os e Ti er h alt er o d er Ti er h alt eri n n e n, d ass si e u nt er ei n er z u-

s ät zli c h e n A us gr e n z u n g l ei d e n, d a di es e A n g e b ot e v o n i h n e n ni c ht a uf g es u c ht w er d e n. Ei n e Vi el z a hl 

d er U nt erst üt z u n gs k o n z e pt e g e ht n o c h i m m er d a v o n a us, d ass w er Hilf e m ö c ht e, a uf di e H alt u n g 

ei n es Ti er es v er zi c ht e n s oll. Di es es A uss c hli ess e n d er B e zi e h u n g z wis c h e n o b d a c hl o s e n P ers o n e n z u 

i hr e n H u n d e n f ü hrt d a z u, d ass si c h o b d a c hl o s e Ti er h alt er n d e v o n d er Pr of essi o n d er S o zi al e n Ar b eit 

miss v erst a n d e n f ü hl e n u n d si c h s o mit z ur ü c k zi e h e n. A b er oft ist es f ür di e I nstit uti o n e n a u c h a us 

str u kt ur ell e n Gr ü n d e n ni c ht m ö gli c h, di e Ti er h alt u n g z u erl a u b e n (si e h e K a pit el 5. 1 u n d K a pit el 8. 6).  

I n di es er F or s c h u n gs ar b eit w ur d e a uf g e z ei gt, d ass di e H u n d e h alt u n g f ür o b d a c hl o s e P ers o n e n ei n e 

w eit er e D esi nt e gr ati o n z ur F ol g e h a b e n k a n n. Di e b efr a gt e n o b d a c hl o s e n P ers o n e n w ar e n si c h j e-
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d o c h di es er hi n d erli c h e n F a kt or e n b e w usst. Tr ot z d e m w ollt e n si e ni c ht a uf di e H alt u n g ei n es H u n d es 

v er zi c ht e n, d a si e di e B e zi e h u n g z u m Ti er h ö h er g e wi c ht et e n als di e Wi e d er ei n gli e d er u n g o d er T eil-

h a b e a n g es ells c h aftli c h e n R ess o ur c e n. W e n n s o mit di e S o zi al e Ar b eit a us b er ufs et his c h er Si c ht di e 

I nt e gr ati o n i n di e G es ells c h aft u n d ei n e g er e c ht e S o zi alstr u kt ur g e w ä hrl eist e n will, m üss e n a u c h f ür 

o b d a c hl o s e Ti er h alt e n d e M ö gli c h k eit e n g es c h aff e n w er d e n, i hr e e xist e n zi ell e N otl a g e z u li n d er n. 

S ä mtli c h e U nt erst üt z u n gs a n g e b ot e d er St a dt Z üri c h f ür o b d a c hl o s e H u n d e h alt er u n d H u n d e h alt eri n-

n e n si n d ni e d ers c h w elli g u n d v erf ol g e n s c h a d e ns mi n d er n d e K o n z e pt e. Di es b e d e ut et, d ass s ol a n g e 

b etr off e n e P ers o n e n a uf d er Str ass e l e b e n, di e B e zi e h u n g z u ei n e m H u n d u nt erst üt zt wir d. D o c h 

s o b al d o b d a c hl o s e Ti er h alt er o d er Ti er h alt eri n n e n i hr e e xist e n zi ell e N otl a g e d ur c h br e c h e n w oll e n, 

l ässt d er str u kt ur ell e R a h m e n di e B e zi e h u n g z u ei n e m H a usti er ni c ht m e hr z u. Di es e s P ar a d o x o n b e-

d e ut et, d ass di e M e hr h eit d er o b d a c hl o s e n H u n d e h alt e n d e n k ei n e M ö gli c h k eit e n m e hr h a b e n, v o n 

d er Str ass e w e gz u k o m m e n. S o mit si n d di e Hilfs alt er n ati v e n i n d er S c h w ei z f als c h g es et zt. D a mit 

P u n kt 5. 5 d es B er ufs k o d e x es d er S o zi al e n Ar b eit u m g es et zt w er d e n k a n n u n d s o zi al e N otl a g e n v o n 

M e ns c h e n u n d Gr u p p e n v er hi n d ert, b es eiti gt o d er g eli n d ert w er d e n, m üss e n f ür o b d a c hl o s e M e n-

s c h e n A n g e b ot e g es c h aff e n w er d e n, i n w el c h e n di e M ö gli c h k eit b est e ht , mit Ti er e n z u ar b eit e n o d er 

z u w o h n e n. S c h ät z u n gs w eis e l e b e n c a. 1 7  Pr o z e nt all er o b d a c hl o s e n M e ns c h e n mit ei n e m H a usti er 

a uf d er Str ass e. Di es oft ü b er ei n e n l ä n g er e n Z eitr a u m (si e h e K a pit el 1. 1 u n d K a pit el 2. 6 ). D er W e g 

z ur ü c k i n ei n e n g er e g elt e n Allt a g ist w eit u n d g es c hi e ht oft ü b er b etr e ut e W o h n gr u p p e n, st ati o n är e 

S etti n gs u n d g es c h üt zt e Ar b eits pl ät z e. Ei n T eil di es er Ei nri c ht u n g e n s ollt e n i hr K o n z e pt f ür Ti er h alt er 

o d er Ti er h alt eri n n e n a us w eit e n u n d s o mit a u c h di es es Z i el p u bli k u m a ns pr e c h e n. D as H a usti er w ar 

oft d as ei n zi g e L e b e w es e n, d as si c h i n e xist e n zi ell e n Kris e n als v erl ässli c h er wi es e n h at u n d f ür di e 

b etr off e n e n P ers o n e n k o m mt es ei n e m V err at gl ei c h, d as Ti er a bz u g e b e n. D a s o mit di e A b g a b e d es 

Ti er e s ni c ht i nfr a g e k o m mt, wir d ei n e kl ei n e R a n d gr u p p e i n d e n Hilfs k o n z e pt e n v er n a c hl ässi gt. Es ist 

v erst ä n dli c h, d ass vi el e I nstit uti o n e n s p e zifis c h e L eiti d e e n v erf ol g e n u n d ni c ht all e f ür Ti er h alt e n d e 

z u g ä n gli c h g e m a c ht w er d e n k ö n n e n. A b er mit d er B er ü c ksi c hti g u n g, d ass di e Z a hl e n v o n o b d a c hl o s e n 

M e ns c h e n i n d er S c h w ei z a nst ei g e n, m uss d er F o k us a u c h hi er a uf Ti er h alt er s o wi e Ti er h alt eri n n e n 

o h n e f est e n W o h nsit z a us g e w eit et w er d e n. I n D e uts c hl a n d gi bt es s c h o n v ers c hi e d e n e i n di zi ert e 

Pr oj e kt e, w el c h e s p e zifis c h f ür o b d a c h l o s e Ti er h alt e n d e si n d. B ei s pi el w eis e w ur d e i n M ü nst er d as 

K o n z e pt „ W o h n hilf e “ e nt wi c k elt, i n  d e m o b d a c hl os e H u n d e h alt e n d e kl ei nr ä u mi g e B a u w a g e n mit 

U nt erst üt z u n g v o n F a c h p ers o n e n u m b a u e n u n d f ür si c h u n d a u c h i hr e n H u n d ei n Z u h a us e s c h aff e n 

k ö n n e n ( B o d e n m üll er, 2 0 1 2, S. 2 1 1 – 2 1 2). Z u d e m ist mittl er w eil e a u c h i n ei ni g e n st ati o n är e n S u c ht-

hilf e a n g e b ot e n d as Mit bri n g e n ei n es H a usti er e s erl a u bt, d a d as Ti er si c h als wi c hti g es Bi n d e gli e d f ür 

di e B etr off e n e n u n d di e F a c h p ers o n e n er wi es e n h at ( e b d.). A us Si c ht d er S o zi al e n Ar b eit h eisst l e-

b e ns w elt n a h es H elf e n a u c h, d ass Ti er h alt u n g , i ns b es o n d er e di e H u n d e h alt u n g, b er ü c ksi c hti gt wir d. 

D e n n d er H u n d h at si c h als v erl ässli c h er G ef ä hrt e f ür o b d a c hl o s e M e ns c h e n er wi es e n.  
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9. 3  A u s bli c k  

Di e A ut ori n n e n s e h e n a uf gr u n d d er g e w o n n e n e n Er k e n nt niss e w eit er e i nt er es s a nt e F ors c h u n gst h e-

m e n f ür di e S o zi al e Ar b eit.  

Wi e b er eits er w ä h nt, m uss i n d er S o zi al e n Ar b eit di e B e zi e h u n g v o n Kli e nt e n u n d Kli e nti n n e n z u i hr e n 

H a usti er e n b er ü c ksi c hti gt w er d e n. Bis h er l a g d er F ors c h u n gsf o k us m e hr h eitli c h a uf d e n Fr a g e n, i n-

wi ef er n M e ns c h e n v o n Ti er e n pr ofiti er e n k ö n n e n. Z u k ü nfti g s ollt e si c h di e S o zi al e Ar b eit v er m e hrt 

mit d e m T h e m a b ef ass e n, i n wi ef er n ti ers c h ut zr el e v a nt e Fr a g e n i n d er Pr a xis v o n B e d e ut u n g si n d. D es 

W eit er e n gi bt es k a u m q u a ntit ati v e St u di e n ü b er ei n e o b d a c hl o s e L e b e ns w eis e i n d er S c h w ei z. Di e 

w e ni g e n b e k a n nt e n Z a hl e n s pr e c h e n d af ür, d ass O b d a c hl o si g k eit z u k ü nfti g z u n e h m e n wir d. Ei n e 

q u alit ati v e F ors c h u n g k ö n nt e si c h d e n Fr a g e n wi d m e n, wi e si c h di e O b d a c hl o si g k eit i n d er S c h w ei z 

e nt wi c k elt u n d w as di e Hi nt er gr ü n d e d er o b d a c hl os e n L e b e ns w eis e i n d er S c h w eiz si n d.  

I n d er v orli e g e n d e n B a c h el or ar b eit w ur d e a uf g e z ei gt, d ass di e B e zi e h u n g v o n o b d a c hl o s e n H u n d e h al-

t e n d e n z ur L e b e ns w elt d er B etr off e n e n g e h ört u n d s o mit f ür di e S o zi al e Ar b eit v o n R el e v a nz ist. Ei n e 

q u a ntit ati v e St u di e k ö n nt e di e v ers c hi e d e n e n A n g e b ot e i n d er St a dt Z üri c h e v al ui er e n u n d a uf z ei g e n, 

i n wi ef er n a uf di e L e b e ns w elt d er Kli e nt e n o d er Kli e nti n n e n ei n g e g a n g e n wir d u n d i n Z u k u nft ei n g e-

g a n g e n w er d e n s ollt e .  
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1 0  Lit er at ur v er z ei c h ni s 

A v e nir S o ci al ( 2 0 1 0). B er ufs k o d e x S o zi al e Ar b eit S c h w ei z. Ei n Ar g u m e nt ari u m f ür di e Pr a xis d er Pr o-
f essi o n ell e n. B er n: A v e nir S o ci al –  Pr of esi o n ell e S o zi al e Ar b eit S c h w ei z.  

 

B a ur, A ni k a ( 2 0 1 2). M e ns c h- Ti er- B e zi e h u n g. M ö gli c h k eit e n u n d A ns at z p u n kt e f ür di e S o zi al e Ar b eit. 
H a m b ur g : Di pl o mi c a V erl a g.  

 

B e et z, A n dr e a ( 2 0 0 3). Bi n d u n g als B asis s o zi al er u n d e m oti o n al er K o m p et e n z e n. I n Er h ar d Ol bri c h & 
C ar ol a Ott erst e dt ( Hrs g.), M e ns c h e n br a u c h e n Ti er e. Gr u n dl a g e n u n d Pr a xis d er ti er g est üt zt e n 
P ä d a g o gi k  ( S. 7 6– 8 4). St utt g art: Fr a n c k h -K o s m o s V erl a g.  

 

B e n e c k e, N or b ert ( 1 9 9 4). D er M e ns c h u n d s ei n e H a usti er e. Di e G es c hi c ht e ei n er j a hrt a us e n d e alt e n 
B e zi e h u n g . St utt g art: K o nr a d T h eiss- V erl a g. 

 

B o d e n m üll er, M arti n a ( 2 0 1 2). H u n d e a uf d er Str ass e. G ef ä hrt e n f ür w o h n u n gsl o s e M e ns c h e n. I n 
J utt a B u c h n er- F u hs & L ott e R o s e ( Hrs g.), Ti eris c h e S o zi al ar b eit. Ei n L es e b u c h f ür di e Pr of essi o n 
z u m L e b e n u n d Ar b eit e n mit Ti er e n  ( S. 2 0 1– 2 1 4). Wi es b a d e n: S pri n g er V S. 

 

B u c h n er- F u h s, J utt a & R o s e, L ott e ( 2 0 1 2). Ti eris c h e S o zi al ar b eit. Ei n L es e b u c h f ür di e Pr of essi o n z u m 
L e b e n u n d Ar b eit e n mit Ti er e n. Wi es b a d e n: S pri n g er V S. 

 

B u n d es a mt f ür St atisti k ( o h n e D at u m a). H a us h alt b u d g et er h e b u n g 2 0 1 4. G ef u n d e n u nt er 
htt ps:// w w w. bfs. a d mi n. c h/ bfs/ d e/ h o m e/ s u c h e. ht ml # h u n d  

 

B u n d es a mt f ür St atisti k ( o h n e D at u m b). H a us h alts b u d g et er h e b u n g 2 0 1 5. G ef u n d e n u nt er 
htt ps:// w w w. bfs. a d mi n. c h/ bfs/ d e/ h o m e/ st atisti k e n/ k at al o g e-
d at e n b a n k e n/ m e di e n mitt eil u n g e n. ass et d et ail. 3 8 6 4 0 9 8. ht ml  

 

B u n d es v erf ass u n g d er S c h w ei z eris c h e n Ei d g e n oss e ns c h aft v o m 1 8. A pril 1 9 9 9 ( S R 1 0 1). 

 

C o m p aris ( 2 0 1 5). Mi et pr eis- V er gl ei c h: S o t e u er ist W o h n e n i n S c h w ei z er St ä dt e n . G ef u n d e n u nt er 
htt ps:// w w w. c o m p aris. c h/i m m o bili e n/ w o h n u n gss u c h e- u m z u g/ st u di e/ mi et pr eis e-st a e dt e-
s c h w ei z- v er gl ei c h 

 

D e C ol, C hristi n e, S e e w al d, G ü nt h er & M eis e, Ullri c h ( 2 0 0 4). I n di vi d u ell e B e w älti g u n g v o n Sti g m atisi e-
r u n g u n d Dis kri mi ni er u n g. I n W ulf R ö ssl er & C hrist o p h L a u b er ( Hrs g.), P s y c hi atris c h e R e h a bilit a-
ti o n ( S. 8 6 1– 8 7 4). B erli n: S pri n g er. 

 

https://www.bfs.admin.ch/bfs/de/home/suche.html
https://www.bfs.admin.ch/bfs/de/home/statistiken/kataloge-datenbanken/medienmitteilungen.assetdetail.3864098.html
https://www.bfs.admin.ch/bfs/de/home/statistiken/kataloge-datenbanken/medienmitteilungen.assetdetail.3864098.html
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Dri es c h n er, El m ar & G a us, D etl ef ( 2 0 1 1). Li e b e i n Z eit e n p ä d a g o gis c h er Pr of essi o n alisi er u n g.  Wi es b a-
d e n: V erl a g f ür S o zi al wiss e ns c h aft e n. 

 

D u d e n ( o h n e D at u m). W o h n e n . G ef u n d e n u nt er htt ps:// w w w. d u d e n. d e/r e c hts c hr ei b u n g/ w o h n e n 

 

E g ert er, Bir git ( 2 0 0 4). W o h n u n gsl os u n d ps y c his c h kr a n k: S c h nittst ell e n pr o bl e m e i n d er S o zi al e n Ar-
b eit . U n v er öff e ntli c ht e D o kt or ar b eit d er S o zi al ar b eit eris c h e n F a k ult ät d er U ni v ersit ät T ü bi n g e n. 

 

E h m k e, J e n n y ( 2 0 1 3). D as K o nz e pt d er Bi n d u n gst h e ori e u n d s ei n e B e d e ut u n g f ür di e S o zi al e Ar b eit. 
H a m b ur g: Di pl o mi c a V erl a g G m b H. 

 

E n g els, Di etri c h ( 2 0 0 4). Ar m ut, s o zi al e A us gr e n z u n g u n d T eil h a b e a n P oliti k u n d G es ells c h aft . G ef u n-
d e n u nt er htt ps:// w w w. b m as. d e/ S h ar e d D o cs/ D o w nl o a ds/ D E/ P D F -
P u bli k ati o n e n/f ors c h u n gs pr oj e kt -a 3 4 3 -ar m ut -s o zi al e -a u s gr e n z u n g -u n d -
t eil h a b e. p df;js essi o ni d = E E D 8 B 6 0 0 0 2 B D A 6 B 3 C 4 6 A A 8 C 8 0 C 2 6 6 4 F 0 ? _ _ bl o b = p u bli c ati o n Fil e & v = 2  

 

E ur o p äis c h e  K o m missi o n  ( 2 0 1 8). O b d a c hl osi g k eit .  G ef u n d e n  u nt er 
htt p:// e c. e ur o p a. e u/ s o ci al/ m ai n.js p ? c atI d = 1 0 6 1 &l a n gI d = d e 

 

E ur o p äis c h er D a c h v er b a n d d er W o h n u n g sl o s e n hilf e F E A N T S A ( 2 0 1 7). E T H O S –  E ur o p äis c h e T y p ol o gi e 
f ür O b d a c hl osi g k eit, W o h n u n gsl osi g k eit u n d pr e k är e W o h n v ers or g u n g. G ef u n d e n u nt er 
htt ps:// w w w.f e a nts a. or g/ d o w nl o a d/ at _ _ _ 6 8 6 4 6 6 6 5 1 9 2 4 1 1 8 1 7 1 4. p df 

 

F a c e b o o k  S eit e  S o zi al w er k e  Pf arr er  Si e b er  ( 2 0 1 2). Pf u us b us .  G ef u n d e n  u nt er 
htt ps:// w w w.f a c e b o o k. c o m/ S o zi al w er k e Pf arr er Si e b er/ p h ot o s/ a. 3 3 4 7 8 6 6 4 3 2 6 9 3 9 2. 7 9 2 4 6. 3 3 0 1
6 9 9 3 3 7 3 1 0 6 3/ 3 3 6 0 8 3 0 9 9 8 0 6 4 1 3/ ?t y p e = 3 &t h e at er 

 

F e d d ers e n- P et ers e n, D orit Ur d ( 2 0 1 3). H u n d e ps y c h ol o gi e. S o zi al v er h alt e n u n d W es e n, E m oti o n e n u n d 
I n di vi d u alit ät ( 5. A ufl.). St utt g art: K O S M O S. 

 

Fi n z e n, As m us ( 2 0 0 0). P s y c h os e u n d Sti g m a: Sti g m a b e w älti g u n g - z u m U m g a n g mit V or urt eil e n u n d 
S c h ul dz u w eis u n g e n . B o n n: P s y c hi atri e-V erl a g.  

 

Fli c k, U w e ( 2 0 0 9). S o zi alf ors c h u n g. M et h o d e n u n d A n w e n d u n g e n. Ei n Ü b er bli c k f ür di e B A-
St u di e n g ä n g e . R ei n b e k b ei H a m b ur g: R o w o hlt- T as c h e n b u c h- V erl a g. 

 

Fr a n k e, M a n d y ( 2 0 1 5). O b d a c hl osi g k eit i n D e uts c hl a n d: I nt e gr ati v e u n d i n kl usi v e H a n dl u n gsstr at e gi e n 
i m B er ei c h d er O b d a c hl os e n hilf e. H a m b ur g: Di pl o mi c a V erl a g. 
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Fr ei, Urs ul a, H ä n ni, M aris a & M eist er, El vir a ( 2 0 0 8). W er « m a c ht » o b d a c hl o s ? W er tr ä gt di e F ol g e n ?. 
I n Isi d or W alli m a n n ( Hrs g.), S o zi al p oliti k n a c h V er ur s a c h er pri nzi p  ( S. 1 8 0– 2 0 4). G ötti n g e n: Di e 
W er kst att. 

 

G ass e n k ü c h e  S p e a k- O ut  ( o h n e  D at u m). Ü b er  u ns .  G ef u n d e n  u nt er 
htt ps:// g ass e n k u e c h es p e a k o ut. w or d pr ess. c o m/ 

 

G eissl er, R ai n er ( 2 0 0 8). Di e S o zi alstr u kt ur D e uts c hl a n ds: Z ur g es ells c h aftli c h e n E nt wi c kl u n g mit ei n er 
Bil a n z u n d V er ei ni g u n g  ( 5. A ufl.). Wi e s b a d e n: V S V erl a g. 

 

G o o gl e  M a ps  ( 2 0 1 7). Tr eff p u n kt  T- Al k.   G ef u n d e n  u nt er 
htt ps:// w w w. g o o gl e. c o m/ m a ps/ @ 4 7. 3 6 0 7 8 1, 8. 5 2 3 9 8 5 9, 3 a, 7 5 y, 9 0t/ d at a =! 3 m 7! 1 e 2! 3 m 5! 1 s A F 1
Qi p N 4 d qi 7I X 6l TI P k H m v cs 5 T V L- W E -
w Hf Qf q M m B _ 1! 2 e 1 0! 6 s htt ps: % 2 F % 2 Fl h 5. g o o gl e us er c o nt e nt. c o m % 2 F p % 2 F A F 1 Qi p N 4 d qi 7I X 6l TI
P k H m v cs 5 T V L- W E - w Hf Qf q M m B _ 1 % 3 D w 3 6 5- h 2 7 3- k- n o! 7i 3 2 6 4! 8i 2 4 4 8 

 

Gr eiff e n h a g e n, S yl vi a & B u c k- W er n er, Oli v er N. ( 2 0 0 7). Ti er e als T h er a pi e. N e u e W e g e i n Er zi e h u n g 
u n d H eil u n g.  M ürl e n b a c h: K y n os- V erl a g. 

 

Gr o ss m a n n, K ari n & Gr o ss m a n n, Kl a us ( 2 0 1 2). Bi n d u n g e n - d as G ef ü g e ps y c his c h er Si c h er h eit ( 6. 
A ufl.). St utt g art: Kl ett- C ott a. 

 

H a c k a uf, H orst & Wi nz e n G er d a ( 2 0 0 4). G es u n d h eit u n d s o zi al e L a g e v o n j u n g e n M e ns c h e n i n E ur o p a. 
Wi es b a d e n: V S V erl a g f ür S o zi al wiss e ns c h aft e n.  

 

H ass e, E d g ar S. ( 2 0 1 4, 1 7. J a n u ar). L e b e ns er w art u n g b ei O b d a c hl o s e n u nt er 4 7 J a hr e n . W elt o nli n e . 
G ef u n d e n u nt er htt ps:// w w w. w elt. d e/r e gi o n al es/ h a m b ur g/ arti cl e 1 2 3 9 4 8 6 9 3/ L e b e ns er w art u n g-
b ei- O b d a c hl o s e n- u nt er- 4 7 -J a hr e n. ht ml 

 

H ass e, J ür g e n ( 2 0 0 9). U n b e d a c ht es W o h n e n. L e b e nsf or m e n a n v er d e c kt e n R ä n d er n d er G es ells c h aft.  
Bi el ef el d: tr a ns cri pt V erl a g.  

 

H e g e d us c h, Eil e e n & H e g e d us c h, L ars ( 2 0 0 7). Ti er g est üt zt e T h er a pi e b ei D e m e nz. Di e g es u n d h eitsf ör-
d erli c h e Wir k u n g v o n Ti er e n a uf d e m e n zi ell er kr a n kt e M e ns c h e n.  H a n n o v er: S c hl üt er s c h e V er-
l a gs g es ells c h aft. 

 

H ei d e g g er, M arti n ( 2 0 0 9). V ortr ä g e u n d A ufs ät z e ( 1 1. A ufl.). St utt g art: Kl ett- C ott a. 

 

H elff eri c h, C or n eli a ( 2 0 1 1). Di e Q u alit ät q u alit ati v er D at e n- M a n u al f ür di e D ur c hf ü hr u n g q u alit ati v er 
I nt er vi e ws ( 4. A ufl.). Wi es b a d e n: V S V erl a g. 
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H u m a nri g hts ( 2 0 1 3). M e ns c h e nr e c ht e u n d Gr u n dr e c ht e i n d er S c h w ei z –  Ei nf ü hr u n g. G ef u n d e n u nt er 
htt ps:// w w w. h u m a nri g hts. c h/ d e/s er vi c e/ ei nst ei g er-i n n e n/ s c h w ei z/ 

 

H u m a nri g hts ( 2 0 1 5). Arti k el 2 5 - R e c ht a uf ei n e n a n g e m ess e n e n L e b e nsst a n d ar d. G ef u n d e n u nt er 
htt ps:// w w w. h u m a nri g hts. c h/ d e/i nt er n ati o n al e- m e ns c h e nr e c ht e/ a e mr/t e xt/ arti k el- 2 5 -a e mr -
r e c ht- a n g e m ess e n e n-l e b e nsst a n d ar d 

 

I g el h a ut, St ef a n ( 2 0 1 5). M e ns c h- Ti er- B e zi e h u n g i n d er S o zi al e n Ar b eit.  H a m b ur g: Di pl o mi c a V erl a g. 

 

K elli n g h a us, C hrist o p h ( 2 0 0 0). W o h n u n gsl os u n d ps y c his c h kr a n k: ei n e Pr o bl e m gr u p p e z wis c h e n d e n 
S yst e m e n. K o nz e pt e –  e m piris c h e D at e n –  Hilf e a ns ät z e. M ü nst er: LI T V erl a g. 

 

K ul b e, A n n ett e ( 2 0 0 9). Gr u n d wiss e n P s y c h ol o gi e, S o zi ol o gi e u n d P ä d a g o gi k: L e hr b u c h f ür Pfl e g e b er u-
f e ( 2., ü b er ar b. A ufl.). St utt g art: W. K o hl h a m m er V erl a g. 

 

L a n g e, Miri a m ( 2 0 1 4). B ef ä hi g e n, b ef ä hi gt w er d e n, si c h b ef ä hi g e n- Ei n e A us ei n a n d er s et z u n g mit d e m 
C a p a bilit y A p pr o a c h. G er e c hti g k eitst h e or etis c h e Ü b erl e g u n g e n z ur S o zi al e n Ar b eit . Fr a n kf urt a m 
M ai n: P et er L a n g E diti o n. 

 

L ess m a n n, Ortr u d ( 2 0 1 1). V er wir kli c h u n gs c h a n c e n u n d E nts c h ei d u n gs k o m p et e n z. I n Cl e m e ns S e d-
m a k, B er n h ar d B a bi c, R ei n h ol d B a u er & C hristi a n P o s c h ( Hrs g.), D er C a p a bilit y A p pr o a c h i n s o zi-
al wiss e ns c h aftli c h e n K o nt e xt e n. Ü b erl e g u n g e n z ur A ns c hl ussf ä hi g k eit ei n es e nt wi c kl u n gs p oliti-
s c h e n K o nz e pts  ( 1. A ufl., S. 5 3– 7 3). Wi es b a d e n: V S V erl a g f ür S o zi al wiss e ns c h aft e n. 

 

L u k as, H el m ut ( 2 0 0 5). E m piris c h e S o zi alf ors c h u n g. I n Di et er Kr eft & I n gri d Mi el e n z ( Hrs g.), W ört er-
b u c h S o zi al e Ar b eit. A uf g a b e n, Pr a xisf el d er, B e griff e u n d M et h o d e n d er S o zi al ar b eit u n d S o zi al-
p ä d a g o gi k  ( 5. A ufl., S. 2 2 7– 2 3 3). W ei n h ei m: J u v e nt a. 

 

M al yss e k, J ür g e n & St ör c h, Kl a us ( 2 0 0 9). W o h n u n gsl os e M e ns c h e n. A us gr e n z u n g u n d Sti g m atisi e-
r u n g. Fr ei b ur g i m Br eis g a u: L a m b ert us. 

 

M a nz, E v ( 2 0 1 4). Er h alt e n R a n dst ä n di g e f ür H u n d e ei n e n Z ust u pf v o m S o zi al a mt ?. T a g es a n z ei g er 
o nli n e . G ef u n d e n u nt er htt ps:// w w w.t a g es a nz ei g er. c h/ z u eri c h/ st a dt/ Er h alt e n- R a n dst a e n di g e-
f u er-H u n d e - ei n e n- Z ust u pf- v o m- S o zi al a mt/ st or y/ 1 2 8 6 3 5 4 8 

 

M a y er, H orst Ott o ( 2 0 0 6). I nt er vi e w u n d s c hriftli c ht e B efr a g u n g. E nt wi c kl u n g, D ur c hf ü hr u n g u n d 
A us w ert u n g  ( 3. A ufl.). M ü n c h e n: R. Ol d e n b o ur g. 
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M c C o n n ell, P atri ci a B e a n ( 2 0 1 6).  D as a n d er e E n d e d er L ei n e. W as u ns er e n U m g a n g mit H u n d e n b e-
sti m mt  ( 1 7. A ufl.). M ü n c h e n/ B erli n: Pi p er V erl a g G m b H. 

 

M e us er, Mi c h a el & N a g el, Ulri k e ( 1 9 9 1). E x p erti n n e ni nt er vi e ws –  vi elf a c h er pr o bt, w e ni g b e d a c ht. 
Ei n B eitr a g z ur q u alit ati v e n M et h o d e n dis k ussi o n. I n D etl ef G ar z & Kl a us Kr ai m er ( Hrs g.), Q u alit a-
ti v- e m piris c h e S o zi alf or s c h u n g. K o nz e pt e, M et h o d e n, A n al ys e n ( S. 4 4 1– 4 7 1). O pl a d e n: W est-
d e uts c h er V erl a g. 

 

M ü c h er, Fr a n k ( 2 0 1 0). Pr e k är e Hilf e n ? S o zi al e Ar b eit a us d er Si c ht w o h n u n gsl os er J u g e n dli c h er . Wi es-
b a d e n: V S V erl a g f ür S o zi al wiss e ns c h aft e n / S pri n g er F a c h m e di e n. 

 

M ü hlf el d, Cl a us, Wi n d olf, P a ul, L a m p ert, N or b ert & Kr ü g er, H ei di ( 1 9 8 1). A us w ert u n gs pr o bl e m e of-
f e n er I nt er vi e ws. S o zi al e W elt , 3 2 ( 3), S. 3 2 5– 3 5 2.  

 

N e u v ol uti o n  ( 2 0 1 8). Di e  M asl o w  P yr a mi d e  d er  B e d ürf niss e .  G ef u n d e n  u nt er 
htt p:// n e u v ol uti o n. d e/ di e- m asl o w- p yr a mi d e- d er- b e d u erf niss e/ 

 

N uss b a u m, M art h a C. ( 2 0 1 0). Di e Gr e n z e n d er G er e c hti g k eit. B e hi n d er u n g, N ati o n alit ät u n d S p e zi es-
z u g e h öri g k eit . B erli n: S u hr k a m p. 

 

Ott erst e dt, C ar ol a ( 2 0 0 1). Ti er e als t h er a p e utis c h e B e gl eit er. G es u n d h eit u n d L e b e nsfr e u d e d ur c h 
Ti er e. Ei n e pr a ktis c h e A nl eit u n g.  St utt g art: Fr a n c k h- K os m o s V erl a g. 

 

S a c hs, S us a n n e ( 2 0 1 3). BI O P HI LI E als di d a ktis c h e Ori e nti er u n gs m et a p h er f ür d e n i nt er dis zi pli n är e n 
Bil d u n gs a uftr a g i n S c h ul e u n d H o c hs c h ul e . M ü n c h e n: H er b ert Ut z V erl a g.  

 

S c h e u, Bri n gfri e d e & A utr at a, Ot g er ( 2 0 1 1). T h e ori e S o zi al er Ar b eit. G est alt u n g d es S o zi al e n als 
Gr u n dl a g e. Wi es b a d e n: V S V erl a g f ür S o zi al wiss e ns c h aft e n.  

 

S c hi c k, H ell a ( 2 0 1 2). E nt wi c kl u n gs ps y c h ol o gi e d er Ki n d h eit u n d J u g e n d. Ei n L e hr b u c h f ür di e L e hr er-
a us bil d u n g u n d s c h ulis c h e Pr a xis.  St utt g art: K o hl h a m m er G m b H. 

 

S c hr e g e n b er g er, K atri n ( 2 0 1 6, 2 2. A pril). Di e G es c hi c ht e d er Str ass e. N e u e Z ür c h er Z eit u n g.  G ef u n d e n 
u n t er: htt ps:// w w w. n zz. c h/ z u eri c h/ a kt u ell/i n- d e n-str ass e n- v o n- z u eri c h- d as- g esi c ht- d er-str ass e-
l d. 1 4 5 8 9  

 

S c h w ei z eris c h e K o nf er e n z f ür S o zi al hilf e ( 2 0 0 5). Ri c htli ni e n f ür di e A us g est alt u n g u n d B e m ess u n g d er 
S o zi al hilf e  ( 4. A ufl., A pril. Er g ä nz u n g e n 1 2/ 0 5, 1 2/ 0 7, 1 2/ 0 8, 1 2/ 1 0, 1 2/ 1 2 1 2/ 1 3 1 2/ 1 4 1 2/ 1 5 
1 2/ 1 6 1 2/ 1 7). B er n: S c h w eiz eris c h e K o nf er e n z f ür S o zi al hilf e.  

 

https://www.nzz.ch/zuerich/aktuell/in-den-strassen-von-zuerich-das-gesicht-der-strasse-ld.14589
https://www.nzz.ch/zuerich/aktuell/in-den-strassen-von-zuerich-das-gesicht-der-strasse-ld.14589
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Si m e o n o v, M ari a ( 2 0 1 4). Di e B e zi e h u n g z wis c h e n M e ns c h u n d H ei mti er. E nt wi c kl u n g e n u n d T e n d e n-
z e n i n n er h al b D e uts c hl a n ds s eit d er J a hrt a us e n d w e n d e.  Wi es b a d e n: S pri n g er V S. 

 

S o zi al hilf e  Z üri c h  ( o h n e  D at u m). B es o n d er e  W o h nf or m e n. G ef u n d e n  u nt er 
htt p:// w w w.s o zi al hilf e. z h. c h/ H a n d b u c h/ 7. 1. 0 3. % 2 0 Gr u n d b e d arf % 2 0f ür % 2 0 P ers o n e n % 2 0i n % 2 0
b es o n d er e n % 2 0 W o h nf or m e n. as p x  

 

S o zi al w er k e Pf arr er Si e b er ( 2 0 1 8 a). D er Pf u us b us st ellt si c h v or.  G ef u n d e n u nt er 
htt p:// w w w.s wsi e b er. c h/ b er ei c h e/ pf u us b us/ pf u us b us-st ellt-si c h- v or 

 

S o zi al w er k e Pf arr er Si e b er ( 2 0 1 8 b). G ass e nti er ar zt st ellt si c h . G ef u n d e n u nt er v or-
htt p:// w w w.s wsi e b er. c h/ b er ei c h e/ g ass e nti er ar zt/ g ass e nti er ar zt-st ellt-si c h- v or 

 

S o zi al w er k e Pf arr er Si e b er ( o h n e D at u m). G ass e nti er ar zt. M e dizi nis c h e B e h a n dl u n g f ür Ti er e v o n 
R a n dst ä n di g e n . G ef u n d e n u nt er 
htt p:// w w w.s wsi e b er. c h/i m a g es/ d o w nl o a ds/ br os c h u er e n/ g ass e nti er ar zt. p df 

 

S pi es, A n k e ( 2 0 1 2). F as zi n ati o n u n d E m oti o n –  Ti er e als G e g e nst a n d v o n A bs c hl uss ar b eit e n i n p ä d a-
g o gis c h e n St u di e n g ä n g e n. I n J utt a B u c h n er- F u hs & L ott e R o s e ( Hrs g.),  Ti eris c h e S o zi al ar b eit. Ei n 
L es e b u c h f ür di e Pr of essi o n z u m L e b e n u n d Ar b eit e n mit Ti er e n ( S. 1 1 5– 1 2 8). Wi es b a d e n: S pri n-
g er V S.  

 

St a dt Z üri c h ( o h n e D at u m a). G es c h äfts b er ei c h W o h n e n u n d O b d a c h . M e hr als ei n D a c h ü b er d e m 
K o pf.  G ef u n d e n u nt er htt ps:// w w w.st a dt-
z u-
eri c h. c h/ c o nt e nt/ d a m/st z h/ s d/ D e uts c h/ n e u/I c h % 2 0 br a u c h e % 2 0 U nt erst % c 3 % b ctz u n g/ F or m ul ar
e % 2 0 u n d % 2 0 M er k bl % c 3 % a 4tt er/ W o h n e n u n d O b d a c h/ A B _ W O. p df 

 

St a dt  Z üri c h  ( o h n e  D at u m  b). S o zi al hilf e. G ef u n d e n  u nt er htt ps:// w w w.st a dt-
z u eri c h. c h/ a o z/ d e/i n d e x/s o zi al hilf e/f u ers or g e/ as yls u c h e n d e. ht ml  

 

St a dt Z üri c h ( o h n e D at u m c). N a c ht p e nsi o n: H alt g e b e n, P er s p e kti v e n s c h aff e n . G ef u n d e n u nt er 
htt ps:// w w w.st a dt-
z u-
eri c h. c h/ c o nt e nt/ d a m/st z h/ s d/ D e uts c h/ n e u/I c h % 2 0 br a u c h e % 2 0 U nt erst % c 3 % b ctz u n g/ F or m ul ar
e % 2 0 u n d % 2 0 M er k bl % c 3 % a 4tt er/ W o h n e n u n d O b d a c h/ A B _ N a c ht p e nsi o n. p df 

 

St a dt Z üri c h ( 2 0 0 8). H u n d e i n d er St a dt Z üri c h.  G ef u n d e n u nt er htt ps:// w w w.st a dt-
z u-
eri c h. c h/t e d/ d e/i n d e x/ gs z/ a n g e b ot e _ u _ b er at u n g/ b er at u n g/ h u n d e. ht ml #f u er _ h u n d est e u er h u n d
e- a n - u n d a b m el d u n g e nist di e h u n d e k o ntr oll e d erst 

 

http://www.sozialhilfe.zh.ch/Handbuch/7.1.03.%20Grundbedarf%20für%20Personen%20in%20besonderen%20Wohnformen.aspx
http://www.sozialhilfe.zh.ch/Handbuch/7.1.03.%20Grundbedarf%20für%20Personen%20in%20besonderen%20Wohnformen.aspx
https://www.stadt-zuerich.ch/aoz/de/index/sozialhilfe/fuersorge/asylsuchende.html
https://www.stadt-zuerich.ch/aoz/de/index/sozialhilfe/fuersorge/asylsuchende.html
https://www.stadt-zuerich.ch/ted/de/index/gsz/angebote_u_beratung/beratung/hunde.html
https://www.stadt-zuerich.ch/ted/de/index/gsz/angebote_u_beratung/beratung/hunde.html
https://www.stadt-zuerich.ch/ted/de/index/gsz/angebote_u_beratung/beratung/hunde.html
https://www.stadt-zuerich.ch/ted/de/index/gsz/angebote_u_beratung/beratung/hunde.html
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St a dt  Z üri c h  ( 2 0 1 8 a). B e v öl k er u n g. G ef u n d e n  u nt er  htt ps:// w w w.st a dt-
z u eri c h. c h/ pr d/ d e/i n d e x/ st atisti k/t h e m e n/ b e v o el k er u n g. ht ml 

 

St a dt Z üri c h ( 2 0 1 8 b). Tr e n d w e n d e b ei m W o h nfl ä c h e n k o ns u m. G ef u n d e n u nt er htt ps:// w w w.st a dt-
z u eri c h. c h/ pr d/ d e/i n d e x/ st atisti k/ p u bli k ati o n e n- a n g e b ot e/ p u bli k ati o n e n/ w e b arti k el/ 2 0 1 5- 0 9 -
1 0 _ Tr e n d w e n d e- b ei m- W o h nfl a e c h e n k o ns u m. ht ml 

 

St a dt Z üri c h ( 2 0 1 8 c). O b d a c hl osi g k eit. G ef u n d e n u nt er htt ps:// w w w.st a dt-
z u eri c h. c h/ s d/ d e/i n d e x/ u nt erst u et z u n g/ o b d a c h. ht ml 

 

St a dt Z üri c h ( 2 0 1 8 d). N ots c hl afst ell e . G ef u n d e n u nt er htt ps:// w w w.st a dt-
z u eri c h. c h/ s d/ d e/i n d e x/ u nt erst u et z u n g/ o b d a c h/ n ots c hl afst ell e. ht ml 

 

St a dt Z üri c h ( 2 0 1 8 e). B etr e ut es W o h n e n Cit y . G ef u n d e n u nt er htt ps:// w w w.st a dt-
z u eri c h. c h/ s d/ d e/i n d e x/ u nt erst u et z u n g/ o b d a c h/ b etr e ut e s w o h n e n. ht ml 

 

St atistis c h es A mt f ür H a m b ur g u n d S c hl es wi g- H olst ei n ( 2 0 1 5). L e b e ns er w art u n g i n H a m b ur g N e u g e-
b or e n e J u n g e n er w art e n f ast 7 8 u n d M ä d c h e n k n a p p 8 3 L e b e nsj a hr e . G ef u n d e n u nt er 
htt ps:// w w w.st atisti k- n or d. d e/fil e a d mi n/ D o k u m e nt e/ Pr ess ei nf or m ati o n e n/ SI 1 5 _ 1 3 3. p df 

 

St a u b- B er n as c o ni, Sil vi a ( 2 0 0 7). V o m b er ufli c h e n D o p p el- z u m pr of essi o n ell e n Tri p el m a n d at –  Wiss e n-
s c h aft u n d M e ns c h e nr e c ht e als B e gr ü n d u n gs b asis d er Pr of essi o n S o zi al e Ar b eit . G ef u n d e n u nt er 
htt p:// w w w. a v e nirs o ci al. c h/ c m _ d at a/ V o m _ D o p p el- _z u m _ Tri p el m a n d at. p df  

 

T hi ers c h, H a ns, Gr u n w al d, Kl a us & K ö n g et er, St ef a n ( 2 0 1 2). L e b e ns w elt ori e nti ert e S o zi al e Ar b eit. I n 
W er n er T h ol e ( Hrs g.), G r u n driss S o zi al e Ar b eit: Ei n ei nf ü hr e n d es H a n d b u c h ( 4. A ufl.) ( S. 1 7 5–
1 9 0). Wi es b a d e n: V S V erl a g f ür S o zi al wiss e ns c h aft e n / S pri n g er F a c h m e di e n. 

 

Tr eff p u n kt T- Al k ( 2 0 1 7). A bt eil u n gs k o nz e pt . Z üri c h: S ozi al d e p art e m e nt. 

 

V er n o oij, M o ni k a A. ( 2 0 0 9). B e zi e h u n gsstr u kt ur e n z wis c h e n M e ns c h u n d Ti er i n ei n er v er ä n d ert e n 
G es ells c h aft. I n C ar ol a Ott erst e dt & Mi c h a el R os e n b er g er ( Hrs g.), G ef ä hrt e n, K o n k urr e nt e n, 
V er w a n dt e. Di e M e ns c h- Ti er- B e zi e h u n g i m wiss e ns c h aftli c h e n Dis k ur s ( S. 1 5 8 – 1 8 1). G ötti n g e n: 
V a n d e n h o e c k & R u pr e c ht V erl a g.  

 

V er n o oij, M o ni k a A. & S c h n ei d er, Sil k e ( 2 0 1 0). H a n d b u c h d er Ti er g est üt zt e n I nt er v e nti o n. Gr u n dl a-
g e n, K o nz e pt e, Pr a xisf el d er ( 2. A ufl.). Wi e b els h ei m: Q u ell e & M ei er V erl a g. 

 

W e c hs u n g, Sil k e ( 2 0 1 0). Di e P s y c h ol o gi e d er M e ns c h- H u n d - B e zi e h u n g. Dr e a mt e a m o d er p ur er E g ois-
m us ?. S c h w ar z e n b e k: C a d m os V erl a g. 
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W e nt z, M arti n ( 1 9 9 1). St a dtr ä u m e . Fr a n kf urt a m M ai n u n d N e w Y or k: C a m p us. 

 

Wi e d e n m a n n, R ai n er E. ( 2 0 0 9). Ti er e, M or al u n d G es ells c h aft. El e m e nt e u n d E b e n e n h u m a nistis c h er 
S o zi alit ät. Wi es b a d e n: V S V erl a g f ür S o zi al wiss e ns c h aft e n.  

 

Wils o n, E d w ar d Os b or n e ( 1 9 8 4). Bi o p hili a. T h e h u m a n b o n d wit h ot h er s p e ci es. H ar v ar d: U ni v ersit y 
Pr ess. 

 

W olf, G ertr u d ( 2 0 1 4). Z ur K o nstr u kti o n d es Er w a c hs e n e n. Gr u n dl a g e n ei n er er w a c hs e n e n- p ä d a g o gi-
s c h e n L er nt h e ori e  ( 2. A ufl.). Wi e s b a d e n: S pri n g er V S. 

 

Y o u n g c arit as ( o h n e D at u m). W o h n u n gsl os- w as ist o h n e W o h n u n g l os ?! . G ef u n d e n u nt er 
htt ps:// w w w. y o u n g c arit as. at/ sit es/ d ef a ult/fil es/ w o h n u n gs n ot _ h p. p df 

 

Z a b o ur a, N a di a ( 2 0 0 9). D as e m p h atis c h e G e hir n. S pi e g el n e ur o n e n als Gr u n dl a g e m e ns c hli c h er K o m-
m u ni k ati o n.  Wi es b a d e n: V S V erl a g f ür S o zi al wiss e ns c h aft e n. 

 

Zi er, Ulri k e, R ü g er, H ei k o & M ü nst er, E v a ( 2 0 1 2). H ei mti er h alt u n g i n Ar m ut. A us g e w ä hlt e Er g e b niss e 
ei n er G es u n d h eitsst u di e i n ü b ers c h ul d et e n H a us h alt e n. I n J utt a B u c h n er- F u h s & L ott e R o s e 
( Hrs g.), Ti eris c h e S o zi al ar b eit. Ei n L es e b u c h f ür di e Pr of essi o n z u m L e b e n u n d Ar b eit e n mit Ti er e n 
( S. 2 1 5– 2 3 0 ). Wi es b a d e n: S pri n g er V S. 

 

Zi m m er m a n n G u nt er E. ( 2 0 0 1). Ar m ut. I n B er n h ar d S c h äf ers & W olf g a n g Z a pf ( Hrs g.), H a n d w ört er-
b u c h z ur G es ells c h aft D e uts c hl a n ds  ( 2. er w eit ert e A ufl., S. 3 6– 5 2). O pl a d e n: L es k e + B u dri c h. 

 




