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Hudng dan nay da dudc UNESCO chuan bi nhu mot phan chudng trinh cta né ho trg
cho cac chinh pht va cd sd gido duc dé trién khai Khuyén nghi Tai nguyén Gido duc Md
(TNGDM) ctia UNESCO. Hudng dan dua chu yéu va céc tai liéu nén tang su sac dudc
cac chuyén gia vé TNGDM tU khap ndi trén thé gii chuan bi theo tiing trong sé 5 Linh
vuc Hanh dong: GS. Melinda dP. Bandalaria (xay dung nang luc cta cac bén lién quan
dé tao lap, truy cap, st dung lai, tuy chinh va phan phai lai TNGDM); TS. Javiera Atenas
(phat trién chinh sach ho trg); TS. Ahmed Tlili (khuyén khich TNGDM chat lugng toan
dién va cong bang); TS. Tel Amiel (nudi dudng su sang tao cdc md hinh bén viing
TNGDM), va Ms. Lisbeth Levey (tao thuan Igi cho hgp tac quoc té). Ching toi biét on
sau sac vé su ho trg va kién thiic chuyén gia cta ho. Su chudn bi van ban huéng dan
cudi cung da dugc thuc hién vdi su ho trg ti Neil Butcher va Alison Zimmermann cla
OER Africa. Bang biéu clia cac hanh dong c6 thé déi véi cac chinh phd va cd sé dudc
tuy chinh tU Ma tran Hanh dong Khuyén nghi TNGDM (OER Recommendation Actions
Matrix), né dua ra cac hanh dong thuc té cac chinh phi va cd sé gido duc co thé can
nhac tién hanh theo 5 linh vuc hanh déng clia Khuyén nghi. Ma trdn dé lan dau tién
dudc phat trién vao nam 2019, sif dung cac dau vao tU cac thanh vién cta Mang lugi
cac T3 chilic M3 - NOO (Network of Open Orgs)*.

1 The NOO is coordinated by Open Education Global (OEG) and aims to support the implementation
of the UNESCO OER Recommendation. Its membership includes OEG, Community College
Consortium for OER-Open Education Global, OER Africa, Open Education Policy Hub-Lab, Creative
Commons, Institute for the Study of Knowledge Management in Education, European Network for
Catalysing Open Resources in Education (ENCORE+), International Council for Open and Distance
Education {ICDE), ICDE OER Advocacy Committee, Scholarly Publishing and Academic Resources
Coalition {SPARC), SPARC Europe, European Institute for Learning, Innovation and Cooperation and
the International Community for Open Research and Education, Centrum Cyfrowe, Wikimedia
Foundation, Multimedia Educational Resource for Learning and Online Teaching (MERLOT)-
SkillsCommons, together with representatives from higher education institutions {including
University of Barcelona, University of Bonn, and Politecnico di Milano-METID, amongst others) and
inter-governmental organizations such as the Commonwealth of Learning and UNESCO
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1. GiGi thiéu

Tuyén ngdn Quoc té Nhan quyén - UDHR (Universal Declaration of Human Rights) néu
rd rang moi ngudi déu cé cdc quyén bat kha xdm pham va cac quyén tu do ¢d ban bao
gom quyén tiép nhan va truyén dat thong tin va y tudng thong qua bat ky phugng tién
truyén thong nao, bat ké bién gidi (Piéu 19) va quyén dudc gido duc (Diéu 26)
UNESCO c6 cam két hién dinh vé 'trao d6i y tudng va kién thic tu do' va ho trg chia sé
kién thic bang cdng nghé. Cac ki nang va nang luc sé ngay cang quan trong dé cho
phép cong dan tham gia tich cuc vao qua trinh chuyén déi s6 ho trg phat trién bén
viing, dudc hudng Igi tUf cac cd hdi hoc tép subt ddi va kha nang tuyén dung, va Ung
pho véi cac thach thic toan cau. Diéu quan trong la cong dong toan cau cling can du
doan cac khung hoang trong tuong lai c6 thé tac dong dén viéc day va hoc. Diéu nay la
can thiét dé dat nén tang cho viéc tich hdp c6 hé théng va bén viing cac hoat dong
thuc hanh tot dé chia sé kién thic va ho trg hoc tap trong ky nguyén hau COVID-19. Do
doé, diéu can thiét la cong dong toan cau phai hanh dong dé tao diéu kién tiép can
thong tin va kién thic cho tat ca moi ngudi.

Trong boi canh toan cau nay, TNGDM c¢6 thé la phuong tién dé hién thuc héa cac biéu
19 va 26 cia UDHR va xuc tac cho giao duc chat lugng trong mot thé gidi dugc sé hoa.
TNGDM dudc dinh nghia nhu la TNGDM dudc dinh nghta la 'tai liéu hoc tap, giang day
va nghién clu & bat ky dinh dang va phuong tién nao nam trong pham vi céng cong
hodc c6 ban quyén da dudc phat hanh theo gidy phép ma, cho phép ngugi khac mién
phi dé truy cap, st dung lai, tai muc dich, tuy chinh va phan phai lai'. Gidy phép md la
gidy phép ton trong quyén sd hitu tri tué cia chu sd hitu ban quyén, dong thai cap cho
cong ching quyeén truy cap, st dung lai, tai muc dich, ty chinh va phan phai lai tai liéu
gido duc’.

Phat trién TNGDM mang lai cac cd hoi dé nang cao trai nghiém clia ngudi hoc va nha
gido duc, cling nhu mang lai Igi ich cho cdng dong gido duc va xa héi néi chung bang
cach cung cap quyén truy cap tdi cac tai nguyén giao duc va phudng phap giang day cé

2 Universal Declaration of Human Rights. https://www.ohchr.org/en/human-rights/universal-
declaration/translations/english

3 Recommendation on Open Educational Resources (OER). UNESCO.
https://www.unesco.org/en/legalaffairs/recommendation-open-educational-resources-oer
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thé dudc tuy chinh theo nhu cau cta ting bi canh, cé thé la van hda hodc tinh huéng.
Tuy nhién, viéc van hanh viéc tao lap, tuy chinh va st dung TNGDM dat ra mot loat
thach thic doi v8i nhitng ngudi ra quyét dinh vé gido duc va cac bén lién quan.
UNESCO d3 xay dung Khuyén nghi ndm 2019 vé TNGDM (goi tit (& 'Khuyén nghi
TNGDM' trong mot s6 phan cua tai liéu nay) dé dap Ung nhu cau thic day viéc ap dung
TNGDM. Khuyén nghi da dugc thong qua véi su dong thuan cla tat ca 193 qudc gia
thanh vién tai Phién hop thd 40 cGia HGi nghi Toan thé UNESCO, sau mét qua trinh
tham van kéo dai hai nam. Day la cong cu chuan muc dau tién cia UNESCO vé cong
nghé va gido duc va yéu cau cac quéc gia thanh vién giam sat va bao cdo vé viéc thuc
hién bon nam mot lan.

1.1 Muc dich ctia Khuyén nghi TNGDM

Khuyén nghi TNGDM c6 muc dich dé ho trg cac quoc gia thanh vién & muc quoc gia
bang viéc ho trg phat trién va chia sé cac tai liéu hoc tap va giang day dudc cap phép
md, mang lai lgi ich cho cac sinh vién, giang vién va nha nghién ciu khap trén thé gidi.
Khuyén nghi ho trg viéc tao lap, st dung va tuy chinh TNGDM toan dién va chat lugng,
va tao thuan Igi cho su hdp tac quéc té trong linh vuc nay thong qua 5 Linh vuc hanh
dong, ay la:

(i) xay dung nang luc clia cac bén lién quan dé tao lap, truy cap, st dung lai, tuy chinh
va phan phdi lai TNGDM,; (ii) phat trién chinh sach ho trg; (iii) khuyén khich TNGDM
chat lugng toan dién va cdng bang; (iv) nudi dudng viéc sdng tao cdc md hinh bén viing
cho TNGDM va (v) tao diéu kién cho hgp tac qudc té. Ngoai ra, khuyén nghi nay con
gop phan xay dung cac xa hoi tri thic md va toan dién, va dat dudc Chugng trinh nghi
su 2030 vé Phat trién bén viing, cu thé la Muc tiéu phat trién bén viing 4 (SDG 4) (Gido
duc chat lugng), SDG 5 (Binh dang gidi), SDG 9 (Céng nghiép, d6i méi va cd s& ha tang),
SDG 10 (Giam bat binh dang trong va gilla cac quéc gia), SDG 16 (Hoa binh, cdng ly va
cac thé ché manh mé) va SDG 17 (Quan hé dai tac vi cac muc tiéu). Viéc dua Khuyén
nghi vao thuc tién van la mot thach thic déi vdi cac chinh pha va té chdc vi né doi hoi
nhiéu chinh sach, xay dung nang luc va chién lugc dé phat huy hét tiém nang cla nd
trong viéc thic day dat dugc cac SDG nay.
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1.2 Muc tiéu ciia Huéng dan

Vé ban chat, cac chinh phu va cac co sé quan tam dén cac linh vuc k§ nang chinh dé
trién khai TNGDM: (1) k§ ndng quan ly du an dé thu thap néi dung TNGDM (tic la tim
kiém, tuy chinh va tao |ap tai liéu, v8i cac chinh sich va chién lugc mua sdm rd rang va
nghiém ngat); (2) ap dung cac tiéu chi quan ly chat lugng dé tu tin rang chat lugng clia
TNGDM cao, c6 lién quan va phu hgp vdi béi canh; va (3) ddm bao rang ngudi dung
(nhu gido vién/nha gido duc, ngudi hoc va cac sang kién phat trién cong dong) cé kha
nang tim kiém va s dung cac tai nguyén cé san trén truc tuyén. Nhiing van dé chinh
nay cé thé dudc giai quyét khi cac nha hoach dinh chinh sach va ra quyét dinh thau
hiéu Khuyén nghi va dua vao cac hanh dong xtf ly cu thé. Muc tiéu chung cta Hudng
dan nay la dé ho trg cac chinh phu va cg sd trién khai Khuyén nghi, bang cach dua ra
cac hanh dong cu thé dugc khuyén nghi ma s& cho phép cac chinh phu va cg sé vugt
qua dudc ba thach thic chinh nay.

Cac bén lién quan t6i muc tiéu cua Hudng dan nay la cac bd chiu trach nhiém vé gido
duc (K-12 va dai hoc), cdng nghé thdng tin va truyén thong (CNTT-TT), phat trién nguon
nhan luc va thanh thiéu nién. Cac cd s bao gom cac t6 chiic cung cap gido duc chinh
quy va phi chinh quy, & ca thanh thi va néng thén. Cac bén lién quan cu thé chiu anh
hudng bdi cac chién ludc trién khai bao gdbm cac gido vién, nha gido duc, ngudi hoc, co
quan chinh pha, phu huynh, nha cung cap gido duc va nha cung cap cd sd ha tang
(CNTT-TT), nha nghién clu, vién nghién cliu, t6 chic xa hoi dan su (bao gém cac ca sd,
nhan vién ho trg gido duc, giang vién dao tao gido vién, nha hoach dinh chinh sach
giao duc, cd sd van hoa (nhu thu vién, luu trlf va bao tang) va ngugi dung cta ho, hiép
hoi nghé nghiép va sinh vién CNTT-TT), nha xuat ban, khu vuc cong va tu nhan, té chuic
lién chinh phu, chia sd hitu ban quyén va tac gia, nhdm truyén thong va phat thanh
truyén hinh va cac t6 chlc cap von. Pham vi rat rong; do do, diéu quan trong la phai
xac dinh nhitng cach thdc thuc té ma ho cé thé thic day va st dung TNGDM.

Hudéng dan nay bao trum Linh vuc Hanh dong 4 cta Khuyén nghi: nuéi dudng su sang
tao cac mo hinh bén viing cho TNGDM. Ching bao gobm: mot mé ta/tdng quan cac
khuyén nghi; gidi thiéu cac dac tinh dudc dé cap trong trién khai Linh vuc Hanh dong
4; ma tran cac hanh dong dudgc khuyén nghi cho cac chinh pht va co sé dé trién khai
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tung diém cda Linh vuc Hanh dong 4; thao ludn vé cac dac tinh c6 lién quan dén Linh
vuc Hanh dong 4; va cac vi du thuc hanh t6t (tU cac khu vuc va boi canh khac nhau)
trong trién khai Linh vic Hanh dong 4.

Hudng dan nay dua ra IGi khuyén vé cach dé van hanh Linh vuc Hanh ddng 4 cua
Khuyén nghi. Ching khéng [a ménh [énh, ma muc dich la d€ ggi y cho cac hoat dong,
cling nhu nén tang vé cac dac diém cu thé déi vdi Linh vuc Hanh dong nay. Ngudi dung
dudc khuyén khich ngit canh hda cac yéu té ciia Hudng dan cho phu hdp véi cac béi
canh cu thé clia quoc gia va cd sé cua ho.
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2. M6 ta Linh vuc hanh dong 4

Linh vuc hanh déng 4 ctia Khuyén nghi TNGDM tap trung vao viéc nudi dudng cac mo

hinh bén vitng cho viéc tao |ap, trién khai, va duy tri TNGDM, va dac biét:

Ra soat lai cac dieu khoan, cac chinh sich va quy dinh mua sam dé don gian
héa quy trinh mua sam hang héa va dich vu dé tao thuan Igi cho cac quy trinh
TNGDM, va, & nhiing ngi thich hdp, phat trién nang luc cla cac bén lién quan
dén TNGDM dé tham gia vao cac quy trinh d6.

Dam bao rang chi phi cho tai liéu hoc tdp khdng chuyén sang ngudi hoc va gido
vién, bang cach xuc tac cho cac mé hinh cap von phi truyén théng (vi du: huy
dong nguén luc dua trén su cé di co lai, thong qua quan hé d6i tac va mang
[Ugi); tao doanh thu thong qua cac khoan quyén gbp, tu cach thanh vién va cap
von nguon dam dong (crowdfunding).

Thuc day va nang cao nhan thic vé cac md hinh cdng tac TNGDM trong dé
trong tdm nham vao su tham gia, dong sang tao, tap thé tao gia tri, quan hé dai
tac cong dong, thic day déi mdi, va tdp hdp moi ngugi vi mét muc dich chung.

Ban hanh cac khung phap ly ho trg phat trién cac san pham TNGDM va cac
dich vu lién quan phu hdp vdi cac tiéu chuan quéc gia va quéc té cling nhu |gi
ich va gid tri cia cac bén lién quan dén TNGDM.

Phat trién va tuy chinh cdc tiéu chuan dua vao bang chiing, cdc chuan muc
hién co va cac tiéu chi lién quan dén TNGDM ma nhan manh viéc ra soat lai
cac tai nguyén gido duc (ca dudc cap phép md va khong dudc cap phép ma) dé
dam bao chat lugng.

Khuyén nghi TNGDM ho trd y tudng rang TNGDM c6 thé la thanh phan chinh cung cap
gido duc cho tat ca moi ngudi. D& lam thé, nd khuyén nghi rang cac sang kién cla

chinh phl va cd s& vé TNGDM phai nudi dudng cadc mé hinh bén viing. Khi can nhac

kha nang TNGDM c6 thé gilp thdc day cai thién dang ké va/hoac lam thay déi giao

duc, cac mé hinh dé phai cung cap cho suy nghi vé lau dai, diéu sé cho phép su thay

déi dién ra, va ching phai dugc trién khai cé hé théng, cé tinh tdi nhiéu yéu té cua hé

thong giao duc cing mot lic.
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Phan nay tap trung vao nhiing gi trién khai bén vitng doi hdi va trong nhu thé nao. Mt
dong luc chinh 1a tinh bén viing trong cdc md hinh cap vén va mua sam ho trd phat
trién va duy tri lién tuc TNGDM, cling nhu giam sat va dinh chuan dé dam bao chat
lugng (nhu dudc néu trong Linh vuc hanh dong 3: Khuyén khich quyén truy cap hiéu
qua, toan dién va cong bang tdi TNGDM chét lugng la nhat quan. Diéu nay cling doi hoi
phai xay dung va danh gia cac khung phap ly va cac tiéu chuan.
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3. Trién khai Linh vuc hanh dong 4

Pho bién d6i vdi cac sang kién TNGDM la tap trung vao cac khia canh ky thuat cua viéc
trién khai. Nhiéu sang kién TNGDM clia qudc gia va cd s& bat dau théng qua viéc tao
lap hoac tuy chinh cac kho ndi dung hién cé. Trong nhiéu trudng hgp, cac sang kién do
dua trén viéc dé trién khai ching - cung cap vén dé tao lap va té chiic cac tai nguyén ¢
thé dé dudc danh gia va lam cho san sang ngay tuc thi trén web. Trong khi kho TNGDM
la mo6t sang kién truc quan va hitu hinh cé thé [a mét phan quan trong cia mot chién
lugc TNGDM, thi tinh bén viing lam ndy sinh cac van dé khién cac chinh pht va cd sé
phai giai quyét. Ching bao gom: viéc duy tri kho lién tuc (ho trg k thuat, nang cap ha
tang, md rong dé cung cap cac tai nguyén mdi; b nhiém cac nhan su ¢ kj nang phu
hdp dé cap nhat, giam tuyén va danh gia tai nguyén; xay dung va duy tri cong dong
nhiing ngugdi sang tao va ngudi dung (xay dung cong dong, két ndi mang va phan hoi);
danh gia va duy tri viéc cap phép; huy dong ngudn luc theo cac cach thiic hiéu qua
nhat vé chi phi thong qua cac mang ludi va cong tac; ra soat lai va xac dinh cac mo hinh
mua sam cho phép tat ca nhiing diéu nay dién ra mét cach bén viing.

Dam bao chat lugng va tinh bén viing déu dua vao viéc giam sat hiéu qua trién khai
TNGDM, va van dé nay dudc giai quyét nhu maot yéu té cia Khuyén nghi TNGDM, theo 5
Linh vuc hanh dong cdia Khuyén nghi.

Bang 1 bén dudi trinh bay cac hanh dong dudc ggi y cac chinh pht va cd sd c6 thé can
nhac dé dam bao tinh bén viing clia cac sang kién TNGDM.

Vién Nghién cltu, Dao tao & Phat trién Tai nguyén Gido duc M3 (InOER), Hiép hdi cc trudng dai hoc cao ddng Viét Nam.  Tr.11/26



Hudng dan trién khai Khuyén nghi Tai nguyén Gido duc M4. Linh vuc hanh ddng 4: Nudi dudng su sang
tao cac mé hinh bén vitng cho Tai nguyén Gido duc M3 va giam sat tién do

Bang 1: Gdi y cac hoat dong ctia Linh vuc hanh dong 4 cho chinh phii va c¢d sé

Chinh pha Cdsé

tham gia vao cac hoat dong do.

Hanh dong: (a) ra soat lai cac diéu khoan, cac chinh sich va quy dinh mua sam hién hanh dé mé
rong va ddn gian héa quy trinh mua sam hang héa va dich vu chat lugng nham tao thuan Igi cho
viéc tao lap, sé hitu, dich thujt, tuy chinh, giam tuyén, chia sé, luu trif va bao tén TNGDM, &
nhiing ndi phu hdp, cling nhu dé phat trién nang luc cla tit ca cac bén lién quan dén TNGDM dé

- Phét trién cac danh muc va dinh nghia rd rang,
dudc tiéu chudn hda, ciing nhu cac diéu khoan
tham chiéu chung va cac tiéu chi lua chon dan
gian, d€ mua sdm hang hda va dich vu nham tao
thuan |gi cho viéc tao lap, s& hiiu, dich thuat, tuy
chinh, gidam tuyén, chia sé, luu trli va bao tén
TNGDM

- Xem xét cdc céach tiép can cung Ung mdi dé cap
von theo cac cach thic ¢ d6 TNGDM dugc cac
nha gido duc/nhan vién han ldam va nhiing ngugi
khac phat trién trong ndi bé thay vi mua sdm bén
ngoai nhu mét tai nguyén tinh c6 san, bao gom
viéc quan ly lién tuc TNGDM dudc tao ra, gom ca
viéc giam tuyén, lap di [3p lai, cdp nhat, luu trd,
phan phéi, v.v.

- St dung 2 sang kién & trén dé ra soat lai cac chinh
sach va quy dinh mua sam hién hanh dé danh gia
cac yéu cau thay déi nham tao thuan Igi cho mua
sam hiéu qua han cac hang hda va dich vu lién
quan

- Tham gia v@i cac d6i tac cta chinh phu cé lién
quan dé xac dinh tinh kha thi cta viéc tién thanh
nhiing thay d6i cac chinh sach va quy dinh mua
sam néu diéu nay la can thiét

- Phat trién va trién khai cac chuong trinh xy dung
nang luc dé dao tao cho céc céng chiic mua sam
vé quan ly mua sam cac hang héa va dich vu can
thiét va lap di l3p lai viéc xdy dung nang luc néu
can do su luan chuyén nhan su

- Phat trién cac danh muc va dinh nghi rd rang,
dudc tiéu chuan hda, cling nhu cac diéu khoan
tham chiéu chung va cac tiéu chi lua chon dan
gian, d€ mua sdm hang hda va dich vu nham tao
thuan gi cho viéc tao lap, s& hiiu, dich thuat, tuy
chinh, gidam tuyén, chia sé, luu trli va bao ton
TNGDM

- Xem xét cac phudng phap cung cap mdi dé cap
von cho cac cach thic § d6 TNGDM dudc cac nha
gido duc/nhan vién han lam va nhitng ngudi khac
phat trién trong ndi bd han a dudc mua sam bén
ngoai nhu mét tai nguyén tinh c6 san, bao gom
viéc quan ly lién tuc TNGDM dugc tao ra, gom ca
viéc giam tuyén, lap di l3p lai, cdp nhét, luu tri,
phan phéi, v.v.

- St dung 2 sang kién & trén dé ra soat lai cac chinh
sach mua sdam hién hanh cla co s§ dé danh gia
cac yéu cau thay déi nham tao thuén Igi cho viéc
mua sam hiéu qua han cac hang héa va dich vu
lién quan

- Tham gia v@i cac d6i tac cta chinh phu cé lién
quan dé xac dinh tinh kha thi cta viéc thay doi
cac chinh sdch mua sdm ctia cd s& néu cé lo ngai
vé tinh hgp phap cla ching lién quan dén cac
chinh sach mua sdm quéc gia réng 1&n han (dac
biét |a ddi vdi cac cd s8 duge nha nudc cap vén)

- Phat trién va trién khai cac chuong trinh xay dung
nang luc dé dao tao cic nhan vién mua sdm vé
quan ly mua sam cac hang hda va dich vu can
thiét va lap di lap lai viéc xay dung nang luc néu
can vi sy luan chuyén nhan su

Hanh ddng: (b) xtc tac cho cac mé hinh bén viing, khong chi théng qua cac nguén vén cap truyén
théng, ma con théng qua viéc huy dong nguon luc phi truyén théng dua vao su ¢6 di ¢6 lai, thong
qua cac quan hé déi tac, két néi mang, va sinh doanh thu chang han nhu quyén gép, cd ché thanh

Vién Nghién cltu, Pao tao & Phét trién Tai nguyén Gido duc M3 (InOER), Hiép hoi cac trudng dai hoc cao dang Viét Nam.
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Hudng dan trién khai Khuyén nghi Tai nguyén Gido duc M4. Linh vuc hanh ddng 4: Nudi dudng su sang
tao cac mé hinh bén vitng cho Tai nguyén Gido duc M3 va giam sat tién do

Chinh phu Cdsé

ngudi hoc.

vién, tra nhiing gi ban muén va cip vén nguén dam ddéng dé cé thé cung cap doanh thu va tinh
bén viing cho viéc cung (ing TNGDM trong khi dam bao rang cic chi phi dé truy cap cac tai liéu
thiét yéu cho viéc giang day va hoc tip khdng bi chuyén sang ca nhan cac nha gido duc hoic

- Nghién cltu va danh gid cac mé hinh bén viing
theo ngll canh c6 lién quan dén TNGDM, c6 tinh
t8i cac yéu cau veé tinh bén viing riéng biét & muc
chinh phu /qudc gia va tach biét cho cac co sg
gido duc cong va tu, cling nhu cac t6 chuic tao lap
tai liéu gido duc.

- Bién soan va chia sé nghién cfiu qudc gia va quoc
té c6 san vé cac mo hinh bén viing réng rai gitia
cac bén lién quan dén gido duc dé nang cao nhan
thlic xung quanh cac cd ché tai chinh cé thé va
khac dé thiét |ap tinh bén viing dai han cho viéc
duy tri cac thuc hanh TNGDM

- Tich hgp viéc chi tiéu c6 cau trdc cho cac thuc
hanh TNGDM nhu dudc néu trong tai liéu nay vao
cac ngan sach thudng nién cua chinh pha &
nhiing nai kha thi dé dam bao tinh bén viing vdi
su chac chan rang diéu nay ndm ngoai mua sam
va bién soan TNGDM dé bao gom viéc lién tuc duy
tri, tuy chinh, cai thién, gidam tuyén cac tai
nguyén gido duc

- Cai thién tinh bén viing bang viéc thiét [ap cac
diéu khoan mdi cho cac nha xuat ban vé viéc lam,
vai tro cong viéc, va cac uu dai ma nhan manh va
thudng cho cac hoat dong TNGDM va coi trong
viéc dong sang tao

- Trién khai cdc mo hinh xuat ban méa dé dam bao
su ho trg cia nha xuat ban trong viéc tao lap tai
liéu, quyén truy cdp mién phi va md tdi cac phién
ban k¥ thuat so trong khi cac nha xuat ban cung
cap cac mé hinh in an va phan phéi

- Nghién clu va danh gid cac mé hinh bén viing
cho TNGDM phu hgp vdi cd sé

- Bién soan va chia sé nghién cliu ¢ san vé cac mé
hinh bén viing rong khap gilta cic bén lién quan
clia c6 sd dé nang cao nhan thic vé cac co ché tai
chinh c6 thé va khac dé thiét [ap tinh bén viing
dai han ctia cac thuc hanh TNGDM & G s&

- Tich hgp viéc chi tiéu cd cau tric vao cac thuc
hanh TNGDM nhu dugc néu trong tai liéu nay vao
trong cac ngan sach thudng nién cta cd sd, néu
kha thi, nham dam bao rang ching nam ngoai
viéc mua sdm va tao [p TNGDM dé bao gom viéc
lién tuc tuy chinh, cai thién, va giam tuyén

- Cai thién tinh bén viing bang viéc thiét [4p cac
diéu khoan viéc lam mdi, cac vai tro cong viéc, va
cac uu dai ma nhan manh va thudng cho cac hoat
dong TNGDM va coi trong viéc dong sang tao

- Trién khai cac mé hinh xuat ban md dé dam bao
sy ho trg clia nha xuat ban cho viéc tao lap cac tai
liéu, quyén truy cdp mién phi va md tdi cac phién
ban ky thuat sé trong khi cung cap cac mé hinh in
an va phan phoi

Hanh dong: (c) thic day va nang cao nhan thiic vé cadc mé hinh gia tri gia ting khac bang viéc su
dung TNGDM khap cdc cd sé va qudc gia trong dé trong tam la vé su tham gia, dong sang tao, tap
thé sinh gia tri, d6i tac cdng dong, thic day d6i mdi, va tap hdp moi ngugi vi muc dich chung.

- Cai thién tinh bén viing bang viéc thiét 1ap cac
hinh thdc cong tac quoc té mdi, cac diéu khoan
md&i cho viéc l[am va cac vai tro cong viéc dudc

- Cai thién tinh bén viing bang viéc thiét lap cac
hinh thfc mdi cong tac lién cd sd, cac diéu khoan
mdi vé viéc lam va cac vai tro cong viéc dugc xac

Vién Nghién cltu, Pao tao & Phét trién Tai nguyén Gido duc M3 (InOER), Hiép hoi cac trudng dai hoc cao dang Viét Nam.
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Hudng dan trién khai Khuyén nghi Tai nguyén Gido duc M4. Linh vuc hanh ddng 4: Nudi dudng su sang
tao cac mé hinh bén vitng cho Tai nguyén Gido duc M3 va giam sat tién do

Chinh phu Cdsé

xac dinh ma nhan manh va thudng cho viéc coi
trong dong sang tao

dinh ma nhan manh va thudng cho viéc coi trong
dong sang tao

- Xay dung cac cach tiép can veé tinh bén viing mét
cach tap thé trong cdng tac véi cac cd sd khac
trong khu vuc, qudc gia hodc qudc té ngi moi
thuc thé tham gia dam nhiém mot chdc nang va
gia tri cu thé dugc dong sang tao

clia cac bén lién quan dén TNGDM.

Hanh ddng: (d) ban hanh cac khung phap ly ho trg cho su phat trién cac san pham va dich vu lién
quan dén TNGDM phu hdp vdi cac tiéu chuan quéc gia va quadc té ciing nhu Igi ich va cac gia tri

- Cac hanh d6ng tugng tu cho viéc phat trién chinh
sach ho trg (Linh vuc hanh déng 3)

- Cac hanh d6ng tugng tu cho viéc phat trién chinh
sach ho trg (Linh vuc hanh déng 3)

Hanh dong: (e) thic day viéc dich thuit ngdn ngii trung thuc cac gidy phép mé nhu dugc dinh
nghia trong Khuyén nghi nay dé dam bao viéc thuc hién diing dan.

- Cong tac vdi cac to chlc quan ly tiéu chuan, cac
gidy phép md quoc té (dac biét la Creative
Commons) dugc dé xuat dé st dung trong nudc
dé ay quyén cho cac ban dich dudc hoan thanh
mét cach chuyén nghiép va dam bao rang cac
ban dich nay dudc luu trit trén cac trang web cé
lién quan cla cac té chlc dé

-Khong ap dung

Hanh dong: (f) cung cap cac co ché dé trién khai va Ung dung TNGDM, ciing nhu khuyén khich
phan héi tlf cac bén lién quan va lién tuc cai thién TNGDM.

- Lién két tdi tat ca cac sang kién dugc dé xuat da
trinh bay roi cho Linh vuc hanh déng 1 (xay dung
nang luc clia cac bén lién quan), Linh vuc hanh
dong 2 (phat trién chinh sach ho trd, Linh vuc
hanh dong 3 (quyén truy cap hiéu qua, toan dién
va cdng bang t8i TNGDM chét lugng)

- Xac dinh tp hgp cac quy trinh vdn hanh TNGDM
tu dau dén cubi (tao lap TNGDM, chia sé TNGDM,
st dung TNGDM, gilf lai, phoi lai, tuy chinh, chia
sé, [ap lai TNGDM, v.v.) va phan b6 ngén sach, con
ngudi, va ha tang tai cc s& sé tham gia vdi va co
trach nhiém cho tiing budc, cling nhu ai dé c6
trach nhiém téng thé vé quan ly va duy tri bén
viing toan bd quy trinh

- Pam bdo rang phan mém dugc lua chon dé sii
dung TNGDM lam cho kha nang tiép can tai liéu
daon gian va dugc ty dong hoda, néu cé thé

€0 sd, qudc gia, khu vuc va quéc té.

Hanh ddng: (g) tdi Wu héa ngan sach hién hanh cho gido duc va nghién cifu va cap vén hiéu qua dé
xac dinh nguén, phat trién va lién tuc cai tién cac mé hinh TNGDM thdng qua cdng tac bén trong

Vién Nghién cltu, Pao tao & Phét trién Tai nguyén Gido duc M3 (InOER), Hiép hoi cac trudng dai hoc cao dang Viét Nam.
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Hudng dan trién khai Khuyén nghi Tai nguyén Gido duc M4. Linh vuc hanh ddng 4: Nudi dudng su sang
tao cac mé hinh bén vitng cho Tai nguyén Gido duc M3 va giam sat tién do

Chinh phu Cdsé

(Nhu d6i véi viéc phat trién chinh sach - Linh vuc

hanh dong 2)

- Théng qua cac quy trinh tham van phu hdp, xac
dinh cac thudc do rd rang clia qudc gia dé theo
doi viéc st dung va tinh hiéu qua cia TNGDM,
nhan manh dac biét vao viéc do ludng mdc d6 &
dé sy tiép thu va st dung TNGDM va viéc cap
phép m& mang lai nhitng cai thién gido duc tich
cuc, 6 tinh bién doi cho ngudi hoc

- Thiét lap cac muc tiéu cho cac nha cung cap gido
duc dé bién déi chudng trinh giang day va cac
thuc hanh giang day hién hanh thanh TNGDM va
su pham md

- Dam bao rang cac thudc do dé theo ddi viéc su
dung va tinh hiéu qua cia TNGDM bao géom sy
phan tach r6 rang dé theo ddi muc do tac dong vé
khia canh tinh da dang va hoa nhap khap toan bd
hé thong gido duc

- Uy quyén cho cdc du 4n nghién clu va danh gia
dé diéu tra mic d6 & dd cac thuc hanh TNGDM c¢é
tac dong bién dai tich cuc [én trai nghiém gido
duc va két qua hoc tap cho ngudi hoc, tap trung
rd rang vao tinh da dang va hoa nhép

- Bua ra lGi kéu goi va/hoac Gy quyén cho cac sang
kién TNGDM giai quyét cac thach thdc toan cau
hodc dia phudng nhu dugc néu trong cac SDG
cua Lién hiép quoc va xem xét viéc trién khai Giai
thudng TNGDM dac biét trong chung loai nay

- Danh gia cac rao can hién hanh d6i vdi cadc muc
tiéu gido duc quéc gia va nghién clu cach ap
dung rong rai TNGDM va cac thuc hanh gido duc
ma c6 thé loai bo (M6t sd) rao can do

- Thiét lap va, néu kha thi, cap von cho cac chudng
trinh nghién cliu cu thé vé cac khia canh khac
nhau cla thyc hanh TNGDM

- Cong tac véi cac trudng dai hoc dé khuyén khich
sinh vién tét nghiép va sau tién si nghién cliu cac
hoat dong tap trung vao cac thyc hanh TNGDM

- Xac dinh cac cau hoi nghién clu chinh cta chinh
phu lién quan dén TNGDM va ho trd viéc ra quyét
dinh dua vao bang chiing dé tra I8i cho cac cau

(Nhu ddi véi su phap trién chinh sach - Linh vuc

hanh dong 2)

- Théng qua cac quy trinh tham van phu hgp, xac
dinh cac thudc do ré rang cta cd s6 dé theo doi
viéc st dung va tinh hiéu qua cta TNGDM, nhan
manh ddc biét vao viéc do lUdng mdc d6 hap thu
va stf dung TNGDM va viéc cap phép md mang lai
sy cai thién gido duc tich cuc, ¢é tinh bién déi cho
ngudi hoc

- Thiét lap cac muc tiéu cho cac nha gido duc va
cac phong khoa su pham dé bién doi chudng
trinh giang day va cac thuc hanh giang day hién
hanh thanh TNGDM va su pham md

- PO vGi cac trudng su pham & cac ¢d sd gido duc,
khuyén khich cac sinh vién t6t nghiép thif nghiém
viéc tich hgp TNGDM vao trong viéc giang day va
cac thyc hanh thiét ké hudng dan cua ho

- Pam bdo rang cac thudc do dé theo ddi viéc su
dung va tinh hiéu qua cia TNGDM bao gom su
phan tach r6 rang dé theo ddi muc do tac dong vé
khia canh tinh da dang va hoa nhap khap cd s

- T6 chiic cac dy an nghién cliu va danh gia cla co
sG dé diéu tra mlc d6 & d6 cac thuc hanh TNGDM
6 tac dong bién doi tich cuc lén trai nghiém gido
duc va két qua hoc tap clia ngudi hoc, cé trong
tam rd rang nhdam vao tinh da dang va hoa nhép,
cling nhu dé kham pha cac tac dong tiéu cuc
khong mong dgi cd thé

- Xac dinh va chia sé cac tai liéu/tai nguyén lién
quan cua cd sd, qudc gia va/hodc quéc té va kem
theo cac bao cdo nghién clu trinh bay cac tiéu
chuan, chuan muc, va tiéu chi phu hgp cho viéc
phat trién tai nguyén gido duc va bao gom cac
van deé lién quan dén viéc phat trién, tuy chinh, va
chia sé cac tai nguyén dudc cap phép md

- T6 chiic cac thao ludn véi cac nhan vién su pham
va dam bao chat lugng dé ra soat lai cac tiéu
chuan, chuan muc, va céc tiéu chi hién hanh vé
dam bao chat lugng cac tai nguyén gido duc dé ra
soat lai tinh phu hgp cua ching cho viéc phat
trién, tuy chinh, va chia sé cac tai nguyén dudc

Vién Nghién cltu, Pao tao & Phét trién Tai nguyén Gido duc M3 (InOER), Hiép hoi cac trudng dai hoc cao dang Viét Nam.
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Hudng dan trién khai Khuyén nghi Tai nguyén Gido duc M4. Linh vuc hanh ddng 4: Nudi dudng su sang
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Chinh phu Cdsé

hoi d6 hodc bang viéc st dung nghién clfu hién
hanh hodc Gy quyén cho nghién cltu mdi

- Xac dinh va chia sé cac tai liéu/tai nguyén quoc
gia va/hodc quoc té ¢ lién quan va kem theo cac
bdo cdo nghién clu trinh bay cac tiéu chuan,
chuan muc, va tiéu chi phu hgp dé phat trién tai
nguyén giao duc va bao gom sy bao trum cac van
dé cd lién quan dén viéc phat trién, tuy chinh, va
chia sé cac tai nguyén dudc cap phép md

- T6 chic cac thao ludn vdi cac cd quan dam bao
chat lugng gido duc & mlc qudc gia va cd sG dé ra
soat lai cac tiéu chuan, chuan muc, va cac tiéu chi
hién hanh vé dam bao chat lugng cac tai nguyén
gido duc dé ra soat lai tinh phu hgp cta ching
déi vdi viéc phat trién, tuy chinh, va chia sé cac
tai nguyén dugc cap phép mg

- HO trg cac don vi dam bao chat lugng cua cd s6
dé tuy chinh cac co ché dam bao chat lugng hién
c6 cho cac tai nguyén giao duc, dua trén cac két
qua thao ludn, bao gom su bao phu phu hdp cho
TNGDM (hodc phat trién cac cd ché dam bao chat
lugng mdi néu chlng con chua ton tai)

(Xem thém Linh vuc hanh ddng 3 - cac hanh dong

vé Chat lugng)

cap phép ma tai cg s@

- HO trg cac ¢ quan dam bao chat lugng quéc gia
dé tuy chinh cac co ché dam bao chat lugng hién
hanh cho cac tai nguyén gido duc, dua trén cac
két qua thao luan, dé bao gom sy bao trum phu
hop cho TNGDM (hodc phat trién cac cg ché dam
bao chat lugng mdi néu ching con chua ton tai)

(Xem thém Linh vuc hanh dong 3 - cac hanh dong

vé Chat lugng)

Vién Nghién cltu, Pao tao & Phét trién Tai nguyén Gido duc M3 (InOER), Hiép hoi cac trudng dai hoc cao dang Viét Nam.
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3.1 Cong tac cap von va gia tang gia tri
Tinh bén viing ctia viéc cap von va tai chinh

Viéc cap von va phan bé nguon luc [a nhiing thach thdc quan trong déi véi tinh bén
viing trong viéc mua sam va duy tri TNGDM. Nhin chung, cdc mé hinh dua vao nguén
von cap cla chinh phia hodc phi Igi nhuan dé thiét [3p ban dau cac kho luu trif va
nguon tai nguyén TNGDM, nhung khi khong con ngudn von cap nifa, sang kién do trd
nén khong bén viing. Chinh phl va cac quy cong dong vai tro dac biét quan trong
trong viéc thic day TNGDM, nhung cac hoat dong nay khong nén chi la no luc cla
chinh pht - ma phai c6 su tham gia cta xa hoi dan su, doanh nghiép va cac bén khac.
Chinh pht cé thé hanh dong dé thac day thay d6i, tao ra cac dong luc (tai chinh va phi
tai chinh), xdy dung cac chinh sach vé tinh bén viing va thudng thidc day cac mo hinh
lua chon thay thé khong dua trén viéc cung cap theo truyén théng cac nguon tai
nguyén gido duc: cdc md hinh dan dén viéc st dung cdng quy dé cung cap cac ngudn
tai nguyén 'déng'. Trén thuc t&, mot s6 qudc gia dau tu vao viéc thiét [ap va duy tri cac
kho luu trli n6i dung 18n cho gido duc pho thong va dai hoc thong qua cac quy cua
chinh pht (xem vi du tuf Argentina bén dugi).

Cling nhu bat ky loai tai liéu gido duc nao khac, viéc tao [ap va cung cap TNGDM phai
chiu chi phi tai chinh lién tuc - viéc cap tai chinh cho TNGDM ¢4 thé bat dau bang cac
quy hat giéng va trg cap, nhung phai co trién vong dai han vé tinh bén vitng vé mat tai
chinh. Viéc tao lap va tuy chinh cac tai nguyén gido duc chat lugng (md hoac dong) co
thé doi hdi nhiéu k§ nang va nang luc khac nhau, bao gom thiét ké hudng dan, kinh
nghiém su pham va phat trién ky thuat. Trong nhiéu trudng hgp, nhiing chi phi nay
dudc thanh todn thdng qua mua sdm va hgp dong truc tiép cda chinh phu.

Diéu quan trong la cac chinh phi phai no luc thiét 13p mét chién ludc gan két cho hé
sinh thai cong cong danh cho TNGDM. C6 nhiing trudng hgp cac du an, sang kién va
quan hé dai tac tiém nang cé thé cung cap nhitng cach thiic méi dé cung cap ho trg tai
chinh bén viing cho cac sang kién TNGDM. Nhiing diéu nay dac biét quan trong doi vdi
cac ¢ s@ nhung cling c6 thé dugc chinh phl ap dung trong nhitng trudng hgp cu thé.
Piéu nay cé thé dudc thuc hién bang cach ho trg phat trién hé sinh thai TNGDM thudng
mai, ho trg cac doanh nghiép dia phuong va mdi ra thi trudng hodc cung cap cac trg
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cap dé thanh lap cac sang kién phi [gi nhudn. Cac mo hinh nay cé thé ap dung cho ca

cac chinh pha dang tim kiém quan hé doi tac dé duy tri cac sang kién cu thé va cho cac

cd s dang c6 gang xac dinh cdc mé hinh bén viing pht hdp cho cac du an cda ho.

Cac chién lugc dé phat trién ngudn tai trg va nguén luc bén viing bao gom*:

Mua sam md&: G nhiéu quéc gia trén thé gidi, viéc cung cap tai liéu gido duc chat
lugng cao nhu sach gido khoa, dugc chinh pht cap vén. C6 cac vi du ngay mot
gia tang vé cac sang kién nhu vay, chdng doi hoi cac tai nguyén dudc san xuat
bang cdc ngudn vén d6 phai san sang md.

M3 vdi gia tri gia tang: Trong khi TNGDM thudng dugc tao ra & dinh dang k¥
thuat so, thi & nhiéu quoc gia, c6 nhu cau va doi hoi ro rang déi vdi cac tai
nguyén san sang & dinh dang in, chang han nhu vdi cac sach gido khoa in cho
cac trudng phé thong. Trong mét s6 trudng hdp, diéu nay cé lién quan dén sé
thich ctia ngugi hoc. Nhung trong nhiéu béi canh, tinh san ¢6 cua tai liéu in la
diéu bat budc dé cung cap quyeén truy cap tdi cac tai nguyén nay (cd thé do thiéu
dién, cd sd ha tang cong nghé thong tin hoac dé thic day kha nang tiép can va
tinh bén viing lau dai clia cac tai nguyén). Viéc cap von va mua sam cé thé dudc
cung cap cho cac nhém hoac cd sd hién cd, hodc dugc sif dung dé khdi xudng
cac du dan mdi, dua trén cac nguyén tic kinh doanh m& - chang han nhu yéu cau
cung cap cac tai nguyén md/san sang mién phi, nhung cho phép thu héi mot sé
chi phi théng qua gia tri gia tang. Cac dich vu bao gom phan tich va tich hgp
phan mém dudc lam cho san sang vdi mét khoan phi. Trong mét s6 trugng hap,
c6 cac dich vu dua trén thué bao dudc cung cap véi mét khoan phi (theo thang
hodc theo ngudi dung) do cac cd s tra tién. M6 hinh gia tri gia tang c6 thé
khuyén khich va ho trg cac doanh nghiép nhé va dia phuong dé budc vao thi
trudng bang viéc tao 1ap va gidm tuyén ndi dung va cung cap cac dich vu c¢6 gia
tri khac trén dinh ctia TNGDM goc ban dau hodc dang ton tai. Chinh phd ho trg
cac doanh nghiép lam viéc trong mo hinh ‘gia tri gia tang’ c6 thé yéu cau, vi du,
cac tai nguyén dudc lam cho san sang trong cac kho céng cong san sang lau dai.

4 For a more thorough review, see: Tlili, A., Nascimbeni, F., Burgos, D., Zhang, X., Huang, R., & Chang,
T.-W. (2020). The evolution of sustainability models for Open Educational Resources: Insights from
the literature and experts. Interactive Learning Environments, 1-16.
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Bang viéc cung cap cac dich vu trén dinh cia TNGDM, cac doanh nghiép hodc té
chuc phi Igi nhuén cling ¢ thé st dung nguon tién thu dudc dé cai thién, sua
do6i va cap nhat TNGDM, khong chi cung cap con dudng cho tinh bén viing vé
mat tai chinh ma con giam su phu thudc vao nguén von cap lién tuc clia chinh
phl. Trong pho thudng mai, md hinh tuong tu dudc ap dung. Cac cd sé hoac
ngay ca cac nha sang tao ndi dung (cac tac gia) co thé tra tién dé lam cho ndi
dung cta ho san sang ma. Dai vdi cac chinh phu, md hinh nay cé thé ap dung
dudc khi cung cap cac trd cap va goi thau cong, ndi mot diéu kién dugc thiét lap
rang tat ca cac san pham phai dugc [am cho san sang mg (nhu TNGDM).

+ Quan hé déi tac va quyén gop: Viéc cap vén cho cac du an 18n cling c6 thé dién
ra thong qua su ho trg clia cac t6 chlc quy (Foundations), cac cd s va nhom tu
nhan. Cac quéc gia khdng cung cap tinh bén viing dai han vé tai chinh cho cac
du an TNGDM. Cac khoan tién nay dugc va nén dudc st dung dé ho trg cac giai
doan dau cla cac du an mdi va sang tao, bao gom ca nhiing du an do cac cd sé
cong thuc hién. Cac té chlc quy cung cap cac khoan tién nhu vay thudng yéu
cau va ky vong rang cac dé xuat va du an dua ra mdt mé hinh bén viing va mdc
do trudng thanh vé mat tai chinh. Do d6, viéc dua vao cac khoan trg cap va
quyén gop dé duy tri chinh sach hoac chién lugc TNGDM dai han a sai lam. Cac
Wu dai nhu vay c6 thé dugc st dung dé ho trg cac du an dac biét mdi va sang tao,
va dé cung cap ho trd ngan han cho cac sang kién day hifa hen va cac chién lugc
dac biét sang tao.

3.2 Thuc day cac mang Ui hgp tac, bén viing

Trong khi ho trg tai chinh la diéu can thiét dé thic day cac sang kién TNGDM, tinh bén
viing cta chdng cling phu thudc vao viéc lién tuc tham gia véi cac mang ludi cac tac
nhan va cac bén lién quan. M6t trong nhiing gi ich chinh ctia TNGDM la né cho phép
cac tai nguyén dugc trao d6i mién phi va md, diéu cd thé dan dén viéc ap dung, su
dung va cai thién rong rai hdn theo thdi gian. Mot lugng [8n ngudi dung va tac gia co
thé dan dén viéc cai thién dang ké cac tai nguyén thong qua phan hoi nhat quan, viéc
phai lai va sif dung lai. Hon nifa, cac mang ludi cac cd sG va cd quan cé thé téi uu hda
viéc trién khai cac chién ludc TNGDM bang cach chia sé thdi gian va chi phi, chdng han
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nhu nhiing chi phi lién quan dén phat trién ky thuat hoac luu tri tép. Diéu nay sé dac
biét dudc cac chinh phu quan tdm, vi nd c6 thé toi uu hda viéc st dung cac quy cong da
gidi ngan: cac nguon luc dudc tao ra thong qua viéc cap von & mot cap hanh chinh (vi
du, & cap lién bang hodc mot don vi hanh chinh cu thé) sau dé cé thé dudc ap dung
hoac diéu chinh dé sif dung & cac cap hanh chinh khac (vi du, cac tiéu bang cu thé).
Trong gido duc dai hoc, c6 nhiéu vi du vé cac hoi doan hodac mang lugi hoat dong hgp
tac dé hudng gi ti TNGDM (vi du dudc cung cap & cudi phan nay).

Cac chinh pht va cac nha cap vén cling c6 thé ho trg nhiéu loai hinh tham gia va dong
sang tao lua chon thay thé han, chang han nhu hackathon, chay nudc rit dé lam sach
hoac trai he. Pay la nhiing su kién ndi moi ngugi cung nhau tao ra, tuy chinh hoac sufa
d6i n6i dung. Ching cé thé dién ra ca trén truc tuyén va truc tiép. Ching thudng bat
dau bang mot sé hinh thic xay dung nang luc xung quanh khai niém TNGDM - mot két
qua tich cuc tu than.

MGt yéu té chinh cla viéc thic day su hdp tac va sang tao TNGDM ciing la xdy dung
nang luc cho cac nha giao duc, thu thu va nhiing ngugi dung va ngugi sang tao TNGDM
khac. biéu nay dugc dé cap trong Linh vuc hanh dong 1 ciia Khuyén nghi nhung day la
Uu tién chinh cda Linh vuc hanh dong 4 va tinh bén viing. Cac nha gido duc/giang vién,
thu thu va ngugi hoc can c6 k§ nang vé cach tim kiém va truy cdp TNGDM, cach danh
gia TNGDM, cach ghi cong cho TNGDM theo cac loai gidy phép md khac nhau va cach
tuy chinh, phai lai va chia sé TNGDM.

Cap phép

Khuyén nghi néu rd rang TNGDM khdng chi can c6 gidy phép md (hodc thudc pham vi
cong cong) ma con phai dudc cung cap "mién phi". Diéu nay dac biét quan trong khi
xem xét vai tro cta chinh pht - cac nguén luc gido duc dudc cap vén toan bo hodc mot
phan bang tién cdng nén dudc cung cap mién phi cho cdng ching. Ngoai ra, va dac
biét quan tdm déi vdi cac ¢ sd, viéc cung cap cac tai nguyén mién phi cling c6 thé
dudc coi la mot thanh phan thiét yéu cta tinh bén vitng ctia hé sinh thai TNGDM. Trong
nhiing gi da dugc thiét [ap rd rang trong phong trao truy cdp md, cac tai nguyén c6 san
mién phi c6 nhiéu kha ndng hon dé dudc truy cap, dugc nhac dén, dudc st dung va
tiém tang kha nang dudc sura lai va dudc phai lai.
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C6 nhiéu gidy phép md khac nhau dé st dung cho TNGDM®. Ching bao gom cac giay
phép cho nd6i dung gido duc truyén thong hon (vi du: video, sach giao khoa va hinh
anh), ndi ma cac gidy phép Creative Commons rat phé bién. Nhiéu loai gidy phép khac
cling dudc st dung cho ndi dung gido duc, bao gom gidy phép dudc st dung cho tro
chai, phan mém va mo phong. Mot tap hdp nhd cac gidy phép co lién quan dac biét
dén TNGDM. Cac gidy phép tiéu chuan gilp ca ngugi sang tao va ngudi dung ndi dung
giao tiép dé dang han bang mét ngdn ngil chung. Viéc 4p dung hodc khuyén nghi mot
bd cac gidy phép hodc mot gidy phép duy nhat trong qua trinh mua sdm gilp xac dinh
rd rang cac yéu cau cla chinh phu, cung cap cho ngugi sang tao ndi dung va ngudi
dung cudi hudng dan rd rang. Pam bao rang cac gidy phép nay dugc dich ding sang
ngon ngll dia phudng va st dung thuat ngil phu hdp véi cac chuan muc phap ly cla
moi qudc gia la diéu vo cung quan trong.

5 See https://opendefinition.org/licenses/ and https://creativecommons.org/about/cclicenses/
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4. Cac vi du thuc hanh tét
Tinh bén viing va ‘co ché dai si’ TNGDM

Phéi hdp cai thién ddi ngii nhan su giao duc dai hoc - CAPES (Coordination for the
Improvement of Higher Education Personnel) (Brazil)®: K& tif ndm 2016, sang kién
nay da trién khai mot loat hanh dong toan dién dé trién khai chién lugc TNGDM cho
Dai hoc M3 Brazil (UAB)'. UAB dudc thanh [dp nhu mot hdi doan gom han 100 co sd
gido duc dai hoc cong |ap tai Brazil va dugc Bo Gido duc cap von dé cung cap cac khoa
hoc gido duc tUf xa & cap do dai hoc va sau dai hoc, cht yéu hudng dén cac nha gido
duc. Bé thay doi cach thdc san xuat va chia sé ndi dung tai UAB, mét bang cau hoi quy
mo 18n da dudc st dung dé hiéu quan diém cua tat ca cac bén lién quan tham gia.
CAPES d3 tao ra mot khéa hoc trén truc tuyén vé TNGDM?® va cung cap cho nhiing
ngudi tham gia tai cac cd s khac nhau. C6 mot khéa hoc tiép theo, véi cac hoat dong
chuyén sau hdn, dudc cung cap cho nhiing ngudi da vugt qua khda hoc dau tién.
Thong qua qua trinh nay, cac giang vién dai hoc va nhan vién ky thuat da trd thanh dai
st TNGDM chinh thic tai moi vung mién ctia dat nudc. Mot chinh sdch TNGDM da dudc
ban hanh, yéu cau tat ca cac tai nguyén do nhiing ngugi nhan dugc ho trg tai chinh tao
ra nhu mot phan hoat dong cla ho tai UAB (gido vién, gia su, nhan vién ho trg), phai
dudc cap phép ma.

Du an OpenEdInfluencers tai Pai hoc Nelson Mandela (Nam Phi)’: Du an nay tap
hdp nhiing ngudi tham gia lai véi nhau dé nang cao nhan thdc, quyén truy cap, ap
dung va tao lap hoc tdp m3 va TNGDM trong truong dai hoc. DU an bao gom viéc cong
nhan nhitng ngudi tham gia la dai s cho TNGDM.

Thuc day cac mang lugi cong tac

Barcamps OER™: Barcamps dudc khuyén nghi nhu mét chién lugc dé thic day nhan
thiic vé TNGDM. G Blic, barcamps dd dugc t6 chlic dé cung cap cd hdi cho cac hoat

(o)}

https://www.gov.br/capes/pt-br

UAB; Universidade Aberta do Brasil

Now available to all: https://cursos.aberta.org.br/
http://openedinfluencers.mandela.ac.za/

10 https://www.oercamp.de/about-oercamps-in-english/

~
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dong hop tac nhu viéc tuy chinh cac tai nguyén hién cé theo cac gidy phép md (san
xudt cac tac pham phai sinh). Mot Ung dung dac biét thd vi cia nhiing y tudng nay la
thudc vé viéc diéu chinh cac tai nguyén hién c6 ma doi vdi nhiéu tai nguyén la khong
phu hdp (b6i canh, cac nhdm tudi) hodc khong thé tiép can (rao can ky thuat, ngbn
ngtl, v.v.) doi vdi cac nhdm cu thé.

Hoc vién Asuka (Nhat Ban)'': Hoc vién nay tuyén dung cac tinh nguyén vién dé dich
cac tai liéu TNGDM tU cac khda hoc ban dau chi cé bang tiéng Anh, gitip ngugi ndi tiéng
Nhat co thé tiép can dudc.

SU dung quy cdng dé san xuat TNGDM

Cong thong tin Educ.ar (Argentina): Céng thong tin nay, dudc BO Gido duc
Argentina cap vén toan phan, cung cap cac tai nguyén goc ban dau va cac dudng lién
két dudc giam tuyén vdi su lua chon I6n cac TNGDM (ké hoach bai hoc, khéa hoc va cac
tai liéu khac). Mac du luat khéng dé cap cu thé dén TNGDM, nhung luat chi ré mét cong
thong tin gido duc va giao cho Educ.ar vai tro phat trién cong thong tin nay.

Mua sam md

Hé trg diéu chinh thudng mai Cao dang cong dong va dao tao nghé - TAACCCT
(Trade Adjustment Assistance Community College and Career Training) (Hoa Ky)*:
Chudng trinh nay cung cap nguoén von dang ké tu chinh phu, yéu cau cac tai nguyén
phai dugc xuat ban vdi mét gidy phép md trong kho luu trif cia chinh phu.

Programa Nacional do Livro e do Material Didatico - PNLD (Programa Nacional do
Livro e do Material Didatico) (Brazil)'*: Dy la chudng trinh sach gido khoa va tai
nguyén gido duc toan quoc do lién bang cap vén, da ap dung viéc cap phép ma mot
phan. Pay la chinh sach cong hdp nhat tap trung vao sach giao khoa in nhung cling
mua sam cac tai nguyén gido duc ky thuat sé thdng qua hoat ddong mua sam hang
nam. Cac tai nguyén nay, do cac nha xuat ban tham gia vao quéa trinh mua sdm san
xuat, dudc phan phoi mién phi cho giang vién va ngugi hoc & moi cap gido duc cc ban.

11 https://www.asuka-academv.com

12 https://www.educ.ar/

13 https://www.dol.gov/agencies/eta/skills-training-grants/community-colleges/educational-resources
14 https://www.gov.br/fnde/pt-br
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PNLD d3 tién mot budc hudng téi tinh mé bang cach yéu cau mdt phan cia cac tai
nguyén (cu thé la cac tai nguyén k¥ thuat sé danh cho giang vién - bao gom gido an va
tai liéu da phuadng tién), phai dugc cung cap trén truc tuyén vai cac gidy phép md. Su
thay doi gia tang dan nay doi v8i mét chudng trinh quy mé [8n da khdng chi cho phép
thuc hién nhiing thay déi trong cach chinh phua tién hanh mua sam, ma con thdc day
khu vuc thugng mai hiéu dudc cac nhu cau va kha nang caa tinh mé.

Nasjonal Digital Lceringsarena (NLDA; Norwegian Digital Learning Arena)™: Dudgc
trién khai vao nam 2006, day la mot cdng thong tin TNGDM hudng t8i cap gido duc
trung hoc pho théng. Cong théng tin nay nhan dugc 20% ngadn sach sach gido khoa
quéc gia va tra vé 70% so tién nay cho thi trudng dudi hinh thic dau thau cong khai.

M4 v@i gia tri gia tang
African Minds (Nam Phi)**: Nha xuat ban sach phi lgi nhuén nay cung cap sach truy
cdp md@ mién phi, cling ¢4 thé mua sach & dang in véi mot khoan phi.

Ediciones de la Terraza (Argentina)'’: T6 chlc nay st dung cac md hinh cap vén
nguon dam dong (crowdfunding) dé cung cap cac ngudn tai chinh can thiét dé tao ra
cac cuon sach minh hoa dudc cap phép md, dudc in va phan phéi. Cac phién ban ky
thuat sé clia sach sau dé dugc cung cap mién phi trén truc tuyén.

Quan hé dai tac va quyén gop

OERu™: Nén tang nay cung cap cac khda hoc md va ching chi vi mdé thong qua mang
ludi cac doi tac trén toan thé gidi va da nhan dugc su ho trd cua quy.

World Possible*® va Learning Equality®: Ca hai nén tang déu cung cap quyén truy cap
ngoai tuyén t8i TNGDM trong cac du an & cac quéc gia trén khap thé gidi. Ching dugc

15 Muller, F. J. (2021). Say no to reinventing the wheel: How other countries can build on the Norwegian
model of state financed OER to create more inclusive upper secondary schools. Open Praxis, 13(2),
213-227.

16 https://www.africanminds.co.za/books/

17 https://edicioneslaterraza.com.ar/

18 https://oeru.org/

19 https://worldpossible.org/

20 https://learningequality.org/
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ho trg mét phan bdi cac khoan trg cap va cac khoan quyén gop tu cac t6 chic khac
nhau.
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DE c6 thém thdng tin, vui long lién hé:

OER Dynamic Coalition Communication and Information Sector

UNESCO Headquarters, Paris

Trang TNGDM ctia UNESCO tai:

https://www.unesco.org/en/open-educational-resources

Giif lién lac:

E oerrecommendation@unesco.org

@ Open Educational Resources | UNESCO
Home | UNESCO OER Dynamic Coalition Portal

Ra nhap Lién minh Nang dong TNGDM:
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