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🧠 Algunos materiales

Manual de ChatGPT: aplicaciones en 
investigación y  educación universitaria 2.0
🌐https://zenodo.org/records/10390816

Manual de ChatGPT: aplicaciones en 
investigación y educación universitaria 2.0
🌐https://zenodo.org/records/11350827



🧠 Mis compromisos 
con la audiencia

✅ Voy a intentar no ser demasiado academicista
✅ Voy a dar una visión general sencillita
✅ Voy a procurar no aburriros con el tema
✅ Voy a intentar no ser pesimista
✅ No voy a utilizar imágenes generadas por IA



Entrante 1 🥩
introducción
visiones de la 

IA



La apocalíptica





La instrumental





La emocional





Al final un poco de 
todo...



https://arxiv.org/pdf/2401.02843

Encuesta masiva: Se 
encuestaron a 2,778 
investigadores en inteligencia 
artificial (IA) de alto nivel sobre 
sus predicciones acerca del 
progreso y el impacto de sistemas 
avanzados de IA.

Existe un 10% de probabilidad 
de que todas las ocupaciones 
humanas sean automatizables 

para 2037. Este porcentaje 
aumenta al 50% hacia el 2116





¿y qué piensan las 
bibliotecas?



¿Cómo te sientes ante la implementación de la 
IA en tu biblioteca los próximos años?

Bibliotecas Públicas

Bibliotecas Académicas

Bibliotecas Nacionales

pesimista optimista



¿Qué impacto tendrá en mi trabajo diario de la 
biblioteca?



¿En qué áreas de la biblioteca tendrá mayor impacto?



Hace unos días 
se publicó este 

estudio que 
desde mi punto 
de vista muestra 

algunos datos 
preocupantes









Algunas conclusiones
● La implementación de IA en bibliotecas universitarias es limitada y 

en fase inicial, con estrategias defensivas y escasa formación 
formal, lo que restringe una adopción efectiva.

● Existen barreras significativas como la rápida evolución de la IA y la 
falta de competencias, además de una baja participación en 
proyectos colaborativos, lo cual limita el aprendizaje de 
experiencias externas.

● Pese a ser conscientes de los beneficios y desafíos de la IA, 
muchas bibliotecas aún no han tomado acciones concretas para su 
integración

La verdad 😯 que me deja malas sensaciones





Entrante 2 🍛
Bibliotecas y 

nuevo 
paradigma



Definición de IA: Conjunto de tecnologías diseñadas para 
realizar tareas que tradicionalmente requieren inteligencia 
humana, tales como la percepción visual, el reconocimiento de 
voz, la traducción automática y el análisis de grandes volúmenes 
de datos. Además, hace hincapié en que la IA no es una 
tecnología única, sino un conjunto de tecnologías que abarcan 
diversas disciplinas y aplicaciones

Bibliotecas generativas
Bibliotecas de cuarta generación

Cox, A., & Mazumdar, S. (2024). Defining artificial intelligence for librarians. Journal of Librarianship and Information 
Science, 56(2), 330-340. https://doi.org/10.1177/09610006221142029

La IA siempre ha estado presente en 
nuestro campo



Pero algo lo cambió todo
30 de noviembre de 2022



La automatización de las ideas

Amplia gama de  tareas cada vez más complejas
Opera en diversos dominios 
Mantener conversaciones fluidas hasta componer piezas musicales,
Modelos generativos avanzados como el modelo Transformer 
Empleó neuronas multimodales que pueden interpretar y procesar imágenes, texto y voz

La IA generativa está poniendo patas arriba 
sectores tradicionalmente considerados fuera del 
alcance de la IA: escritores, consultores, 
administradores, profesores, artistas, … pon aquí 
los que faltan



Distribución Normal: La escala 
de IQ se centra alrededor de 
100, lo que representa el 
promedio, con la mayoría de las 
personas (alrededor del 68%) 
situándose entre 85 y 115.



https://openai.com/index/learning-to-reason-with-llms/

la cosa está más chunga con los nuevos 
modelos de open AI



https://openai.com/index/learning-to-reason-with-llms/



Para 2047, la IA podrá realizar la mayoría de las tareas humanas de manera más eficiente y económica
Existe un 10% de probabilidad de que todas las ocupaciones humanas sean automatizables para 2037.
Este porcentaje aumenta al 50% hacia el 2116



"La amenaza más directa es que la forma 
en que los usuarios encuentran y 
utilizan la información está cambiando, 
y esto podría hacer que las bibliotecas 
parezcan menos relevantes"

COX, 2023

Las bibliotecas en el centro del debate

Cox, A. (2023). Developing a library strategic response to Artificial Intelligence (IFLA Special Interest Group) [Developing a library strategic response to 
Artificial Intelligence]. https://elucidate-ukeig.org.uk/index.php/elucidate/article/view/847



¿Un nuevo tipo de usuario?

Desde el punto de vista información: contexto y nuevo conocimiento
● Ahora se prioriza no tanto encontrar la fuente adecuada, sino 

obtener una respuesta final precisa y relevante. 
● Con ello es probable que el comportamiento del usuario también 

cambie; ya no querrá navegar, seleccionar y evaluar resultados o 
fuentes.

● Esto podría dar lugar a un usuario menos crítico, que acepte 
automáticamente las respuestas proporcionadas por la IA, sin 
cuestionarlas. 

● Un posible escenario es el surgimiento de un "analfabeto 
inteligente", incapaz de discernir entre información correcta e 
incorrecta



¿El fin la búsqueda en Google?

Un paradigma amenazado
The Information reveló que el 77% de los 
encuestados prefiere usar IA en lugar de 

motores de búsqueda tradicionales  
(Pasricha, 2024)

se predice que para 2026, las búsquedas en 
Google caerán un 25% 
(Silverstein et al., 2023)





Especialidad🍳
Aplicaciones de 

la IA en 
bibliotecas



Cox, A. (2023a). Ok -Developing a library strategic response to Artificial Intelligence (IFLA Special Interest Group) [Developing a library strategic 
response to Artificial Intelligence]. https://elucidate-ukeig.org.uk/index.php/elucidate/article/view/847



https://dialnet.unirioja.es/descarga/articulo/9621934.pdf







Me gusta este caso. Práctico y sencillo de cómo con 
estas herramientas y un poco de creatividad podemos 

mejorar nuestros pequeños servicios no hace falta 
cambiar la biblioteca a gran escala

Miller, M. (2023, marzo 30). Using GPT on Library Collections. Matt Miller. https://thisismattmiller.com/post/using-gpt-on-library-collections/

https://thisismattmiller.com/post/using-gpt-on-library-collections/


Miller, M. (2023, marzo 30). Using GPT on Library Collections. Matt Miller. https://thisismattmiller.com/post/using-gpt-on-library-collections/

https://thisismattmiller.com/post/using-gpt-on-library-collections/
https://docs.google.com/file/d/1spGTg9X3-B2X-_tXRC7khov7zjxO5uBH/preview




https://library.ifla.org/id/eprint/2536/1/114-hammais-en.pdf





https://lil.law.harvard.edu/about/ai/





Panuncial, D. (2024, marzo 1). The World of AI. American Libraries Magazine. https://americanlibrariesmagazine.org/2024/03/01/the-world-of-ai/

https://americanlibrariesmagazine.org/2024/03/01/the-world-of-ai/






¿Pero qué tenemos que enseñar?

Evaluación crítica de la IA: enseñar cómo la IA influye en la 
difusión de información y la percepción de la realidad.

Conocimiento técnico: desarrollar habilidades en el uso de 
plataformas y algoritmos de IA.

Comprensión de decisiones algorítmicas: enseñar a 
interpretar cómo los algoritmos afectan los resultados.

Ingeniería de prompts: entrenar a los usuarios en la creación 
de instrucciones efectivas para obtener mejores resultados.





CONOCER y OFRECER LA FUENTES MÁS ADECUADAS



CONOCER y OFRECER LA FUENTES MÁS ADECUADAS



CONOCER y OFRECER LA FUENTES MÁS ADECUADAS



CONOCER CÓMO SE INTEGRA LA IA EN NUESTRAS FUENTES

https://www.elsevier.com/products/scopus/scopus-ai



…. Ah y no se me olvidan los clásicos chatbots

http://www.youtube.com/watch?v=4K5vMathS0I


Especialidad 🍔
Aspectos 

críticos de la IA



Problema Descripción

Sesgos en los datos GPT refleja sesgos de género, raza y regiones subrepresentadas 

Alucinaciones de información Genera información falsa y citas inventadas.

Sobrecarga de contenido Aumenta la creación de contenido y la sobrecarga informativa

Falta de transparencia No es claro sobre los datos ni su funcionamiento 

Riesgo de privacidad Compartir datos con GPT compromete la privacidad.

Violación de derechos de autor Usa contenido sin permiso 

Amenaza para el empleo GPT reemplaza empleos en varios sectores.

Acceso desigual Disponible solo para quienes pueden pagar suscripciones.

Explotación laboral Trabajadores mal pagados fueron explotados 

Impacto ambiental Alto consumo energético y poco sostenible 

Concentración de poder El poder de GPT está en manos de grandes tecnológicas

IFLA AI SIG. (2024). Generative AI for library and information professionals [IFLA]. IFLA. https://www.ifla.org/g/ai/generative-ai/

https://www.ifla.org/g/ai/generative-ai/


LLMs and Book Ban Benchmark





Ananya. (2024). AI image generators often 
give racist and sexist results: Can they be 
fixed? Nature, 627(8005), 722-725. 
https://doi.org/10.1038/d41586-024-00674-9





Kwon, D. (2024). AI is complicating plagiarism. 
How should scientists respond? Nature. 

https://www.nature.com/articles/d41586-024-02371-z




https://x.com/RetractionWatch/status/1768336483641880619?lang=es





Este fenómeno ocurre cuando los modelos de IA 
son entrenados recursivamente con datos 
generados por modelos anteriores, en lugar de 
utilizar datos del mundo real

Características del colapso del 
modelo

● Proceso degenerativo: Los modelos 
pierden gradualmente la capacidad de 
capturar y reflejar la realidad con precisión

● Pérdida de información: Con cada 
regeneración, el modelo se desvía más de 
la distribución real de datos, creando una 
especie de "eco-cámara"

● Disminución del rendimiento: Se observa 
una reducción gradual en la calidad y 
precisión de las salidas del modelo













https://arxiv.org/abs/2311.16863



Postre🍰
Factor humano



Bibliotecas 
Universitarias

Bibliotecas 
Públicas



En su obra MANIAC, Benjamín Labatut 
explora la intersección entre la 
inteligencia artificial (IA) y el juego de 
Go, centrándose en el enfrentamiento 
entre el gran maestro Lee Sedol y el 
programa de IA AlphaGo. Este evento, 
que tuvo lugar en 2016, marcó un hito 
en la historia de la IA al demostrar la 
capacidad de las máquinas para 
superar a los humanos en tareas 
complejas y estratégicas.



http://www.youtube.com/watch?v=8tq1C8spV_g


Lamentablemente yo pienso un poco igual
tenemos que darle una vuelta a nuestro 
trabajo ¿Cuál es nuestro valor añadido?





https://elpais.com/eps/2023-12-27/de-lugares-silenciosos-y-vacios-a-hogar-seguro-de-los-lectores-y-centro-social-las-bibliotecas-reviven.html



Una biblioteca que es una reunión de libros 
agrupados y seleccionados, que es una voz contra 
la ignorancia; una luz perenne contra la oscuridad

Alocución al pueblo de Fuente Vaqueros 
(Lorca 1931)
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