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Introducao: A morte é um aspecto inevitavel da vida, mas sua experiéncia no
contexto hospitalar é frequentemente marcada por complexidade e emocao
intensas. Para os profissionais de salide, comunicar a morte de um paciente e
lidar com o luto dos familiares é um desafio profundo e delicado. O modo
como essas noticias sdo transmitidas pode ter um impacto significativo na
forma como os familiares processam a perda e lidam com o luto. Este texto
busca explorar as percepcdes da morte dentro do ambiente hospitalar e o
impacto das praticas de comunicacdo de mas noticias sobre os familiares dos
pacientes. Objetivo: Analisar as percepcoes dos profissionais de saude sobre
a morte no contexto hospitalar e analisar como a comunicacido de mas
noticias influencia o enfrentamento da perda pelos familiares dos pacientes.
Metodologia: O estudo trata-se de uma revisdo bibliografica qualitativa das
literaturas, estudos e pesquisas referentes a maneira como as equipes que
trabalham em hospitais lidam com o processo do morrer, entre os anos 2018
a 2024. Utilizamos os descritores (Tanatologia, Morte e Morrer, Morte no
hospital, Reflexdes sobre perdas), nas bases de dados Google académico,
SciELO, selecionando artigos relevantes e relatérios oficiais que tivessem
ligacdo com o tema, uma vez que as partes que nao tivessem conexdo fossem
descartadas, ao todo foram extraidos 50 artigos, utilizando-se apenas 06
artigos. Resultados e Discussdes: A comunicacdo da morte aos familiares é
uma das tarefas mais desafiadoras enfrentadas pelos profissionais de salde,
para muitos profissionais, o impacto emocional e a dificuldade de transmitir
noticias de maneira adequada podem gerar sentimentos de angustia e
ansiedade. As melhores praticas identificadas incluem a criacdo de um
ambiente de conversa privada e acolhedora, o uso de uma linguagem clara e
compassiva, e a oferta de suporte emocional continuo. Os profissionais que
seguem tal praticas encontram uma maior satisfacio com o atendimento
prestado e um impacto positivo na forma como os familiares lidam com a
noticia. Quando a comunicacao é feita de forma cuidadosa e empatica, os
familiares tém mais chances de aceitar a perda e encontrar um caminho para
o luto. A presenca de um profissional treinado para fornecer suporte
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psicolégico e emocional, além da comunicacdo de mas noticias, é
considerada fundamental para ajudar os familiares a atravessar esse
momento dificil. Consideragdes Finais: O enfrentamento da morte e a
comunicacdo de mas noticias sdo aspectos essenciais do cuidado no contexto
hospitalar que requerem uma abordagem sensivel e bem estruturada. As
praticas de comunicacdo desempenham um papel fundamental na forma
como os familiares processam a perda e lidam com o luto. A formacao
continua dos profissionais de saide em técnicas de comunicagdo empatica e
o desenvolvimento de estratégias de suporte ao luto sdo essenciais para
melhorar a qualidade do atendimento e ajudar os familiares a encontrar
conforto e paz durante um periodo de grande dor. Ao priorizar a
humanizacdo na comunicacdo de noticias dificeis e oferecer um suporte
emocional adequado, os profissionais de saude podem contribuir
significativamente para o bem-estar dos familiares e proporcionar um
fechamento mais saudavel e respeitoso apds a perda de um ente querido.
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