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Oppgradering av boliger: En studie med Vi-
ken fylkeskommune og
Naturvernforbundet.

Side 1

Obligatoriske felter er merket med stjerne *

Les skriftlig informasjon om prosjektet for du fyller
ut spgrreskjemaet.

«skriftlig_informasjon»

Jeg har lest den skriftlige informasjonen om prosjektet, og har forstatt
hva det innebeerer a delta. Jeg bekrefter at

*

a.

(O jeg samtykker til & delta i forskningsprosjektet.

b. *

(O jeg samtykker til at opplysninger jeg oppgir behandles frem til prosjektet er av-
sluttet [ca. 31.03.2023].

Hvordan fikk du vite om denne studien?

[J Jeg leste informasjon om studien pa energiportalen.no

[J Jeg leste informasjon om studien pa energismart.no



Jeg ble henvist til studien da jeg ringte energiradgiver
Jeg ble henvist til studien da jeg vil ha en befaring
Jeg ble henvist til studien da jeg fikk gjennomfgrt befaring

Andre

O O 0 0O

Om du fikk vite om denne studien fra "Andre", vennligst spesifiser.

= Sideskift

Side 2

Obligatoriske felter er merket med stjerne *

Vi starter med noen spgrsmal om klima- og energi-
radgivningskampanje i Viken.

Hvor fikk du vite om energismart.no?
[J energiportalen.no
[J Klima @stfold
[J Naturvernforbundet
[J Viken fylkeskommune
O

Andre

Nm A filzly viita A anarAaiemart nAa fra "AnAdra" viannlinet enacifiear
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Har du hatt kontakt med en energiradgiver pa telefon?

O Nei O Ja

Har du sgkt om personlig energiradgivning for boligen din?

O Nei O Ja

Har du fatt personlig energiradgivning for boligen din?

O Nei O Ja

Har du provd energisparetips som presenteres pa energismart.no?

O Nei O Ja

= Sideskift

Side 3

Obligatoriske felter er merket med stjerne *

Na felger noen spgrsmal som dreier seg om boligen
din.

Hva slags bolig bor du i?

'\ Enahalin [ iilla
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Tomannsbolig
Rekkehus, kjedehus eller annet smahus
Boligblokk eller bygard

Bygning for bofelleskap

O O O O O [

Annen bygningstype

Eier eller leier du boligen din?

(O Eier, selveier

(O Eier, andels- / aksjeeier

O Leier

Hva er byggear (daaa) for boligen din? [Ansla arstall dersom du
ikke vet ngyaktig]

Hvor mange kvadratmeter (BRA) er boligen din? [Ansla hvis du ikke
vet ngyaktig]

Hvor mye elektrisitet (malt i kWh) brukte husholdningen din omtrent
i fjor?




= Sideskift

Side 4

Obligatoriske felter er merket med stjerne *

Hvilke oppvarmingssystemer finnes i boligen, og hvor mye brukes
de?

Finnes, men
brukes sjel-
Finnes ikke i den eller Brukes av Brukes som
boligen aldri og til regel Vet ikk

Varmepumpe O O O O O
Elektrisk ovn (veggmontert) O O O O O
Elektrisk ovn (flyttbar) O O O O O
Elektrisk varmekabler i golv O O O O O
Vedovn eller peis O O O O O

Bruker du et oppvarmingssystem som ikke nevnt i listen over, venn-
ligst spesifiser.

Hvor mange av ytterveggene pa boligen din ligger inntil, eller deles
med, en nabobygning? [skriv O hvis du har en frittstdende enebolig]

[ 4 1




Omfatter boligen din (deler av) taket eller kaldt loft?

O Nei O Ja

Har boligen din kontakt med kjeller eller grunnmur?

O Nei O Ja

= Sideskift

Side 5

Obligatoriske felter er merket med stjerne *

Sa kommer noen spgrsmal som dreier seg om OM-
FATTENDE REHABILITERING av bolig.

Det vil si starre bygningsmessige investeringer knyttet til golv, vegger eller tak pa
en bolig i et omfang som innebzerer minst ett av falgende tiltak:

- skifte av kledning pa minst halvparten av boligens yttervegger

- skifte av tekking eller andre omfattende arbeider pa tak eller kaldt loft
- utskifting av minst halvparten av boligens vindusareal

- omfattende arbeider pa grunnmur eller golv mot grunn eller kald kjeller

Har det blitt gjennomfart rehabilitering av boligen din i samsvar med
noen av tiltakene nevnt ovenfor de siste tre ar? [Det vil si at hele re-
habiliteringen er fullfgrt og at boligen er tatt i vanlig bruk igjen i |a-
pet av denne perioden.] *

() Nei N Ja



Planlegger du, eller holder du pa med, en stgrre rehabilitering av
boligen din, som er i samsvar med noen av tiltakene nevnt ovenfor
og som vil bli fullfgrt i lapet av de neste tre arene? *

O Nei O Ja

= Sideskift

Side 6

Obligatoriske felter er merket med stjerne *

Velg tiltak(-ene) som ble gjennomfart med denne rehabiliteringen.

Dette elementet vises kun dersom alternativet «Ja» er valgt i spgrsmalet «Har det

o blitt gjennomfert rehabilitering av boligen din i samsvar med noen av tiltakene
nevnt ovenfor de siste tre ar? [Det vil si at hele rehabiliteringen er fullfart og at boli-
gen er tatt i vanlig bruk igjen i lgpet av denne perioden.]»

Skifte av kledning pa minst halvparten av boligens yttervegger
Skifte av tekking eller andre omfattende arbeider pa tak eller kaldt loft

Utskifting av minst halvparten av boligens vindusareal

O 0O 0 0O

Omfattende arbeider pa grunnmur eller golv mot grunn eller kald kjeller

Omfattet denne rehabiliteringen ogsa installering av ny mekanisk
ventilasjon (f.eks. avtrekk fra bad, kjgkken, etc.) i boligen?

Dette elementet vises kun dersom alternativet «Ja» er valgt i spgrsmalet «Har det
o blitt gjennomfert rehabilitering av boligen din i samsvar med noen av tiltakene

navnt nuanfar de cicte tra Ar? INeat vil @i at halea rahahiliterinnan ar fiilllfart na at hnli-
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gen er tatt i vanlig bruk igjen i Igpet av denne perioden.]»

O Nei O Ja

Omfattet denne rehabiliteringen ogsa installering av nytt balansert
ventilasjonsanlegg (f.eks. egne luftkanaler til de fleste oppholds-

rom) i boligen?

Dette elementet vises kun dersom alternativet «Ja» er valgt i spgrsmalet «Har det

0 blitt gjennomfert rehabilitering av boligen din i samsvar med noen av tiltakene
nevnt ovenfor de siste tre ar? [Det vil si at hele rehabiliteringen er fullfart og at boli-
gen er tatt i vanlig bruk igjen i lgpet av denne perioden.]»

O Nei O Ja

=l .
= Sideskift

Side 7

Obligatoriske felter er merket med stjerne *

Dette elementet vises kun dersom alternativet «Ja» er valgt i spgrsmalet «Har det

° blitt gjennomfert rehabilitering av boligen din i samsvar med noen av tiltakene
nevnt ovenfor de siste tre ar? [Det vil si at hele rehabiliteringen er fullfart og at boli-

gen er tatt i vanlig bruk igjen i lgpet av denne perioden.]»

Omfattet denne rehabiliteringen ogsa noen av de fglgende
energisparetiltakene?

Nei Ja Vet ikke

Tilleggsisolering av tak eller kaldt
loft (minst 10 cm tilleggsisolering) O O O



Etterisolering av yttervegg (minst 5
cm tilleggsisolering) O O O

Skifte til ekstra energisparende vin-

duer (U-verdi 1,0 eller lavere, eller O O O

3-lags vindu)

Tilleggsisolering av grunnmur eller

golv mot grunn eller kald kjeller O O O

(minst 5 cm tilleggsisolering)

Installasjon av varmepumpe O O O

Installasjon av rentbrennende ved- O O O
ovn eller pelletsovn

Installasjon av varmestyringssystem O O O

Installasjon av solcellepanel O O O

Om det ble gjennomfgart noe andre energisparetiltak som ikke nevnt
i listen over, vennligst spesifiser.

Dette elementet vises kun dersom alternativet «Ja» er valgt i spgrsmalet «Har det

0 blitt gjennomfert rehabilitering av boligen din i samsvar med noen av tiltakene
nevnt ovenfor de siste tre ar? [Det vil si at hele rehabiliteringen er fullfart og at boli-
gen er tatt i vanlig bruk igjen i Igpet av denne perioden.]»

=l o ,
= Sideskift



Side 8

Obligatoriske felter er merket med stjerne *

Velg tiltak(-ene) som du planlegger & gjennomfgre med rehabilite-
ring av boligen din.

I I I R

Dette elementet vises kun dersom alternativet «Ja» er valgt i spgrsmalet «Planleg-
ger du, eller holder du pa med, en starre rehabilitering av boligen din, som er i
samsvar med noen av tiltakene nevnt ovenfor og som vil bli fullfart i lapet av de
neste tre arene?»

Skifte av kledning pa minst halvparten av boligens yttervegger
Skifte av tekking eller andre omfattende arbeider pa tak eller kaldt loft
Utskifting av minst halvparten av boligens vindusareal

Omfattende arbeider pa grunnmur eller golv mot grunn eller kald kjeller

Velg tiltak(-ene) som du er i ferd med a gjennomfare (ikke ferdigstilt
pr. i dag) med rehabilitering av boligen din.

O O 0 O

Dette elementet vises kun dersom alternativet «Ja» er valgt i spgrsmalet «Planleg-
ger du, eller holder du pa med, en stagrre rehabilitering av boligen din, som er i
samsvar med noen av tiltakene nevnt ovenfor og som vil bli fullfgrt i lgpet av de
neste tre arene?»

Skifte av kledning pa minst halvparten av boligens yttervegger
Skifte av tekking eller andre omfattende arbeider pa tak eller kaldt loft
Utskifting av minst halvparten av boligens vindusareal

Omfattende arbeider pa grunnmur eller golv mot grunn eller kald kjeller

Omfatter den nlanlante eller nAn3ende rehahiliterinnen naga ingtal-
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lering av ny mekanisk ventilasjon (f.eks. avtrekk fra bad, kjgkken,
etc.) i boligen?
Dette elementet vises kun dersom alternativet «Ja» er valgt i spgrsmalet «Planleg-

0 ger du, eller holder du pa med, en stgrre rehabilitering av boligen din, som er i
samsvar med noen av tiltakene nevnt ovenfor og som vil bli fullfart i lapet av de

neste tre arene?»

O Nei O Ja

Omfatter den planlagte eller pagaende rehabiliteringen ogsa instal-
lering av nytt balansert ventilasjonsanlegg (f.eks. egne luftkanaler til
de fleste oppholdsrom) i boligen?

Dette elementet vises kun dersom alternativet «Ja» er valgt i spgrsmalet «Planleg-
0 ger du, eller holder du pa med, en starre rehabilitering av boligen din, som er i
samsvar med noen av tiltakene nevnt ovenfor og som vil bli fullfart i lgpet av de

neste tre arene?»

O Nei O Ja
= Sideskift

Side 9

Obligatoriske felter er merket med stjerne *

Dette elementet vises kun dersom alternativet «Ja» er valgt i spgrsmalet «Planleg-
o ger du, eller holder du pa med, en starre rehabilitering av boligen din, som er i
samsvar med noen av tiltakene nevnt ovenfor og som vil bli fullfart i lapet av de

neste tre arene?»

Omfatter denne planen eller den pagaende rehabiliteringen ogsa
noen av de fglaende eneraisparetiltakene?



Nei Ja Vet ikke

Tilleggsisolering av tak eller kaldt
loft (minst 10 cm tilleggsisolering) O O O

Etterisolering av yttervegg (minst 5
cm tilleggsisolering) O O O

Skifte til ekstra energisparende vin-

duer (U-verdi 1,0 eller lavere, eller O O O

3-lags vindu)

Tilleggsisolering av grunnmur eller

golv mot grunn eller kald kjeller O O O

(minst 5 cm tilleggsisolering)

Installasjon av varmepumpe O O O

Installasjon av rentbrennende ved- O O O
ovn eller pelletsovn

Installasjon av varmestyringssystem O O O

Installasjon av solcellepanel O O O

Om det planlegges eller gjennomfgres noe andre energisparetiltak
som ikke nevnt i listen over, vennligst spesifiser.

Dette elementet vises kun dersom alternativet «Ja» er valgt i spgrsmalet «Planleg-

0 ger du, eller holder du pa med, en starre rehabilitering av boligen din, som er i
samsvar med noen av tiltakene nevnt ovenfor og som vil bli fullfgrt i lgpet av de
neste tre arene?»




= Sideskift

Side 10

Obligatoriske felter er merket med stjerne *

Hva er arsaken(e) til at det ikke planlegges a gjennomfare en starre
rehabilitering av boligen deres?

Dette elementet vises kun dersom alternativet «Nei» er valgt i sp@rsmalet «Plan-

0 legger du, eller holder du pa med, en stgrre rehabilitering av boligen din, som er i
samsvar med noen av tiltakene nevnt ovenfor og som vil bli fullfart i lgpet av de
neste tre arene?»

[] Boligen tilfredsstiller dagens krav

O

Boligen er nylig pusset opp for a tilfredsstille dagens krav

[J Har ikke rad/ penger til & gjennomfgre noen starre rehabilitering/ oppgradering
av standarden na

[]] Eier ikke boligen selv

O

Andre grunner

[J Vetikke

Om arsaken(e) inkluderer "Andre grunner", vennligst spesifiser.

Dette elementet vises kun dersom alternativet «Nei» er valgt i spgrsmalet «Plan-

° legger du, eller holder du pa med, en stgrre rehabilitering av boligen din, som er i
samsvar med noen av tiltakene nevnt ovenfor og som vil bli fullfart i lapet av de
neste tre arene?»




=] «. ,
= Sideskift

Obligatoriske felter er merket med stjerne *

Side 11

Hvordan stemmer falgende med dine planer for boligen din i Igpet

av de naermeste tre arene?

Stemmer
ikke
-3 -2

Det foreligger ingen planer om a

gjegre endringer pa isoleringen i boli- O O
gen i lgpet av de neste tre arene.

Det er avklart at det ma gjgres noe

med isoleringen og det vil bli gjort

en innsats for a finne ut mer om hva O O
som kan gjagres i Igpet av de neste

tre arene.

Det er avklart at boligen ma etter-

isoleres og hvordan dette skal gja-

res. Det gjenstar kun a planlegge O O
gjennomfgringen, og dette vil bli

gjort i lapet av de neste tre arene.

Det foreligger konkrete planer for &

gjennomfgre etterisolering av boli- O O
gen og arbeidet vil bli gjort i Igpet av

de neste tre arene.

\/i har nAa~nn tillaAraAaceanaram Al Arm AttArieAlArinAa

Verken eller
-1 0 +1

O O O

A~ onttAr otAar Arice A
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om du ogsa svarer pa dem. Har du anledning til & svare pa disse
sparsmalene? *

O Nei O Ja

=] a. .
= Sideskift

Side 12

Obligatoriske felter er merket med stjerne *

Dette elementet vises kun dersom alternativet «Ja» er valgt i spgrsmalet «Vi har
0 noen tilleggssparsmal om etterisolering, og setter stor pris p4 om du ogsa svarer
pa dem. Har du anledning til & svare pa disse spgrsmalene?»

Helt generelt, mener du at en forbedret standard pa isoleringen av din
bolig vil veere ...

Dette elementet vises kun dersom alternativet «Ja» er valgt i spersmalet «Vi har
o noen tilleggssparsmal om etterisolering, og setter stor pris pa om du ogsa svarer
pa dem. Har du anledning til & svare pa disse spgrsmalene?»

Unyttig Verken eller
-3 -2 -1 0

a O O O O O

Dette elementet vises kun dersom alternativet «Ja» er valgt i sparsmalet «Vi har
0 noen tilleggssp@rsmal om etterisolering, og setter stor pris pa om du ogsa svarer
pa dem. Har du anledning til & svare pa disse spgrsmalene?»

Ubehagelia Verken eller

+1



Dette elementet vises kun dersom alternativet «Ja» er valgt i spgrsmalet «Vi har
0 noen tilleggssparsmal om etterisolering, og setter stor pris pa om du ogsa svarer
pa dem. Har du anledning til & svare pa disse spgrsmalene?»

Skadelig Verken eller
-3 -2 -1 0 +1

c. O O O O O

Dette elementet vises kun dersom alternativet «Jax er valgt i spgrsmalet «Vi har
ﬂ noen tilleggssparsmal om etterisolering, og setter stor pris pa om du ogsa svarer
pa dem. Har du anledning til & svare pa disse spgrsmalene?»

Darlig Verken eller
-3 -2 -1 0 +1

d. O O O O O

= Sideskift

Side 13

Obligatoriske felter er merket med stjerne *

Dette elementet vises kun dersom alternativet «Ja» er valgt i spgrsmalet «Vi har
noen tilleggssparsmal om etterisolering, og setter stor pris pa om du ogsa svarer
pa dem. Har du anlednina til 4 svare na disse snarsméalene?»



Hvor mye pavirker disse hva du mener om etterisolering av boligen
din?

Svaert lite Verken eller
3 2 . 0
Min familie O O O O
Venner og bekjente O O O O
ENOVA O O O O
Energiportalen O O O O
Media O O O O
Byggeselskaper O O O O
Forbrukerorganisasjoner O O O O

Er det noen andre som pavirker hva du mener om etterisolering? |
tilfelle: hvem?

Dette elementet vises kun dersom alternativet «Ja» er valgt i spgrsmalet «Vi har
0 noen tilleggsspgrsmal om etterisolering, og setter stor pris pa om du ogsa svarer
pa dem. Har du anledning til a svare pa disse spgrsmalene?»

Anslagsvis, hvor mange prosent av dem du kjenner har etterisolert

hAlinan ein i laxnat avi Aa R ciecta Arana?

o O O O O O O
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Dette elementet vises kun dersom alternativet «Ja» er valgt i sparsmalet «Vi har
o noen tilleggssparsmal om etterisolering, og setter stor pris pa om du ogsa svarer
pa dem. Har du anledning til & svare pa disse spgrsmalene?»

Anslagsvis, hvor mange prosent av naboene dine har etterisolert
boligen sin i Igpet av de 5 siste arene?

Dette elementet vises kun dersom alternativet «Ja» er valgt i spgrsmalet «Vi har
noen tilleggsspgrsmal om etterisolering, og setter stor pris pa om du ogsa svarer
pa dem. Har du anledning til a svare pa disse spgrsmalene?»

= Sideskift

Side 14

Obligatoriske felter er merket med stjerne *

Dette elementet vises kun dersom alternativet «Ja» er valgt i sparsmalet «Vi har
noen tilleggssparsmal om etterisolering, og setter stor pris pa om du ogsa svarer
pa dem. Har du anledning til & svare pa disse spgrsmalene?»

Hvor enig eller uenig er du i fglgende utsagn?

Sveert uenig Verken eller
-3 -2 -1 0 +1

Etterisolering av boligen medfarer

betydelig reduksjon i energiutgiftene O O O O O

mine.



Jeg planlegger a flytte, sa det er
meningslast for meg a etterisolere
den navaerende boligen min.

Folk som pavirker beslutningene
mine, synes jeg burde etterisolere
boligen min.

Etterisolering gker markedsverdien
av boligen min.

Jeg greier ikke & bestemme meg for
hva jeg skal gjere forst nar det gjel-
der etterisolering.

Jeg vet hvilken person eller firma
jeg ma kontakte for & fa en profesjo-
nell etterisolering av boligen min.

Investering i etterisolering er lgnn-
somt og vil betale seg tilbake innen
rimelig tid.

Pa grunn av mine verdier/prinsipper
foler jeg meg forpliktet til & etteriso-
lere boligen min.

Det er ikke det riktige tidspunktet for
etterisolering av min bolig enda.

Etterisolering gir positive
helseeffekter.

=l o ,
= Sideskift



Side 15

Obligatoriske felter er merket med stjerne *

Dette elementet vises kun dersom alternativet «Ja» er valgt i spersmalet «Vi har
o noen tilleggssparsmal om etterisolering, og setter stor pris pa om du ogsa svarer
pa dem. Har du anledning til & svare pa disse spgrsmalene?»

Hvor enig eller uenig er du i fglgende utsagn?

Sveert uenig Verken eller
-3 -2 -1 0
Jeg foler meg personlig forpliktet til
4 etterisolere boligen min. O O O O O

Standarden pa min navaerende iso-

lering av boligen innebaerer slgsing O O O O O

av energi.
Vernebestemmelser hindrer meg i a
utfgre etterisolering. O O O O O

Jeg har ikke tilgjengelige @kono-

miske ressurser (sparepenger eller O O O O O

I&n) a investere i etterisolering.
Etterisolering gjgr boligen min gene-
relt bedre & bo i. O O O O O

Etterisolering gir bedre komfort. O O O O O

Byggefirmaene som eventuelt
kunne utfgre en etterisolering er
uerfarne og/eller mangler ngdven- O O O O O

dig kunnskap.



Jeg er avhengig av a bli enig med

naboene mine dersom jeg vil etter- O O O O O

isolere boligen min.

Jeg vet hva jeg ma gjare for 4 etter- O O O O O

isolere boligen min.

Det er vanskelig a vite om jeg kan

stole pa informasjonen jeg finner O O O O O

om etterisolering.

= Sideskift

Side 16

Obligatoriske felter er merket med stjerne *

Dette elementet vises kun dersom alternativet «Ja» er valgt i spgrsmalet «Vi har
noen tilleggssparsmal om etterisolering, og setter stor pris pa om du ogsa svarer
pa dem. Har du anledning til & svare pa disse spgrsmalene?»

Hvor enig eller uenig er du i fglgende utsagn?
Sveert uenig Verken eller

-3 -2 -1 0 +1

Et etterisoleringsprosjekt skaper

mye forstyrrelser og praktisk uorden O O O O O

i dagliglivet.
Det er vanskelig a finne relevant in- O O O O O
formasjon om etterisolering.

Folk som er viktige for meg synes
iea burde etterisolere boliaen min. O O O O O



Darlig isoleringsstandard i boliger er
et problem med tanke pa
klimaendringer.

Etterisolering av boligen krever mye
tid til oppfalging av handverkerne.

Jeg kan raskt og enkelt finne infor-
masjon om praktiske ting knyttet til
etterisolering av bolig.

Jeg stoler pa informasjonen om
etterisolering jeg far fra
myndighetene.

Det finnes offentlige stetteordninger
for etterisolering av boliger.

Jeg eier ikke boligen sa jeg vil ikke
investere i etterisolering.

Jeg har negative erfaringer fra tidli-
gere etterisolering.

= Sideskift

Obligatoriske felter er merket med stjerne *

Bakgrunnsopplysninger

Side 17



Ditt kjgnn

(O kvinne

(O mann
O annet

(O ensker ikke & svare

Din alder

Ditt posthnummer

Hva er din hgyeste fullfgrte utdanning?

(O Grunnskole

Videregaende studiespesialiserende

Videregaende yrkesfaglig

Fagutdanning etter videregaende skole eller fagskole

Universitets-/h@ggskoleutdanning, inntil 4 ar

O O O O O

Universitets-/h@gskoleutdanning, mer enn 4 ar

Hva er husholdningens samlede bruttoinntekt (fgr skatt og fradrag)
pr. ar?

(O Under 200.000 kroner



200.000 - 399.999 kroner

400.000 - 599.999 kroner

600.000 - 799.999 kroner

800.000 - 999.999 kroner

1.000.000 - 1.199.999 kroner

1.200.000 — 1.399.999 kroner

1.400.000 kroner eller mer

O O O O O O O O

@nsker ikke a svare

= Sideskift

Side 18

Obligatoriske felter er merket med stjerne *

Til slutt vil vi gjerne stille et par spgrsmal.

Kan vi ta kontakt med deg igjen ved en kort oppfalgende studie
som spar deg om tiltak du har gjennomfart i lapet av aret? *

O Nei O Ja

Kunne du tenke deg a stille til et personlig intervju om rehabilitering
og energioppgradering av boliger? *

Dette elementet vises kun dersom alternativet «Nei» er valgt i spgrsmalet «Kan vi
o ta kontakt med deg igjen ved en kort oppfalgende studie som sp@r deg om tiltak
du har gijennomfart i lapet av aret?»



O Nei O Ja

Kunne du tenke deg a stille til et personlig intervju om rehabilitering
0g energioppgradering av boliger? *

Dette elementet vises kun dersom alternativet «Ja» er valgt i spgrsmalet «Kan vi
0 ta kontakt med deg igjen ved en kort oppfalgende studie som spar deg om tiltak
du har gjennomfart i lgpet av aret?»

O Nei O Ja

Vennligst oppgi e-postadressen din dersom du kan stille opp pa
det.



Universitetet i Oslo




