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Esityksen rakenne

 Esimerkkikyselyita liitkennesektorilta

« Kyselyjen tekeminen
« Kyselysta syntyva aineisto ja sen hallinta
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Miksi kyselytutkimuksia tehdaan
liikennesektorilla?

 Kyselyilla kerataan tietoa mm:

Lilkkennemallien ja ennusteiden tueksi/pohjaksi

guunnittelun tueksi Paatoksenteon tueksi
Ajoityk
Sen :
Selyit: a Valmiyge,
rentiad® IMiseks;
o
. aanat \

o, OV eks : : :
ket g,e\\l\’&’\am\S Ongelmien loytamiseksi

S .
kenaanonden muodostamiseksi
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Kyselytutkimukset lilkennesektorilla: RP- ja
SP-tutkimukset

« RP =revealed preference
« Kuvaavat todellisia valintoja

Yhden TUTKIMUSPAIVAN aikana tekeminne matkat

Tutkimuspdivanne on mainittu saatekirjeessa. Merkitkdd kaikki tutkimuspdivana tekemanne matkat. Jos On tdrkeda, ettd ilmoitatte juuri tutkimuspdivan Yrittdkad merkitd osoitteet mahdollisimman
esimerkiksi kavitte toissa ja palasitte saman pdivin aikana matkat, vaikka ne eivit vastaisikaan tavanomaista tarkasti.
Tutkimuspdiva alkaa klo 04.00 ja paittyy takaisin, siind on kaksi erillista matkaa: kotoa t&ihin ja likkumistanne.
seuraavana vuorokautena klo 04.00. toistd kotiin. Paluu téistd merkitddn omalle rivilleen.
Esimerkki Osoite Aaardtote 7 _
imerid ) ) , - ) 2. kohtalainen
Mo 778 Kunta M Zh £3 min ”/ﬁ""'_///- Leadis, ”/7?./"'_/// Hezidetter S km £ m 7 km £0 m Fhm Fm 3. huono
Csoite __ | Osoite - I hyvd
2. kohtalainen
klo Konta | Kwta h min km m km m km m 3. huono
Csoite __ | Osoite - I hyvd
2. kohtalainen
klo Konta | Kwta h min km m km m km m 3. huono
Csoite __ | Osoite - I hyvd
2. kohtalainen
ko Kovta 0 | keeta_ 000000000 h min km m km m km m 3. huono
Csoite Osoite I hyvi
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Kyselytutkimukset lilkennesektorilla: RP- ja
SP-tutkimukset
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« SP =stated preference
« Kuvitteellisia valintoja

9. Kuljette 100 km matkan suuren kaupungin keskustaan. Jarjestakaa vaihtoehdot paremmuus-
jarjestykseen siten, etta numero 1 tulee mieluisimmalle ja numero 4 vahiten mieluisalle
vaihtoehdolle.
Paremmuusjarjestys
Oma tavallinen Oma robottiauto | Yksityinen Joukkoliikenne
auto robottitaksi (juna)
Kustannukset 30 € 35 € 25 € 15 €
Matka-aika 1 h 20 min 1 h 15 min 1 h 20 min 1 h 0 min
Kavely 600 m 100 m 100 m 500 m
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Esimerkkeja lilkennesektorin kyselytutkimuksista

 Valtakunnallinen henkildliikennetutkimus
« Toteutetaan RP-menetelmalla hyodyntamalla matkapaivakirjoja
 Toteutetaan viiden vuoden valein, viimeisin vuodelta 2016
 Pohjana likenne-ennusteille

o Alueelliset liikennetutkimukset (matkapaivakirjatutkimukset)

 \ernessa toteutettu mm.

 Tampereen seudun henkil6liikennetutkimus 2012
e Oulun ja Jyvaskylan seudun liikennetutkimukset 2009
e Lahden seudun liikennetutkimus 2010

« Kansalaisten tyytyvaisyys liikennejarjestelméaan ja matkaketjuihin
asennekysely 2017
« Toteutetaan joka toinen vuosi

o Citybike kaupunkipydratutkimus 2018
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Viimeaikaiset kyselytutkimukset Vernessa

 Robottiautojen vaikutukset liikkumistottumuksiin 2017
o SP-kysely, jolla pyrittiin kartoittamaan ihmisten asenteita ja valmiutta
ottaa kayttoon robottiautoja
o Ositettu otanta 10 000 suomalaista ikdryhmasta 18-64

o Liitkkumispalveluiden (MaaS - Mobility as a service) potentiaali 2018
» Tarkoituksena selvittda MaaS:in potentiaalia ja vaikutuksia Suomessa
» Ositettu otanta 6 000 suomalaista ikaryhmasta 18-64

e Tulossa:
o Kuljetusyrittajille suunnattu kysely 2019
« Tavoitteena selvittda automaation ja digitalisaation etenemista
tavarankuljetuksessa
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Perusjoukko ja otos

 Perusjoukko on kohderyhma, josta ollaan kiinnostuneita

 Otos on satunnaisesti valittu joukko perusjoukosta
« Otoskoon maarittdmiseksi ei tarkkaa menetelmaa
« Otoksen on oltava riittdvan suuri, jotta vastaajamaara on riittava.

 Esimerkkinad otoksen poiminta Vaestorekisterikeskuksesta
 Haetaan tietolupa, jonka hyvaksymisen jalkeen VRK toimittaa halutut tiedot
« Tiedot voivat sisaltaa esimerkiksi seuraavat tiedot henkilosta
* Nimi, ik&a, sukupuoli, osoite, aidinkieli
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Kyselytutkimuksen toteutuksen suunnittelu
Tiedonkeruumenetelmat

 Postikysely
 Puhelinhaastattelu
* Internetkysely

« Henkilokohtainen haastattelu

« Monimenetelmatutkimus tavoittaa vastaajia
parhaiten!!
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Lomakesuunnittelu erityisen tarkeaa!

o Maltillinen maara kysymyksia ja mieluiten myaos vaihtelua
kysymyksiin
o Tayttamiseen ei saisi kulua yli 15 minuuttia
- Vastausvasymys

o Kayttakaa vareja, kuvia yms. havainnollistamaan, tylsa ja ruma
lomake ei houkuttele ketddn vastaamaan

« Kielikysymys, kun kaksi kotimaista kielta
— Kustannus vs. hyo6ty
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OSA [: Kiinnostus automaatioon I:l

1. Miten suhtaudutte robottiautoihin yleisesti?

D Hyvin :l Lievisti D En osaa |:| Lievasti D Hyvin

mydnteisesti mydnteisesti sanoa kielteisesti kielteisesti Distances travelled (increasefdecrease)

No Moderate High No
relevance Little relevance relevance relevance opinion

The number of trips made (increasei/decrease)

- . . . P - R s =) (i seld 5€)
2. Mitd seuraavista jo olemassa olevista automaatiojdrjestelmistd olette kdyttanyt TR DT e e T

henkildauton kuljettajana? (voitte valita useita vastausvaihtoehtoja)

Mu?&autu'.ra o [ kaistavanti .E\ut.c_:n].aaljtlnen. [[] Enmitaan
vakionopeudensdadin pysdkdintiavustin

Use of car sharing (increase/decrease)
Use of taxi services (increase/decrease)

Use of car pooling (increase/decrease)

3. Millaisista automaatiojarjestelmista oli

tte eniten kiinnostunut? Valitkaa yksi vaintoehto. § . ., R
Use of public transport (increase/decrease)

G:ﬁ 2 [] Kuljettajaa avustavat jirjestelmat, kuten erilaiset varoitukset Use of public bicycles (increase/decrease)
Lo

o Use of private bicycles (increasel/decrease)
2 s e . - - - P = . leeq Use of walking (increase/decrease)
A * D Joitakin ajotilanteita suorittavat jarjestelmat, esimerkiksi = e == ==

maantielld ajaminen iiman tarvetta koskea rattiin tai polkimiin
0 I P Combining different modes of transport (increase/decreaze)

"Kidet irti, skarppina”
: Use of electronic information services, €.g. via apps and websites (increase/decrease)
a5 B I e
p “ . D Kaikki ajotilanteet suorittava jarjestelmd, jolloin auton kuljettaja

- - ) . Use of electronic payment methods (increase/decrease)
voi esimerkiksi nukkua ajon aikana

"Aivot narikkaan™ Total travel cost (per individual and month) (increase/decrease)

o ‘I:
.o,;iom

Kuski hoitaa kaiken

) ; - B Awerage travel times (increase/decrease)
, haluan suorittaa itsendisesti kaiken ajamiseen

Perceived stress associated with travelling (increase/decrease)

Perception of access to different transport modes (betterfworse)

4 Miti mielti olette seuraavista viittimista? Overall satisfaction with transport solution (increase/decrease)
Taysinsamaa Osittain  Ensamaaenkd Osittain Taysin eri Aftitude towards driving private cars (better/worse)
mieltd  samaamiehd eri mielta erimiels mieltd
= - D —————— Attitude towards car sharing (better/worse)
Haluan itse voida maaritella, missa ja milloin hyddyn- I:l |:| |:| |:| |:|
nadn automaatiotoimintoja ja mita toimintoja kaytdn. Aftitude towards using taxi services (better/w

Haluan, ettd automatiikka hoitaa ajamisen kaikissa

. . Aftitude towards car pooling (better.
tilanteissa. pooing

rse)

Ajovastuun luovuttaminen tietokoneelle stressaisi
minua.

Aftitude towards using public transport (better/worse)
- . R Aftitude towards bicycling (better/worse)

Koen, ettd ajovastuun luovuttaminen tietokoneelle
vahentdisi ajamisen kuormittavuutta. Aftitude towards walking (better/worse)
Kaikkia robottiautoja tulee voida ajaa myds

manuaalisesti General health/wellbeing (better/worse

Automaation kehittyminen kohti rebottiautoja on
mielestdni toivottava kehityssuunta.

O0ooOooo
0 I o O
I o (R
I R I R
I N

Internet shopping/home deliveries (increase/decrease)

1.6.2018




\// VERNE B N _—
LIKENTEEN - _""_':":'-'-1.-%:________:___ ﬁ TAMPEREEN TEKNILLINEN YLIOPISTO
TUTKIMUSKESKUS |\ RN ~=

Kyselytutkimuksella syntyva aineisto ja sen
kasittely

o Sisaltaa henkilotietoja
- vaatii rekisteriselosteen

http://www.tietosuoja.fi/fi/index/materiaalia/lomakkeet/rekisteri-
|atietosuojaselosteet.html

e« GDPR
— https://www.youtube.com/watch?v=51C3yHc3dT0&feature=youtu.be

1.6.2018
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Kyselytutkimuksella syntyva aineisto ja sen
kasittely

Vasl @1_suhtautumi & @2 vaknop.sa| g @2 kaistavahti| b @2 pys.avustin g @2 en_mistaan & @3 autom.taso @4.1_itse_maa @4.2_autom_h @4.3_ajovastuu @4.4_ajovastur,  @4.5 kaikkia_a| o

ga agja nen adin _kiinnostus | g rittelen_milloin_|| @ oitaa_kaikissa_t| g n_luov._stressai|gh n_luov._vahent. g jettava_myds_m
unnu. hyddynnan ilanteissa si _kuormittavuutt.| anuaalisest

1 00000 4 4 2 1 5 3 1 1
2 20099 1 4 3 2 1 5 1 2
3 A1002 1 4 3 4 1 5 1 1
4 A1010 4 4 1 2 5 3 3 1
5 A1041 4 4 1 1 5 1 4 1
6 A1051 1 . 4 3 2 2 4 1 2
7 A1061 2 1 . 3 1 4 2 2 1
8 A1066 1 1 2 3 3 2 2 4 4 4
9 A1066 1 1 2 3 3 2 4 3 3 1
10 A1067 3 1 3 2 1 5 1 2 1
1 A1068 1 1 3 2 1 5 1 4
12 A1071 1 1 . 1 1 3 4 2 1
13 A1076 2 1 3 . 2 1 5 2 2 1
14 A1084 3 4 1 1 5 2 2 1
15 A1085 5 4 4 1 5 1 5 1
16 A1086 1 4 3 2 1 4 2 4
17 A1090 2 4 2 2 4 2 2 2
18 A1098 1 4 3 2 2 4 2 4
19 A1102 3 . 4 1 1 5 2 3 1
20 A1106 1 1 2 . 2 1 4 4 1 1
il A107 4 . 4 3 1 5 2 4 2
22 A1114 2 1 2 1 2 5 4 2 1
23 A17 1 1 . 2 1 2 5 4 1
24 A1118 2 . 4 3 2 4 4 2 2
25 A1153 2 3 . 3 1 2 2 2 1
26 A1156 2 4 2 2 5 2 2 1

N
|
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Kyselytutkimuksella syntyva aineisto ja sen
kasittely

« Aineiston analysointia varten tulee luoda tietokanta-avain, jotta
kuka tahansa voi tarvittaessa analysoida aineistoa

kenté’in nimi Kentdn Kuvaus
Vasl - - @4.5 kaikkia_a|
ga agja tyyppi 9 puu?:tuva - - & jettava_myds_m :
unnu. | 1 Suhtautuminen luku 1 = Hyvin mydnteisesti anuaalisesti
! 00000 2 = Lievasti mydnteisesti !
2 20099 2
3 A1002 3= E_n osaa sanoa 1
4 A1010 4 = Lievasti kielteisesti 1
5 Ato41 5 = Hyvin kielteisesti 1
6 A1051 2
7 A1061 o . - - - . 1
s awes | 2 Autom,jdrf. kdyttd luku 1 = Mukautuva vakionopeudensaadin 4
9 A1066 2 = Kaistavahti 1
10 A1067 3 = Automaattinen pysakdintiavustin L
11 A1068 4 = En mitdan :
12 A1071 1
13 A1076 1
14 aw0se | 3 Autom. taso kiinnostus luku 1 = Kuljettajaa avustavat >
15 A1085 2=Taso 2 1
16 A1086 3 = Tasa 4!;5 4
17 A1090 2
18 A1098 4 = Ei mistdan 4
19 A1102 1
20 A1106 e P I - . . 1
o1 angr | &-1ltse médrittelen missd | luku 1 = Taysin samaa mielta )
22 a2 | ja milloin hyddynnén 2 = Osittain samaa mielta ]
23 AM7 3 = En samaa enka en mielta 1
2 anig 4 = Osittain eri mielta 2
25 A1153 o - - - - 1
5 = Taysin eri mielta
26 A1156 1
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Aineiston sailyttaminen ja tuhoaminen

 Tulee varmistaa, etta aineistoon ei voi paasta kasiksi henkilot,
joilla el ole lupaa kayttaa sita

— Postikyselyissa kyselylomakkeet tulee havittda asianmukaisesti tietojen
sahkodiseen muotoon tallentamisen jalkeen

 Turhat henkil6tiedot, kuten arvontalomakkeet voidaan havittaa
arvonnan suorittamisen ja palkintojen jakamisen jalkeen
— Arvontapdytakirja kannattaa kuitenkin sailyttaa
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Litkenteen avoin data

« LVM 2017: Julkisin varoin kustannetut tietoaineistot kansalaisten ja
yritysten kayttéon
— "Suurten tietoaineistojen tehokkaampi hyddyntaminen on yksi hallituksen
karkihankkeen, Digitaalisen liiketoiminnan kasvuympariston rakentaminen,
toimenpiteista.”
 Vuoden alusta kaikkien henkil6liikenteen parissa toimivien yritysten —
kuten taksi-, ja bussiyrittdjien seka rautatie-, lento- ja laivayhtididen —
tulee avata henkil6litkennepalveluiden tiedot rajapintojen kautta

 Sanoista tekoihin:
— https://www.liikennevirasto.fi/avoindata#.Wi98 2wUmUk
— https://iimatieteenlaitos.fi/avoin-data
— https://www.trafi.fi/tietopalvelut/avoin data

— https:/Iwww.tampere.fi/tampereen-kaupunki/tietoa-tampereesta/avoin-
data.html

— http:/[tampere.liikennetilastot.fi/index.php
— https://www.lvm.fi/tieto
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Kyselyaineiston avaaminen

 Jos aineistosta poistetaan henkilotiedot, voi aineiston avaaminen olla helppoa
ja kannatettavaa

MUTTA:

« Missa menee raja henkilotiedoissa? 1ka? Sukupuoli? Miten rajaaminen
vaikuttaa hy6dynnettavyyteen?

o Liikennetutkimukset sisaltavat usein koordinaattitasoista tietoa. Tallaisen
aineiston sailyttaminen tai avaaminen eteenpéin vaatii tarkempia kaytantgja.

e Kenelle avataan?

« Koska avataan?
— Jos kyselysta tehdaan useita artikkeleita, ei kaikkia tuloksia kannata jakaa ensimmaisen
artikkelin yhteydesséa

o Liikennetutkimuksissa tutkimuksen tilaaja (esim. kaupunki tai Liikennevirasto)
voi jaddéa aineiston sailyttajaksi ja rekisterinpitgjaksi, jolloin kaikki aineiston
sailyttdmiseen tai avaamiseen liittyva tapahtuu sita kautta, ei tutkimuksen
toteuttajan kautta
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