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cvarja

. Enoten nacionalni sistem eTriazo

« Vsi obiskovalci

1spoda

- Osnovni strukturirani podatki o vsakem pacientu

Kiurgenc?

- Zdravstvena politika za zmanjsanje obremenitev zaposlenih

- Optimizacija delovnin procesov

- Napovedovanje povecanega obiska



Kaj vermo?

Ministrstvo za zdravje. Pregled stanja na podrocju zdravstva v Sloveniji - januar 2023.

https://www.gov.si/assets/ministrstva/MZ/DOKUMENTI/NOVICE/Zdravstveni-sistem-
v-Sloveniji-januar-2023. pdf (2023)



https://www.gov.si/assets/ministrstva/MZ/DOKUMENTI/NOVICE/Zdravstveni-sistem-v-Sloveniji-januar-2023.pdf
https://www.gov.si/assets/ministrstva/MZ/DOKUMENTI/NOVICE/Zdravstveni-sistem-v-Sloveniji-januar-2023.pdf

Tabela 4: Obremenitev urgentnih centrov

URGENTNI CENTRI EMOUC>2015 LETO 2019
JC UKC Maribor 118.162 121.335
UC SB Slovenj Gradec 34.748 30.148

UC SB Novo mesto 44430 79.500
B T R [ e

UKC/ZD Ljubljana 135.000 212.788
Urgenca ZD/SB Ptuj 12.000 SN

5 EMOUC - Enotna metodologija organizacije urgentnih centrov
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Slika 24: Struktura obiskov UC glede na s triaZzo doloceno stopnjo nujnosti (modro-zelena kategorija predstavlja manj nujna ali nenujna stanja)

— Vec kot 65% obiskov UC
manj ali ne nujnih

— Leta 2015 je bil narejen
nacrt kapacitet UC
(EMOUCQ), ki je v praksi
preseZen zaradi ne
nujnih obiskov.

— Vzpostavitev instituta
deZurnih zdravnikov, bi
sprostili urgence, zlasti
v UC Ljubljana in
Maribor ter satelitske
urgentne centre.

I Zelena — standardno Rumena - nujno B Rdeca - zelo urgentno

B Modra — nenujno " Oranina - zelo nujno
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A&E flow

Maribor =
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the following

eReferral
from PCP

Referral
from OPC

Walk-in

direct

pa—y cTriage ¢

fast track
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Trauma fast
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Trauma
resuscitation

non-trauma
(referal or not)

PCP

primary care provider

OPC out-patient clinic inside the institution
EMS emergency medical services on field
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Umrl

Sprejem na oddelek

Prisel sam

Odpust domov

Spremstvo

Nujno resevalno vozilo

MoRea

Ne-nujno resevalno vozilo




Stevilo obiskov v mesecu

Mesecno Stevilo obiskov v letih 2019-2024
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99 zadetkov

Aleksejev Alenka

AMBULANTA SPLOSNE MEDICINE ALENKA ALEKSEJEV, DR.
MED., SPEC. SPL. MED.
Knafelceva ulica 31, 2000 Maribor

O

() NE SPREJEMA

Ambulanta za neopredeljene %

ZDRAVSTVENI DOM DR. ADOLFA DROLCA MARIBOR
Ulica kneza Koclja 11, 2000 Maribor

Arzensek Maja

ZDRAVSTVENI DOM DR. ADOLFA DROLCA MARIBOR
Ulica talcev 9, 2000 Maribor

O

() NE SPREJEMA

Balat Miodrag

ZDRAVSTVENI DOM DR. ADOLFA DROLCA MARIBOR
Ulica talcev 9, 2000 Maribor

O

() NE SPREJEMA

Barbul Marica

ZDRAVSTVENI ZAVOD BARBUL MARICA, MIKLAVZ NA
DRAVSKEM POLJU
Ptujska cesta 110, 2204 MiklavZ na Dravskem polju

O

() NE SPREJEMA

Bele Jure

ZDRAVSTVENI DOM DR. ADOLFA DROLCA MARIBOR
Ulica talcev 9, 2000 Maribor

O

() NE SPREJEMA

Berro Melgart Mohamad
DIVINA MEDICA PODJETJE ZA ZDRAVSTVENO DEJAVNOST,
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Day of Week

Gostota cakajocih nad dovoljenih manchesterskim casom
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Stevilo primerov

Razporejenost stevila obiskov
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Starost in spol obiskovalcev UC Maribor
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Mediana starosti je 52 let



Triazna Manchesterski’ Q1[min] Mediana Q3[min]
kategorija standard [min] [min]

Modra

(n=2932) 240 28,95 64,50 128,64

Zelena 120 25.12 55,78 104,41
(N=56251) ! ’ !
Rumena
(n= 34667) 60 12,57 33,18 72,26
Oranzna 10 447 737 12.57
(n=7713) ’ ! ’

Rdeca 0 233 327 4.90

(n=342)

Delez pacientov izven
Manchesterskega
standarda
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opazovanje zaradi suma na neopredeljeno bolezen ali neopredeljene bolecine v
stanje trebuhu rana na prstu

pljucnica

povrsSinska poskodba skalpa okuzba secil udarnina prsta

zvin kolena




Travma...

Odpusceni domov




Klinicni

Oddelek za oddelek za
travmatologijo |kardiologijo in
1297 angiologijo
1086
Klinicni
oddelek za
abdominalno
in splosno
Kirurgijo

947

Oddelek za
nefrologijo
826

Oddelek za
gastroenterologijo

742

urologijo
426

Oddelek za

Oddelek za
Intenzivno
Interno
medicino

261

Oddelek za plasticno
in rekonstrukcijsko
kKirurgijo ter opekl
204

Klinicni oddelek za
ortopedijo
117

Oddelek

Oddelek za vaskularno in
endovaskularno kirurgijo

169

Za
Oddelek za

nevrokirurgijo to.ra ka ln (0
107 kirurgijo

91

| |




Kje je oddelek za infekcije”



/Zakljucki
Kaj biradi v prihodnosti?

- NERAZISKANO podrocje

- Imamo OGROMNO podatkov o obravnavi

. kmalu jih bo e VEC (eCream)

- Analiz redno NE IZVAJAMO

- KAJ vpliva na obisk? Kako se na to bolje PRIPRAVITI?

- NAPOVEDOVANJE obiska UC

- CELA DRZAVA IZENEGA VIRA



VALA

lpetravic@me.com

ind >
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